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"O Progeny of Heav'n, Empyreal Thrones,
With reason hath deep silence and demur
Seiz'd us, though undismay'd: long is the way
And hard, that out of Hell leads up to Light;

John Milton

Paradise Lost
Book 11, 430
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INTRODUCCION GENERAL

0.1. INTRODUCCION

Dada la naturaleza de la problemadtica que nos ocupard, utilizaremos una metafora visual para
presentar las motivaciones que originaron este proyecto. En la actualidad la mayoria de nosotros
gozamos de algunos avances que nos brindan las nuevas tecnologias, sin embargo, un futuro -
acaso no muy lejano- nos deparard otros tantos adelantos, todavia mas sorprendentes, que
facilitardn nuestros quehaceres habituales. La industria cinematografica nos ilustra
periédicamente con visiones, algunas utopicas de un futuro mds o menos cercano. Debido a
nuestra profesion, nuestras fantasias se enfocan hacia una educacién en la cual cada persona es
instruida de acuerdo a sus caracteristicas individuales o a su personalidad. Sofiamos con una
clase donde cada alumno serd educado conforme a su estilo o preferencias individuales y no
tnicamente de acuerdo a su edad, nivel u objetivos académicos. Después de todo, ;cémo
podemos pretender ensefiar si basamos la prictica educativa en condiciones externas a los

sujetos e ignoramos como estos aprenden?

Nos resulta asombroso que atn hoy dia, a principios de este siglo XXI, sigamos utilizando en
nuestras aulas pricticas pedagdgicas que suponen una repeticion de paradigmas instructivos del
pasado. Indudablemente estamos insatisfechos con la préctica educativa homogeneizadora
mayoritariamente aceptada y aplicada de ensefar a todos los alumnos de un grupo/clase de la
misma manera. A pesar del teérico reconocimiento de la importancia del rol del alumno en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, en la practica cotidiana, esta realidad raramente va mads alld
de la distribucion de ejercicios de refuerzo o actividades de ampliacion, segun sea el caso, y los

3

materiales did4cticos donde se basa la practica, contindan siendo “uno para todos”, en un
axiomadtico respeto a la ley de las tres unidades: todos en el mismo lugar, al mismo tiempo,

desarrollando la misma actividad. Hasta cierto punto podemos justificar esta realidad dado que
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adaptar la educacién a las caracteristicas individuales de nuestros alumnos seria una tarea
descomunal y dificil de asumir por los profesores; sin embargo, con la ayuda de las tecnologias
de la informacidén y comunicacion, es nuestro deber intentar dar respuesta a la heterogeneidad
que encontramos en nuestras aulas. Por lo tanto, para dar respuesta a esta problemdtica

formulamos la siguiente hipétesis:

La adaptacion de los materiales diddcticos hipermedia a los estilos de aprendizaje de los
alumnos comportard una mejora significativa en los resultados de la experiencia de

Enserianza-Aprendizaje.

0.2. ESTRUCTURA DE LA TESIS

Nuestro trabajo se divide basicamente en tres grandes partes. Marco Tedrico, Marco
Metodolégico y Parte Experimental o Empirica. Estas a su vez se subdividen en capitulos.
Introducciéon: Aqui presentamos la problematica contextualizada, los objetivos que nos
proponemos alcanzar, la razén por la cual nos fijamos estos objetivos y el estado del arte. El
Marco Teérico consta de cuatro capitulos donde trataremos los estilos de aprendizaje, las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICs) ademds de los materiales
didécticos, y por dltimo las metodologias aplicadas a la ensefianza de idiomas. El Marco
Metodologico estd consagrado a presentar el método de Investigacién/Accién y el disefio
metodologico de la investigacién. La Parte Experimental o Empirica nos presentara capitulos
dedicados a realizar una evaluacién contextualizada de la experiencia realizada, andlisis de los

resultados obtenidos, conclusiones y propuestas de posibles lineas de investigacion futuras.
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0.3. OBJETIVOS

El presente trabajo se orienta a realizar una contribucion a los crecientes esfuerzos que se vienen
realizando en los ultimos afios con el objetivo de incorporar las tecnologias de la informacion y
de la comunicacion (TICs) al dambito educativo en general, y a la ensefianza del inglés como
lengua extranjera, en nuestro caso en particular. Sin perder de vista, claro estd, que nuestra
ambicién primordial es la de mejorar la practica docente. Nuestra motivacion nace del deseo de
investigar y divulgar qué condiciones de la experiencia de ensefianza-aprendizaje tienden a
facilitar la adquisicion de conocimientos. Dicho de otra manera, nos mueve un interés

pedagdgico.

Pero atencidn, no estamos interesados en presentar recomendaciones metodoldgicas estandar
del tipo que aparecen en manuales para educadores y cuyo objetivo es sugerir técnicas
especificas o actividades concretas que los formadores pueden llevar a cabo. Desde nuestra
posicion privilegiada dentro del aula, asumimos nuestra responsabilidad en el contexto de la 3
experiencia de ensefanza-aprendizaje de estudiar reflexivamente nuestra propia actividad
educativa con el objetivo de mejorarla mediante la utilizacion de un modelo de intervencién

pedagogica basada en los estilos de aprendizaje de los alumnos.

Nuestra investigacion tiene como objetivo final la propuesta de un modelo de experiencia
docente que denominamos ADEA (Atenciéon a la Diversidad mediante los Estilos de
Aprendizaje). El modelo de ensefanza-aprendizaje basado en los estilos ADEA que
proponemos es escalable y comienza con el diagndstico del estilo propio de cada estudiante
mediante la utilizacion de los instrumentos CHAEA (Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de

Aprendizaje) y el ILSQ (Index of Learning Styles Questionnaire).

De la misma manera, es nuestra intencion alejarnos de la vision instrumentalista de los medios
puesto que nuestro objetivo no es simplemente la creacion de un material diddctico hipermedia.
Como ya veremos en el capitulo dedicado a los materiales didécticos, estos son sélo una

herramienta en manos del formador y del alumno. Su simple introduccién en las aulas no
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conlleva, per se, una mejora en la practica educativa. Necesitamos una profunda reflexion sobre
la base tedrica que sustentard el disefio y elaboracion de dichos materiales, como asi también

del modelo de ensefianza-aprendizaje propuesto.

En consecuencia, el objetivo de nuestro estudio es investigar y sugerir qué clase de
circunstancias, condiciones y elementos deben procurar los educadores poner a disposicion de
cada uno de sus discipulos para optimizar el aprendizaje. Este planteamiento nos lleva a
proponer una investigacién con un doble cometido: 1) por una parte, el disefio e implementacion
de un modelo de intervencidén pedagdgica basado en materiales hipermedia adaptados a los
estilos de aprendizaje de los alumnos; y 2) la evaluacion del modelo producido mediante la

valoracion de los resultados obtenidos por los usuarios.

Como ya hemos adelantado, el modelo de ensefianza-aprendizaje basado en los estilos de
aprendizaje (ADEA) propuesto comienza con el diagndstico del estilo propio de cada estudiante
mediante la utilizacion de los instrumentos antes mencionados CHAEA y ILSQ. Cabe sefialar
que previamente hemos disefiado y elaborado un conjunto de materiales hipermedia con
caracteristicas especificas basadas en las preferencias de aprendizaje propias de cada estilo. El
paso siguiente es desarrollar la experiencia de ensefianza-aprendizaje basada en unas practicas
y mediante la utilizacion de unos materiales hipermedia seleccionados de acuerdo al perfil del
estudiante. A continuacion procedemos a evaluar la experiencia y los materiales para mejorar

su disefio y desarrollo.

Tesis Doctoral Los Estilos de Aprendizaje en el Diserio de Materiales Hipermedia



José Luis Monteagudo Vidal (2014)

Figura 1. Modelo de E-A basado en los Estilos de Aprendizaje

o
S

Materiales

Alumno Alumno Alumno Alumno

[ A }( B }[ C }[ D } Didacticos
Jo0 il s
[ CHAEA  ILSQ } Teoria Cognitiva del

Aprendizaje Multimedia

] 11011

Educador ]

Visual Secuencial
Verbal Global

Por lo tanto podemos afirmar que nuestra investigacion aglutina tres géneros de interés

Sensitivo
Intuitivo

Activo
Reflexivo

intimamente relacionados:

¢ Un interés social, ya que nuestro trabajo pretende mejorar la calidad educativa de

nuestra universidad en particular y de la sociedad en general.

¢ Un interés profesional, puesto que nuestro compromiso se enmarca en la mejora de la

usabilidad y de la relacion coste-calidad del material did4ctico hipermedia.
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e Un interés pedagédgico, dado que mediante el perfeccionamiento de los materiales
hipermedia educativos pretendemos mejorar la practica docente para optimizar de esta

manera la adquisicion de conocimientos y destrezas por parte de nuestros alumnos.

Es conveniente puntualizar que, de estos tres valores que proyectamos enriquecer, es el interés
pedagdgico, el que mds nos ha motivado a llevar a cabo esta investigacion. Dentro de nuestro
ambito concreto de investigacion, es decir el disefio de los materiales en relacion a los estilos de
aprendizaje, aspiramos identificar qué condiciones del entorno de ensefianza-aprendizaje
facilitaran la adquisicion de conocimientos. A pesar que utilizaremos una serie de actividades
y de précticas educativas para demostrar nuestra hipdtesis, nuestro objetivo es presentar un
modelo pedagdgico en términos de qué actuaciones o procedimientos didacticos se deben llevar
a cabo en el entorno de ensefianza-aprendizaje para promover el aprendizaje significativo de los
alumnos. Este modelo incorpora la utilizacion de materiales didacticos hipermedia debido a sus
reconocidas ventajas. En palabras de Area, (1999):

... la elaboracion de materiales diddcticos en formato electronico es una estrategia

clave a partir de la cual es posible generar y organizar los procesos necesarios para la

innovacion e integracion de las nuevas tecnologias en los centros...

Cabe sefialar por otra parte, que nuestra intencion es alejarnos de la vision tecnocratica de la
realidad educativa actual como resultado del auge de las TICs; perspectiva que intenta
convencernos de la necesidad que el docente cuente con diversas herramientas tecnoldgicas para
llevar a cabo su funcién, puesto que a mayor variedad de estimulos, mayor motivacién y
atencion por parte de los alumnos, lo cual redundard en una mayor adquisiciéon de
conocimientos. Bajo esta vision instrumentalista, los materiales son el soporte del conocimiento
y deben reflejar la realidad lo més fielmente posible. Esta perspectiva s6lo puede satisfacer a un
modelo estdndar de alumno y a un grupo/clase homogéneo ya que considera que los materiales
y los medios son, por si mismos, instrumentos generadores del aprendizaje. Precisamente la

homogeneidad de nuestros alumnos es lo inico que no encontraremos en nuestras aulas.

Debemos evitar caer una vez mas en el error de creer que estas nuevas tecnologias serdn la

solucién a los numerosos problemas que presenta la educacion en nuestros dias. Sin una solida
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base tedrica que sustente la introduccion de las TICs en el aula, repetiremos la ingenuidad de
pretender mejorar la educacién gracias a las innovaciones tecnoldgicas de turno. Seriamos uno
mds en la larga lista de idealistas que creyeron que los nuevos medios suplantarian a los
antiguos. Thomas Edison sostuvo en 1922 que... el cine estd destinado a revolucionar nuestro
sistema educativo y que en unos pocos aiios suplantard mayoritariamente, sino completamente,
el uso de libros de texto. Edison, (1922), citado en Cuban, (1986), p. 9, desde entonces cada
nueva innovacion tecnoldgica trajo consigo la promesa de una mejora inmediata gracias a su
implementacion. Lamentablemente lo cierto es que con demasiada frecuencia hemos visto

nuestras expectativas frustradas.

Por lo demds, no debemos olvidar que nuestro trabajo atna dos temdticas intrinsecamente
relacionadas como son, por una parte, el disefio de materiales diddcticos hipermedia, un tema
estrechamente ligado a las nuevas tecnologias y por otra parte, los estilos de aprendizaje, un

concepto propio de la psicologia cognitiva.

En el contexto de la introduccion de las TICs en la ensefianza nos encontramos con una serie de
evidencias que creemos importante resaltar: La primera es la profusa utilizacién de dichas
tecnologias en la elaboracion de materiales diddcticos multimedia; estos tltimos afios han sido
testigos de un creciente desarrollo del software educativo y es razonable pensar que, vista la
idealizacion de las TICs aplicadas a la ensefianza, su utilizacién en la producciéon de materiales
didécticos tenderd a incrementarse exponencialmente en los préximos afos. Efectivamente,
algunos autores ridiculizan esta sublimacion del aprendizaje electrénico y a aquéllos que creen
que es La Respuesta y que todas las otras formas de aprendizaje son torpes, anticuadas y

costosas. Honey, (2001). (El énfasis es nuestro).

La segunda pauta frecuentemente constatada es la escasa participacion de pedagogos y
profesores en el disefio y produccion de dichos materiales, los cuales son generalmente obra de
expertos informéticos; con demasiada frecuencia constatan los educadores la falta de formacion
pedagodgica o docente en el tema concreto de que hacen gala los técnicos informaticos

encargados de la produccion de los materiales.
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El problema fundamental es que los estudiantes inevitablemente tienen... necesidades
de aprendizaje individuales. Esto es harto conocido por los educadores (Barbe &
Milone, (1981); Corno & Snow (1986); Felder, (1993), pero aparentemente no siempre
apreciado por los disefiadores del aprendizaje basado en la tecnologia. Brown, Cristea,

Stewart y Brailsford, (2005)

La tercera realidad que nos llama la atencién es el hecho de que a pesar del reconocimiento de
la importancia del alumno en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y de la tedrica atencion a la
diversidad que llena nuestra aulas, dicho factor rara vez se tiene en cuenta a la hora de elaborar
un proyecto de disefio y produccion de materiales didécticos. Algunos gobiernos conscientes de
esta deficiencia estdn llevando a cabo politicas concretas con vistas a solventarlas. En el Reino
Unido, el Informe Dearing sobre la Educacion Superior en la Sociedad del Aprendizaje ha
constatado que...
...resulta evidente que una estrategia provechosa serd aquélla que guie a los estudiantes
v les ayude para que sean alumnos eficientes, a que reconozcan y entiendan sus estilos
de aprendizajes propios y a gestionar su propio aprendizaje. Vemos esto no solo como
directamente relevante para mejorar la calidad de su aprendizaje durante la educacion
superior, sino también para prepararlos para un aprendizaje a lo largo de la vida.

Dearing, (1997).

Con anterioridad la National Educational Commission on Time and Learning del gobierno de
los Estados Unidos en su informe Prisoners of Time ya habia advertido que la presuncion que
los alumnos aprenden de la misma manera, al mismo tiempo y todos al mismo ritmo era una

excelente receta para un suicidio social en cdmara lenta. NECTL (1994)

Bien es cierto que durante la elaboracion del proyecto y durante su evaluacion se considera el
publico al cual va dirigido el producto. Sin embargo, esta consideracion sélo tiene en cuenta
aspectos generales como edad, nivel educativo y objetivos académicos del usuario. Como hemos
observado, se ha prestado muy poca atencion al hecho que los individuos perciben y procesan
la informacién de maneras muy diferentes. Estas diferencias se conocen como estilos de

aprendizaje y nuestro objetivo es llenar este vacio.
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El presente proyecto de investigacion intenta aclarar algunos interrogantes como por ejemplo
(qué caracteristicas deben tener los materiales diddcticos hipermedia para que se adapten a los
estilos de aprendizaje de los usuarios? O, dicho de otra manera, ;cémo nos determinardn los
estilos de aprendizaje el disefio de los materiales didacticos hipermedia? Nuestro objetivo
fundamental es la mejora del disefo y elaboracién del material pedagégico para perfeccionar la
practica educativa adecudndola a cada estudiante a partir de un conjunto colectivo de recursos

educativos.

No debemos olvidar, por otra parte, el contexto especifico de la sociedad Andorrana en general
y de la educacién secundaria y superior en Andorra y sus circunstancias: a principios de este
siglo XXI somos testigo de una creciente pluralidad sociocultural y por otra parte, estamos en
pleno proceso de adaptacion al Espacio Europeo de Ensefianza Superior. En consecuencia
debemos seguir las recomendaciones de la Comision Europea sobre Educacion (1995) de
satisfacer las demandas de una formacion a veces hasta a medida que permita a los ciudadanos
hacer frente a las exigencias de la sociedad actual. Sin olvidar, por otra parte, la heterogeneidad
del alumnado a que, por regla general, se enfrenta el profesorado actual y, de manera tal vez
mds significativa, los entornos de formacion del Principado de Andorra, caracterizado este

ultimo, por un fuerte flujo inmigratorio con la resultante variedad de entornos socioculturales.

Nuestra finalidad es disefiar una combinacion de procedimientos y unas lineas de accion que
nos permitan una intervencién educativa mds eficaz. Analizaremos la situacién sobre la que
vamos a actuar y le daremos la forma de problema, identificaremos sus elementos y

propondremos estrategias que nos permitan proponer posibles soluciones.
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0.4. JUSTIFICACION

Creemos que no aportaremos nada nuevo si afirmamos que no todos los estudiantes aprenden
de igual manera. Sin embargo, esta realidad con la cual todos estaremos de acuerdo, no se ha
visto tradicionalmente reflejada ni en las actividades de ensefianza-aprendizaje ni siquiera en el
disefio de los materiales didacticos. En otros tiempos, cuando el tnico material al que tenian
acceso los alumnos era el texto escrito, la escasez de medios y lo limitado de la oferta parecia
justificar esta deficiencia. El incremento tanto en cantidad como en calidad de materiales
disponibles en la actualidad, no parece, sin embargo, haber redundado en una mayor variedad
de materiales utilizados en el aula. Ni tan siquiera la incorporacién de las TICs al disefio y
produccion de materiales diddcticos hipermedia parece haber tenido como resultado una mayor
adecuacion de los materiales a los alumnos. Con demasiada frecuencia encontramos en la
prictica educativa actual materiales multimedia que, a nuestro entender, suponen una
reproduccion en los mismos de determinados patrones de disefio y produccion heredados de la
elaboracion de los materiales impresos. Esta reproduccion supone, desde nuestro punto de vista,

un obstéaculo para que nuestros alumnos desarrollen plenamente sus capacidades de aprendizaje.

Ni tan siquiera la sobradamente invocada atencion a la diversidad, l1ocucién cuya sola mencién
cual bilsamo de Fierabrds, por parte de la jerarquia educativa de turno, en un baladi intento de
paliar los endémicos males de la educacion en Espafia, ha traido consigo una verdadera
pluralidad de materiales y actividades dentro de nuestras aulas. Son incontables los ejemplos de
proyectos editoriales didacticos que reducen la diversidad en el aula a tres niveles: bajo, general
y avanzado. En consecuencia, pretenden atender a esta diversidad incorporando actividades para
trabajar a diferentes niveles de conocimiento: general, avanzado y de revision.
Este proyecto editorial es bien consciente que la diversidad tiene mds de una cara, y que
tanto el alumnado con deficiencias como aquel que presenta un buen nivel requieren
toda la atencion que se les pueda ofrecer... Tal y como se indica en el suplemento del
profesor, encontramos en el libro del alumno actividades para trabajar los tres niveles

-general, avanzado y revision-, de manera que el profesor puede optar, en situaciones
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concretas, por distribuir las diferentes actividades segiin el grado de dificultad que

presenten para el alumno. OUP, (2008)

Agrupar a los alumnos a partir de determinados rasgos comunes, sean estos edad, objetivos, o
incluso nivel de conocimientos, tiene como unica finalidad facilitar la accién didactica del

profesorado y como ya hemos visto, produce los resultados por todos conocidos.

De la misma manera, otra premisa sobradamente enarbolada como principio fundamental por la
antes mencionada jerarquia gobernarte de turno, aquella de la “igualdad de oportunidades
educativas”, tiene como perverso resultado un favoritismo inconsciente para con aquellos
estudiantes que comparten el estilo de aprendizaje con el estilo de ensefianza mayoritariamente
utilizado por el profesorado. Igualdad de oportunidades no puede, bajo ningiin concepto,
limitarse a que todos los alumnos tengan los mismos materiales, las mismas actividades y los
mismos exdmenes; esto dltimo, como ya hemos sefalado, produce los resultados que todos

conocemaos.

Por lo tanto podemos acreditar que, como observadores privilegiados del proceso de ensefianza-
aprendizaje, nos encontramos en unas condiciones Optimas para poder definir con mds precision
la diversidad a la que debemos atender en nuestras aulas. Si fuésemos encargados del comedor
escolar, la atencion a la diversidad se reflejaria en proporcionar menus aptos para diabéticos,
celiacos o alérgicos a determinadas substancias. Mediante la adaptacion de los accesos al centro
atenderiamos a aquellos alumnos con movilidad reducida. Todas estas medidas se pueden
enmarcar dentro de la atencion a la diversidad. Sin embargo, ninguna de ellas resultard en una
mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje. La diversidad a la que debemos atender para

mejorar dicho proceso es la diversidad de ensefianza y sobre todo la diversidad de aprendizaje.

Es indudable que se puede y que se deberia hacer ain mds para adecuar los materiales no ya a
los diversos niveles de conocimientos de los alumnos, sino a sus diferentes modos de aprender.
Resulta evidente por tanto concluir que un conocimiento previo del funcionamiento cognitivo
del alumno reflejado en su estilo de aprendizaje nos aportard una valiosa informacién que, con

toda seguridad, nos ayudard a adaptar el disefio de los materiales para que €stos sean efectivos
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no solamente a la hora de trasmitir informacién, sino que también favorezcan la asimilacién
significativa de los conocimientos. Con demasiada frecuencia somos testigos del exceso de
importancia otorgada a las TICs en el disefio de materiales y de la escasez de atencion que se le
presta al disefio didactico y metodoldgico de la experiencia educativa.
Es decir, como ha ocurrido tantas veces en el ambito de la Tecnologia Educativa,
primero se le ha prestado todo el interés a las variables técnicas, para posteriormente

abordar lo que de verdad son las variables criticas significativas. Cabero et al., (2005).

Como muchas veces se ha sefialado, esto se debe a que cuando se incorporan las TICs al proceso
de ensehanza-aprendizaje se olvida que éstas son un elemento mds de dicho proceso y que su
valor no se justifica en si mismas, ni por su potencial técnico-estético, Cabero, (2001) sino por
la interaccion que establecen con otras variables significativas como son, desde nuestro punto

de vista, los estilos de aprendizaje.

De igual manera, la importancia del educador/usuario de las TICs en el aula no radica en su
dominio instrumental de las mismas y de los materiales, sino en su capacidad para disefiar
escenarios de ensefianza-aprendizaje significativos que faciliten a los estudiantes la consecucion
de los objetivos propuestos. No debemos caer en el frecuente error de creer que, dado que
nuestros alumnos son usuarios avezados de las TICs, optimizaremos el aprendizaje mediante la
mera incorporacion de éstas en el aula. Diferentes investigadores cuestionan la ingenua opinién
de aquellos que predican la directa relacion entre las TICs y el aprendizaje. De hecho, rara vez

...se sugiere que la utilizacion de las TICs puede, en el mejor de los casos, servir

simplemente de refuerzo a las experiencias de ensefianza-aprendizaje existentes en la

educacion superior, o en el peor de los casos, resultar de hecho, en prdcticas menos

efectivas. Lea y Nicoll, (2002)

Llama la atencion que esta incorporacion de las TICs a los centros educativos se lleve a cabo,
en la mayoria de los casos, no s6lo sin la necesaria justificacion ni reflexion metodoldgica previa

por parte del profesorado, sino también sin la necesaria formacién de dichos profesores.
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Esta limitada curricularizacion de los medios, causada principalmente como apuntan diversos
autores Martinez, (1992); Cabero, (1995); Hativa, (1995); Salinas, (1995) por una escasez de
conocimientos y por una inadecuada formaciéon debida a una percepciéon por parte de los
profesores de que las TICs requieren una gran inversion de esfuerzos y una completa revision
de sus hdbitos y conocimientos, resulta, a nuestro entender, en un clara ineficacia en la
utilizacion de dichos medios. Esto, a su vez, genera una apatia y desinterés hacia el entorno de
enseflanza-aprendizaje por parte de los alumnos y en sentimientos de frustracion por parte de

los profesores.

En un estudio sobre el estado de la tele-educacion en Espafia Azcorra, (2001) se comprueba que
algunos de los problemas asociados al uso de las TIC en la ensefianza no estdn relacionados con
la tecnologia en si, sino mds bien con el disefio del material didactico debido a la poca o nula

consideracion de los estilos de aprendizaje.

En otro estudio, Rasmussen de la Universidad de Florida Occidental, sostiene que...
Los estilos de aprendizaje pueden ser utilizados conjuntamente con un control del
estudiante para facilitar y optimizar el rendimiento del alumno en los entornos de

aprendizaje hipermedia. Rasmussen, (1998)

En un trabajo llevado a cabo en este caso en siete universidades espafiolas, la Universidad de
Alicante, la Universidad de Oviedo, la Universidad Rey Juan Carlos, la Universidad Olavide, la
Universidad de Santiago de Compostela, la Universidad de Gerona y la Universidad Oberta de
Catalunya, Duarte y Lupiafiez (2005) concluyen que ...
la introduccion de las TIC en la universidad espaiiola se ha realizado sin planificacion
estratégica y que ha sido el resultado de la demanda externa lo que ha propiciado su
uso. Asimismo, podemos afirmar que el uso de las TIC, especialmente de Internet, estd
transformando de manera sustancial la dindmica institucional de las universidades,

desde su estructura hasta la forma de planificar e impartir clases....

Hoy en dia parece innegable que es necesario adecuar la ensefianza a los alumnos, y no como

generalmente sucede que son los alumnos los que deben adaptarse a la ensefianza y/o materiales.
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Asimismo, la elaboracién de los materiales no puede, de ninguna manera, consistir en una
aplicaciéon generalizada de ciertos modelos de ensefianza basados en metodologias
estereotipadas. Por otra parte, estd claro que debemos evitar la concepcion de “un material para
todos” tan frecuente en el diseflo de materiales didacticos multimedia. Esta realidad, evidente
para ciertos educadores Felder, (1993), no parece estar tan difundida entre los disefiadores de

materiales didacticos.

En consecuencia, se nos presenta la necesidad de realizar una reflexion previa sobre la practica
pedagogica y sobre como se elaboran los materiales que la apoyan, de tal manera que se hace
ineludible un estudio sobre los estilos de aprendizaje de los alumnos con vistas a la mejora de
la calidad de la accién educativa. Al disefiar una actividad educativa debemos poner el énfasis
en que el alumno produzca conocimientos y no se limite a una simple reproduccién de las

actividades de aprendizaje.

Por otra parte, debemos recordar, una vez mads, los cambios que se estdn produciendo en la
educacion a principios de este siglo XXI debido por una parte a la incorporacién de las TICs a
la ensefanza y por otra parte a la adaptacion al Espacio Europeo de Ensefanza Superior que
debemos realizar en nuestro entorno educativo mds proximo. La educacién no se cuantificard
en horas de clases magistrales recibidas por los alumnos sino en el aprendizaje llevado a cabo a
través de actividades como por ejemplo realizacién de trabajos pricticos, asistencia a
seminarios, trabajos en bibliotecas, lecturas de documentos, pricticas y clases magistrales. De
alli que algunos académicos consideren dicha incorporacién de las TICs a la educacién no sélo

como una necesidad, sino también como un valor afiadido. Tennent et al., (2004)

Por lo tanto podemos hablar de una transformacién de una ensefianza centrada en la transmision
de conocimientos del profesor al alumno/a, a una ensefianza orientada al aprendizaje. De ahi la
substancial transformacion de los roles tanto del profesor como del alumno/a, como ya veremos

mads adelante en el capitulo dedicado a ambos.

Sin olvidar, por otra parte, la realidad educativa en nuestro entorno geografico. Una observacion

metddica del contexto educativo de las segundas lenguas en el Principado de Andorra nos revela
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la presencia de una situacion problemdtica: la escasa utilizacion sistemdtica de las nuevas

tecnologias de la informacién y la comunicacion en la ensefianza.

Estd situacion no deberia extrafarnos, ya que un estudio detallado de la literatura sobre el tema
en el contexto hispano De Pablos Ramirez, (1988); Castafio, (1992); Pérez y Gimeno, (1994);
Sevillano y Bartolomé, (1994); Cabero, (1995) nos indica que, a pesar de una evidente y masiva
incorporacion de dichos medios a la ensefianza, esto no se ve correspondido con una

incorporacion de las TICs a los curricula.
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0.5. ANTECEDENTES

A pesar de haber examinado extensamente la literatura de investigacién sobre los estilos de
aprendizaje o cognitivos, lo cierto es que hemos encontrado muy pocos antecedentes de un
estudio de los estilos de aprendizaje aplicado al disefio de materiales didacticos hipermedia
utilizados en la educacién tradicional presencial. Efectivamente, diversos investigadores
comparten nuestra opinién. McLoughlin, (1999) de la Universidad de Nueva Inglaterra,
Australia, después de un estudio de la literatura relacionada con la investigacion sobre los estilos
de aprendizaje, concluye que a pesar que numerosas investigaciones empiricas demuestran que
los estilos de aprendizaje pueden facilitar o complicar el aprendizaje Riding y Grimley, (1999);
Ross y Schultz, (1999), escasamente se ha investigado sobre la relacion entre el disefio del

material didactico hipermedia y los estilos de aprendizaje.

Con anterioridad, H. Daniels se quejaba en su tesis doctoral, puesto que...
Considerando el potencial de los materiales hipermedia para una instruccion
personalizada, escasamente se ha investigado sobre la relacion entre la efectividad de

dichos hipermedia y los estilos de aprendizaje. Daniels, (1996)

Por su parte, ya desde los inicios de la década de los 80 del siglo pasado, Lynn Curry lleva a
cabo estudios relacionados con los estilos de aprendizaje y llega a la conclusion, después de
analizar 47 trabajos sobre diferentes aspectos de los estilos de aprendizaje en la educacion, que
la mayoria de estos estudios obtenian resultados positivos en tanto que, por regla general,
concluyen que el aprendizaje de los sujetos mejora si se adapta la practica educativa a cada

preferencia o estilo de aprendizaje. Curry, (1983), p. 4-5.

Sin embargo, lo que si resulta significativo es el hecho que los estilos de aprendizaje son
paulatinamente mads tenidos en cuenta en la formacién virtual o en red, en el aprendizaje mixto
(blended learning) o en el disefio de los Hipermedia Educativos Adaptativos (HEA) o AEH
(Adaptive Educational Hypermedia) en sus siglas en inglés. Brown et al., (2005) nos sefialan

que algunos modelos de estilos de aprendizaje han sido implementados en diversos sistemas
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HEA como por ejemplo WHURLE Brown y Brailsford, (2004); Moore et al., (2001), CS383
Carver et al., (1999) y ILASH Bajraktarevic et al., (2003b) todos éstos utilizan diferentes
aspectos del ILS (Index of Learning Styles) de Felder-Soloman. Felder y Soloman, (2004).

De la misma manera, y en experiencias mds recientes, otros investigadores utilizan el ILS
argumentando que es un modelo de probada validez, su instrumento de clasificacion es simple
de utilizar, sus resultados son sencillos de interpretar y facilmente relacionados en los sistemas

adaptativos como por ejemplo el sistema tutor inteligente CIMEL-ITS. Parvez y Blank, (2007).

Otros, como por ejemplo el INSPIRE Grigoriadou et al., (2001) utiliza el modelo de Kolb de
aprendizaje experiencial. Kolb, (1984). También podemos mencionar el iWeaver Wolf, (2002)
el cual se basa en el modelo de Dunn y Dunn Dunn y Dunn, (1978). En el contexto
latinoamericano también se estdn desarrollando experiencias de este tipo y que reflejan la
importancia de los estilos de aprendizaje:
Cabe resaltar que se han realizado estudios que reflejan la relacion que existe entre los
estilos de aprendizaje y el desempeiio académico de los estudiantes, al utilizar diferentes
métodos de ensefianza. ... Basados en estas premisas y dada la importancia de
proporcionar un sistema capaz de adaptar su contenido a las diferencias individuales
de cada estudiante, en este documento presentamos el desarrollo del Sistema
Hipermedia Adaptativo para Contenidos Educativos basados en Tecnologia de Agentes
de Software (SHAPCE-TAS) disefiado con el objetivo de ofrecer caracteristicas de
adaptatividad con base en estilos de aprendizaje, desde el modelo de la Programacion

Neurolingiiistica. Giugni et al., (2002)

En el campo de materiales electronicos hipermedia, encontramos trabajos como los de De Diana
y Van der Heiden, (1994) quienes se basan en el modelo de clasificacién de los estilos de
aprendizaje de Entwistle para adaptar la secuencia de presentacion de los contenidos de los
libros electrénicos mediante la utilizaciéon del SIM (Style Initiating Module), Modulo de
Iniciacion de Estilo, en sus siglas en inglés. Este modulo, el cual no debe requerir mds de dos

minutos en ser completado, se utiliza para determinar el estilo de aprendizaje del usuario que
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entra a un libro electrénico. De acuerdo a la puntuacién obtenida, el libro determina la secuencia

de presentacion de la informacion.

Otros investigadores evolucionan en el disefio de los sistemas hipermedia educativos
adaptativos cuestionando la efectividad de los modelos antes mencionados argumentando que
el principal problema que presentan es la utilizacién de un solo modelo de clasificacion de los
estilos, para a continuacién proponer un enfoque que no esté ligado a un modelo de clasificacién
de los estilos en particular sino que en cambio integre las caracteristicas mds importantes de

algunos modelos que aparecen en la literatura cientifica. Popescu et al., (2008)

En el contexto de la educacién virtual encontramos abundantes referencias a la consideracion
de los estilos de aprendizaje en el disefio de los materiales:
Para conseguir un sistema efectivo de e-learning se necesitan dos elementos cruciales:
la personalizacion y la adaptatividad del sistema. La informacion bdsica para la
personalizacion del sistema de e-learning se obtiene de las caracteristicas individuales
del aprendiz, como por ejemplo el estilo cognitivo y el estilo de aprendizaje propio...

Sahin, (2004)

En este mismo contexto y en relacion a la navegacion a través de los hipermedia, se nos recuerda
que diferentes investigaciones sobre las preferencias de aprendizaje de los alumnos han
demostrado que entre las variables que influyen en el éxito de la experiencia de ensefianza-
aprendizaje, como por ejemplo, sexo, edad, experiencia previa, habito de estudio, los estilos de
aprendizaje son considerados como especialmente importantes. Ford y Chen, (2000) en

Magoulas et al., (2003)

Sin embargo, cabe sefialar que otro estudio mds reciente llevado a cabo por investigadores de la
Universidad Central de Queensland, Australia, demuestra que, independientemente de los
estilos de aprendizaje, éstos no tienen una influencia significativa en la generalizada
predileccion por parte de los estudiantes de unos métodos de evaluacion y de distribucion de

contenidos flexibles. Becker et al., (2007)
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Con anterioridad, Catherine McLoughlin (1999) de la Universidad de Nueva Inglaterra,
Australia, alentaba la idea que los disefiadores de materiales diddcticos consultaran las
investigaciones en curso relacionadas con los estilos de aprendizaje con el objetivo de asesorarse
sobre el disefio de materiales didécticos adaptativos. A pesar de reconocer que con frecuencia
los disefiadores proyectaban adaptar la instruccién a las necesidades de los individuos, reconocia
que la realidad es bien distinta. ...

la presion del niimero de estudiantes y la escasez de recursos limita la extension y

profundidad del andlisis de las necesidades de alumno. Los materiales diddcticos

contintian siendo inflexibles, estdticos y sin variedad, adaptdndose a las necesidades

individuales unicamente de manera general. McLoughlin, (1999).

Algo que si hemos podido comprobar después de una sistemadtica revision de la literatura sobre
el disefio de materiales diddcticos hipermedia utilizados en entornos de red, es que esta dltima
nos presenta una sustancial evidencia de la importancia de un anélisis previo de los estilos de
aprendizaje al disefio y desarrollo de los materiales didédcticos. En este dmbito de los sistemas
HEA con soporte en red en concreto, la adaptacion se realiza con mayor frecuencia basdndose

en los estilos de aprendizaje antes que en los conocimientos previos del usuario. Stash, (2007)

En otro andlisis empirico llevado a cabo sobre un estudio experimental relacionado con la
consideracion de los estilos de aprendizaje en los hipermedia educativos y de sus efectos en los
resultados del aprendizaje, Bajraktarevic et al., (2003a) demuestran que se favorece el
aprendizaje por parte de los estudiantes si se adaptan los materiales a sus preferencias. Estos
autores argumentan que
Las dos principales consideraciones que se deben tener en cuenta en el diseiio de
materiales hipermedia para satisfacer los estilos de aprendizaje predilectos son: la
manera en que se organizay estructura la informacion 'y, por otra parte, como procesan
los individuos la informacion presentada. Los hipermedia pueden presentar ventajas o
inconvenientes para los usuarios, dependiendo de si el material coincide o contrasta con

las preferencias de los estudiantes. Bajraktarevic et al., (2003a) p. 4

Tesis Doctoral Los Estilos de Aprendizaje en el Diserio de Materiales Hipermedia



José Luis Monteagudo Vidal (2014)

A pesar que algunos investigadores sostienen que no estd suficientemente demostrado que se
obtengan mejores resultados académicos mediante la incorporacion de los estilos de aprendizaje
Coffield, Moseley, Hall y Ecclestone, (2004a) y (2004b) al disefio de las experiencias de
enseflanza-aprendizaje, y que algunos estudios empiricos no hayan obtenido resultados
académicos significativamente superiores después de incorporar los estilos de aprendizaje a los
sistemas hipermedia educativos adaptativos (HEA) Brown et al., (2006), lo cierto es que
abundan en la literatura cientifica los estudios que reconocen la trascendencia de la
incorporacion de los estilos, independientemente del modelo de clasificacion elegido, y que
esta consideracion aporta beneficios significativos a la experiencia de ensefianza-aprendizaje.

Fleming, (1995); Sadler-Smith, (1996); Ford, (2001); Vincent y Ross, (2001); Bajraktarevic et
al., (2003a); Stash, (2007).
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MARCO TEORICO

1. LOS ESTILOS DE APRENDIZAJE.

En este capitulo describiremos el concepto de estilos de aprendizaje, estudiaremos su evolucion
histdrica y su situacién actual. Para ello, analizaremos en detalle 3 taxonomias de clasificacién
de los estilos de aprendizaje. Estudiaremos los diferentes modelos y sus respectivos
instrumentos de clasificacion. Justificaremos asi mismo, la elecciéon del modelo escogido
mediante la presentacion de los criterios de seleccion utilizados. Para finalizar el capitulo
presentaremos una revision de las voces criticas que encontramos en relacion a la teoria de los

estilos de aprendizaje.

1.1. Introduccion

Antes de adentrarnos en la teoria de los Estilos de Aprendizaje realizamos una revision de las
diferentes teorias del aprendizaje con el objetivo de analizar que aspectos de cada una de ellas
nos ayudarian a respaldar el disefio instruccional de la experiencia de ensefianza-aprendizaje. A
pesar de que toda estrategia educativa se debe apoyar en una base tedrica, creemos que justificar
nuestro trabajo desde una sola teoria del aprendizaje nos presentaria mds dificultades que
ventajas, ya que nos parece que seria muy dificil estudiar las diferentes variables (contenidos
conceptuales, procedimentales o actitudinales) a la luz de una sola teorfa del aprendizaje, sea
esta conductismo, cognitivismo o constructivismo. Ademds no debemos olvidar que el grado de

procesamiento cognitivo requerido por el alumno para llevar a cabo la actividad propuesta es un
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factor critico a la hora de decidir la teoria cuyas estrategias asociadas nos ofrecerdn la
posibilidad de conseguir los resultados de aprendizaje esperados. Por lo tanto, resulta necesario
estudiar las teorfas propuestas por los psicologos y decidir qué principios y concepciones mejor

se adecuan a una experiencia de ensefianza-aprendizaje en particular.

Por lo tanto, parece evidente que no seria recomendable optar por una teoria en detrimento de
otra, lo cual no significa trabajar sin una teoria, muy al contrario, debemos estudiar muy
detenidamente cada una de ellas para poder seleccionar con criterio los aspectos de cada una
que sean mds apropiados para una situacion determinada. En este sentido coincidimos con
Ertmer y Newby cuando dicen:
Lo que seria mds efectivo para los estudiantes novatos que enfrentan un cuerpo complejo
de conocimientos por primera vez, no seria efectivo, eficiente o estimulante para un
estudiante mds familiarizado con el contenido. Normalmente, uno no ensefia hechos de
la misma manera que enseiia conceptos o solucion de problemas; igualmente uno enseiia
diferentemente de acuerdo al nivel de dominio de los estudiantes con quienes se trabaja.
Tanto las estrategias de instruccion empleadas como el contenido objeto de estudio (en

amplitud y profundidad) variardn de acuerdo con el nivel de los estudiantes. Ertmer, y

Newby, (1993).

Ademads debemos tener en cuenta que pocos expertos se atreven a sugerir una aproximacion
pedagdgica ideal para el disefio y elaboracion de experiencias de ensefianza-aprendizaje que
utilicen materiales didécticos hipermedia. Nufiez, disefiador instruccional de la Universidad
Estatal de Florida, nos sugiere utilizar
. una estrategia mixta en donde se utilicen las ventajas de ambas perspectivas. La
perspectiva conductivista debe ser utilizada fundamentalmente para el manejo de los
aspectos de tipo organizativo como la definicion de la estructura del curso, la
enunciacion de objetivos y el manejo de las evaluaciones. La perspectiva constructivista
se debe utilizar para el manejo de los aspectos eminentemente académicos como la
definicion de estrategias de interaccion y para definir las actividades individuales y

grupales que contribuirdn al logro de los objetivos. Nuiez, (2000).
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Por lo demds, también hemos estudiado una serie de convenciones o generalizaciones
extensamente aceptadas y que, de la misma manera nos ayudarén en el disefio de los materiales.
Hemos analizado el trabajo que Kemp y Smellie, (1989) presentan como Generalizaciones
desde las Teorias. Tomando como referencia estos aspectos por ellos mencionados, los hemos

adaptado a nuestra temética:

. Motivacion: Debemos tratar de generar un interés mediante un tratamiento
adecuado de la informacién que presentaremos al estudiante, por

consiguiente, dicha informacién ha de ser relevante y significativa.

. Objetivos del aprendizaje: Es recomendable que cada actividad o unidad de

aprendizaje presente brevemente el fin u objetivo que intenta cumplir.

. Organizacion del contenido: Facilitaremos el aprendizaje si organizamos los
contenidos y procedimientos en secuencias con significado completo.
Debemos evitar desarrollar ininterrumpidamente un contenido sin incluir un

desglose entre sus diferentes aspectos.

. Preparacion del aprendizaje: Se debe establecer previamente el nivel de los
alumnos para los cuales estamos disefiando el material educativo. Debemos
considerar aspectos como la sintaxis de las frases o el vocabulario y la

gramdtica empleada.

. Emociones: Kemp y Smellie (1989, p. 20) nos recuerdan que:”el aprendizaje
que involucra las emociones y sentimientos personales tanto como la
inteligencia, influye y es duradero.” Se debe intentar crear una
predisposicion positiva hacia el aprendizaje sin caer por ello en la creacion

de melodramas o comedias.

. Participacién y practica: Cabero, (1996) sefiala unos estudios segun los

cuales un alumno recuerda el 10 % de lo que ve, el 20 % de lo que oye, el 50
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% de lo que ve y oye y el 80 % de lo que ve, oye y hace. El aprendizaje
requiere actividad y esfuerzo, no podemos limitarnos a que el alumno
simplemente pulse la barra espaciadora periddicamente para responder a
ciertas preguntas. Los alumnos deben ser conscientes que sin esfuerzo e

interés rara vez tiene lugar el aprendizaje.

. Retroalimentacién y refuerzo: Se debe informar regularmente al alumno del

progreso realizado, ya que esto incrementa y motiva al aprendizaje.

. Aplicacién: Se debe intentar que el alumno sea consciente de la aplicacion
posterior de lo aprendido. En este aspecto, las TIC nos resultan de gran ayuda

a la hora de simular situaciones reales.

. Diferencias individuales: Este aspecto, que ya trataremos en mds
profundidad en el capitulo correspondiente, incluye factores como la

habilidad intelectual, la personalidad y el estilo de aprendizaje.

1.2. Los Estilos de Aprendizaje: Terminologia.

Uno de los hechos que todos los expertos parecen aceptar es la necesidad de adecuar la
ensefianza a la diversidad de los alumnos, ya que no todos los estudiantes aprenden de la misma
manera y que cada uno tiene su propio estilo de aprendizaje. Ademads, dependiendo de lo que
queramos aprender, utilizaremos unas estrategias y no otras. Algunos estudiantes prefieren
trabajar con hechos y datos, otros prefieren trabajar con teorias. Algunos asimilan mejor los
conceptos si se les presentan de forma visual mediante esquemas o diagramas, mientras que

otros sienten una predisposicion por el lenguaje verbal, ya sea éste escrito o hablado.

El concepto de estilos de aprendizaje nos resulta tanto mds atractivo dada las excepcionales

posibilidades de actuacion que nos ofrece. Parte de la importancia del mismo resulta de la
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conviceidn, a juicio de algunos, revolucionaria, de que el aprendizaje es un proceso activo,
donde el papel del alumno resulta primordial. Esto se desprende del principio fundamental que
considera el aprendizaje como una elaboracion por parte de un receptor, el aprendiz o alumno,

de la informacion recibida.

En el contexto de la psicologia se reconocen dos categorias en referencia a las diferencias
individuales en el aprendizaje: por una parte se observan las relacionadas con el potencial de
aprendizaje de los individuos y por otra parte, aquellas relacionadas con el modo de aprender
de las personas. Las primeras se consideran cuantitativas y estdn relacionadas con la capacidad
de aprendizaje de una persona, es decir con la inteligencia. Las segundas, cualitativas, se
refieren al modo de aprender de las personas, a la manera que tienen los individuos de percibir,

procesar y elaborar la informacion, son los estilos de aprendizaje.

La literatura sobre los estilos de aprendizaje nos presenta una profusion de términos cuya
utilizacion y significado a menudo nos resulta confusa. Nos parece esencial antes de profundizar
en el andlisis de los estilos de aprendizaje que definamos con claridad el significado y el alcance

de diferentes vocablos.

Tabla 1 Definicion de Términos

Concepto/Término Explicacién/Significado

La predileccion de un método de ensefianza por encima

Preferencia de Aprendizaje
de otro.

Adoptar, de manera consciente, un procedimiento o

Estrategia de Aprendizaje técnica en la adquisicidon de conocimiento, habilidades o
actitudes.

Adoptar, no siempre de una manera consciente, un

Estilo de Aprendizaje proceder caracteristico y habitual al adquirir

conocimientos.
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. . Adoptar un procedimiento o técnica aplicado al proceso
Estrategia Cognitiva p p P p

de organizacion y tratamiento de la informacion.
Manera habitual y sistemadtica de organizar y procesar la

Estilo Cognitivo | . .
informacion.

A pesar que algunos autores utilizan los términos estilos y estrategias como sinénimos y por lo
tanto intercambiables Cronbach y Snow, (1977) en Li-fang Zhang, (2001) lo cierto es que
debemos distinguir las estrategias de los estilos por el grado de consciencia. Los estilos
funcionan de manera inconsciente mientras que las estrategias implican una eleccion de
alternativas consciente. Podemos entender las estrategias como: “...el conjunto organizado,
consciente e intencional de lo que hace el aprendiz para  lograr con eficacia un objetivo de

aprendizaje en un contexto social dado”. Gargallo, (2002).

Otros términos que debemos aclarar con mayor exactitud si cabe, para asi poder presentar una
visién mds precisa del tema que nos ocupa, sobre todo dada la frecuencia con que se utilizan,
son estilo cognitivo y estilo de aprendizaje:
Gardner, Holzman, Klein, Linton y Spence (1959) describieron los estilos cognitivos
como controles  cognitivos estables que son relativamente invariables
independientemente de las situaciones. ... el concepto estilo de aprendizaje surgio
alrededor de 1970, y a diferencia del estilo cognitivo, se centra en las situaciones

educativas que es donde el concepto adquiere mayor utilidad. Biggs, (2001).

Curry (1983), p.19 por otra parte, equipara los distintos modelos de Estilos de Aprendizaje con
la analogia de una cebolla diferenciando tres capas o tres niveles de modelos. En la capa exterior
encontramos el indicador de preferencia de la modalidad instruccional que hace referencia a la
preferencia por una metodologia didactica y un entorno de aprendizaje predilecto. Es la capa
mds influenciable y variable. En un segundo nivel encontramos el Estilo de procesamiento de
la informacién entendido como una aproximacion individual al conocimiento y que por lo tanto
no esta influenciada por el entorno sino que se puede modificar a través de las estrategias de

aprendizaje. Por tltimo, la capa mds profunda representa el Estilo Cognitivo de la personalidad
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concebido como una aproximacion personal a los procesos de asimilacién de la informacion,

tratdndose por lo tanto, de una dimensién relativamente estable de la personalidad.

Figura 2: La analogia de la cebolla de Curry, (1983).

Indicador de Preferencia de la modalidad instruccional.
Estilo de Procesamiento de la informacion.

Estilo Cognitivo de la personalidad.

27

Sadler-Smith por su parte, hace la distinciéon entre estilos, preferencias y estrategias de
aprendizaje. Este autor define el estilo de aprendizaje como la manera habitual de adquirir
conocimiento. El estilo es la manera caracteristica con la que un sujeto que aprende se acerca al
conocimiento y es, por lo tanto relativamente estable. La preferencia de aprendizaje es el modo
predilecto de aprender y que puede variar en funcién de la tarea y del contexto. Las estrategias
de aprendizaje son el plan de accién utilizado para la adquisicién de conocimiento, habilidades
o actitudes a través del estudio o la experiencia. Sadler-Smith, 1996, citado en Smith y Dalton,

(2005), p. 6.
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1.3. ;Qué son los Estilos de Aprendizaje?

Para resumir podemos decir que el término Estilo de Aprendizaje hace referencia a las
estrategias o método de trabajo propio que utilizamos cada vez que queremos aprender algo. Si
bien este método puede variar dependiendo de lo que queramos aprender, es evidente que cada
uno de nosotros desarrolla unas preferencias por encima de otras, constituyendo estas nuestro
estilo de aprendizaje. Estas caracteristicas pueden hacer referencia a las maneras preferidas de
percibir la informacién por parte del usuario, o pueden indicar la manera de procesar la

informacion.

Si nos fijamos en la clase de idiomas, veremos que los alumnos prefieren estudiar una lengua
extranjera de diferentes maneras. Algunos alumnos prefieren oir el lenguaje en primer lugar,
son los llamados aprendices auditivos; otros eligen verlo, en primera instancia, esquematizado
y por escrito, son los llamados estudiantes visuales; algunos prefieren aprenderlo de manera
fraccionada y en pequefias unidades, son los alumnos analiticos; otros optan por sumergirse de
manera total en el idioma, son los aprendices globales, holisticos o experienciales; algunos se
inclinan por practicar el idioma inmediatamente después de presentada la leccién, son los
estudiantes activos; otros escogen leer la regla gramatical y un buen nimero de ejercicios antes

de producir ejemplos de la estructura estudiada, son los aprendices reflexivos.

No podemos olvidar, por otra parte, que los especialistas de la ensefianza de idiomas en general,
y del inglés en particular, han sido tradicionalmente pioneros en la consideracion de los estilos
de aprendizaje y en la adaptacién de los materiales a dichos estilos. No presenta las mismas
dificultades ensefiar a un alumno cuya lengua materna es el chino que a otro que, como primera

lengua, ha adquirido el aleman.

Aunque sus origenes se pueden remontar incluso antes, no es hasta la década de los 70 del siglo
pasado cuando el término estilos de aprendizaje comenz6 a ganar popularidad entre los
educadores y como consecuencia distintos investigadores propusieron diferentes teorias de los

estilos de aprendizaje. Entre ellos Sternberg et al., (2000) mencionan a Dunn & Dunn, (1978);
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Gregorc, (1979, 1985); Renzulli & Smith, (1978). Pero no es hasta estos ultimos 20 afios que el
concepto Estilos de Aprendizaje ha recibido una notable consideracion; esto ha resultado no
s6lo en una diversidad de modelos y teorias, sino también, en sus correspondientes definiciones

y categorias con el objetivo no sé6lo de distinguir sino también denominar dichos estilos.

A pesar que nuestro objetivo no es decidir qué modelo o teoria es definitivo e irrebatible para
clasificar o medir los estilos de aprendizaje, coincidimos con Simon Cassidy cuando opina que:
...es importante que cualquier intento de integrar los estilos de aprendizaje en losprogramas

educativos se lleve a cabo desde una posicion informada. Cassidy, (2004), p. 2.

Como se podria esperar y como ya hemos indicado con anterioridad, la terminologia varia de
investigador a investigador, a pesar que diferentes términos de hecho se refieren al mismo

concepto. Es por ello que en primer lugar deberiamos intentar concretar y definir la locucion.

Podemos comenzar con una referencia a Dunn & Dunn, (1985) quienes en su manual definen a
los estilos de aprendizaje como... la manera en la que un aprendiz comienza a concentrarse

sobre una informacion nueva y dificil, la trata y la retiene.

Chevrier et al., (2000), citando a Hunt (1979), indica que el estilo de aprendizaje... describe a
un aprendiz en términos de las condiciones que son mds susceptibles de favorecer su

aprendizaje. (...) ciertas aproximaciones educativas son mds eficaces que otras para él.

Willing reconoce que el término estilo de aprendizaje es mds amplio que la nocién de estilo
cognitivo dado que incluye... comportamientos cognitivos y afectivos que indican las
caracteristicas y las maneras de percibir, interactuar y responder al contexto de aprendizaje

por parte del aprendiz. Willing, (1988)

En nuestro caso nos hemos inclinado por adoptar la definicion del concepto estilo de aprendizaje
que nos aporta el frecuentemente citado Keefe (1988), segin aparece en De Bello, (1990),

Alonso et al., (1997):
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Los estilos de aprendizaje son los rasgos cognitivos, afectivos y fisiologicos que
sirven como indicadores relativamente estables, de como los alumnos perciben

interacciones y responden a sus ambientes de aprendizaje.

Pero atencion, no debemos caer en la tentacion de intentar adoptar una de estas definiciones
como la méas adecuada o evolucionada. Mas bien, los diferentes modelos nos deben servir como
marco conceptual para nuestro estudio sobre los comportamientos observables en el aula, y
sobre todo, en relacion a las actuaciones que nos puedan resultar mas eficaces para favorecer el

aprendizaje.

Otro equivoco que debemos evitar es el de intentar clasificar a nuestros alumnos en categorias
precisas y determinadas. Aun admitiendo que los estilos de aprendizaje son relativamente
estables, no debemos olvidar que la manera de aprender de un alumno o las estrategias y recursos
que movilice pueden variar significativamente dependiendo de ciertas variables, como por

ejemplo la materia que se estudie, el contexto o la motivacion.

Convengamos pues que determinar el estilo de aprendizaje de un alumno no debe, bajo ningun
concepto, servirnos para predeterminar su conducta basdndonos en esquemas de
comportamiento fijos. La clasificacion del alumno segun su estilo de aprendizaje s6lo debe ser
utilizada para mejorar la préctica educativa con la intencion que el estudiante aprenda con mas
efectividad, puesto que la manera en la que una persona aborda una experiencia de aprendizaje
tiene una relacion directa con su rendimiento y con la consecucion de sus objetivos educativos.
En relacion a estas valoraciones, estamos de acuerdo con Woolfolk, (1995) cuando propone que
es mas apropiado hablar de “preferencias de estilos de aprendizaje” antes que de “estilos de
aprendizaje”, ya que las “preferencias” se pueden definir como las maneras predilectas de
estudiar y aprender. Y esto nos lleva a la siguiente conclusion: dado que la predileccion de un
estilo particular no nos puede garantizar que la utilizacion de tal o cual estilo serd la mas efectiva,
debemos, como educadores, propiciar que nuestros alumnos experimenten con diferentes
estilos, dado que no debemos descartar que, en determinados casos, ciertos alumnos puedan

beneficiarse desarrollando nuevas formas de aprender.
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Por otra parte, debemos evitar otra equivocacion si cabe ain mds trascendente, a saber, la de
creer que la consideracion del estilo de aprendizaje propio del alumno nos permitird, per se, la
mejora de la experiencia de ensefianza-aprendizaje. El proceso de aprendizaje de los individuos
es una tarea de tal complejidad que intentar simplificarla en una sola variable es, en el mejor de
los casos, un absurdo; cuando no una falacia, a menos claro estd, que nuestro objetivo sea
comercializar un modelo de clasificacion de los estilos y su correspondiente instrumento. No
debemos pasar por alto el hecho que
...se hacen fortunas mediante la publicidad comercial y gracias a una vigorosa
promocion por parte de algunas de las mds destacadas figuras en el tema, de
instrumentos, manuales, videos, paquetes informdticos, transparencias, publicaciones
y talleres. En pocas palabras, los incentivos economicos muy probablemente

provocardn una mayor proliferacion de modelos antes que una sensata integracion.

Coffield et al., (2004a), p.144.

Sin olvidar, claro estd, que no debemos asociar los estilos de aprendizaje con la inteligencia de
los sujetos. Diferentes estudios demuestran que los estilos de aprendizaje son independientes de

la inteligencia y de la personalidad de los individuos. Castafio Collado, (2004).

1.4. Modelos de Estilos de Aprendizaje

Como ya hemos expresado anteriormente, la profusion de teorias y modelos de clasificar los
estilos de aprendizaje no debe hacernos caer en el error de intentar decidir o valorar cual de
todas ellas es la mejor. Cada uno de los modelos y teorias que a continuacién comentaremos,
analiza el aprendizaje desde un punto de vista diferente; y a pesar de que a primera vista puedan
parecer incluso contradictorios, si los estudiamos desde una cierta perspectiva, vemos que no

s6lo no se contradicen, sino que hasta podemos decir que se complementan.
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Resulta evidente que para investigar sobre los estilos de aprendizaje se hace necesario un
examen previo de los diferentes estudios cientificos realizados, con la intenciéon de comparar,
relacionar o diferenciar los diversos modelos de estilos de aprendizaje. Uno de los primeros
estudios llevados a cabo con este objetivo es el trabajo de De Bello, (1990) donde el autor no
s6lo compara 11 modelos de estilos de aprendizaje, sino que también hace una evaluacion de la
validez de los instrumentos utilizados para verificar los diferentes grados en las distintas

categorias, anexo 1. El autor selecciona estos modelos basdandose en los siguientes criterios:

® representan una perspectiva histdrica

¢ han influido en otros investigadores

e estan relacionados con cuestiones vigentes en la educacion
® estan orientados a la investigacion

® son ampliamente conocidos en el &mbito de la psicologia.

Nos resulta de gran utilidad este estudio dado que nos clasifica los modelos segin sus
caracteristicas. Esto ultimo nos serd de gran utilidad a la hora de decidir qué modelo de estilo

de aprendizaje nos conviene utilizar dada la orientacion de nuestro trabajo en particular.

Dada la constante y rapida evolucion de las investigaciones sobre los estilos de aprendizaje, nos
hemos visto en la necesidad de estudiar detenidamente un trabajo reciente y completo como es
el trabajo anteriormente citado de Cassidy, (2004), donde se nos propone una taxonomia de los

diferentes modelos de estilos de aprendizaje. Anexo 2.

La taxonomia de Cassidy es el resultado de un andlisis exhaustivo que compara diferentes
estudios. En primer lugar, este autor analiza el trabajo de Curry, (1987), el cual considera los

modelos de clasificacion desde cuatro perspectivas, segin sea:

1. la preferencia instruccional

2. lainteraccidn social
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3. el procesamiento de la informacién

4. la personalidad cognitiva

Este trabajo de Curry es a su vez comparado por Cassidy con el estudio de Riding y Cheema,
(1991) el cual diferencia los modelos de estilos de aprendizaje en dos grandes dimensiones:
seglin la manera de procesar y segtin la manera de representar la informacién: obteniendo como
resultado las dicotomias de sujetos holistico-analitico y verbalizador-visualizador

respectivamente.

Para finalizar, Cassidy también estudia el trabajo de Rayner y Riding, (1997) el cual considera

los estilos de aprendizaje desde tres perspectivas:

1. Los enfoques centrados en la personalidad
2. Los enfoques cognitivos

3. Los enfoques centrados en el aprendizaje.

Cabe sefialar que Rayner y Riding se basaron en unos estudios previos llevados a cabo por
Grigorenko y Sternberg, (1995) para clasificar a los modelos de estilos de aprendizaje desde

estas tres perspectivas que hemos sefialado.

Por lo que respecta a los enfoques centrados en la personalidad, Rayner y Riding consideran
que estos presentan una influencia muy limitada dada la existencia de un tnico modelo que

incorpora la personalidad como un factor importante, el Indicador de Tipos de Myers-Briggs.

En relacién a los enfoques cognitivos, estos investigadores sefialan que estos modelos se
orientan a identificar los estilos estudiando las diferencias individuales en el funcionamiento

perceptual y cognitivo.
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Por dltimo, estos autores consideran que los enfoques centrados en el aprendizaje se distinguen
por demostrar un mayor interés por el impacto de los estilos sobre el aprendizaje en un entorno

educativo.

Dado que nuestro trabajo se lleva a cabo en el entorno mismo donde se desarrolla la experiencia
de ensefianza-aprendizaje, centraremos nuestra atencion en estos tltimos modelos. Prosiguiendo
con el estudio del trabajo de Rayner y Riding vemos que los enfoques centrados en el

aprendizaje comprenden tres clases de modelos:

1. Los modelos basados en el proceso
2. Los modelos basados en las preferencias

3. Los modelos basados en las habilidades cognitivas.

Mientras estos ultimos modelos basados en las habilidades cognitivas tienen un marcado interés
para la psicologia educativa, la eleccion de un modelo de clasificacién de estas caracteristicas
hubiera excedido el &mbito de interés de nuestra investigacion. Por su parte, los modelos basados
en la preferencia se orientan a estudiar tendencias individuales en relacion a la situacion de
aprendizaje preferida por el usuario como por ejemplo la hora del dia, la temperatura, la

iluminacién o el ambiente de estudio predilecto.

Puesto que el contexto educativo donde llevamos a cabo nuestra labor educativa nos es de dificil
adaptacidn, en tanto y en cuanto no podemos incidir ni en el momento ni en el entorno y sélo
relativamente en el ambiente de aprendizaje, dadas nuestras circunstancias, hemos optado por
fundamentar nuestra clasificacion de los estilos de aprendizaje siguiendo algin modelo basado
en el proceso. Estos modelos de clasificacion de los estilos se orientan a definir a los sujetos de
acuerdo a cémo perciben y como procesan la informacién. Una muestra de estos ultimos

modelos la encontramos en la Teoria del Aprendizaje Experiencial (TAE) de Kolb.

Otro estudio actual y exhaustivo que consideramos pertinente analizar, aquel de Coffield et al.,

(20044a), sugiere que puede haber hasta 71 modelos de estilos de aprendizaje diferentes aunque
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reconoce a 13 de ellos como los mds importantes o principales dado que muchos de estos
modelos son poco fiables a la hora de categorizar a los sujetos o frecuentemente adolecen de
una elemental evidencia empirica. Con la intencion de clasificar los diferentes modelos, estos
autores identifican cinco familias de estilos de aprendizaje, las cuales constituyen la base del

detallado andlisis de los modelos de clasificacion de los estilos de Coffield et al., (2004a):

Estilos y preferencias de aprendizaje establecidas constitucionalmente.
e Estructura cognitiva.

¢ Tipos de personalidad estables.

e Preferencias de aprendizaje flexiblemente estables.

e Enfoques y estrategias de aprendizaje.

Dentro de estas cinco grandes familias, los autores clasifican 13 modelos de estilos de
aprendizaje teniendo especialmente en cuenta los siguientes criterios: la validez de los modelos,
-es decir ¢ clasifican estilos de aprendizaje o alguna otra cualidad como por ejemplo inteligencia
o personalidad?, su fiabilidad -en otras palabras ;mide los estilos de aprendizaje de los alumnos
de manera consistente?, y sus aplicaciones practicas. Los 13 modelos seleccionados para llevar

a cabo un estudio en profundidad se detallan en el anexo 3.

1.4.1. Teorias y Modelos

1.4.1.1. Modelo de Witkin, Campo-Dependiente/Campo-Independiente.
Este modelo propuesto por los investigadores T. Witkin y D. R. Goodenough clasifica a los

estudiantes en dos categorias: los campo-dependientes son aquellos que prefieren estudiar

integrados en un grupo o en compaiiia de otros; los campo-independientes son aquellos que
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optan por estudiar aislados. Estos ultimos se caracterizan por estar intrinsecamente motivados
por objetivos propios, estructuran su propio aprendizaje y definen sus estrategias. Los campo-
dependientes, por su parte dependen de una referencia externa y responden mejor a unos
objetivos de rendimiento claramente definidos, necesitan una estructura y una guia por parte de
un instructor. Todas estas caracteristicas tienen claras implicaciones para la elecciéon de la
situacion de aprendizaje y en consecuencia para el resultado del aprendizaje. Algunos
investigadores critican este modelo dado que demuestran que sus resultados determinan
habilidades y no estilos y por lo tanto... no tienen y nunca han tenido ninguna importancia para

el aprendizaje de idiomas. Griffiths y Sheen, (1992).

1.4.1.2. Modelo de Estilos de la Mente de Anthony Gregorc

El modelo de Gregorc, publicado en 1982, considera que los estilos de aprendizaje son
comportamientos caracteristicos que nos indican cémo una persona aprende y se adapta al
medio. El Modelo de Estilos de 1a Mente clasifica a los sujetos a partir de dos dimensiones, la
percepcidn, es decir la manera en la cual el sujeto capta la informacion, la cual puede ser
concreta o abstracta y la ordenacién o manera en la cual el sujeto organiza dicha informacion,
la cual puede ser secuencial o aleatoria. Los sujetos son clasificados mediante un instrumento
denominado Delineador de Estilos, el cual distingue a estos como perteneciente a alguna de las
siguientes 4 categorias: Concreto Secuencial (CS), Abstracto Secuencial (AS), Abstracto

Aleatorio (AA), Concreto Aleatorio (CA).

Los alumnos concretos secuenciales prefieren materiales que abundan en detalles, con
procedimientos bien organizados y graduados, hechos verificables y aplicaciones précticas de
los conocimientos que se les presentan. Los estudiantes abstractos secuenciales presentan unas
caracteristicas analiticas, l6gicas y prefieren una instruccion verbal. Los aprendices abstractos
aleatorios demuestran una predileccion por un aprendizaje desestructurado, experiencial, visual
y holistico. Los alumnos concretos aleatorios tienen una especial predileccion por aquellas
actividades que presentan multiplicidad de caminos para llegar a un mismo objetivo final, son

intuitivos y prefieren actividades del tipo ensayo-error.

Los Estilos de Aprendizaje en el Diserio de Materiales Hipermedia

36



José Luis Monteagudo Vidal (2014)

1.4.1.3. Modelo de Kagan, Impulsividad-Reflexividad.

Segun este modelo la reflexividad se manifiesta cuando la persona lleva a cabo una tarea
gradualmente y de manera metddica, considerando diferentes alternativas antes de tomar la
decision final; a estos sujetos se los denomina ‘“cognitivos reflexivos”. Por otra parte, la
impulsividad hace alusioén al desarrollo de las actividades de manera general e inmediata,
ofreciendo respuestas rdpidas después de una superficial observaciéon de la informacién; se
califica a estos sujetos “cognitivos impulsivos”. Algunos investigadores ven una clara
correlacion entre este modelo y el de Witkin, con una aparente analogia entre los cognitivos
reflexivos y los campo-independientes por un lado y los cognitivos impulsivos con los campo-

dependientes por otro.

1.4.1.4. Estilo Serialista-Holista de Pask.

Segun Gordon Pask los aprendices serialistas funcionan con una metodologia de aprendizaje
paso a paso, prefiriendo trabajar con poca informacién o materia a la vez antes de relacionar
todos los pasos entre si para llegar a la comprension del todo. Los sujetos holistas por el
contrario, trabajan con grandes cantidades de informacion desde el comienzo de la actividad
cognitiva, procurando comprender mediante la identificacion de modelos o tendencias

generales.

1.4.1.5. Estilo Cognitivo Visual-Verbal de Pavio.

Este modelo se basa en la aseveracion que los sujetos tienen una propensién habitual a
representar la informacién mediante imdgenes mentales o pensamientos verbales y que esto por
lo tanto tiene importantes implicaciones para el aprendizaje. Algunos autores sugieren que una
diferencia entre el sujeto y la manera de presentacion de la informacion afectard negativamente

el rendimiento.
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1.4.1.6. Inventario de Estilos de Aprendizaje de Dunn y Dunn.

Segun Rita y Kenneth Dunn el estilo de aprendizaje viene determinado por 5 tipos de estimulos:
medioambientales, emocionales, fisioldgicos, socioldgicos, y psicoldgicos. Estos estimulos
presentan cinco tipos de variables que afectan a los sujetos y que estos autores presentan como

preferencias:

e Preferencias ambientales referentes al ruido, iluminacién, temperatura y disefio del aula.

e Preferencias emocionales referidas a la motivacién, grado de responsabilidad,

persistencia, y necesidad de estructura.

e Preferencias fisicas relacionadas con la modalidad de aprendizaje, sea este visual, auditivo

o cinético, la ingesta de comida o bebida, la hora del dia y la movilidad.

® Preferencias socioldgicas relacionadas al aprendizaje en grupos, la necesidad de ayuda de

un educador, el trabajar solo o con pares y la motivacién del educador o los padres.

e Preferencias psicoldgicas basadas en el modo de procesar la informacién: de manera

global o analitica, y de manera impulsiva o reflexiva.

Mediante una clasificacién de los alumnos y de los ambientes de aprendizaje, junto con cada
uno de estos niveles, Dunn y Dunn describen maneras en las cuales se pueden optimizar las

condiciones para los diferentes tipos de alumnos

1.4.1.7. Modelo de Estilos de Interaccion del Aprendizaje de Riechmann y Grasha

Un cuidadoso estudio de como enfocan los estudiantes el aprendizaje llevé a Riechmann y
Grasha, (1974) a desarrollar un conjunto de clases de aprendiz que enumera las probables

actitudes, habitos y estrategias que los estudiantes utilizaran en su tarea. Reconociendo dichas
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categorias, Riechmann y Grasha indican maneras en las cuales los profesores pueden adaptar la
enseflanza para crear mejores conexiones con las diferentes clases de estudiantes. Mediante la
utilizacién de su instrumento para clasificar a los estudiantes, el GRSLSS, estos autores
clasifican a los sujetos a partir de tres dimensiones bipolares: Auténomo/dependiente,

Colaborativo/competitivo y Participativo/no participativo.

1) Competitivo: Compite con otros estudiantes para hacer las cosas mejor que los demads
alumnos en la clase. Intenta obtener calificaciones altas y la atencién del profesor. Es el

lider de todos los debates y discusiones.

2) Colaborativo: Coopera con sus compaiieros y con los profesores. Comparte ideas y el
aprendizaje ocurre mejor al compartir ideas y capacidades, prefiere la interaccion social

y el trabajo en grupo.

3) Evasivo: Alumno desinteresado, desmotivado y poco participativo. No se involucra ni
interactiia con los profesores o compaiieros de clase. No realiza tareas ni actividades de

aprendizaje asignadas.

4) Participativo: Alumno responsable que se implica en el desarrollo de la clase. Prefiere
actividades que impliquen debates o actividades que le brinden la oportunidad de discutir

los contenidos estudiados en clase.
5) Dependiente: Alumno que demuestra poca curiosidad intelectual, prefiere aprender de
manera muy esquematizada y con instrucciones claras. Busca la ayuda de compaiieros y

profesores para que le digan qué tiene que hacer.

6) Independiente: Alumno que prefiere trabajar solo aunque puede escuchar las opiniones

de los demds compaiieros. Estudia s6lo lo que cree que es necesario y a su propio ritmo.
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Modelo de Belenky

Después de investigar con estudiantes mujeres, Belenky et al., (1986) describieron ciertas

estrategias que los estudiantes utilizarian de acuerdo al ambiente social y pedagdgico. Los

autores

1.4.1.9.

enumeraron los siguientes pasos.

Conocimiento Recibido es la estrategia segtin la cual los alumnos escuchan y aceptan
la autoridad exterior. Ellos no son conscientes de cdmo crean su propio conocimiento y

prefieren devolver a los instructores lo que estos les dieron.

Conocimiento Subjetivo es la estrategia por la cual los aprendices reconocen su propia
habilidad de construir el conocimiento pero se guardan para si sus ideas y condiciones.

El conocimiento es privado y personal.

El Conocimiento Relativo al Procedimiento describe estrategias para seguir rutinas
disciplinarias (o hdbitos intelectuales de la mente) con el objetivo de analizar e

interpretar experiencias y acontecimientos.
El Conocimiento Construido hace referencia a las estrategias para aplicar el

conocimiento al contexto. El alumno/a se da cuenta que puede crear conocimiento

respondiendo tanto a las cualidades objetivas como subjetivas del proceso.

Modelo de Baxter Magolda

Marcia Baxter Magolda ha intentado, en cierto sentido, integrar los modelos de Interaccion

Social de William Perry y de M. Belenky, mediante una nueva conceptualizacion de las etapas

del desarrollo y los estilos de interaccion preferidos como estrategias cognitivas que los

estudiantes probablemente utilizardn teniendo en cuenta su edad y sexo, como asi también las

expectativas sociales del contexto. La autora reconoce cuatro etapas con algunas variaciones.
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e Los Conocedores Absolutos son extremadamente comunes en las primeras etapas
universitarias. Al igual que los dualistas de Perry, ellos dan por sentado que el profesor
tiene las respuestas correctas y que es la obligacion del alumno encontrarlas. Estos
alumnos agradecen los esfuerzos del profesorado para ser abiertos y agradables de

manera que faciliten la tarea de avanzar en el conocimiento.

¢ Los Conocedores Transicionales utilizan estrategias de los absolutos en algunas dreas
(ciencias) pero se dan cuenta que sus propias capacidades de interpretaciéon son
importantes en otras areas. Se los puede alentar a experimentar con sus propios puntos

de vista, pero por encima de todo, desean la seguridad de saber que estdn en lo cierto

¢ Los Conocedores Independientes saben que el conocimiento estd abierto a diferentes
interpretaciones. Estos alumnos son conscientes (de diferentes maneras) de la necesidad
de sus propios enfoques personales para interpretar la informacién, teorias y

experiencias.

e Los Conocedores Contextuales son aquellos que se encuentran cdmodos juzgando

cOmo sus conocimientos y habilidades se pueden aplicar a una situacion.

1.4.1.10. El Indicador de Tipos de Myers-Briggs.

El modelo basado en la personalidad mas ampliamente utilizado es el Indicador de Tipos de
Myers-Briggs (ITMB). Este se basa en una revision de la categorizaciéon de los tipos
psicoldgicos del psicélogo Carl Jung. Los autores reconocen 4 pares de cualidades para
caracterizar a las personas de acuerdo a 16 variedades de tipos psicoldgicos resultantes de
combinar dichos pares. Cada uno de estos tipos tiene una orientacion hacia el mundo, lo que
afecta a su habilidad para aprender y trabajar. Los alumnos extrovertidos prefieren trabajar en
grupo en actividades cooperativas. Los estudiantes introvertidos necesitan tiempo para
reflexionar sobre los conocimientos y para relacionarlos. Los aprendices sensitivos necesitan

estructurar y organizar la informacion; prefieren las actividades manuales. Las personas
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intuitivas se inclinan por los métodos de descubrimiento y los mapas conceptuales. Los
estudiantes pensantes necesitan objetivos claros y precisos. Los alumnos sensibles prefieren un
instructor que los aliente y ayude como asi también trabajar en grupos colaborativos. Las
personas juzgantes prefieren los consejos, las recomendaciones y las revisiones de exdmenes.
Los estudiantes perceptivos necesitan constantes retroalimentaciones, comentarios, tareas

parciales dentro de un trabajo mas amplio.

1.4.1.11. Teoria de las Inteligencias Multiples

Concebida por Howard Gardner, esta teoria reconoce ocho maneras diferentes de demostrar la

habilidad intelectual:

* La inteligencia Visual/espacial o habilidad para percibir lo visual. Los estudiantes con
estas necesitan crear una imagen mental para retener la informacion. Prefieren los
graficos, mapas, videos y peliculas. Tienen especial habilidad para resolver
rompecabezas y crucigramas, disefiar objetos practicos e interpretar imagenes visuales.
Posiblemente serian buenos navegantes, escultores, artistas visuales, arquitectos,

mecdnicos, ingenieros.

* La inteligencia Verbal/lingiiistica o habilidad para utilizar las palabras y el lenguaje.
Estos alumnos presentan unas capacidades auditivas altamente desarrolladas y son, por
lo general, buenos oradores. Sus destrezas incluyen ademas, el saber escuchar, escribir,
explicar historias, la comprension de las sintaxis y del significado de las palabras. Con
seguridad serdn buenos poetas, periodistas, escritores, abogados, profesores, politicos,

traductores.

* La inteligencia Légico/matemdtica o habilidad para utilizar la razén, la 16gica y los
numeros. Estas personas piensan conceptualmente utilizando patrones logicos y
numéricos para relacionar la informacion. Altamente curiosos del mundo que les rodea,

estos alumnos hacen multiplicidad de preguntas y disfrutan experimentando. Tiene
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especial capacidad para resolver problemas, trabajar con conceptos abstractos, realizar
complejos cdlculos matematicos. Son buenos cientificos, investigadores, matemaéticos,

informaticos, ingenieros.

* Lainteligencia Corporal/kinética o habilidad para controlar los movimientos del cuerpo
y manipular objetos. Estas personas tienen un buen sentido del equilibrio y una buena
coordinacién ojo-extremidad; se expresan facilmente a través del movimiento. Son
excelentes atletas, bailarines, actores, profesores de educacién fisica, bomberos,

artesanos.

* La inteligencia Ritmico/musical o habilidad para producir y apreciar la musica. Son
aprendices con predileccion por los sonidos, el ritmo y los patrones de sonido.
Responden inmediatamente a la miusica, ya sea apreciando o criticando lo que oyen.

Serian buenos cantantes, compositores, musicos.

* Lainteligencia interpersonal o habilidad para relacionarse y entender a los demads. Estos 43
alumnos tratan de ver las cosas desde el punto de vista de otras personas. Son muy
buenos organizadores a pesar que algunas veces puedan manipular a las personas.
Generalmente tratan de mantener la armonia y facilitar la cooperacién en los grupos.

Podrian ser buenos consejeros, vendedores, personas de negocios, politicos.

* Lainteligencia intrapersonal o habilidad para la autorreflexion. Estas personas intentan
entender sus propios sentimientos y estados de dnimo. Tienen una especial capacidad
para reconocer sus propias debilidades y destrezas, analizando y reflexionando sobre

ellos mismos. Podrian ser buenos investigadores, tedricos, filosofos.

* La inteligencia naturalista, se refiere al contacto que hacen los sujetos con el medio
ambiente y a la capacidad de ver las relaciones entre las distintas especies en la
naturaleza; estas personas se caracterizan por una especial predileccion por visitar sitios

de interés, coleccionar objetos para su clasificacion, identificacion de objetos,
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investigacion de sucesos naturales o historicos al aire libre, son amantes de los animales

y tienen un fuerte interés en los fendmenos naturales

Cabe senalar que cuando Gardner publicé su trabajo Frame of Mind en 1983, este autor sefialaba
la existencia de 7 categorias o tipos de inteligencias. Después de los afios 94 y 95 del siglo
pasado, este autor concluyé que habia suficiente evidencia para proclamar la existencia de una
inteligencia naturalista e indicé que tenia indicios de la existencia de una inteligencia
existencial, aunque reconocié que no contaba con suficientes evidencias que lo demostraran. De
aqui que el mismo Gardner admita que la relacién de 9 inteligencias no se debe considerar una

lista cerrada y que pueden existir diferentes tipos de inteligencias aun por ser descubiertas.

1.4.1.12. Instrumento de Hermann basado en la Especializacién de los Hemisferios del Cerebro

(HBDI)

Este modelo clasifica a los estudiantes en relacion a sus preferencias de pensamiento en cuatro
clases diferentes basadas en el funcionamiento especializado del cerebro. Los cuatro modos o

cuadrantes en esta clasificacion son las siguientes:

e Cuadrante A (Hemisferio izquierdo, cerebral) personas légicas, analiticas, criticas,

prefieren los hechos y las cantidades.

e Cuadrante B (Hemisferio izquierdo, limbico) alumnos secuenciales, organizados, optan

por las actividades detalladas, planeadas y bien estructuradas.

e (Cuadrante C (Hemisferio derecho, limbico) personas emocionales, sensibles, se inclinan

por las relaciones interpersonales.

e (Cuadrante D (Hemisferio derecho, cerebral) estudiantes visuales, holisticos,

innovadores.
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1.5. Modelo de Aprendizaje Experiencial de Kolb.

Uno de los investigadores que mds influencia ha tenido en el &mbito de los estilos de aprendizaje
hasta el punto de ser considerado por numerosos estudiosos como el promotor del renovado
auge del movimiento, es el Profesor de la Case Western Reserve University de Cleveland, Ohio,
David Kolb. Este autor desarrollé su modelo a principios de los aiios 70 del siglo pasado a raiz
de una frustracion por los métodos tradicionales de ensefianza de gestion empresarial, y esto lo

llevé a investigar sobre los métodos de ensefianza experienciales.

David Kolb explicitamente reconoce el origen intelectual de su Teoria del Aprendizaje
Experiencial (TAE) en tres autores: Dewey, Lewin y Piaget. Del pragmatismo de John Dewey
toma la nocién de la experiencia como centro de la organizacién del aprendizaje. De la
psicologia social de Kurt Lewin toma el concepto de investigacion-accion. De la epistemologia
genética de Jean Piaget la dialéctica entre adaptacion y asimilacion. Asi mismo Kolb argumenta
que su TAE se corresponde con el modelo de Carl Jung, hasta el punto de afirmar que la
dimension dialéctica Extroversion/Introversion segtn el Indicador de Tipos de Myers-Briggs
(ITMB), se corresponde a la categoria dialéctica Activo/Reflexivo de su TAE segin su
Inventario de Estilos de Aprendizaje (IEA). Asevera ademds que la categoria Sensitivo/Pensante
segiin el ITMB se corresponde a la dimensién Experiencia Concreta/Conceptualizacion

Abstracta del IEA. Kolb, (1999).

Para Kolb los estilos de aprendizaje no son caracteristicas fijas, mas bien los considera
“preferencias diferenciales” de aprendizaje que cambian sutilmente con las diferentes
situaciones de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, este autor asevera que los estilos de
aprendizaje presentan una estabilidad a largo plazo. Segin este investigador... el aprendizaje
es el proceso mediante el cual se crea el conocimiento a través de la transformacion de la

experiencia. El conocimiento es el resultado de la combinacion de comprender una experiencia

v de transformarla. Kolb, (1984), p. 41.

Argumenta que el aprendizaje experiencial tiene seis caracteristicas propias:
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1) El aprendizaje se entiende mejor como un proceso, no en términos de resultados.

2) El aprendizaje es un proceso continuo basado en la experiencia.

3) El aprendizaje requiere la resolucion de conflictos entre modos de adaptacion al
mundo dialécticamente opuestos.

4) El aprendizaje es un proceso holistico de adaptacion al mundo.

5) El aprendizaje implica transacciones entre la persona y su entorno.

6) El aprendizaje es el proceso de creacion de conocimiento.

Kolb utiliza el término experiencial para diferenciar su TAE tanto de las teorias de aprendizaje
cognitivas, las cuales ponen el énfasis en la cognicion por encima del afecto, como de las teorias
de aprendizaje conductistas, dado que estas udltimas niegan el papel de las experiencias

subjetivas en el proceso de aprendizaje.

Kolb explica el aprendizaje experiencial como un proceso de cuatro ciclos, los cuales se

corresponden con cuatro habilidades diferentes de aprender: a partir de:

1) Experiencias Concretas
2) Observaciones Reflexivas
3) Conceptualizaciones Abstractas

4) Experimentaciones Activas

A partir de esta estructura Kolb define cuatro tipos diferentes de conocimiento y cuatro clases
de alumnos correspondientes: Activo, Reflexivo, Tedrico y Pragmatico. Kolb explica el proceso
mediante un esquema de dos ejes. En el eje horizontal discrimina entre los alumnos reflexivos
(OR), donde el alumno considera extensamente la actividad y las posibles soluciones antes de
intentar pasar a la accién, y los alumnos pragmdticos (EA), aquellos que prefieren las

actividades de ensayo-error. El eje vertical separa a los alumnos activos (EC), es decir aquellos
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que favorecen el aprendizaje experiencial y los alumnos tedricos (CA) sujetos donde abunda el

pensamiento analitico y conceptual como camino para llegar al conocimiento.

Kolb argumenta que para aprender algo debemos procesar la informacién. Esta informacién nos
puede llegar de dos maneras diferentes (eje vertical): a partir de una experiencia concreta,
inmediata y directa o a partir de una experiencia abstracta, por ejemplo cuando leemos sobre
algo. Transformaremos estas dos experiencias en conocimiento cuando las procesemos de
alguna de las dos maneras posibles (eje horizontal): reflexionando sobre la misma, o

experimentando de forma activa con la informacion recibida.

Kolb (1984), p. 76-77 explica el proceso de la siguiente manera:
Como resultado de la dotacion genética, de nuestras propias experiencias pasadas y
de las exigencias del entorno actual, la mayoria de las personas desarrollan unos
estilos de aprendizaje que acentiian algunas habilidades sobre otras. Mediante las
experiencias de socializacion en el entorno familiar, escolar y laboral, llegamos a
resolver los conflictos entre ser activo o reflexivo, y entre ser inmediato o analitico de
maneras propias, por lo tanto llegando a subordinarse a una de las cuatro formas
bdsicas del saber: divergencia, a la que podemos llegar mediante la aprehension

(experiencia inmediata) transformada por la intencion (reflexion interna); asimilacion,

la cual podemos alcanzar mediante la comprension (interpretacion conceptual)

transformada por la intencion (reflexion interna); convergencia, a la cual podemos

llegar mediante la exhaustiva transformacion de la comprension (interpretacion
conceptual); y acomodacion, la cual podemos alcanzar a través de la exhaustiva

transformacion de la aprehension (experiencia inmediata). El subrayado aclaratorio es

nuestro.

De esta manera Kolb llega a los cuatro estilos de aprendizaje bésicos, a los que en articulos

recientes denomina estilo convergente, estilo divergente, estilo asimilador y estilo acomodador.

e C(lase 1: Estilo Convergente (Tedrico/Pragmaético); a partir de una conceptualizacién

abstracta, el sujeto la procesa utilizando una experimentacion activa.
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e C(lase 2: Estilo Divergente (Activo/Reflexivo); a partir de una experiencia concreta, el

sujeto la transforma mediante una observacion reflexiva.

e (lase 3: Estilo Asimilador (Tedrico/Reflexivo); partiendo de una conceptualizacién

abstracta, el sujeto la desarrolla utilizando una observacion reflexiva.

e C(lase 4: Estilo Acomodador (Activo/Pragmatico); a partir de una experiencia concreta,

el sujeto la elabora mediante la experimentacién activa.

Fig. 3 El Modelo de Kolb

Experiencia Concreta

Sujeto Activo
Experimentacién Activa Observacion Reflexiva
Sujeto Pragmatico Sujeto Reflexivo
Conceptualizacion
Abstracta

Sujeto Tedrico

En trabajos més recientes sobre el aprendizaje experiencial Kolb et al., (1999), este autor plantea
que hay tres grados en su TAE. El primer grado, estilo de aprendizaje especializado o bésico,
hace referencia a los cuatro estilos anteriormente mencionados, y donde el sujeto se especializa
en un estilo. El segundo grado combina las habilidades de dos estilos basicos. El tercer grado

aparece cuando el sujeto integra los cuatro estilos basicos y es capaz de aprender de una manera
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holistica. Lamentablemente, Kolb reconoce que no cuenta con estudios empiricos sisteméaticos

que puedan arrojar luz sobre estas cuestiones.

De todas maneras, hemos de reconocer que, a pesar que algunos estudiosos consideran que la
respuesta a esta diversidad en el aula utilizando el modelo de Kolb es la de ensefiar al alumno
seglin sus caracteristicas, dado que los sujetos tienden a especializarse en una o como mucha
dos de estas facetas de la rueda de Kolb, es evidente que este autor piensa que el docente deberia
hacer circular al alumno por todos los cuadrantes de esta rueda con la intencién que aquel

desarrolle habilidades globales.

Nos parece ilustrativo ademads, si analizamos el sistema educativo secundario y superior, que el
cuadrante de la conceptualizacion (teorizar) es el mds valorado, es decir que el sistema favorece
a aquellos alumnos tedricos. A pesar que algunas asignaturas son mds favorables que otras para
que los alumnos pragmaticos aprovechen sus destrezas, los alumnos reflexivos frecuentemente

ven que las actividades de la clase no les dejan tiempo para reflexionar y madurar los conceptos.

En este sentido estamos de acuerdo con Cazau quien opina que
...un aprendizaje optimo requiere de las cuatro fases, por lo que serd conveniente
presentar nuestra materia de tal forma que garanticemos actividades que cubran todas

las fases de la rueda de Kolb. Cazau, (Sin fecha)

Una de las mudltiples ventajas de seguir esta premisa radica en la posibilidad de trabajar
utilizando dos procedimientos de manera sinérgica: por una parte, aprovechando y reforzando
el estilo predominante del sujeto; y por otra parte, desarrollando y mejorando aquellos estilos

en los que algunos sujetos puedan encontrar dificultades.

1.5.1. Modelo de Estilos de Aprendizaje de Honey y Mumford.

Este modelo, desarrollado en 1986 por Peter Honey y Allan Mumford, se basa en el Modelo de

Aprendizaje Experiencial de Kolb y presenta unos estilos de aprendizaje que se corresponden a
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aquellos definidos por este ultimo autor. De hecho su instrumento para medir los estilos, el
Cuestionario de Estilos de Aprendizaje, ha sido frecuentemente utilizado como una alternativa
al instrumento de Kolb. Los cuatro estilos definidos por Honey y Mumford son los siguientes:
Sujeto activista (Experiencia concreta en el modelo de Kolb); Sujeto reflexivo (Observacién
reflexiva en Kolb); Sujeto tedrico, (Conceptualizacion abstracta en el modelo de Kolb); y Sujeto

pragmatico, (Experimentacién activa para Kolb).

Estos autores conceden mds importancia ain que Kolb al hecho de hacer circular al estudiante
por todas las etapas del ciclo, hasta el punto de sugerir que si algunas actividades de ensefianza-
aprendizaje no consiguen satisfacer las expectativa que sus potenciales cualidades presuponen,
esto se debe a que se concentran en exceso en una sola de las etapas en detrimento de las otras.

Mumford, (1993).

1.6. E1 Modelo de Felder-Silverman

En 1988 Felder y Silverman (1988) presentan su modelo de clasificacion de los estilos de
aprendizaje y que se conoce por sus siglas en inglés FSLSM o Modelo de Felder-Silverman.
Mais adelante, Felder, (1993) profundiza sus conceptos sobre los estilos y clasifica cinco

dimensiones, las cuales hacen referencia a:

I. (Qué tipo de informacién perciben con mds facilidad los estudiantes? Esta
dimension clasifica a los alumnos en sensitivos (concretos, practicos, prefieren los
hechos o procedimientos), e intuitivos (conceptuales, innovadores, optan por las

teorias)

II. ;A través de qué modalidad perciben los alumnos mds efectivamente la

informacion? En referencia a la informacion externa, hay alumnos que prefieren
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los diagramas, las imagenes, los esquemas, los gréaficos: son los alumnos visuales.

Mientras que los verbales se decantan por las explicaciones escritas o habladas.

III. ;Con qué tipo de organizacién de la informacién prefiere trabajar el estudiante?
Hay alumnos que se sienten mds comodos si la informacién estd organizada de
manera inductiva, es decir, cuando se les presentan hechos y observaciones y
luego se infieren los principios o generalizaciones. Hay otros que entienden mejor
la informacion si deducen ellos mismos las consecuencias y aplicaciones a partir

de los fundamentos o generalizaciones.

IV. (Cémo procesa el estudiante la informaciéon? Hay alumnos que aprenden
realizando ejercicios, probando los conceptos, trabajando con otros alumnos; son
los alumnos activos. Por otra parte, tenemos a aquellos que prefieren reflexionar

en solitario sobre los conceptos, son los alumnos tedricos o reflexivos.

V. (Coémo progresa el estudiante en su aprendizaje? Hay alumnos que necesitan
avanzar paso a paso, de manera lineal, en una progresion ldgica; son los
secuenciales. Mientras que otros necesitan una vision integral, global, para

avanzar en el aprendizaje.

Hemos de sefialar que el instrumento de clasificacion de los estilos de aprendizaje (Index of
Learning Styles Questionnaire) no mide la dimension sujeto inductivo/deductivo. La razén de
esto ultimo debemos buscarla en el hecho que Felder aboga por un método de ensefianza
inductivo, basado en un aprendizaje por descubrimiento, y puesto que este autor entiende que el
método tradicional de ensenanza es deductivo es decir que comienza por los fundamentos para
luego ensefiar las aplicaciones practicas, para no fomentar dicha ensefianza deductiva Felder ha

omitido dicha dimensién del instrumento de clasificacién (ILSQ). Felder, (2007).
Cabe, una vez mds, insistir en la estrategia de intentar proporcionar actividades de ensefianza-

aprendizaje que entusiasmen a cada uno de los diferentes estilos. De esta manera, no sélo

proporcionaremos mejores tareas a todos y cada uno de nuestros alumnos, sino que, como dice
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Felder mediante la utilizaciéon de todos los modos, ayudaremos... a nuestros alumnos a
desarrollar la destreza mental necesaria para que alcancen sus potencialidades de

perfeccionamiento en la educacion y como profesionales. Felder, (1996)

1.7. ; Como Clasificar los Estilos de Aprendizaje?

Antes de considerar qué modelo de clasificacion de los estilos debiamos utilizar, creimos
pertinente abordar la cuestion de la conveniencia o no de enseflar a un alumno utilizando un

estilo que no le es propio.

Incluso aquellos estudiosos que creen que los estilos de aprendizaje surgen de predisposiciones
innatas, Gregorc, (1985) segtin aparece en De Bello, (1990) y que por lo tanto pueden ser
reforzados y ejercitados, admiten que en determinadas circunstancias resulta beneficioso y
recomendable procurar a un alumno que presenta un estilo de aprendizaje poco definido,

situaciones o materiales disefiadas para un perfil de estilo diferente.

De todas maneras, cabe tener en cuenta que los alumnos utilizan algun estilo de aprendizaje de
una manera mas o menos frecuente, sin excluir la posibilidad de alternar con otras estrategias.
Es decir, que no resultaria del todo adecuado adjudicar a un estudiante determinado, de una vez
y por todas, un estilo de aprendizaje concreto, dado que un mismo individuo puede aplicar
diferentes estrategias pertenecientes a distintos estilos de aprendizaje, en situaciones diversas.
Los estilos de aprendizaje, a pesar de que son relativamente estables, no son inamovibles,
pueden cambiar a medida que los estudiantes avanzan en su proceso de aprendizaje y descubren

otras formas o modos de aprender.

En relacion a esta ultima cuestion, cabe sefialar que en el campo de los estilos de aprendizaje
tiene lugar en la actualidad un debate sobre si se debe o no intentar cambiar el estilo de
aprendizaje de un determinado sujeto. Tenemos por un lado a aquellos que opinan que se le debe

enseflar a las personas segun su propio estilo; en este grupo podriamos incluir a los Doctores
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Kenneth y Rita Dunn. Observamos, por otra parte, a los defensores de la doctrina de flexibilizar,

adaptar y si es necesario cambiar el estilo de aprendizaje de una persona.

Letteri, (1980) opina que el estilo cognitivo de una persona determinard su rendimiento
académico y en consecuencia cambiar dicho estilo para obtener mejores resultados académicos
es una practica trascendental. En nuestro caso en concreto, y en tanto en cuanto hasta el dia de
hoy no existen estudios categéricos que determinen si los estilos de aprendizaje son una
caracteristica innata o en su lugar una conducta adquirida, compartimos la opinién de Gregorc
segin aparece en De Bello, (1990) quien atn reconociendo la preferencia del sujeto, en ciertas
situaciones de aprendizaje es apropiado y conveniente sugerirle al estudiante un estilo de
aprendizaje diferente del propio dado que quizds este ultimo no sea el mds adecuado para la

actividad.

De la misma manera, no debemos olvidar que son innumerables los pedagogos que opinan que
el principal objetivo de la escolarizacion es la de preparar a los estudiantes para que sean capaces
de adaptarse de manera flexible a los nuevos problemas y entornos en los que se encontrardn
una vez finalizada dicha escolarizacion, que no su formacion, la cual deberd prolongarse de
manera continuada a lo largo de la vida. La habilidad de los estudiantes para transferir lo que
han aprendido a las nuevas situaciones es un objetivo primordial de una educacioén y de un

aprendizaje flexible y adaptativo. Bransford et al., (2000)

Una vez decidido que no debiamos catalogar a nuestros alumnos de manera absoluta, nos
encontramos con la necesidad de decidir qué modelo de clasificacion utilizar: necesitdbamos un
modelo que nos proporcionara una clasificacién flexiblemente estable. Dada la variedad de
modelos e instrumentos propuestos para identificar los estilos de aprendizaje, una de las
primeras incognitas que se nos presentaban era sobre cudl de ellos ibamos a basar nuestra
investigacion. Esta no era una cuestion baladi puesto que una desafortunada eleccion del modelo
a seguir hubiera podido implicar una considerable pérdida de tiempo y esfuerzos. No hemos
escogido el modelo a utilizar justificindonos con razones subjetivas o de preferencias
personales. En su lugar hemos considerado las otras variables de nuestra investigacion para

decidir qué modelo mejor se adecuaba a nuestra problematica.
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Teniendo en cuenta los objetivos concretos de nuestra investigacion, ha resultado pertinente
estudiar el trabajo de Brown et al., (2005) en relacion a la adaptacion de los sistemas Hipermedia
Educativos Adaptativos (HEA). Estos autores nos recuerdan que:
Parece ser que no hay un modelo de estilos de aprendizaje optimo como tal: cada uno
tiene sus propias ventajas y desventajas y, por lo tanto, sus distintivas y caracteristicas

consecuencias dependiendo del entorno en el cual se utilizan. Brown et al., (2005), p.80

Coincidimos con estos autores en que es crucial tener en cuenta las cuestiones pedagdgicas
derivadas de la consideracion de los estilos de aprendizaje para enriquecer la experiencia de
enseflanza-aprendizaje. En consecuencia:
Una taxonomia de los modelos de estilos de aprendizaje existentes seria una importante
herramienta de investigacion para la deteccion de patrones. Ayudaria en la creacion de
modelos de usuarios de HEA y trataria cuestiones como por ejemplo ;qué rasgos del
usuario se deben incluir?, ;como afectardn estos rasgos la adaptacion? Y ;jcomo tendrd
lugar la adaptacion? (ya sea a nivel de contenidos, de vinculos o a ambos niveles).

Brown et al., (2005), p. 87.

Por lo tanto analizamos en profundidad la taxonomia de modelos de clasificacion de los estilos
de aprendizaje en los sistemas Hipermedia Educativos Adaptativos existentes de Brown, E. et

al., (2005).

Tabla 2 Sistemas HEA basados en los estilos de aprendizaje

Sistema HEA Modelo de Estilo de Aprendizaje

AES-CS Triantafillou, (2002) Modelo dependiente/independiente del dmbito de Witking
Witking & Goodenough, (1981)

iWeaver Wolf, (2002) Modelo de estilo de aprendizaje de Dunn y Dunn Dunn y
Dunn, (1978)
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INSPIRE Grigoriadou et al., Teoria del aprendizaje experiencial de Kolb. Kolb, (1984)
(2001), MOT, (2004), Stash et

al., (2004)
AHA! De Bra et al., (2003); Cuestionario de los Estilos de Aprendizaje de Honey y
Stash et al., (2004) Mumford. Honey y Mumford, (1992)

CS383 Carver et al., (1999)

ILASH Bajraktarevic et al., Inventario de Felder-Soloman de Estilos de Aprendizaje
(2003b)

TANGOW Paredes y Felder y Soloman, (2004)

Rodriguez, (2003)

WHURLE Brown y

Brailsford, (2004)

Cabria puntualizar que, en la mayoria de estos modelos estudiados se echa de menos un conjunto
de criterios propios para la selecciéon de un modelo en particular, a excepcion, cabe sefialar, de

los criterios de validez empirica del modelo seleccionado.

Como hemos observado, para clasificar los estilos de aprendizaje se pueden utilizar diferentes
instrumentos y cuestionarios. Una de las primeras dificultades a la que nos enfrentdbamos era
decidir qué modelo de clasificacion de los estilos de aprendizaje adoptar. Debiamos optar por
un modelo de validez y fiabilidad comprobada, por esta razon, para decidir qué modelo

utilizariamos para clasificar a nuestros alumnos nos hemos basado en los siguientes criterios:

¢ El modelo escogido debia ser considerado fundamental en el campo de investigacion

sobre los estilos y (debia) haber sido ampliamente citado.

¢ El modelo deberia estar basado en una teoria clara y explicita.

¢ EI modelo deberia haber conducido a posteriores investigaciones por parte de otros

cientificos.
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¢ El modelo deberia ser ampliamente utilizado, tanto comercial como académicamente.

o Elmodelo deberia haber tenido una marcada influencia en otros modelos de clasificacion

de los estilos.

¢ FElinstrumento de clasificacion del modelo deberia haber sido ampliamente utilizado por

investigadores, educadores y psic6logos.

¢ Fl instrumento de clasificacion deberia haber demostrado ampliamente su fiabilidad y

su validez.

Aun asi, nos encontramos con un nimero considerable de modelos que satisfacian estos, de por
si, rigurosos requisitos. Comenzamos por adoptar un grupo o familia de modelos de
clasificacion. Dada las particularidades de nuestra investigacién, optamos por seguir los
modelos que consideran a los estilos de aprendizaje como “preferencias de aprendizaje
flexiblemente estables”. Ademds, como ya hemos expresado anteriormente, teniendo en cuenta
no sélo el contexto especifico de nuestro trabajo sino también el estudio de los diferentes
modelos que hemos llevado a cabo y las recomendaciones de diferentes expertos, decidimos
basar nuestra clasificacion de los estilos de aprendizaje siguiendo los modelos basados en el
proceso. Decidimos utilizar un modelo basado en el proceso pues es aqui donde podemos

modificar nuestra accién pedagdgica.

Dada nuestras circunstancias como profesores de bachillerato, no nos estd permitido modificar
ni los contenidos ni mucho menos seleccionar los sujetos a los cuales va dirigida la educacion.
De la misma manera, estamos condicionados por el entorno fisico donde llevamos a cabo nuestra
labor, y no podemos incidir sobre el disefio de la clase, iluminacién, sonoridad, ni tan s6lo sobre
cuando tiene lugar la préctica educativa. En otras circunstancias, como por ejemplo si fuésemos
orientadores y debiésemos sugerir a nuestros estudiantes que carreras elegir de acuerdo a sus
particularidades, o incluso rectores de alguna universidad y pudiésemos elegir la formacion que

ofrecemos, en tal caso posiblemente hubiese resultado conveniente adoptar el modelo de
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Gardner de las Inteligencias Multiples y ofrecer estudios adecuados a los diferentes tipos de

inteligencias propuestas por dicho autor.

Por otra parte, si fuésemos psicélogos y hubiésemos de recomendar técnicas y métodos de
estudio a nuestros alumnos, tal vez resultara mas adecuado adoptar el modelo de clasificacion
de los estilo de Dunn y Dunn el cual clasifica a los sujetos a partir de sus preferencias
ambientales, emocionales, fisicas, socioldgicas o psicoldgicas. En tanto en cuanto s6lo podemos
incidir sobre el proceso, resulta adecuado utilizar un modelo de clasificaciéon que se oriente a

definir a los sujetos de acuerdo a como perciben y como procesan la informacion.

Entendemos que esto ultimo, es decir la justificacion de la eleccion del modelo basandonos en
el conjunto de criterios antes mencionado como asi también la exposicién de razones que
fundamentan la opciéon del modelo adoptado son fundamentales puesto que, como han
evidenciado diferentes estudios ...
En los SHA que han sido analizados anteriormente, basados en estilos de aprendizaje y
en estilos cognitivos, se ha comprobado que la mayoria de ellos no utilizo, o no los hacen
explicitos, un conjunto de criterios comunes para la seleccion de un determinado modelo

o teoria de estilos de aprendizaje. Prieto Ferraro, (2006)

Sin olvidar, por otra parte, que uno de nuestros principales objetivos es el de proponer un
conjunto de directrices sobre como adaptar la ensefianza a los diferentes estilos de aprendizaje,
intentado solventar, de esta manera las carencias detectadas por diferentes autores.
Es importante que el modelo elegido describa no sélo como categorizar a los
estudiantes, sino también como se debe adaptar la instruccion para cada categoria de
aprendiz. Es decir, aparte de la informacion descriptiva, el modelo debe proporcionar

unas normas prescriptivas. Karagiannidis y Sampson, (2004)

Inicialmente se opt6 por seguir el modelo de Kolb debido a su reconocida validez, fiabilidad y
renombre. En consecuencia, recurrimos al Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de
Aprendizaje (CHAEA), basado en el modelo de Honey y Mumford, el cual a su vez deriva del
modelo de Kolb.
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Sin embargo, no podemos perder de vista el &mbito concreto de nuestra investigacion, es decir,
los estilos de aprendizaje en relacion con los materiales diddcticos hipermedia en general y
aquellos utilizados en la ensefanza del inglés en particular. Por esta razon, hay dos aspectos
fundamentales que debemos tener en cuenta y que ni el modelo de Kolb, ni el de Honey y
Mumford, delimitan de manera clara y precisa. La primera cuestién hace referencia a la
informacién externa, es decir: ja través de qué modalidad de presentacion de la informacién
perciben mas efectivamente los alumnos los conocimientos que deben aprender? La segunda
cuestion estd relacionada con la manera de progresar el alumno en su aprendizaje; en nuestro
caso en concreto nos interesa determinar como avanza el alumno a través del material; ;lo hace
de manera lineal, secuencial?, mediante una navegacion légica, paso a paso, o por el contrario,

[necesita una vision global, holistica, para entender la informacién de una manera significativa?

En relacién a la primera cuestion, diferentes autores toman como base la dicotomia visual-verbal
para llevar a cabo estudios sobre como disefiar recursos hipermedia para la educacién en red
puesto que si, tal y como demuestran, los sujetos verbales difieren de los visuales al desplazarse
por un hipertexto
...entonces puede resultar pertinente ubicar cierta informacion en lugares
particularmente estratégicos en toda la arquitectura de la red de manera que tenga en

cuenta el estilo cognitivo del usuario. Graff, (2005)

En relacién a la segunda dimension, resulta evidente que la dicotomia secuencial/global es
primordial a la hora de considerar el disefio de la navegacién en los hipermedia. Diferentes
expertos en los HEA parecen compartir nuestra opinion:
Es posible que la adaptacion secuencial global sea mds apropiada para los sistemas
hipermedia que la adaptacion visual verbal, ciertamente cuando se tiene en cuenta la

variacion en los hdbitos de navegacion de los usuarios de la red. Brown et al., (2006)

No debiamos olvidar que diferentes expertos en los sistemas HEA opinan que:
el criterio mds importante, ademds de la justificacion tedrica y empirica del

modelo, es la idoneidad de cada modelo para el contexto de aprendizaje especifico que

Los Estilos de Aprendizaje en el Diserio de Materiales Hipermedia

58



Tesis Doctoral

José Luis Monteagudo Vidal (2014)

estamos considerando, las tecnologias de adaptacion disponibles, etc., especialmente

desde un punto de vista educativo. Karagiannidis y Sampson, (2004)

En un estudio llevado a cabo por Bajraktarevic, Hall y Fullick, (2003b), estos autores adaptan
el HEA Ilash a los estilos secuencial/global y demuestran empiricamente que los alumnos a los
que se les presentan materiales diddcticos andlogos a sus estilos de aprendizaje obtienen
resultados académicos significativamente superiores a aquellos alumnos a los que se les

presentan materiales did4cticos antagdnicos a sus estilos de aprendizaje.

Otros autores interpretan esta dicotomia secuencial/global en relacién a la educacion asistida
por ordenadores como una preferencia por un grado razonable de estructuracién y guia para
aquellos sujetos secuenciales o una preferencia por una considerable libertad para elegir la
direccion que debe seguir el aprendizaje en el caso de los sujetos globales u holisticos. Clarke,
(1993) Esta interpretacion es primordial en relacién al disefio de materiales didacticos

hipermedia.

Es por esto ultimo que, a la anteriormente mencionada lista de criterios para seleccionar un
modelo de clasificacion de los estilos, anadimos los siguientes dada su capital importancia en

relacion al disefio de los materiales hipermedia:

¢ El modelo deberia considerar claramente la visualidad como categoria distintiva.

¢ El modelo deberia medir la dicotomia secuencial/global.

Estas dos dimensiones, como hemos visto fundamentales a la hora de disefiar los materiales
didécticos hipermedia, a saber: la modalidad de presentacion de la informacién y la manera de
avanzar a través de los materiales hipermedia, nos llevo a utilizar, ademds del ya mencionado
CHAEA, el Index of Learning Styles Questionnaire (ILSQ), instrumento de clasificacion de los
estilos de aprendizaje, disefiado por Felder y Soloman y basado a su vez en el modelo de Felder-
Silverman. Como ya hemos visto, este modelo considera, ademds de las cuatro tipologias del

modelo de Kolb -activo, reflexivo, tedrico y pragmatico-, dos esferas esenciales en relacion a la
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interaccion con los materiales hipermedia y afiade las tipologias de estudiante visual, verbal,

secuencial y holistico.

Otra de las razones que nos llevaron a comparar los modelos e instrumentos de clasificacion de
los estilos de Kolb, Honey y Mumford y Honey-Alonso, con el modelo de Felder-Silverman
fueron las repetidas criticas sobre las propiedades psicométricas del modelo de Kolb y sus
derivados Freedman y Stumpf, (1978), p. 279; Stumpf y Freedman, (1981) p. 97; Newstead
(1992); Lam, (1997) citados por Coffield et al., (2004a); por esta razon, se decidié utilizar
ademds del Cuestionario HONEY-ALONSO de Estilos de Aprendizaje (CHAEA) el
instrumento de clasificacion de los estilos de aprendizaje del modelo de Felder-Silverman, el
Index of Learning Styles Questionnaire (ILSQ). Después de analizar los resultados de sus
respectivos instrumentos y debido a nuestra temédtica en particular, hemos decidido clasificar a

nuestros alumnos como preferentemente:

e Visuales o Verbales (Segtin los tipos de estimulos que generan mayor atencién) (Felder

& Silverman)

e Secuenciales o Globales (Segin la manera de comprender la informacion) (Felder &

Silverman)

¢ Intuitivo (Felder)/Teoricos (Kolb) o Sensitivo (Felder)/Activos (Kolb) (Segun el tipo de

informacién desde la cual prefieren iniciar el proceso.

e Teodricos-Reflexivos (Felder)/Reflexivos (Kolb) o Activos (Felder)/Pragmaticos (Kolb)

(Segtin la forma de elaborar la informacién).

Con el objetivo de facilitar la comprension de la terminologia de las categorias de perfiles de
estilos de aprendizaje, se decidié emplear los términos utilizados por Felder para clasificar a los
sujetos en algunas de las siguientes categorias: visual o verbal, secuencial o global, activo o
reflexivo y sensitivo o intuitivo. Estas cuatro ultimas se corresponden con las siguientes del

modelo de Kolb: pragmatico o reflexivo y activo o tedrico.
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La utilizacion de dichos cuestionarios nos permite procesar las respuestas de los estudiantes de
un modo automdtico y de esta forma generar la identificacion de los estilos de aprendizaje
propios de cada sujeto de una manera inmediata, con lo cual nos beneficiamos, no sélo del
dinamismo de los instrumentos, sino también de su capacidad de sensibilizar al estudiante sobre
sus rasgos individuales gracias a la explicacién que acompafia a la clasificacién y a la accién

tutorial que llevamos a cabo con los alumnos.

Esta concienciacién del estudiante en lo relativo a su estilo de aprendizaje y sus caracteristicas
individuales es una cuestién que no se debe infravalorar, ya que la mera motivacioén de pensar
como tiene lugar el aprendizaje representa una ventaja. Vincent y Ross, (2001). De hecho
algunos investigadores consideran esta metacognicion como una de las pocas ventajas de la
consideracion de los estilos de aprendizaje en las aulas.
Se puede utilizar el conocimiento de los estilos de aprendizaje para incrementar la
concienciacion de estudiantes y tutores en lo relativo a sus debilidades y capacidades
como aprendices. En otras palabras, se pueden conseguir todas las ventajas que se le
asignan a la metacognicion (es decir, ser consciente de sus propios procesos de
reflexion y aprendizaje) fomentando que todos los estudiantes conozcan sus estilos de

aprendizaje y el de los demds. Coffield et al., (2004b), p. 119.

Asimismo, nos parece evidente que el reconocimiento del estilo de aprendizaje propio es un
elemento esencial del tan denotado concepto de “aprender a aprender”, puesto que este Gltimo
implica un desarrollo consciente de unas estrategias cognitivas y de aprendizaje que no se
podrian conseguir sin una comprension de los estilos. Por lo demads, este conocimiento de los
estilos incrementa la habilidad de los individuos para reconocer las oportunidades de
aprendizaje y aprovecharse de ellas, ademds de permitirles afrontar mds efectivamente a
aquellas antagénicas a sus estilos propios. Sadler-Smith, (1996). De la misma manera se facilita
la accioén tutorial en relacion a que los alumnos tomen conciencia de sus propios recursos de
aprendizaje, revisen los aspectos mds necesitados en funcion de los requerimientos del entorno
académico y social, potenciando de esta manera la utilizacion de un abanico mds amplio de

estrategias de aprendizaje. Adén, (2004).
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Esta sensibilizacién del alumno hacia su estilo de aprendizaje propio es, si cabe, ain mas
necesaria en la educacion virtual donde el alumno/usuario tiene mas control sobre el proceso de
aprendizaje.
Compartiendo estos conocimientos sobre los estilos de aprendizaje, los educadores
ayudan a sus estudiantes a ganar dominio y control de sus estilos de aprendizaje

propios y del proceso de aprendizaje en si. Zapalska y Brozik, (2000).

Por otra parte, cabe mencionar que la proximidad de los autores del CHAEA, Profesora Catalina
M. Alonso y Profesor Domingo J. Gallego, nos permite comentar los resultados obtenidos,

enriqueciendo de esta manera nuestra investigacion.

Cabe recordar que tanto el ILSQ como el CHAEA nos proporcionaran una indicacion de las
preferencias individuales del aprendiz que no debemos sobrevalorar, es decir qué, si un sujeto
no estd de acuerdo con la valoracion de sus preferencias, debemos inclinarnos por el juicio de

la persona sobre los resultados de los instrumentos.

Otra cuestion atin mas importante es el hecho que el perfil del estilo de aprendizaje nos debe
servir para sefialar posibles habilidades o probables tendencias o hdbitos que podrian resultar en
dificultades en el &mbito académico. El perfil no debe ser utilizado en ningtin caso para reflejar
la aptitud o la incompetencia de un sujeto para una profesion, disciplina o incluso asignatura.
Catalogar a un alumno de esta manera es, en el mejor de los casos, engafioso, y puede ser
catastrofico si el estudiante utiliza la clasificacion del estilo como una justificacion para un

cambio radical en el curriculo o carrera debido a unos resultados insatisfactorios.

Las preferencias de estilo de aprendizaje no son validas como excusa para unos malos resultados
en tal o cual exdmen o prueba. Los instrumentos de clasificacion de los estilos son,
especificamente, herramientas de diagnéstico de preferencias, en ningtn caso se deben utilizar
para pronosticar el éxito o fracaso en un dmbito de estudio o carrera en concreto. Esto no s6lo
seria una equivocacion, sino que olvida que nuestro objetivo en tanto que educadores, consiste

en proporcionar al alumno herramientas y recursos que faciliten su aprendizaje.
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Sin olvidar, como ya hemos sefialado, que se deben considerar a los estilos de aprendizaje como
un constructo flexible, y que dependiendo de otras variables, como puede ser el nivel de los
conocimientos previos de los contenidos, algunos sujetos pueden preferir un estilo de

aprendizaje diferente al que generalmente presentan. Wolf, (2007), p. 170.

1.8. Criticas a las teorias de los Estilos de Aprendizaje

Como muchos otros dambitos de la pedagogia, el contexto de los estilos de aprendizaje no estd
exento de voces criticas que, a nuestro entender, deben servirnos para, no solamente relativizar
los grandilocuentes reclamos difundidos por algunos tedricos, sino también para investigar

sobre el tema, si cabe, con atin mds rigurosidad.

Entre los investigadores que expresan ciertas dudas sobre los supuestos beneficios de considerar
los estilos de aprendizaje en el desarrollo de los HEA podemos mencionar a Elizabeth Brown y
Tim Brailsford de la Universidad de Nottingham, quienes conjuntamente con Craig Stewart de
la Queen Mary University of London llevaron a cabo una adaptacion del HEA basado en XML
Entorno de Aprendizaje Reactivo Universal Jerarquico en Red, WHURLE, Web-base
Hierarchical Universal Reactive Learning Environment, en sus siglas en inglés. Este hipermedia
adaptativo basa su adaptacién en los conocimientos previos del usuario. En un intento por
mejorar el valor pedagdgico del WHURLE, estos investigadores incorporaron los estilos de
aprendizaje en el disefio del modelo. En el contexto de este estudio decidieron considerar que
los estilos de aprendizaje son invariables y no dependen del contexto. Debido a que el modelo
original utiliza en gran medida elementos multimedia, estos autores deciden incorporar los
estilos visual y verbal a su nuevo modelo y por ello recurren al ILS de Felder-Soloman para
determinar el estilo del usuario. Se forman tres grupos de sujetos al azar; a un grupo se le
presentan materiales andlogos a su estilo de aprendizaje, a otro grupo materiales contrarios a su

estilo mientras que el tercer grupo utiliza materiales neutros.
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Después de analizar los datos estadisticos, estos investigadores constatan con sorpresa que
...no hay una diferencia estadistica significativa entre los resultados académicos de
aquellos alumnos del grupo andlogo, antagonico y neutro. Se podria esperar que, si a
un estudiante se le presenta contenido andlogo a su estilo, éste aprendiera mds
efectivamente y obtendria mejores resultados académicos. El hecho que los datos
recogidos en este estudio de caso no apoyan esta hipotesis es muy interesante y puede
tener implicaciones sobre como se integran los estilos en otros entornos de

aprendizaje. Brown, Stewart y Brailsford, (2006).

A pesar que su trabajo no probd la hipétesis propuesta, estos autores se encuentran muy
satisfechos con la experiencia dado que los resultados de los estudios cualitativos, realizados
mediante cuestionarios y entrevistas personales, demuestran que los estudiantes se encontraron
mds a gusto con el modelo adaptado a los estilos y lo prefieren sobre aquel que no tiene en
cuenta el estilo de aprendizaje del usuario.
Este estudio aporta un claro ejemplo de como se pueden integrar los estilos de
aprendizaje en un sistema HEA y presentan resultados prometedores en términos de la
motivacion del estudiante a pesar de no mejorar los resultados académicos. Brown,

Stewart y Brailsford, (2006).

Aun y reconociendo el valor empirico de este estudio, no podemos sino mencionar una serie de
dudas que dicho trabajo nos presenta. La primera cuestion que nos llama la atencion es el hecho
que consideren a los estilos de aprendizaje como invariables e independientes del contexto, atin
cuando numerosos tedricos creadores de modelos de clasificacion, entre los cuales se cuentan
los disefiadores del modelo (ILS) por ellos utilizado (Felder y Silverman, Allison y Hayes,
Herrmann, Honey y Mumford, Kolb, McCarthy), consideran a los estilos como flexiblemente

estables, y argumentan que pueden cambiar dependiendo del contexto.
En relacién a esto no debemos olvidar que algunos investigadores son de la opinién que, ain y

reconociendo la importancia de los estilos de aprendizaje en el disefio de las actividades de

ensefianza,
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Las estrategias de enseilanza apropiadas estardn determinadas en primer lugar en
base al contenido a ser ensefiado o en los objetivos de la instruccion y en segundo
lugar, los estilos del aprendiz determinardn el valor de los pardmetros que adecuardn

estas estrategias de aprendizaje fundamentales. Merrill, (2000).

Tampoco debemos olvidar que considerar a los estilos de aprendizaje como algo invariable e
innato, ain y reconociendo, como en efecto hacen estos autores, s6lo en relacion a este estudio,
es una opinién muy contestada. El profesor Hargreaves, de la Universidad de Cambridge,
director del Grupo de Trabajo sobre el Aprendizaje, en su informe About Learning, comisionado
por el gobierno del Reino Unido, nos recuerda:
Esta creencia -curiosamente reminiscente de las ahora mayoritariamente abandonadas
nociones de una inteligencia fija y heredada- puede llevar a los educadores a etiquetar
a sus alumnos como que poseen un estilo de aprendizaje en particular y a
proporcionarles materiales y recursos apropiados a aquel estilo. Los estudiantes pueden
entonces asumir esta etiqueta y considerar que, dado que poseen estas caracteristicas,
deberian concentrarse en aprender sélo utilizando el estilo diagnosticado. Hargreaves

et al., (2005).

Como ya hemos expresado anteriormente, compartimos la opinioén de diversos investigadores
(Kolb, Gregorc, Cazau) quienes, aun y reconociendo las preferencias de los estudiantes, en
ciertas situaciones de ensefianza-aprendizaje es oportuno y aconsejable presentarle al estudiante
una experiencia antagénica con su estilo, con el objetivo que dicho alumno experimente con
estrategias de aprendizaje diferentes a las propias dado que éstas quizds no sean las mas
adecuados para la actividad. Otros investigadores sugieren que no se debe considerar a los
estilos como algo invariable dado que pueden ser influenciados por las caracteristicas del

contexto y sus exigencias. Papanikolaou y Grigoriadou, (2004).

Por otra parte, no todos los estudiantes presentan unos estilos de aprendizaje categéricamente
definidos; la utilizacién de los diferentes instrumentos de clasificacion (ILSQ, CHAEA) nos

demuestra que existen diferentes niveles o escalas de preferencias.
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Si bien puede ser cierto que algunos estudiantes tengan un estilo de aprendizaje
dominante, una buena educacion no los confina a aquel estilo o tipo, en cambio se
asegura que los estudiantes tengan oportunidades de fortalecer los otros estilos de

aprendizaje. Hargreaves et al. (2005), p.11.

Un segundo punto que nos parece discutible es el hecho de clasificar a los sujetos de estudio
utilizando una sola de las cinco dimensiones propuestas por el modelo de Felder-Silverman
utilizado por estos investigadores. Clasificar a los sujetos tinicamente como visuales o verbales
nos parece una simplificacion de las diversidades que podemos encontrar en las aulas. Mds atin
si tenemos en cuenta que los sujetos del estudio eran 234 alumnos universitarios de primer y
segundo ciclo. Cuestidn que, por otra parte, también tiene una clara repercusion en el resultado
del estudio, puesto que nos parece evidente considerar a los usuarios universitarios de primer y
segundo ciclo, o incluso postgraduados, como ya preparados para obtener resultados
académicamente satisfactorios, de hecho ya los han obtenido, incluso en contextos de

enseflanza-aprendizaje antagénicos a sus estilos de aprendizaje propios.

Hay diferentes posibles explicaciones a los resultados obtenidos. Puede ser que los
estudiantes utilizados en el estudio han sido involuntariamente preseleccionados en base
a sus habilidades académicas,... Puesto que éste es el caso, no es inverosimil pensar
que estos estudiantes también son capaces de aprender efectivamente incluso cuando se
les presentan oportunidades menos favorables (como por ejemplo entornos

antagonicos). Brown et al., (2006).

Otro trabajo que cuestiona rigurosamente la validez de algunos estudios y en consecuencia
relativiza la importancia de los estilos de aprendizaje en la ensefianza es la investigacion llevada
a cabo por Coffield, Moseley, Hall y Eccleston para el Learning & Skills Research Centre y que
se refleja en los informes presentados por dichos autores, Coffield et al., (2004a) y (2004b).

El primer problema expuesto por estos autores radica en la complejidad y en la falta de unidad
en el &mbito de la investigacion tanto tedrica como empirica sobre los estilos de aprendizaje y

que adin hoy en dia sigue originando teorias e instrumentos de clasificacion. Esta amplia
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variedad de investigadores de &mbitos tan diversos como por ejemplo las diferentes ramas de la
psicologia, la sociologia, la educacion, hasta la gestion empresarial y econémica, ha producido
una diversidad de intereses a menudo confrontados dado que diferentes investigadores
académicos
... desarrollan su reputacion estableciendo territorios y especializaciones individuales
a las que defienden de todas aquellas que presenten una perspectiva diferente. Esta
forma de guerra de trincheras intelectual, a pesar de ser habitual en los dmbitos
académicos, es una caracteristica propia del movimiento de los estilos de aprendizaje
que actia en detrimento de un conocimiento acumulativo y de la investigacion

cooperativa. Coffield et al. (2004b), p. 2.

En un articulo posterior el profesor Coffield, no sin sarcasmo, opina que se deberia denominar
al movimiento de los estilos de aprendizaje Nosotros Somos las Dicotomias (Dichotomies R Us,
juego de palabras en inglés que rememora al conocido logo de la empresa de juguetes americana
ToysRus), en referencia a las mds de 30 dicotomias mencionadas por los diferentes
investigadores de los estilos y que resulta en una falta tanto de conformidad como de un

vocabulario técnico consensuado. Coffield, (2005).

En relacion a este punto, da la impresion que los autores de estos informes Coffield et al.,
(2004a) y (2004b) estuvieran buscando, a la manera del politico en campafia electoral, una

solucién simple a un problema complejo.

La investigacion empirica, se supone, avanza como ciencia a través de un proceso de
test-retest y verificacion. El resultado, naturalmente, es un campo de investigacion que
se distingue por la polémica, caracteristica de la discrepancia y el debate antagonista.
... La investigacion sobre los estilos de aprendizaje no es tinica en este aspecto. La gran
mayoria de los dmbitos de la teoria y el conocimiento cientifico reflejan una historia
similar, para frustracion de educador o el politico en buscan del consejo tinico y

precipitado del experto. Rayner, (2007).
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Para finalizar, no debemos olvidar el contexto del estudio de estos autores y que aparecen
reflejados en los informes Coffield et al. 2004a y 2004b. La Universidad de Newcastle upon
Tyne lleva a cabo dichos informes a través del Centro para la Investigacion sobre Aprendizaje
y Competencias, Learning and Skills Research Centre (LSRC) en sus siglas en inglés, contando
con el apoyo del Departamento de Educacién y Competencias (DfES) y después del Informe
DfES (2002a) el cual enumera algunos de los problemas de la educacion post obligatoria, y que

tenia como objetivos reformar y mejorar la educacioén continuada.

Por lo tanto, no podemos olvidar las evidentes responsabilidades politicas de dichos trabajos,
ademds de las razonables preocupaciones de sus autores por evitar que las teorias de los estilos
de aprendizaje lleven toda la carga de la reforma y mejora de la educacién. Si leemos con
atencion ambos informes entenderemos que el mensaje para el gobernante de turno es que los
estilos de aprendizaje no producirdn una reforma y una mejora de la educacion per se, es decir
si tener en cuenta otras, mas onerosas, variables. No debemos olvidar que...
Para ciertos directores, inspectores, agencias gubernamentales, legisladores y politicos,
el atractivo de los estilos de aprendizaje puede resultar conveniente, dado que transfiere
la responsabilidad de mejorar la calidad del aprendizaje desde la alta direccion a los
estilos de aprendizaje individuales de los alumnos y educadores. La teoria de los estilos
de aprendizaje permite al burdcrata y al cinico argumentar lo siguiente: “Ya no hace
falta discutir sobre los recursos, los incentivos economicos, los salarios y las
condiciones, la cultura de las instituciones, el curriculo, el sistema de evaluacion o la
calidad de los directores generales: los investigadores ahora nos explican que el fracaso

se le puede atribuir a aquellos estrechos educadores que nunca han oido hablar de los

estilos de aprendizaje” Coffield et al., (2004a) p. 126.

De manera general, podriamos resumir las criticas a la teoria de los estilos de aprendizaje no
como reproches, sino mds bien como llamamientos a la investigacion cooperativa con la
intencion de avanzar en el estudio y conocimiento cientifico de como tiene lugar el aprendizaje,
de distinguir “el grano de la paja” en el contexto de los estilos de aprendizaje, y sobre todo, de
no dejarnos encandilar por los encantadores de serpientes de turno que quieren vendernos sus

pocimas milagrosas. Hargreaves, (2004).

Los Estilos de Aprendizaje en el Diserio de Materiales Hipermedia

68



Tesis Doctoral

José Luis Monteagudo Vidal (2014)

2. LAS TICs Y LOS NUEVOS MODELOS PEDAGOGICOS.

Este capitulo estd dedicado a exponer de qué manera nos estdn transformando las TICs las
experiencias de enseflanza-aprendizaje. Veremos cdmo estd cambiando tanto el rol del profesor
como el de los alumnos, analizaremos de la misma manera los modelos pedagdgicos emergentes

como consecuencia de la incorporacion de las TICs al aprendizaje.

2.1. Nuevos Modelos Pedagégicos

La revolucion de las TICs ha cambiado sustancialmente el contexto econdémico, social y docente
en los ultimos veinte afios de manera que ha transformado radicalmente las formas de
produccién y difusién del conocimiento y la cultura. Distintos investigadores proponen términos
como ‘“‘sociedad de la informacién” o “sociedad del conocimiento” para identificar a la época
en que vivimos. Waheed, (2003) De esta manera, el objetivo de la educacion, es decir la
alfabetizacion de los ciudadanos, no hace referencia exclusivamente al conocimiento del
lenguaje escrito, sino que ademds debe incluir la educacién tecnoldgica que procure a los
ciudadanos las competencias necesarias para que sean capaces de buscar, analizar y reconstruir
la informacién para poder asi integrarse en la sociedad y en el mercado laboral sin mayores
dificultades. Area, (2002) Estas nuevas competencias que deben poseer los ciudadanos de esta
sociedad han resultado en unos nuevos modelos pedagdgicos que se vienen desarrollando desde

las dltimas décadas del siglo pasado.

Estos nuevos modelos pedagdgicos son tan trascendentes que ya desde finales del siglo pasado
se vienen produciendo cambios en el léxico de la lengua espafiola. El hecho que,
tradicionalmente, esta Ultima sea reacia a la incorporacién académica de nuevos vocablos, debe

darnos una idea de la trascendencia de los cambios. La palabra profesor deja lugar al término
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instructor, tutor, asesor o facilitador; de la misma manera se habla cada vez menos de enseiiar
y cada vez mds de aprender, con lo cual el estudiante es reemplazado por el aprendiz. Chaupart

et al., (1997).

Como ya hemos expresado con anterioridad, estas nuevas experiencias de enseflanza-
aprendizaje que se vienen desarrollando a partir de la incorporacion de las TICs a la educacién,
requieren de unos modelos pedagdgicos nuevos que reconozcan este hecho como asi también
las caracteristicas y demandas que lo identifican. Seguin Salinas, (2002), esta evolucién
tecnoldgica conlleva y requiere unos sistemas de ensefianza-aprendizaje mds flexibles y

accesibles a los que pueda incorporarse cualquier ciudadano a lo largo de la vida.

Especial referencia merecen los recursos docentes y los materiales didacticos, dado que las TICs
no solamente nos facilitan el acceso por parte de los estudiantes a recursos y materiales, sino
que también facilitan la reusabilidad, escalabilidad e intercambio de los mismos entre docentes

y personal del centro educativo.

A modo de conclusion podemos afirmar, una vez mads si cabe, que debemos evitar el enfoque
economicista defendido por ciertos sectores de la sociedad que afirma que el avance y la
prosperidad econémica dependen tanto del desarrollo tecnolégico como de unos ciudadanos
cualificados. Desde esta perspectiva, los ciudadanos no son tnicamente simples productores de
mercancias digitales sino que, mds importante ain, se los considera meros consumidores de
bienes y servicios tecnoldgicos. Los nuevos modelos pedagdgicos deben estar orientados a
formar personas conscientes que sepan desenvolverse critica e inteligentemente en esta sociedad

del conocimiento. Area, (2002).

Por ultimo, y de acuerdo con Salinas, (2004) debemos reconocer que la incorporacion de las
TICs a las acciones formativas desde la perspectiva de la ensefanza flexible conlleva cambios
en:

e Las concepciones (definicion de los procesos didacticos)

e [ os recursos basicos: contenidos, materiales, infraestructuras, etc.
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e Las précticas de los profesores y de los alumnos.

O dicho de otra manera, en palabras de Cabero:
En definitiva las TICs han venido, por una parte a ampliar la oferta educativa para los
estudiantes, de manera que se les ofrecen modelos de enseiianza que van desde la
presencial a la distancia, sin olvidarnos de las propuestas mixtas donde los alumnos
pueden realizar parte de la actividad en el espacio del aula y parte en el ciberespacio.

Salinas, (2002). Cabero, (2004)

2.2. El Nuevo Rol del Profesor

La popularizacién de las TICs en todos los dmbitos de nuestra sociedad trajo como consecuencia
que la educacién abrazara inicialmente y de manera euférica la incorporaciéon de éstas a las
aulas. Después del entusiasmo inicial y tras la a menudo irreflexiva incorporacién de las TICs
al ambito educativo, se produce ahora el necesario andlisis y reflexién sobre como influyen éstas

en la experiencia de ensefianza-aprendizaje.

Unos de los primeros actores en verse afectado por dicha incorporacion es el profesor, por lo
cual, un reconocimiento de sus caracteristicas se hace esencial. Ya desde la década de los 80 del
siglo pasado algunos gobiernos, conscientes de la dindmica irrupcién de las TICs en la
ensefianza, reconocian el valor de la formacion, apoyo e importancia del profesorado en relacion

a la ensenanza mediante las TICs. OTA, (1989).

Somos testigos, cada vez con mds claridad, que el profesor deja de ser el depositario de la
informacion y el conocimiento como antes ocurria y estos pasan a depender de una serie de
recursos y medios tecnoldgicos. Esto no significa de ninguna manera una decadencia de la
relevancia de la figura del profesor en beneficio de las TICs que segtn algunos pueden despojar

a estos de la importancia que tradicionalmente han tenido. Muy por el contrario, la irrupcion de
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las TICs al ambito educativo trae como consecuencia no solamente un importante desarrollo de
la profesion docente sino también un aumento significativo de sus roles y funciones. Gisbert,
(Sin fecha) nos indica algunas de las funciones que los profesores deberdn asumir en este siglo
XXI: “consultores de la informacidn, colaboradores en grupo, facilitadores, desarrolladores de
cursos y materiales, supervisores académicos”. Esencialmente, el profesor pasard de ser un actor

a transformarse en un disefiador de situaciones y experiencias de ensefianza-aprendizaje.

De entre las numerosas funciones que los profesores deberdn asumir, una de las més relevantes
serd la de ser capaz de disefiar materiales, acciones y espacios educativos tecnoldgicos. Los
alumnos que han nacido y crecido en la sociedad de la informacién, como ya explicaremos mds
adelante, presentan unas necesidades educativas muy distintas a las de la generacién anterior,
por no mencionar las de nuestros antepasados. El ficil acceso a la informacién por parte de
nuestros alumnos hace que a menudo caigan en un caos cognitivo debido al exceso de

informacion muchas veces mal disefiada y peor estructurada.

Es competencia del profesor transformar esta informacion utilizando las TICs con el objetivo
de garantizar la efectividad de los materiales diddcticos y de las practicas educativas. Es funcion
del profesor adecuar los materiales y las acciones educativas para satisfacer las demandas
formativas de unos alumnos cada vez mas acostumbrados a interactuar con las TICs, de lo
contrario corre el riesgo el formador de transformarse en un obstaculo en lugar del facilitador

de la tarea docente que se le presupone.

2.3. El Nuevo Rol del Alumno

En relacion a los alumnos que encontramos en nuestras aulas a principios de este siglo XXI hay
una serie de consideraciones que no podemos dejar de lado. Nuestros alumnos, a los cuales
frecuentemente se les denomina la generacion Y o Net Gen (Generacion Internet en inglés), han

nacido y crecen en un mundo tecnolégico, y en consecuencia presentan unas caracteristicas
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propias que los hacen intrinsecamente diferentes a sus antecesores; esto ultimo es una cuestion
fundamental: debemos tener muy en cuenta el impacto de las redes sociales, de las enciclopedias
virtuales (wikis) y hasta de los dispositivos de entretenimiento (ipods y ipads) en las

oportunidades y en los métodos de aprendizaje utilizados por nuestros alumnos.

Es por todo esto que, en tanto que educadores/disefiadores de entornos educativos, debemos
tener especialmente en cuenta una serie de cuestiones primordiales entre las cuales podriamos

mencionar los siguientes:

1. TICs: Nuestros alumnos estdn habituados y son usuarios aventajados de las nuevas
tecnologias, con demasiada frecuencia, mds ain que sus educadores o progenitores.
Presentarles unos entornos educativos apoyados en unos materiales impresos, estaticos,

rigidos y lineales no les resultard interesante.

2. Inmediatez: Como consecuencia de la anterior caracteristica, nuestros alumnos estan
acostumbrados a la inmediatez tanto de estimulos como de resultados lo cual conlleva
que presenten un margen de atencién limitado, cayendo con facilidad en el

aburrimiento y la apatia por una educacion que encuentran poco motivadora.

3. Visualidad: Nuestros alumnos estin muy acostumbrados a la visualidad y vistosidad de
los medios tecnoldgicos con los que interactiian de manera constante. Con frecuencia
no se contentan s6lo con este estimulo visual, el cual les llega a parecer moné6tono y

buscan la tridimensionalidad.

4. Interactividad: Otra caracteristica relacionada con esta facilidad para caer en la apatia
por la actividad educativa estd relacionada con la variabilidad y con la interactividad
de los materiales. Estos no se deben limitar, en el caso de los multimedia educativos, a

reproducir repetidamente las mismas respuestas.

5. Multiplicidad: También como consecuencia directa de las anteriores cuestiones,

nuestros alumnos estdn acostumbrados a desarrollar diferentes tareas al mismo tiempo,
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con lo cual, presentarles la informacion por diferentes canales no les resulta abrumador
ni les distrae con la facilidad que le ocurre a una persona no habituada a interactuar con

las TICs.

En relacién a estas caracteristicas o habilidades que presentan nuestros alumnos, debemos
proporcionarles, en tanto que educadores, unos conocimientos y unas destrezas relacionadas con
las TICs que deben ser uno de los principales objetivos de toda experiencia de ensefianza-
aprendizaje actual si queremos formar ciudadanos de la sociedad de la informacién. No debemos
olvidar, por otra parte, que nuestros alumnos deben estar preparados para vivir en esta sociedad
de la informacion actual, por lo tanto su desarrollo educativo y profesional, y no solamente
Iadico como actualmente ocurre, debe evolucionar en concordancia con el avance de dicha
sociedad, de lo contrario no tardaremos en darnos cuenta que estamos formando profesionales
con evidentes carencias para incorporarse al mundo laboral y profesional. Y todo esto debido
principalmente al hecho que, con demasiada frecuencia, tanto los medios tecnolégicos como los
materiales did4cticos empleados dentro de las aulas no se corresponden con aquellos utilizados

fuera de las mismas.

Por lo tanto, no debemos olvidar que estas caracteristicas y nuevas necesidades que presentan
nuestros alumnos hoy en dia van en consonancia con todas aquellas que se derivan de la

incorporacion de las TICs al contexto educativo, laboral y social.

De la misma manera, deberiamos prestar atencion a las numerosas voces criticas que se alzan
contra la desatencién por parte de ciertas autoridades educativas de los cambios tanto en las
necesidades como en las expectativas de los estudiantes de hoy en dia. Hill, (2002). Necesidades
y expectativas que tienen estrecha relacion con las TICs, y que como muchos reconocen,
promueven que nuestros alumnos tengan unas preferencias por un estilo de aprendizaje mas

visual y kinestésico. Manuel, (2002)

Por otra parte, debido a la continua evolucion del conocimiento que ha dado como resultado un
entorno laboral en constante cambio y que demandara la formacién a lo largo de la vida, los

estudiantes deben asumir su implicacidn activa en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Puesto
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que el centro de dicho proceso ha pasado de la ensefianza al aprendizaje, los alumnos deberdn
tener un papel activo donde deberdn adaptarse a unos ambientes educativos en permanente
cambio, deberdn ser creativos para poder asimilar nuevas ideas y resolver problemas
rdpidamente. En la buisqueda significativa de conocimientos deberdn ser capaces de avanzar a
través de diferentes caminos y utilizando diferentes medios. Este rol activo permitird a nuestros
alumnos una autonomia que les permita utilizar las TICs de manera que progresen en el proceso
de aprendizaje. Estas transformaciones en el rol del alumno tienen unas implicaciones segun

Salinas, (2000):

e El alumno debe tener acceso a un amplio rango de recursos de aprendizaje y a una
variedad de recursos de informacién incluyendo bibliotecas, bases informaéticas,
programas de software, paquetes multimedia, expertos en contenido, y a otros

sistemas de comunicacion.

e FEl alumno debe tener el control activo de los recursos de aprendizaje, debe poder
manipular activamente la informacidn, debe ser capaz de organizar informacién de
distintas maneras, elaborar estructuras cognitivas mds complejas que la simple

respuesta a pantallas previamente disefiadas.

¢ El alumno debe participar en experiencias de aprendizaje individualizadas, basadas
en sus destrezas, conocimientos, intereses y objetivos. Debe entenderse que
instruccién individualizada no significa instruccién aislada, sino instruccién

adaptada a las necesidades especificas de cada alumno.
e El alumno debe tener acceso a grupos de aprendizaje colaborativo, que le permita
trabajar con otros para alcanzar objetivos en comun para la maduracion, éxito y

satisfaccion personal.

e Elalumno debe tener acceso a experiencias en tareas de resolucién de problemas (o

mejor aun, de resolucion de dificultades emergentes antes que problemas
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preestablecidos) que son relevantes para los puestos de trabajo contempordneos y

futuros.

Teniendo en cuenta esta disponibilidad de recursos electrénicos, no podemos olvidar las
implicaciones que tienen en el aprendizaje en relacion con los estilos y las estrategias que
deberan utilizar los usuarios para explotar los potenciales beneficios de dichos recursos. Por lo
tanto, cabe una vez mads insistir en la necesidad que el aprendiz sepa utilizar diferentes
estrategias y estilos de aprendizaje ya que como nos recuerdan diferentes investigadores, la
efectividad de la estrategia utilizada depende también del contexto. Pask, (1976b), en Ford,

(2001)
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3. LOS MATERIALES DIDACTICOS HIPERMEDIA.

En este capitulo analizaremos detalladamente los diferentes elementos del disefio de los sistemas
hipermedia, revisando a su vez, las teorias del aprendizaje en relacién con dichos elementos.
Consideraremos tanto las ventajas como los problemas de los sistemas hipermedia.
Explicaremos las diferentes teorias del procesamiento de la informacién, con especial atencién

a la Teoria Cognitiva del Aprendizaje Multimedia de Mayer.

3.1. Los Materiales Didacticos: Definiciones y Tipologias.

Dada la abundancia de términos utilizados para referirse a los materiales utilizados con fines 77
educativos, a saber, materiales didacticos, software educativo, recursos educativos, medios
tecnoldgicos educativos, multimedia educativo, hipermedia didécticos, nos guiaremos por la
distincion establecida por P. Marqués Graells quien en trabajos recientes diferencia entre medio
didéctico y recurso educativo, entendido este ultimo como cualquier material susceptible de ser

utilizado con una finalidad didéctica aunque no haya sido creado con este propdsito.

A nuestros fines adoptaremos la definicion propuesta por dicho autor en 1995 y que define a los
materiales didacticos como aquellos ... creados con la finalidad especifica de ser utilizados
como medio diddctico, es decir para facilitar los procesos de ensefianza y de aprendizaje. Dicho
autor sefala mds adelante que:
Esta definicion engloba todos los programas que han estado elaborados con fin
diddctico, desde los tradicionales programas basados en los modelos conductistas de la
ensefianza, los programas de Ensefianza Asistida por Ordenador (EAO), hasta los
programas experimentales de Enseiianza Inteligente Asistida por Ordenador (EIAO),

que, utilizando técnicas propias del campo de los Sistemas Expertos y de la Inteligencia
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Artificial en general, pretenden imitar la labor tutorial personalizada que realizan los
profesores y presentan modelos de representacion del conocimiento en consonancia con

los procesos cognitivos que desarrollan los alumnos. Marqués, (1995)

Para este autor los materiales multimedia educativos se pueden clasificar en dos grupos

principales segun se considere su estructura o su concepcién sobre el aprendizaje. Marqués

Graells, (1999) Si consideramos la estructura de los materiales educativos estos pueden ser:

Tesis Doctoral

Materiales formativos directivos: estos programas presentan la informacién de
acuerdo al principio conductista de reforzar el aprendizaje a través de la ejercitacion.
Entre ellos podriamos destacar por una parte, los Programas de ejercitacion, es decir
aquellos que se limitan a presentar ejercicios de refuerzo, y por otra parte los Programas
tutoriales expertos, es decir aquellos que utilizando técnicas de Inteligencia Artificial

son capaces de personalizar los ejercicios segun las caracteristicas de cada alumno.

Bases de datos: son aquellos programas que organizan la informacién de acuerdo a unos
criterios que facilitan su exploracion, consulta, andlisis o extracciéon de conclusiones.
Entre éstos podemos diferenciar a los Programas tipo libro o cuento, a las Bases de datos

convencionales y a las Bases de datos expertas.

Simuladores: son aquellos que nos presentan mediante animaciones modelos dindmicos
interactivos. Podemos distinguir entre los Modelos fisico-matematicos, entre los que
destacan los programas de laboratorio o los trazadores de funciones y los que presentan

Entornos sociales como por ejemplo los juegos de estrategia y de aventura.

Constructores o talleres creativos: estos programas siguen planteamientos
constructivistas ya que son entornos programables; entre ellos destacan los
Constructores especificos que permiten a los estudiantes la construcciéon de modelos o
estructuras, y por otra parte los Lenguajes de programacion que permiten la construccion
de un nimero ilimitado de entornos, entre estos ultimos podemos citar el lenguaje

LOGO.
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Programas herramienta: son aquellos mediante los cuales se pueden realizar tareas de
tratamiento de la informacidn; entre ellos destacan los Programas de uso general, como
por ejemplo los procesadores de texto y las hojas de célculo y por otra parte los
Lenguajes y sistemas de autor con los cuales las personas que no son expertos

informaéticos pueden elaborar programas tutoriales.

Si centramos nuestra atencién en su concepcion del aprendizaje, podemos clasificar a los

materiales educativos desde diferentes perspectivas:

Tesis Doctoral

El enfoque conductista: a partir de los formulados de B. F. Skinner explica el
aprendizaje a partir de unas leyes y mecanismos comunes para todos los sujetos. Bajo
ésta concepcion se proponen las leyes del Condicionamiento operante, El ensayo y error
con refuerzos y repeticion, el Asociacionismo y la Ensefianza programada. Esta
perspectiva estd presente en muchos materiales multimedia directivos como por

ejemplo tutoriales y programas de ejercitacion.

La teoria del procesamiento de la informacion: influida por los trabajos de Phye y
Andre explica los procesos internos que se producen durante el aprendizaje y que
incluyen las siguientes fases: Captacion y filtro de la informacién, Almacenamiento
momentédneo en la memoria a corto plazo, y Organizacién y almacenamiento definitivo

en la memoria a largo plazo.

El aprendizaje por descubrimiento: desarrollado por J. Bruner quien atribuye una
gran importancia a la actividad directa de los sujetos y que propugna la Experimentacion
directa, el Aprendizaje por penetracion comprensiva, la Practica de la induccién de lo
concreto a lo abstracto, la Utilizacién de estrategias heuristicas y el Curriculum en
espiral que revisa y amplia periddicamente los conocimientos adquiridos. Esta
perspectiva subyace en muchos materiales diddcticos multimedia no directivos como

por ejemplo los simuladores o constructores.
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El aprendizaje significativo: el cual a partir de los trabajos de D. Ausubel y J. Novak
propugna que para que el aprendizaje sea efectivo éste debe ser significativo y no
memoristico. En clara contraposicién al aprendizaje por descubrimiento de Bruner,
desde la perspectiva significativa se propugna el aprendizaje por recepcion donde el
educador organiza la informacion y las actividades de manera que los conocimientos
sean significativos para los estudiantes. Para ello, el aprendizaje debe reunir las
siguientes condiciones: a) Los nuevos conocimientos se deben relacionar con los
conocimientos previos de los sujetos (significalidad 16gica); b) los conocimientos se
deben adecuar al desarrollo psicolégico del sujeto (significalidad psicoldgica); y c) el
sujeto debe demostrar una actitud activa y estar motivado. Para que se cumplan estas
condiciones se deben utilizar los organizadores previos para facilitar la relacion de los
conocimientos previos con los conceptos que se quieran adquirir. Se debe tener en
cuenta la diferenciacion-reconciliacion integradora para generar una memorizacion
comprensiva. Ademads, para que los alumnos se interesen por los conocimientos se debe

enfatizar la funcionalidad de los conceptos, se debe hacer evidente su utilidad.

La perspectiva cognitivista: a partir de las teorfas del procesamiento de la informacion
propugna que el aprendizaje es un proceso activo que consiste en la adquisicién y
representacion del conocimiento externo. El aprendizaje requiere por una parte, unas
condiciones internas como por ejemplo la motivacidn, la captaciéon y comprension, la
adquisicion, la retencidn. Por otra parte, se necesitan ademds unas condiciones externas
que son los entornos de enseflanza-aprendizaje y que se debe procurar que favorezcan

el aprendizaje por parte de los alumnos.

El constructivismo: a partir de los trabajos de J. Piaget quien propuso un modelo que
explica el aprendizaje a partir de la adaptacion de los sujetos al medio. Se sefialan tres
fases de desarrollo cognitivo: sensoriomotor, etapa de las operaciones concretas y etapa
de las operaciones formales. Se propugna la construccién del conocimiento mediante la
interaccion con el medio. Lo que los sujetos aprenden depende de sus capacidades
cognitivas, de los conocimientos previos y de las interacciones que establezcan con el

medio. Se argumenta que el aprendizaje se produce a partir de la secuencia: equilibrio-
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desequilibrio-reequilibrio, lo cual supone una adaptacién y la construcciéon de nuevos
conocimientos. Por lo tanto, desde la perspectiva constructivista el aprendizaje implica
la experimentacion, la resolucion de problemas y es una interpretacion personal del

mundo.

¢ El socio-constructivismo: a partir de las ideas de Vigotski argumenta que el
aprendizaje es un proceso de construccién de nuevos conocimientos en un contexto
social donde el alumno construye su propio conocimiento con la orientacién del
profesor. Propugna la importancia de la interaccion social ya que aprender implica
“aprender con otros”. Defiende asi mismo el aprendizaje colaborativo donde los
alumnos intercambian informacion hasta que todos los miembros de un grupo han
entendido y adquirido los nuevos conocimientos. Esta perspectiva subyace en muchos

materiales didacticos sobre todo en los no tutoriales.

81

3.2. Las Teorias del Aprendizaje y el Disefio Instruccional.

3.2.1. Introduccidn.

Es importante tener en cuenta que este capitulo presenta los rasgos generales mds importantes
de las principales teorias del aprendizaje y de sus implicaciones en la ensefianza en relacion al
disefio instruccional de los materiales hipermedia. De la misma manera, debemos tener presente
que las teorfas cambian a través de los afios y por lo tanto, debido a lo limitado de nuestro
estudio, so6lo las consideraremos, en consonancia con el trabajo de Kearsley, (1994), en un
periodo en particular de su evolucién y en relacion al disefio instruccional. Por consiguiente,
serd necesario un posterior estudio de articulos y publicaciones especificas para entender una

teoria en detalle.
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Huelga recordar la necesidad de un solido estudio del sustrato tedrico sobre el cual disefiar y
desarrollar los materiales didacticos. En el caso de la incorporacién de las TICs a la practica de
ensefianza-aprendizaje en general, y al disefio de los materiales que la sustentan en particular,
esta necesidad se hace mds imperiosa. Numerosos opiniones en nuestro entorno geografico
coinciden con esta afirmacién. De la misma manera, desde los mds alejados rincones del planeta
nos llegan valoraciones semejantes:
Las teorias del aprendizaje tienen una significativa importancia en el diseiio
instruccional, dado el vinculo logico entre el aprendizaje y la instruccion. El diseiio
instruccional optimiza los resultados del aprendizaje si las teorias del aprendizaje son
su columna vertebral. El diseiio instruccional es la expresion o la demostracion de las
teorias del aprendizaje, y su principal objetivo es optimizar el aprendizaje utilizando las

teorias conocidas. Reddi y Mishra, (2003)

3.2.2. El Conductismo vy el Disefo Instruccional.

3.2.2.1 Introduccion

El conductismo no tuvo realmente una influencia en la tecnologia educativa hasta la década de
los 60 del siglo pasado precisamente cuando comenzé a perder interés para los psicélogos
americanos. Saettler, en su The History of American Educational Technology nos indica que el
conductismo se vio reflejado en diferentes dreas de la tecnologia educativa americana a partir

de esta década de los 60. Saettler, (1990), en Mergel, (1998).

Para conseguir los objetivos conductistas de poder cuantificar los contenidos adquiridos se debe
segmentar el aprendizaje hasta lograr tareas especificas que se puedan evaluar. Se determina
que un aprendizaje es satisfactorio a través de la realizacion de pruebas que miden los objetivos.
Con ésta finalidad, se desarrollaron diferentes taxonomias como la presentada por Bloom en
1956 en su trabajo Taxonomy of educational objectives: The classification of educational goals,

donde este autor enumera los siguientes objetivos educacionales que los alumnos deben
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alcanzar: conocimiento, comprension, aplicacion, andlisis, sintesis y evaluacion. La taxonomia
de Gagné desarrollada por este autor en los afios 70 y que consta de cinco categorias: la
informacion verbal, la habilidad intelectual, la estrategia cognitiva, la actitud y las habilidades

motoras.

3.2.2.2. El Condicionamiento Operante

Desde comienzos de los afios 60 del siglo pasado se empezaron a aplicar los avances
tecnoldgicos de la época en la ensefianza con la intencidn de aportar soluciones a la problematica
de la educacién. No obstante, esta introduccion de la tecnologia se realiz6 sin relacién con
alguna teoria del aprendizaje. No fue sino hasta 1967 con la publicacion del trabajo de Mager,
(1967) que se comenzaron a tener en cuenta los objetivos operacionales y conductuales. Este
trabajo era generalmente utilizado como manual para los escritores de ensefianza programada.
Los objetivos debian describir conductas observables y sus resultados o logros. Mds adelante
Gagné, (1970) argumenta que el aprendizaje puede organizarse en una jerarquia de acuerdo a su
complejidad y presenta su tipologia de nueve eventos educativos con sus correspondientes
procesos cognitivos. El aprendizaje ocurre por lo tanto, a través de transformaciones de la

informacion.

Evidentemente todas estas consideraciones tienen unas implicaciones a la hora de disefiar
materiales educativos. En primer lugar, en tanto y en cuanto la organizacion del aprendizaje es
externa, se presupone un papel pasivo del aprendiz. En segundo lugar, dado que el aprendizaje
se debe segmentar en unidades bdsicas elementales, las caracteristicas del aprendizaje son
comunes a todos los sujetos. El resultado prictico de estas premisas son unos materiales
secuenciados por etapas y de una manera lineal y donde la responsabilidad del aprendizaje recae

en el programa.

El programa, al contrario del libro, no se circunscribe a presentar material diddctico al
estudiante y luego dejar que éste lo asimile, o no. El programa lleva al discipulo por

una serie especifica de pasos que lo conducen gradualmente acercdndolo al objetivo
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para el cual se preparo el programa en cuestion. La responsabilidad por la transmision
de la enseiianza recae en el programa, de modo que muy poca de la carga de aprender

se apoya sobre el estudiante. Deterline, (1962)

Bajo esta perspectiva y a la hora de disefar los materiales didacticos hipermedia, debemos tener
en cuenta las cuestiones propuestas por Schunk en 1991 y ampliadas por Ertmer y Newby,

(1993):

e ;Como tiene lugar el aprendizaje?
El aprendizaje tiene lugar cuando existe un cambio cuantificable en la frecuencia del
rendimiento observable. El estudiante adapta su comportamiento a los hechos y objetivos. El
aprendizaje es el gradual refuerzo de la relacion aprendida entre el ejemplo y el comportamiento,
movido por una pauta de consecuencias (refuerzo). Con la préctica suficiente, la relacion es tan

fuerte que el tiempo entre ejemplo y el comportamiento es muy corto.

® ,Qué factores influyen en el aprendizaje?
El factor critico es la condicién del ambiente, es decir, el orden de los estimulos y las
consecuencias dentro del ambiente. La instruccidn se centra en condicionar el comportamiento

del estudiante.

e ,Cudl es el papel de la memoria?
A pesar que los tedricos no consideran especificamente la memoria, hay ciertos debates sobre
la adquisicion de los hdbitos. La préctica de los hdbitos mantiene la preparacion del estudiante

para responder, la falta de utilizacion resulta en el olvido al cabo del tiempo.

* ;Qué tipos de aprendizaje se explican mejor con esta teoria?
El refuerzo por medio de la repeticion, los ejemplos de instrucciones, los procesos de practica y
ejercicios de reiteracion refuerzan la exhibicion del comportamiento deseado. El estudiante se
concentra en un objetivo claro, entonces su comportamiento responde automdticamente a los
ejemplos de dicho objetivo. Este tipo de instruccién es apropiado para el aprendizaje que

requiere reacciones rapidas con respuestas seguras.
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* ,Qué conceptos bdsicos de esta teoria son importantes para el disefio de actividades de
e-a?
Ejemplos de esta teoria son los programas didécticos utilizados en la escuela primaria, como
por ejemplo los ejercicios de repeticion. La introduccion de objetivos y metas cuando se presenta
un material, tiene también componentes conductistas, como asi también el hecho de

proporcionar recompensas y retroalimentacion.

e ,Como se debe estructurar la instruccion para facilitar el aprendizaje?
En primer lugar, se debe realizar un andlisis de la tarea para determinar los cambios en la
conducta que se necesitan para lograr los fines. En segundo lugar, el instructor debe indicar la
secuencia de eventos de aprendizaje que le permitirdn al estudiante alcanzar el objetivo. Una
vez presentada la tarea u objetivo, se deben ofrecer al estudiante oportunidades para que
practique la obtencion de la respuesta deseada. Se le proporcionan indicios, lo cual le ayuda a

obtener la respuesta deseada y el refuerzo consolida la respuesta correcta.
e ,Como se debe evaluar el aprendizaje?

La evaluacién se debe basar en unos criterios predeterminados. Cada estudiante que participe

en la actividad de aprendizaje debe ser evaluado basdandose en los mismos criterios.

3.2.3. El Cognitivismo y el Disefio Instruccional.

3.2.3.1. Introduccién

El cognitivismo no empezé a tener influencia en el disefio instruccional hasta finales de la
década de los 70 del siglo pasado cuando los psicologos comienzan a perder interés por las
conductas externas para interesarse por los procesos mentales. Concretamente en el disefio
instruccional se comienza a evidenciar una utilizacion de los organizadores avanzados, de los
dispositivos mnemonicos y de la segmentacion en partes del significado acompafiado de una

minuciosa organizacion de los materiales de lo simple a lo complejo. Es decir que los contenidos
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deben ser organizados de tal manera que los mds generales se presenten al principio para ir

posteriormente avanzando de manera progresiva hacia los conceptos mds especificos.

3.2.3.2. El Cognitivismo y los Mapas Conceptuales

El cognitivismo es la teoria del aprendizaje que propugna que la mente es un agente activo
dentro del proceso de aprendizaje que construye y adapta los esquemas mentales. Surge a partir
de los trabajos del psiclogo de Harvard Howard Gardner quien sostiene que el nacimiento de
la psicologia cognitiva se produce en 1956 y cuyo objetivo principal era recuperar la mente

después de los afios de la hegemonia del conductismo.

Bajo la perspectiva cognitivista se utilizan los mapas conceptuales como una herramienta para
representar las relaciones entre conceptos. El punto de partida es el mapa de base desde el cual
se inicia una navegacion légica y sin incoherencias mediante la utilizacién de recursos
hipermedia. Estos recursos se disefian utilizando documentos interrelacionados de manera 36
jerdrquica con la intencién que el sujeto navegue a partir de los contenidos mds generales a los

mds especificos.

Por lo tanto, teniendo en cuenta estos conceptos y a la hora de disefiar y elaborar los materiales

didécticos hipermedia, debemos considerar las respuestas a las 7 preguntas de Ertmer y Newby:

e ;Como tiene lugar el aprendizaje?
Contrariamente al conductismo, el cognitivismo propone que la adquisicion del conocimiento
se puede medir por lo que los estudiantes saben, no necesariamente por lo que hacen. El
estudiante procesa los simbolos y comprende el significado de los simbolos. La habilidad de
distinguir entre el conocimiento de los conceptos y el conocimiento de los pasos
procedimentales implicados en el concepto es de capital importancia. EI conocimiento se

organiza en “esquemas’’.
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® ,Qué factores influyen en el aprendizaje?
Se considera a los estudiantes como participantes activos en el proceso de adquisicion del
conocimiento. Ademds, se considera que el material que utiliza demostraciones, ejemplos y
retroalimentacion, es de suma utilidad para proporcionar modelos mentales que el estudiante

puede seguir.

e ,Cudl es el papel de la memoria?
Cuando se puede recordar informaciéon nueva de una manera organizada y significativa, se
puede decir que ha tenido lugar el aprendizaje. En tanto en cuanto el estudiante tenga la
capacidad de organizar, categorizar, y recuperar la informacién - ya sea a través de ejemplos o

analogias - se puede decir que ha ocurrido el aprendizaje.

® ,Qué tipos de aprendizaje se explican mejor con esta teoria?
El razonamiento, la solucién de problemas, el procesamiento de la informacién, y cualquier otra
forma compleja de aprendizaje son apropiadas. Cualquier proceso que requiera reglas. Las
reglas implican acciones; si repetimos los pasos con la asiduidad necesaria, con una

retroalimentacion positiva, el proceso se integrard en una accion simple y sin problemas.

* ,Qué conceptos bdsicos de esta teoria son importantes para el disefio de actividades de
e-a?
La utilizacién de la retroalimentacién para guiar y apoyar al estudiante a crear las conexiones

mentales correctas es un elemento clave en la teoria cognitiva.

e ,Como se debe estructurar la instruccion para facilitar el aprendizaje?
Es importante entender las estructuras mentales existentes del estudiante. Hay una realidad que
estd impuesta por la sociedad y que estd universalmente aceptada, una que el disefiador de
materiales para la instruccion debe ser capaz de asumir que existe para el estudiante. De esta

manera, el disefiador puede utilizar la simulacién para reflejar situaciones de la vida real.
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e ,Como se debe evaluar el aprendizaje?
Al principio, se les proporcionan a los estudiantes una secuencia de actividades de aprendizaje
que les permitirdn alcanzar los objetivos especificados. Ellos sabran lo que necesitan saber y los
procedimientos para solucionar el problema. El estudiante es consciente de y movido por los

objetivos.

3.2.4. Los Entornos Constructivistas de Aprendizaje

La transicién de un paradigma cognitivo de disefio de materiales a uno constructivista ha sido
mds significativa que las evoluciones anteriores dado que desde la perspectiva constructivista
se proponen materiales y experiencias de ensefianza-aprendizaje abiertas donde los resultados
del aprendizaje no son tan ficilmente cuantificables y hasta podrian ser diferentes para cada
alumno. De aqui la problemdtica de los disefiadores instruccionales. Como ya lo expresara
Jonassen en su momento:

Lo problemdtico del constructivismo para los disefiadores Instruccionales, es que, si

cada individuo es responsable de la construccion de su conocimiento, ; Como podemos,

como diseiadores, determinar y asegurar un conjunto de salidas para el aprendizaje?,

. Como es de esperarse que lo hagamos? Jonassen, (1993)

Tal vez deberian considerar los tedricos constructivistas que, si bien es asumible que cada
individuo crea su propia realidad, no puede haber un nimero ilimitado o infinito de realidades.
(No serfa mds apropiado hablar de maneras o estilos diferentes de crear la realidad? Y si esto
fuera correcto, /no serian estas maneras o estilos diferentes limitados en nimero? En cuyo caso
deberfamos preocuparnos por estudiar estas diferentes maneras o estilos de crear la realidad o

el aprendizaje.

Una vez mds y después de analizar esta perspectiva, a la hora de disefiar y elaborar los materiales

didécticos hipermedia, responderemos a las 7 preguntas de Ertmer y Newby:
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e ,Como tiene lugar el aprendizaje?
El alumno crea los significados partiendo de las experiencias. La mente filtra los conceptos del

mundo exterior para crear su propia version singular de la realidad.

® Qué factores influyen en el aprendizaje?
El aprendizaje es la busqueda del significado; por lo tanto, el aprendizaje debe comenzar con
las cuestiones sobre las cuales los estudiantes estdn activamente tratando de construir
significados. El significado requiere entender el todo asi como las partes. Y las partes deben ser
entendidas en el contexto de un todo. Es por esto que el proceso de aprendizaje se centra en los

conceptos primarios, no en los hechos aislados, y en la interaccién entre el estudiante y el medio.

e ,Cudl es el papel de la memoria?
La memoria es el método por el cual los estudiantes acumulan experiencias, generan conceptos,
y manejan la informacién con cada nueva situacion. El constructivismo considera la memoria
como el depdsito, no ya de un conocimiento intacto, sino de unas secuencias de informacién

que pueden ser reorganizadas de una interminable variedad de maneras.

* ;Qué tipos de aprendizaje se explican mejor con esta teoria?
Esta teoria del aprendizaje puede no ser apropiada para la introduccién de conocimiento que
pueda requerir la memorizacion de reglas y hechos, o para la construccion de conocimiento de
una manera linear. Sin embargo, para la adquisicién de conocimientos avanzados, esta teoria
funciona muy bien. No hay barreras o limitaciones preconcebidas para el conocimiento. El

estudiante es libre para crear su propio constructo.

* Qué conceptos bésicos de esta teoria son importantes para el disefio de actividades de
e-a?
Bajo la dptica del constructivismo, los educadores se centran en realizar conexiones entre los

hechos y en fomentar nuevas interpretaciones en los estudiantes.
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e ,Como se debe estructurar la instruccion para facilitar el aprendizaje?
Las estrategias de ensefianza se deben adecuar a las respuestas del estudiante y se debe animar
a los estudiantes a analizar, interpretar, y predecir la informacion. Los instructores deben sobre
todo utilizar preguntas abiertas, como asi también promover didlogos extensos entre los

estudiantes.

e ,Como se debe evaluar el aprendizaje?
El objetivo del aprendizaje es que un individuo construya su propio significado, no simplemente
que memorice la respuesta correcta y repita el significado de otra persona. Puesto que la
educacidn es inherentemente interdisciplinaria, la inica manera fiable de evaluar el aprendizaje
es realizar la parte de valoracion del proceso de instruccion asegurdndose que €sta evaluacion
le proporciona a los estudiantes informacion sobre la calidad de su aprendizaje. El
constructivismo propone la eliminacion de las calificaciones y las pruebas estdndar. En cambio
promueven que la evaluacion es parte del proceso de aprendizaje de manera que los estudiantes

tienen un papel importante en juzgar sus propios progresos.

3.2.5. Conclusiones

Llegado a este punto lo mds importante es no caer en el error de especular si existe una teoria
mejor o Unica. El aprendizaje es un proceso complejo influenciado por diferentes factores, razén
por la cual seria mds apropiado estudiar qué teoria es mds eficiente para qué. Lo que puede
resultar efectivo para unos estudiantes sin experiencia no serd estimulante o motivador para unos
estudiantes familiarizados con la actividad educativa. Generalmente no ensefiamos de la misma
manera hechos que la solucién de problemas. Por lo tanto, los materiales como asi también las

estrategias de instruccidn variardn de acuerdo con los estudiantes.

De la misma manera, dependiendo de los procesos cognitivos requeridos por la experiencia a
llevar a cabo, necesitaremos estrategias procedentes de las diversas perspectivas tedricas

analizadas. Por ejemplo, las experiencias que implican un aprendizaje que requiere un bajo nivel
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de procesamiento - asociaciones por parejas, discriminaciones, etc.- se facilitardn si utilizamos
una estrategia asociada a la perspectiva conductista. Las experiencias que requieran un nivel de
procesamiento mayor - clasificaciones por procedimiento o por reglas - se verdn facilitadas si
las realizamos mediante estrategias cognitivas. Las ensefianzas que requieran un alto grado de
procesamiento - solucién heuristica de problemas - acostumbran a obtener mejores resultados si

se realizan siguiendo la perspectiva constructivista.

Por lo tanto, dado que ninguna investigacion ha desarrollado una teoria del aprendizaje perfecta,

y como sugieren algunos investigadores, lo mas recomendable es adoptar una postura ecléctica.

Otaola afirma:
Mi conclusion, después de revisar estas teorias, sus ramificaciones y su impacto en el
disefio instruccional, es que ni las teorias de aprendizaje ni el disefio de instruccion han
llegado a un modelo perfecto. Siguiendo las consecuencias de esta afirmacion, lo mejor
es un enfoque ecléctico que no deseche nada de lo que se ha hecho y que se proyecte
hacia el futuro, investigando cientificamente nuevas dimensiones para los procesos del
aprendizaje humano. Mientras tanto, si algo funciona bien para uno, uno debe aplicarlo.

Otaola, (2002) en Andrade, (2004).

De la misma opinién son los investigadores Smith y Ragan quienes afirman que:
El eclecticismo tedrico, razonado y verificado ha sido la fortaleza clave de nuestro
campo, puesto que no existe una base teorica unica que provea los principios
prescriptivos integrales para todo el proceso de diseiio. Smith, y Ragan, (1993) en

Ertmer y Newby, (1993)

En concreto, tal y como ya adelantdbamos en el capitulo 1.2., hemos adoptado una estrategia
mixta que nos permita aprovechar las ventajas de las diferentes perspectivas, para lo cual, como
ya indicamos en dicho capitulo, hemos estudiado y adaptado a nuestra temadtica trabajos como

el de Kemp y Smellie, (1989).
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3.3. Los Sistemas Hipermedia

3.3.1. Introduccidén

Se acostumbra a situar el origen del concepto hipertexto, y por extension hipermedia, en el

célebre articulo de Bush, As we may think donde ya nos adelantaba algunas de las ideas

esenciales de los sistemas hipermedia:
La mente humana funciona por asociacion. Cuando asimila una idea, instantdneamente
salta a la siguiente que le sugiere la asociacion de ideas, de acuerdo a una intrincada
red de conexiones realizadas por las células del cerebro. ... Imagine un dispositivo
futuro de uso personal, una especie de archivo y biblioteca automdtica personal.
Necesita un nombre, y por ponerle uno al azar, “memex” servird. Un memex es un
dispositivo donde un individuo almacena todos sus libros, notas y comunicaciones, es

automdtico y se puede consultar con total flexibilidad y rapidez. Bush, (1945)

Debido a que el medio habitual de comunicacion de la época era la escritura, un medio
tradicionalmente lineal, la tecnologia informética olvidé estos ideales durante unos afios. No fue
sino hasta la década de los 60 y gracias a los trabajos de Engelbart, que las ideas asociativas de
los hipertextos retomaron vigor. Este autor pensaba que la informética era una tecnologia que
representaba un paso adelante en la evolucion humana y por ello intentaba aumentar las
capacidades de procesamiento de la informacién con funciones que incluian conexiones entre
archivos, textos o pantallas con multiples funciones.

Cualquier archivo es una estructura simbolica cuyo propdsito es representar una

variedad de conceptos y estructuras conceptuales de tal manera que le permiten una

optima disponibilidad y utilidad para satisfacer las necesidades de desarrollo de la

estructura mental humana. Engelbart, (1962)
Pero es con los trabajos de Nelson cuando aparece por primera vez el término hipertexto. El

concepto era la esencia del proyecto Xanadu de almacenamiento de informacién planteado por

este autor en 1967. En este sistema, la informacion estaria vinculada entre si de forma que seria
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posible moverse por ella. Nelson utiliza el término para designar el cardcter no lineal en el

proceso de creacion y busqueda de la informacion.
El proyecto Xanadu fue el proyecto de hipertexto original y mucho mds. Nuestra
intencion no ha sido simplemente crear una estructura de biblioteca electronica,...
Buscamos reducir la influencia de las carpetas convencionales y de los archivos
Jerdrquicos -a los cuales consideramos grandes ctimulos con nombres adheridos en
lugares fijos, con motes obligatorios gratuitos-, inadecuados para una superposicion,
interpolacion, interconexion, recuperacion razonable, y para la mayor parte del

pensamiento humano y el trabajo creativo. Nelson, (1986), (2000b)

A partir de estos antecedentes podemos adoptar la siguiente definicion de hipertexto:
...tecnologia que organiza una base de informacion en bloques discretos de contenido
llamados nodos, conectados a través de una serie de enlaces cuya seleccion provoca la
inmediata recuperacion de la informacion destino. Diaz, Catenazzi y Aedo, (1996), en

Romero, (2005)

Después de haber definido hipertexto, llegaremos a una definicién de hipermedia, no sin antes
definir multimedia de acuerdo a Kommers como...aquellas aplicaciones basadas en el
ordenador que permiten al usuario ver y oir diferentes tipos de informacion mediante una
pantalla con soporte de audio. Kommers et al., (1996). Por lo tanto podemos definir hipermedia
conforme a Rouet, (2000) como una familia de aplicaciones de ordenador disefadas para
almacenar y recuperar grandes cantidades de documentos multimedia interconectados de

manera no linear.

Otros autores opinan que multimedia es el término que incluye y domina hipermedia e
hipertexto:
Tanto hipertexto como hipermedia pueden ser considerados subconjuntos de
multimedia. Mediante la combinacion de los elementos tradicionales multimedia con
hiper entornos, Gayeski (1993, 4) define a los multimedia basados en el ordenador como
2un tipo de sistemas de comunicacion interactivo basado en el ordenador, que crea,

almacena, transmite y recupera redes de informacion textual, grdfica y sonora.” En
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otras palabras, los multimedia basados en el ordenador incluyen las presentaciones
informdticas con miiltiples formatos (por ejemplo, texto, imdgenes, sonido, video, etc.)

utilizados para transmitir informacion de una manera lineal o no lineal. Ivers y Barron,

(1998)

Creemos conveniente, antes de adentrarnos en los materiales did4cticos hipermedia, sintetizar
una definicion del término como una red de conocimientos de acceso asociativo no secuencial,
y que incorpora conjuntos de informacion textual, grafica y auditiva. Es decir, en palabras de
Salinas:
Hipermedia seria, de este modo, simplemente un hipertexto multimedia. Los documentos
hipermedia pueden contener la capacidad de generar textos, grdficos, animacion,

sonido o video en movimiento. Salinas, (1994)

Debido a estas caracteristicas, no linealidad o para ser mds exactos multilinealidad, ya que el
usuario dispone de diversas lineas o secuencias de navegacion, y diversidad, se consigue que el
acceso a los contenidos del material hipermedia no s6lo sea mds eficiente, sino también mds
intuitivo, y por ende mas cercano a los objetivos del usuario. Al mismo tiempo, la incorporacién
de contenidos multimedia aporta al material una gran riqueza expresiva que se puede emplear
para incrementar la calidad de la aplicacién, la motivacion de los usuarios y en consecuencia la
efectividad de la experiencia de ensefianza-aprendizaje. Cabe sefialar una vez mads, que esta
consideracion de los materiales no debe ir en detrimento de la importancia de los otros

componentes del complejo proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por otra parte, no podemos olvidar que, mientras que algunos estudios cuestionan la efectividad
del aprendizaje mediante la utilizacion de multimedia en comparacion con el aprendizaje
tradicional; Najjar por ejemplo, nos recuerda que: Los estudios avalan la conclusion que los
efectos de los multimedia en el aprendizaje son inconsistentes. Najjar, (1996), lo cierto es que
existen diferentes trabajos de investigacion sobre el aprendizaje asistido por hipermedia
adaptativos que presentan resultados mds concluyentes. Diversos estudios comparativos
demuestran que el aprendizaje mediante la utilizacion de sistemas multimedia adaptativos es

superior a aquel basado en métodos estaticos tradicionales. Eklund, y Brusilovsky, (1998).
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Sin embargo, ninguna de estas cuestiones debe hacernos olvidar que, a pesar de las
incuestionables ventajas de los materiales hipermedia, estos no garantizardn per-se una mejora
en la experiencia educativa. Castaiio Collado, citando a Ayersman y von Minden, (1995); De
Diana y Van der Heiden, (1994); Verheij, Stoutjesdisjk y Beishuizen, (1996), sefiala que, a pesar
de la riqueza y versatilidad de las aplicaciones multimedia, se debe tener en cuenta los estilos

de aprendizaje a la hora de disefar las actividades formativas. Castafio Collado, (2004), p. 134.

3.4. Teorias del Procesamiento de la Informacion

Dado que estamos investigando sobre el aprendizaje mediante materiales multimedia, hemos
creido pertinente estudiar las teorias del procesamiento de la informacion. En tanto y en cuanto
los materiales multimedia combinan informacién textual (secuencial e hipertextual) con
elementos audiovisuales (graficos, animaciones, sonido, video), entendimos oportuno analizar

la teoria de la codificacidon dual o de la doble codificacion de Allan Paivio.

Este autor analiza los procesos de cognicién y propone que ésta es multimodal y que funciona
con dos subsistemas: aquel que procesa los elementos verbales y aquel que codifica y procesa
informacion a través de formas e imdgenes. De acuerdo a esta teoria, el aprendizaje es mas
efectivo si se presenta la informacion a los sujetos en forma verbal y visual. Paivio, (2006),
Clark y Paivio, (1991) De la misma manera, estos autores seflalan que las lecciones que
contienen conceptos concretos y que evocan imdgenes reales serdn mucho mds féaciles de

comprender y de recordar que aquellas lecciones abstractas y que no sugieren iméagenes.

Otro trabajo que creimos oportuno analizar fue aquel llevado a cabo por Sweller, (1988), quien
propuso la teoria de la carga cognitiva (Cognitive Load Theory) segtn la cual la dificultad de la
actividad de ensefianza tiene un efecto directo sobre el aprendizaje. Este autor sugiere que un

material didactico efectivo es aquel que facilita la ensefianza orientando los recursos cognitivos
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hacia unas actividades que son fundamentales para el aprendizaje. Cooper, (1990) se refiere a
esta carga cognitiva como la energia mental necesaria para procesar una cantidad de
informacion dada. Esta teoria distingue dos clases de memoria: la memoria a largo plazo y la
memoria operativa. La primera contiene todos los conocimientos adquiridos por el sujeto
mientras que la segunda se utiliza para aprender nuevos conceptos. Una cuestién fundamental
en esta teoria es la aseveracion que la memoria a corto plazo o memoria operativa es limitada y
por lo tanto, cualquier actividad que requiera retener una gran cantidad de datos en dicha
memoria a corto plazo, contribuye a una excesiva carga cognitiva y en consecuencia se dificulta

considerablemente el aprendizaje.

En trabajos mds recientes Chandler y Sweller, (1996) profundizan sobre la teoria de la carga
cognitiva y distinguen entre la carga intrinseca y extrinseca; la primera se refiere a la carga
producida por la complejidad intelectual de los conceptos que se deben aprender, mientras que
la carga extrinseca esta relacionada al formato de presentacion de los conceptos que deben ser
estudiados. La carga intrinseca estd determinada por la interactividad de los elementos. Si esta
interactividad es baja entre los elementos de la informacion, esta serd facil de aprender, si en

cambio la interactividad es alta, los conceptos serédn dificiles de adquirir. Paas et al, (2003)

La carga intrinseca no puede ser modificada, mientras que la extrinseca si, y de hecho aqui es
donde el experto debe actuar para reducir dicha carga mediante un disefio efectivo. De aqui la
importancia del desarrollo del proyecto basado en un estudio de la estructura cognitiva. Sin un
conocimiento de los aspectos relevantes de la arquitectura cognitiva humana... la efectividad
del disefio instruccional serd probablemente aleatoria. Sweller, (2005) Dicho autor nos indica
que el disefio instruccional no debe olvidar los limites de la memoria operativa y se debe

concentrar en los recursos de tal memoria para la construccion de esquemas.

Ademads de la carga intrinseca y de la extrinseca, Sweller (2005), p. 27-28 hace referencia a la
carga relevante mencionada por Paas & Van Merriénboer en 1994, o carga cognitiva efectiva.
Dicha carga estd causada por un aprendizaje perseverante y estd relacionada a un adecuado
disefio instruccional por lo que contribuye a la formacién de esquemas mentales que promueven

el aprendizaje. Estas tres cargas, intrinseca, extrinseca y relevante son acumulativas, por lo tanto
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el objetivo de la instruccién debe ser reducir la carga cognitiva extrinseca para liberar memoria
operativa que se puede destinar a la carga relevante facilitando de esta manera la asimilacién de

conocimientos.

Como hemos visto, segiin Sweller y la teoria de la carga cognitiva, a la hora de disefar las
practicas educativas debemos mantener la carga cognitiva extrinseca a un nivel bajo para
facilitar de esta manera el aprendizaje; mantendremos la carga extrinseca baja si evitamos una
serie de efectos que estdn directamente relacionados con el aprendizaje mediante materiales
multimedia: el efecto del ejemplo trabajado, el efecto de la atencion dividida, el efecto

modalidad, el efecto redundante y el efecto experto invertido.

El efecto del ejemplo trabajado nos demuestra que los estudiantes que trabajan con ejemplos
que proporcionan una solucién a un problema aprenden mas que aquellos estudiantes a los que
se les exige que ellos mismos solucionen un problema equivalente. El hecho de tener que buscar
una solucion resulta en una importante carga cognitiva para la memoria operativa e interfiere

con la construccién de esquemas, dificultando de esta manera el aprendizaje.

El efecto de la atencién dividida tiene lugar cuando la atencién debe concentrarse en multiples
fuentes de informacion visual que sean todas ellas esenciales para la comprension. Para adquirir
los conocimientos debemos integrar mentalmente toda la informacién visual recibida y esto
conlleva una importante carga cognitiva extrinseca. Reduciremos dicha carga si fisicamente

integramos las diferentes fuentes de informacién visual.

El efecto modalidad es similar al efecto de la atencién dividida en que los estudiantes deben
fragmentar la atencién en diferentes fuentes de informacion visual siendo una de ella texto
escrito. Reduciremos la carga cognitiva extrinseca si presentamos la informacién de manera oral

en lugar de escrita.

El efecto redundante, contrariamente a los efectos de la atencién dividida y modalidad, tiene
lugar cuando al alumno se le presentan multiples fuentes de informacién siendo una sola de ellas

suficiente para la comprension y aprendizaje de los conceptos puesto que las otras fuentes
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meramente reiteran los conocimientos explicados. Reduciremos la carga cognitiva si

eliminamos las fuentes de informacién redundante.

El efecto experto invertido tiene lugar cuando la ventaja de un material con un formato de
presentacion dual (visual y verbal) desaparece a medida que se incrementa la destreza del
estudiante. Esto ocurre cuando una informacién esencial para un principiante deviene

redundante para un experto.

La Teoria Cognitiva del Aprendizaje Multimedia, Mayer, (1997) toma elementos de las teorias
de la codificacion dual de Paivio Clark y Paivio, (1991), del Modelo de la Memoria Operativa
de Baddeley, (1992), de la Teoria de la Carga Cognitiva de Sweller Sweller (1988), Chandler y
Sweller, (1996), de la Teoria Generativa de Wittrock, (1992) y nos presenta cinco principios
sobre como utilizar los materiales multimedia para que los estudiantes entiendan una
explicacion.

1. Principio de la Representacion Multiple. Es mejor presentar una explicacion

mediante palabras e imdgenes que unicamente en palabras.

2. Principio de Proximidad. Al presentar una explicacion multimedia se han de

exhibir las imdgenes y las palabras de manera contigua.
3. Principio de la Atencion Dividida. Al disefiar una presentacion multimedia se ha
de presentar el contenido verbal como una narracion oral en lugar de un texto

escrito.

4. Principio de las Diferencias Individuales. Los tres primeros principios son mas

relevantes para los sujetos con conocimientos basicos.

5. Principio de Coherencia. Al presentar una exposicion multimedia se ha de limitar

el uso de vocablos o imagenes infrecuentes.

Esta teoria parte de tres axiomas sobre como funciona la mente humana en un proceso cognitivo:
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1. El sistema de procesamiento de la informacién humano consiste en dos canales

separados: el canal auditivo-verbal y el canal pictérico-visual.

2. Cada canal del sistema de procesamiento de la informacién tiene una capacidad

limitada.

3. El aprendizaje significativo requiere una cantidad importante de procesamiento

cognitivo tanto en el canal verbal como en el canal visual.

Algo fundamental en esta teoria es el hecho que el autor estudia la cognicion humana, no las
caracteristicas o las posibilidades de las nuevas tecnologias. Este autor nos indica que en el
aprendizaje multimedia el estudiante hace uso de tres procesos cognitivos: seleccion,
organizacion e integracion. En trabajos posteriores Mayer y Moreno, (2003), estos autores
profundizan sobre estos procesos y sugieren que un procesamiento activo de la informacion
multimedia requiere cinco procesos: selecciéon de las palabras, seleccion de las imégenes,
organizacion de las palabras seleccionadas, organizacion de las imdgenes seleccionadas e

integracion.

El problema subyacente en un escenario de aprendizaje multimedia, es decir aquel que incluye
texto (impreso o narrado) e imdgenes (estiticas o animadas), es que los requerimientos para la
comprension de los conocimientos excedan la capacidad de procesamiento del sistema

cognitivo, obteniendo como resultado lo que se conoce como sobrecarga cognitiva.

En relacién a la sobrecarga cognitiva, Mayer y Moreno distinguen tres tipos de operaciones

cognitivas:
1. El procesamiento esencial hace referencia a aquellos 5 procesos cognitivos
necesarios para la comprension del material presentado y estd relacionado con la

carga cognitiva relevante o efectiva.

2. El procesamiento accesorio estd relacionado a los procesos cognitivos que no son

necesarios para entender una presentacion multimedia pero que aparecen debido
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al diseno del material, como por ejemplo una melodia de fondo que acompafa
una animacién. Este procesamiento estd relacionado a la carga cognitiva

extrinseca de Chandler y Sweller, (1996).

3. La retencién de una representacion hace referencia a los procesos cognitivos
necesarios para retener una imagen mental en la memoria operativa. Esto ocurre

cuando un sujeto debe retener una ilustracion mientras lee una descripcion.

Para reducir la sobrecarga cognitiva en el aprendizaje multimedia estos autores Mayer y
Moreno, (2003) nos describen cinco situaciones que producen dicha sobrecarga y nos sugieren

nueve maneras de reducirla. Anexo 5.

Cabe recordar que ya en el siglo pasado, Bransford y Johnson habian llevado a cabo unos
interesantes estudios donde demostraban que la presentacion de una imagen y un contexto antes
de la presentacion de la informacion oral mejoraba enormemente la comprension y el recuerdo

del texto oido. Bransford y Johnson, (1972) 100

En trabajos posteriores Mayer, (2005) este autor basiandose en diferentes trabajos de
investigacion nos presenta una extensa lista de principios del aprendizaje multimedia. De entre
ellos y debido a nuestro campo de investigacion, durante el disefio de los materiales multimedia

hemos tenido especialmente en cuenta los siguientes principios:
Principios relacionados con la gestion del procesamiento esencial:
® Principio de segmentacion: El alumno aprende con mads facilidad si se segmentan las
lecciones complejas y el usuario tiene el control del proceso de continuidad de una parte

a la siguiente.

® Principio de pre-instruccion: Los alumnos aprenden con mads facilidad si se les presentan

con anterioridad los nombres y las caracteristicas de los conceptos principales.
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® Principio de modalidad: Se facilita el aprendizaje si se presentan los conceptos mediante

una imagen acompafada de una narracion.

Principios relacionados con la reduccion de la carga cognitiva extrinseca:

¢ Principio de coherencia: Los alumnos aprenden con mas facilidad si se evitan palabras,
imdgenes o sonidos que sea atractivos o decorativos pero que no sean esenciales. La
razén es que estos representan una carga cognitiva adicional innecesaria y por lo tanto

entorpecen el aprendizaje.

e Principio de redundancia: Este principio nos indica que si eliminamos una informacién
idéntica o similar favoreceremos el aprendizaje. El efecto redundancia puede presentar
dos formas: 1 incluimos informacién idéntica con distinto formato, imagen + texto
hablado o texto hablado + texto escrito; o 2: en un intento por aclarar, presentamos
demasiada informacién adicional o accesoria.
101
® Principios de la contigiiidad espacial y temporal: Nuestros alumnos aprenderan con més
facilidad si las imdgenes y sus correspondientes explicaciones, sea estas habladas o

escritas, aparecen de manera contigua o simultdnea en lugar de sucesiva.

e Principio de la sefializacion: Facilitaremos el aprendizaje de nuestros alumnos si

incluimos indicaciones sobre la organizacion de la presentacion.

Principios basados en las peculiaridades sociales:

e Principio de la personalizaciéon y de la voz: Facilitaremos el aprendizaje de nuestros
alumnos si presentamos la informacién en un lenguaje adecuado a ellos; un lenguaje
demasiado serio o formal puede dificultar el aprendizaje; de la misma manera, una voz
no humana o con un acento extrafio entorpece el aprendizaje y puede llegar a dificultar

la comprension en el caso concreto de un idioma extranjero.
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e Principio de la imagen: La imagen del hablante afiadida a la presentacién no
necesariamente facilita el aprendizaje a menos que dicha imagen transmita un lenguaje

corporal necesario para la comprension.

A pesar que se podria sostener que mejoraremos de manera generalizada el aprendizaje mediante
la consideracién de estos principios, opinamos que no se deben olvidar las caracteristicas
individuales de nuestros alumnos, por lo tanto seria un error creer que los materiales multimedia
beneficiaran por igual a todos nuestros estudiantes. En trabajos preliminares Mayer ya
reconocia, aunque bien es cierto que de manera superficial, la importancia de dichas diferencias

individuales. Mayer y Sims, (1994)

En consecuencia, resulta conveniente ocuparnos de un principio mencionado sélo
superficialmente tanto por Mayer, (2005) como por Clark, (2003) en sus respectivos trabajos:
el principio de las diferencias individuales. Ambos autores sugieren que se debe atender a dichas
diferencias individuales puesto que... sabemos que algunas personas tienen un estilo de
aprendizaje visual mientras que otras son aprendices verbales, por lo tanto debemos 102

adaptarnos a ambos. Clark y Mayer, (2003), p. 118

Ya con anterioridad, Mayer, (1997) nos habia recordado que...
Finalmente, en una revision de seis estudios orientados a analizar para quién es efectiva
la instruccion multimedia, las interacciones Atributo x Tratamiento indicaron que los
efectos proximidad y multimedia resultaron mds marcados en los estudiantes con bajos

conocimientos previos y con una alta habilidad espacial. Mayer, (1997), p. 1; 14

Resulta sugestivo que teorias diferenciadas como la teorfa del aprendizaje multimedia y la teoria
de los estilos de aprendizaje expliquen un fenémeno recurrente, a saber: los sujetos con un perfil
de estilo de aprendizaje visual o con una alta habilidad espacial en el 1éxico de los tedricos del
aprendizaje multimedia y con un nivel de conocimientos bajo son los mds sensibles a las
adaptaciones del modelo de ensefianza aprendizaje. Nuestros resultados, cabe sefhalar, apuntan

en la misma direccién, como veremos en el capitulo 6. apartado 4.
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3.5. Elementos del Disefio de los Materiales Hipermedia.

3.5.1. Introduccién

Debemos sefalar que no es nuestra intencidn presentar una guia exhaustiva y detallada de los
elementos de los materiales diddcticos hipermedia, al respecto el lector puede encontrar
interesantes revisiones en los trabajos de Salinas (1994), Marti et al., (1999), Area (1999), Area
et al., (2002), Marques Graells, (1995); (1999); (2000) y Romero, (2005). Nuestro cometido es
estudiar estos elementos en relacidon con las caracteristicas de los usuarios, puesto que
dependiendo del estilo de aprendizaje que estemos analizando, deberemos considerar como éste
nos determinard el disefio de aquel elemento. A modo de ejemplo, un usuario con un estilo
secuencial alto o muy alto y una preferencia visual-verbal neutra, nos determinard el disefio del
itinerario o de la red de ideas, mientras que el disefio grafico no se vera influenciado por este
perfil.
103

Debido a la variedad de materiales hipermedia, no es de extrafiar la diversidad de terminologia
a la hora de considerar los elementos de dichos sistemas. En nuestro caso hemos optado por
seguir a Jonassen y Wang, (1990) citados por Salinas, (1994) y enumeraremos cuatro elementos

basicos de todo material hipermedia:

e Nodo: Unidad bésica de almacenamiento de informacidn, puede variar desde un

grafico hasta un documento completo.

e (Conexiones o enlaces: Vinculo generalmente asociativo entre nodos que

establecen la relacion entre la informacion de los mismos.

e Red de ideas: Grupo de ideas vinculadas formando una red que proporciona la

estructura organizativa al sistema.
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e [tinerarios: Pueden ser determinados por el autor, en los sistemas cerrados, o por
el usuario en los sistemas abiertos. Los primeros son generalmente guias o
tutoriales, mientras que aquellos que permiten al usuario crear sus propios

itinerarios se dan en materiales de resolucién de casos o problemas.

3.5.2. El Nodo.

El nodo es la unidad basica de informacién que combina una serie de contenidos reunidos para
transmitir un concepto. El nodo es, por lo tanto, una unidad de visualizacién autocontenida. A
partir del objetivo del hiperdocumento y de los recursos disponibles, al desarrollar el material

se deben tener en cuenta los siguientes factores:

¢ Tipos de nodos: a) nodo basado en marcos, aquel con un tamafio exacto asignado y
donde la informacion debe adaptarse a €l; b) nodo basado en ventanas, aquel que
ocupa todo el espacio que necesita para su presentacion pudiendo requerir el uso de

barras de desplazamiento.

e Tamano de los nodos: entendido como la cantidad de contenidos que estos incluyen.
Excesivamente grandes incrementan el tiempo de recuperacion, en el otro extremo,
extremadamente pequefos resultan en una exagerada fragmentacion de la

informacion con la consecuente pérdida de sentido y desinterés del usuario.

e Tiempo de recuperacion: directamente proporcional al tamafio de los nodos.
Demasiado tiempo de recuperacion puede provocar incertidumbre en el usuario y la

pérdida de eficacia del material.

e La legilibilidad: entendida como la capacidad del usuario para “leer” la informacion.
Si bien es cierto que en teoria no hay un limite para la cantidad y diversidad de
contenidos multimedia asociados a un nodo, se debe procurar no saturar al usuario

con informacién que no pueda asimilar.
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e La tangibilidad: entendida como la capacidad de transmitir al usuario las funciones

del nodo y para lo cual se pueden utilizar iconos significativos o convencionales.

3.5.3. El Enlace

Se podria decir que el enlace es el elemento mds caracteristico de un sistema hipermedia. Un
enlace es una conexion entre dos nodos que puede realizar las siguientes funciones: mostrar una
referencia, una anotacion o definicion, presentar un esquema, una ilustracion, una animacién o
un documente sonoro y mas propiamente, trasladarse a un nuevo concepto. Los enlaces aparecen
indicados en la pantalla mediante palabras remarcadas, graficos o iconos y deben ser faciles y
rdpidos de activar, de lo contrario el usuario tenderd a no utilizarlos. Encontramos diferentes

tipos de enlaces, entre los que podemos destacar:

Enlaces entre posiciones de nodos, donde se conecta un elemento de informacion con
otro contenido o nodo relacionado. Se utiliza el término ancla para designar el punto

de conexion del enlace dentro del nodo.

* Enlaces embebidos, son aquellos en los que el origen y el destino del enlace se

definen en el mismo nodo.

¢ Enlaces bidireccionales, son aquellos en que, los nodos que definen un enlace, pueden

actuar indistintamente como origen o destino.

¢ Enlaces n-arios. En estos enlaces, los nodos de origen y destino estdn compuestos por

un conjunto de elementos.
e Enlaces virtuales. Como su nombre indica, son enlaces que no existen en el sistema

como tales, sino que se crean en el momento de utilizacién del hiperdocumento. Estos

enlaces permiten que las asociaciones entre contenidos puedan determinarse de forma
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dindmica. Un ejemplo seria el disefio de un enlace denominado Nodo Anterior, y

cuyo destino no pueda establecerse sino mediante un procedimiento que lo calcule.

¢ Enlaces con tipo. Son aquellos que tienen ciertos propiedades, o bien en forma de

tipos o de atributos.

e Enlaces con atributos. Consiste en enlaces a los que se les asigna un nimero

indefinido de atributos que incrementan la semdntica de los mismos.

3.5.4. La Red de Ideas

La red de ideas o la estructura organizativa del sistema es la manera en que se organiza la
informacion de cara al usuario. La estructura de la red viene determinada por la organizacion de
las conexiones que forman dicha red. De acuerdo a Sotillos, (2002) citado por Romero, (2005)

estas estructuras pueden SEr. 106

e Lineales: Una red lineal consiste en una sucesion de nodos que unicamente tienen un

enlace, renunciando pues a lo que diferencia al hipertexto del texto escrito.

e Arboreas o jerarquicas: En este caso el usuario debe decidir entre enlaces alternativos

mutuamente excluyentes para pasar al siguiente nivel de profundidad.
e Aleatorias: Como su propio nombre indica, las conexiones entre nodos se realizan al
azar por lo que el usuario desconoce a donde le conducird tal o cual enlace. Se utiliza

frecuentemente en juegos.

e En red: Estructura de conexiones similar a la arborea donde se establecen conexiones

entre nodos de distinto nivel y de distintas jerarquias.
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e Dindmicas o estdticas: Son aquellas qué, si consideramos el criterio temporal,
permanecen o no a lo largo del tiempo. Estaticas son aquellas que siempre se presentan
de la misma forma para todos los usuarios. En las dindmicas el sistema modifica su

estructura a partir del comportamiento del usuario.

3.5.5. Los Itinerarios

La importancia de los itinerarios surge de la propia naturaleza flexible de la tecnologia
hipermedia. Si queremos evitar problemas como los ya adelantados por Adell, (1995) y que
trataremos en detalle mas adelante: el usuario no sabe dénde se encuentra, o ignora como volver
a un lugar conocido o no encuentra la informacidon que necesita, se deben establecer, con
diferentes grados de rigidez o flexibilidad, ciertos itinerarios que faciliten el acceso de los

usuarios a la informacién. Marti et al., (1999) identifican tres tipologias de itinerarios:

e Tipo I: Itinerarios de aprendizaje que predeterminan la navegacién del alumno,
haciéndola lineal y de baja interactividad con el material que se le ofrece. Estos
itinerarios son apropiados para un usuario no acostumbrado a la consulta de materiales
en red, son itinerarios lineales donde el usuario debe atravesar todas pantallas

necesarias para optimizar el aprendizaje.

e Tipo II: Itinerarios de aprendizaje que marcan ciertas pautas de navegacion al alumno,
guidndolo por un recorrido conceptual. Otorga cierto grado de libertad de navegacion
sobre el material. Estos itinerarios son adecuados para un usuario que tiene ciertas
destrezas en la navegacion, por lo cual se le otorga un mayor grado de libertad, dandole

opcidn a que pueda realizar ciertas elecciones determinadas por sus intereses propios.
e Tipo III: Itinerarios asistematicos de aprendizaje que dejan completa libertad al alumno

en su navegacion, en los cuales puede existir un alto grado de interactividad con los

materiales que se ofrecen. Son aptos para usuarios experimentados, dado que los
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itinerarios les permiten interactuar libremente con el material segin sus intereses,

motivacién o grado de conocimiento.
Ademas de estos elementos bdsicos mencionados, a la hora de disefiar y elaborar los materiales

hipermedia debemos tener en cuenta los siguientes elementos: los contenidos, el guion, el disefio

funcional, el disefio grafico y los componentes multimedia.

3.5.6. Los contenidos

Los contenidos son todos aquellos elementos de informacién que el autor considere necesarios
para transmitir un concepto y pueden incluir textos, imdgenes, sonidos, animaciones. Estos
elementos pueden estar embebidos en el nodo o almacenados en una base de informacién. No
se debe olvidar que los contenidos deben ser legibles, por lo que habrd que tener en cuenta el
tipo y tamafo de la letra, la resolucion de las imdgenes —la resolucion de la pantalla no es la
misma que la del papel. En cuanto a los contenidos dindmicos, tales como animaciones, videos 108

o sonidos, se deben presentar a una velocidad que permita al usuario su asimilacion.

El desarrollo de los contenidos va a venir determinado no solamente por los estilos de
aprendizaje de los alumnos sino también por la metodologia de la formacién a utilizar:
discursiva, aquella que presenta una gran influencia del soporte tradicional; exploratoria, aquella
que permite al usuario la capacidad de investigar sin seguir una pauta fija, permitiendo un
aprendizaje mediante ensayo y prueba; simulaciones de entorno, aquellas que pretenden generar
entornos virtuales que simulen situaciones de la vida real. Se plantean dichos entornos y se

evalua la toma de decisiones de los alumnos.

3.5.7. El guién

No debemos olvidar que estamos disefiando una aplicacién multimedia y que por lo tanto, la

organizacion de los contenidos debe tener una logica a la hora de su presentacion. Podemos
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diferenciar entre: guion de contenidos, que hace referencia a la organizacion, estructuracion y
modularizacién de los mismos; guion de la aplicacion, que representa el esquema de la
organizacion funcional de la misma, con aspectos tales como la organizacion de la navegacion

y la vinculacién entre los elementos.

3.5.8. El diseifio funcional

Definiremos la funcionalidad de la aplicacién mediante un andlisis de dos aspectos: la
navegacion, la cual podra ser libre, es decir que el alumno tiene el control sobre la aplicacion, o
controlada, donde se guiard al alumno a través del itinerario formativo que decidamos. El otro
aspecto fundamental dentro del disefo funcional es aquel que se refiere al control y seguimiento
del alumno. Aqui hemos de considerar puntos como por ejemplo el control de itinerarios, el
seguimiento de la realizacion de ejercicios, la generacion de refuerzos y las evaluaciones, entre

otros.

109

3.5.9. El disefio grafico

Hemos de tener en cuenta que, como cualquier producto multimedia, tenemos un componente
estético muy relevante. Sin embargo, esto no debe hacernos olvidar la efectividad en favorecer
el aprendizaje de los alumnos, por lo cual debemos lograr un equilibrio entre estética y

efectividad.

3.5.10. Los elementos multimedia

Son todos aquellos elementos que configurardn la aplicacion. Entre ellos podemos mencionar:
texto, imagenes, animaciones, video, sonido. Multimedia implica integrar los diferentes medios
bajo una misma aplicacion interactiva en la cual los diferentes elementos se van secuenciando

para transmitir los conocimientos de una manera dindmica.
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3.6. La Interaccion con los materiales hipermedia.

Otra de las cuestiones mds importantes de los materiales hipermedia reside en la manera en que
los usuarios interaccionan con dichos materiales dado que dicha interaccion influird
significativamente en la potencialidad del material para facilitar el aprendizaje. Entre los
aspectos que influyen en la interaccion Jonassen y Wang, (1990) en Salinas, (1994) sefialan: la
interactividad y control del usuario; la existencia de un entorno constructivo, y la estructura

que presenta hipermedia, relacionada directamente con el sistema de autor.

e Interactividad y control del usuario: Esta caracteristica le permite al estudiante
decidir la secuencia de acceso a la informacioén, por lo tanto haciendo la experiencia
mds significativa y permitiéndole al aprendiz estructurar su propia base de

conocimientos.

e Entorno constructivo: Los sistemas hipermedia, al proporcionar herramientas
flexibles de navegacion, se convierten en entornos de autor utilizados para organizar

el conocimiento de los usuarios.

¢ Estructuras de Hipermedia: Una de las cuestiones mds importantes en el disefio de
los materiales hipermedia es decidir como estructurar la informacién. Dependiendo
de la utilizacion que se le asigne al material, los hipermedia pueden clasificarse en
a) no estructurados: aquellos que proporcionan un acceso aleatorio, y b)
estructurados, aquellos que presentan una organizacion explicita de nodos donde el
disefiador organiza la informacién utilizando estructuras semanticas, conceptuales,
estructuras relacionadas con las tareas, relacionadas con el conocimiento o

estructuras relacionadas con los problemas.
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3.7. Ventajas de los Sistemas Hipermedia.

En vista de lo anteriormente expuesto, creemos que seria mds apropiado hablar de
potencialidades de los sistemas hipermedia, ya que las ventajas que a continuacion
mencionaremos, estdn siempre condicionadas a una adecuada utilizaciéon de la tecnologia.
Ademas de la variedad y rapidez de los canales sensoriales a través de los cuales se puede
transmitir la informacién, ésta ve incrementado su valor al ser presentada de una manera
asociativa. Por otra parte, podemos mencionar las siguientes particularidades que sintetizan las

potenciales ventajas de los sistemas hipermedia:

e Permiten representar la informacién de manera poco estructurada, a diferencia de las

rigidas bases de datos.

e Posibilitan, al mismo tiempo, si la circunstancia lo requiere, la estructuracion de la
informacion, resultando de esta manera, adecuado para los sistemas de documentacién 111
jerdrquicos como las enciclopedias o diccionarios.

e En tanto en cuanto imita el funcionamiento de la memoria humana, su utilizacién es
potencialmente muy intuitiva, y esto facilita que el usuario no tenga que realizar grandes

esfuerzos para entender el sistema.

¢ La informacion es facilmente recuperable, aunque la estén utilizando distintos usuarios

simultdneamente.
® Mejoran la consistencia y la modularidad.

e Fomentan el trabajo colaborativo al permitir el compartimiento, distribucién y

personalizacion de la informacion.
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e Proporcionan diferentes modos de acceso a la informacién, por lo que el usuario puede

elegir el que mejor se adapte a sus estilos de aprendizaje.

Estas potencialidades no constituyen ninguna novedad. Ya desde principios de los afios 90 del
siglo pasados diversos autores propugnaban la utilizacién de sistemas multimedia:
Los beneficios de los sistemas multimedia para la ensefianza universitaria son
considerables. ... Los sistemas multimedia han introducido un amplio abanico de
maneras de intercambiar informacion entre el hombre y el ordenador, incluyendo

sonido de alta fidelidad, grdficos de calidad, animacion y video. Gros y Ruiz, (1995)

Sin olvidar claro estd, que debido a la flexibilidad y control del usuario que nos proporcionan

estos materiales, es mds viable adaptar la ensefianza al estilo de aprendizaje del aprendiz. Ya

desde finales del siglo pasado, numerosos investigadores manifiestan haber constatado esta

premisa.
Las caracteristicas individuales de los aprendices también tienen un papel
determinante en relacion a cuanto se aprende a partir de los hipertextos e hipermedia. 112
Marchionini, (1989); Riding y Chambers, (1992). Hay evidencias que los entornos
hipermedia e hipertexto satisfacen las diferencias individuales de los estudiantes al
permitirles cierto control sobre cudnto tiempo se dedica a una tarea en particular y
dentro de ciertos temas permitiéndoles decidir cudndo avanzar y cudndo detenerse.

Small y Grabowski, (1992). Oliver y Herrington, (1995)

Una vez mads cabe insistir en el hecho que estas ventajas no presuponen, per se, que a partir de
su utilizacién se obtengan mejoras en la experiencia de ensefianza-aprendizaje. Diferentes
estudios nos demuestran que la presentacion de contenidos mediante hipertextos o hipermedia
no implica necesariamente que los usuarios sepan aprovechar todas las potenciales ventajas de
la libertad de navegacion o que dichos usuarios sean capaces de utilizar esta libertad de manera
mds efectiva en relacion con sus estilos de aprendizaje. En un meta-anélisis realizado sobre una
serie de siete estudios empiricos llevados a cabo por la Universidad de Sheffield, el Profesor

Ford argumenta que...
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La habilidad de utilizar la libertad (de navegacion) puede depender de la posesion y el
empleo de habilidades analiticas y de estructuracion, las cuales presentan diferentes

niveles dependiendo de los diferentes estilos de aprendizaje. Ford, (2001)

3.8. Los Problemas de los Sistemas Hipermedia.

3.8.1. Introduccion

Sin embargo, a nuestro entender, mucho mas importante que enumerar las potencialidades o
ventajas de los sistemas hipermedia, es reflexionar sobre sus deficiencias o problemas si, como
es nuestro caso, pretendemos mejorarlos. Poco aportaremos a la mejora de la prictica educativa
si nos limitamos a loar las virtudes de esta tecnologia sin mencionar sus limitaciones. Se debe
abandonar la creencia simplista que los hipermedia son herramientas de aprendizaje efectivas 113
sencillamente por incluir archivos de sonidos o animaciones con otras fuentes de informacién

tradicionales como textos, diagramas o imagenes.

Tres son los problemas principales que encontramos después de un andlisis de la bibliografia
sobre los hipermedia: la desorientacion, la sobrecarga y la ruptura de la coherencia. Romero,
(2005). A estos le afiadiremos un cuarto que, aunque no especifico de esta tecnologia, si que se
evidencia con demasiada frecuencia en su utilizacion: la insuficiente consideracion de los estilos

de aprendizaje de los alumnos.

3.8.2. La Desorientacion.

La desorientacion se produce cuando el usuario es incapaz de controlar la informacién en un
espacio hiperconectado e inextricable. Esta incapacidad se materializa cuando el lector, al

navegar por el hiperdocumento sin poseer un esquema de navegacion, llega a un nodo que no le
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resulta interesante pero se ve incapaz de salir hacia un punto conocido, llegando a padecer el
sindrome de “perdidos en el hiperespacio”, problema ya identificado por Edwards y Hardman a
finales de los afios 80 del siglo pasado. Theng y Thimbleby, (1998). Esta problemadtica es
especifica del disefio del hiperdocumento y de su interfaz, contrariamente a lo que algunos
disefiadores argumentan, aduciendo que la desorientacion puede surgir en el espacio conceptual
dentro de la mente del usuario.

El LIH (Perdidos en el hiperespacio, en sus siglas en inglés) es indudablemente

atribuible a un mal disefio del sistema, no es un problema psicologico —es simplemente

un sintoma psicologico. Theng et al., (Sin fecha)

Existen diversas propuestas para disminuir la posibilidad de perderse o para ayudar al usuario a
orientarse. Se deben disefiar indices y directorios, se deben tener en cuenta la arquitectura

estructural (nivel 16gico), la arquitectura navegacional (nivel de usuario) y la arquitectura

funcional (nivel fisico). Lamarca, (2006).

114

3.8.3. La Sobrecarga de Conocimiento

La sobrecarga de conocimiento surge del esfuerzo adicional que le supone al usuario aprender
a utilizar el sistema. Si para acceder a la informacion el usuario tiene que centrar su atencion en
las multiples formas que ésta puede presentdrsele, frecuentemente acaba por encontrar ineficaz
el sistema. Se deben evitar los excesos tanto en el empleo de elementos multimedia como en la
generacion de enlaces. Una abusiva utilizacion de hiperenlaces puede resultar en una navegacion
sin criterio con la consecuente frustracién por parte del usuario ante la incapacidad de controlar
el sistema Concentrarse en la vistosidad de ciertos contenidos multimedia puede hacer que se
caiga en una utilizacion excesiva de los mismos y se dejen de lado los objetivos didacticos
iniciales. En un estudio con estudiantes franceses de inglés como lengua extranjera, Merlet,
(2000) sostiene que la comprension es una actividad con diversos niveles. Cada fuente de
informacién que se le presenta al usuario requiere un esfuerzo de procesamiento para captarla y
entenderla, en el caso del aprendizaje de un idioma extranjero, este procesamiento simultineo

de multiples fuentes puede resultar abrumador. Por lo tanto, si la informacién visual no esta
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apropiadamente integrada con las otras fuentes, puede entorpecer en lugar de facilitar el

aprendizaje.

Por otra parte, resulta evidente que esta posible sobrecarga de conocimiento estd relacionada
con los conocimientos previos de los usuarios; es decir, que no todos los usuarios sufrirdn el
mismo tipo de sobrecarga, dependiendo esto tltimo, del nivel de conocimientos que presenten.
Esta limitacién de los sistemas hipermedia ya ha sido sefialada por diferentes autores. Ledn,

(1997); Prieto et al., (2003)

3.8.4. La Ruptura de la Coherencia

La ruptura de la coherencia surge cuando el usuario crea secuencias incoherentes que no
mantienen la unidad conceptual de la unidad lingiiistica. Esto puede suceder dada la naturaleza
del sistema hipermedia donde el orden en el que se avanza a través de los enlaces no viene
preestablecido. No se debe olvidar que la coherencia influye significativamente en la manera 115

que el usuario comprende y recuerda la informacion.

3.8.5. La Desatencion de los Estilos de Aprendizaje

Por ultimo, aunque a nuestro entender no menos importante, hasta el punto que creemos que
puede hacer fracasar la tecnologia hipermedia en tanto que facilitadora de aprendizajes, o al
menos no satisfacer las grandes expectativas que ha generado, identificamos el problema del
vacio tedrico, en lo referente a estilos de aprendizaje, a la hora de disefiar los sistemas
hipermedia utilizados tanto en la educacién tradicional presencial como en la ensefianza virtual
o en red. Con demasiada frecuencia se han dejado los aspectos pedagdgicos y diddcticos a
merced de aspectos tecnoldgicos con la consecuente disminucidn, no ya solamente de la calidad

del sistema, sino también en su efectividad educativa.
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Los ultimos afios han sido testigo de un extraordinario incremento de la oferta de sistemas
hipermedia, sin embargo, pocas han sido las aportaciones tedricas que reflexionen sobre los
mecanismos implicados en la comprension del hipermedia. Nos preguntamos ;cémo se pueden
fundamentar opiniones sobre su adecuacion a la ensefianza sin tener en cuenta como aprende el
alumno? Queremos decir, sin tener en cuenta los estilos de aprendizaje individuales de los

alumnos.

Una revision detallada de la literatura disponible sobre elaboracion de materiales didacticos
multimedia e hipermedia evidencia la escasa consideracion de los estilos de aprendizaje de los
usuarios a los cuales van dirigidos los productos.
El material debe ser disefiado teniendo en cuenta no solo los aspectos o consideraciones
epistemologicas o cientificas de la asignatura que se imparte, sino también las
caracteristicas de los usuarios/alumnos potenciales. Ello implica identificar y analizar
los prerrequisitos de conocimientos previos que debe poseer nuestro alumnado (tanto
tecnologicos como cientificos) para utilizar y entender sin grandes dificultades el

material electronico elaborado. Area et al., (2002)

En el aspecto del diseiio pedagogico los criterios fueron los siguientes: contenidos,
objetivos diddcticos, metdforas para la interrelacion de conceptos, “feedback”, disefio
de actividades y autoevaluaciones, posibilidades de interactividad. L.opez y Sanz,

(2007)

En algunos casos se llega a considerar si el usuario utilizard el material de manera individual o
en grupo.
Tipos de alumnos: Este aspecto es bastante crucial, puesto que la manera en como ha
de ser transmitido el conocimiento y evaluado el rendimiento de los estudiantes va a
depender, entre otros, de los siguientes aspectos:
o FEdad
® Nivel de estudios
e Entorno sociocultural

e Empleados o futuros trabajadores
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® Proceso de aprendizaje individual o en grupo Sigiienza, (1999)

Aquellos autores que indican que se han de tener en cuenta las caracteristicas de los usuarios,
rara vez van mds alld de considerar aspectos generales como por ejemplo edad y conocimientos
previos. En algunos pocos casos, comienzan a aparecer timidas exhortaciones a la consideracion

de los estilos cognitivos de los usuarios.

GUIA PARA EL DISENO DE INTERVENCIONES INSTRUCTIVAS

Pere Marqués-2001

CONSIDERACIONES PREVIAS
Ambito de la intervencidn: etapa educativa y curso

Los estudiantes: edad, capacidades, estilos cognitivos, conocimientos y habilidades previas,
experiencias, actitudes, intereses. NUmero de estudiantes que integran el grupo.

El contexto educativo: marco general, caracteristicas fisicas y socio-econdémicas de la zona y del
centro docente.

Marques, (2000)
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Bien es cierto que diferentes autores estudian las teorias del aprendizaje y su relacién con el
disefio y desarrollo de los materiales didacticos Urbina, (1999), incluso algunos llegan a sugerir
la necesidad de... investigar sobre los alumnos y sus caracteristicas para poder determinar qué
tipo de enseiianza es la mejor para cada tipo de alumno en cada tipo de ambiente. Noguera, et

al., (Sin fecha)

Pero lo cierto es que se echa en falta una consideracion mas decidida de los estilos de aprendizaje
y de como estos influyen en el disefio y desarrollo de los materiales didacticos hipermedia, ya
que la limitada atenciéon que en el pasado algunos autores le otorgaron al tema Castafio y
Quecedo, (1997), no se ha visto renovada hasta la fecha. Al menos en lo que se refiere a los

materiales utilizados en la enseflanza tradicional.

Mencién aparte merecen los materiales didicticos hipermedia utilizados en entornos de
formacion en red, en especial los Hipermedia Educativos Adaptativos como por ejemplo los
antes mencionados iWeaver, INSPIRE, WHURLE, AHA o ILASH por citar s6lo algunos. La

investigacion con este tipo de materiales nos presenta una inestimable experiencia que podemos
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aplicar al disefio de nuestros materiales hipermedia en general y al disefio de nuestras pricticas
educativas en particular.
Diferentes autores investigan sobre la relacion entre los estilos de aprendizaje y los entornos de
formacion en red. El Dr Martin Graff de la Universidad de Glamorgan investiga sobre las
diferencias individuales en la navegacion en red y nos sefiala que
En general encontramos que los individuos con diferentes estilos cognitivos aprenden
con mds eficacia cuando el entorno en red les presenta un nivel apropiado de
segmentacion de la informacion. ... Los sujetos secuenciales o analiticos necesitan que
se les presente la informacion en un formato menos segmentado, mientras que los sujetos

visuales se desenvuelven mejor en un entorno de red mds segmentado. Graff, (2003)

Otro estudio mds reciente sostiene que...
Los resultados demuestran que aquellos alumnos que han sido instruidos utilizando un
sistema adaptado a los estilos de aprendizaje obtuvieron resultados académicos
significativamente mejores que aquellos estudiantes que recibieron una formacion

utilizando unos materiales no adaptados a los estilos de aprendizaje. Mustafa y Sharif, 118

(2011)

El anteriormente citado Dr Graff, en un estudio mds reciente nos informa que...
Los sujetos analiticos obtuvieron las mds altas puntuaciones utilizando una estructura
hipertextual jerdrquica, los sujetos intermedios obtuvieron puntuaciones mds altas
utilizando una estructura en red mientras que los sujetos intuitivos puntuaron mejor

utilizando un hipertexto linear. Graff, (2005)

De aqui que la importancia de este capitulo, cuyo objetivo no es presentar un compendio de los
elementos de los materiales did4cticos hipermedia, para ello remitimos al lector a los expertos
profusamente citados, radica en las conclusiones que podemos extraer después de reflexionar
sobre aquellos componentes en relacién a los estilos de aprendizaje. Hemos sefialado los
diferentes elementos del disefio de los materiales hipermedia. Pero, ;sabemos cudndo utilizar
una estructura linear o cuando una jerarquica o en red? ;En qué circunstancias utilizaremos una

mayor o menor segmentacion de los contenidos? ;Como hemos de secuenciar dichos
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contenidos? (Coémo hemos de presentarlos, mediante textos o explicaciones, o bien mediante
diagramas o esquemas? Estas y algunas otras incognitas pretendemos ayudar a esclarecer con

esta tesis doctoral.

119
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4. ENFOQUES METODOLOGICOS EN LA E-A DE UN IDIOMA
EXTRANJERO.

En este capitulo veremos de manera detallada como ha evolucionado la ensefianza del inglés
como lengua extranjera. Haremos una revision histérica de las diferentes metodologias
utilizadas en la enseflanza de lenguas en los dos ultimos siglos, desde los métodos para el
aprendizaje del latin del siglo 18 hasta las ultimas aportaciones del aprendizaje cooperativo de

nuestros dias.

4.1. Introduccion

120

(Qué metodologia debemos utilizar para la ensefianza del inglés en nuestras aulas? ;Debemos
utilizar un s6lo método o varios? ;Hay unos métodos mds adecuados que otros para las
caracteristicas de nuestros alumnos? Para obtener respuesta a estos y otros interrogantes
debemos estudiar las diferentes metodologias que se han utilizado en el aprendizaje de idiomas
extranjeros en general, y del inglés en particular. Sin embargo, no es nuestro objetivo presentar
un estudio exhaustivo de los métodos utilizados en el pasado, ya que esto excederia el dmbito
de nuestro trabajo. Presentaremos aqui los principales aspectos diferenciadores de las corrientes
metodoldgicas mds importantes que se han dado en la ensefianza de lenguas extranjeras en los

ultimos 200 afios.

A partir de la perdida de la universalidad del latin como medio de comunicacién entre culturas
y de la gradual aceptacion de las lenguas verndculas modernas en la Europa occidental, se
comienza a reconocer el valor de la competencia comunicativa en otras lenguas. Se puede
afirmar que, desde estas épocas, se vienen desarrollando diferentes metodologias para la

ensefianza de los idiomas.
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4.2. Método Gramatica-Traduccion.

Durante los siglos XVI a XVIII se utilizé esta metodologia debido principalmente al hecho que
el sistema de educacién insistia en que la gente aprendiera latin o griego. El propdsito de
aprender una lengua no era comunicarse, sino ser una persona culta. Algunas de sus

caracteristicas principales eran las siguientes:

1. Las clases se dictan en la lengua materna de los estudiantes, y raras veces se usa el idioma

que se estd aprendiendo.
2. El vocabulario nuevo aparece en forma de palabras aisladas.
3. Hay largas explicaciones sobre los detalles de la gramadtica.
4. Los educadores hacen énfasis en las diferentes formas de los verbos.
5. Se empieza a leer en las primeras etapas del proceso del aprendizaje.

121

6. No se presta atencion al contenido de los textos, sino que éstos se usan como ejercicios

de gramadtica.

7. Se practica mucho la traduccién de frases de un idioma a otro.

8. No se presta demasiada atencién a la pronunciacion.

4.3. Métodos Directos Tradicionales.

Alrededor del 1900, y como reaccion contra los métodos basados en la gramatica, se inicio la
teoria del aprendizaje directo. No era en realidad un sélo método, mas bien era una combinacién
de normas para guiar el aprendizaje, pero siempre con la idea subyacente que el aprendizaje de

la segunda lengua debia imitar la adquisicion de la primera. Se le debia brindar al estudiante
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muchas oportunidades de conversacion en un marco de uso espontidneo; al mismo tiempo se
debia evitar la traduccién y el andlisis de la gramatica. Los rasgos caracteristicos principales de

estos métodos eran:

1. Durante las clases, s6lo se debe utilizar la lengua que se estd aprendiendo.

2. Principalmente se deben aprender vocabulario y frases referidas a lo cotidiano.

3. Se aprende a conversar por medio de preguntas y respuestas entre profesores y
estudiantes. Se mantiene un numero reducido de alumnos por clase.

4. La gramdtica se aprende de manera inductiva.

5. El vocabulario nuevo se aprende por medio de demostraciones, objetos, y fotos. El
vocabulario mds abstracto se ensefa a través de la asociacion de ideas.

6. Se enfatiza la importancia de hablar y escuchar.

7. Se hace hincapié en una correcta pronunciacién y gramética.

122

4.3.1. Gouin y el Método de Serie.

La técnica del método de serie era relativamente sencilla ya que consistia en encadenar
actividades en una serie que estaban relacionadas con una actividad especifica. Para la primera

leccion, Gouin dirfa algo asi en la nueva lengua que queria aprender:

Camino hacia la puerta. Me acerco a la puerta. Me acerco mds a la puerta. Llego a la puerta.
Estiro el brazo hacia la puerta. Tomo la empufiadura. Giro la empufiadura de la puerta. Abro
la puerta. La puerta estd un poco abierta. La puerta estd mds abierta. Suelto la empufiadura de

la puerta.

Gouin desarrolld esta técnica después de sus arduos e infructuosos esfuerzos por aprender

alemédn mediante la utilizaciéon del método de gramatica-traduccion tradicional. Alrededor de
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1880 Frangois Gouin, profesor de latin en Francia, comprendié que necesitaba aprender alemdn,
y por esta razén se mudé durante un afio a Hamburgo. Utilizando el método por él conocido
para ensefiar latin, en lugar de conversar con la gente, traté de "conquistar” la lengua. Durante

los primeros diez dias, aprendié de memoria un libro de gramaética y 248 verbos irregulares.

Después, fue a la universidad y pasé de clase en clase intentando entender algo,
...pero jay de mi! En vano esforcé mis oidos, iniitilmente mis ojos lucharon por
interpretar los sutiles movimientos de los labios del profesor; vanamente fui de clase en

clase; ni una sola palabra llegué a comprender. Gouin en Brown, (1994)

Entonces estudié de nuevo las palabras y reglas, incluyendo atin mds detalles que antes. Volvid
a la universidad, pero todavia no entendia nada. Durante un afio, memoriz¢ diferentes libros y
alrededor de 30,000 palabras del diccionario, incluso tradujo unos libros. Pero nunca pudo ni

entender ni hablar aleman.

Cuando regres6 a Francia, descubrié que su sobrino, un nifio de tres afos, habia aprendido a 123
hablar francés. Gouin observo a su sobrino, intentando descubrir el secreto de cémo aprender
una lengua. Se dio cuenta que los nifios usan el lenguaje para representar lo que piensan del
mundo. Por eso, desarroll6 una filosofia que dice que la lengua es una manera de pensar, una
manera de representar las propias opiniones sobre el mundo. A partir de esa filosofia, fue
creando el método de progresion, evitando la traduccion y las reglas gramaticales. Las ideas de

Gouin inspiraron a Charles Berlitz a crear su famoso Método Directo.

4.3.2. El Método Directo

El método directo de Charles Berlitz deriva explicitamente del de Gouin con ciertos cambios
intrascendentes. Con minimas diferencias, era el método preferido por diferentes escuelas de
idiomas estatales como por ejemplo la Alliance Francaise o el Goethe Institute, ademads de las

aun hoy conocidas Berlitz Language Schools. En tanto que reaccion a los métodos de gramatica
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tradicionales, los tedricos de esta corriente basaban la ensefanza de una lengua en la utilizacion

de la fonética.

4.3.3. El Método Fonético

Bajo el método fonético se instruia a los alumnos en primer lugar a identificar y reproducir los
sonidos del idioma extranjero mediante la utilizacién de breves frases idiomdticas. En un
principio no se utilizaba la lengua escrita y se avanzaba de las frases a los didlogos y
posteriormente al relato de historias. Se estudiaba la gramética de manera inductiva ya que los
estudiantes debian inferir o descubrir las reglas gramaticales mediante la exposicién a

situaciones o problemas concretos.

4.4. Método de Lectura. 124

A principios del siglo XX tuvo lugar un intento de reformar y unificar la metodologia de
enseflanza de idiomas. El origen fue la publicacion del estudio The Teaching of Modern Foreign
Languages in the United States bajo la direccion de Algemon Coleman y con el patrocinio de la
Carnegie Corporation. El informe concluia que de las cuatro habilidades reconocidas, s6lo la
habilidad de leer se consideraba como el principal objetivo para todos los profesionales. Por lo
tanto, el informe recomendaba que la cantidad de tiempo dedicado a la lectura en la lengua
extranjera se debia incrementar dramdticamente. Al recomendar esto, el informe definia la
lectura:

Los estudiantes practicaran la lectura en silencio, tanto dentro como fuera de la clase,

tratando deliberadamente de entender oraciones completas y pdrrafos progresivamente

mads largos sin traducir al inglés. Coleman, (1929), en Krashen y Terrell, (1988)
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El énfasis en la lectura y el rechazo a la traduccidn era un regreso a los métodos “tradicionales”,
sin embargo, la predominancia de una sola habilidad como objetivo del estudio de un idioma

nos pareceria un tanto extremo hoy en dia.

4.5. Método Audiolingiiistico.

La segunda guerra mundial también influy6 decisivamente en la ensefianza y aprendizaje de
lenguas extranjeras. La incapacidad de los soldados extranjeros de comunicarse en las lenguas
locales hizo reflexionar al gobierno de los EEUU el cual recurri6 a los lingiiistas descriptivos
que habian trabajado extensamente con las lenguas indias americanas para que organizaran

clases de idiomas, prepararan materiales y aportaran sus conocimientos en dichas dreas.

Los alumnos, en grupos reducidos de alrededor de 10 estudiantes dirigidos por un filélogo o por 125
un hablante nativo entrenado por un filélogo, en una primera sesion repetian y memorizaban
didlogos situacionales para a continuacidn realizar ejercicios orales que consistian en frases que
practicaban los modelos sintdcticos mas importantes. Estas sesiones eran seguidas de clases de

conversacion con un hablante nativo y que versaban sobre situaciones de la vida real.

Dada la abundancia de estudios sobre la teoria lingiiistica ademds de la teoria conductista del
aprendizaje, esta metodologia se extendi6 por todo el mundo bajo el nombre de audiolingiiismo
debido a su énfasis en la ensefianza de las habilidades orales (escuchar y hablar) antes que leer
y escribir. Los principios de esta metodologia presuponen que la competencia en un idioma
consiste en un conjunto de destrezas en la utilizacién de estructuras y modelos lingiiisticos. No
es necesario que los alumnos entiendan las reglas gramaticales ya que éstas son simples

recopilaciones de conductas formalizadas. Como resultado se establecieron las siguientes reglas:

1. A los estudiantes se les da la nueva informacién en forma de didlogo.

2. Laadquisicion de una lengua depende de memoriza e imitar.
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3. Las estructuras gramaticales se aprenden por repeticion.

4. Hay muy poca explicacion de las reglas gramaticales. Cada persona las aprende como
una descripcién propia de los datos.

5. El vocabulario que se aprende tiene un limite porque s6lo se aprenden palabras nuevas
en el contexto en que ocurren.

6. Se usan mucho los casetes y los medios visuales.

7. La pronunciacién es muy importante.

8. La mayoria de los maestros usa la lengua que los estudiantes estdn aprendiendo.

9. Hay premios para los que progresan.

10. Es importante que los estudiantes produzcan frases sin equivocarse.

11. Hay una tendencia a concentrarse mas en la gramética que en el contenido de lo dicho.

126

4.6. Métodos Comunicativos.

Hay un nimero de métodos que se han desarrollado en la segunda mitad del siglo XX y que se
basan en los principios tradicionales de la adquisicion de una lengua. La piedra angular de cada

uno de ellos es la adquisicion de competencia comunicativa en la lengua estudiada.

4.6.1. El Método de la Comunidad.

En los afos '70, el campo de la psicologia habia descubierto mucho sobre el filtro psicologico y
su influencia sobre las teorias de aprendizaje de un idioma. Entonces comenzé a popularizarse

la idea de aprender en una comunidad.
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En este método los estudiantes conversan en grupos de cinco a quince personas con la ayuda de
consejeros de idioma. Los temas son seleccionados por los estudiantes. Este método tiene la
ventaja de que los alumnos estdn participando en una situacion de grupo. Al principio no
conocen mucho a sus compaiieros, pero en el transcurso de los estudios se van conociendo
mediante el uso del segundo idioma, al mismo tiempo van desarrollando un sentido de

pertenencia.

En el método de la comunidad, Curran adopta las técnicas de un consejero psicélogo y aborda
los problemas que surgen durante el aprendizaje del idioma, o sea que la relacién entre maestro
y alumno se parece a la relacion entre consejero y paciente. Cuando un paciente busca consejo
psicoldgico, normalmente estd confundido, tiene mucha ansiedad y no conoce la solucién de sus
problemas. Igualmente, un estudiante de otro idioma estd muy confundido por la cantidad de
vocabulario, estructuras y sonidos que debe aprender. Tiene mucha ansiedad y temor de cometer

errores. Tampoco conoce la solucién que le lleva al conocimiento del otro idioma.

Por eso, en este método es importante que el consejero de idioma tenga una relacion amistosa y 127
abierta con sus "pacientes", para crear un sentimiento de confianza y seguridad. Lo mejor es que
el consejero pueda comunicar comprension emocional con el estado de confusion lingiifstica del
estudiante, sin compadecerlo ni tenerle l4stima. Esta relacion llega al punto en que el paciente
depende completamente del consejero. El paciente comunica al consejero (usando su lengua
materna) lo que le quiere decir al grupo. El consejero da al estudiante la misma idea, pero en el
segundo idioma, y en forma simple. El paciente vuelve al grupo y presenta su idea en el segundo
idioma. El consejero le ayuda cuando tiene problemas de pronunciacién o de recordar la frase.

Esta relacion se sigue desarrollando hasta que el paciente puede expresarse sin ayuda.

4.6.2. Suggestopaedia (Lozanov 1979)

La suggestopaedia es un método que usa el hemisferio derecho del cerebro para la adquisicion

de un idioma. La idea es bajar la resistencia que el hemisferio izquierdo opone a la adquisicion.
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La parte izquierda siempre estd analizando toda la informacion nueva y asi interfiere con la
adquisiciéon de los datos comprensibles. Por esto Lozanov inventd una técnica dirigida a la
totalidad de la persona. Propone que el maestro presente desde el primer dia textos largos
bastante complejos. Asi el cerebro puede seleccionar inconscientemente lo que quiere adquirir.
Estos textos son recitados de manera artistica y con un trasfondo de musica cldsica. Asi el
estudiante no s6lo aprende patrones y estructuras, sino que también recibe una satisfaccion
estética. Lozanov sugiere que la adquisicion de un idioma es un proceso natural, abonado por la
tierra fértil de la comunicacion, y estimulado por el arte. El resultado debe ser una buena
experiencia como la que se siente después de un bafio sauna: muy relajado con mucha calma y

alegria interna.

Blair usa este método para sus narrativas biblicas. Las recita con una voz artistica y un trasfondo
de musica clasica. Los estudiantes tienen una hoja con el texto en el segundo idioma y en su
lengua materna. Usa textos de 16 péginas en la primera clase. Después los estudiantes pueden
dramatizar el cuadro. Para estos dramas, Blair ayuda a los alumnos a formular lo que quieren
decir en el segundo idioma, siguiendo el método de la comunidad. De esa manera Blair combina 128

los métodos de Lozanov y Curran

4.6.3. El Método del Silencio.

En este método el maestro usa objetos para introducir el vocabulario, sin usar la lengua materna
de los alumnos. Por ejemplo, les muestra siete ldpices de diferentes colores. Primero el maestro
toma uno de los ldpices y dice "lapiz". Después hace lo mismo con varios ldpices. Después les
pide a los estudiantes, usando gestos, que repitan la palabra. Cuando todos los estudiantes la
pueden repetir correctamente, el maestro introduce los colores. Después puede introducir los
verbos "tomar" y "dar", y luego frases como "a mi", "a él", "a ella", etc. Con este método el
maestro siempre pide a los estudiantes producir lo que han aprendido. Por ejemplo, después de
introducir el verbo "dar", el maestro indica con sus gestos que un estudiante pida a un compafiero

darle un 14piz de cierto color, etc. Gattegno menciona que usando este método, el estudiante
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aprende muy poco vocabulario, sin embargo tiene una gran variedad de oraciones que puede
decir con esas pocas palabras. Por ejemplo, después de unas cuatro lecciones, el alumno aprende
un sustantivo: lapiz; siete adjetivos de color: azul, amarillo, rojo, verde, negro, café, celeste;
numeros: uno, dos, tres; articulos: un, el; verbos en la forma imperativa: tome, dé, ponga; una
preposicién: a; unos pronombres: me, se, €, ella; unos adverbios: aqui, alld; y una conjuncién:

y.

Aunque el vocabulario es muy limitado, el alumno puede formar espontdneamente centenares
de oraciones. Por ejemplo: Tome el lapiz (siete colores posibles); Démelo (déselo
a él, a ella); También puede unir esos dos enunciados con una conjuncién, Tome un l4piz rojo

y démelo.

Una regla que Gattegno propone para este método es la de introducir sélo una palabra o frase
nueva a la vez, introduciendo la siguiente recién cuando los estudiantes manejan bien lo que han

aprendido
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4.7. El Enfoque Natural.

El Enfoque Natural es el nombre que recibe la teoria de la adquisicién de una segunda lengua
de Stephen Krashen. El lingiiista Krashen de la Universidad del Sur de California explica que
la cuestiéon tedrica fundamental del enfoque natural es la distincién entre adquisicién y
aprendizaje. Adquirir una lengua quiere decir hacerla propia; en otras palabras, desarrollar la
competencia mediante su utilizacién en situaciones comunicativas naturales. Los nifios
adquieren la lengua materna. El aprendizaje de una lengua es diferente de la adquisicién. El
aprendizaje de una lengua hace referencia al conocimiento consciente de sus reglas y de la

gramatica.
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4.7.1. Principios Fundamentales del Enfoque Natural. Las 5 hipétesis.

La teorfa de Krashen se basa en 5 principios fundamentales o hipétesis:

1. La diferenciacion entre adquisicion y aprendizaje
2. La hipdtesis del orden natural.

3. La hipdtesis del monitor.

4. La hipoétesis del incremento.

5. La hipotesis del filtro afectivo.

La primera hipétesis es quizds la principal de esta teoria y postula que los adultos utilizan dos
maneras distintas de desarrollar la capacidad de comunicacién en una segunda lengua: la
adquisicion y el aprendizaje. La adquisicion es un proceso similar al que utilizan los nifios para
desarrollar la habilidad de comunicarse en la lengua materna. Es un proceso subconsciente
donde el aprendiz no se da cuenta que estd adquiriendo una lengua, sélo es consciente del hecho 130
que estd utilizando la lengua para comunicarse. El aprendizaje, por el contrario, es el

conocimiento consciente de una lengua, saber sus reglas gramaticales y ser capaz de hablar de

ellas.

La hipétesis del orden natural sefiala que la adquisicién de las estructuras gramaticales se
desarrolla en un orden predecible. Ciertas estructuras gramaticales tienden a asimilarse antes
que otras. Diferentes estudios citados por Krashen demuestran que los morfemas gramaticales
ingleses -ing y el marcador de plural s se encuentran entre los primeros morfemas asimilados
mientras que el marcador de la tercera persona del singular s se adquiere bastante mds tarde.

Krashen, (1982), p. 12

La hipétesis del monitor explica la relacion entre adquisicion y aprendizaje y define la influencia
de este ultimo sobre el primero. En circunstancias normales el conocimiento adquirido inicia

nuestra frase en una segunda lengua y es responsable de nuestra fluidez en la misma, mientras
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que el conocimiento aprendido tiene la funcién de monitor o editor. El conocimiento aprendido

corrige o edita una frases una vez esta ha sido producida por el conocimiento adquirido.

La hipétesis de aumento del conocimiento de una segunda lengua es fundamental por las
implicaciones que conlleva para la ensefianza de lenguas extranjeras. La cuestion es la siguiente:
si un estudiante se encuentra en un nivel de conocimiento 4, ;como progresa al nivel siguiente?
La hipétesis sostiene que adquirimos conocimientos nuevos cuando se nos presenta una
estructura que nos es conocida y que entendemos pero que contiene ademds un elemento que es

desconocido o nuevo.

La hipétesis del filtro afectivo sostiene que hay una serie de variables afectivas que pueden
facilitar o dificultar la adquisicién de una segunda lengua. Estos factores que actiian sobre la

adquisicién de una lengua son la motivacion, la autoconfianza y la ansiedad.

131
4.8. El Aprendizaje Cooperativo.

El aprendizaje cooperativo, como su nombre indica, es un enfoque metodoldgico que propone
organizar las actividades de enseflanza-aprendizaje de manera que haya una interdependencia
positiva entre los miembros del grupo que debe llevar a cabo la tarea. Esta caracteristica es
precisamente la que lo diferencia de la metodologia de trabajo en equipo. El trabajo en equipo
simplemente implica la divisién de la actividad, donde diferentes miembros del equipo llevan a
cabo diferentes partes de la tarea de manera auténoma. Segin Kagan, (1994), los cuatro

principios fundamentales y diferenciadores del aprendizaje cooperativo son:

1. Interdependencia positiva.
2. Responsabilidad individual.

3. Igualdad de participacion.
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4. Interaccion simultanea.

Este investigador nos recuerda que es esencial la implementacion de estos 4 elementos
diferenciadores; si la actividad carece de alguno de ellos, no estarifamos favoreciendo un
aprendizaje cooperativo. Por ejemplo, si no estructuramos y asignamos los roles de los
miembros del equipo de manera que todos y cada uno de los miembros sean responsables del
resultado final, simplemente nos encontramos con un trabajo en equipo, donde por lo general
los mejores miembros acaban realizando la mayoria de las tareas mientras que los mas débiles

participan poco o nada.

Estos cuatro principios actuando de manera sinérgica producen los resultados positivos
proclamados por los tedricos del aprendizaje cooperativo. Estos resultados han sido constatados
en numerosos trabajos, como por ejemplo el meta andlisis sobre 122 estudios llevado a cabo por
Johnson et al., (1981) o el trabajo de Slavin, (1983), quien analiz6 46 trabajos de investigacion
llevados a cabo con alumnos de primaria y secundaria. Estos estudios demuestran que el
aprendizaje cooperativo produce mejores resultados que el aprendizaje competitivo o 132
individualista. Sin embargo, no podemos perder de vista la dificultad de explicar el porqué de
estos mejores resultados, tal y como reconoce su principal promotor:
Honestamente no sabemos muy bien porqué la utilizacion de pequeriios equipos
cooperativos en las aulas produce unos beneficios sociales y unos resultados

académicos positivos tan grandes y generalizados. Kagan, (1994), p. 3:2

Todos estos estudios coinciden en sefialar que el aprendizaje cooperativo desencadena, ademas
de la sefalada mejora de los resultados académicos, una serie de consecuencias positivas entre

las cuales cabria destacar:

¢ Incremento del tiempo y la calidad de la tutoria.
¢ Incremento de la frecuencia y de la modalidad de ejercicios practicos.
¢ Incremento del tiempo dedicado a la tarea.

¢ Incremento de la motivacion y de las recompensas.
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e Mayor respeto de las normas.

e Disminucién de la ansiedad.

Sin embargo, debemos reconocer que utilizar la metodologia del aprendizaje cooperativo en las
aulas no es una tarea fécil para el educador. Johnson y Johnson nos recuerdan que:
Al nivel mds alto de implementacion, usted (el profesor) utiliza un sistema experto...
para crear lecciones disefiadas especificamente para las necesidades de sus alumnos,

del curriculo y de las circunstancias de ensefianza. Johnson y Johnson, (1999), p. 31
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MARCO METODOLOGICO

5. DISENO METODOLOGICO

Este capitulo esta consagrado a presentar el método de Investigacion/Acciéon y el disefio
metodoldgico de la investigacion. Describiremos el problema al que nos enfrentamos y

justificaremos la propuesta para superar dicho problema.

5.1. El Método de Investigacion-Accion 134

Nuestra investigacion se llevo a cabo bajo el paradigma de la Investigacion-Accién. Se puede
afirmar que el concepto Investigacion-Accién (I-A) nace en 1942 a partir de la definicion de
Lewin. Este investigador, movido por su interés por los fendmenos sociales, intenta poner la
investigacion al servicio de la accion con el objetivo declarado de mejorar las condiciones
sociales.
La comprension de los fenomenos sociales y psicolégicos implica la observacion de las
dindmicas de las fuerzas que estdn presentes e interactiian en un determinado contexto:
si la realidad es un proceso de cambio en acto, la ciencia no debe congelarlo sino,

estudiar las cosas cambidndolas y observando los efectos. Lewin, (1946)

Este autor planteaba la idea de vincular la creacion de conocimiento cientifico con la accién

directa en el &mbito social y sin dejar de lado la aportacion de la comunidad implicada. Por esta
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razon, el concepto de investigacion accion fue denotado y despreciado hasta el punto de no ser

considerado dentro del &mbito académico y mucho menos cientifico.

No fue hasta comienzo de la década de los 80 que el concepto vuelve a aparecer con renovado
interés en parte debido a que los profesores comenzaron a cuestionar la investigacion académica
dominante puesto que en su opinién no entendia la realidad educativa concreta ni mucho menos
era capaz de introducir mejoras. Los investigadores y los tedricos aparecian como alejados del
entorno que intentaban mejorar mediante la elaboraciéon de un conocimiento que sélo les
interesaba a ellos mismos. Asi lo expresa Elliot, segiin aparece en una entrevista realizada en
1989
Con frecuencia son las personas que promueven o divulgan innovaciones las que
controlan la informacion y reciben muchas satisfacciones y compensaciones por esta
actividad; pero la gente que tiene que llevar a cabo las innovaciones, las que tienen que
hacer la mayor parte del trabajo duro, los que sufren el estrés son los profesores (...). Y
ellos obtienen pocas compensaciones y muy poco reconocimiento. Y mientras ésta sea
la situacion, habrd promocion personal de algunos, pero no cambio en las clases. 135

Sancho y Herndndez, (1989), p. 76 en Sancho y Herndndez, (2004)

Carr y Kemmis argumentan que son tres las condiciones necesarias que se deben dar para que
podamos considerar que existe la [-A: en primer lugar que tenga como sujeto una practica social
susceptible de mejora; en segundo lugar, que el proyecto avance en forma de espiral continua
en ciclos de planificacion, accion, observacion y reflexion; y por tltimo, que el proyecto incluya
a aquellos que son responsables de la practica en todos y cada uno de los momentos de la

actividad. Carr y Kemmis, (1986)

En el &mbito educativo en general, y en lo que respecta a los estilos de aprendizaje en particular,
se hace evidente la influencia de Lewin en autores como Kolb, (1999), quien reconoce que su
modelo de aprendizaje experiencial basado en el ciclo de experiencia concreta, observacién
reflexiva, conceptualizacion abstracta y experimentacion activa desarrolla claramente el trabajo

de Lewin.
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Para acotar el dmbito y el alcance de la I-A en educacién seguiremos a Sudrez Pazos, (2002)
quien define esta modalidad a partir de cuatro preguntas: qué se investiga, quién, como y para
qué.

¢ El objeto de la investigacion es la préactica educativa en los escenarios naturales del aula

y del centro.

e Los que disefian y realizan el proceso de investigacion son las personas implicadas

directamente en la realidad objeto de estudio.

e Lal-A utiliza técnicas de recogida de informacién variadas procedentes de perspectivas

diversas, con especial énfasis en el enfoque cualitativo.

e [La finalidad ultima es mejorar la practica mediante la reflexion y la comprension de la

misma dentro del contexto donde tiene lugar.
En lo que respecta a la investigacion en nuestro entorno mas proximo, diferentes son los autores 136
que reclaman una investigaciéon mds centrada en los problemas pricticos con la intencién de
facilitar la incorporacion de las TICs a la educacion.

Con ello no quiero decir que se abandone la educacion bdsica, sino que se potencie

también la aplicada. No debemos olvidar que si una cosa va a determinar el terreno de

la TE, esa es la accion. Cabero, (2004b)

5.2. El Diseio de Materiales Didacticos como Campo de Aplicacion de la I-A.

Encontramos que el disefio de materiales didacticos resulta muy apropiado para realizar

aportaciones desde el paradigma de la investigacion-accion debido a que es mediante la practica
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como mejor podremos desarrollar y perfeccionar la experiencia de ensefianza-aprendizaje.
Diversos autores comparten esta opinién. Cabero nos recuerda que...
Una de nuestras primeras reflexiones para la investigacion de los medios en el aula, es
que si la educacion se produce en contextos naturales y de interaccion, las nuevas
investigaciones deben de asumir esta perspectiva. ... Lo dicho nos lleva a reclamar que
las investigaciones se realicen dentro de los contextos naturales; es decir, en los
espacios fisicos, psicologicos y culturales, donde usualmente los alumnos trabajen.

Cabero, (1994)

Como numerosos autores sugieren, Rasmussen, (1998); Area, (1999); Coffield et al., (2004a) y
(2004b); Brown et al., (2005), resulta evidente que mejoraremos la practica educativa mediante
un proceso de reflexion e innovacion. Este perfeccionamiento del proceso del disefio de los
materiales tiene como punto de partida una insatisfaccién con la propia practica; opinamos que
la mejor manera de entender los objetivos que rigen esta investigacion es mencionar cudles son

las cuestiones que generan esta insatisfaccion.

137

5.3. Descripcion del Problema

Como ya hemos adelantado en la introduccién, la problemética que pretendemos ayudar a
solucionar es la rigidez de la ensefianza convencional todavia vigente en la actualidad que
presupone que todos los alumnos aprenden de la misma manera, evidenciado, esto tltimo, por
seguir la ley de las tres unidades: unidad de tiempo, unidad de accion y unidad de espacio.
Tenemos la impresion que esta perspectiva sélo persigue el objetivo de facilitar la accién
didéctica del profesorado sin importar que esto conlleve una reduccion de las potencialidades
de un importante nimero de alumnos debido al efecto homogeneizador de utilizar unos
materiales y unas acciones pedagdgicas poco flexibles. Resulta evidente que los avances en las
tecnologias de la informacion y la comunicacién nos pueden ayudar en nuestro cometido. Sin

olvidar, como ya hemos apuntado, las exigencias pedagdgicas de unos entornos educativos cada
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dia mas heterogéneos y problemdticos. Por lo tanto, tres son los problemas a los que

intentaremos proponer soluciones.

En primer lugar, encontramos que el disefio de los materiales didacticos hipermedia reproduce
de forma fiel la metodologia utilizada para la produccién de los libros de texto: a la hora de
disefiar el material se tienen en cuenta, principalmente, cuestiones como por ejemplo, los

contenidos que se desean desarrollar y los objetivos que se intentan alcanzar.

En segundo lugar, en la gran mayoria de los productos se hace evidente que han sido realizados
por expertos informdticos con escasa o nula aportacion de pedagogos y/o profesores. Esto ultimo
se ve reflejado en la perspectiva excesivamente instrumentalista que frecuentemente reflejan los

materiales.

Y por ultimo, podemos afiadir que todo esto se realiza a espaldas de la creciente importancia
otorgada al papel del alumno en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es decir, sin tener en
cuenta los estilos de aprendizaje propios de los usuarios de los materiales. En lo referente al 138
publico al cual va dirigido el producto, sélo se tiene en cuenta aspectos tan generales como:

nivel académico, edad, y en algunos casos entorno socio-laboral.

5.4. Propuesta para Superar el Problema

Una vez identificadas las deficiencias en la prictica educativa que procuraremos enmendar, y
después de la preceptiva revision bibliografica que nos proporciona la base tedrica necesaria,
procedemos a disefiar las actuaciones pedagdgicas que faciliten a nuestros alumnos unas
experiencias de ensefianza-aprendizaje mds efectivas. Ante la generalizada prictica de ensefiar
a todos los alumnos de un grupo-clase mediante la utilizacién de actividades y materiales
estdndar proponemos adecuar tanto la experiencia pedagdgica como los materiales que la

sustentan a las caracteristicas y a las preferencias de aprendizaje de los alumnos. El modelo
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propuesto, el cual denominamos ADEA (Atencion a la Diversidad mediante los Estilos de
Aprendizaje), es escalable y parte de un diagnéstico del estilo de aprendizaje propio de los
sujetos. Ademds del solido fundamento tedrico que debe preceder a toda experiencia de
enseflanza-aprendizaje, contamos con la inestimable ayuda de unas TICs que nos proporcionan
una serie de recursos y potenciales ventajas que no podemos desdefiar en nuestro cometido de
educar a unos aprendices mayoritariamente exigentes en unos contextos educativos cada vez

mads heterogéneos y complejos.

5.5. Justificacion de la Propuesta

Ante la necesidad de una investigacion que ayude a resolver los problemas que se nos presentan
en nuestro contexto de actuacién y en tanto que responsables de la actividad educativa,
asumimos nuestro deber y nos sentimos obligados a proponer soluciones que mejoren el proceso 139
de ensefianza-aprendizaje. Haciéndonos eco de la tan denotada atencion a la diversidad,
locucién cuya simple mencion, segun una parte importante de la alta direccion educativa de
turno, mejorard la prictica docente, hemos estudiado su significado para llegar a la conclusion
que éste no puede ser otro que “diversidad” de estilos y estrategias de aprendizaje en tanto que
nos referimos al contexto especifico donde la ensefianza y tedricamente el aprendizaje tienen

lugar.

Es decir, la “atencién a la diversidad” en el ambito educativo reside en la comprension y
atencion de las necesidades individuales relativas al proceso de aprendizaje. Por lo tanto
necesitamos un estudio reflexivo sobre los estilos de aprendizaje de nuestros alumnos y en
consecuencia una investigacion sobre como €stos nos van a repercutir en el disefio de los medios
donde apoyaremos dicha préctica educativa. Ante la escasez de estudios que analicen la
diversidad no s6lo de estilos de aprendizaje de los alumnos sino también de ensefianza por parte

de los profesores en el aula y de sus efectos en el aprendizaje, nos proponemos investigar sobre
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la influencia que la adaptacion de la accidn pedagdgica a los estilos de aprendizaje de los

alumnos pueda tener en la mejora de los resultados académicos de estos dltimos.

5.6. Objetivos de la Investigacion

De manera detallada, podemos mencionar que los objetivos de la investigaciéon son los

siguientes:

I.  Determinar los estilos de aprendizaje de los alumnos.

II.  Contrastar experimentalmente los resultados instructivos de la adaptacion de los
materiales hipermedia a las diferentes caracteristicas de los estilos de aprendizaje
140
III.  Identificar experimentalmente qué elementos del disefio de los materiales diddcticos
hipermedia y de qué manera deben ser estos adaptados para que se ajusten a las

caracteristicas propias de los diferentes estilos.

5.7. Perfil de los Sujetos

El estudio se llevé a cabo con 206 estudiantes que cursaban primero de bachillerato de los cursos
2009/2010, 2010/2011, 2011/2012 y 2012/2013 del Colegio Sant Ermengol de Andorra la Vella.
103 de ellos (50 %) eran varones y 103 (50 %) mujeres con edades comprendidas entre los 15

afios (24 sujetos, 11,65 %), 16 afios (170 sujetos, 82,52 %) y 17 afios (12 sujetos, 5,83 %).
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Figura 4 Edad de los Sujetos

5.83% 11.65%

m15
m16
17

Los alumnos pertenecian a los grupos A (bachillerato cientifico) 16 sujetos (7,76 %), B
(bachillerato tecnoldgico) 77 sujetos (37,37 %) y C (bachillerato social) 113 sujetos (54,85 %).
Los alumnos de los grupos A y B asistian a clase de inglés de manera conjunta, mientras que

los del grupo C formaban un unico grupo/clase.

141

5.8. Instrumentos para la recogida de datos

5.8.1. Instrumentos de clasificacion de estilos de aprendizaje.

Para determinar el estilo de aprendizaje propio de los estudiantes, estos llevaron a cabo el
Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje (CHAEA). Este cuestionario consta de
80 items con dos opciones a elegir: + o — y clasifica a los sujetos en cuatro estilos: Activo,
Reflexivo, Tedrico o Pragmatico. Se completd el cuestionario a través de la correspondiente
pagina web. De la misma manera, se contrastd estos resultados mediante la realizacioén de
cuestionario ILSQ en sus siglas en inglés. Este cuestionario Indice de los Estilos de Aprendizaje
elaborado por Barbara A. Soloman y Richard M. Felder consta de 44 items con dos opciones a
elegir A o B. Mediante la realizacion a través de la pagina web de la North Carolina State
University de dicho cuestionario, se clasifica a los sujetos en 8 estilos de aprendizaje: activo o

reflexivo, sensitivo o intuitivo, visual o verbal, y secuencial o global
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5.8.2. Cuestionario de satisfaccion y de conocimientos TIC.

Tanto para la realizacion del Instrumento de Evaluacion de los Materiales Didécticos como para
la elaboracion del Cuestionario TIC, recurrimos a instrumentos elaborados por expertos.
Después de estudiar los cuestionarios utilizados por Cabero et al., (2000) adaptamos sus
cuestionarios a nuestro entorno educativo y diseflamos una escala tipo Likert de 32 items con 5
alternativas para el Cuestionario de Evaluacion de los Materiales Didéacticos (Anexo 7). El
Cuestionario “Conocimiento y Uso de las TICs en el Aprendizaje” consta de 11 preguntas, 6 de

las cuales utilizan una escala Likert de 5 alternativas. (Anexo 8)

5.9. Hipotesis

El analisis estadistico de los datos tiene como objetivo encontrar evidencias que confirmen las 142
siguientes hipétesis relacionadas con la eficacia del aprendizaje a partir de una correspondencia
o una discrepancia entre el estilo de aprendizaje de los alumnos y el modelo de ensefianza-

aprendizaje.

Ho No habrd ninguna diferencia en los resultados académicos de los alumnos que
aprenden con experiencias adaptadas a los estilos de aprendizaje y aquellos que lo

hacen con experiencias que no tienen en cuenta dichos estilos.
H; La adaptacion de los materiales diddcticos hipermedia a los estilos de aprendizaje de
los alumnos comportard una mejora significativa en los resultados de la experiencia

de Ensenianza-Aprendizaje.

Cabe sefialar que a esta hipdtesis principal la podemos descomponer en dos subhipétesis

sutilmente diferentes:
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Hia  Los alumnos que estudian en entornos y con materiales de aprendizaje adaptados a
sus estilos tendrdn unos resultados académicos relativos significativamente superiores

a aquellos alumnos que lo hacen en entornos tradicionales con materiales estdndar.

Hiv  Los alumnos que estudian en entornos y con materiales de aprendizaje adaptados a
sus estilos mostrardn unos grados de satisfaccion con la accion pedagogica superiores

a aquellos alumnos que lo hacen en entornos tradicionales con materiales estdndar.

5.10. Diseiio Metodoldgico

Para probar nuestras hipétesis realizaremos el estudio utilizando una metodologia cuasi
experimental ex post facto de corte mixto, con un disefio correlacional y con un enfoque

mediacional curricular centrado en el contexto. 143

La razén que justificaria la utilizaciéon de la metodologia cuasi experimental radica en el
inconveniente de contar con un grupo de control debido a que no resultaria ético que si el modelo
propuesto produce mejores resultados académicos, s6lo lo reciban unos sujetos. Nuestro
objetivo es observar la tendencia que muestra la variable dependiente durante el proceso con la
intencion de establecer relaciones causales entre las variables independientes y la dependiente
con el mayor grado de certeza posible. Emplearemos un enfoque mediacional curricular
centrado en el contexto educativo donde utilizaremos los medios para asi poder reflexionar sobre
el modelo de intervencion pedagdgica propuesto con la intenciéon de mejorarlo. Marques

Graells, (1996)

5.11. Variables
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5.11.1. Variables Independientes.

5.11.1.1. Variable Independiente Principal

Estilos de aprendizaje: Clasificados mediante los instrumentos CHAEA e ILSQ. Trabajaremos
con los sujetos con una preferencia Alta o Muy Alta, descartando los sujetos con preferencia
moderada o baja, que entren en alguno de los siguientes estilos: Visual o Verbal, Secuencial o
Global, Activo o Reflexivo y Sensitivo o Intuitivo. Recordaremos, una vez mds que, para
facilitar la comprension de la terminologia de las categorias de Estilos de Aprendizaje

empleamos los términos utilizados por Felder-Silverman.
5.11.1.2. Variables Independientes Secundarias
a. Conocimientos académicos previos: Nota de la prueba inicial anterior a la 144
experiencia de cardcter numérico de 0 a 10 clasificadas en tres grupos: Nota en el
intervalo 0-4; nota en el intervalo 5-7; nota en el intervalo 8-10.
b. Cultura tecnoldégica: Entendida como el conjunto de conocimientos y el grado de
desarrollo de la capacidad de interactuar en un entorno virtual o del ciberespacio, el
cual presenta, no sélo, formas de acceder y organizar la informacién, sino también
simbologias especificas.

5.11.1.3. Variables Intervinientes

a. Actividad pedagogica tradicional con material estandar.

b. Actividad pedagdgica adaptada al estilo propio apoyada en materiales andlogos
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5.11.2. Variable Dependiente.

Rendimiento académico: Nota de caracter numérico de 0 a 10 clasificadas en tres grupos: Nota

en el intervalo 0-4; nota en el intervalo 5-7; nota en el intervalo 8-10.

5.12. Los efectos de las expectativas

En el disefio de todo proyecto de investigacion hay una serie de efectos de las expectativas
generadas que no se deben pasar por alto. Nos referimos al efecto Hawthorne, al efecto Placebo

y al efecto Pigmalion.
Estos tres fendmenos de las expectativas generadas por la participacién en un estudio o

experimento son de alguna manera similares en lo que sugieren: que la simple participacion en 145

un experimento produce per se una mejora en el resultado.

5.12.1. El efecto Hawthorne

El efecto Hawthorne recibe su nombre de la fabrica de la Western Electric en Cicero, Illinois,
donde se llevo a cabo el experimento con la iluminacién en 1924. El experimento consistié en
una serie de estudios sobre la productividad de un grupo de trabajadores de dicha fabrica y donde
se manipulaban diversas condiciones de trabajo como por ejemplo la iluminacién o los tiempos
de descanso. El experimento parecia indicar que cualquier cambio, ya fuese un incremento o un
regreso al estado original, producia una mejora en el rendimiento de los trabajadores. Decimos
« - . e . - .

parecia” puesto que posteriores andlisis de los datos estadisticos utilizados en su época hacen

referencia a la escasa rigurosidad sobre como se llevo a cabo dicho estudio. Levitt y List, (2009)
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De cualquier manera debemos intentar minimizar las repercusiones del hipotético efecto

Hawthorne con un meticuloso disefio de la investigacion.

5.12.2. El efecto Pigmalion de Rosenthal

El efecto Pigmalion toma su nombre de los trabajos de Rosenthal y Jacobson (1968); (1992),
publicados bajo el nombre Pygmalion in the classroom. Este trabajo describe un experimento
llevado a cabo en una escuela primaria que los autores denominan Oak school. El estudio intenta
probar la hipétesis que sugiere que hay una relacién directa entre las expectativas de los
profesores y los resultados de los alumnos. En dicho experimento los autores sometian a los
estudiantes a un test de inteligencia. Luego elegian al azar al 20 % de dichos alumnos e
informaban a los profesores que dichos alumnos presentaban un inusual potencial para el
desarrollo intelectual. Después de 8 meses volvieron a evaluar a todos los alumnos y
descubrieron que aquellos alumnos etiquetados como inteligentes demostraban una mejora 146
significativa en sus resultados académicos. Por esta razon los autores entienden que el cambio
en las expectativas de los profesores en relacion al rendimiento académico de aquellos supuestos
alumnos especiales produjo el cambio en los resultados escolares de aquellos nifios elegidos al

azar.

5.12.3. El efecto placebo

El efecto placebo hace referencia a las mejoras obtenidas mediante un tratamiento aun cuando
no se aplic6 ningun tratamiento. Si a dos grupos de estudio se les informa que se les aplicard,
por ejemplo, una metodologia de ensefianza pero solo uno la recibe y ambos grupos presentan
mejoras, se interpreta que existe dicho efecto placebo. A pesar que recientes trabajos ponen en
duda la existencia de dicho efecto, Nimmo, (2005); Woolfson, (2009) no dejaremos de lado su

presencia y lo tendremos en cuenta a la hora de disefiar nuestra investigacion. Cabe sefialar que
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nuestra consideracion del efecto placebo no es todo lo efectiva que cabria esperar, dado que no
compararemos el grupo que recibe el placebo contra un grupo que no recibe absolutamente

ninguna accion, que es como realmente verificariamos la existencia de dicho efecto.

Como veremos en el siguiente apartado, hemos disefiado la investigacién controlando el orden
en que los sujetos son expuestos a los materiales adaptados y controlando asi mismo la
informacién que reciben los sujetos mediante la introduccion de placebos; de la misma manera
hemos extendido la investigacion para superar en el tiempo la posible permanencia de un

supuesto efecto novedad.

5.13. Plan de Aplicacion. Fases de la Investigacion

El primer paso en la aplicacion del modelo consiste en el diagndstico de los estilos de 147
aprendizaje de los alumnos, para lo cual estos ultimos habrdn de complementar los instrumentos
preparados para tal fin, el Cuestionario Honey Alonso de Estilos de Aprendizaje (CHAEA) y el
Index of Learning Styles Questionnaire (ILSQ) de Soloman y Felder. De esta manera
identificaremos el estilo de aprendizaje propio de cada uno de los estudiantes. Los sujetos
realizan ambos cuestionarios en linea, en el caso del ILSQ que consta de 44 preguntas mediante
la utilizacién de la pagina web de la North Carolina State University. En el caso del CHAEA,
por medio de la pagina web de Alonso y Gallego. Esto nos permite automatizar el proceso de
tratamiento de las respuestas y la generacion de la identificacion del estilo de aprendizaje del
sujeto de manera instantdnea. De esta manera, somos capaces, no solo de identificar el estilo
propio del alumno, sino también de concienciar al mismo de sus caracteristicas mediante la

explicacion que acompaiia a la clasificacion.
Cabe sefialar que organizaremos a los estudiantes como pertenecientes a un estilo o perfil de

alumno cuando el instrumento de clasificacion CHAEA nos indique una preferencia Alta o Muy

Alta o cuando el instrumento ILSQ nos presente una preferencia superior a 5 en una dimension
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en concreto. En la medida de lo posible, es decir si esto no nos invalida estadisticamente
hablando los resultados, descartaremos a los sujetos que presenten una preferencia superior a 5
por mas de un estilo en concreto ante la imposibilidad de poder determinar si una preferencia

por un estilo no ha sido contaminada por la preferencia del otro.

Por ejemplo, un factor para clasificar a un sujeto como holistico o secuencial es la diferente
velocidad de procesamiento de la informacion, la cual también se utiliza para distinguir a los
sujetos activos o reflexivos, con lo cual ante un sujeto con una preferencia superior a 7 (alta) en
el dmbito secuencial/holistico y un valor 7 o superior en la dicotomia activo/reflexivo no
podriamos asegurar una identificacién exacta de las preferencias de aprendizaje que el
estudiante efectivamente presenta. De hecho algunos investigadores cuestionan la validez de la
clasificacion analitico/holistico ya que sus resultados se pueden confundir por la influencia de

las categorias reflexivo/impulsivo. Davies y Graff, (2006)

Puesto que utilizamos dos instrumentos de clasificacion de los estilos, los antes mencionados
ILSQ y CHAEA vy para evitar confusiones con la terminologia relacionada con los diferentes 148
estilos de aprendizaje detectados y estudiados, como por ejemplo, entre las categorias Tedrico
de Felder y Teérico de Kolb, las cuales no se corresponden, dado que el estilo Tedrico de Kolb
se corresponde con el Intuitivo de Felder, optamos por clasificar a nuestros alumnos utilizando
en primer lugar el CHAEA. Una vez cumplimentado dicho cuestionario, procedimos a
contrastar los resultados mediante la realizacion del ILSQ. Finalmente, y puesto que los
resultados eran andlogos, adoptamos la clasificacién y la terminologia de Felder para identificar
a los sujetos con alguna de las 8 tipologias de Felder-Silverman: Sensitivo, Tedrico/Reflexivo,

Intuitivo, Activo, Visual, Verbal, Secuencial, Holistico.

A continuacion, los sujetos proceden a completar el instrumento de evaluacién de la cultura
tecnoldgica “Conocimiento y uso de las TICs en el aprendizaje”, cuestionario que, como hemos
seflalado con anterioridad, consta de 11 preguntas, 6 de las cuales utilizan una escala Likert de

5 alternativas.
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Una vez determinado el estilo de aprendizaje de los sujetos y constatados sus conocimientos
tecnoldgicos, procederemos a dividirlos en dos grupos de manera aleatoria. Ambos grupos
probaran tanto la accion pedagdgica adaptada a los estilos como la tradicional con materiales
que no los tienen en cuenta pero en diferente orden, con el objetivo de evitar que el factor

novedad nos altere los resultados.

Acto seguido, procederemos a evaluar el nivel de conocimientos previos de los mismos
mediante un pre-test. El objetivo es doble, por una parte evaluar los conocimientos previos del
idioma en general, y por otra parte determinar si los sujetos tienen conocimientos previos de los
contenidos en concreto que van a ser estudiados. Hemos de asegurarnos que los contenidos sean
nuevos para los alumnos, a fin de que los resultados de la investigacion no se vean contaminados
por los conocimientos previos. Para la primera prueba el contenido seleccionado ha sido el libro

Animal Farm, de George Orwell.

En un segundo paso, procederemos a presentar al grupo de sujetos A el material tradicional
estdndar, es decir sin tener en cuenta el estilo de aprendizaje, con el que los sujetos deben 149
estudiar los conceptos seleccionados, mientras que al grupo de sujetos B se les presenta el
material hipermedia adaptado al estilo de aprendizaje propio de cada sujeto. Esta actividad tiene
una duracién de seis sesiones. Una vez completada la actividad, se le presenta a los sujetos un
post-test con preguntas que evaldan los conocimientos adquiridos, y que incluye preguntas que
determinan cudnto recuerdan los sujetos, términos y conceptos, tal y como sugiere la taxonomia

de Bloom. (Anexo 13)

En la segunda prueba del estudio el contenido seleccionado para el aprendizaje es el libro Lord
of the Flies, de William Golding. En esta segunda prueba, los sujetos del grupo A utilizan los
materiales hipermedia adaptados a los estilos de aprendizaje propios, mientras que los
integrantes del grupo B realizan la actividad de ensehanza-aprendizaje utilizando materiales
que no tienen en cuenta los estilos. Nuevamente, la actividad tiene una duracién de seis sesiones.
Una vez los sujetos han estudiado los contenidos, se procede a realizar un post-test donde se

evaluan los conocimientos adquiridos.
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Para la tercera prueba del estudio el contenido seleccionado es Romeo and Juliet de William
Shakespeare. Se les presenta a los sujetos los contenidos seleccionados en el siguiente orden:
los sujetos del grupo A son instruidos utilizando los materiales sin adaptar, mientras que los
integrantes del grupo B realizan la actividad de ensefianza-aprendizaje utilizando los materiales
hipermedia adaptados a los estilos de aprendizaje propios. Nuevamente, la actividad tiene una
duracion de seis sesiones. Una vez los sujetos han estudiado los contenidos, se procede a realizar

un post-test donde se evaliian los conocimientos adquiridos.

Una vez que los sujetos han realizado la experiencia de ensefianza-aprendizaje con los
materiales adaptados a los Estilos de Aprendizaje, todos ellos completan un cuestionario que

evalda, entre otras cuestiones, el grado de satisfaccion con dichos materiales.

Finalmente procedemos a comparar y analizar los resultados obtenidos a partir de los
cuestionarios como asi también de los post-test mediante la utilizacion del paquete informdtico
Minitab 1.5 bajo entorno Windows 8.
150

Organizaremos los resultados de la siguiente manera: en primer lugar consideraremos los
resultados de la prueba inicial para clasificar a los sujetos como pertenecientes a alguno de los
tres grupos en que dividiremos la muestra: nota en el intervalo 0-4; nota en el intervalo 5-7; nota
en el intervalo 8-10. Acto seguido, mediremos tanto los resultados de los sujetos después de
utilizar materiales adaptados como los resultados después de utilizar materiales estandar. A estos
resultados le sustraeremos la nota inicial con el objetivo de medir el incremento de los
conocimientos académicos de los sujetos. Obtendremos asi dos resultados para cada sujeto: Nota
después de realizar la actividad con material adaptado menos nota prueba inicial (Adp-Inicial)
y nota después de realizar la actividad con material estindar menos nota prueba inicial (Std-

Inicial).
Cabe sefialar que hemos de desarrollar diferentes materiales multimedia con el objetivo de

analizar la relacion entre las diferentes caracteristicas de los materiales y los diferentes estilos

de aprendizaje. Debemos presentar estos materiales a los alumnos durante todo el curso escolar.
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La intencion es modificar los rasgos de aquellos después de la evaluacion por parte de los

alumnos para adecuarlos a sus estilos de aprendizaje.

Esta repetida y sistemdtica evaluacién de los materiales tiene un doble fin, por un lado debe
permitirnos la mejorara continua de la accién pedagdgica, mientras que a su vez no debe
descuidarse que también ha de proporcionarnos una valiosa informacién sobre qué elementos
y cémo hemos de tratarlos con la finalidad de una 6ptima adaptacién a los diferentes estilos de

aprendizaje de cada alumno.
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MARCO EMPIRICO

6. RESULTADOS

Este capitulo estd dedicado al andlisis estadistico de los datos obtenidos en nuestro trabajo.
Revisaremos los objetivos que nos habiamos fijado, las variables y las hip6tesis con las que
trabajamos. Analizaremos los datos obtenidos con los instrumentos de clasificacion de los
estilos como asi también los resultados de la evaluacion inicial de conocimientos. Asimismo,

analizaremos los resultados del cuestionario “Uso y conocimiento de las TICs”.
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6.1. Revision de los Objetivos de la Investigacion.

En la introduccion de nuestro trabajo declaramos que el objetivo ultimo era la implementacion
de un modelo de ensefianza-aprendizaje basado en los estilos que denominamos ADEA
(Atencion a la Diversidad mediante los Estilos de Aprendizaje). Este apelativo denotaba nuestra
frustracién con la practica educativa tradicional que considera a todos los sujetos iguales a la
hora aprender. Después de un andlisis de los datos obtenidos, y a pesar de vernos en la obligacion
de rechazar la subhipétesis Hi,, entendemos que hemos conseguido nuestro objetivo puesto que
el modelo propuesto significa una mejora relativa de los resultados obtenidos, sean estos

cuantitativos como cualitativos, tal y como veremos en el apartado 7.4. de este capitulo.

De manera mdas concreta y prosiguiendo con los objetivos sefialados en el apartado 6.6.,

podemos manifestar que:
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1. Hemos determinado el estilo de aprendizaje propio de nuestros alumnos mediante la
implementacion de los instrumentos ILSQ y CHAEA tal y como se refleja en el anexo

9.

2. De la misma manera, hemos contrastado experimentalmente los resultados instructivos
de la adaptacién de los materiales hipermedia a las diferentes caracteristicas de los estilos

de aprendizaje de nuestros alumnos.

3. Asimismo, hemos disefiado los materiales hipermedia siguiendo las recomendaciones
de los expertos y hemos contrastado experimentalmente estas caracteristicas con
nuestros sujetos para que, considerando sus valoraciones pudiéramos adaptar mejor la

experiencia a las peculiaridades propias de los diferentes estilos.
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6.2. Revision de las Variables

Antes de realizar el anélisis estadistico, se procedi6 a llevar a cabo una exploracién inicial con
el objetivo de comprobar la existencia de datos perdidos. Tras este primer examen se constatd
que de los 206 sujetos que habian completado los instrumentos de clasificacion de los estilos de
aprendizaje ILSQ y CHAEA, 4 de ellos no presentaban valores en alguna de las dos variables
intervinientes, es decir, actividad pedagégica tradicional con material estdndar o actividad
pedagdgica adaptada al estilo con propio con material andlogo; en tanto y en cuanto 4 sujetos

no afectarian al tamafio muestral, se decidi6 eliminarlos.

A resultas de esto, la Variable Independiente Principal Estilos de aprendizaje qued¢é reflejada
en los siguientes resultados: 202 sujetos, los cuales quedaron clasificados de la siguiente
manera: Un 42,57 % del total de sujetos de la muestra (86 individuos), presentaron un perfil de

estilo de aprendizaje Visual. Por otra parte, 29 alumnos, un 14,36 % de la muestra, exhibieron
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un estilo de aprendizaje Activo. 16 de los estudiantes participantes en el estudio, un 7,92 % del
total, demostraron un perfil Reflexivo. El estilo de aprendizaje Sensitivo estuvo representado
por 15 sujetos, un 7,43 % del total. Los estudiantes con un perfil Secuencial totalizaron 10
sujetos, un 4,95 %, mientras que aquellos que indicaron un perfil Verbal sumaron 8 sujetos, un
3,96 % de la muestra. Por ultimo, cabe sefialar que 34 sujetos, es decir, un 16,83 % del total de
participantes, resultaron tener un perfil de Estilo de Aprendizaje Neutro. De los 4 sujetos
restantes, 3 (1,49 %) presentaron un estilo de aprendizaje Intuitivo y un sujeto (0,50 %) exhibi6

un estilo de aprendizaje Global.

Figura 5 Clasificacion de los sujetos por estilos de aprendizaje
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A continuacién procederemos a considerar las variables independientes secundarias. Un estudio
preliminar de la primera de ellas, los Conocimientos Académicos Previos, nos revelé que
contdbamos con una mayoria de sujetos en el intervalo de nota 0-4 (Suspenso), 110 sujetos (55
%). El grupo de sujetos con nota en el intervalo 5-7 (Aprobado/bien) estaba representado por 69
sujetos, 34 % de la muestra; mientras que el 11 % restante (23 sujetos) correspondian al grupo

de sujetos con nota en el intervalo 8-10 (Notable).
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Figura 6 Resultados Nota Inicial
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Un anélisis mds detallado nos revel6 que partiamos de un nivel relativamente homogéneo de
conocimientos en relacion a los estilos de aprendizaje. Todos los estilos clasificados presentaban
sujetos en los tres niveles de conocimientos en los que dividimos la muestra: Suspenso, 155
Aprobado/bien y Notable, a excepcion del estilo verbal donde ninguno de los 8 sujetos de la

muestra obtuvo notas en el intervalo 8-10 (Notable).

Se observa sin embargo una desviacion de la media de sujetos en el grupo Suspenso entre
aquellos que presentan un estilo de aprendizaje visual, puesto que si la media del total de sujetos
que obtiene una calificacion en el intervalo de nota 0-4 (Suspenso) es de un 54,46 %, en el grupo
de sujetos visuales dicha media es de 65,11 %, es decir, 10,65 puntos porcentuales por encima

de dicha media total.
Por otra parte, en el otro extremo encontramos que sélo un 30 % de aquellos sujetos que

presentan un estilo secuencial obtienen resultados en el intervalo 0-4 (Suspenso), es decir 24,45

puntos porcentuales por debajo de la media de 54,45 % antes mencionada.
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Tabla 3 Clasificacion de los sujetos por estilos y segun la calificacion inicial

—__Nota Inicial Suspenso (0-4) Aprobado (5-7) Notable (8-10)
Estilo

Visual 65,11 % 24,41 % 10,46 %
Verbal 62,50 % 37,50 % -
Neutro 55,88 % 41,18 % 2,94 %
Sensitivo 53,33 % 26,67 % 20 %
Reflexivo 50 % 43,75 % 6,25 %
Activo 31,03 % 48,28 % 20,69 %
Secuencial 30 % 50 % 20 %
Media Total 54,46 % 34,15 % 11,38 %

Figura 7 Clasificacion de los sujetos segun la calificacion inicial
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A partir de estos datos cabria reflexionar y preguntarnos por qué el grupo de sujetos con un
perfil de aprendizaje visual presenta un mayor nimero de individuos con notas en el intervalo

0-4 (Suspenso); de la misma manera cabria hacernos la siguiente pregunta ;qué podemos
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deducir del hecho que los sujetos con un perfil de aprendizaje secuencial presenten un niimero
de suspensos cercano a la mitad de la media (30 % de secuenciales suspenden en contraste con

la media de 54,45 %)?

Aun y reconociendo que los nudmeros totales de sujetos no nos permiten demasiadas
generalizaciones (86 sujetos con un perfil visual; 10 sujetos con un perfil secuencial), una
primera hipdtesis que deberiamos considerar es que la ensefianza tradicional con materiales
estdndar penaliza a aquellos sujetos con un estilo de aprendizaje visual a la vez que favorece a
aquellos que presentan un estilo secuencial dado que estos ultimos duplican el porcentaje de
sujetos con resultados en el intervalo Aprobado/bien y Notable (50 % y 20 % respectivamente)

en comparacion con los sujetos visuales (24,41 % y 10,46 % respectivamente).

Otra estadistica que confirma nuestra llamada a la reflexion sobre el tratamiento de la visualidad
de nuestros alumnos surge de la comparacion de los totales de alumnos con notas en el intervalo
0-4 (Suspenso); del total de alumnos que suspende (110 sujetos), mds de un 50 % (56 sujetos),
presentan un estilo visual, mientras que el otro 49,09 % se distribuye entre todos los otros estilos
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representados en la muestra.

Figura 8 Total de alumnos Suspenso
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En lo que se refiere a los sujetos con nota en el intervalo 5-7 en la prueba inicial
(Aprobado/bien), los 69 sujetos se distribuyen de una manera mds homogénea en relacion al
peso de los estilos en el total de la muestra. Cabe sefialar una cierta predominancia del estilo de
aprendizaje Activo entre los sujetos con este intervalo de nota. Si el porcentaje del total de
sujetos Aprobados (5-7) es de 34,15 %, entre los que presentan un estilo de aprendizaje Activo
este porcentaje sube hasta el 48,28 %; es por esto que, a pesar de contar con un 14,36 % de
sujetos con este estilo de aprendizaje, de entre los sujetos con nota en el intervalo 5-7

(Aprobado/bien) un 20 % de la muestra (14 sujetos) presentan un estilo de aprendizaje Activo.

Figura 9 Total de alumnos Aprobados
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En relacién a los sujetos con resultados en el intervalo 8-10 (Notable) en la calificacion inicial,
el unico dato que cabria resaltar es la ausencia de sujetos con un estilo de aprendizaje verbal
entre aquellos que presentan estos resultados. Desafortunadamente, el reducido nimero de

sujetos con este estilo de aprendizaje (8 sujetos) nos impide extraer conclusiones.
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Figura 10 Total de alumnos Notables
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En lo que respecta a la variable independiente secundaria Cultura Tecnoldgica, un andlisis de
los resultados del instrumento utilizado para su evaluacion, el cuestionario Conocimiento y uso
de las TICs en el aprendizaje (Anexo 11), nos revel6 que partiamos de un nivel de
conocimientos y de utilizacion de las tecnologias perceptiblemente homogéneo puesto que un
86,14 % de los sujetos (174 individuos) disponen de un ordenador en su lugar de estudio

habitual.

Del total de 1a muestra, 126 sujetos (62,38 %) utilizan diariamente dicho ordenador para estudiar
fuera del aula. Esto se explicaria por el hecho que un 66,83 % de los sujetos (135 alumnos)
otorga Mucha importancia a la utilizacién del ordenador o tableta en el aprendizaje, concediendo

s6lo un 6,93 % de los sujetos (14 alumnos) Poca importancia a las TICs en el aprendizaje.
En lo que se refiere a la utilizacién de las TICs para la comunicacién con amigos, 155 sujetos

(76,73 % de la muestra) reconocen hacerlo de manera diaria, y s6lo un 6,93 % (14 sujetos) se

comunica con sus amigos mediante las TICs de manera ocasional. Si analizamos los canales de
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comunicacion utilizados por los sujetos para interactuar con sus amigos: Facebook, Whatsapp,
Facetime, Instagram, Line, Twitter, por mencionar s6lo algunas de las aplicaciones de
comunicacion gratuitas frecuentemente utilizadas por los adolescentes sujetos de la muestra,
podemos deducir que estos presentan una elevada capacidad de interactuar en un entorno virtual

o del ciberespacio.

Por lo tanto, podemos concluir que los sujetos poseen suficiente competencia digital, en tanto y
en cuanto utilizan de manera habitual y confiada los medios tecnoldgicos ya sea para la
comunicacion, el ocio o el estudio. Poseen las destrezas necesarias para recuperar, guardar,
producir, presentar, intercambiar informacién por medio de las TICs y para comunicarse y

participar en grupos y foros a través de Internet.

Esto se corresponde con la percepcidn que los sujetos tienen de su preparacion para el manejo
de las TICs. A la pregunta ; Como crees que estdn de preparados los estudiantes para el manejo
de las TICs?, un 81 % de los sujetos se considera bien o muy bien preparado, mientras que el

19 % restante (39 sujetos) considera que tiene una preparacion regular. 160

Figura 11 ;Cémo crees que estin de preparados los estudiantes para el manejo de las

TICs?
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Cabria puntualizar que estos resultados son ligeramente inferiores a los obtenidos en un estudio
llevado a cabo en las Islas Baleares donde se evidenciaba que la disponibilidad de ordenador y
acceso a Internet tanto del alumnado como del profesorado superaba el 90 %. Pons y Salinas,
(2008) Sin embargo, esta minima diferencia parece traducirse en unos resultados no tan
satisfactorios en lo que se refiere a la percepcion de la preparacion del profesorado para el uso

de las TICs en el contexto Andorrano.

Contrariamente a lo que ocurre con la percepcion de la preparacion de los sujetos para el manejo
de las TICs, los sujetos de nuestro estudio opinan mayoritariamente que los profesores no estan
tan bien preparados. A la pregunta ;Como crees que estdn de preparados los profesores para
el manejo de las TICs?, un 77 % de los sujetos considera que sus profesores no estdn preparados,
estan poco preparados o tienen una preparacion regular. S6lo un 23 % de los sujetos opina que

sus profesores estdn bien preparados para el manejo de las TICs.

Figura 12 ;Cémo crees que estan de preparados los profesores para el manejo de las

TICs? 161
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Esta percepcion por parte de los sujetos de la poca preparacion del profesorado para la
utilizacién de las TICs en la ensefianza contrasta con los resultados obtenidos en un estudio

llevado a cabo por Pons en las Islas Baleares, donde llegaba a la conclusion que: ... los alumnos
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de las Islas Baleares salen del sistema educativo formal con un nivel medio de competencias en

las TICs y que sus profesores tienen un nivel similar. Pons, (2012)

Cabe una reflexion sobre la preparacion del profesorado para la utilizacion de las TICs en la
ensefanza en el contexto Andorrano, como asi también una llamada de atencidn sobre el acceso
que dichos profesores tienen a los medios tecnoldgicos. El estudio llevado a cabo en las Islas
Baleares atribuia parcialmente sus resultados en este aspecto a la disposicion de medios.
Tanto los alumnos como los profesores tienen una buena disposicion de medios TIC
(especificamente ordenador y acceso a Internet) y esto influye en las competencias en

relacion al tema que nos ocupa. (Op. Cit. p. 150)

En esta misma linea, Gonzalez Perez, (2011) ya nos sefialaba la importancia de la formacion del
profesorado:
- El papel de la formacion inicial y permanente del profesorado.
Es cierto que el profesorado actual estd mucho mds seguro técnicamente en el uso de
las TIC que el profesorado de hace diez afios. No obstante, aiin quedan grandes 162
esfuerzos que hacer para que éstos desempeiien un uso regular de las TIC en la
enseiianza. Por ello, es necesaria una renovacion profesional para que se produzca

la tan ansiada integracion de las TIC en el ambito educativo. (Op. Cit. p. 371)

6.3. Comprobacion de hipétesis.

Comenzaremos esta seccion recordando la hipétesis principal indicada en el apartado 5.9.:
La adaptacion de los materiales diddcticos hipermedia a los estilos de aprendizaje de

los alumnos comportard una mejora significativa en los resultados de la experiencia

de Ensefianza-Aprendizaje.
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A esta hipodtesis principal la dividiamos en dos subhipdtesis:

Hi.  Los alumnos que estudian en entornos y con materiales de aprendizaje adaptados a
sus estilos tendrdn unos resultados académicos relativos significativamente superiores

a aquellos alumnos que lo hacen en entornos tradicionales con materiales estdndar.
Hiv  Los alumnos que estudian en entornos y con materiales de aprendizaje adaptados a

sus estilos mostrardn unos grados de satisfaccion con la accion pedagogica superiores

a aquellos alumnos que lo hacen en entornos tradicionales con materiales estdndar.

6.3.1. Comprobacion de la subhipotesis Hia

La primera subhipoétesis la comprobamos siguiendo una metodologia cuantitativa midiendo la
mejora del aprendizaje objetivamente. Para realizar esto se comparé la nota obtenida en los test
posteriores a las experiencias de ensefianza-aprendizaje con la nota obtenida en la prueba inicial, 163
tanto para las actividades realizadas con materiales estindar como para aquellas en las que se
utilizaron materiales adaptados a los estilos. Determinamos los incrementos de conocimientos
sustrayendo la nota de la prueba inicial a la nota de la experiencia de e-a y obtuvimos asi dos

calificaciones para cada sujeto:

1. Nota con material adaptado menos nota evaluacién inicial (Adp-Inicial)

2. Nota con material estindar menos nota evaluacién inicial (Std-Inicial).

Tal y como sefaldbamos en el apartado 5.11.1.2. Variables Independientes Secundarias,
Conocimientos académicos previos, los sujetos estaban clasificados en 3 grupos de acuerdo a la
nota de la prueba inicial anterior a la experiencia: Nota en el intervalo 0-4 (Suspenso); nota en
el intervalo 5-7 (Aprobado/Bien); nota en el intervalo 8-10 (Notable). Por esta razén y con el
objetivo de facilitar el andlisis de los resultados, se optd por desglosar los datos estadisticos y
considerar a esta subhipétesis Hl, como formada por tres secciones o sub-sub-hipotesis

diferentes.
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En funcién de los andlisis estadisticos practicados debemos rechazar como vélida la subhipétesis
Hia puesto que en dos de las tres secciones en que la dividiamos la muestra, en los grupos de
sujetos con calificaciones entre 5 y 7 (Aprobado/Bien) y aquellos con nota entre 8 y 10
(Notable), no encontramos resultados académicos significativamente superiores en aquellos que
fueron instruidos en un entorno y con unos materiales didacticos adaptados a sus estilos de

aprendizaje.

Sin embargo, en el grupo de sujetos con nota en el intervalo entre 0 y 4 (Suspenso) se observa
que los sujetos que fueron instruidos en un entorno y con unos materiales adaptados a los estilos
de aprendizaje presentan unos resultados académicos relativos significativamente superiores a

aquellos alumnos que lo hicieron en entornos tradicionales con materiales estdndar

6.3.2. Comprobacion de la subhipotesis Hip

164

La segunda subhipdtesis se comprobd utilizando una metodologia cualitativa mediante la
utilizacion del Instrumento de Evaluacion de los Materiales Didédcticos. Hemos de sefialar que
en el estudio de dicho Instrumento de Evaluacion trabajamos con los 203 sujetos que
completaron dicho cuestionario (Anexo 12). Un andlisis tanto de la opinién que los sujetos que
completaron el cuestionario ofrecen de los materiales didécticos hipermedia como asi también
de la valoracion de la adaptacion a su estilo de aprendizaje y de la motivacion debida a la
utilizacién de dichos materiales nos permite aceptar como valida dicha subhipétesis puesto que

los sujetos efectivamente presentan una mayor satisfaccién con la accién pedagdgica adaptada.

A la pregunta En general, la valoracion que realizaria de los materiales desde el punto de vista
de calidad educativa es:, un 92,11 % de los sujetos (187) los valora de manera Positiva o0 Muy
Positiva (134 P -66,01 %-, 53 MP -26,11 %-), mientras que sélo 16 sujetos (7,88 %) manifiestan
una valoracion de los materiales Regular o Negativa, (15 R -7,39 %-, 1 N -0,49 %-).
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Figura 13 Valoracion de la calidad educativa de los materiales adaptados
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De manera atin mds positiva valoran los sujetos a la modificaciéon de la motivacién como
resultado de la adaptacion. A la pregunta La adaptacion ha modificado mi motivacion de
manera..., un 96 % de los sujetos la valoran de manera Positiva o Muy Positiva (81 MP -39,90 165

Y-, 114 P -56,16 %-), mientras que s6lo 8 sujetos (3,94 %) la valoran de manera Regular.

Figura 14 Valoracion de la motivacion por la utilizaciéon de los materiales adaptados
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6.4. Descripcion y Analisis de los Datos.

6.4.1. Analisis Cuantitativo de los Datos

Cabe recordar que ya en el apartado 5.13. indicdbamos que para el andlisis estadistico de los
datos se utilizaria el paquete estadistico Minitab 15 bajo entorno Windows 8. Tal y como
adelantamos en el apartado 6.3.1., debemos descartar la subhip6tesis Hia como vélida en tanto
que los resultados de los grupos de sujetos con notas en los intervalos 5-7 (Aprobado/Bien) y 8-
10 (Notable) nos indican que no hay una mejora significativa en los resultados académicos en
aquellos sujetos que realizan la experiencia de ensefianza-aprendizaje en un entorno y con unos
materiales adaptados a sus estilos de aprendizaje en comparacién con aquellos sujetos que llevan

a cabo dicha experiencia en un entorno tradicional con unos materiales estandar.

Sin embargo, debemos senalar que en el grupo de sujetos con notas en el intervalo 0-4
(Suspenso) las estadisticas si sefialan unos resultados académicos significativamente superiores 166
entre aquellos sujetos que fueron instruidos en un entorno y con unos materiales adaptados a sus

estilos.

En rigor a la verdad, en tanto que en el apartado 5.11.2. Variable Dependiente, sefialibamos que
ésta seria el rendimiento académico expresado mediante notas de cardcter numérico de 0 a 10
clasificadas en tres grupos: nota en el intervalo 0-4; nota en el intervalo 5-7; nota en el intervalo
8-10, no debemos tener en cuenta, estadisticamente hablando, los resultados de la mejora de
dicha variable en términos generales, puesto que el peso del nimero de sujetos con nota en el
intervalo 0-4 (Suspenso) (110 sujetos, 54,46 % del total) nos llevaria a proclamar, tal vez
equivocadamente, que efectivamente encontramos resultados académicos significativamente
superiores en aquellos sujetos que fueron instruidos en un entorno y con unos materiales

didécticos adaptados a sus estilos de aprendizaje.

Obtuvimos estos resultados después de llevar a cabo los siguientes andlisis estadisticos:
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6.4.1.1. Prueba bilateral de todos los sujetos de la muestra (202 sujetos)

Verificaremos la subhipétesis Hia tomando la totalidad de sujetos (202) (Anexo 10). Por una
parte determinamos la diferencia en los incrementos de conocimientos académicos entre la nota
inicial y la nota obtenida después de realizar la experiencia de ensefianza-aprendizaje con
material adaptado, (Nota con material adaptado menos nota evaluacioén inicial) (Adp-Inicial) y
por otra parte medimos la diferencia de los incrementos entre la nota inicial y la nota después
de utilizar el material estandar (Nota con material estindar menos nota evaluacién inicial) (Std-

Inicial) para todos los sujetos de la muestra.

Queremos saber si hay diferencias entre los incrementos de (Adp-Inicial) y (Std-Inicial)

Hipoétesis Nula Ho: No hay diferencia entre los incrementos de (Adp-Inicial) y (Std-Inicial), es

decir, la diferencia entre la mejora en los resultados estudiando con material adaptado y con

material estandar es cero, Ua - s =0

167

Hipétesis Alternativa: Si, hay diferencia entre los incrementos, es decir Ha - Us #0

Procesando los datos de las dos muestras utilizando el paquete informético Minitab 1.5 bajo

entorno Windows obtenemos:

Prueba T e IC de dos muestras: Inc (Adp - Inicial); Inc (Std - Inicial)

T de dos muestras para Inc(Adp - Inicial) vs. Inc(Std - Inicial)_1
Media del
Error
N Media Desv.Est. estandar
Inc(Adp - Inicial) 202 1,27 2,12 0,15
Inc(Std - Inicial)_1 202 0,74 1,59 0,11
Diferencia = mu (Inc(Adp - Inicial)) - mu (Inc(Std - Inicial)_1)
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Estimado de la diferencia: 0,535

IC de 95% para la diferencia: (0,168; 0,902)
Prueba T de diferencia = 0 (vs. no =): Valor T = 2,86 Valor P = 0,004 GL =
372

Segin estos resultados, puesto que el cero no estd dentro del intervalo de confianza,
posiblemente hay diferencias. Observando el P-valor = 0,004, vemos que es menor que el nivel
de significacion el cual es 0,05, por lo tanto rechazamos Ho y admitimos que hay diferencias

entre los incrementos de las dos muestras.

6.4.1.2. Prueba unilateral de todos los sujetos de la muestra (202 sujetos)

A partir de estos resultados, nos interesa saber si la media utilizando material adaptado es
significativamente mayor que la media utilizando material estdndar. Para ello realizamos una

prueba unilateral:

168

Hipdtesis Nula: No hay diferencias entre los dos incrementos, es decir la - s =0

Hipotesis Alternativa: La diferencia entre el incremento mediante la utilizacion de material

adaptado y la utilizacion de material estdndar es mayor que cero, es decir la - lUs >0

Procesando los datos de las dos muestras utilizando el paquete informatico Minitab 1.5

obtenemos:

Prueba T e IC de dos muestras: Inc (Adp - Inicial); Inc (Std - Inicial)

T de dos muestras para Inc(Adp - Inicial) vs. Inc(Std - Inicial)_1

Media del

Error

N Media Desv.Est. estandar

Inc(Adp - Inicial) 202 1,27 2,12 0,15
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Inc(Std - Inicial)_1 202 0,74 1,59 0,11

Diferencia = mu (Inc(Adp - Inicial)) - mu (Inc(Std - Inicial)_1)
Estimado de la diferencia: 0,535
Limite inferior 95% de la diferencia: 0,227

Prueba T de diferencia = 0 (vs. >): Valor T = 2,86 Valor P = 0,002 GL = 372

Si observamos el P-valor 0,002 vemos que es menor que el nivel de confianza con el que estamos
trabajando desde el principio (95 %), nivel de significacién 0,05, por lo tanto debemos rechazar
la hipdtesis nula y podemos asegurar que el incremento en la nota de los sujetos que utilizan

material adaptado es significativamente mayor que aquellos que utilizan material estdndar.

Sin embargo, si realizamos el anélisis estadistico tal y como inicialmente habiamos sefalado, es
decir, agrupando a los sujetos en los tres grupos a partir de los resultados académicos, Suspenso,

Aprobado y Notable obtenemos unos resultados relativos diferentes.

6.4.1.3. Prueba bilateral de los sujetos con nota en el intervalo 0-4 (Suspenso) (110 sujetos)

En primer lugar, realizaremos un andlisis estadistico de los resultados de los sujetos en el
intervalo de nota 0-4 (Suspenso). Medimos la diferencia en los incrementos de conocimientos
académicos entre la nota inicial y la nota obtenida después de realizar la experiencia de
ensefianza-aprendizaje con material adaptado (Adp-Inicial) y por otra parte determinamos la
diferencia de los incrementos entre la nota inicial y la nota después de utilizar el material

estandar (Std-Inicial) para todos los sujetos con nota entre 0 y 4 (Suspenso), 110 sujetos en total.

Queremos saber si hay diferencias entre los incrementos de conocimiento después de utilizar

material adaptado y material estandar.
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Hipoétesis Nula Ho: No hay diferencia entre los incrementos de (Adp-Inicial) y (Std-Inicial), es

decir, la diferencia entre la mejora en los resultados estudiando con material adaptado y con

material estdndar es cero, la - Us =0

Hipétesis Alternativa: Si, hay diferencia entre los incrementos, es decir Ha - Us #0

Procesando los datos de las dos muestras utilizando el paquete informético Minitab 1.5 bajo

entorno Windows obtenemos:

Prueba T e IC de dos muestras: Inc (Adp - Inicial); Inc (Std - Inicial)

T de dos muestras para Inc(Adp - Inicial) vs. Inc(Std - Inicial)
Media del
Error
N Media Desv.Est. estandar
Inc(Adp - Inicial) 110 2,01 2,03 0,19 17()
Inc(Std - Inicial) 110 -3,58 2,31 0,22
Diferencia = mu (Inc(Adp - Inicial)) - mu (Inc(Std - Inicial))

Estimado de la diferencia: 5,591

IC de 95% para la diferencia: (5,014; 6,168)
Prueba T de diferencia = 0 (vs. no =): Valor T = 19,09 Valor P = 0,000 GL =
214

Segtn estos resultados, en tanto y en cuanto el cero no estd dentro del intervalo de confianza,
posiblemente hay diferencias. Observando el P-valor = 0,000, vemos que es menor que el nivel
de significacion el cual es 0,05, rechazamos Ho y admitimos que hay diferencias entre los

incrementos de las dos muestras.

6.4.1.4. Prueba unilateral de los sujetos con nota en el intervalo 0-4 (Suspenso) (110

sujetos)
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A partir de estos resultados, realizamos un andlisis con el objetivo de saber si la media en los
incrementos utilizando material adaptado es significativamente mayor que la media utilizando

material estdndar. Para ello realizamos una prueba unilateral:

Hipétesis Nula: No hay diferencias entre los dos incrementos, es decir a - Us =0

Hipotesis Alternativa: La diferencia entre el incremento mediante la utilizaciéon de material

adaptado y la utilizacién de material estdndar es mayor que cero, es decir Ua - Us >0

Procesando los datos de las dos muestras utilizando el paquete informatico Minitab 1.5

obtenemos:

Prueba T e IC de dos muestras: Inc (Adp - Inicial); Inc (Std - Inicial)

T de dos muestras para Inc(Adp - Inicial) vs. Inc(Std - Inicial)
Media del
Error
N Media Desv.Est. estdndar
Inc(Adp - Inicial) 110 2,01 2,03 0,19
Inc(Std - Inicial) 110 -3,58 2,31 0,22
Diferencia = mu (Inc(Adp - Inicial)) - mu (Inc(Std - Inicial))

Estimado de la diferencia: 5,591
Limite inferior 95% de la diferencia: 5,107

Prueba T de diferencia = 0 (vs. >): Valor T = 19,09 Valor P = 0,000 GL = 214

Si observamos el P-valor 0,000 vemos que es menor que el nivel de confianza con el que estamos
trabajando desde el principio (95 %), nivel de significacion 0,05 debemos rechazar la hipdtesis
nula y podemos asegurar que el incremento de conocimientos entre los sujetos con nota en el
intervalo 0-4 (Suspenso) que utilizan material adaptado es significativamente mayor que

aquellos que utilizan material estandar.
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6.4.1.5. Prueba bilateral de los sujetos con nota en el intervalo 5-7 (Aprobado) (69 sujetos)

Una vez hemos analizado estadisticamente los resultados obtenidos por los sujetos en el
intervalo de nota 0-4 (Suspenso), procedemos a examinar los resultados de los sujetos con nota
en el intervalo 5-7 (Aprobado). Para ello evaluamos la diferencia en los incrementos de los
conocimientos académicos a partir de la nota inicial y la nota después de realizar la experiencia
de ensefianza-aprendizaje con material adaptado (Adp-Inicial) y por otro lado medimos la
diferencia de los incrementos entre la nota inicial y la nota después de utilizar el material

estandar (Std-Inicial) para todos los sujetos con nota entre 5 y 7 (Aprobado), 69 sujetos en total.

Queremos saber si hay diferencias entre los incrementos de conocimiento después de utilizar

material adaptado y material estandar.

Hipoétesis Nula Ho: No hay diferencia entre los incrementos de (Adp-Inicial) y (Std-Inicial), es

decir, la diferencia entre la mejora en los resultados estudiando con material adaptado y con

material estdndar es cero, la - Us =0 172

Hipotesis Alternativa: Si, hay diferencia entre los incrementos, es decir Lla - ls #0
Procesando los datos de las dos muestras utilizando el paquete informatico Minitab 1.5

obtenemos:

Prueba T e IC de dos muestras: Inc (Adp - Inicial); Inc (Std - Inicial)

T de dos muestras para Inc(Adp - Inicial) vs. Inc(Std - Inicial)

Media del
Error
N Media Desv.Est. estandar
Inc(Adp - Inicial) 69 0,59 1,87 0,23
Inc(Std - Inicial) 69 0,48 1,58 0,19
Diferencia = mu (Inc(Adp - Inicial)) - mu (Inc(Std - Inicial))
Estimado de la diferencia: 0,109
IC de 95% para la diferencia: (-0,475; 0,693)
Prueba T de diferencia = 0 (vs. no =): Valor T = 0,37 Valor P = 0,713 GL =
132
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Si observamos el P-valor 0,713 vemos que es mayor que el nivel de significacion 0,05, por lo
tanto debemos aceptar la hipétesis nula y podemos asegurar que el incremento de conocimientos
entre los sujetos con nota en el intervalo 5-7 (Aprobado) que utilizan material adaptado no es

significativamente mayor que la de aquellos sujetos que utilizan material estandar.

6.4.1.6. Prueba bilateral de los sujetos con nota en el intervalo 8-10 (Notable) (23 sujetos)

A continuacién, comparamos los resultados de los sujetos con notas en el intervalo 8-10
(Notable). Para ello, medimos la diferencia en los incrementos de los conocimientos académicos
a partir de la nota inicial y la nota después de realizar la experiencia de enseflanza-aprendizaje
con material adaptado (Adp-Inicial) y por otro lado evaluamos la diferencia de los incrementos
entre la nota inicial y la nota después de utilizar el material estdndar (Std-Inicial) para todos los

sujetos con nota entre 8 y 10 (Notable), 23 sujetos en total.

Necesitamos saber si hay diferencias entre los incrementos de conocimiento después de utilizar 173

material adaptado y material estandar.

Hipoétesis Nula Ho: No hay diferencia entre los incrementos de (Adp-Inicial) y (Std-Inicial), es

decir, la diferencia entre la mejora en los resultados estudiando con material adaptado y con

material estdndar es cero, la - Us =0

Hipétesis Alternativa: Si, hay diferencia entre los incrementos, es decir Ha - Us #0

Procesando los datos de las dos muestras utilizando el paquete informdtico Minitab 1.5

obtenemos:

Prueba T e IC de dos muestras: Inc (Adp - Inicial); Inc (Std - Inicial)

T de dos muestras para Inc(Adp - Inicial) vs. Inc(Std - Inicial)
Media del
Error
N Media Desv.Est. estandar

Tesis Doctoral Los Estilos de Aprendizaje en el Diserio de Materiales Hipermedia



José Luis Monteagudo Vidal (2014)

Inc(Adp - Inicial) 23 -0,22 1,86 0,39

Inc(Std - Inicial) 23 -0,11 1,29 0,27

Diferencia = mu (Inc(Adp - Inicial)) - mu (Inc(Std - Inicial))

Estimado de la diferencia: -0,109

IC de 95% para la diferencia: (-1,062; 0,845)

Prueba T de diferencia = 0 (vs. no =): Valor T = -0,23 Valor P = 0,819 GL =
39

Si observamos el P-valor 0,819 vemos que es mayor que el nivel de significacion 0,05, por lo
tanto debemos aceptar la hip6tesis nula y podemos asegurar que el incremento de conocimientos
entre los sujetos con nota en el intervalo 8-10 (Notable) que utilizan material adaptado no es
significativamente mayor que la de aquellos que utilizan material estdndar. Lo cual era

previsible ya que el cero estd dentro del intervalo de confianza: (-1,062; 0,845).

Una vez llevado a cabo el estudio estadistico de todos los sujetos, se entendid interesante realizar
el mismo andlisis de todos los sujetos que presentaban un estilo de aprendizaje Visual. La razén
fundamental que nos llevo a realizar este andlisis es que contdbamos con un nimero de sujetos
(86) que nos permitia obtener unos resultados estadisticamente validos, circunstancia que no 174
concurre en los grupos de sujetos que presentan otros estilos de aprendizaje. Otra razon que nos
llevé a realizar el andlisis estadistico de los sujetos con un estilo de aprendizaje Visual fue
nuestra intencion de verificar si se repetian los resultados obtenidos para el total de sujetos de

la muestra. En primer lugar llevamos a cabo un estudio descriptivo de todos los sujetos con

estilo Visual, independientemente de sus resultados académicos.

6.4.1.7. Prueba bilateral de todos los sujetos con estilo de aprendizaje Visual (86 sujetos)
Para verificar la hipétesis, se espera encontrar diferencias estadisticamente significativas entre

los incrementos en el rendimiento académico después de utilizar material adaptado y después

de utilizar material estandar.
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Hipoétesis Nula Ho: No hay diferencia entre los incrementos de (Adp-Inicial) y (Std-Inicial), es

decir, la diferencia entre la mejora en los resultados estudiando con material adaptado y con

material estdndar es cero, la - Us =0

Hipétesis Alternativa: Si, hay diferencia entre los incrementos, es decir Ha - Us #0

Procesando los datos de las dos muestras utilizando el paquete informético Minitab 1.5 bajo

entorno Windows obtenemos:

Prueba T e IC de dos muestras: Inc (Adp - Inicial); Inc (Std - Inicial)

T de dos muestras para Inc(Adp - Inicial) vs. Inc(Std - Inicial)

Media del
Error
N Media Desv.Est. estandar
Inc(Adp - Inicial) 86 1,87 2,23 0,24
Inc(Std - Inicial) 86 0,76 1,69 0,18
Diferencia = mu (Inc(Adp - Inicial)) - mu (Inc(Std - Inicial)) ]f75
Estimado de la diferencia: 1,110
IC de 95% para la diferencia: (0,514; 1,707)
Prueba T de diferencia = 0 (vs. no =): Valor T = 3,68 Valor P = 0,000 GL =
158

Segin estos resultados, puesto que el cero no estd dentro del intervalo de confianza,
posiblemente hay diferencias. Observando el P-valor = 0,000, vemos que es menor que el nivel
de significacion el cual es 0,05, rechazamos Ho y admitimos que hay diferencias entre los

incrementos de las dos muestras.

6.4.1.8. Prueba unilateral de todos los sujetos con estilo de aprendizaje Visual (86 sujetos)
A partir de estos resultados, nos interesa saber si la media utilizando material adaptado es

significativamente mayor que la media utilizando material estdndar. Para ello realizamos una

prueba unilateral:
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Hipétesis Nula: No hay diferencias entre los dos incrementos, es decir a - Us =0

Hipotesis Alternativa: La diferencia entre el incremento mediante la utilizaciéon de material

adaptado y la utilizacién de material estdndar es mayor que cero, es decir

Ha-Uds>0

Procesando los datos de las dos muestras utilizando el paquete informatico Minitab 1.5

obtenemos:

Prueba T e IC de dos muestras: Inc (Adp - Inicial); Inc (Std - Inicial)

T de dos muestras para Inc(Adp - Inicial) vs. Inc(Std - Inicial)
Media del
Error
N Media Desv.Est. estdndar
Inc(Adp - Inicial) 86 1,87 2,23 0,24
Inc(Std - Inicial) 86 0,76 1,69 0,18
Diferencia = mu (Inc(Adp - Inicial)) - mu (Inc(Std - Inicial)) ]f76
Estimado de la diferencia: 1,110

Limite inferior 95% de la diferencia: 0,611
Prueba T de diferencia = 0 (vs. >): Valor T = 3,68 Valor P = 0,000 GL = 158

Si observamos el P-valor 0,000 vemos que es menor que el nivel de confianza con el que estamos
trabajando desde el principio (95 %), nivel de significacion 0,05 debemos rechazar la hip6tesis
nula y podemos asegurar que el incremento de conocimientos entre los sujetos con un estilo de
aprendizaje visual que utilizan material adaptado es significativamente mayor que entre aquellos

que utilizan material estandar.

A continuacion realizamos un andlisis estadistico de los sujetos con un estilo de aprendizaje
Visual después de clasificarlos en los tres grupos segun el rendimiento académico: Nota en el
intervalo 0-4 (Suspenso), nota en el intervalo 5-7 (Aprobado) y nota en el intervalo 8-10

(Notable).
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6.4.1.9. Prueba bilateral de los sujetos con estilo de aprendizaje Visual y nota en el

intervalo 0-4 (Suspenso) (56 sujetos)

En primer lugar analizamos a los sujetos en el intervalo 0-4 (Suspenso). Medimos la diferencia
de los incrementos de los conocimientos académicos a partir de la nota inicial y la nota después
de realizar la experiencia de ensefianza-aprendizaje con material adaptado (Adp-Inicial) y por
otro lado determinamos la diferencia de los incrementos entre la nota inicial y la nota después
de utilizar el material estdndar (Std-Inicial) para todos los sujetos con un estilo de aprendizaje

visual de la muestra que tienen unos resultados académicos entre 0 y 4 (Suspenso), 56 sujetos.

Para verificar la hipétesis, se espera encontrar diferencias estadisticamente significativas entre
los incrementos en el rendimiento académico después de utilizar material adaptado y después

de utilizar material estandar.

Hipoétesis Nula Ho: No hay diferencia entre los incrementos de (Adp-Inicial) y (Std-Inicial), es

decir, la diferencia entre la mejora en los resultados estudiando con material adaptado y con 177

material estandar es cero, Ua - s =0

Hipétesis Alternativa: Si, hay diferencia entre los incrementos, es decir Ha - Us #0

Procesando los datos de las dos muestras utilizando el paquete informético Minitab 1.5 bajo

entorno Windows obtenemos:

Prueba T e IC de dos muestras: Inc (Adp - Inicial); Inc (Std - Inicial)

T de dos muestras para Inc(Adp - Inicial) vs. Inc(Std - Inicial)

Media del
Error
N Media Desv.Est. estandar
Inc(Adp - Inicial) 56 2,606 1,85 0,25
Inc(Std - Inicial) 56 1,14 1,71 0,23
Diferencia = mu (Inc(Adp - Inicial)) - mu (Inc(Std - Inicial))
Estimado de la diferencia: 1,518
IC de 95% para la diferencia: (0,850; 2,185)
Prueba T de diferencia = 0 (vs. no =): Valor T = 4,51 Valor P = 0,000 GL =
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Segin estos resultados, en tanto que el cero no estd dentro del intervalo de confianza,
posiblemente hay diferencias. Observando el p-valor = 0,000, vemos que es menor que el nivel
de significacion el cual es 0,05, rechazamos Ho y admitimos que hay diferencias entre los

incrementos de las dos muestras.

6.4.1.10. Prueba unilateral de los sujetos con estilo de aprendizaje Visual y nota en el

intervalo 0-4 (Suspenso) (56 sujetos)
A partir de estos resultados, nos interesa saber si la media utilizando material adaptado es

significativamente mayor que la media utilizando material estdndar. Para ello realizamos una

prueba unilateral:
Hipdtesis Nula: No hay diferencias entre los dos incrementos, es decir la - s =0 178

Hipoétesis Alternativa: La diferencia entre el incremento mediante la utilizacién de material

adaptado y la utilizacién de material estdndar es mayor que cero, es decir Ua - Us >0

Procesando los datos de las dos muestras utilizando el paquete informatico Minitab 1.5

obtenemos:

Prueba T e IC de dos muestras: Inc (Adp - Inicial); Inc (Std - Inicial)

T de dos muestras para Inc(Adp - Inicial) vs. Inc(Std - Inicial)
Media del
Error
N Media Desv.Est. estandar
Inc(Adp - Inicial) 56 2,606 1,85 0,25
Inc(Std - Inicial) 56 1,14 1,71 0,23
Diferencia = mu (Inc(Adp - Inicial)) - mu (Inc(Std - Inicial))
Estimado de la diferencia: 1,518
Limite inferior 95% de la diferencia: 0,959

Prueba T de diferencia = 0 (vs. >): Valor T = 4,51 Valor P = 0,000 GL = 109
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Si observamos el P-valor 0,000 vemos que es menor que el nivel de confianza con el que estamos
trabajando desde el principio (95 %), nivel de significacion 0,05 debemos rechazar la hip6tesis
nula y podemos asegurar que el incremento de conocimientos entre los sujetos con un estilo de
aprendizaje visual que presentan unos resultados académicos entre 0-4 que utilizan material

adaptado es significativamente mayor que entre aquellos que utilizan material estandar.

6.4.1.11. Prueba bilateral de los sujetos con estilo de aprendizaje Visual y nota en el

intervalo 5-7 (Aprobado) (21 sujetos)

A continuacién procedemos a realizar el estudio estadistico para todos los sujetos con un estilo
de aprendizaje Visual que obtienen una calificacién en el intermedio 5-7 (Aprobado).
Evaluamos la diferencia de los incrementos de los conocimientos académicos a partir de la nota
inicial y la nota después de realizar la experiencia de ensefianza-aprendizaje con material
adaptado (Adp-Inicial) y por otro lado medimos la diferencia de los incrementos entre la nota 179
inicial y la nota después de utilizar el material estandar (Std-Inicial) para todos los sujetos con
un estilo de aprendizaje visual de la muestra que tienen unos resultados académicos entre 5y 7

(Aprobado), 21 sujetos.

Buscamos diferencias entre los incrementos después de utilizar materiales adaptados y después

de utilizar materiales estandar.

Hipoétesis Nula Ho: No hay diferencia entre los incrementos de (Adp-Inicial) y (Std-Inicial), es

decir, la diferencia entre la mejora en los resultados estudiando con material adaptado y con

material estdndar es cero, la - Us =0

Hipétesis Alternativa: Si, hay diferencia entre los incrementos, es decir Ha - Us #0
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Procesando los datos de las dos muestras utilizando el paquete informético Minitab 1.5 bajo

entorno Windows obtenemos:

Prueba T e IC de dos muestras: Inc (Adp - Inicial); Inc (Std - Inicial)

T de dos muestras para Inc(Adp - Inicial) vs. Inc(Std - Inicial)
Media del
Error
N Media Desv.Est. estandar
Inc(Adp - Inicial) 21 0,95 1,59 0,35
Inc (Std - Inicial) 21 0,29 1,32 0,29
Diferencia = mu (Inc(Adp - Inicial)) - mu (Inc(Std - Inicial))
Estimado de la diferencia: 0,667
IC de 95% para la diferencia: (-0,245; 1,579)
Prueba T de diferencia = 0 (vs. no =): Valor T = 1,48 Valor P = 0,147 GL = 38

Segtn estos resultados, puesto que el cero estd dentro del intervalo de confianza, posiblemente
no hay diferencias. Observando el P-valor = 0,147, vemos que es mayor que el nivel de
significacion el cual es 0,05, por lo tanto aceptamos Ho y admitimos que no hay diferencias

entre los incrementos de las dos muestras. 180

6.4.1.12. Prueba bilateral de los sujetos con estilo de aprendizaje Visual y nota en el

intervalo 8-10 (Notable) (9 sujetos)

Para acabar el estudio de los sujetos con un estilo de aprendizaje Visual, realizamos la prueba a
todos los sujetos con nota en el intervalo 8-10 (Notable). Medimos la diferencia entre los
incrementos de los conocimientos académicos a partir de la nota inicial y la nota después de
realizar la experiencia de ensefianza-aprendizaje con material adaptado (Adp-Inicial) y por otro
lado evaluamos la diferencia de los incrementos entre la nota inicial y la nota después de utilizar
el material estandar (Std-Inicial) para todos los sujetos con un estilo de aprendizaje visual de la

muestra que tienen unos resultados académicos entre 8 y 10 (Notable), 9 sujetos.

Buscamos diferencias entre los incrementos después de utilizar material adaptado y después de

utilizar material estandar.
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Hipoétesis Nula Ho: No hay diferencia entre los incrementos de (Adp-Inicial) y (Std-Inicial), es
decir, la diferencia entre la mejora en los resultados estudiando con material adaptado y con

material estdndar es cero, la - Us =0

Prueba T e IC de dos muestras: Inc (Adp - Inicial); Inc (Std - Inicial)

T de dos muestras para Inc(Adp - Inicial) vs. Inc(Std - Inicial)
Media del
Error
N Media Desv.Est. estandar
Inc(Adp - Inicial) 9 -0,89 2,81 0,94
Inc(Std - Inicial) 9 -0,50 1,58 0,53
Diferencia = mu (Inc(Adp - Inicial)) - mu (Inc(Std - Inicial))
Estimado de la diferencia: -0,39
IC de 95% para la diferencia: (=2,73; 1,96)
Prueba T de diferencia = 0 (vs. no =): Valor T = -0,36 Valor P = 0,724 GL =
12

Segtn estos resultados, en tanto y en cuanto el cero estd dentro del intervalo de confianza,
posiblemente no hay diferencias. Observando el P-valor = 0,724, vemos que es mayor que el 181
nivel de significacion el cual es 0,05, por lo tanto debemos aceptar Ho y admitimos que no hay

diferencias entre los incrementos de las dos muestras.
En vista de estas pruebas, debemos admitir que el grupo de sujetos con un estilo de aprendizaje

Visual presenta unos resultados similares a aquellos obtenidos por la totalidad de sujetos de la

muestra.

6.4.2. Analisis Cualitativo de los Datos

Tal y como adelantamos en el apartado 6.3.2., para llevar a cabo el estudio cualitativo de los
datos se utilizé el Instrumento de Evaluacion de los Materiales Didacticos. El andlisis de los
datos obtenido con este instrumento nos permite afirmar que podemos aceptar como vdlida la

subhipétesis Hip puesto que los sujetos muestran unos grados de satisfaccidon superiores al
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realizar la experiencia en un entorno y con unos materiales adaptados a sus estilos de

aprendizaje.

En lo que se refiere a la calidad de los materiales en lo que respecta a su presentacion, imagenes,
audio, grafismo, 174 sujetos, es decir un 85,71 % de los sujetos de la muestra considera dicha
calidad como Positiva (153 sujetos) o Muy Positiva (21 sujetos); considerando que los
materiales presentan una calidad regular o negativa s6lo un 14,29 % de los sujetos, 29

estudiantes.

Figura 15 Valoracion de la calidad de la presentacion de los materiales adaptados
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182

m MP
mP
mR
mN
= MN

Por lo que respecta a la sencillez de utilizacion de los materiales hipermedia, es decir facilidad
de desplazamiento por el material, claridad del disefio general del material, naturalidad para
ubicar las diferentes partes, un 91 % de los sujetos (185 alumnos) expresan una opiniéon Muy
Positiva o Positiva, sefialando sélo 18 sujetos (9 % de la muestra) una apreciacion Regular de

dicha facilidad de utilizacion de los materiales.
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Figura 16 Facilidad de utilizacion del material por parte del usuario
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En relacion a la adaptacion de los materiales al estilo de aprendizaje del alumno, concretamente
en lo que se refiere a la posibilidad de acceder a los mismos contenidos de diferentes maneras y
permitir de esta manera que los diferentes sujetos encuentren un material que se adapte al estilo
de aprendizaje propio, un 98 % de la muestra ofrece una opinién Muy Positiva o Positiva, 183

presentando sélo 4 sujetos una valoracién Regular.

Figura 17 Valoracion de la adaptacion de los materiales a los sujetos.
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Una vez analizados los datos obtenidos mediante la utilizacion del Instrumento de Evaluacion
de los Materiales Didacticos, se procedié a realizar un andlisis de la fiabilidad de dicho
Instrumento, para lo cual se utiliz6 el modelo de consistencia interna basado en la correlacion
inter-elementos promedio. El método de consistencia interna basado en el Alfa de Cronbach nos
permite evaluar la fiabilidad del instrumento a través del grado de homogeneidad de los items
del dicho instrumento. La medida de la fiabilidad por medio del Alfa de Cronbach admite que
los items medidos en una escala tipo Likert estdn correlacionados. Cuanto mds préximo se
encuentre el valor del alfa a 1, mayor serd la consistencia interna de los items analizados. En
términos generales se considera que un coeficiente alfa > 0,9 es excelente; un coeficiente alfa >

0,8 es bueno, mientras que un coeficiente > 0,7 es aceptable.

Los resultados obtenidos evidencian una fiabilidad excelente para el cuestionario completo. Para

los 32 items del cuestionario se obtuvo un coeficiente de 0,9389.

Tabla 4 Alfa de Cronbach para los 32 items del Instrumento de Evaluacion de los

Materiales Didacticos
184

Estadisticas totales y de elementos

Conteo
Variable total Media Desv.Est.
Ccl 203 3.95 0.54
c2 203 3.96 0.22
C3 203 3.92 0.29
c4 203 3.87 0.38
C5 203 3.93 0.41
C6 203 3.69 0.46
Cc7 203 3.77 0.51
Cc8 203 3.88 0.40
Cc9 203 3.91 0.40
c10 203 3.97 0.35
Ccl1 203 4.00 0.42
Cl2 203 3.93 0.39
C13 203 3.90 0.37
Ccl4 203 3.98 0.31
C15 203 3.76 0.46
Cle 203 3.71 0.46
Cc17 203 3.70 0.46
Cc18 203 3.87 0.37
Cc19 203 4.02 0.46
c20 203 3.99 0.52
c21 203 3.90 0.36
C22 203 4.12 0.54
c23 203 4.12 0.54
c24 203 3.91 0.48
Cc25 203 3.68 0.48
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En el anexo 14 se pueden observar los resultados detallados del andlisis de fiabilidad para cada
uno de los 32 items del Instrumento de Evaluacién de los Materiales Didacticos. Se llevo a cabo

dicho andlisis con el paquete estadistico Minitab 15 bajo entorno Windows 8.
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7. CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES

Esta capitulo esta dedicado a presentar nuestras conclusiones a la luz de los resultados obtenidos.
Presentaremos las contribuciones a la ensefianza que se derivan de nuestro trabajo en forma de
productos de la investigacion. Para finalizar presentaremos no sélo las limitaciones de nuestro
trabajo sino que también propondremos lineas de investigacion futuras que se derivan tanto de

nuestra investigacion como de sus limitaciones.

7.1. Conclusiones

Después de realizar un andlisis estadistico comparativo de los resultados obtenidos por los 186
sujetos de la muestra clasificados en tres grupos a partir de las calificaciones iniciales obtenidas,
no podemos demostrar que la adaptacion de la experiencia de ensefianza-aprendizaje y de los
materiales diddcticos multimedia al estilo de aprendizaje propio de los sujetos resulte en unos
resultados académicos significativamente superiores a aquellos obtenidos en un entorno
tradicional utilizando unos materiales estandar puesto que, tal y como expresdbamos en el punto
7.3.1., en dos de las tres secciones en que la dividiamos la muestra, en los grupos de sujetos con
calificaciones Aprobado/Bien (5-7) y Notable (8-10), no encontramos resultados académicos
significativamente superiores en aquellos sujetos que fueron instruidos en un entorno y con unos

materiales did4cticos adaptados a sus estilos de aprendizaje.

Sin embargo, debemos senalar que en el grupo de sujetos con notas en el intervalo 0-4
(Suspenso) encontramos que si estos estudiantes son instruidos en un entorno de aprendizaje y
con unos materiales hipermedia que tienen en consideracion sus estilos de aprendizaje propios,
efectivamente se produce una mejora académica significativa en comparacién con aquellos

sujetos instruidos en un entorno y con unos materiales estdndar.

Tesis Doctoral Los Estilos de Aprendizaje en el Diserio de Materiales Hipermedia



José Luis Monteagudo Vidal (2014)

Dicho esto, a pesar de no poder proclamar que admitimos como vélida nuestra hipétesis
principal H1,, resulta evidente que se han logrado unos resultados muy positivos en lo que se
refiere a la mejora de la experiencia de ensefianza-aprendizaje. Si tenemos en cuenta que los
sujetos con notas en el intervalo 0-4 representan un porcentaje significativo de la totalidad de la
muestra (54,46 %) y que a tenor de los resultados son el grupo mds débil, a pesar de no haber
sido capaces de demostrar que la adaptacion de la experiencia a los estilos de aprendizaje de los
sujetos produzca una mejora generalizada en los resultados académicos de todos los estudiantes,
se puede concluir que el Modelo ADEA propuesto es vdlido en tanto y en cuanto beneficia a un
grupo sustancial de sujetos que a la sazon son los mas necesitados de consideraciones. Ademas,
no debemos olvidar que dicho Modelo ADEA no conlleva ni una simplificacién de los

contenidos ni una reduccidn de los requisitos para el resto de sujetos.

Entendemos que toda mejora de la experiencia de ensefianza-aprendizaje debe comenzar por
actuaciones orientadas a corregir las deficiencias que presenta el modelo actual. El indice de
fracaso escolar que presenta nuestro entorno geografico cercano como asi también nuestros
resultados con una mayoria de sujetos con calificaciones entre 0 y 4 (Suspenso) nos reclama 187
practicas encaminadas a procurar soluciones para estos sujetos que son a todas luces los mas

necesitados de la clase.

Esta circunstancia, es decir que los sujetos con conocimientos insuficientes y con un perfil de
estilo de aprendizaje visual o con una alta habilidad espacial en la terminologia de los tedricos
del aprendizaje multimedia son los mds sensibles a la adaptacion de la ensefianza a sus perfiles,
ya habia sido constatada por diferentes autores. Mayer, (1997) de la Universidad de California
en Santa Barbara demostré en un andlisis de seis estudios sobre la efectividad de la ensefianza
con materiales multimedia que estas herramientas son muy efectivas en la ensefianza a estos
sujetos.

En este apartado, deduzco y verifico diferentes predicciones relacionadas con las

diferencias individuales en conocimientos prévios y en la habilidad espacial basadas en

la teoria generativa. La prediccion 5 es que el efecto multimedia y el efecto proximidad

son sustanciales en los estudiantes con escasos conocimientos prévios... La prediccion
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6 es que estos efectos multimedia y proximidad son sustanciales en los alumnos con una

habilidad espacial alta. Mayer, (1997) p. 14

Por otra parte, cabe sefialar una vez mas que el Modelo ADEA propuesto no conlleva una merma
de los requisitos para el resto de sujetos como tantas veces ha ocurrido con las diferentes
legislaciones sobre educacion y sus insuficientes esfuerzos de atencién a la diversidad de las

que hemos sido testigos en estos tltimos afos.

Si analizamos con detenimiento la evolucién de la educacion en Espafia desde la Ley 14/1970,
de 4 de agosto, General de Educacion y Financiamiento de la Reforma Educativa, pasando por
La Ley Orgénica General del Sistema Educativo (LOGSE), de 3 de octubre de 1990, la posterior
Ley Organica 10/2002, de 23 se diciembre de Calidad de la Educacion (LOCE) hasta la actual
Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién (LOE), constataremos que semanticamente
las adaptaciones introducidas han representado una paulatina simplificacion de los contenidos
estudiados y una disminucion de los requisitos exigidos. Y aun asi, el indice de abandono escolar
prematuro afecta en Espaiia al 24,9 % de jévenes, muy por encima de la media Europea que se 188

situa en el 14,5 % segun datos de Eurostat.

Posiblemente la razén de esto debamos buscarla en el sentido que se le asigna al concepto
“Atencion a la diversidad”. Por norma general, esta nocién se asocia a aquellos alumnos que se
alejan de lo que se considera normal, es decir alumnos excepcionales. Ya desde la Ley de
Integracion Social de Minusvélidos (LISMI) de 1982, pasando por el Real Decreto 334/1985 de
Ordenacion de la Educacion Especial, y el Real Decreto 696/1995 de Ordenacién de la
Educacion de los alumnos con necesidades educativas especiales, el significado del concepto ha
estado estrechamente ligado a aquellos alumnos con minusvalias o deficiencias tanto fisicas
como psiquicas. La ley 14/1970, de 4 de agosto en su articulo 49 define la finalidad de la

educacion especial:
49. 1. La educacion especial tendrd como finalidad preparar, mediante el tratamiento

educativo adecuado, a todos los deficientes e inadaptados para una incorporacion a la

vida social, tan plena como sea posible en cada caso, segiin sus condiciones y

Tesis Doctoral Los Estilos de Aprendizaje en el Diserio de Materiales Hipermedia



José Luis Monteagudo Vidal (2014)

resultado del sistema educativo, y a un sistema de trabajo en todos los casos posibles

que les permita servirse a si mismos y sentirse iitiles a la sociedad.

No es sino hasta este siglo XXI cuando comienza a aparecer timidamente el concepto de Estilos
de Aprendizaje en relacion a la adaptacion a la diversidad. En un pormenorizado trabajo
enfocado a elaborar un sistema de indicadores para la autoevaluacién institucional de centros
educativos con el objetivo de desarrollar una atencion eficaz a la diversidad del alumnado desde
una perspectiva inclusiva, Guirao Lavela, (2012) propone un sistema inicial de indicadores para
una atencion eficaz a la diversidad del alumnado, y en su categoria 11, indicadores de proceso
educativo, aparece el indicador 41 Existencia de diversidad metodoldgica para cubrir estilos

diferentes de aprendizaje. (Op. Cit. p. 483)

El Modelo ADEA propuesto esta orientado hacia estos alumnos que aun sin tiener necesidades
educativas especiales o ser excepcionales, no ven sus individualidades atendidas. Asimismo el
modelo no implica de ninguna manera una relajacion de los requisitos que deben satisfacer los
estudiantes ni una reducciéon de los contenidos puesto que la adaptacion propuesta hace 189
referencia a la manera de presentaciéon de los contenidos y en ningin caso comporta una
simplificacion de los mismos. De esta manera pretendemos alejarnos de la tendencia actual,
puesto que ésta no s6lo no soluciona el problema del fracaso escolar, sino que ademads

obstaculiza el hallazgo de soluciones.

Otra caracteristica trascendental del Modelo ADEA radica en el hecho que, al no separar a los
alumnos por niveles, como frecuentemente ocurre con las denominadas “adaptaciones”, es un
modelo integrador, donde todos los sujetos trabajan los mismos contenidos y tienen los mismos
objetivos. Ademads, esta diversidad de materiales adaptados permite a sujetos con diferentes

estilos experimentar con actividades andlogas a otros estilos diferentes del propio.

De esta manera contribuiriamos a lo que algunos expertos Cazau, (Sin fecha); Kolb, (1984)
consideran como un aprendizaje 6ptimo, es decir aquel donde el sujeto desarrolla habilidades
globales que le faciliten el aprendizaje en diferentes entornos. Pero sin olvidar a aquellos

expertos que abiertamente cuestionan
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...la ética de modificar la enseiianza para que se adapte a las preferencias de
aprendizaje de los sujetos cuando se sospecha que se ayudard mds a los educandos a
largo término mediante una educacion que los estimule a ser mds flexibles en sus
enfoques a través de una variedad situaciones de aprendizaje. Dillon y Greene, (2003)

p. 239

Por otra parte, no podemos olvidar la realidad a la que nos enfrentamos diariamente en las aulas,
que no es otra que un alumnado heterogéneo y poco propenso a estudiar con unos materiales
poco atrayentes, estaticos y uniformes. El indice de alumnos con un perfil de aprendizaje Visual
de la muestra, 42,57 %, ya de por si deberia ser una llamada de atencion. El porcentaje de
alumnos visuales con notas en el intervalo entre 0 y 4 65,11 %, es alarmante. La mayoria del
alumnado es, hoy por hoy, predominantemente visual. Pero esta visualidad no parece ser tenida

en cuenta por una educacién que contintia siendo esencialmente teérico-reflexiva.

Esto ultimo puede ser una evidencia de lo que algunos estudiosos consideran como una
adaptacion de los estilos de los sujetos a los avances tecnoldgicos con el resultado de la aparicion 190
de un nuevo estilo de aprendizaje basado en los medios tecnoldégicos. Dieterle et al., (2007)
Diversos autores consideran que estos medios tecnoldgicos estdn incorporando caracteristicas
propias de las nuevas tecnologias a los diferentes estilos de aprendizaje. Raines, (2003);

Oblinger, (2004)

Por lo tanto, creemos necesaria una profunda reflexion sobre lo que podemos, y debemos, hacer
para mejorar la calidad de la ensefianza. Entendemos que sin ser la panacea que solucionara
todos los males de la educacion, la atencion a los estilos de aprendizaje en el aula nos
proporciona un recurso apropiado para adaptar la ensefanza a los retos actuales. Es decir,
podemos considerar que la atencidn a los estilos de aprendizaje es un valioso medio organizativo
que, con toda seguridad, nos ayudard a superar algunos de los obsticulos que presenta el

aprendizaje para ciertos sujetos, como por ejemplo, aquellos con un perfil visual.

Cabe sefialar, que estas mismas recomendaciones nos proponia de la Iglesia, (2002) en su tesis

doctoral sobre alumnos con dificultades de aprendizaje:
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La llave que, a veces, no empleamos para abrir este acceso al aprendizaje del alumnado
con dificultades de aprendizaje, es la de ofrecer aquellos recursos, condiciones, medios,

instrucciones que se correspondan con su estilo de aprendizaje. (Op. Cit. p. 339)

Se hace necesario ampliar el significado de la locucién Atencion a la Diversidad para que
incluya la acepcion Diversidad de Estilo de Aprendizaje. Pero no podemos quedarnos aqui,
debemos asimismo transferir a la prictica educativa diaria el concepto de Atencién a la
Diversidad de Aprendizaje, una nocién que con demasiada frecuencia no va mas alld de una
idea expresada en los proyectos curriculares de los centros educativos, pero que rara vez se ve
plasmada en las actividades pedagdgicas cotidianas. Cabe una profunda reflexién sobre el
significado del concepto para intentar adaptarnos a los retos y cambios que se estan produciendo
en la educacién actual. Si la prictica educativa diaria repite la metodologia tradicional no
estaremos atendiendo a la diversidad de estilos de aprendizaje, no nos estaremos adaptando a

los tiempos, ni tan s6lo estaremos aprovechando las oportunidades que nos ofrecen las TICs.

191

7.2. Contribuciones a la Ensefianza.

Este estudio describe el disefio, desarrollo y evaluacion de un modelo de ensefianza-aprendizaje
basado en los Estilos de Aprendizaje que denominamos ADEA. La primera hip6tesis nos
planteaba que los alumnos que estudian en entornos y con materiales de aprendizaje adaptados
a sus estilos tendrdn unos resultados académicos relativos significativamente superiores a
aquellos alumnos que lo hacen en entornos tradicionales con materiales estdndar. Para establecer
una base tedrica sélida que nos permitiera comprobar esta hip6tesis debimos investigar con
detenimiento la literatura cientifica de dos dreas del conocimiento: Los Estilos de Aprendizaje

y el Diseflo de Materiales Hipermedia. Este estudio de la literatura existente nos proporciond:

e Una revision critica de 13 modelos de clasificacién de los estilos de aprendizaje.
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e Un estudio comparativo de 3 taxonomias de modelos de clasificacion de los estilos de

aprendizaje.

¢ Un completo andlisis de los elementos del disefio de los materiales hipermedia.

¢ Un estudio exhaustivo de la teoria del aprendizaje multimedia.

Finalmente evaluamos experimentalmente el modelo ADEA con alumnos de primero de
bachillerato para investigar los efectos de la adaptacion de la experiencia de ensefianza-
aprendizaje al estilo propio de cada alumno. Analizamos estadisticamente los resultados y estos

nos indican que:

e El estilo de aprendizaje Visual representa una mayoria de sujetos de la muestra (42,57

%)
192

¢ Un elevado indice de sujetos Visuales presenta un rendimiento académico insuficiente

(65,11 %)

e Todos los sujetos con rendimiento académico insuficiente (110) presentan una mejora

académica significativa si son instruidos atendiendo a sus estilos de aprendizaje.

7.3. Productos de la Investigacion

7.3.1. Caracteristicas de los Materiales

Unos de los aspectos fundamentales de este estudio, sino el mds trascendental, residia en realizar

una adecuada adaptacion de los materiales a los estilos de aprendizaje. Nuestra principal
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preocupacion era disefiar los materiales siguiendo escrupulosamente las recomendaciones de los
diferentes expertos en relacion a las caracteristicas especificas que deben tener los distintos

materiales para que resulten adecuados a los respectivos estilos de aprendizaje de los sujetos.

Puesto que asimismo encontramos diferentes expertos que se preguntan: ;qué es mas importante
al determinar una estrategia instruccional apropiada para un objetivo de aprendizaje: el
contenido que se debe aprender o el estilo de aprendizaje del aprendiz? Merrill, (2000), nos
vimos en la necesidad de considerar ademads los conocimientos y objetivos que debian alcanzar

los sujetos para disefiar las estrategias y los formatos de presentacién de dichos contenidos.

Cabe definir qué entendemos por estrategias en el contexto que nos ocupa, es decir, el disefio
instruccional; para ello nos basaremos en la afirmacién de Jonassen y Graboswski, (1993):
Las estrategias instruccionales no describen como impartir la ensefianza,... Una
estrategia instruccional puede recomendar motivar al aprendiz antes de la instruccion.
... Las estrategias instruccionales proporcionan el plan general que guia la seleccion
de tdcticas instruccionales que facilitan el aprendizaje. Las tdcticas son aquellas 193

actividades en una leccion que facilitan una variedad de tareas,... (Op. Cit. p. 20)

Dichos autores nos presentan una relevante taxonomia de estrategias y tacticas instruccionales
que consideramos conveniente tener en cuenta a la hora de disefiar los materiales y las

actividades. (Anexo 6)

Cada estilo de aprendizaje nos requerird una serie de condiciones propias que deben ser
consistentes con los contenidos que son el objetivo del aprendizaje. Esto nos indicard qué
estrategias y tdcticas debemos utilizar para que los materiales se adapten a las diferentes
necesidades de los sujetos. Con este propdsito, hemos elaborado la siguiente tabla 5 que a modo
de directrices, intenta llenar el vacio normativo en lo que a reglas para la adaptacion de la

instruccion a los estilos de apendizaje se refiere, tal y como sefialdbamos en el apartado 1.7.
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Tabla 5 Caracteristicas de los Materiales en relacion a los Estilos de Aprendizaje

Estilo

Caracteristicas Generales

Caracteristicas Materiales

Visual

El sujeto visual prefiere que
la informacién le sea
presentada mediante
diagramas, gréficos,

imagenes, animaciones.

En las animaciones evitar la sobrecarga visual
producida por elementos decorativos accesorios.
Compartir el procesamiento del contenido
esencial entre el canal visual y el canal auditivo.
Evitar la sobrecarga del canal auditivo con
contenido decorativo. Segmentar el texto escrito

para reducir la necesidad de retencion.

Verbal

El alumno verbal prefiere la
informacién presentada
mediante textos orales o

escritos.

En la ensefianza de idiomas, presentar los textos
orales acompafiados de su correspondiente texto
escrito de manera sincronizada y segmentada para
minimizar la necesidad de retencién. Evitar los
efectos decorativos en la presentacion de textos

para reducir la necesidad de busqueda visual.

Secuencial

El estudiante secuencial

procesa la  informacién
presentada siguiendo una
progresion légica, en pasos

incrementales pequefios.

Facilitar el avance a través de la secuencia de
manera fluida y 16gica. Indicando a cada paso en
qué lugar de la serie se encuentra el usuario.
Indicar como avanzar o retroceder con claridad.

Indicar como volver al punto inicial y final.

Global

El sujeto con perfil global
prefiere que la informacién
le sea presentada de una

manera integral.

Presentar una visién integral de la informacion
donde el usuario pueda decidir a qué parte quiere
acceder. Indicar en todo momento en qué parte del
material se encuentra el usuario en relacién al

conjunto.

Activo

El alumno activo procesa la
informacién probando 'y
comprobando si funciona en

la préctica.

Presentar problemas y situaciones reales con
indicaciones practicas y concretas donde los
usuarios tengan posibilidades de practicar y

experimentar.
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Reflexivo

El alumno reflexivo recoge
datos minuciosamente y los
analiza detalladamente antes

de llegar a una conclusion.

Facilitar el acceso a todas las referencias
necesarias. Las actividades deben permitir al
alumno consultar recursos documentales antes de

la ejecucion de la tarea.

Sensitivo El alumno sensitivo tiene | Los materiales deben incluir actividades de

una mente abierta, no es | resolucion a corto plazo. Actividades que

escéptico, acomete con | presenten un desafio, donde haya que competir en

entusiasmo nuevas tareas. | equipo y resolver problemas. Los materiales

Prefiere variedad de | deben permitir abordar quehaceres multiples.

actividades.

Intuitivo  El alumno intuitivo tiende a | Los materiales deben permitir el acceso a toda la

adaptar e integrar en teorias | base tedrica que se ejercita en las actividades, las
complejas los conceptos que | cuales deben revelar una estructura y finalidad
debe aprender. clara. Se deben incluir actividades de andlisis y

sintesis.

195

Cabe sefalar, una vez mads, que las actividades y los materiales que utilizan los sujetos deben
ser considerados como parte del modelo ADEA y por lo tanto, no representan por si solos una

metodologia.

7.3.2. Descripcion de los Materiales

Después de tener en cuenta las caracteristicas y consideraciones del apartado anterior,
procederemos a describir en detalle los materiales elaborados siguiendo las recomendaciones
seflaladas. Tomaremos como ejemplo el material desarrollado para trabajar el libro de William

Shakespeare Romeo and Juliet.

Para la elaboracion del material utilizamos la aplicacién multimedia Prezi. Esta aplicacion nos

aporta las siguientes ventajas que consideramos importante mencionar:
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e Aplicacidn gratuita

¢ Facilidad de navegacion

e Libertad de organizacion de los contenidos

e Control por parte del usuario de la navegacion a través de los contenidos de manera
secuencial o libre

e Mejora sensible de la estimulacion visual

Al acceder a la presentacion del material multimedia del contenido sefialado, Romeo and Juliet,

el alumno observa una imagen del autor de la obra, William Shakespeare.

Figura 18 Inicio presentacion Romeo and Juliet.
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Al avanzar en la presentacion, mediante la utilizacion de la tecla flecha derecha del teclado, o

bien pulsando con el puntero del ratén en la figura flecha derecha en la parte inferior de la

Tesis Doctoral Los Estilos de Aprendizaje en el Diserio de Materiales Hipermedia



José Luis Monteagudo Vidal (2014)

pantalla, el alumno observa diferentes apartados con una indicacién clara de a qué estilo de
aprendizaje se adaptan las actividades. Estos apartados le dan acceso a las diferentes actividades

segun los estilos de aprendizaje.

Llegado a este punto el alumno tiene la opcidn llevar a cabo las actividades sugeridas por el
profesor, en el caso que realice las actividades en clase, o bien explorar y experimentar con otras
actividades adaptadas a otros estilos de aprendizaje, en el caso que realice las actividades en su
domicilio, como actividades de refuerzo o ampliacién. El alumno puede acceder a los diferentes

apartados pulsando con el cursor sobre dicho apartado.

Figura 19 Actividades segiin los Estilos de Aprendizaje.

ROMED ' JULIET
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ROMED - JULIET ROMED - JULIET

For Reflextve Learners For Active Learmers
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7.3.2.1. Actividades para los sujetos Visuales

En primer lugar comenzaremos describiendo las actividades disefiadas para los sujetos visuales.
Una vez el sujeto visual se encuentra sobre dicho apartado, se le proporciona una introduccién
a la obra. Esta actividad de presentacion de la obra consta de tres videos. El primero de ellos es
una dramatizacién a modo de informativo televisivo del prélogo de la obra. Este video tiene una
duracion de 2 minutos. El segundo video, de una duracién de 1°20°’, explica el argumento de la

obra. El tercer video, de una duracidn similar, explica los principales protagonistas de la historia.

Figura 20 Actividades para los sujetos visuales.

ROMEO - JULIET
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For Visual Learners

Romeo & Juliet #
The Plot -

Introduction

Analicemos el primer video. Tal y como adelantamos, el contenido reproduce la primera pagina

de la obra, el prologo de Romeo & Juliet de manera textual. Esta seccion se le presenta al alumno

mediante los subtitulos que acompaiian a la pelicula.
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Two households, both alike in dignity,

In fair Verona, where we lay our scene,
From ancient grudge break to new mutiny,
Where civil blood makes civil hands unclean.
From forth the fatal loins of these two foes

A pair of star-cross'd lovers take their life;
Whose misadventured piteous overthrows
Do with their death bury their parents’ strife.
The fearful passage of their death-mark'd love,
And the continuance of their parents’ rage,
Which, but their children's end,

nought could remove,

FY

Is now the two hours' traffic of our stage;

Los dos videos siguientes, de la misma manera que los anteriores con subtitulos afiadidos, 199

explican de manera resumida el argumento y los principales personajes de la obra.

Figura 22 Descripciones del argumento y los personajes principales

decides to ’
set things Montagues
up with ™ names end

awith vowel

the friar

combinations
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La actividad siguiente consiste en visualizar toda la historia completa mediante tres videos
animados con sus correspondientes subtitulos. El video animado completo tiene una duracién
de 27 minutos; en nuestro caso, para facilitar la retencién y para que el usuario tenga el control
de la transferencia y comprension de los contenidos, lo hemos dividido en tres partes de 9

minutos cada una aproximadamente.

Figura 23 Animaciones de Romeo & Juliet partes I-111

The animated tale part I The animated tale part 11 The animated tale part I1I

| -
worse than death

En el siguiente apartado se les presenta a los sujetos actividades y recursos. En lo que se refiere
a las actividades, estas presentan un marcado componente visual. La primera de ellas consta de
un rompecabezas donde las diferentes partes son sucesos que tienen lugar en la obra pero que
se encuentras desordenados. Los sujetos deben ordenar los hechos de manera cronoldgica con
la ayuda de los recursos que se les ofrecen. La siguiente actividad consta de un juego de domino,
donde los sujetos deben imprimir y recortar las fichas para luego llevar a cabo el juego.
Completar el juego implica poner en orden cronoldgico los acontecimientos descritos en las

fichas.

Figura 24 Actividades de los sujetos visuales

Actividad 1 Ordenar los acontecimientos Actividad 2 Organizar las fichas de domino
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Remes and Juliet's timeline, When did it happen? Put the events in erder

P
Werautis and Tydate | Julict finally agrees | The Hunse discovens | Prisce Sscalus Puliet awades is the | b o
{ight aud Worcutin | with Capulet that she | fulict’s dead body | banishes Toencs from: | Coud. fincls Boaeo "*m--m.:v._"‘vn S
diea will maviy Pania ix TVerasa. he exites him | dead and atads hevself B oxow S

thee dags tame o Waatua wih bia dagger

Bomen and futice  Julict's funeral, ohe | The Wontagues and | Romes fights with | Bomen awd Jutict
spend the wight o laid ia the Jamdty | the (apatets fight in | Tybalt and dills bim | mest and swear thes
tagethen defore Romeo  vanlt the city Gove fon cach othen
et leave ken for |
exdte in Tantua lodprpilend

|| et |
The Warse meets Jiliet vefuses ta marsy | Romea finds felict in | A melancholic Romea | The Feian gives Jutict ] = i’
Remea and s able to | Pavca, ke later meets | the tomt aned drinks | walbs ander @ grave | a slecing patin dnd | i |
Gl fulict when she | the Frias whe thinks | the foison he has of sqcamere tuces in | exglains hotw ohe can

=
|
%

ahould mect ki T ger of 4 jelas ts help trought with ki he carly moruing mest | cscape mariying E"M'-:a: ﬁn_.

masied Jatiet Pasis e | e

[ Later that coening | Daputer kol & Biomco ane fulict ave | The Tian souds & | Bomen tells Fitn T | e

Juliet takes the wmasks ball, Bomes | maried by Foiar | message to Roweo | Laanence that he has S

alecping potisn aces flttet fon the fonse | Lasmeuce dn bis cell | telling bim of bis plan | fatlen ix looe wcth ".":’.,'L_:,.;:
emee o dave Qelict from Duliet

o A The Activities

En relacion a los recursos que disponen los sujetos, debemos sefialar el acceso al libro interactivo

multimedia el cual presenta una gran variedad de recursos.

Figura 25 El libro interactivo multimedia Romeo and Juliet
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INTERACTIVE FoLio RO MEOQO AND JULIET

Scena k § Page Number

PROLOGUE

Two households, both alike in dignity,

In fair Verona, where we lay our scene,

From ancient grudge break to new mutiny,
Where civil blood makes civil hands unclean.
From forth the fatal loins of these two foes

A pair of star-cross'd lovers take their life;
Whose misadventured piteous overthrows

Do with their death bury their parents' strife.
The fearful passage of their death-mark'd love,

And the continuance of their parents' rage,

Which, but t children's end, nought could remove,
Is now the two hours' traffic of our stage;

The which if you with patient ears attend,

What here shall miss, our toil shall strive to mend.
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En la parte izquierda de la pantalla se nos presenta el texto de la obra. En la parte superior se
nos presentan opciones de navegacion a través del libro, pudiendo avanzar acto por acto, escena
a escena o pagina a pagina. En el texto se aprecia que algunas palabras se nos presentan
subrayadas en rojo. Esto nos indica que si colocamos el cursor sobre estas palabras y
presionamos el botén izquierdo del ratén, se nos presentard en la parte derecha de la pantalla
una explicacion del término. En ocasiones, las palabras subrayadas nos dan acceso a archivos
de audio o video con extractos de diferentes peliculas que ilustran la escena donde se encuentra
el nexo. Estos documentos, ya sean de audio, video o animaciones, se nos ejecutaran en la parte

derecha de la pantalla.

Figura 26 Archivo de video en el libro interactivo Romeo and Juliet

inTeEracTIVE FoLio R OMEO AND JULIET

1 Scena 1 Page Number al

PROLOGUE

| Two households, both alike in dignity,
In fair Verona, where we lay our scene,
From ancient grudge break to new mutiny,
Where civil blood makes civil hands unclean.
From forth the fatal loins of these two foes
A pair of star-cross'd lovers take their life;
Whose misadventured piteous overthrows
Do with their death bury their parents' strife.
| The fearful passage of their death-mark'd love,
And the continuance of their parents' rage,
Which, but their children's end, nought could remove,
Is now the two hours' traffic of our stage;
The which if you with patient ears attend,
What here shall miss, our toil shall strive to mend.

Shakespeare in Love is an award-winning 1998 film
directed by John Madden and co-written by playwright
Tom Stoppard, whose first major success was with the
Shakespearean adaptation, Rosencrantz & Guildenstern
Are Dead. The source for much of the film is Romeo and
Julfiet, with the events in the film inspiring Will to write
the play. Will and Viola play out the famous balcony and
bedroom scenes; like Juliet, Viola has a witty nurse, and
is separated from Will by a gulf of duty. Also, the two
lovers are "star-crossed” and not destined to be together.
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Figura 27 Archivo de audio en el libro interactivo Romeo and Juliet

INTERACTIVE FoLzo ROMEO AND JULIET

[Capulet's archard.]
[Enter ROMEO]

ROMED
He jests at scars that never felt a wound.

[JULIET appears above at a window]

But, soft! what light through yonder window breaks?
It is the east, ana Juliet Is tne sun.
Arise, fair sun, and kill the envious moan,
Who is already sick and pale with grief,
That thou her maid art far more fair than she:
Be not her maid, since she is envious;
Her vestal livery is but sick and green
And none but fools do wear it; cast it off.
It is my lady, O, it is my love!
0, that she knew she were!
She speaks yet she says nothing: what of that?
Her eye discourses; I will answer it.
I am too bold, "tis not to me she speaks:
Two of the fairest stars in all the heaven,
Having some business, do entreat her eyes
To twinkle in their spheres till they return. Canadian actor Devin Pihlainen reads an excerpt from
Whhal':gif her eyes fw;rr: therf, they rnhher he':l:l? Romed and Juliel
The brightness of her cheek would shame those stars, i i i
& davilaht doth-a Famp: her eyas in heavei Audie recording and editing by Kenneth Doren.
Would through the airy region stream so bright
That birds would sing and think it were not night.
See, how she leans her cheek upon her hand! 203
0, that I were a glove upon that hand,
That I might touch that cheek!

7.3.2.2. Actividades para los sujetos Intuitivos

Veamos ahora los mismos contenidos, Romeo and Juliet, pero en este caso trabajados mediante
actividades disefiadas para satisfacer a unos sujetos con un perfil de aprendizaje intuitivo. Para
empezar, a los sujetos intuitivos se les presentan resumenes de los temas gramaticales

recurrentes en la obra acompafiados de la correspondiente explicacion.
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Figura 28 Recursos gramaticales de los sujetos intuitivos

Reported Speech

Definition: Reported Speech (also called Indirect Speech) is used to communicate what
I i PES OF CONDI I IONA I SE q I ENCFS someone else sail, but without repeating the exact words. A few changes are necessary;
Direct Speech: Susan:"T work in an office.”

- . Reported Speech: Susan said that she worked inan office.
Zero-lype Conditional

If Clause Main Clause or Conditional clause Meaning CHANGES
If + Present simple tense Present Simple tense General truths, facts Direet Speech Reported Speech Example
Hyouheatsuow | dmeks S et e Pty it e
Present Continnous Past Continnons Peter:”Tin working hard. "

Peter said that he was working hard.

Firs-type Conditional Present Perfect Past Perfect Peter:™ 1 have worked hard”

If Clause. Main Clause or Conditional clause Meaning Peter said that he had worked hard
If + Present simple tense Future simple tense Probable result Simple Past Past Perfect Peters™f went o the olfice.”
Peter saiel that he had gone to the ol
If I study a ot Twill pass my exams Past Perfeet Past Perlect Peter:™ ] liad visted Parts Pefore.”
Peter said that he had visiied Paris b
1o ; 2 () 1 - Past Conimnuons Past Perfect Continious — Peter:™ L as skeejung.”
Second-type Conditional 7
If Clause Main Clause or Conditional clause Meaning Reter snil s hehd bt seeping
Will Wonld Peter:"T vl dos it another day.”
If + Past simple tense ‘Would + infinifive form Improbable result Peter said that he would do it anothe
I T had noney 1 would buy a Ferrani Can Could Marks™ [ e go another day.”
Mark said that he coulel go another «
o g s Might Might Marks™ ! might g0 ome dar”
[hir H\_lm‘ Conditional Mark said that he might go one day.
If Clause Main Clause or Conditional clause Meaning
Must Had to T T ——
- — Mark said that he had 10 go one day
If + Past perfect tense ‘Would + Have + past participle Impossible result (past) : 204
Toray That day

Cabe senalar que a estos sujetos también se les da acceso al mismo libro interactivo multimedia
Romeo and Juliet que describimos para los sujetos visuales. La siguiente actividad que han de
realizar estos sujetos consta de resimenes de diferentes actos de la obra donde los alumnos han
de transformar las oraciones utilizando la estructura gramatical propuesta, el 3° tipo de oraciones

condicionales.
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Figura 29 Actividad 3° tipo de oraciones condicionales

el 5. aceme T

As they walk in the street, Benvolio suggests to Mercato that they go indoors. Mercutio replices
that Benvolio has as guick a termper as any man in Ioalyv, Tybalt enters with a groop of men. He
approaches Bemnvolio and Mercutio and asks to speak with one of them. Annoyved, Mercutio
begins o provoke him. Romeo enters. Tybalt tarms has attenton from Mercutio to Romeo, and
calls Romeo a villain, Romeo, now secrethy maoried co Juliet and dhas "TybalCs kinsioan, reluses
tor be angered by Tvbalt’s verbal attack. "Tvbale tells Romeo to draw his sword. Romeo protests
that he has good reason o love Tybalt, and does not wish to fight him. He asks that unal "Tybale
kmonws the reason for this love, he put aside his sword, Mereutio angrily drasvs his sword and
declares that if Romeo will not fight Tyvbalt, he will. Mercutio and Tyvbalt begin to fight. Romeo,
attempting (o restore poeace, throws himscll between the combatants. Tyvbalt stabs Mercutio
urnder Romeo™s arm, and as Mercato [alls, "Tyvbale and his men ran aovay,. Mercuoo dies, cursing
both the Montagues and the Capulets: “A plague o both vour houses™ (3.1.87) LFnraged,
Romeo declares that his love For Julict has made him effeminate, and that he should have
Fought "Tybalt in Mercatio™s place. When Tyvbale, sall angey, comes back onto the scene, Romeo
drasws Ias sword. They hight, and Romeo kills Tyvbalt. Benvolio urges Romeo to run: a group of 1
citizens oulraged at the recurring street Dglus s approaching. Romeo, shocked at what has
happened, cries (), T am lfortune’s fool!™ and rons avay. (301.1531). The Prince enters,
accompanied by many citizens, and the Montagues and Capulets. Benvolio tells the Prince ihe
story ol the lght. emphasizing Romeo’s attermpt to keep the peace. but Lady Capulet. Tybalt’s
aunt, cries that Benvolio is lving to protect the Montagues. She demands Romeo’s life, Prince
Fscalus chooses instead (o exile Romeo from Veronan, He declares that if Romeo s Tound
within the city, he will be killed.

- I Mercutio and Bernrvolio fiad gonc indoors theyv worldn § have scon Tybalt

A continuacién los sujetos han de trabajar la siguiente estructura gramatical, en este caso la
actividad consiste en leer diferentes resimenes de diferentes escenas de la obra y transformar
las frases sefnaladas de los didlogos utilizando el estilo indirecto. Para facilitar la transformacion
de las frases utilizamos un cédigo de color. Es decir, cada frase estard relacionada con el autor
de la misma mediante la utilizacion del mismo color. Esto facilitard a los sujetos la
tansformacion de la frase al estilo indirecto, ya que en inglés una de las principales dificultades
de esta cuestion gramatical radica en la utilizacion del pronombre posesivo correcto

(his/her/their).
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Figura 30 Actividad Estilo Indirecto

e T, ocewe S5

T Capaalet™s homese, gust helore the Teast is o beging, ooy Capoaler oalls o the
MNurse., nocding help to find her danghter, Julict enters, and Lady Capmilet chisimisscs the
MNurse sor that she might speak with her daunghter alone. She immednuely changes her
murel, howwever, and asks the MNurse 1o remean and acdd her counsel. Betore Lacdy Capaelet
can bhemn to speak, the Nurse lanunches mio o long story ahoot how, as a0 chiled, an
nncomprehending Jubler becinme an annoeoent acoormplice oo o sexoal joke. Lady Capulet
mes nnsuccessfully o siop the waldly aonmsed Nuorse. An embiorassed Johber Torcetbolly
comareaidds that the Noarse stoje. Lady Capulet asks Juliet what she thainks abouat getting

mearied. Juliet replies that she has not given i any thoughe, Lady Capalet observes the

shie EANE: hirth |rn-_[l.'.||-:'| when she was alimost _]||:||. s Ccurrerit agpe. She excite dly continues
thiat Juliet must begin oo thank about marmage becanse the “valiant I"ans™ has expressecd an
mterest in her. Juhet dutholly rephes that she wall look vpon ans at the feast o see if she

maght lowe himm, A serving man enters ancd anoounces that the feast s heginning,.

Reported Speech

Lady Capulet 206
Juliet

Lady Capulet

7.3.2.3. Actividades para los sujetos reflexivos

Como ya habiamos adelantado en el apartado correspondiente a caracteristicas de los materiales,
a los sujetos reflexivos hemos de proporcionarles acceso a los recursos documentales con
anterioridad a la ejecucién de las actividades. Es por esta razén que a estos sujetos se le
proporcionan los siguientes recursos en el siguiente orden, no sin antes recordar que los sujetos
tienen absoluto control para modificar la secuencia de acceso a los recursos y a las actividades
propuestas: en primer lugar se les proporciona a los sujetos resimenes detallados de los cinco

actos de la obra.
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Figura 31 Restimenes para los sujetos reflexivos

Act I

The opening lines sum up the entire play;
Two families hawve fought each other for
what vould be over a century. A son [rom
one house and a daughter from the other
house fall in love, but this love is not
meant to be. Both lovers will take their
lives, and their deaths will bring peace to
both houses.

After the prologue, the scene shiflts to the streets of Verona where two of
Capulet’s men (Sampson and Gregory) discuss the tension between
their lord and lord Montague. During their discussion they notice
Abram and Balthasar, two of Montague's men. After a littler prodding,
Sampson gets Gregory to start an arguament with the Montagues. A fight
breaks out between the men, causing all of the people in the strects to
begin fighting. Benvolio tries to stop the fight, but is attacked by Tybalt.
The Prince arrives with his men and breaks up the fight. He announces
that if anyone from either house disturbs the peace once more, they will
be put to death

After the fight, Benwvolio is sent to find Romeo. Romeo has been
brooding all morning because the love of his life does not love him
anymore. He can't imagine how he can ever find joy, happiness, or love 1
without Rosaline. Benvolio iries to cheer-up Romeo. During their
conversation, a Capulet servant walks by and asks if they could read

the note that he is carrving. The note is actually a list of people that are

invited to Capulet’s house for a party. Benvolio, seeing Rosaline’s name

on the list, persuades Romeo to go to the party and compare Rosaline’s

beauty with the other women at the party. Basically, Benvolio is telling

Romeo that there is more than one woman in the world.

The next scene begins at the House of
Capulet. The Nurse has raised Juliet since
she was born, as was the custom for most
birtha of rovalty or nobles. Lady Capulet
tells Juliet that Paris, a young count and
cousin of the Prince, wishes to marry
Juliet. Juliet is told that she will meet him
at the party that night, and she is asked if
she can like him. She states that she will
try if that is what they want her to do.

Una vez dichos sujetos han leido los resimenes de los actos, se les presentan una serie de
recursos documentales para que puedan consultar detalladamente la cronologia de los eventos
en la obra. Estos recursos incluyen una pormenorizada secuencia de eventos con sus
correspondientes temporizaciones a las escenas y actos de la obra. Estos recursos les permitirdn
analizar detalladamente los hechos para asi poder llevar a cabo las actividades que a
continuacion se les presentaran. Cabe sefialar que de la misma manera que a los sujetos visuales
e intuitivos, los sujetos reflexivos también tienen acceso al libro interactivo multimedia Romeo

and Juliet.
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Figura 32 Recursos para los sujetos reflexivos

Timeline for Romeo and Juliet

Act and Seene Dy Thnes Important Evenes

Act ] Sundday Morning [Riovuen lovesick Tor Roiline

At 1 Sunlay Albermoon A street lghit between the Montgne and Capoled Bcetions

Aci 1 Sunuclay Exvening [he Capualets make remdy Tor theirr masked ball froasgue)
[l Maontagoe  baction ssecrs<h the Ball Renmess i
chisgised b aommask. Bomweo sees Deanfol Tulser « a0 is bove
al liest siglu.

Aol 2 Suinilay Mgl Revmen aind Julier wect amd leame they belong e the
oppsing Fonilies of Montgoe aod Capulel, Dhaespiwe e
el alties 1o their Tmilies they swear their Iove Tor
cacl other sind decide o marry

Acl 2 Monday Mormmg Plans are mosude lor the wedding

AcL 2 Monday Larly Revueo Montgue and Jubet Capuler are marmed by Friar

Allernoon Lagience The Murse helps Bomen satl plans o provicde
rospies oy enialle Woanen o chionds moo Julee's bedebamser s
e aslwaed lager ta night..,
Acl 3 Monday Lade s amd Meveniion (Moniague laction] meel Tyhal
Allernoon (Capubiet Fetion). Mercotio is Killed T I

Act i Monday Early Exvening | revenzes the death ol Mercuno and kalls "Fyvbale

A d Monday Migh Privce  of  Verona  bhamshes  Bomeo  loan Verom
Lligwsire of the we g Capulel arranges for Juliel 1o
nary Paris em Thuarsslay.

Acl 3 Tueselay Tl Having sped the wight woaether the lovers, Bomesn aiwd
Tuliet, prirt.

Act 4 Tucsday Morming Julict reloses hor Bibher's wishes 1o narry Pans coud decsdes
she will commut smede milther than betray Roneo.

Act 4 Tuesday Allernoomy Friar Lavrence aclvises Juliet 1o pretend o take poason and
ke her demh, allowmng her o escape 1o Bomeon, Biowing
sl will eseape Jiibwel Sagrees” loo sy Parcs, Her dehglited

Las actividades que deben realizar los sujetos reflexivos en la clase se centra en la lectura y
comprension de la obra. Una vez dedicadas 2 sesiones a esta comprension lectora, se les asigna
otras actividades que les requeriran consultar y analizar concienzudamente los recursos
documentales propuestos para poder asi realizar las tareas asignadas esta vez en sus domicilios.
Una actividad propuesta les demandara asociar una serie de hechos que tienen lugar en la obra
con unos personajes; el estudiante habra de analizar dichos hechos y deducir las rezones que
propiciaron tales eventos. Otra actividad les requerira la consulta minuciosa de la obra puesto

que los alumnos deberan encontrar los autores de un nimero determinado de frases de la obra.

ilier Tsrvongs e wedeling Torward to Wedoe s L

A los estudiantes s6lo se les indicard la escena y el acto donde tiene lugar la cita.
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Figura 33 Actividad para los sujetos reflexivos

Remee ard Juliet whe did and why?

C.-r..rr:r\-'-rrl'\t the table bBelow E"‘! rr:.rrt_‘lFr-g each character te ar action. 1 the last coluwr
qive detailed resserns for their actions

&  helps Jobee googelam ohve e =,
Prooee i i
= wheen =he oy TV
Pk TESEY AT FVERE Tarey
Rovrmeey
= pwroypwvsss mrEsrriEee sev e -
Lo Capmler
they may alwiays be ogether
& Recognimoes Roomeeo by has *
Thee: iaenrse 3 ]
wevien: wihen e 15 al the
Capmilet’s party
& pells Twbalt that be may ot -
Tyl
fght Romeo an Capmled™s
vy
Friar & catrses baoth the honses of -
Lanvreee:
Movtaigee aunel Clagmaled
Sarnson = Lills Tl -
= oyvs that anvone who highis - 209
Ml rountoee n E A =
s ane Veromwa sl e gt
wow cleath
®  cleciles oy iesale the -
Roameo
Movgnmee servans
& gpves Juleet aopostson sos th -
Paris ;
sl wall apgreear @ e cleath
= prics topersnadcde her facher -
Tualaced ; 2
= Iy 1t lwieny ooy Tuihier as
socmt as possible
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Who said it7 _Famntous guotes from Rormeo and julter.
Fene'a muck to do with hate, But mone with love (Act 1 Scene 1)
But woo her, gentle Panie, get her heant: Wy will To ben consent i beot @ pant (Act 1 Scene 1)
DU book to like. ¢f looking Cikiing move (Act 1 Scene 3)
Do dhe a Capeuter? O, dear account! Wy life s my foe's defz (Act 1 Scene 4)
Wy only love sfnung from my owly kate (Act 1 Scene 4)
But aoft. what light through yonden window breaks (Act 2 Scene 1)
O, Bameo, Romea wherneforne ant thae Romea? (Act 2 Scene 1)
That awhick we call a nose. by any othen wname woutld amell as seweet (Act 2 Scene 1)
Panting o suck soweet somow (Act 2 Scene 1)

For this allianee may 0 bkappy frove, o Tunw your howsekolds' n fo trae bove (Act 2

Scene 2)

7.3.2.4. Actividades para los sujetos activos

A los sujetos activos debemos proporcionarles problemas y situaciones concretas con
indicaciones utiles que les permitan practicar y experimentar para comprobar si sus propuestas
funcionan en la préctica. En primer lugar los sujetos habran de familiarizarse con la obra, para
lo cual se les proporcionan restiimenes y se les da acceso al libro interactivo multimedia que ya
hemos detallado en los apartados anteriores. Con posterioridad los sujetos realizan una serie de
exdmenes en linea que les permiten evaluar sus conocimientos de la trama de la obra, los

personajes, los temas y los efectos dramaticos creados por el autor.
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Figura 34 Examenes en linea para los sujetos activos

The Quizzes

Una vez que los sujetos han adquirido unos conocimientos de la obra mediante las actividades
y recursos propuestos, se les proponen las siguientes actividades que habran de preparar y

presentar en clase.

Figura 35 Actividades para los sujetos activos 211

The Activities

A group of 5 Students A group of 5 Student write
learn and act out Act I and present to the class an
Scene 5 alternative ending to the play

7.3.3. Publicaciones

La preparacion de este trabajo de investigacion requirid, a lo largo de su desarrollo, de la

presentacion de ponencias en diferentes congresos con la intensién de evaluar el progreso de la
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investigacion ante grupos de expertos. Como resultado de ello, hemos de enumerar los

siguientes articulos presentados en diferentes congresos:

e FEstilos de Aprendizaje y Diseiio de Materiales. Ponencia presentada en el XII Congreso
Universitario de Innovaciéon Educativa en las Enseflanzas Técnicas. Universitat

Politécnica de Catalunya, Barcelona, 26-28 de julio de 2004

® Blended Learning en la Universidad de Andorra: Una Experiencia Renovadora.
Ponencia presentada en el 4° Congreso Internacional de Docencia Universitaria e

Innovacién (CIDUI), Barcelona, 5-8 de julio de 2006.

e [os Estilos de Aprendizaje en el Disefio de los Materiales Diddcticos Hipermedia: La
Enseiianza de Inglés en la Universidad de Andorra. Ponencia presentada en el III
Congreso Mundial de Estilos de Aprendizaje, Universidad de Extremadura, Céceres, 7-

9 de julio de 2008.

e Los Estilos de Aprendizaje en los Materiales Diddcticos Multimedia. Ponencia

presentada en el Barcelona Meeting #2, International Conference on Social E-xperiences

2012

7.4. Limitaciones de la Investigacion.

Es fundamental considerar las limitaciones de todo trabajo de investigacion con el objetivo de
mejorar dicha practica y de proponer otras lineas de investigacién que no se hayan podido

explorar.
La principal limitacion de nuestro trabajo radica en el hecho de habernos planteado tinicamente

dos subhipétesis. La subhipdtesis H1a constaba de tres grupos de sujetos clasificados a partir de

la nota inicial en Suspensos, Aprobados y Notables. Si hubiésemos propuesto hipétesis por
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Estilos de Aprendizaje y por grupos a partir de la nota inicial, seguramente hubiésemos podido
admitir como validas diferentes hip6tesis. La razén que nos llevo a desestimar la opcién de
proponer hipdétesis por estilos radica en el inconveniente de presentar un nimero elevado de las
mismas, 8 en el caso de plantearnos hipétesis por estilos, para luego vernos en la obligacién de
tener que rechazar la mayoria de las mismas por el limitado numero de sujetos que presentan

dicho estilo.

A pesar que el nimero de sujetos que forman la muestra utilizada en nuestro trabajo (202) pueda
parecer a primera vista suficiente, la realidad es que salvo el caso del estilo de aprendizaje
Visual, el cual contaba con 86 sujetos o incluso el caso del estilo Activo con 29 sujetos, los
demads estilos contaban con un nimero de sujetos tan exiguo que no nos hubiese permitido
generalizar las conclusiones; como muestra, recordemos que en el punto 6.2. indicdbamos que
el estilo sensitivo estaba representado por 15 estudiantes, 10 sujetos presentaban un estilo
secuencial y 8 un estilo verbal, por citar s6lo algunos. Mds aun si a cada uno de los estilos de
aprendizaje los clasificamos por grupos de acuerdo a sus resultados académicos, corriamos el

riesgo de tener que rechazar hipdtesis por no contar con sujetos. 213

En segundo lugar, el rango de edad de la muestra (15-17) y en consecuencia el nivel de estudios
de los sujetos (1° curso de bachillerato) limita y condiciona los resultados académicos. El
alumno que llega al bachillerato es un sujeto que ha adquirido unos héabitos de estudio y ha
conseguido unos éxitos académicos que demuestran que aunque si mas no minimamente, dicho
sujeto se ha adaptado al sistema educativo predominante. Un estudio realizado en etapas
anteriores, como por ejemplo 3° o 4° curso de la ESO, donde los alumnos se encuentran aun
adaptandose a la educacion formal, tal vez produciria unos resultados diferentes y quizds mas

significativos.

Otra evidente limitacion radica en el contexto educativo donde se llevé a cabo el estudio, y mds
concretamente, los contenidos que han sido objeto de los estudios realizados. Debido al &mbito
educativo donde llevamos a cabo nuestra labor pedagdgica, la ensefianza del inglés como lengua
extranjera, y a los contenidos escogidos, Animal Farm, Lord of the Flies y Romeo & Juliet,

debemos considerar que estos pueden condicionar los resultados obtenidos. No seria extrafio
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suponer que otros contenidos dentro de la misma asignatura, u otras asignaturas con contenidos
y actividades radicalmente diferentes, como por ejemplo aquellos para la asignatura de Historia
o en el otro extremo, aquellos que pertenecen a la asignatura de Fisica, producirian resultados

diferentes.

7.5. Futuras Lineas de Investigacion.

Este trabajo de investigacion naci6 con el objetivo de mejorar la practica educativa que se viene
aplicando en nuestras aulas con los resultados por todos conocidos. A partir de una
insatisfaccion por la utilizaciéon de una metodologia educativa homogeneizadora donde todos
los alumnos de un grupo/clase son instruidos de la misma manera, y con la intencién de
contribuir a la incorporaciéon de las TICs al dmbito educativo alejandonos de la vision
instrumentalista de los medios tecnoldgicos, propusimos la implementacion de un modelo de 214

experiencia docente basado en la teoria de los estilos de aprendizaje que denominamos ADEA.

Estos planteamientos nos llevaron a proponer una investigacion con un doble cometido, por una
parte, el disefio e implementacion de un modelo de intervencion pedagdgica basado en
materiales hipermedia adaptados a los estilos de aprendizaje de los alumnos; y por otra parte,

la evaluacién del modelo producido mediante la valoracion de los resultados obtenidos.

Nuestra mision no se puede considerar ni mucho menos concluida. Con nuestro trabajo se ha
intentado resaltar la importancia de la adaptacion de la prictica educativa a los estilos de
aprendizaje de los sujetos. Cabria estudiar la incidencia de la adaptacion de la préctica
pedagbgica en otros contextos educativos, como por ejemplo en asignaturas donde el
componente visual sea considerable, materias como la ensefianza de la Fisica, Quimica o
Historia del Arte, por citar s6lo algunas. De la misma manera, seria interesante contrastar estos
resultados con los obtenidos después de la adaptacién en asignaturas con un importante

componente verbal como por ejemplo Literatura o Historia.
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Otro aspecto que seria interesante investigar estaria relacionado con la proporcién de sujetos
que presentan un estilo de aprendizaje determinado. En nuestro caso en concreto, nos
encontramos con una mayoria de sujetos que presentan un perfil visual, para ser mas precisos
un 42,57 % del total de la muestra. ;Es esta proporcion similar en otras etapas educativas, como

por ejemplo la Educaciéon Secundaria Obligatoria?

En relacién a la predominancia del estilo de aprendizaje visual, nuestros datos, aunque limitados
en el tiempo (4 cursos lectivos) no demuestran una inclinacién clara hacia el incremento o la
disminucion de los sujetos en dicho estilo visual. ;Es ésta la tendencia predominante? O como
algunas voces sugieren, ;se estd produciendo un marcado incremento de la visualidad en

nuestros estudiantes?

Llegado a este punto, creemos conveniente insistir, una vez mds, en la necesidad de contar con
un solido apoyo tedrico que sustente toda investigacion en un terreno tan resbaladizo como es
el de los estilos de aprendizaje. Este soporte cientifico nos evitard las dudas que puedan surgir 215

debido a una poco fundamentada eleccidén de un modelo de clasificacién de los estilos.

En relacién a esto, creemos oportuno destacar un interesante y muy reciente trabajo sobre la
atencion a la diversidad mediante los estilos de aprendizaje llevado a cabo por Lopez Garcia,
(2013). Esta tesis doctoral, leida en la Universidad de Murcia, presenta una valiosa contribucién
al ambito de la didéctica escolar y de la adaptacién a la diversidad en el aula. La valia de esta
aportacion radica en que ésta se lleva a cabo a partir de la prictica educativa diaria con la
intencién de aportar un nuevo recurso que ayude a mejorar la experiencia educativa en la

Educacion Secundaria Obligatoria.

Por otra parte, es de suponer que, como toda nueva aportacion, este trabajo suscite algunas
dudas, fundamentalmente, en lo referido al tratamiento de los Estilos de Aprendizaje. En primer
lugar, nos parece evidente que considerar s6lo 6 modelos de clasificacion de los estilos y sus
respectivos autores Kolb, (1984); Marton et al., (1984); Selmes, (1987); Schmeck, (1988);
Entwistle, (1988); Sternberg, (1990), (Op. Cit., p. 39), suscitard un cierto escepticismo en
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referencia a la rigurosidad del andlisis de los diferentes modelos de clasificacion de los estilos

de aprendizaje en la literatura cientifica.

En segundo lugar, el modelo de clasificacion de los estilos de aprendizaje propuesto incluye
aspectos heterogéneos como la inteligencia (capacidades y aptitudes cognitivas) y la
motivacién; no teniendo en cuenta, aparentemente, otros estudios que demuestran la
independencia de los estilos de aprendizaje de las variables cognitivas y afectivo
motivacionales. Castafio Collado, (2004) Tal vez el origen de esta diversidad de dimensiones
del modelo de clasificacion de los estilos propuesto radica en la consideracion de las variables
que condicionan el rendimiento académico del alumno como el estilo de aprendizaje propio de
dicho alumno.
Si nuestra pretension es sefialar las variables que pueden contribuir a un nivel de logro
importante en el proceso de aprendizaje por parte del alumno, nuestro objetivo es poder
asegurar que las cuatro variables (en las que estamos incidiendo en el presente trabajo)
constituyen un conjunto de dimensiones valiosas para estimar el grado de competencia
curricular que cada alumno puede alcanzar en el aula. ... Una de nuestras misiones 216
consiste en concretar el contenido de dichos items y las posibles combinaciones entre
ellos, de tal forma, que nos aporten un nivel de opciones de prondstico del tipo de

alumno (estilo) que tenemos delante. 1.6pez Garcia, (2013) p. 109

Para finalizar, entendemos que el instrumento de clasificacion de los estilos propuesto, un
cuestionario de 130 preguntas con dos posibles respuestas, presenta ciertas dudas sobre sus
propiedades psicométricas, sobre todo en relacién a la validez y la fiabilidad de dicho
instrumento. Cabe sefialar que estas reflexiones tienen como objetivo profundizar en el estudio
de los estilos de aprendizaje y no se deben considerar bajo ningtin concepto como una critica a
un trabajo, que por lo demds no sélo es minucioso y concienzudo sino que también representa

una valiosa aportacion al dmbito de la adaptacion a la diversidad.
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ANEXOS

José Luis Monteagudo Vidal (2014)

ANEXO 1 RESUMEN DE INVESTIGADORES Y MODELOS DE CLASIFICACION

Investigador

Dunn & Dunn

NASSP (National
Association of
Secondary School
Principals)

Hill

Letteri
Ramirez

Reinert

Schmeck
Hunt

Kolb

Gregorc

McCarthy

Tesis Doctoral

DE LOS ESTILOS DE De Bello, T.C., (1990)

Elementos del Modelo
Medioambiental, emocional, sociolégico, fisico, psicoldgico
Medioambiental, emocional, sociolégico, fisico,

psicoldgico/cognitivo, habilidades de estudio

Simbolos cualitativos/tedricos, modos de inferencia, cultural
Estilo cognitivo

Estilo biocognitivo, bicultural

Modalidades perceptuales

Procesamiento cognitivo, métodos de estudio, retencion

Necesidad de estructura, dependiente/independiente de necesidad de
autoridad

Experiencia concreta contra observacion reflexiva, conceptualizacion
abstracta contra experimentacion activa.

Percepcion/ordenacion

Innovativo, analitico, sentido comun, hemisfericidad dinamica
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ANEXO 2 TAXONOMIA DE CASSIDY DE LOS MODELOS DE ESTILOS DE APRENDIZAJE

RIDING &
MODELO CURRY (1987) CHEEMA RAYNER & RIDING (1997)
(1991)
Preferencia de Interaccion Proceso de la Personalidad Integral — Centrado en la Centrado en el Centrado en el
Instruccion Social Informacion Cognitiva Analitico Personalidad Estilo Cognitivo Aprendizaje
Witkin (1962) o o o
Dependiente /Independiente Campo
Kagan (1965) -] o -]
Impulsividad/Reflexividad
Holzman y Klein (1954) Retraido- o o o
Observador
Pask (1972) Holistico-Serial o o o
Pavio (1971) Verbal-Visual o o
Gregorc (1982) Delineador del Estilo o o o
Kauffmann (1979) Asimilador- o o o

Explorador

Kirton (1994) Adaptacioén-Innovaciéon

Allison & Hayes (1996) Intuicion- o

Analisis

Kolb (1984) MAE o o
Honey y Mumford (1992) CEA o o
Vermunt (1994) [EA o o
Entwistle & Tait (1995) Superficial- o o

Profundo

Biggs et al. (2001) CPE

Schmeck et al. (1991) IPA

Hunt, Butler, Noy y Rosser (1978)
Nivel Conceptual

Dunn, Dunn y Price (1989) IEA

Reichmann y Grasha (1974) MEIA o

Ramirez y Castenada (1974) FCN n

Reinert (1976) EIEAE

Hill (1976) IIEC

Letteri (1980) TA

Keefe y Monks (1986) PEA o o




ANEXO 3 FAMILIAS DE MODELOS DE CLASIFICACION DE LOS ESTILOS DE
APRENDIZAJE DE COFFIELD, F. et al., (2004).

Los estilos y las
preferencias de
aprendizaje estan
establecidas
constitucionalmente,
incluso las 4

modalidades: VAKT

Dunn y Dunn
Gregorc
Bartlett

Betts

Gordon

Marks

Paivio
Richardson
Sheehan
Torrance

Los estilos de
aprendizaje  reflejan
las caracteristicas

profundas de la
estructura cognitiva,
incluyendo los
modelos de habilidad

Riding
Broverman
Cooper
Gardner et al.
Guilford
Holzman y
Hudson
Hunt

Kagan
Kogan
Messick
Pettigrew
Witkin

Klein

Los
aprendizaje
componente de un
relativamente estable

estilos de
son un

tipo de personalidad

Apter

Jackson
Myers-Briggs
Epstein y Meier
Harrison-Branson
Miller

Los
aprendizaje
preferencias de
aprendizaje
flexiblemente
estables

estilos de
son

Allinson y Hayes
Hermann

Honey y Mumford
Kolb

Felder y Silverman
Hermanussen,
Wierstra, De Jong y
Thijssen

Kaufmann

Kirton

MacCarthy

Trascienden los EA y
utilizan los términos:
enfoques de
aprendizaje;
estrategias,
orientaciones y
concepciones de
aprendizaje.

Entwistle
Sternberg
Vermunt

Biggs

Conti y Kolody
Grasha-Riechmann
Hill

Marton y Siljo
McKenney y Keen
Pask

Pintrich, Smith,
Garcia y McCeachie
Schmeck

‘Weinstein,

Zimmerman y Palmer
Whetton y Cameron
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ANEXO 4 RESUMEN DE LOS MODELOS DE ESTILOS DE APRENDIZAJE EN LOS
SISTEMAS HIPERMEDIA EDUCATIVOS ADAPTATIVOS EXISTENTES DE
BROWN, E. et al., 2005

AES-CS Triantafillou, (2002) Modelo dependiente/independiente del dmbito de Witking.
Witking & Goodenough, (1981)

1iWeaver Wolf, (2002) Modelo de estilo de aprendizaje de Dunn y Dunn. Dunn y
Dunn, (1978)

INSPIRE Grigoriadou et al, Teoria del aprendizaje experiencial de Kolb. Kolb, (1984)

(2001); MOT, (2004) ; Stash

et al, (2004)

AHA! De Bra et al, (2003); Cuestionario de los Estilos de Aprendizaje de Honey y

Stash et al, (2004) Mumford. Honey y Mumford, (1992)

CS383 Carver et al, (1999)

ILASH Bajraktarevic, (2003) Inventario de Felder-Soloman de Estilos de Aprendizaje

TANGOW Paredes y Felder y Soloman, (2004)

Rodriguez, (2003)

WHURLE Brown y

Brailsford, (2004)
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ANEXO 5 METODOS DE REDUCCIQN DE LA CARGA PARA CINCO ESCENARIOS DE SOBRECARGA EN LA
EDUCACION MULTIMEDIA DE MAYER Y MORENQO, 2003.

Tipo Escenario de Sobrecarga
Tipo 1: El procesamiento esencial en el
canal visual es mayor que la capacidad
cognitiva del canal. El canal visual estd
sobrecargado por las necesidades de
procesamiento esencial.

Tipo 2: El procesamiento esencial en
ambos canales es mayor que la capacidad
cognitiva. Ambos canales estan
sobrecargados por las necesidades de
procesamiento esencial.

Tipo 3: El procesamiento esencial + el
procesamiento accesorio (causado por el
material extrinseco) es mayor que la
capacidad cognitiva.

Tipo 4: El procesamiento esencial + el
procesamiento accesorio (causado por una
presentacion confusa) es mayor que la
capacidad cognitiva.

Método de Reduccion de la Carga
Descargar el canal: Transferir parte del
procesamiento esencial del canal visual al
canal auditivo.

Segmentacion: Dejar un tiempo entre los
segmentos sucesivos.

Pre-formacién: Presentar con antelacién

nombres y caracteristicas de los
componentes.
Eliminacién:  Eliminar el  material

interesante pero accesorio para reducir la
carga cognitiva.

Indicaciones: Proporcionar pistas sobre
como procesar el material para reducir el
procesamiento accesorio.

Alineacion: Las palabras deben aparecer
cerca de las partes correspondientes de un
grafico para reducir la necesidad de una
busqueda visual.

Descripcion del Efecto de la Investigacion
Efecto de la Modalidad:  Mejor
transferencia cuando las palabras se
presentan como narracion en lugar de texto
1mpreso.

Efecto de la segmentacién: Mejor
transferencia cuando la leccion se presenta
en segmentos controlados por el usuario en
lugar de en una unidad continua.

Efecto de la pre-formaciéon: Mejor
transferencia cuando los alumnos conocen
los nombres y funcionamiento de los
elementos del sistema

Efecto coherencia: Mejor transferencia
cuando se excluye el material accesorio.

Efecto de las indicaciones: Mejor
transferencia ~ cuando  se  incluyen
indicaciones.

Efecto de la proximidad espacial: Mejor
transferencia cuando las palabras aparecen
cerca de las partes correspondientes de un
grafico.
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Tipo 5: E El procesamiento esencial + la
retencion de imédgenes es mayor que la
capacidad cognitiva.

Eliminar la redundancia: Evite presentar lo
mismo de una manera escrita y hablada.

Sincronizacién: Presentar la narracién y la
animacioén correspondiente de manera
simultdnea para minimizar la necesidad de
retencion.

Individualizacién: Asegirese que los
estudiantes poseen la habilidad de retener
representaciones mentales.

José Luis Monteagudo Vidal (2014)

Efecto redundancia: Mejor transferencia
cuando los textos se presentan narrados en
lugar de texto escrito.

Efecto de la proximidad temporal: Mejor
transferencia cuando una narracién y su
correspondiente animacion se presentan de
manera simultdnea en lugar de sucesiva.

Efecto de la habilidad espacial: Los
estudiantes con una alta predisposicién
espacial se benefician mds de una
ensefianza bien disefiada que aquellos con
una baja predisposicion espacial.
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ANEXO 6 TAXONOMIA DE ESTRATEGIAS Y TACTICAS INSTRUCCIONALES DE
JONASSEN Y GRABOWSKI

En la siguiente taxonomia se presentan las clases de estrategias en negrita y cursiva; las estrategias
instruccionales se presentan en negrita; las ticticas se presentan en texto normal.

Contextualizar la instruccion
Obtener la atencion de aprendiz
Estimular al aprendiz con la novedad, incertezas, sorpresa
Proponer una pregunta al aprendiz
Pedir al aprendiz que proponga preguntas que serdn respondidas por la leccion
Relacionar los objetivos de la instruccion con las necesidades del aprendiz
Explicar el propésito y la relevancia del contenido
Presentar los objetivos para que el aprendiz los seleccione
Pedir al aprendiz que seleccione sus propios objetivos
Hacer que el aprendiz proponga preguntas que deberan ser respondidas
Comunicar los resultados de la instruccion
Describir el rendimiento exigido
Describir los criterios de un rendimiento estdndar
Pedir a los estudiantes que establezcan criterios para un rendimiento estandar
Presentar organizadores anticipadamente
Exposicién verbal: establecer el contexto para el contenido
Comparacion verbal: relacionar con el contenido conocido para el aprendiz
Exposicién oral: establecer el contexto para la instruccion
Comparacion oral: relacionar con el contenido conocido para el aprendiz
Exposicién Pictérica: presentar mapas, graficos, ilustraciones, tablas
Adaptar el contenido o proporcionar una variedad de contextos para explicar el
contenido
Presentar resiimenes estructurados y organizadores
Presentar esquemas del contenido: verbal
Presentar esquemas del contenido: oral
Utilizar organizadores gréaficos/resimenes

Proporcionar el control de la instruccion por parte del aprendiz

Inducir los itinerarios del aprendiz
Revisar las habilidades o conocimientos previos requeridos
Pedir al aprendiz que seleccione las fuentes de informacion
Pedir al aprendiz que seleccione los métodos de estudio
Pedir al aprendiz que estime la dificultad y el tiempo de la tarea
Pedir al aprendiz que supervise la comprension
Pedir al aprendiz que relacione las preguntas con los objetivos
Pedir al aprendiz que recuerde elaboraciones
Pedir al aprendiz que evalue el significado de la informacién

Inducir estrategias para retener conocimientos
Reproducir, repetir, releer
Utilizar estrategias mnemotécnicas
Utilizar actividades de lectura de textos con espacios en blanco
Elaborar identificadores con sitios o secciones
Crear restimenes: titulos jerarquicos
Crear restimenes: prosa
Crear restimenes: diagramaticos/simboélicos (matematicas)
Crear resimenes: mapas mentales
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Permitir las creaciones del aprendiz
Crear imdgenes
Deducir a partir de la informacién
Generar analogias
Crear historias: descripciones narrativas de la informacion

Organizacion del aprendizaje: Indicadores estructurados al contexto
Variar el tamafio de las unidades lectivas
Fragmentos grandes
Fragmentos pequefios
Introducir vocabulario
Presentar palabras nuevas junto con las definiciones
Pedir que los estudiantes busquen listas de nuevos términos
Presentar los atributos de las definiciones de las normas, conceptos, principios,
definiciones de las parafrasis
Originar definiciones a través del andlisis de los conceptos
Originar definiciones a partir de listas de sin6nimos
Proporcionar ejemplos
Proporcionar ejemplos prototipicos
Proporcionar ejemplos de términos andlogos o parejas de opuestos
Proporcionar ejemplos divergentes
Proporcionar opuestos aproximados
Variar el niimero de ejemplos
Modelar el comportamiento apropiado
Utilizar sistemas de indicadores
Proporcionar indicadores gréaficos: lineas, colores, recuadros, flechas 256
Proporcionar indicadores orales: explicaciones orales
Proporcionar indicadores auditivos: combinar los estimulos (musica, efectos de sonido,
cambios de voz)
Proporcionar indicadores de tipos de letra: cambios de fuente, maytsculas, tamafio,
titulos, enumeraciones
Presentar informacion especial en ventanas
Ayudar a los aprendices a integrar los nuevos conocimientos
Parafrasear el contenido
Utilizar metaforas generadas por los aprendices
Producir ejemplos
Permitir las creaciones del aprendiz
Identificar las ideas principales
Crear resimenes de los contenidos
Categorizar elementos
Utilizar técnicas de modelos de notas
Elaborar organizadores gréficos
Elaborar mapas conceptuales
Recomendar al aprendiz
Aconsejar sobre el apoyo instruccional: nimero de ejemplos, cantidad de la practica,
herramientas, materiales, recursos, estrategias

Evaluacion del aprendizaje
Proporcionar comentarios después de la practica
Proporcionar confirmaciones, respuestas correctas
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Proporcionar comentarios que corrijan errores

Proporcionar comentarios informativos

Proporcionar comentarios analiticos

Proporcionar comentarios enriquecedores

Proporcionar oportunidades para generar comentarios
Proporcionar ejercicios

Proporcionar sesiones de ejercicios en grupo

Proporcionar sesiones de ejercicios individuales

Proporcionar sobre-aprendizaje

Aplicar situaciones del mundo real o simuladas (transferencia inmediata)

Cambiar el contexto o las circunstancias (transferencia futura)

Variar el nimero de los items de la prictica
Evaluar el aprendizaje

Evaluar los conocimientos previos

Evaluar los requisitos y habilidades previas

Evaluar los conocimientos y habilidades finales

Incluir preguntas en medio de la instruccién

Valorar el rendimiento en relacién a los objetivos

Valorar el rendimiento en relacién a la normativa

Utilizar informacién complementaria, no en relacion a los objetivos
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ANEXO 7 INSTRUMENTO DE EVALUACION DE LOS MATERIALES DIDACTICOS

Califique los siguientes aspectos segiin los considere: Muy Positivo, Positivo, Regular, Negativo, Muy Negativo.

1. Aspectos técnicos y estéticos bl O N I

MN

5 4 3
1.1. La calidad de los materiales en lo que respecta a su presentacion, imagenes, audio, la considera:

1.2. El tamafio y tipos de letra es:

1.3. El tamaifio los gréficos, textos, animaciones, ... es:

1.4. La longitud de los textos es:

1.5. En general, la estética de los materiales podria considerarse:

1.6. En general, el funcionamiento técnico del material es :

1.7. El tiempo de acceso a las diferentes partes del material es:

1.8. La presentacion de la informacion en la pantalla es:

1.9. El disefio gréfico (tamaifio, colores, animaciones) es:

1.10. La adecuacion entre los textos y las animaciones es:

2. Facilidad de navegaciéon y desplazamiento

MN

2.1. La utilizacion del material es facil para el usuario :

2.2. Es reconocible el disefio general del material:

2.3. La facilidad de la ubicacidn de las diferentes partes es:

2.4. La navegacién por el material es facil de comprender:

3. Calidad pedagogica de los contenidos

MN

3.1. Los diferentes contenidos son actuales:

3.2. Los materiales ofrecen una diversidad de recursos utiles:

3.3. Los materiales ofrecen diversas opciones que facilitan la comprensién de los contenidos:

3.4. El volumen de informacién es suficiente para la comprensién de los diferentes contenidos:

3.5. Los ejercicios que ofrecen los materiales son de ayuda para la comprension de los contenidos:

3.6. La estructura de los materiales motiva y atrae al usuario a seguir utilizandolo:

3.7. Los materiales ofrecen suficiente informacién para la profundizacién en los contenidos:

o
()]
Qo

3.8. Los diferentes recursos que se ofrecen facilitan la comprension de la informacion:

3.9. La originalidad de los materiales en la presentacién de los contenidos la calificarfa como:

3.10. La estructura del programa fomenta la iniciativa y el autoaprendizaje:

3.11. El interés de los contenidos desde el punto de vista tedrico es:

3.12. El interés de los contenidos desde el punto de vista préictico es:

3.13. En general, la valoracién que realizaria de los materiales desde el punto de vista de calidad de los
contenidos ofrecidos es:

3.14. En general, la valoracién que realizaria de los materiales desde el punto de vista de calidad
educativa es:

4. Adaptacién de los materiales al alumno

MN

4.1. Los materiales ofrecen los mismos contenidos de diferentes maneras para adaptarse a los
diferentes estilos de aprendizaje:

4.2. La posibilidad de encontrar un material que se adapte a mi estilo la calificaria como:

4.3. La adaptacion de los contenidos a mi estilo la valoraria como:

4.4. La adaptacién ha modificado mi motivacién de manera:

5. Comentarios y sugerencias
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Pregunta 1: Edad del alumno:

Pregunta 2: Sexo del alumno:

Pregunta 3: Curso al que asiste el alumno:

José Luis Monteagudo Vidal (2014)
ANEXO 8 CUESTIONARIO “CONOCIMIENTO Y USO DE LAS TICS EN EL APRENDIZAJE”.

Pregunta 4: ;Tienes un ordenador en tu lugar de estudio habitual?

Pregunta 5: ;Para qué utilizas habitualmente las TICs?

Nunca

Ocasionalmente

Frecuentemente

Diariamente

Constantemente

Jugar, Chat

Estudio en el aula

Estudio fuera del aula

Actividades laborales

Comunicacién con profesor

Comunicacién con amigos

Autoaprendizaje

Pregunta 6: ;Como consideras la situacion de las TICs en tu entorno escolar?

Excelente

Muy bueno

Bueno

Regular

Deficiente

259

Pregunta 7: Equipamiento de las TICS en la escuela.

Inexistente

Deficiente

Bueno

Muy Bueno

Desconozco

Televisores

Reproductores DVD

Proyectores

Ordenadores

Impresoras

Acceso Internet Biblioteca

Acceso Internet Aulas

Laboratorios

Aula videoconferencia

Entorno virtual aprendizaje

Pregunta 8: ;Qué TICs deberia adquirir la escuela?

Tesis Doctoral

Ordenadores

Impresoras

Escaneres

Herramientas videoconferencia

Software

Entorno virtual
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Moodle
Wi-Fi
Otros (Menciona cuales)

Pregunta 9: ;Céomo crees que estan de preparados los estudiantes para el manejo de las TICs?

No preparados Poco Regular Bien Muy bien

Pregunta 10: ;Cémo crees que estan de preparados los profesores para el manejo de las TICs?

No preparados Poco Regular Bien Muy bien

Pregunta 11: Valora la importancia que otorgas a las TICs en el aprendizaje.

Ninguna Poca Media Mucha Desconoce

Reproductor dvd/Televisor
Ordenador/Tableta
Impresora

Internet

Correo electrénico
Software especifico
Software general 260
Aula videoconferencia
Entorno virtual
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ANEXO 9 CLASIFICACION DE LOS SUJETOS POR ESTILO DE APRENDIZA JE

Curso
B1A
B1A
B1A
B1A
B1B
B1B
B1B
B1B
B1B
B1B
B1B
B1B
B1B
B1B
B1B
B1B
B1B
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2009/2010
2009/2010
2009/2010
2009/2010
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2009/2010
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Estilo
Activo 11
Verbal 7
Verbal 9
Visual 9
Activo 7
Activo 9
Neutro
Neutro
Reflexivo 11
Reflexivo 5
Reflexivo 5
Reflexivo 7
Secuencial 9
Verbal 7
Verbal 9
Visual 11
Visual 7
Visual 7
Visual 7
Visual 7
Visual 9
Visual 9
Activo 7
Activo 9
Activo 9
Activo 9
Neutro
Neutro
Reflexivo 5
Reflexivo 7
Reflexivo 7
Reflexivo 9
Reflexivo 9
Sensitivo 5
Sensitivo 9
Secuencial 9
Visual 11
Visual 11
Visual 7
Visual 7
Visual 7
Visual 9
Visual 9
Visual 9
Visual 9
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46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90

Curso
BIC
BIC
BIC
BIA
BIA
BIA
BIA
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
BIB
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BIC
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BIC
BIC
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201072011
201072011
201072011
2010/2011
2010/2011
2010/2011
2010/2011
2010/2011
201072011
2010/2011
2010/2011
201072011
2010/2011
2010/2011
2010/2011
201072011
2010/2011
201072011
201072011
201072011

Estilo
Visual 9
Visual 9
Visual 9
Intuitivo 11
Secuencial 5
Secuencial 5
Visual 7
Activo 11
Activo 11
Activo 11
Activo 9
Activo 9
Neutro
Neutro
Neutro
Neutro
Neutro
Neutro
Neutro
Reflexivo 9
Verbal 9
Visual 11
Visual 11
Visual 5
Visual 5
Visual 7
Visual 7
Visual 7
Visual 7
Visual 9
Activo 5
Activo 5
Activo 5
Activo 7
Global 9
Neutro
Neutro
Neutro
Neutro
Neutro
Neutro
Neutro
Neutro
Reflexivo 5

Reflexivo 9
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Curso
B1C
B1C
BIC
B1C
BIC
BIC
BIC
B1C
BIC
BIC
B1C
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BIC
BIC
B1C
BIC
B1C
B1C
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BIC
B1C
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201172012
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2011/2012
2011/2012
2011/2012
201172012
2011/2012
2011/2012
201172012
2011/2012
2011/2012
2011/2012
201172012
2011/2012
201172012
201172012
201172012
2011/2012

Estilo
Sensitivo 5
Sensitivo 7
Sensitivo 7
Secuencial 5
Verbal 7
Verbal 7
Visual 11
Visual 11
Visual 5
Visual 5
Visual 5
Visual 5
Visual 5
Visual 7
Visual 7
Visual 9
Visual 9
Visual 9
Visual 9
Neutro
Sensitivo 7
Visual 7

Visual 7
Visual 9
Activo 5
Activo 5
Activo 9
Neutro
Neutro
Neutro
Neutro
Sensitivo 11
Sensitivo 9
Secuencial 5
Visual 11
Visual 11
Visual 11
Visual 9
Visual 9
Activo 5
Intuitivo 5
Neutro
Neutro
Reflexivo 7
Reflexivo 9
Sensitivo 5
Sensitivo 9
Visual 11
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160

161
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163
164
165
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167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186

Curso
B1C
B1C
BIC
B1C
BIC
BIC
BIC
B1C
BIC
BIC
B1C
BIC
BIC
BIC
B1C
BIC
B1C
B1C
B1A
B1A
B1A
B1B

BI1B
BI1B
BI1B
BI1B
BIB
BI1B
BI1B
B1B
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BI1B
BI1B
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2012/2013
2012/2013
2012/2013
2012/2013
2012/2013
2012/2013
2012/2013
2012/2013
2012/2013
2012/2013
2012/2013
2012/2013
2012/2013
2012/2013

Estilo
Visual 11
Visual 11
Visual 11
Visual 11
Visual 11
Visual 5
Visual 5
Visual 7
Visual 7
Visual 9
Visual 9
Visual 9
Visual 9
Visual 9
Visual 9
Visual 9
Visual 9
Visual 9
Activo 11
Activo 11
Neutro

Activo 11

Activo 5
Activo 5
Activo 7
Neutro
Neutro
Neutro
Neutro
Reflexivo 5
Reflexivo 5
Sensitivo 7
Secuencial 5
Secuencial 9
Verbal 7
Visual 11
Visual 11
Visual 5
Visual 5
Visual 5
Visual 7
Visual 9
Activo 5
Activo 7
Activo 7
Intuitivo 7
Neutro

Neutro
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ANEXO 10 RESULTADOS ACADEMICOS DE TODOS LOS SUJETOS

Avg Avg Adp - Std -

N2 | Curso Ano Estilo Inicial | Adp1 Std1 | Adp 2 | Std 2 | Adp3 Std 3 Adp Std Inicial | Inicial
1 B1A | 2009/2010 | Activo 11 7 8 8 8 8 8 1 1
2 B1A | 2009/2010 | Verbal 7 7 8 7 8 8 7 1 0
3 B1A | 2009/2010 | Verbal 9 4 4 7 3 7 35 3 0,5
4 B1A | 2009/2010 | Visual 9 7 8 9 8 9 8 2 1
5 B1B_ | 2009/2010 | Activo 7 5 5 6 5 6 5 1 0
6 B1B | 2009/2010 | Activo 9 8 9 8 8 8,5 8 0,5 0
7 B1B | 2009/2010 | Neutro 4 5 6 5 5 6 1 2
8 B1B_ | 2009/2010 | Neutro 3 4 1 1 1 25 -2 -0,5
9 B1B_ | 2009/2010 | Reflexivo 11 8 6 5 7 6,5 5 -1,5 -3
10 | B1B | 2009/2010 | Reflexivo 5 3 3 1 4 1 35 -2 0,5
11 B1B | 2009/2010 | Reflexivo 5 3 4 1 1 1 25 -2 -0,5
12 | B1B_ | 2009/2010 | Reflexivo 7 4 6 5 6 6 5 2 1
13 | B1B | 2009/2010 | Secuen. 9 6 9 8 8,5 8 25 2
14 | B1B | 2009/2010 | Verbal 7 2 4 2 1 2 25 0 0,5
15 | B1B | 2009/2010 | Verbal 9 7 7 8 9 8 8 1 1
16 | B1B | 2009/2010 | Visual 11 4 4 7 6 7 5 3 1
17 | B1B | 2009/2010 | Visual 7 6 6 7 6 7 6 1 0
18 | B1B | 2009/2010 | Visual 7 6 6 7 3 7 4,5 1 -1,5
19 | B1B | 2009/2010 | Visual 7 2 6 5 5 55 5 3,5 3
20 | B1B | 2009/2010 | Visual 7 4 4 5 1 5 25 1 -1,5
21 B1B | 2009/2010 | Visual 9 7 8 7 8 8 7 1 0
22 | B1B | 2009/2010 | Visual 9 2 3 6 3 6 3 4 1
23 | B1C | 2009/2010 | Activo 7 6 6 8 6 6 8 2
24 | B1C | 2009/2010 | Activo 9 3 7 4 55 7 25 4
25 | B1C | 2009/2010 | Activo 9 3 4 1 2 1 3 -2 0
26 | B1C | 2009/2010 | Activo 9 6 8 6 8 8 6 2 0
27 | B1C | 2009/2010 | Neutro 6 7 7 6 7 6,5 1 0,5
28 | B1C | 2009/2010 | Neutro 3 4 7 1 7 25 4 0,5
29 | Bi1C [2009/2010 | Reflexivo 5 5 6 5 1 3,5 5 -1,5 0
30 | B1C | 2009/2010 | Reflexivo 7 2 2 2 1 2 1,5 0 0,5
31 B1C | 2009/2010 | Reflexivo 7 6 8 7,5 6 1,5 0
32 | Bi1C | 2009/2010 | Reflexivo 9 4 7 2 4,5 5 0,5 1
33 | Bi1C | 2009/2010 | Reflexivo 9 7 9 9 9 9 9 2 2
34 | B1C | 2009/2010 | Sensitivo 5 1 1 1 1 1 1 0 0
35 | Bi1C | 2009/2010 | Sensitivo 9 4 4 6 2 6 3 2 -1
36 | B1C | 2009/2010 | Secuen. 9 5 6 7 7 6,5 7 1,5 2
37 | Bi1C |2009/2010 | Visual 11 2 3 2 1 2 2 0 0
38 | B1C |2009/2010 | Visual 11 1 7 4 3 5 4 4 3
39 | B1C | 2009/2010 | Visual 7 4 7 5 1 4 5 0 1
40 | B1C | 2009/2010 | Visual 7 2 4 6 2 6 3 4 1
4 B1C | 2009/2010 | Visual 7 5 7 6 5 6 6 1 1
42 | B1C | 2009/2010 | Visual 9 4 6 6 1 35 6 -0,5 2
43 | B1C | 2009/2010 | Visual 9 4 8 4 7 75 4 35 0
44 | B1C | 2009/2010 | Visual 9 6 8 7 8 8 7 2 1
45 | B1C | 2009/2010 | Visual 9 2 6 7 5 55 7 35 5
46 | B1C | 2009/2010 | Visual 9 4 8 6 4 6 6 2 2
47 | B1C | 2009/2010 | Visual 9 2 4 7 6 7 5 5 3
48 | B1C | 2009/2010 | Visual 9 1 3 6 2 6 25 5 1,5
49 | B1A | 2010/2011 | Intuitivo 11 8 8 8 9 8,5 8 0,5 0
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50 B1A |2010/2011 | Secuen. 5 4 8 4 8 8 4 4 0
51 B1A |2010/2011 | Secuen. 5 5 5 3 4 3 45 -2 -0,5
52 B1A | 2010/2011 | Visual 7 8 8 8 9 8 1 0
53 B1B | 2010/2011 | Activo 11 1 5 1 3 4 1 3 0
54 B1B | 2010/2011 | Activo 11 7 8 4 7 7,5 4 0,5 -3
55 B1B | 2010/2011 | Activo 11 8 8 8 8 8 8 0 0
56 B1B | 2010/2011 | Activo 9 2 1 4 6 3,5 4 1,5 2
57 B1B | 2010/2011 | Activo 9 3 4 2 3 2 3.5 -1 0,5
58 B1B | 2010/2011 | Neutro 2 3 1 X 1 3 -1 1
59 B1B | 2010/2011 | Neutro 1 4 2 5 2 4,5 1 3,5
60 B1B | 2010/2011 | Neutro 6 6 2 3 2 45 -4 -1,5
61 B1B | 2010/2011 | Neutro 3 6 6 7 6 6,5 3 3,5
62 B1B | 2010/2011 | Neutro 4 8 7 6 7 7 3 3
63 B1B | 2010/2011 | Neutro 4 6 7 6 7 6 3 2
64 B1B | 2010/2011 | Reflexivo 9 7 8 9 9 9 8,5 2 1,5
65 B1B | 2010/2011 | Verbal 9 4 7 3 6 6,5 3 2,5 -1
66 B1B | 2010/2011 | Visual 11 1 6 5 7 6,5 5 55 4
67 B1B | 2010/2011 | Visual 11 1 4 5 6 5 5 4 4
68 B1B | 2010/2011 | Visual 5 9 9 8 8 9 -1 0
69 B1B | 2010/2011 | Visual 5 7 7 6 6 7 -1 0
70 B1B | 2010/2011 | Visual 7 4 3 6 7 6 5 2 1
71 B1B | 2010/2011 | Visual 7 3 7 7 7 7 7 4 4
72 B1B | 2010/2011 | Visual 7 3 3 3 X 3 3 0 0
73 B1B | 2010/2011 | Visual 7 6 7 7 9 8 7 2 1
74 B1B | 2010/2011 | Visual 9 4 5 5 6 5 55 1 1,5
75 B1C | 2010/2011 | Activo 5 3 6 5 6 6 5 3 2
76 B1C | 2010/2011 | Activo 5 3 8 6 8 6 8 3 5
77 B1C | 2010/2011 | Activo 5 5 7 5 7 5 7 0 2
78 B1C | 2010/2011 | Activo 7 5 6 2 6 6 2 1 -3
79 B1C | 2010/2011 | Global 9 1 4 1 2 1 3 0 2
80 B1C | 2010/2011 | Neutro 5 7 7 6 7 6,5 2 1,5
81 B1C | 2010/2011 | Neutro 5 8 6 8 6 8 1 3
82 B1C | 2010/2011 | Neutro 3 3 5 1 5 2 2 -1
83 B1C | 2010/2011 | Neutro 1 2 1 5 1 3,5 0 2,5
84 B1C | 2010/2011 | Neutro 1 2 1 2 1 2 0 1
85 B1C | 2010/2011 | Neutro 6 3 7 6 7 4,5 1 -1,5
86 B1C | 2010/2011 | Reflexivo 5 4 6 6 6 6 6 2 2
87 B1C | 2010/2011 | Reflexivo 9 1 3 1 1 1 2 0 1
88 B1C | 2010/2011 | Sensitivo 5 7 7 7 9 8 7 1 0
89 B1C | 2010/2011 | Sensitivo 7 1 2 1 1 1 1,5 0 0,5
90 B1C | 2010/2011 | Sensitivo 7 5 6 5 6 6 5 1 0
) B1C | 2010/2011 | Secuen. 5 5 6 6 8 7 6 2 1
92 B1C | 2010/2011 | Verbal 7 2 2 1 3 1,5 1 -0,5
93 B1C | 2010/2011 | Verbal 7 7 9 8 8,5 1 1,5
94 B1C | 2010/2011 | Visual 11 3 4 5 6 5 5 2 2
95 B1C | 2010/2011 | Visual 11 2 7 1 1 4 1 2 -1
96 B1C | 2010/2011 | Visual 5 5 6 6 6 6 6 1 1
97 B1C | 2010/2011 | Visual 5 1 6 2 5 55 2 45 1
98 B1C | 2010/2011 | Visual 5 1 2 1 1 1 1,5 0 0,5
99 B1C | 2010/2011 | Visual 5 4 7 6 7 7 6 3 2
100 | B1C | 2010/2011 | Visual 5 7 8 8 9 8 8,5 1 1,5
101 B1C | 2010/2011 | Visual 7 2 3 1 1 2 1 0 -1
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102 | B1C | 2010/2011 | Visual 7 4 2 1 6 1 4 -3 0
103 | B1C | 2010/2011 | Visual 9 4 7 1 7 7 1 3 -3
104 | B1C | 2010/2011 | Visual 9 2 7 3 7 7 3 5 1
105 | B1C | 2010/2011 | Visual 9 2 4 1 1 2,5 1 0,5 -1
106 | B1C | 2010/2011 | Visual 9 3 5 6 7 6 6 3 3
107 B1A | 2011/2012 | Neutro 2 1 4 3 4 2 2 0
108 B1A | 2011/2012 | Sensitivo 7 1 1 1 4 1 25 0 1,5
109 B1A | 2011/2012 | Visual 7 9 9 10 10 9,5 10 0,5 1
110 B1A | 2011/2012 | Visual 7 10 8 10 10 9 10 -1 0
111 B1A | 2011/2012 | Visual 9 9 9 10 10 9 1 0
112 B1B | 2011/2012 | Activo 5 5 5 7 8 7 6,5 2 1,5
113 B1B | 2011/2012 | Activo 5 6 1 5 1 1 5 -5 -1
114 B1B | 2011/2012 | Activo 9 5 5 2 3 2 4 -3 -1
115 B1B | 2011/2012 | Neutro 7 6 1 8 1 7 -6 0
116 B1B | 2011/2012 | Neutro 1 1 6 1 6 1 5 0
117 B1B | 2011/2012 | Neutro 6 6 6 7 6 6,5 0 0,5
118 B1B | 2011/2012 | Neutro 1 1 3 1 3 1 2 0
119 B1B | 2011/2012 | Sensitivo 11 8 8 9 8 9 8 1 0
120 B1B | 2011/2012 | Sensitivo 9 9 9 10 8 8,5 10 -0,5 1
121 B1B | 2011/2012 | Secuen. 5 4 4 1 3 1 3,5 -3 -0,5
122 B1B | 2011/2012 | Visual 11 8 6 7 8 7 7 -1 -1
123 B1B | 2011/2012 | Visual 11 6 9 6 9 9 6 3 0
124 B1B | 2011/2012 | Visual 11 9 4 1 5 1 4,5 -8 -4,5
125 B1B |2011/2012 | Visual 9 4 7 4 7 7 4 3 0
126 B1B | 2011/2012 | Visual 9 2 7 7 7 5 5
127 | B1C | 2011/2012 | Activo 5 5 8 8 8 8 8 3 3
128 | B1C | 2011/2012 | Intuitivo 5 3 4 4 5 4 45 1 1,5
129 | B1C | 2011/2012 | Neutro 3 6 1 1 1 3,5 -2 0,5
130 | B1C | 2011/2012 | Neutro 6 7 7 8 7 7,5 1 1,5
131 B1C | 2011/2012 | Reflexivo 7 1 3 1 1 1 2 0 1
132 | B1C | 2011/2012 | Reflexivo 9 7 8 5 7 5 7,5 -2 0,5
133 | B1C | 2011/2012 | Sensitivo 5 2 6 6 2 6 4 4 2
134 | B1C | 2011/2012 | Sensitivo 9 6 9 8 8 8 8,5 2 2,5
135 | B1C | 2011/2012 | Visual 11 4 6 5 7 6,5 5 25 1
136 | B1C | 2011/2012 | Visual 11 4 5 5 5 5 5 1 1
137 | B1C | 2011/2012 | Visual 11 1 7 5 7 7 5 6 4
138 | B1C | 2011/2012 | Visual 11 2 6 5 7 6,5 5 4,5 3
139 | B1C | 2011/2012 | Visual 11 2 4 3 4 4 3 2 1
140 | B1C | 2011/2012 | Visual 11 4 6 4 7 6,5 4 2,5 0
141 B1C | 2011/2012 | Visual 5 2 6 1 2 1 2 -1
142 | B1C | 2011/2012 | Visual 5 7 6 6 8 6 7 -1 0
143 | B1C | 2011/2012 | Visual 7 3 5 6 5 6 5 3 2
144 | B1C | 2011/2012 | Visual 7 4 6 5 7 6,5 5 2,5 1
145 | B1C | 2011/2012 | Visual 9 7 9 7 7 7 8 0 1
146 | B1C | 2011/2012 | Visual 9 3 7 6 8 7,5 6 45 3
147 | B1C | 2011/2012 | Visual 9 5 7 8 7 8 7 3 2
148 | B1C | 2011/2012 | Visual 9 3 6 3 6 6 3 3 0
149 | B1C | 2011/2012 | Visual 9 3 6 7 6,5 3 3,5 0
150 | B1C | 2011/2012 | Visual 9 3 6 1 5 55 1 25 -2
151 B1C | 2011/2012 | Visual 9 4 4 7 7 7 55 3 1,5
152 | B1C | 2011/2012 | Visual 9 7 7 8 7 8 7 1 0
153 B1A |2012/2013 | Activo 11 6 9 9 8 8,5 9 25 3
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154 B1A |2012/2013 | Activo 11 7 8 8 9 8 8,5 1 1,5
155 B1A | 2012/2013 | Neutro 5 8 1 2 5 1 0 -4
156 B1B | 2012/2013 | Activo 11 3 7 7 7 7 7 4 4

157 B1B | 2012/2013 | Activo 5 8 9 9 10 9 9,5 1 1,5
158 B1B | 2012/2013 | Activo 5 1 6 5 2 5 4 4 3

159 B1B | 2012/2013 | Activo 7 8 8 8 9 8,5 8 0,5 0

160 B1B | 2012/2013 | Neutro 6 7 7 8 7 75 1 1,5
161 B1B | 2012/2013 | Neutro 1 1 1 1 1 1 0 0

162 B1B | 2012/2013 | Neutro 9 9 9 10 9 9,5 0 0,5
163 B1B | 2012/2013 | Neutro 5 7 3 1 4 3 -1 -2
164 B1B | 2012/2013 | Reflexivo 5 5 3 7 8 55 7 0,5 2

165 B1B | 2012/2013 | Reflexivo 5 6 8 8 9 8 8,5 2 2,5
166 B1B | 2012/2013 | Sensitivo 7 2 3 1 5 2 3 0

167 B1B | 2012/2013 | Secuen. 5 6 8 6 8 8 6 2 0

168 B1B | 2012/2013 | Secuen. 9 9 9 9 9 9 0 0

169 B1B | 2012/2013 | Verbal 7 3 5 5 3 5 4 2 1

170 B1B | 2012/2013 | Visual 11 7 9 7 2 55 7 1,5 0

171 B1B | 2012/2013 | Visual 11 2 3 2 1 2 2 0 0

172 B1B | 2012/2013 | Visual 5 5 7 7 7,5 7 2,5 2

173 B1B | 2012/2013 | Visual 5 1 6 1 X 6 1 5 0

174 B1B | 2012/2013 | Visual 5 4 3 3 6 3 4,5 -1 0,5
175 B1B | 2012/2013 | Visual 7 9 8 9 8,5 9 -0,5 0

176 B1B | 2012/2013 | Visual 9 3 5 8 6,5 4 3,5 1

177 | B1C | 2012/2013 | Activo 5 9 9 9 9 9 9 0 0

178 | B1C | 2012/2013 | Activo 7 8 9 8 9 8 9 0 1

179 | B1C | 2012/2013 | Activo 7 5 3 5 5 4 5 -1 0

180 | B1C | 2012/2013 | Intuitivo 7 6 9 8 9 8 9 2

181 B1C | 2012/2013 | Neutro 6 3 3 3 3 3 -3 -3
182 | B1C | 2012/2013 | Neutro 2 2 5 2 5 2 3 0

183 | B1C | 2012/2013 | Neutro 3 4 5 6 5 5 2 2

184 | B1C | 2012/2013 | Neutro 3 5 6 4 6 4,5 3 1,5
185 | B1C | 2012/2013 | Neutro 6 7 7 7 7 7 1 1

186 | B1C | 2012/2013 | Neutro 5 7 7 6 7 6,5 2 1,5
187 | B1C | 2012/2013 | Sensitivo 7 3 4 6 6 6 5 3 2

188 | B1C | 2012/2013 | Sensitivo 9 4 3 2 5 2 4 -2 0

189 | B1C | 2012/2013 | Sensitivo 9 9 9 9 10 9,5 9 0,5 0

190 | B1C | 2012/2013 | Sensitivo 9 6 7 6 7 6 7 0 1

191 B1C | 2012/2013 | Secuen. 5 8 9 9 9 9 1 1

192 | B1C | 2012/2013 | Secuen. 7 2 3 6 1 6 2 4 0

193 | B1C | 2012/2013 | Visual 11 3 8 5 7 7,5 5 4,5 2

194 | B1C | 2012/2013 | Visual 11 4 7 5 8 7,5 5 3,5 1

195 | B1C | 2012/2013 | Visual 7 4 8 5 7 7,5 5 3.5 1

196 | B1C | 2012/2013 | Visual 7 5 3 1 1 2 1 -3 -4
197 | B1C | 2012/2013 | Visual 7 5 9 6 7 8 6 3 1

198 | B1C | 2012/2013 | Visual 7 2 1 4 1 4 1 2 -1

199 | B1C | 2012/2013 | Visual 9 5 6 8 7 5 2

200 | B1C |2012/2018 | Visual 9 8 9 9 9 8 1

201 B1C | 2012/2013 | Visual 9 6 5 6 5 6 5 0 -1

202 | B1C |2012/2013 | Visual 9 2 2 5 5 2 3 0
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ANEXO 11 RESPUESTAS AL CUESTIONARIO “CONOCIMIENTO Y USO DE LAS TICS EN
EL APRENDIZAJE”
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Total

174 | C
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)

v

Tota Total Total
I 168 102 28| D 157 0 126 0 0 155 16 | MB 0
Tota
I 11 Total F 29 24 70 0 48 33 64 | Total B 13
Tota
| 202 202 202 | Total 0 16 178 6 11 153 14 122 | Total R 59
Total
N 0 0 0 191 1 0 0| Total D 130
Total 202 202 202 202 202 202 202 | Total 202
11,39 86,14
% % % | % C 0 0 0 0 0 0 0|%E 0
83,17 13,86
% % % | % D 77,72% | 0,00% | 62,38% | 0,00% | 0,00% | 76,73% | 7,92% | % MB 0
% 5,45% % F 14,36% | 11,88% | 34,65% | 0,00% | 23,76% | 16,34% | 31,68% | % B 6,44%
% % O 7,92% | 88,12% | 2,97% | 5,45% | 75,74% | 6,93% | 60,40% | % R 29,2"/10
% % N 0,00% | 0,00% | 0,00% | 94,55% | 0,50% | 0,00% | 0,00% | % D 64,3;2
7.1. 7.2. 7.3. 74. 7.5. 7.6. 7.7. 7.8. 7.9. 7.10. 8.1. 8.2. 8.3. 8.4.
1 B B | | | B | | | |
2 B B | | | B | | | | X X X
3 B B | | | B | | | |
4 B B | | | B | | | |
5 B B | | | D | | | |
6 B B | | | B | | | |
7 D D | | | B | | | |
8 B B | | | D | | | | :
9 B B | | | D | | | |
10 B B | | | B | | | |
11 B B | | | B | | | | X X X
12 B B | | | B | | | D X
13 D D | | | B | | | D X
14 B D B D | D D | | D X
15 B B B B | B D | | B
16 B B B B | B B | | B
17 B B | | | B | | | | X X X
18 B B | | | B | | | |
19 B B | | | B | | | D
20 B B | | | B | | | D X X
21 B B | | | D | | | D
22 B B B B | B B | | B
23 B B B B | B B | | B X X
24 B B B B | D D | | B
25 B B B B | B D | | D X X
26 B D | | | B | | | D X X
27 B B | | | D | | | D
28 B B | | | B | | | D X
29 B B | | | B | | | D X
30 B B B B | B B | | B
31 D D | | | B | | | |
32 B B | | | B | | | |
33 B B | | | B | | | | X X
34 B B | | | D | | | D X
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191 B B | | | B | | | | X
192 B B | | | B | | | |
193 B B | | | B | | | | X X X
194 D D | | | B | | | |
195 B B | | | B | | | |
196 B B | | | D | | | D X
197 B B | | | B | | | | X X X
198 B B | | | B | | | | X X
199 B B | | | B | | | | X X
200 B B | | | B | | | |
201 B B | | | B | | | | X X X
202 B B | | | D | | | | X X X
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 181 180 48 39 0 165 23 0 24
Total 21 22 0 9 0 37 25 0 66
Total 0 0 154 154 202 0 154 202 202 112
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
202 202 202 202 202 202 202 202 202 202
%o 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00%
%o 89,60% | 89,11% | 23,76% | 19,31% 0,00% | 81,68% | 11,39% 0,00% 0,00% | 11,88%
% 10,40% | 10,89% | 0,00% | 4,46% 0,00% | 18,32% | 12,38% 0,00% 0,00% | 32,67%
%o 0,00% | 0,00% | 76,24% | 76,24% | 100,00% | 0,00% | 76,24% | 100,00% | 100,00% | 55,45%
% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00%
276
8.5. 8.6. 8.7. 8.8. 9. 10. 11.1. 11.2. 11.3. 11.4. 11.5. 11.6. 11.7. 11.8. 11.9.
B B P Med P Med P P Med Des Des
X X X B B P Med P Med P P Med Des Des
B B P Med P Med P Med Med Des Des
R B Med Med Med M Med Med Med Des Des
R B P Med P Med P P Med Des Des
B R P Med P Med P P Med Des Des
B B P P P P P P P Des Des
B B P P P P P P P Des Des
B B P P P P P P P Des Des
R B P P P P P P P Des Des
X X R B P P P P P P P Des Des
R B P M Med M Med P Med Des Des
X R B P M Med M Med Des Med Des P
R B Med M Med M P Des Des Des Med
R B Med M Med M Med Des Med Des Med
R B P M Med M P Des Des Des Med
X X X B P Med M Med M Med Des P Des Des
B P Med M Med M Med Des Med Des Des
X B P Med M Med M Med Des P Des Des
B P Med M Med M Med Des Med Des Des
X B P Med M Med M Med Des Med Des Des
B P P M P M P Med M Des Med
X X B P P M P M P Des M Des Des
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X B P P Med P Med P P P Des Des

X B P P Med P Med P Des Med Des Des

X X X MB R Med Med P Med P Des P Des Des
X X X MB NP N M Med M Med P Med Des Des
X X X B P N M Med M P P P Des Des
B P P M Med M P Des P Des Des

X MB R Med M Med M P Des Med Des Des

X X X MB P P Med P Med P Des P Des Des
X R R Med Med P Med Med Des Med Des P

X X B R P M P M P Des M Des Des
X X MB R P M P M P P M Des Des
X X B B P Med P Med P P Med Des Des
B B Med Med Med M Med Med Med Des Des

X X B B P Med P Med P Med Med Des Des
R B Med Med Med Med Med Med Med Des Des

R B P Med P Med P Med Med Des Des

X X MB P Med Med P Med P P Med Des Des

X X B R P Med P Med P P Med Des Des
X X B B P P P P P P P Des Des
X X B B Med Med Med M Med Med Med Des Des
B B P Med P Med P Med Med Des Des

X X X MB R Med Med Med M Med Med Med Des Des
X X X B B P Med P Med P Med Med Des Des

Total MB 42 0| Total M 4 135 0 147 0 0 26 0 0

Total B 121 46 | Tot Med 73 53 121 41 74 51 113 0 30

Total R 39 78 | Total P 122 14 81 14| 128 54 50 280 20

Total P 0 74 | Totall N 3 0 0 0 0 0 0 0 0

Total NP 0 4 | Tot Des 0 0 0 0 0 97 13 202 152

Total 202 202 | Total 202 202 202 202 202 202 202 202 202

% MB 20,79% | 0,00% | % M 1,98% | 66,83% | 0,00% | 72,77% | 0,00% | 0,00% | 12,87% 0,00% | 0,00%

% B 59,90% | 22,77% | % Med | 36,14% | 26,24% | 59,90% | 20,30% | 36,63% | 25,25% | 55,94% 0,00% | 14,85%

% R 19,31% | 38,61% | % P 60,40% | 6,93% | 40,10% | 6,93% | 63,37% | 26,73% | 24,75% 0,00% | 9,90%

% P 0,00% | 36,63% | % N 1,49% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 0,00%

% NP 0,00% | 1,98% | % Des 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 48,02% | 6,44% | 100,00% | 75,25%
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ANEXO 12 RESPUESTAS AL CUESTIONARIO “INSTRUMENTO DE EVALUACION DE LOS

,

MATERIALES DIDACTICOS”
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MP/5| 21 1 1 1 10 0 7 5 8 9 17 9 5 8 0 0
P/4 153 193 184 176 168 140 143 168 169 178 168 171 173 183 158 146
R/3 26 9 18 24 25 63 52 30 26 16 18 23 25 12 42 56
N/2 3 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3 1
MN/1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total | 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203
oy
Ml/:/s 10,34% | 0,49% | 0,49% | 0,49% | 4,93% | 0,00% | 3,45% | 2,46% | 3,94% | 4,43% | 8,37% | 4,43% | 2,46% | 3,94% | 0,00% | 0,00%
% P/4 | 75,37% | 95,07% | 90,64% | 86,70% | 82,76% | 68,97% | 70,44% | 82,76% | 83,25% | 87,68% | 82,76% | 84,24% | 85,22% | 90,15% | 77,83% | 71,92%
% R/3 | 12,81% | 4,43% | 8,87% | 11,82% | 12,32% | 31,03% | 25,62% | 14,78% | 12,81% | 7,88% | 8,87% | 11,33% | 12,32% | 5,91% | 20,69% | 27,59%
% N/2 | 1,48% | 0,00% | 0,00% | 0,99% | 0,00% | 0,00% | 0,49% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 1,48% | 0,49%
Y
Ml{:n 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
2° 33. | 34. | 35. | 36. | 3.7. | 38. | 3.9. [3.10. | 3.11. | 3.12. | 3.13. | 3.14. | 4.1. | 4.2. | 43. | 4.4.
1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 5 5 5
2 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 5 5 5 5
3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
5 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 5
6 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 5 5 5 5 5
7 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4
8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
9 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5
10 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4
11 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4
12 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5
13 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5
14 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4
15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4
16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4
18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 5 5 5 5
19 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4
20 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4
21 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4
22 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4
23 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4
24 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4
25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4
27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
28 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4
29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4
30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5
32 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
33 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4
34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5
35 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4
36 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4
37 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4
38 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4

Tesis Doctoral

Los Estilos de Aprendizaje en el Diserio de Materiales Hipermedia

285



286

José Luis Monteagudo Vidal (2014)

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89
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91

92

93

94

95

96

97

98

99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

116

117

118

119

120

121

122

123

124

125

126

127

128

129

130

131

132

133

134

135

136

137

138

139

140

141

142
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143

144

145

146

147

148

149

150

151

152

153

154

155

156

157

158

159

160

161

162

163

164

165

166

167

168

169

170

171

172

173

174

175

176

177

178

179

180

181

182

183

184

185

186

187

188

189

190

191

192

193
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195 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4
196 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4

197 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4

198 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5

199 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 5 5 5

200 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 5 5

201 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4

202 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4

203 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 4 5 4 5 4

MP/5 0 2 24 24 4 44 44 15 1 0 0 53 53 94 93 81

P/4 143 172 160 154 175 140 140 155 136 92 111 134 137 105 106 114
R/3 60 29 19 23 24 19 19 33 66 109 91 15 13 4 4 8

N/2 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 1 1 0 0 0 0

MN/1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Total | 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203 203
Y

Méls 0,00% | 0,99% | 11,82% | 11,82% | 1,97% | 21,67% | 21,67% | 7,39% | 0,49% | 0,00% | 0,00% | 26,11% | 26,11% | 46,31% | 45,81% | 39,90%
% P4 | 70,44% | 84,73% | 78,82% | 75,86% | 86,21% | 68,97% | 68,97% | 76,35% | 67,00% | 45,32% | 54,68% | 66,01% | 67,49% | 51,72% | 52,22% | 56,16%
% R/3 | 29,56% | 14,29% | 9,36% | 11,33% | 11,82% | 9,36% | 9,36% | 16,26% | 32,51% | 53,69% | 44,83% | 7,39% | 6,40% | 1,97% | 1,97% | 3,94%
% N/2 | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,99% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,99% | 0,49% | 0,49% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
oy

Ml{:n 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
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ANEXO 13 POST TEST ROMEO AND JULIET

Area/Materia: Llengiies Estrangeres. Angles I Romeo and Juliet

Avaluacié: 3" Data: Alumne/a: Nota:
1.- Knowledge/Comprehension (Remember/Understand information)

Answer the following questions in full. Write complete sentences.

1. Who are the two families fighting at the beginning of the play? [_] 20]
2. Who was Romeo in love with at the beginning of the play?
3. Who are Romeo’s friends?

4. Who is Tybalt?

5. Who is Paris?

6. In what area is Friar Lawrence an expert?
290
7. Why does the Friar agree to marry Romeo and Juliet?
8. Why is Romeo exiled and where does he go?
0. Why is Friar John unable to deliver the letter to Romeo?
10. How does Romeo commit suicide?
2.- Application (Apply knowledge to actual situations) J [2_0]

Write true sentences about yourself as in the example: If Rosaline had loved Romeo, he wouldn’t have fallen

in love with Juliet.

Tesis Doctoral Los Estilos de Aprendizaje en el Diserio de Materiales Hipermedia
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3.- Analysis ( Separate ideas into simpler parts and find evidence) [_] [2_0]

Explain the following circumstances.

1. Romeo was sad at the beginning of the play, what was the reason?

2. Why did Romeo go to Old Capulet’s annual masquerade party?

3. Why didn’t Romeo want to fight Tybalt?

4.- Synthesis (Propose alternative solutions) [_] [2_0]
Propose an alternative to Friar Lawrence idea of drinking the potion. 291
5.- Evaluation (Make and defend judgements) [J [2_0]

Romeo and Juliet is NOT about love, but about teenage lust. Justify your opinion

Tesis Doctoral
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ANEXO 14 ALFA DE CRONBACH DETALLADA TOTAL ITEMS INSTRUMENTO
EVALUACION MATERIALES DIDACTICOS

Analisis de elementos de C1, C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, ...

Matriz de correlacidn

Cc2

C3

c4

C5

cé

c7

c8

Cco9

C10
Cl1
Cl2
C13
Cl4
Cl5
Cle
Cc1l7
Ccl8
Cl9
Cc20
c21
Cc22
c23
c24
c25
C26
c27
Cc28
Cc29
C30
C31
C32

Cl1
Cl2
Cl3
Cl4
Cl5
Cle
Cc1l7
Ccl8
C19
C20
c21
Cc22
C23
C24
Cc25
C26
c27
Cc28
Cc29
C30
C31

Tesis Doctoral

[eNeoloNeoNoNoNoNoNoBoNoNoNoloNoNoloNoNoRoloNoNoloNeoNoNoNeoNeoNoNe}

eNeoNoNeoNeoNoNoNoNoBoloNoNolhoNoloNoNeoNoRoN o]

Cl

.402
.471
.447
.589
.369
.479
.478
.506
.621
.596
.475
.393
.492
.389
.335
.257
.388
.345
.333
.203
.226
.226
.269
.240
.158
.090
.242
.243
.084
.049
.148

C10

.508
.596
.467
.579
.288
.305
.245
.271
.189
.214
.249
.126
.282
.159
.200
.167
.105
.254
.247
.108
.055

ecNeoNeoNeoNoNoNeoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNo NoNoNoNeo NoNo Ne NoNol

[cNeoNeoNeoNeoNoNeoNeoNoNeoNoNoNoNoNoNoNo NoNoNo}

C2

.562
.529
.464
.269
.363
.513
.468
.499
.378
.430
.377
.421
.202
.132
.130
.242
.157
.125
.202
.124
.165
.155
.115
.068
.015
.056
.109
.019
.063
.036

Cl1

.635
.508
.757
.408
.377
.330
.448
.440
.456
L4277
.396
.439
.420
.340
.286
.223
.358
.337
.209
.187

[eNeoNoNeoNeoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNeoNoNoNoNoNoNoNe]

oNeoNoNeoNeoNoNeoNoNoNoNeoNoNoNoNoNoNo No Nol

C3

. 648
.522
.388
.498
.503
.565
.451
.360
.464
.420
.410
.255
.331
.293
.261
.197
.249
.296
.157
.157
.157
.160
.115
.073
.118
.199
.017
.014
.034

Clz2

.665
.713
.404
.463
.438
.382
.421
.431
.479
.295
.365
.363
.304
.298
.238
.365
.395
.240
.215

oNeoNoNeoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNeoNoNoNoNeoNoNoNeo NeoNo Nol

c4

.697
.437
.504
.446
.538
.410
.370
.534
.465
.432
.356
.372
.313
.296
.272
.214
.301
.127
.127
.206
.118
.100
.092
.132
.201
.025
.077
.110

C13

.576
.471
.495
.467
.481
.447
.400
.445
.280
.280
.367
.239
.228
.126
.293
.296
.096
.069

oNeoNoNeoNeoNoNoNeoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNe]
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[eNeoloNeoNeoNoNoNoNoNoNoNoNololoNoloNeoNololhoNeoNoloNo e Nol

[eNeoloBeoNeoNoNoNeolNolNolNolNoNoNoNolNo)

o

C5

.478
.560
.491
.654
.604
.491
.616
.471
.527
.354
.357
.306
.263
.298
.273
.287
.174
.263
.219
.207
.179
.122
.184
.202
.082
.036
.160

Cl4

.448
.369
.338
.491
.346
.391
.466
.362
.477
.416
.320
.298
.253
.407
.435
.258
.228

eNeoloNeoNeolNoNoNeolNoloNeoNoNololoNoloNeooNoloNoNoloNeoNe)

cé6

.555
.329
.437
.330
.197
.372
.367
.264
.304
.345
.359
.250
.268
.186
.232
.093
.152
.143
.152
.081
.108
.078
.108
.058
.012
.089

C15

0.657
0.584
0.603
0.355
0.502
0.398
0.374
0.335
0.
0
0
0
0
0
0
0

466

.307
.214
.212
.312
.210
.106
.122

[eNeoloNeoNeoNoNoNoNoNoNoNoNoNoloNoNoNeoNoNoloNeoNoNoNe}

[eNeoNeoNeoNeoNoNeoNeNoNoNoNeo NoNol

(@)

Cc7

.594
.653
.512
.346
.516
.376
.437
.358
.432
.428
.231
.194
.137
.254
.032
.157
.159
.101
.129
.162
.143
.168
.015
.025
.103

Clé6

.814
.530
.358
.412
.514
.297
.258
.353
.255
.159
.156
.249
.168
.094
.088

[eNeoloNeoNeoNoNoNoNoNoloNoNoNoloNoNoNoNoNoloNeoNoNol

eNeoNoNeoNeoNoNoNeNoNoNo o Ne)

o
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c8

L7171
.610
.415
.517
.386
.377
.301
.345
.343
.361
.260
.278
.331
.185
.276
.280
.234
.219
.185
.250
.207
.025
.024
L1111

C17

.500
.364
.397
.485
.286
.246
.399
.289
.180
.138
.202
.178
.113
.087

eNeoloNeoNoNoNoNoNoNoNoNoNololoNoNoNoNoNoloNeoNe)

[cNeoNoNeNeoNoNoNeNoNoNoNel

o

Cc9

.684
.473
.655
.439
.498
.316
.423
.397
.356
.307
.302
.352
.186
.300
.243
.239
.167
.140
.221
.197
.046
.044
.144

C18

.457
.582
.387
.551
.452
.606
.403
.259
.254
.396
.284
.175
.121
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C32

C20
cz21
Cc22
c23
C24
C25
C26
c27
Cc28
Cc29
C30
C31
C32

Cc29
C30
C31
C32

eNeoloBeoNeoNoNoNeNoNoNoNe Ne)

O O O o

.216

C19

. 640
.494
.659
.521
.570
.396
.348
.323
.492
.421
.336
.317
.312

Cc28

.695
.584
.571
.484

[ecNeoNeoNeNeoNoNoNeoNoNoNoNeol

o

Contenido de la

.264

Cc20

.547
.756
.547
.589
.477
.446
.384
.525
.382
.307
.236
.223

C29

.572
.525
.408

celda:

[eNeoNoNeNeoNoNoNeoNoNoNe]

0.
0.

Correlacidén de Pearson

.295

cz21

.467
.467
.496
.334
.343
.321
.425
.384
.279
.226
.252

C30

716
656

loNeoNoNeNeoNoNeoNeoNoNol

0.

.195

c22

.700
.630
.513
.525
.454
.663
.493
.473
.425
.310

C31

696

Estadisticas totales y de elementos

Variable

C1l
c2
C3
c4
C5
C6
c7
Cc8
C9
c10
Ccl1
C1l2
Cc13
Cl4
C1l5
Cle6
c17
c18
C19
Cc20
c21
C22
c23
Cc24
C25
C26
c27
c28
C29
C30
C31
C32
Total

Conteo

total

203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203

Alfa de Cronbach

Tesis Doctoral

[

Media Desv.Est.
3.95 0.54
3.96 0.22
3.92 0.29
3.87 0.38
3.93 0.41
3.69 0.46
3.77 0.51
3.88 0.40
3.91 0.40
3.97 0.35
4.00 0.42
3.93 0.39
3.90 0.37
3.98 0.31
3.76 0.46
3.71 0.46
3.70 0.46
3.87 0.37
4.02 0.46
3.99 0.52
3.90 0.36
4.12 0.54
4.12 0.54
3.91 0.48
3.68 0.48
3.44 0.52
3.54 0.51
4.18 0.57
4.20 0.54
4.44 0.54
4.44 0.54
4.36 0.56

26.03 8.59

0.9389
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leNeoloNeoNeoNoNoNeNe]

.324

c23

.630
.494
.578
.544
.663
.493
.473
.442
.392

O OO OO oOooOo

179

Cc24

.588
.439
.421
.493
.415
.385
.326
.379

O OO OO oo

.170

C25

.597
.492
.446
.402
.460
.377
.378

[eoNeoNoNeNeNe)
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.186

C26

.793
.638
.504
.430
.295
.286

0.

[ecNeNoNeNe)

210

c27

.605
.441
.421
.304
.322

293



Estadisticas de elementos omitidas

Omitted
Variable

Cl

Cc2

C3

Cc4

C5

C6

c7

c8

(03°)

Cl10
Cl1
Cl2
Cl3
Cl4
Cl5
Cle
C1l7
Ccl8
C19
C20
cz21
Cc22
C23
C24
C25
C26
c27
Cc28
Cc29
C30
C31
C32

Tesis Doctoral

122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
122.
121.
121.
122.
122.
122.
122.
121.
121.
121.
121.
121.

Media total
ajustada

089
074
118
167
108
345
266
158
123
069
039
103
133
054
271
320
330
167
010
049
133
911
911
123
355
591
493
857
837
591
596
675

Desv.Est.
total
ajustada

8.
.506
.449
.401
.352
.397
.337
.370
.346
.397
.312
.307
.362
.369
.318
.323
.338
.356
.288
.236
.364
.229
.215
.268
.306
.297
.328
.201
.266
.330
.364
.319

QO 0O 00 0O O GO 00 O GO O 0O O CO GO CO GO 0O O GO 0O 0O OO CO GO 0O CO 0O 0O OO GO 0O
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aju

ele

0.

[eNeoloBeoNeoNeoNoNeNoNoNoNeoNoNoNoNoloNeoNoNoBoNoNololoNeoNoloBeoNeoNol

Correlacidn

total
stada

por
mento
5353
.3710
.4648
.4780
.5638
.3937
.4752
.5370
.5942
.5363
.6525
.7107
.5986
.6936
.5738
.5575
.5319
L6217
.6391
.6605
.6161
. 6442
.6707
.6561
.5747
.5451
.4924
.6631
.5822
.4608
.3955
.4599

Correlacidn
miltiple
cuadrada

0.
.5268
.6061
.6992
.6974
L4412
.6481
.7057
.7820
.6987
.6959
.7460
.6172
L7757
.6070
.7614
L7157
.6628
.6221
L7226
.5431
.7849
.6860
. 6622
.5656
.7530
.6899
.7533
.6054
.6597
L7179
.6351

[ecNeoloNeoNoNeoNoNeoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoBoNoNoNoNoNoNoNoReoNoNol
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Alfa de
Cronbach

0.
.9387
.9379
.9377
.9369
.9386
.9379
.9372
.9367
.9373
.9361
.9357
.9367
.9363
.9368
.9369
.9372
.9365
.9361
.9358
.9366
.9360
.9356
.9359
.9368
.9371
.9377
.9357
.9367
.9382
.9389
.9383

[ecNeoloBeoNeoNeoNoNeoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoBoNoNoNoNoNoNoloReoNeoNol

9373
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