Universitat Autonoma de Barcelona
Departament de Pedagogia Aplicada

©
o)
[

Tes doctora
Conflictei canvi
L’ escolaritzacio defillsd’ immigrants no

: comunitaris en centres privats concertats.

.
i

; & M2 Dolors Dilmé Clavaguera



Universitat Autonoma de Bar celona
Departament de Pedagogia Aplicada
Programa de Doctorat: Innovacié i sistema educatiu

Tes doctoral
Conflictei canvi

L’ escolaritzacio defillsd’immigrants no
comunitaris en centres privats concertats.

Autora: M2Dolors Dilmé Clavaguera
Director tesi: Dr. Joan Rué Domingo

Bellaterra, 2003



Per avosaltres

Maria, LIuisi Josep Lluis
les vostres mirades

han enriquit lameva.

Gracies per saber estar
sempre a meu costat.



ndex

AGRATMENTS ..ottt sttt et st a bbbt s et b st et s bbbt en et s s st s s bans 13
ADVERTIMENT ..ottt sttt st st b e st b e b st b et e bt s b e e b e s e et b e st e e eneneenes 14
PREAMBUL ..ottt testse s tes st s estesss s st es s st s ess st ssas s st assse st asssesssasssesnsesssesnsesssesssssassassssanssnansans 16
ESTRUCTURA DE LA RECERCA ...ttt ettt snns 18
2 0 L SRS 22
INTRODUGCIO. ...utteutieueesteesteeste e et eaeeseesaeasaeasbeasseeasesasesaeesheesheesaeese S et eaeeeaeeeReabeambeenbeeabesaeesaeesbeenbeeneannin 23
MAPA SEMANTIC ..ottt ss sttt 26
LA IMMIGRACIO A CATALUNYA ..ottt ses s s 196
Laimmigracio a Catalunya. Visio breu dela historia recent. .........oooveeevreienneesnieieneseeserenas 197
Percepcio social: laimatge de l'imMmigrant. .........coeoeeinreinneenreces e 199
ELSALTRES CATALANS 2. ESTUDI ESTADISTIC ..ottt eeteeee et eestese st eeneenen. 204
EIS@IrES CALAIANS. 2......cviieieieiiiieieiestee sttt sttt ettt st ettt e b st e e sensenes 205
Taulesi grafics. Dades eStadiStiQUES. .........ceieeierieriese et sre e re e 207
Conclusions. Temes Emergents a partir de l'estudi estadistic. .........cccevvevevvrievininne s 239
POLITIQUESD INTERVENCIO .....oooieeeeeeeeeeeeresee st ees s es s tesssssesnsssssssnsssnssssassnssnsesnenens 241
POl TtiQUES O'INEENVENCIO ...ttt sttt st s e esenas 242
CoNClUSIONS. TEMES BMEIJENES .....eeieiierte ettt et sb et e e e se e beseesbesbesbesae e e enseneassesbesaea 260



CONFLICTE, CANVI | XOC CULTURAL, LECTURESDESDE L'ESCOLA.......cccecovveereeienenne 263
El canvi coma caracteristica del mén globalitzat............cccoovvvveieciniecsere e 264
Delaidentitat pUraal MESISSAIGE. ... ..ciuereereeeeuertesterieree st st s et et e e s iesbeseeseeseenesseeseseeseeaseneeneeneenessesseneans 264
DelesillesinstitucionalS @l NO TIOC ......c.coueieerieese et beeene 265
Escolai canvi. L’ assignatura PeNdENt...........ccceverereneiiseeeeeeeseese e e e e sne e e e 266

wee PUE SEIMOUVE. ...ttt b et e et seebe s b e s ee e et eneeseebesbeseesbeeeneeseeseseenseneene 268

El conflicte i @ XOC CUITUF@ .......oeeiiieeiie et 270
UN CONSLPUCEE PIODIEMBLIC. ...ttt ettt nes 270
Quatre optiques d’andlisi del CONFIICIE ........cviiii e ns 271

El CONFHICIE COM @ PIOCES ... .ottt sttt a et b e s te b e st e s e saeseebestesbesaenseseesesrestensens 273

EI XOC CUITUFAL ... bbbttt b et bbbt et et ben 275
L’escola com a ll0C de XOCS CUITUF @IS .......coiiiiiiie ettt e 279

El xoc estructural, radiografia dels fonaments: igualitarisme i diferencialisSme..........c.ccocvveveieininiienne 280
Confrontats amb la Cultura del dEfiCit .......covvueireiiee e 281

Dot Y 0 (SR {00 1= - T OSSP 283
Lanova funci®: MUr de COMEENCIO ........coveueerieereeerereeesteeseetesesteseseesesaenesessenesseseseeseseesesessenessesessenessnsensasn 286
SUPOSITSDE LA RECERGCA ..ottt ee e een st een s seen e es s sn s seenesesnsneseenensseenennns 287
METODOLOGIA ...ttt ettt e et e et et e s ae e e be e e asee e be e e asee e beeeaseeeseeeaseeesaeesnaeenseeeseennrnis 293
ESTUDI DE CALELLA ..ottt sttt st st s e et e sn e e b e st e e e beesnbeeeneennres 297
1.- Context urbai demografiC.........c.oeie it e e e 299

1.1.- Entorn urbai moviment de poblacio
1.2.- Serveisi programes per al'immigrant
1.2.1.- Serveisi Programes municipals
1.2.2.- Altres fundacions, organismesi projectes
1.3.- Activitats economiques desenvol upades pels immigrants
1.4.- Integraci6 delsimmigrants en la societat d'acollida

2.-L'educaCio @aCalella .. .. v 307
2.1.- Oferta educativa
2.2.- L'escolaritzacio delsfills delsimmigrants
2.3.- Elsrecursos per atendre la diversitat cultural
2.4.- Problematiques

Bem ANALIS U CASDS. .. et eet et et e e e e e e e e e e 314
3. L- ESCOIAFTELA. ... eev e et e 314
3.1.1.- Emplagament
3.1.2.- Historia
3.1.3.- Instal -lacions
3.1.4.- Oferta educativa
3.1.5.- Comunitat educativa
3.1.6.- Repercusions de |'acollida de fills dimmigrants
3.1.7.- Temes emergents
3.1.8.- Exemples. Dues histories escolars de signe divers
3.1.9.- L'escenari com a primer comunicador
3.1.10.- Conclusions

B2 ESCOlaPia . oo 326
3.2.1.- Emplacament
3.2.2.- Historia
3.2.3.- Instal-lacions
3.2.4.- Oferta educativa
3.2.5.- Comunitat educativa



3.2.6.- Repercusions de |'acollida de fills dimmigrants
3.2.7.- Temes emergents

3.2.8.- Exemples. Dues histories escolars de signe divers
3.2.9.- L'escenari com a primer comunicador

3.2.10.- Conclusions

3.3- ESCOlA L ESIONNAC. ...t oee et et e e e e e e e s 335

3.3.1.- Emplacament

3.3.2.- Historia

3.3.3.- Ingtal lacions

3.3.4.- Oferta educativa

3.3.5.- Comunitat educativa

3.3.6.- Repercusions de I'acollida de fills dimmigrants
3.3.7.- Temes emergents

3.3.8.- Exemples. Dues histories escolars de signe divers
3.3.9.- L'escenari com a primer comunicador

3.3.10.- Conclusions

4.- Epileg al'estudi de Calella.............oeii i 346

4.1.- Problematiques emergents
4.2.- Reptes de futur. Linies d'intervencié en I'ambit social

ESTUDI DE BARCELONA ...ttt et b et e e sae e sae e sne e et e e eneasneenes
1.- Context urbai demografiC..........ouvvriie it 351
1.1.- Entorn urbai moviment de poblacio
1.2.- Serveisi programes per al'immigrant
1.2.1.- Serveisi Programes municipals
1.2.2.- Altres fundacions, organismesi projectes
1.3.- Activitats economiques desenvol upades pels immigrants
1.4.- Integraci6 dels immigrants en la societat d'acollida

2.- L'educacio aBarcelona-Ciutat Vella-Eixample.............ooco i, 367
2.1.- Oferta educativa
2.2.- L'escolaritzacio delsfills delsimmigrants
2.3.- Elsrecursos per atendre la diversitat cultural
2.4.- Problematiques

B ANAIS  AE CASDS. ... e et et e e e e e e e e 380
3.1.- EscolaSant Francest d ASSIS. .. .. ve ettt 380

3.1.1.- Emplagament

3.1.2.- Historia

3.1.3.- Instal -lacions

3.1.4.- Oferta educativa

3.1.5.- Comunitat educativa

3.1.6.- Repercusions de |'acollida de fills dimmigrants
3.1.7.- Temes emergents

3.1.8.- Exemples. Dues histories escolars de signe divers
3.1.9.- L'escenari com a primer comunicador

3.1.10.- Conclusions

4.- Epileg al'estudi de BarCelona...........c.ccuveiiniie i e e 392
4.1.- Problematiques emergents
4.2.- Reptes de futur. Linies dintervencio en I'ambit social 79



ESTUDI DE GRANOLLERS ...ttt s 395
1.- Context urbai demografiC.........cov it e e e e 397
1.1.- Entorn urbai moviment de poblacié
1.2.- Serveisi programes per al'immigrant
1.2.1.- Serveisi Programes municipals
1.2.2.- Altres fundacions, organismesi projectes
1.3.- Activitats econdmiques desenvolupades pels immigrants
1.4.- Integracié dels immigrants en la societat d'acollida

2.- L'educaCio @aGranOllerS. .. .......eeies et e e et e e e e e e 407
2.1.- Oferta educativa
2.2.- L'escolaritzacio dels fills delsimmigrants
2.3.- Elsrecursos per atendre ladiversitat cultural
2.4.- Problematiques

Bm ANl HE CASDS. .. vt eee et et et e e e e e et e e e e 414
3.1.-ESCOLA CERVETO ...ttt e e 414
3.1.1.- Emplacament
3.1.2.- Historia
3.1.3.- Ingtal lacions
3.1.4.- Oferta educativa
3.1.5.- Comunitat educativa
3.1.6.- Repercusions de I'acollida de fills d'immigrants
3.1.7.- Temes emergents
3.1.8.- Exemples. Dues histories escolars de signe divers
3.1.9.- L'escenari com a primer comunicador
3.1.10.- Conclusions

4.- Epileg al'estudi de Granollers..........ov et e e e 430
4.1.- Problematiques emergents
4.2.- Reptes de futur. Linies d'intervencié en I'ambit social

ESTUDI DE SALT .ottt sttt e st st e s ae e sbe e be e a s e eaeesbeesbe e beenbesaeesaeesneesnnenns 433
1.- Context urbai demOgrafiC. .. ... ....vuii i 435
1.1.- Entorn urbai moviment de poblacio
1.2.- Serveisi programes per al'immigrant
1.2.1.- Serveismunicipals
1.2.2.- Altres associacions
1.3.- Activitats econdmiques desenvol upades pels immigrants
1.4.- Integraci6 dels immigrants en la societat d'acollida

2.-L'edUCBCIO @ SaAlt. .. .t 444
2.1.- Oferta educativa
2.2.- L'escolaritzaci6 dels fills delsimmigrants
2.3.- Elsrecursos per atendre la diversitat cultural
2.4.- Problematiques

I AN o = [ 0 [ o= = o L 450
3.1.- ESCOLA POMPEU FABRA ... 450
3.1.1.- Emplacament
3.1.2.- Historia
3.1.3.- Instal-lacions
3.1.4.- Oferta educativa

10



3.1.5.- Comunitat educativa

3.1.6.- Repercusions de I'acollida de fills d'immigrants
3.1.7.- Temes emergents

3.1.8.- Exemples. Dues histories escolars de signe divers
3.1.9.- L'escenari com a primer comunicador

3.1.10.- Conclusions

3.2.- ESCOLA VILAGRAN .. .. ¢ttt e e e e e e e 460

3.2.1.- Emplacament

3.2.2.- Historia

3.2.3.- Ingtal -lacions

3.2.4.- Oferta educativa

3.2.5.- Comunitat educativa

3.2.6.- Repercusions de I'acollida de fills dimmigrants
3.2.7.- Temes emergents

3.2.8.- Exemples. Dues histories escolars de signe divers
3.2.9.- L'escenari com a primer comunicador

3.2.10.- Conclusions

4.- Epilegal'estudi de Salt.........c.uii i 474

4.1.- Problematiques emergents
4.2.- Reptes de futur. Linies d'intervencié en I'ambit social

CONCLUSIONS ... e e s b et a e sa e r e sa e r e sr e sre e
APENDIX ..ottt bbbttt bbbttt
BIBLIOGRAFIA ... e e s

ANNEX METODOLOGIA ...ttt n e e nne e nne e

11



12



AqQgraiments

En primer lloc a Dr. Joan Rué, director de la tesi, per la seva comprensié i anim i les

precises orientacions en |’ elaboracid del projecte.

Al Dr. Franco Frabboni, director de la Facultat de Ciéncies de I’Educacié de la
Universitat de Bolonya, per I'acollidai la informacié amplia sobre la formacié de mestresi les
seves documentades aportacions entorn a la integracio. A la Dra. Olga da Fonseca, subdirectora
de I’ Escola Superior d Educacio de la Universitat d’ Algarve, amb qui he contrastat els models
teorics sobre integracio i la complexitat del procés de construccio identitaria. A la Dra. Susana
Tovias, amb qui he compartit programa, amistat i inquietuds; la seva agudesa i generositat han
estat molt importants en aquest recorregut. A la Sra. Silvia Cedd, responsable del programa
d Educacio Intercultural de la UNESCO, que ha estat una valuosa interlocutora tant pels seus
suggeriments bibliografics com pels seus punts de vista personals.

A tots els responsables dels centres estudiats per la qualitat de I’acollida, I’atencié i e
temps que m'han dedicat a llarg de les sessions de recollida de dades. Molt especialment a
Roser Vilagran, pel seu entusiasme i calidesa humana que fan possible |’ existéncia de petites
illes transformadores i sdn una Ilicé impagable de dedicacio i fe en e futur d’ aguests nois i
noies; i a Imma Bufiuel, sempre disposada al debat i I’andlisi; sense la seva saviesa i la seva
paciéncia aguest estudi no hauria estat possible.

També haig d’ agrair |’ accessibilitat de tots els inspectors, especialment de Teresa Sala,
antiga companya d’ estudis, la seva visié mesurada del tema, la dedicaci6 atenta per informar-me
de manera precisa sobre els problemesi lesincidéncies, haestat d una gran utilitat.

Finalment i d’una manera molt especial, a Marta Gaitén per la seva col-laboraci6 en la
recollida de dades, transcripci6 d’ entrevistes i ordenacio del material; ha estat |a meva auténtica
madretaen tot el llarg procés de recollida d’ informacio.

A Isabel Riambau i Marta Poch, responsables del's aspectes més formals.

A laUniversitat Autdonoma, pel regal impagable d'un any sabatic sense el qual m’hauria

estat impossible poder afrontar aquesta recerca.

A totesi atots, moltes gracies.

13



Advertiment

Al llarg de tot el material he utilitzat el genéric
masculT per fer referéncia a ambdés géneres. En aquesta practica
no s’hi ha de buscar una lectura poc apreciativa cap a les dones
i la seva aportaci6o, que en el mon de I1’educacido és immensa,
tampoc cap anim de militancia anti-feminista, senzillament
respon als habits personals, fruit de I’educacidé que he rebut, i
reivindico el dret a poder utilitzar el generic masculi, perquée
m’és més facil escriure d’aquesta manera i per altra banda també
crec que la redundancia en citar els dos géneres fa pesada la

lectura.
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Preambul

La configuracié d Espanya, en el marc de la Comunitat Europea, com a pais receptor
d’ immigracio, ha suposat |’ aparicid d una nova poblacié — portadora de llengles i cultures
diferents -, laimmigrant, a més de treballadora ha esdevingut usuaria de serveis socials basics,

entre ells |’ Educacio.

Aquesta preséncia d’ immigrants, si bé no és territorialment homogénia ni temporalment
uniforme, ens ha confrontat, com a societat, amb el repte d'acollir i dincloure I’ alteritat.
Certament, aquesta és una tasca que correspon articular social i politicament, pero el cert és que
el tema de I’acollida i la inclusio on es fa més visible i es planteja amb més urgéncia és a les

escoles.

L’ escola, com alloc de trobada i espai de socialitzacio, s ha vist confrontada a un seguit
de situacions per les quals sembla estar poc preparada, situacions que deriven del xoc cultural i

els conflictes que tota situacio d' interacci6 entre formes diverses de cultura comporta.

Lasituacio d' alta densificacio d immigracio en alguns centres ha modificat fortament el
perfil del seu alumnat i, en alguns casos, ha provocat situacions de guetitzacio, fruit tant de la
lentitud de reflexos de I’ Administracié, que no ha sabut fer una politica preventiva arbitrant
mesures per tal d'evitar concentracions artificials, com per la por i €l desconeixement de la
poblaci6 autoctona que es guia per estereotipsi prejudicis.

Aquesta situacié sembla estar molt localitzada en un determinat tipus d escola que
respon al perfil de centre public situat en barris humils, a vegades en procés de lumperitzacio, a
qual per laqualitat i € preu de I’ habitatge tenen accés les families immigrants. Generalment, no
sempre, son centres amb un equip docent amb propostes atractives que déna una bona acollida
als nouvinguts; altres vegades son senzillament centres que, per efectes de la davallada de
natalitat o per estar etiquetats com a escoles de baixa qualitat, tenen un alt nombre de places

vacants.

El procés de guetitzacié d’'una escola plantgja problemes no solament en I’ambit de
claustre, com pot ser el sentiment d’impoténcia, la desorientacié, desmotivacio..., sind també en
I’ambit socia en dificultar e procés d'integracido de les noves generacions, aentint els
processos d’ aprenentatge dels nouvinguts, de manera especia I’ aprenentatge de la llenguai, en

definitiva, comprometent seriosament la convivéncia entre comunitats.

16



En aquest context I’ Administracié Educativa esta impul sant mesures per tal de corregir
la tendencia a escolaritzar aguests alumnes no solament a centres de titularitat publica, de
manera que s arribi a una distribucié € més equitativa possible, d aquests estudiants entre

centres publicsi centres privats concertats.

La preséncia de fills d'immigrants als centres privats concertats és un fet recent, les
disposicions oficias daten del 2001, es pot considerar nou, constitueix el que s'anomena un
tema emergent, circumstancia que comporta que no hi hagi un coixi d' estudis que € referencii i
I"analitzi. D’altra banda, la importancia de I’ escola privada a casa nostra, tant per la quota de
mercat que ocupa, com per la significativitat dels seus projectes i per la seva historia, no té cap
possible para-lelisme en altres paisos europeus. Si, a més, afegim gque la nova situacié esta
provocant una certa inquietud social entre les families autdctones, usuaries d aquests centres,

haurem compl etat la panoramica en qué se situa el tema.

Per totes aguestes raons, m’ha semblat suggerent plantgjar la recerca entorn a les
consequiéncies de I’ escolaritzacio dels fills d immigrants, acotant el camp d estudi a's centres
privats concertats, per la seva condicié de terreny practicament verge que deixa obertes totes les

possibilitats, per bé gque aguesta manca de models de referencia, ala practica, dupliqui el treball.

L’ ambit geografic de la recerca es centra a Catalunya. Es per aix0 que en definir €l
subjecte d’ estudi hem optat per parlar de “fills d immigrants nocomunitaris o extracomunitaris’,
tot i ser conscients que aguesta figura té un contingut poc definit tant pel fet que queda
referenciada a determinades adscripcions culturals que son utilitzades per etiquetar pertinences
identitaries, en base a les quals elaborem prediccions d'exit i fracas en els itineraris escolars,
com per les limitacions estadistiques a I’hora de concretar la seva presencia. Perd com que
Catalunya té un contingent important de poblacié immigrant, consolidada historicament,
procedent de la resta de I'Estat, que no és objecte d’aquest estudi, calia trobar un terme

diferencial.
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ESTRUCTURA DE LA RECERCA
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Estructura de la recerca

Un brindisal passat

En plantgjar-me |la recerca no he pogut sostreure’' m a la impressié que, sent alumna de
Pedagogia, em van causar les paraules d’' un dels meus vells professors, el Dr. Fernandez Huerta,
gue deia que les tesis havien de ser auténtics treballs d'investigacid, per tant creatius, no copies,
traduccions o collages del que atres han escrit, en tot cas aquest “meritori” treball de biblioteca
pot ser atil al’investigador com a marc de referéncia, perd ha de ser considerat com la pre-tesi,
mai no pot ocupar € lloc d’'una auténticatesi.

Bé, doncs tot i admetent que possiblement sigui veritat que no hi hares nou en e moén
de I’ educacio, que tot esta dit, com deia un dels meus entrevistats, que en tot cas el que hi ha és
un nou vocabulari. He optat per estructurar la recerca en dues parts diferenciades que
anomenaré, i aquest és e meu particular brindis al passat, Bloc 1 (Documentacié per a la

recerca) i Bloc 2 (Recerca).

El Bloc 1 conté la recollida d'informacié que m'ha permes clarificar conceptes,

categoritzar models, pero, sobretot, dimensionar €l temai seleccionar els casos.

L’ index d’' aquesta part recull aguests apartats:

Introduccio: treballar alafrontera

1.- Mapa semantic

2.- Moviments migratoris a Catalunya

3.- Palitiques educatives per alaintegracio

19



Estructura de la recerca

El Bloc 2 conté les reflexions inicials, € plantejament metodologic, e treball de camp,

les conclusionsi les propostes.

L’ index d' aquesta part té aquesta estructura:

1.- Escolai canvi

2.- |dees prévies. Suposits de larecerca
3.- Metodologia de treball

4.- El treball de camp

5.- Conclusions

6.- Apéndix: Algunes propostes per alaformacié inicial de mestres
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I ntroduccio.

Treballar alafrontera

“Tota investigacié educativa ha de confrontar-se amb la diversitat de components
semantics presents en les practiques de I’Educacio, ja que inclou processos de formacio
personal; d’assimilacio i reproduccid de pautes comunitaries, processos de transmissio cultural
de generacié en generacio, activitats semantiques organitzades socialment i concretades en
practiques politiques,...” A. Pérez Gémez (1978), Las Fronteras de la Educacion. Aquest

paragraf descriu de manera precisala complexitat del camp educatiul.

Investigar en educacié equival a transitar per un territori amb paisatges diversos i
canviants, impossible de reconéixer sind és des d'una perspectiva global, I'Gnica capag de

localitzar-losi identificar-los.

L'obsessi6 per establir limits i personditzar els espais apel-lant a rigor i
I" aprofundiment, com excuses per simplificar realitats complexes, caracteristic d'un cert tipus
de “pensament cientific’ més preocupat per categoritzar que per entendre, empobreix la

comprensi6 dels problemes que vol estudiar.

L’ enfocament que he volgut donar a la recerca és de confrontacié amb la complexitat,
triant I’opcié de guanyar amb matisos, arriscant de perdre en rigor. He volgut escoltar altres
veusi mirar amb altres ulls. Es per aix0 que es posa émfasi en |’ espai de Frontera, entesa com a
zona de confluéncia, de trobada entre mons disciplinars diversos: la Pedagogia, I’ Antropologia i

la Sociologia, com a disciplines que han reflexionat entorn ala diversitat.

La primera mirada és la pedagogica, la base que articula I’ estructura de la recerca
L’ Antropologia m'ha aportat un important substrat teoric en un tema clau per aguest treball,
I alteritat, la radicalitat de I'atre, I'estranger com a element pertorbador de I'ordre, i €es

conceptes de cultura, mostrant com cada cultura té una identitat i una centralitat propies, i e de

nacig, com a element integrador de I’ economia (el mercat), la societat (I’ educacio del ciutada) i

la cultura (la unificacio linglisticai simbolica).
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De la Sociologia m’ha resultat especialment suggerent I’ aportacié a I'analisi del moén
actual: la fragmentacio social i andmia de I'individu, explicant la ciutat com alloc de relacions

anomiques, impersonals, el locus en que esclaten les diferencies.

Operar des de la complexitat ha comportat la necessitat de seleccionar i definir alguns
conceptes (paraules claus). Aquesta tasca s ha enfocat des daguesta perspectiva
interdisciplinaria. El resultat, una construcci6 en la qual s ha fet servir una cosa semblant a la
técnica del “trencadis’. Constitueix una part fonamental del treball, sense aguesta relectura

dificilment es podria haver avancat en I’andlisi i lacomprensio.

Hem partit de la consideracié que €l lexic, les paraules, son camps de batalla, estan
subjectes a interpretacions teodriques i ideologiques. Es per aixd que de cada paraula, se n’ha
elaborat una aproximacid conceptual que recull diferents punts de vista tedrics i disciplinaris.
Sha tingut en compte I'evolucié historica del terme i sha pensat en les implicacions

educatives.

La segona part de I'estudi esta dedicada a la informacié quantitativa del fenomen
migratori, per tal d'avaluar la proporcid, e perfil de la poblacié estudiada i les zones
d'implantacié majoritaries. Aquesta informacié es completa amb el recull de les politiques
educatives per alsimmigrants a casa hostra, per tal de conéixer els models d'integraci6 operant i

elsrecursos amb qué es treballa.
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Tots els termes que componen € mapa semantic son conceptes extrets de diferents
camps epistemologics (antropologic, sociologic, psicologic, pedagogic...) que han estat
manllevats i utilitzats al llarg d’aquest estudi; d’'alguna manera son termes desterritorialitzats,
arrencats del seu domini, del seu camp connotatiu, per territorialitzar-ne un altre. Es per aix0

gue cal fer un esfor¢ aproximatiu a seu significat. Aquest és |’ objectiu d' aquest apartat.

La seleccid es correspon amb una delimitacié dels aspectes que hem considerat més
rellevants de clarificar, especialment per les divergéncies existents d'Us del  seu significat o per

la complexitat que comporta, que els converteix en conceptes poliedrics.

El recull de conceptes que presentem ha estat elaborat a partir de la consulta de gran
quantitat de material bibliografic, tant actual com historic. El resultat és fruit del contrast de
diferents d'estudisi models, aixi com de teories referides als camps de coneixement esmentats.
Per tal de sintetitzar i oferir la informacié relativa a cada concepte de la manera més clara i

ordenada possible, hem estructurat el contingut en diferents blocs:

» Aproximacié a concepte, ofereix una andlis de les diverses definicions de
diferents autors, aixi com I'origen etimologic del terme;

» Evoluci6 del concepte, com molt bé indica e nom, pretén situar els inicis de
I'aparicié ddl terme, els seus usos historics i exemples que mostren e seu
desenvolupament a llarg del temps. En aquest apartat no trobareu aquells
termes més recentsii utilitzats basicament en un sol camp epistemol ogic.

» Concepte i I'Educacio, pretén focalitzar aquells elements referits a |'ambit
educatiu, fent especial atencié aladimensié de ladiversitat cultural.

> Familia Semantica, cerca de trobar la relacié entre un terme concret i d'altres

també analitzats per tal d aclarir lainterrelacio entre ells.
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Aculturacio

* Aproximacio6 al concepte

La paraula “aculturacié” procedeix de I'angles acculturation. Esta formada per la
preposicié llatina ad, que significa unid, contacte o proximitat, i cultural, conjunt de
realitzacions i formes de vida d'un grup huma. Significa, per tant, contacte intercultural.
Aguirre Beltran rebutja I’ etimol ogia proposada per alguns autors segons la qual la paraula seria
d' origen grecollati i la particula afegida significaria negacié, amb la qual cosa € concepte
implicaria la caréncia (0 pérdua) de la cultura. La seva proposta és la que ha estat acceptada

academicament.

Es tracta d'un dels conceptes més difosos de |'antropologia; sorgeix del camp de
I'Antropologia cultural nord-americana arran dels primers estudis amb les comunitats indigenes.
Hom assenyala Franz Boas (1896) com el primer en utilitzar el terme, si bé no seriafins als anys

30 que es comenca a difondre gracies al'obra de Margaret Mad.

Sentén per aculturacio el canvi cultural derivat del contacte entre dos grups autonoms a
partir d'un procés de modificacié que porta a l'adquisicié de nous patrons culturals, per part d'un
o d'ambdds grups. M. Abdallah - Pretceille (2001) assenyala que la dinamica d'aculturacié és un
procés norma devolucié i adaptacio, i de cap manera ha de considerar-se com a una

degeneracio de les cultures.

T. San Roman (2001) assenyalala universalitat dels processos d'aculturacio, "... I'home i
la dona sbn una espécie planetaria i omnipresent que ha desenvolupat una enorme capacitat
d'adaptacié generalitzada; en no adaptar-nos perfectament a res, sembla que son capacos
d'adaptar-nos discretament a tot... Aquesta mal-leabilitat i capacitat d'adaptacio generalitzada
és el que permet el contacte, I'intercanvi, I'entesa no-se-sap-com, la capacitat de traduccio
social, I'absorcié i seleccid, e canvi"’. En el mateix article, I'autora sosté que "sempre hi ha
aculturacié, perqué sind hi hauria una pausa en la historia i la historia deixaria d'existir. La

historia sempre és aculturacio, préstec, influéncia, interdependencia,...”

Aixi, l'aculturacié referencia tant el procés de contacte com el resultat del contacte.
Quan el contacte es produeix entre grups de cultures jerarquicament diferents (cultura

dominant/cultura minoritaria 0 macrocultura/microcultures) és freqiient que el canvi per perdua

* San Roman, T. "Una societat plural, una societat complexa'. Conversaamb S. Tovias. L'Aveng, n° 198.
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0 substitucié de patrons culturals es produeixi desequilibradament, de manera que e grup
minoritari és el que, més significativament, es vegi abocat a l'assimilacié dels patrons del grup

majoritari.

La importancia del procés daculturacio és tal que determinara l'adaptacio i les
possibilitats d'éxit dels immigrants en la societat d'acollida. Quan un grup immigrant arriba a un
nou entorn social (on no solament parlen una llengua diferent, sinb que habiten moéns sensorials
diferents), les tradicions i costums del seu grup cultural li donen seguretat i confort, encara que
no sadaptin bé a nou context. Perd a mesura que passa € temps, s no augmenta el sentit
pragmatic de supervivéncia i no canvien i no afronten un procés d'aculturaci6, esdevenen mal
adaptats/desadaptats i la cultura d'origen es fossilitza. Aquesta cultura pot donar una certa
estabilitat a les primeres generacions, perd no funciona amb les segones que no han conegut de
primera malacultura del pais d'origen. Aquesta situacié porta els joves a sentir-se atrapats entre

dues cultures.

Tot procés d'aculturacié genera tensions, resisténcies i conflictes. Es viu una doble
tensio; per una banda, el replegament i I'aillament, per I'altra l'oberturai el mestissatge. Aquesta
tensio es tradueix en dues actituds socials i politiques contradictories: una que reivindica la
puresai e tancament, la no contaminacio cultural (integrisme, etnisme); I'altra que defensa el

pluralisme, e polimorfisme cultural, la criollitzacio.

Aixi, lareflexid entorn al concepte d'aculturacié permet:
- Unanova mirada sobre els conflictes culturas, les seves manifestacionsi les causes.
- Reflexionar sobre els mecanismes de canvi, la qual cosa permet contrastar les imatges i
estereotips entorn ala suposada "resistenciaa canvi", entre les anomenades societats primitives
0 desfavorides.
- L'elaboracio de tipologies sobre els resultats: assimilacid, reinterpretacio, fusid, sincretisme,

mesti ssatge, moviments revitalitzadors,...

*Evolucié del concepte

El discurs teoric que procura explicar les diverses cultures del moén esta centrat sempre
en dues claus fonamentals: les diferencies i les semblances existents entre elles. La teoria de
I"aculturacio es centrara en el darrer d’ aguests factors. Perd no totes les corrents del pensament
antropologic han disposat d’un marc conceptual per encarar-lo. Aixi, € primer intent explicatiu
de la diversitat cultural, I’evolucionisme, parteix de la idea de I'existencia d’un Unic procés

evolutiu que condueix les societats des de la simplicitat fins ala complexitat, mitjancant laforca
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motriu generada fruit de I’ aparicié successiva de conflictes interns. Segons aquesta teoria, la
diversitat cultural es deu a una diferéncia substancial en la velocitat dels canvis experimentats
per cada cultura, ja que e cami redlitzat és el mateix per totes. El problema d’ aguest principi,
pero, és que no permet integrar I’ evidéncia empirica segons la qual unes cultures influeixen en
d'dtres i, en aguns casos, les modifiquen profundament. La solucié fou integrar la variable
“contacte” en I’Unic punt en el qual es diferenciaven les cultures: en la velocitat d’evolucio.
D’aquesta manera, la influéncia d’una cultura sobre una atra es concebia com un agent
dinamitzador que permetia als pobles “endarrerits’ accelerar el seu propi procés evolutiu per tal
d'arribar a la “civilitzacié” més aviat que no s haguessin seguit la seva evolucié sense
influéncies externes. Es darrera aquest principi que s amaga |’ element legitimador de la practica

colonialista.

Una altra teoria respecte a aguests contactes interculturals és la defensada pels sectors
intel -lectuals, pels folkloristes, persones conservadores i amb clares tendéncies racistes, que
creuen gue la cultura és quelcom donat d’una vegada en algun moment del passat i que esta
subjecte a risc de degenerar s se la modifica. Segons aguesta perspectiva, € contacte
intercultural ésunafont de riscosi hade ser compensat per unarecercade les arrels que permeti

mantenir |” especificitat, I’ esséncia de la propia cultura.

Latercera de les teories que cal comentar és la que va comencar a erosionar el principi
abans esmentat de I’ evolucionisme; la defensada per I'escola difusionista. Els difusionistes
rebutgen la possibilitat d’una evolucié para-lela i convergent i, partint de la negacié de la
creativitat humana, posen en e centre de la sevainterpretacio lainfluéncia d’ unes cultures sobre
unes altres. Son, des d’ aquest punt de vista, e€ls auténtics precursors de la teoria de |’ aculturacio.
De fet, pero, els difusionistes se centraran en la circulacié de trets aillats de cada culturai de la
seva expansio geografica amb el temps, no contemplen la cultura com un tot i perden de vistala

influéncia global dels contactes.

Al final del segle passat, alguns antropolegs nord-americans (Holmes, 1886 i Boas,
1897) centren els seus estudis en els canvis experimentats per les poblacions indigenes a
consequiéncia de I’ expansié dels blancs sobre els seus territoris. Utilitzen per primera vegada el
terme “aculturacio” com € resultat d’un procés historic on no hi ha ni causes ni mecanismes.
Mc Geg, I'any 1898, parla de I’ existencia de I’ aculturacio agressiva i |’ aculturacié amistosa, i
estableix per primera vegada la diferencia entre el fet que una cultura (la dominant) més
estructurada malmeti una segona cultura (la desculturada) més fragil o aillada i € fet que
existeixin préstecs o intercanvis culturals, tan necessaris per alavitalitat de les cultures a causa

dels avantatges adaptatius que representaria.

31



Mapa

Semantic

Sobre aguesta base i criticant les limitacions dels difusionistes, els tedrics de
I"aculturacio, i en particular Herskovits, edifiquen el seu propi sistema conceptual. Parteixen de
la concepci6é funcionalista de la cultura, segons la qual €els eements constitutius
s'interrelacionen i configuren un motlle o “pattern” que és afectat en la seva totalitat per la
variacio de cadascun dels seus elements. D’ aquesta manera és com el contacte entre cultures
deixa d entendre’s com al requisit necessari i suficient per ala difusio de trets aillats, per tal de
transformar-se en un marc possibilitador de la incorporacié d’elements nous. Sobre aguestes
possihilitats, cada cultura seleccionara alo que desitjaintegrar d’ acord amb la seva funcionalitat
i permeabilitat. Es aixi com €ls estudis sobre |’ aculturacio es van centrant cada vegada més en
e seu objectiu: estudiar les modificacions que experimenta una cultura dominada per una altra

gue li imposa el's seus propis esquemes val oratius.

Darrere aguest principi que acabem de comentar, Samaga tot € problema del
colonialisme i la profunda transformacié que la cultura occidental ha imposat a tots els pobles
sotmesos per la forga. D’aguesta manera €l discurs passa de tenir com a eix central els
intercanvis culturals a centrar-se en la desintegracio produida per la imposicié de pautes de
conducta externes a grup. Pero aquest grup receptor no és mai passiu i tendeix a reelaborar i
reinterpretar els elements rebuts o imposats d' acord amb la propia logica cultura, tal com va

introduir Herskovits.

Actualment, I’escola de I’aculturacié s enfronta a problema, plantejat per Barth, del
manteniment dels limits étnics. D’acord amb aguesta escola, el contacte entre cultures era un
agent de canvi, que mitjancant multiples passos i acomodacions produiria I’ homogeneitat entre
cultures diverses. Per0o les investigacions de Barth van en sentit contrari: €ls grups étnics
defensen la seva especificitat mantenint la diferencia, per la qual cosa és molt probable que un
[larg contacte interétnic sigui generador de particularismes, en lloc de difondre aspectes
genérics. L'aculturacio seria vista, en aquest cas, com un dels resultats possibles del contacte
entre diverses etnies, sempre en funcid de les estrategies de supervivencia preses pels diversos
grups en contacte i de les relacions de poder establertes. L’altre resultat seria e de

I especificitat.

Es, doncs, inevitable parlar d’ aculturacié sempre que es produeix el contacte entre dues
cultures. Pero, és positiu aquest fenomen? Va adir que resultara enriquidor tant per ala cultura
donant com per a la receptora en la mesura que es tingui control sobre la manera d’ enfocar el
procés seguit. Es adir, en lamesura que cada grup étnic sigui capag de mantenir |’ especificitat i,

ahora, incorporar aquells elements que millor puguin gjudar-la a desenvol upar-se.
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* Aculturitzacié i Educaci6

L’ escola és amb propietat una institucioé aculturadora per a tots els infants en el sentit
gue cadascu hi arriba amb les seves pertinences familiars, els seus referents i rituals adquirits

amb el contacte amb el seu nucli de pertinenca (pares, germans, avis, amics...).

El pas a I'escola significa la trobada amb un univers cultural distint, amb el seu
[lenguatge, organitzacio, normes i rituals, que I'infant ha d' aprendre, comprendre i adquirir les
habilitats necessaries per poder-s hi moure sense dificultats. Aquest procés, que té una durada
diferent per a cada infant, determina amb bona mesura I'éxit escolar. Constitueix un autéentic

procés d' aculturitzacio per al’infant.

Des de la mirada escolar aquest recorregut, que és persona i, per tant, replica una

enorme diversitat de respostes, es coneix com a procés d’ adaptaci 6.

S ha de tenir molt present que la facilitat adaptativa de cada infant depen de la
proximitat dels codis personas i familiars als codis de la institucié escolar. Com magjor és la

distancia entre els dos mons, més dificil i llarg és el procés.

*Familia semantica

Assimilacio
Contacte intercultural
Cultura
Desculturacié

Enculturacio
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Assimilacio

* Aproximacio6 al concepte

El terme assimilacié prové del llati tarda assimilare, compost format per l'arrel ad

"contra" i similare "ésser semblant".

Sabem que I'ésser huma és un ésser canviant en funcié del moment i del context en qué
es troba. Sabem, també, que les cultures sén completament dinamiques i que entren en contacte
les unes amb les altres. D'aquest contacte intercultural soriginen diversos fendmens i un d'ells
és |'assimilacio. Aquestaimplica l'abandonament de la diferéncia étnicament significativai de la
identitat étnica corresponent, per part dels qui conformen el grup cultural minoritari, per tal
d'adoptar laidentitat i la cultura de I"altre", aquells que conformen €l grup cultural majoritari.
Per exemple, Berry, I'any 1984, va plantgjar un esquema en funcié de si (a partir del contacte
intercultural) es conservaven o no la identitat cultural i els costums i S es cercaven i es
valoraven les relacions positives entre els membres d'ambdues cultures. Segons aquest esquema,
en e fenomen de l'assimilacié no es conserven la identitat cultural ni els costums pero es

cerquen i valoren les relacions positives.

Aixi, e nucli del significat d'assimilacio el conforma la idea de canvi cultural, d'un
individu o d'un grup, per tal de semblar-se el maxim a un altre. Aquesta construccio conceptual ,
que pot expressar-se de maneres més o menys radicals, referencia dos elements: uniformitat i
identitat.

Aixi, es parla d'assimilaci6 com a proposta d'uniformitzacio cultural, resultant d'un
procés d'aculturacié en funcid del qual un grup minoritari és absorbit pel majoritari i adopta la
cultura de l'dtre i, en consegliencia, canvia la identitat del grup, per tant, la minoria desapareix
com atal (és absorbida). Aquest procés porta implicit € fet d’ abandonar la diferéncia etnica
significativa per adoptar la identitat i la cultura d'un atre, tal com descriu Kottak (2000). La
majoria de vegades és consequiéncia d'una actitud negativa cap a l'ateritat, que es concreta en

marginar I'altre perqué no porta els meus valors.

Com a model de relacio interétnica, es parla d'assimilacionisme. Segons Dolores
Juliano (1993) el que caracteritza |'assimilacionisme és la necessitat de modificar les conductes
dels nouvinguts per adequar-les as valors, costums, formes organitzatives de la societat

receptora, considerada superior.
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G. Garcia (2001) dona aquesta definicio: "Es una aculturacio absoluta i permanent a la
societat i a la cultura majoritariesi/o de destinacid i, per tant, a les seves maneres comunes de
viure, pensar i sentir". L'autora ens fa notar com, a voltes, les idees assimilacionistes més
radicals, contraries a tota visié positiva de la diversitat, la negociacio i la recreacio culturals
sorgides del contacte, samaguen sota els discursos de la integracio. Les politiques
assimilacionistes es basen, implicitament o explicitament, en una consideracid jerarquica dels
origens i dels bagatges culturals, i converteixen sistematicament alguns trets culturals o

fenotipics dels grupsi dels individus en procés d'assimilacié o assimilats, en estigmes.

L'assimilacionisme parteix de la fal-lacia que la societat receptora/majoritaria/dominant
és culturalment homogeénia en la situacié previa a contacte. Aquesta premissa és fonamental, ja
gque s saccepta la diversitat interna de la cultura, es planteja un problema important: el de
decidir a quin segment sociocultural shaurien d'assimilar. La finaitat de |'assimilacionisme és
arribar a una societat també homogeénia. Laimatge que utilitzen Malgesini i Giménez (2000) per
explicar I'assimilacionisme és molt precisa: "es una propuesta de cambio cultural que va desde
la homogeneidad a la homogeneidad, una filosofia social donde la diversidad es transitoria, un

problema conyuntural en la histéria de un pais' (pag. 53).

L'assimilacionisme proposa un mon felic que saconsegueix gracies a la igualacié
cultural, per bé que, un cop assimilat, Sarriba a unatotal desaparicié dels prejudicisi, per tant, a

lafi deladiscriminacio.

Aixi, les caracteristiques de I'assimil acionisme son:
- Marginacio de l'altre perqué no porta els meus valors (actitud negativa davant la diversitat
cultural).
- Defensar la supremacia d'una cultura sobre les altres, jerarquitzar, creure que no totes les
cultures tenen el mateix valor, defensar laidea d'una cultura dominant,...
- Defensar els valors d'un mon particular com avalors universals. Per exemple, la supremacia de

laciénciai delatécnicade I'individu racional, ignorant que hi ha altres monsi altres horitzons.
Pel gue hem dit, podem deduir que el's objectius de I'assimilacionisme son:

- Arribar a una situacio de monoculturalisme, d'uniformitat cultural (comporta el reconeixement

delaculturadominant i la paral -lelaextincio de les atres cultures minoritaries)

- El nouvingut sha de remodelar culturalment en qualsevol faceta, des del vestit fins a la

ideologia. Aixo implica que es veu despullat de la seva cultura anterior, sha de fondre en la
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societat d'acollida i esdevé invisible. Aquest procés comporta substituir la identitat étnica,

aculturacio i acceptacid de la cosmovisié de la societat receptora.

* Aproximacio historica

L'origen del model assimilacionista cal situar-lo als E.U.A. del comencament del s. XX,
en el context de l'arribada dimmigrants mediterranis i edaus (els uns catdlics i els altres
ortodoxes). Hom suposava que serien menys assimilables al corrent principal (main-stream) que

elsimmigrants angloprotestants del Nord d'Europa.

Assimilacié passa a ser sinonim d'americanitzacio i descriu € procés dintegracio dels
immigrants. Cal tenir en compte que les practiques assimilacionistes sdn molt antigues; un
exemple son les politiques dhomogeneitzacio linglistica i cultural, sovint també religiosa, dels

paisos europeus en € periode de formacio dels Estats-Nacio.

Les presumpcions sobre les quals tradicionalment ha descansat I’ assimilacionisme son
basicament dues: 1a bondat, necessitat i possibilitat de I’homogeneitat sociocultura i el fet que
aquesta homogeneitat protegeix els individus del perill de la discriminacié i de la desigualtat
(Malgesini i Giménez 1997). Aquestes dues presumpcions resulten de dues percepcions
eshiaixades de la realitat. En primer lloc, la que concep les societats, aquelles considerades com
a pablacié hoste o receptora, com a societats perfectament homogenies; en segon lloc, la
falsedat que practicant una politica assimilacionista s evita el perill de la discriminacio. Entre la
presumpcio ideologicai larealitat s obre un abisme amb qué es posa de manifest el fracas de la
igualtat de drets de tots els ciutadans. La temptacio de practicar una politica assimilacionista ha
estat una practica corrent en paisos amb sistemes politics liberal-democratics. L’ universalisme
francés o les propostes d’ americanitzacio i d'anglicitzacié als Estats Units i a Anglaterra
respectivament en son un exemple clar. La idea que una societat que aspira no només a
I estabilitat sin6 també a la supervivenciai al progrés, hauria de ser el més homogenia possible
ha estat defensada des de moltes posicions diferentsi, entre aguestes, per liberals, com és el cas,
per posar un exemple classic, de J.St. Mill. La diferéncia des del punt de vista etnic s ha vist en
molts casos com afont d’inestabilitat tan politica com socia. La diferencia a eshores constitueix
un perill que cal evitar. Amb independéncia que es consideri positiva aguesta practica, €l fet és
que | assimilacionisme entén el procés d’ estabilitat i cohesio d’ una manera que posa en dubte la
seva mateixa possibilitat. L'assimilacionista concep que en el contacte i acomodacié de
poblacions diferents, des de |’assimilacio, nomeés una exerceix la seva influéncia mentre que

I"altra assimilant-se abandona la seva propia cultura. Hi ha en aguest sentit una relacio
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unidireccional i univoca, la qual esta més que qliestionada per les observacions directes de com

en realitat es produei xen aquests contactes entre poblacions.

* Assimilaci6 i educaci6

Fins als anys 60, tant a Europa com als Estats Units hi havia un consens sobre el paper
de lI'escola i la seva funci6 en I'educacio de les minories etniques. Aixi, I'escola té la funcio
d'ensenyar la cultura nacional per tal de facilitar una bona adaptacié dels infants pertanyents a
minories culturals. L'orientacié erano donar un tractament especia als alumnes d'altres cultures,
per mor de no perjudicar el seu procés d'integracié. Des d'aquest plantejament, |'aprenentatge de
la llengua oficid era l'dement prioritari i € més important per a la integracio; el

desconeixement pot ser la causa de greus retards i, finsi tot, de fracas escolar.

Aquest plantgjament presenta un error de base: la confusié de diferencia amb
desigualtat, i provoca l'efecte contrari a buscat, com assenyala Hannoun (1992): I'infant
immigrant privat de la seva llengua materna, de les seves arrels i d'una part de la seva historia,
tensionat per models culturals completament diferents, no té referencies. Té necessitat de
diferenciar-se per preservar la seva integritat. Aquesta tensié pot provocar un sentiment de
rebuig cap al'escolai el mon que representa, o bé la necessitat de fer-se invisible. Una resposta
més elaborada seria viure la cultura dominant com a vehicle de comunicacio i no com afont de

valors essenciasi, per tant, fer-ne un s instrumental .

*Familia semantica

Absorcio

Integracio
Monoculturalisme
Homogeneitat social
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Autoconcepte

* Aproximacio6 al concepte

El terme autoconcepte esta format per dues arrels: "auto”, del grec autés, que significa

mateix o propi; i, "concepte”, del llati conceptus, idea que constitueix |'enteniment.

El terme ha estat tractat en la filosofia des de diverses perspectives. L'elaboracio, per la

n

psicologia, del constructe d"autoconcepte” sorgeix de I'andlisi operacional de I'antiga qliestié
filosofica de: qui soc jo? Rebutjades pels psicolegs les idees metafisiques d'anima, desig,
esperit, per no ser aprehensibles amb la metodologia cientifica, sorgeix el concepte de self com
e més important objecte de I'experiéncia de cada individu a causa de la seva primacia,
continuitat i ubiquitat en tots els aspectes del comportament (Burns, 1979). El concepte self -si
mateix- és I'tnic atribut propi de I'nome; & distingeix més dels animals que €l llenguatge
mateix; o com diu Fromm (1976), I'home transcendeix totes les formes de vida des que només

el ésvidai esta atent aaquest discorrer vital.

Des de la psicologia social han aparegut diverses orientacions tedriques per explicar €l
significat de I'autoconcepte. Aixo vol dir que la naturalesa de I'autoconcepte variara segons
I'enfocament del qual es parteixi. Des del conductivisme va ser completament suprimit de la
psicologia social, perque es considerava que no era un concepte Gtil. D'acord amb aquest
plantejament, cal aturar-se Unicament en aguells comportaments observables de la gent, ja que
la ciéncia ha de limitar-se a alld que es pot observar directament: les conductes. Per tant, per a
I'estudi del comportament huma, 'autoconcepte no té cap mena d'interes. Des de la perspectiva
de la psicologia social d'orientacié cognitiva sha criticat e menyspreu dels conductistes per
I'experiéncia subjectiva, de manera que sha recuperat I'estudi de I'autoconcepte com a aspecte
fonamental per entendre i analitzar les relacions interpersonals. L'autoconcepte es defineix en
aguesta linia com les estructures cognitives internes al perceptor mitjancant les quals ens
representem i interpretem el mén exterior, modificables per I'experiencia, que diferencien una
persona d'una atra per posseir estructures diferents, d'acord amb els aspectes de la nostra
conducta que sOn importants per a nosaltres mateixos. Des de la perspectiva de
I' nteraccionisme simbalic, sobretot de la ma de G.H.Mead, |'autoconcepte és una construccio
social en laqual les persones, com a agents, tenim un paper fonamental. Per tant, no és quelcom
connatural ni pot sorgir en una persona aillada de la resta de persones; sorgeix de la interaccio
amb els altres. L'autoconcepte és de naturalesa reflexiva; significa que és alhora subjecte i
objecte. Es objecte per a ell mateix quan adopta les actituds i les creences dels altres envers ell

mateix.
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Segons J. Bruner (1997/54), “la persona s experimenta a €ella mateixa com agent (el
gue fa); la caracteristica de I'home és la construcci6é d’'un sistema conceptual que organitza,
com un “registre” de trobades agencials amb €l mon, un registre relacionat amb € passat
(“ memodria autobiografica’), perd també esta extraposant cap al futur un jo amb historia i
possibilitats’ . En aguest context I'agéncia implica capacitat per iniciar i completar els nostres
actes, implica habilitats, saber com; I'éxit i & fracas sdn motius fonamentals del
desenvolupament de la persona; I'avaluacid experimenta €l jo com a agent i valora la seva

eficacia. Tot aquest entramat va configurant |’ autoestima.

El maneig de I’ autoestima, del propi concepte, mai és senzill, mai esta establert, ja que
depeén del suport extern. En aquest sentit, J. P. Sartre deia “I’infern son els atres’. Es per aix0

gue agénciai estima son € nucli de la construccié del concepte ddl jo.

Epstein (1973) recull les funcions de |'autoconcepte. Aquestes son "optimitzar

T

I'equilibri plaer/dolor de I'individu a llarg de la vida', "organitzar les dades de I'experiencia’ i
contribuir a "manteniment de l'autoestima’. Una altra funcio, cognitiva, fou introduida per
Markus (1977), que defineix I'autoconcepte com un "conjunt d'autoesguemes (creences generals
clares sobre un mateix) que organitzen les experiencies passades i sutilitzen per reconéixer i

interpretar els estimuls rellevants de I'ambient social”.

Pel que faal'organitzacié i dimensions de I'autoconcepte, val a dir que son multiples
els autors que procuren definir aquests aspectes del terme tractat. Aixi, Staines (1958) andlitza
la seva estructura en termes de nivells, categories i dimensions. Quant als nivells, diferencia el
nivell del Jo conegut, o el que l'individu percep que és ell mateix; el nivell de I'dltre Jo, o € que
els atres pensen dél; i € Jo ideal, 0 € que desitjarien ser. Les categories 0 aspectes de
['autoconcepte abracen caracteristiques fisiques, habilitats, trets, actituds, valors i fites. Les
dimensions serien les direccions en que els subjectes poden variar, i comprenen
autoconsciencia, diferenciacio, potencia, integracié, realisme, estabilitat, autoacceptacio i
certesa. Rosenberg (1973), en canvi, considera que |'autoconcepte és format per quatre arees:
contingut (parts), estructura (relacions entre les parts), dimensions (manera d'escriure les parts i
e tot) i extensions del Jo (fronteres de I'objecte). Aixi mateix, per a McCall i Simons (1966),

entre d'altres, els autoconceptes estan formats en part, per rols, identitats, etc.
Pel que fa a laformacio de I'autoconcepte, sembla que segons els estudis de Laury i

Joost (1967), seran factors contraindicats per a la formacié del Jo: la superproteccid, la

supressio de les emocions parentals, els conflictes familiars, la inducci6 de falses identitats, la
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permissivitat. Contrariament, €l caliu familiar, I'establiment de limits clarament definits i €
tractament respectuts afavoreixen la formacié adequada del Jo. Igualment, es parla dels "altres
significatius', és a dir, aquells que tenen capacitat de donar 0 sostenir sensacions, ja siguin
reforcos positius o castigs: pares, mestres, companys... Les respostes dels altres vers I'individu
seran importants quant a la determinacié de com I'individu es percebria a ell mateix; aguesta

percepcid influiraen el seu autoconcepte, el qual a mateix temps guiarala conducta.

Erikson (1976) i Allport consideren |'existéncia de dos passos pel que fa a la formacié
de l'autoconcepte. Aquests seran: el desenvolupament del sentit de si mateix i la formacio del
sentiment d'identitat. En el primer, el nen pren sentit del si mateix corporal i de laimatge del s
mateix; en la segona, sentiments de confianca basica, d'autonomia, d'iniciativa, etc. juguen un
important paper. Aqui sera on els educadors jugaran un rol fonamental, ja que hauran de
contribuir a la formacié d'un autoconcepte clar, precis, diferenciat, valoratiu i equilibradament

positiul.

*Evolucié del concepte

Cert nombre de conceptes en psicologia, generament els adaptats a |'ds comu, sén rics
en significat connotatiu, perd no son denotativament especifics. El self és un d'aguests

conceptes. El self és un concepte complex amb diverses fontsi diversitat de significats.

Podriem considerar que amb Plato sinicia l'estudi del self entés com a anima. Aristotil,
per lasevapart, e s. Il a.C., és e primer que fa una descripcio sistematica de la naturalesa del
jo. Perd sera Sant Agusti €l qui descrigui €l primer tret d'introspeccio d'un self personal. Durant
I'Edat Mitjana, la questio del coneixement del self va romandre en mans dels pocs pensadors
que van subsistir en €l buit cultural del'época. Méstard, amb e renéixer cultural d'Europadel s.
XVII, el concepte de self esreflectiria en el pensament de Descartes, Hobbes i Locke (Musitu i
Romén, 1982). Descartes (1637) amb la seva frase "penso, per tant existeixo" col-locael seu s
mateix" com a base per poder parlar d'ell mateix. Hobbes en el seu Leviatan (1651) va aportar
un codi etic basat en I'interés del self. Allport (1954) va considerar aquesta doctrina com una
herencia de la psicologia social i de les doctrines modernes de |'autoestima. Pero Hobbes no
estava ja d'acord amb algunes nocions de Descartes. Conjuntament amb Locke, atribuia un
major emfasi a l'experiéncia sensoria, fins a punt de considerar-la propiament e self;
['autoconcepte seria sempre les nostres sensacionsi percepcions actuals.

Al s. XVIII, Hume (1740) va seguir l'argument de sentit basat en la identitat. En
Condillac (1715-1780), I'autoconcepte no va ser només la suma de les percepcions de I'home,

sind que va incloure e que les unia Posteriorment, Kant (1781) va introduir la distincié de
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I'autoconcepte com a subjecte i objecte. El salf, tractat per Locke i Hume, €l va entendre com a

unitat obtinguda per lasintesi: el self empiric. També el va considerar com a agent: €l pur ego.

En lapsicologiafisiologicade s. XIX |'esséncia de I'autoconcepte apareix en el substrat
fisic de la consciencia (Musitu, 1982). Perd seria W. James (1890) qui en € s. XIX sembraria
les llavors que es van desenvolupar en l'estudi posterior del self. Les dades somatiques
proporcionaven les bases per a sentit de laidentitat personal (Price-Williams, 1957). Identifica
e self com I'agent de la consciencia, aixi com també una important part del contingut de la
consciéncia. Aquesta naturalesa dual del self com a objecte i com a procés esta encara amb

nosaltresi aixi és expressat en gran part de laliteratura actual (Musitu, 1982).

Per a James (1890), el self de I'home és la sumatotal de tot allod que pugui anomenar-se
seu. Consideratambé que el self empiric 0 "MI" esta format per tres constituents: el self social o
les opinions que €ls altres tenen d'ell; e self material o cos; el self espiritual, amb habilitats i
trets dirigits pel propi ego, el JO.

Merleau-Ponty (1945) ha tractat |'aspecte subjecte-cos del self, posant I'emfasi en la
base fisica d'aguesta unitat en e paper que juga en la percepcié i en la comunicacié
interpersonal. L'apropament fenomenoldgic va tenir un gran atractiu també per as gestaltistes.

Koéhler (1929), com Merleau-Ponty, vaidentificar el self experimentat i la percepcid corporal.

Durant cinquanta anys, entre 1915 i 1965, el self fou marginat de la psicologia social
psicologica. El rebuig de la consciéncia, per part del conductisme, com a concepte legitim en la
psicologia, es va estendre també al self com aagent i com a objecte de la consciencia. Absent de
la psicologia socia psicologica, I'estudi del self va romandre en altres camps; aixi, en la
psicologia de la personalitat €ls estudis del self es van centrar en les discrepancies entre el self
ideal i el self real, i en els aspectes avaluatius del self. En la psicologia socia sociologica, € self
varomandre com un concepte clau en I'l nteraccionisme simbolic de I'escola de Chicago. (Ofiate,
1989).

* Autoconceptei educacio

L es expectatives dels educadors tenen una gran importancia en el rendiment academic i
['autoconcepte dels alumnes minoritaris. Quan es parla d'expectatives (Jordan, 1998), es fa
referencia a les creences que es formen els professors sobre la valua escolar d'uns alumnes
determinats, és a dir, e que esperen de cada alumne quant a interes i capacitat academica. En

aguest sentit, les expectatives que sacostumen a crear els professors respecte als infants
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minoritaris (socialment desfavorits) son baixes, potser a causa de prejudicis previs, o també
perqué es fixen molt en alguns dels seus trets poc valorats escolarment: llenguatge menys ric,
motivacié poc intel lectual, etc. Aquestes percepcions poden ser encertades o erronies, pero en
tots dos casos hi ha una gran probabilitat que, a causa d'una serie de mecanismes psicosocials,
influeixin tant en els alumnes afectats que funcionin com a profecies que tendeixen a
autocomplir-se, en encomanar-se as alumnes afectats, que les interioritzen com un eco del
pensament dels seus professors. El flux constant de missatges que els alumnes reben per part
dels mestres, en els quals es barregen laindiferencia i la critica, acaba destruint I'autoconcepte
d'aguests alumnes com a aprenents, fins a punt que dins seu es forma una actitud derrotista: "Jo
No en S&, No puc, No serveixo per a les tasgues escolars'. Un cop sha sembrat aquesta llavor en

les seves ments, els fruits amargs del desinteresi del fracas escolar estan gairebé assegurats.

La importancia de les expectatives rau, doncs, en la influéncia silenciosa d'unes
creences que, elaborades en la ment del professor, es traslladen a la de I'alumne, activant o
inhibint els seus processos daprenentatge, dimplicacié i dautoconcepte escolar. La
conseqiiéncia més sensata que es pot treure, doncs, és que els professionals de I'educaci6 -no tan
sols els docents- que treballen amb infants minoritaris i desfavorits socialment han de ser
conscients de la influencia de les seves expectatives sobre |'escolaritat d'agquest alumnat. Aixo
hauria de comportar un procés responsable de reflexié sobre les propies expectatives,
controlant-les i modificant-les, per tal d'utilitzar-les com a instruments personals pedagogics

poderosos en relacié amb aguest tipus d'alumnat.

L’escolaés € Iloc on € nen es troba per primer cop amb €l criteri d’ avaluacio; I’ escola
judica @ seu rendiment en termes d'éxit i fracas i e nen respon autoavaluant-se; en aguesta

autoaval uacio es va configurant la seva autoimatge.

L avaluacio que el mestre fainflueix i condiciona laimatge que el nen es va formant en
relacié a les seves capacitats i possibilitats de seguir amb un cert éxit la seva escolaritat, a la
vegada influeix en les expectatives que les altres persones significatives del seu entorn es creen
en relacio a €l. Aixi, es va formant la imatge (conéixer-se a s mateix) que influira i
condicionara la seva personditat. En aquest procés, els adults significatius del seu entorn tenen

unainfluénciadecisiva.
En aquest sentit, en tota activitat educativa hi ha un aprenentatge afegit: formar-se una

opini6é sobre ell mateix que, acompanyada de I’ opinid que els atres tenen d'ell, va construint

I" autoconcepte (confiangaen si mateix) i la seva valua (autoestima).
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La construccié d'un autoconcepte positiu requereix que a I'escola I'infant tingui
experiencies en situacions que € permetin agafar confianca en les seves capacitats i que es vegi
com un infant amb possibilitats, aixd déna seguretat, element basic per atrevir-se a explorar

nous mons i noves situacions.

De lainteraccié amb e mestre en dependra gque I’infant aprengui a veure’s com a una
persona amb recursos, amb capacitat per resoldre reptes, com interlocutor interessant o com a

personaincompetent, poc habil i amb pocs recursos.

A aquells infants que han passat per experiéncies traumatiques fruit de la historia
familiar, és important que I'escola els gjudi a construir/reconstruir la seva narracio, la seva
historia de vida, valorant de manera positiva tots aquells elements diferencials que corren el risc
de ser objecte de discriminacié o burla. Cal entendre laimportancia que té €l fet que I'infant es
senti orgullés i reconciliat amb la seva narracié. Hem de saber que un autoconcepte baix pot
manifestar-se amb sentiments de culpa, a vegades amb vergonya, a voltes s acompanya de
depressions o bé d'ira desafiant. Al mestre li toca ser sensible a totes aguestes situacions; sabem

que té unaforta responsabilitat en la construccié de quelcom tan central com és |’ autoconcepte.

Aixi mateix, Rogers (1982) vaindicar larelacio entre rendiment escolar i autoconcepte;
malgrat tot, la naturalesa d'aquesta relacié no és gens clara. L'autoconcepte es pot considerar
tant e producte de I'experiéncia escolar (ja que l'infant arribara a adoptar en si mateix les
actituds que veu que €s atres tenen respecte d'ell) com una causa de la naturalesa d'aguesta
experiencia (atés gque les actituds poden determinar la conducta). La naturalesa causal entre les

variables d'autoconcepte i les variables educatives és complexa.

Les recerques de naturalesa correlacional estableixen una relacio positiva entre
autoconcepte i consecucié. Tanmateix, els investigadors no shan posat d'acord sobre la direccio
de la influencia. Podem trobar, doncs, les propostes segients, sovint enfrontades: 1)
L 'autoconcepte determina el rendiment; 2) El rendiment és el que determina |'autoconcepte; 3)
El rendiment i I'autoconcepte sinflueixen mituament; 4) Tant I'autoconcepte com el rendiment
poden estar determinats per un tercer grup de factors (caracteristiques del professor, tipus

d'ensenyament i d'escola, etc.).

Segons aix0, Brookover (1964) estableix "Una série d'estudis longitudinals fidels al
posicionament de l'interaccionisme simbolic han permes afirmar que, encara que I'aumne
percebi que els altres tenen un alt concepte d'ell, aixo constitueix una condicié necessaria i

suficient perqué aguest alumne posseeixi un alt concepte de s mateix. Un alt autoconcepte sera
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una condicié necessaria, perd no suficient, per a la produccié de nivells de consecucié
acadéemics elevats. Practicament cap nen o cap nena amb un autoconcepte academic negatiu no
obtindra éxit académic; en canvi, molts nensi nenes amb un autoconcepte positiu tindran nivells
de consecuci6 baixos." Altres autors, en canvi, desmenteixen aguests resultats. Segons Calsyn
(1977), "...desmenteixen que els nivells de consecucid dels alumnes tenen més influéncia sobre
€l's seus autoconceptes que al'inrevés. Les avaluacions percebudes dels altres (professors, pare i
mare) estan en redlitat determinades pels nivells de consecucio académica. De fet, suggereixen
que l'autoconcepte d'habilitat i les avaluacions percebudes en els altres (sobretot adults) poden

ser simplement maneres diferents de mesurar una mateixa cosa: |'avaluacio de I'estudiant.”.

Finalment, Rogers (1982) considera que "Cal fer una quantitat de treball molt més gran
perqué sigui possible comprendre adequadament les relacions mutues entre constructes
connectats tan estretament com |'autoconcepte i la motivacio de consecucio. Tanmateix, també
sera important la mesura en quée aguests constructes selaboren en un context especificament
educatiu”.

*Familia semantica

Autoimatge
Autoconsciencia
Autoestima
Expectatives
Self

Rendiment escolar
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Competencia cultural

* Aproximacio al concepte

En néixer, tots els éssers humans ens trobem immersos en col-lectius que tenen un
seguit de creences, vaors, principis, maneres de fer i de sentir. Al llarg del nostre
desenvolupament com a persones i, encara més, com a membres d’ aquests col-lectius som
enculturitzats en els esmentats patrons que ens asseguren la convivencia i la progressiva

formaci6 de la nostraidentitat cultural.

Aquesta enculturacio viscuda ens procura un conjunt de coneixements i patrons de
percepcid, pensament i accid, €s a dir, un seguit de disposicions, capacitats i actituds que es
refereixen a tots els elements culturals que caracteritzen el grup del qual formem part. Es en
aquest sentit que podem parlar de competéncia cultural en la cultura on estem immersos.
Aquesta competéncia fa possible que ens puguem comunicar i entendre amb altres membres de
la mateixa cultura, que compartim idees i sentiments similars, que valorem els fets i les altres

cultures des d'un referent comu; uns valorsi uns principis similars.

Es cert, perd, que tots els éssers humans, visquem on visquem, habitem en un mon
multicultural. En aguest sentit considerem, doncs, que a llarg de la nostra vida entrem en
contacte i tenim accés a més d'una cultura. Per aquest motiu podem considerar, doncs, que
anem desenvolupant competéncies en diverses cultures, aquelles que formen part de la nostra
experiéncia directe. D’ aguestes cultures només adquirim una part, aquella amb la qual realment
entrem en contacte. La nostra visié personal de la cultura en questié o, amb el terme introduit
per Goodenough, del propiospecte, és la totalitat d’ aguestes parcialitats que conformen una
visio privada, subjectiva del mén i dels seus continguts, desenvolupada a llarg de la nostra

historia experiencial.

En aguest sentit serem multiculturals, serem competents en diverses cultures, de la
mateixa manera que €l fill d'un immigrant, després d' una curta estada al seu nou entorn
d’ acollida, desenvolupara competéncies en la cultura del seu grup domeéstic, en la cultura del
grup étnic al qual pertany, en la cultura dels diferents grups d'iguals en qué pugui participar, en
la cultura de I'aula i de I'escola... Aquest nen passara a ser competent en moltes cultures,
cadascuna d'elles amb diferent informacié, amb quée activament, i de manera col-lectiva i
individual a mateix temps, construira la seva propia versié del mon que I'envolta, la seva
propia versié dels diversos aspectes de la cultura, la seva “teoria-cultural personal” (Keesing,

1974), el seu propiospecte (Goodenough, 1981); unaversio de la cultura que sera multicultural.
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El desenvolupament de competencies culturals, tant pel que fa a la cultura de la qual
formem part com a aquelles amb les quals entrem en contacte, requereix una interaccié intensa
amb les persones que ja la posseeixen. Els agents encarregats, doncs, del progressiu
desenvolupament de competéncies per part d' altri poden ser €ls propis familiars, els amics, €s
mestres, els companys d’ aula... Es a dir, tots aquells que formen part del nostre univers social i
gue ens defineixen com a éssers socials. Com a consequéncia, €ls entorns on es produeix la
necessaria interaccio pel desenvolupament de dites competéncies poden ser molt diversos, no
necessariament reduir-se a |’ escola. En aquest sentit, I’ actitud de tots aquells que conformen el
nostre entorn social és fonamental, com ho és la nostra actitud propia. L’existéncia de
prejudicis, estereotips, comportaments racistes..., no contribuird a desenvolupament de
competéncies en aquella o aquella atra cultura “diferent” a la nostra. En canvi, el desig de
didleg, de comunicacid, la valoracio positiva que fem dels elements que la componen, seran el
motor a I’hora de procurar expectatives positives necessaries per a desenvolupament de

competéncies en aguella cultura.

Viure en entorns multiculturals i desenvolupar competencies en diverses cultures,
segons |” experiéncia de cadascu, no s ha de confondre, pero, amb el terme d’ identificacio social.
La cultura desplegada per un individu en cada moment és quelcom que vindra donat per la
situacié en concret. Cal distingir, doncs, entre les multiples identitats que els individus tenen

disponiblesi lesidentitats socials primaries en un grup étnic particular.

*Competencia Cultural i Educacio

Per més que el concepte de competéncia cultural ha estat introduit a mercat per
I” Antropologia, és a escola, com alloc d' enculturacio, si és vol de formacio i difusio cultural,
on |’aplicacio del concepte té una significacié més precisa; ja que es podria dir que la finalitat
de I’ escola és aconseguir que els alumnes adquireixin competéncia en la cultura que I’ escola vol
transmetre a través del curriculum, en € sentit que siguin capacos no solament de conéixer-la

sin6 de saber utilitzar-la per resoldre problemes.

Es especialment important reflexionar sobre la qiiestié de la competéncia cultural en
contextos de presencia d'infants pertanyents a minories etniques i culturals; en aquests casos
I"escola té una extraordindria responsabilitat ja que ha de ser capa¢c d'instruir-los en I'Us
competent dels mitjans que el's permetin orientar-se en la cultura majoritaria, comencant per la
competéncia linguistica i comunicativa, sabent prioritzar aquells elements que per a la nostra

cultura tenen centralitat.
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Conflicteintercultural

* Aproximacio6 al concepte

El terme conflicte procedeix del llati "conflictus', de "confligere", xocar. La reditat
propera ens diu que el conflicte és quelcom negatiu, i I'associa a violéncia, perill i necessitat
dalunyar-lo o dalunyar-se dédl. Identifiquem el conflicte amb les seves conseqliencies

destructivesi la nostraincapacitat per enfrontar-nos-hi de manera constructiva.

El “Diccionario de la Real Academia’ identifica conflicte amb "dificultat, perill". Altres
de recent publicacié expliquen € seu significat com a "situacié de dificil sortida', i com a
antonim de pau. En aquest apartat, es definira e conflicte intercultural com a agquell que es
produeix en € si de les societats interculturals. L'Us d'aquest terme no implica que el fet de
pertanyer a cultures diferents sigui e que provoca l'existéncia d'aguests conflictes.
Contrariament, estem davant conflictes fonamentalment socials; conflictes que es produeixen
entre persones de diferents cultures, no que aguesta pertinenca diferencial sigui la causa que €l

provoca.

En Psicologia, Psicosociologia, Sociologia i en Pedagogia shan desenvolupat diverses

teories que procuren explicar el concepte de conflicte.

-LaPsicologia estableix la possibilitat de conflicte dinsi forade lapersona. En el primer cas, €
conflicte és intrapersona i suposa "una situacié en la qual unes forces de magnituds iguals,
actuen simultaniament en direccions oposades sobre la persona’. En e segon cas és
intrapersonal, és aquell que ocorre dins dun grup. L'origen del conflicte pot tenir causes
endogenes (psicoanalistes, psicofisiolegs i etolegs) o exogenes (conductistes). El tractament
donat a conflicte dependra en gran part de com se n'hagin explicat els origens.

-La Psicosociologia situa e conflicte en € context de les interaccions entre l'individu i €l
sistemasocial. Es defineix el conflicte com a"situacio en qué unes actrius, bé persegueixen fites
diferents, defensen valors contradictoris, tenen interessos oposats o diferents, o bé persegueixen
simultaniament i competitivament la mateixa fita'. Els treballs duts a terme en aquest camp
aprofundeixen en els aspectes estructurals i afectius. Dins €ls aspectes estructurals han realitzat
interessants estudis sobre el poder, tant qualitatiu com quantitatiu. En el marc dels aspectes
afectius del conflicte sha estudiat la connexié existent entre els estereotips i les actituds, també
€ tipus de relacions que sestableix entre el's grups (cooperatives, competitives, interdependents,

independents).
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-La Sociologia defineix €l conflicte des de tres corrents. Els funcionalistes expliquen el conflicte
com una desviacio de I'estat normal de les actituds i els comportaments humans, que pot ser
eliminat i ha de ser-ho mitjancant I'educacié i laformacié. El conflicte és concebut com un estat
primitiu de les relacions humanes, fruit del funcionament incorrecte del sistema socia. Els
marxistes, per la seva banda, defineixen el conflicte com a "situacié en qué coexisteixen, entre
éssers humans, unes fites 0 uns valors inconciliables o exclusius uns d'atres'. Es situa l'origen
del conflicte en la desigualtat de poder. El conflicte té funcions socias positives que
consisteixen a permetre que un sistema social no sossifiqui, que canvii i que reforcin es
intercanvisi tots el's processos de socialitzaci6. Des de la vessant instrumental Sestableix laidea
d'estratégia i recerca d'una fita especifica a la qual soposa la seva contraria; és |'anomenat
"conflicte realista". Existeix també &l "conflicte no realista o expressiu”, que ve provocat per la
necessitat de descarregar tensio i no s'orienta cap ala consecuci6 d'uns resultats especifics.

-La Pedagogia associa el conflicte ala disciplinai as problemes de conducta. Davant aquests
problemes, molts han estat els treballs encaminats a millorar les relacions intragrupas i a
mantenir la pau en & grup. Crear millor ambient en els grups és, en s mateix, positiu, €
problema es troba en el fet que tendeix a ser una finalitat o un mitja per aconseguir que el grup
obeeixi i sigui més manejable. Davant d'aquest corrent existeixen les que consideren que
treballar la creacio de grup i les habilitats grupals tals com la confianca, la cooperacié, la
comunicacio, etc., és necessari pero no suficient. Millorar la dinamicadel grup hade ser utilitzat
com a plataforma per fer aflorar les injusticies tant dins del grup com fora. Aixi mateix, €s
conflictes han estat treballats des dels moviments d'Educacio per 1a Pau en diversos moments i

modes; |es seves propostes tenen encara una gran vigencia.

Des del Cal lectiu Amani (1996), Sentén per conflicte una situacié d'incompatibilitat de
fites, 0 com a minim la percepci6 que aquestes son incompatibles, laqual cosa ocorre en I'ambit
intrapersonal, interpersonal o intergrupal. Un conflicte té causes, desenvolupament i
consequiéncies; per tant cal parlar sobre € procés del conflicte. Tampoc és quelcom aillat sind
gue, normalment, esta relacionat amb altres. La seva existencia és una conseguencia de la
diversitat de possibilitats de I'ésser huma i, des d'aqui, el conflicte és promotor del canvi
personal i social. Sense diversitat no hi ha conflictes. El conflicte, per a Col-lectiu, no és
antagonic ala pau, com el definien a diccionari, sinb més aviat el cami per assolir-la. La Pau és
el procés dindmic que descobreix i denuncia la violéncia, directai estructural, que cerca reduir
aquesta al minim i arribar a maxim nivell de justicia. | és a partir de la regulacio creativa i
constructiva dels conflictes com podem aconseguir-la. Parlar de "resolucio de conflictes' no és
perseguir I'objectiu d'eliminar € conflicte, sind transformar-lo i fer-lo evolucionar cap a formes
més constructives. Igualment, distingeixen entre "conflicte obert o manifest” i "conflicte ocult o

latent". ElI primer és aguell en el qual les parts involucrades sdn conscients de la situacio i
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actuen d'alguna manera des d'aquesta consciencia. El segon és agquell en el qual les persones o

parts implicades no sén conscients de la situacié conflictiva.

Continuant amb aguests autors, els conflictes tenen unes causes profundesi unes causes
properes, de les quals totes les persones som responsables. Pel que fa a les causes profundes, 1a
nostra responsabilitat ens ve pel fet de ser ciutadans d'un mén interdependent i com a tals
corresponsables del que hi passi. Pel que fa a les causes immediates, formem part d'aguesta
societat, i és en ella on sesta produint e retrobament entre persones de diferents cultures.
Igualment, si partim de la responsabilitat de tots en els conflictes interculturals, trobarem
diversos protagonistes importants. Unes son les minories étniques, gracies a les quals podem
parlar dinterculturalitat; acostumen a ser la part oprimida dels conflictes. Uns altres son els
membres de la societat autdctona, e€ls quals poden pertanyer ala minoria que es declara racista,
a la minoria que es mobilitza en solidaritat amb els col-lectius dimmigrants i gitanos o a un
ampli sector de la poblacié que no té una postura activa favorable al racisme ni a compromis
solidari. Dins la nostra societat existeixen altres institucions que també sdn protagonistes del
conflicte multicultural: els mitjans de comunicacio i els poders publics. Els primers, sigui
premsa, radio o televisio, tendeixen a subratllar les noticies sensacionalistes en que apareixen
persones immigrants o gitanes com a provocadores o victimes d'algun delicte. Pel que fa als
poders publics, trobem diversos nivells d'actuacio. En el govern central, Unicament existeixen
mesures policials i economiques quant a laimmigracio. En alguns governs, pero, observem una

implicacio en la promocio de mesures socials timida, tot i que interessant.

Podem considerar que el conflicte, present a llarg de tota la historia del génere huma,

obeeix, doncs, a diferents casuistiques:

o La percepcio de I’ ateritat (conflictes de base psicologica); la diversitat és inquietant, la
percepcié del fet que és possible ser d’una altra manera —quan aquesta diversitat supera €
[lindar critic de tolerancia- provocarebuig i apareix el conflicte.

o Raons territorials i de poder; constitueixen la base de quasi tots els conflictes historics,
sigui per disputes economiques o etniques (llengua, religié, costums,...).

o Modernament s han afegit els derivats de la conservacié medioambiental; els problemes
demografics i de pauperitzacié d’amples capes de poblacig, fet que provoca desplacaments i
noves acomodacions, configurant un mon on la diferéncia és lanormai on I’ alteritat sovint esta

envoltada de conflicte (xoc cultural).

En les situacions de xoc cultural, cada vegada més frequents, cal recordar, com

assenyala T. San Roman (2001), que les cultures son permeables i canviants i no son
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internament homogenies; aixd explica que determinats fets culturals puguin ser contradictorisi
canviants. Es per aquesta rad que quan individus de cultures diferents entren en contacte,
s evidencia que determinats fets de les seves respectives cultures poden ser incompatibles, per
tant, objecte de friccid i conflicte, perd altres poden ser coincidents, alguns compatiblesi alguns
atres complementaris. EI més important és ser capa¢ d'anditzar, ja que és a partir del
reconeixement de les coincidéncies, complementarietats i dissidéncies que es fa possible

negociar i, en conseqliencia, regular la situacié conflictiva.

Com diu N. Postman (2000/115) “és quan aprenem coses sobre la diferéncia que
perdem la por i ens tornem més valents i quan aprenem coses sobre e que tenim en comd ens

tornem més optimistes” . Per aix0, proposa:

e Reconeixer I’existénciade |’ atre.
e Examinar-nos a nosaltres mateixos per veure fins a quin punt ens assemblem a ells.

e Trobar elements de la seva cultura en els quals estiguem d’ acord incondicional ment.

Aquest procés ha de permetre passar de situacions de mera coexisténcia —coincidencia
en el temps de diferents col -lectius- a una situacio de convivéncia —implicala participacio en un

projecte comu, la possibilitat de mantenir relacions positives amb I’ altre.

En situacions de coexistéencia és frequent que es donin processos d’ Acomodacio, terme
emprat sobretot pels sociolegs. Prové del camp de la psicologia experimental; es refereix ala
modificacio de la conducta dels individus per tal d’acomplir les expectatives del mon extern. En
el camp de les relacions multiétniques I’ acomodaci6 és e procés pel qua un individu s adaptaa
situacions de conflicte sense resoldre els problemes basics que el plantegen i sense canviar les
estructures de desigualtat que normament els acompanyen. Apareix quan €l grau d’interés per

laconvivénciano és el mateix per atots els grups.

La convivencia és una construccio complexa que es fonamenta en la comunicacio,
“comunicar —com diu O. Jay (2000)- no és facil, ni natural, exigeix esforg, demana temps i
adonar-nos que no ens entenem pergué no utilitzem el mateix vocabulari, ni tenim les mateixes
referéncies. Es per aix0 que la comunicacio és una conquesta sempre fragil”, entrar en

conflicte ésfacil.

Construir la convivencia demana desenvolupar la cultura de la col 1aboracio (tolerancia,

normes comunes,...) que no significa I’eliminacio total de conflicte, ja que e desacord i €
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conflicte no solament no son inevitables, sind que son fonamentals per a I’éxit de qualsevol
canvi.

Com més obert és el context, més expectatives de coneixement i d'accio genera, perd a
la vegada fa augmentar la indefinicid, laincertesa, la desorganitzacio i el caos. Incertesa, fracas
i conflicte sbn companys inevitables de tot procés d’ aprenentatge i de canvi, procés que implica
en primer terme la capacitat de verbaitzar la situacio, es diu assumir-la, després caldra el
contrast cognitiu en un clima afectiu que generi confiancai faciliti la trobada de mecanismes de

regulacio que possibilitin lagestio i laresoluci6 pacificadel conflicte.

Capitol a part mereix I’ is de la violéncia per resoldre conflictes; quan afecten col -lectius
nombrosos parlem de guerres, mentre que parlem de violéncia per referenciar les practiques de
solucié traumatiques en I'ambit interpersonal. L. Rojas Marcos (1995/25) parla de les
agressions i els mecanismes de justificacié: “la nostra cultura ha construit una série de
tradicions per justificar |'agressié humana, per exemple la glorificacié de la competitivitat o €l
principi diferenciador dels altres’ que justifica la marginacié de grups considerats “diferents’.
Tots aguests sdn mecanismes que permeten justificar diferents tipus de violencia per resoldre

situacions en qué es produeix una divergéencia d’ interessos.
En els casos d’ agressio i violéncia es recomanen programes de prevencio gque passen per
desenvolupar i estimular valors com la compassio, la tolerancia, I’ autocritica... Tenen com a

finalitat canviar la manerade veure' nsi de tractar-nos els uns als altres.

T. Gurr (1996), a partir d’un estudi sobre els conflictes produits en els darrers 50 anys,

estableix unatipificacio en dos gran blocs:

o Conflictes de nacionalitat i conflictes de minories, en cada un dels grups estableix

diferents categories:

1. Conflictesde nacionalitat:

-Etnonacionalistes. es donen entre pobles grans, concentrats en un territori amb un cert

grau d'autogovern. Els conflictes apareixen quan afloren els sentiments i interessos
separatistes (p. ex. Pais Basc, Irlandadel Nord).

-Indigenes. descendents dels primers habitants d’ una regi6 que va ser conguerida; viuen
en reserves perifériques amb una economia de subsisténcia. Tenen una cultura diferent
del grup dominant, viuen en situacié de coexisténcia. Els conflictes sorgeixen en

reclamar drets diferencials, per exemple, elsindis americans.
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2. Conflictesde minories;

-Etnoclasse: son pobles étnicament i culturalment diferenciats, generalment descendents
d’immigrants 0 esclaus. Habitualment pertanyen a segments socials baixos, per
exemple, els afroamericans als Estats Units.

-Sectes militants: comunitats centrades en la defensa de les seves creences religioses o
rituals. Per exemple, I’ església de la Cinesiologia, Hare-Chrisna,...

-Comunitats en competéncia: grups, clans..., que viuen en societats heterogenies

S’ organitzen per tenir accés a quotes de poder. Per exemple, grups feministes.

Tots aguests grups poden entrar en situacions conflictives amb e grup dominant, per

reconei xement dels seus drets.

*Evolucié del concepte

Segons Malgesini i Giménez (2000), els conflictes han acompanyat sempre e genere

humai, per tant, existeixen on hi hagi persones que es comuniquin entre elles.

Vivim en un mon complex. Els fenomens socials es succeeixen amb rapidesa i
plantegen nous reptes a's quals les societats han d'oferir respostes. L'Europa de finals de segle
n’'és un bon exponent. Assistim a retorn dels nacionalismes, els antics Estats es divideixen en
paisos independents que reclamen la seva identitat cultural. Augmenta la consciéncia de la
identitat etnica, I'especificitat, 'homogeneitat interna enfront I'exterior. Juntament amb aquest
fenomen diferenciador podem observar que les diverses societats son cada vegada més
pluriétniques, més pluriculturals. Els moviments migratoris han situat en un mateix espai
persones de molts diferents origens culturals i han provocat d'aquesta manera |'aparicio de

societats multiculturas.

Aquests dos fenomens, I'augment de la consciencia étnica i la multiculturalitat estan
produint tensions en el vell continent. Tensions no només produides per les diferéncies
culturals, sind també per aspectes economics, politics i ideologics. Fa uns anys que sentim
noticies relatives as conflictes que es plantegen entre la societat majoritaria i els diferents
col-lectius dimmigrants, tal com durant decades ve plantgjant-se amb la poblacié gitana.

Recentment shan posat de moda paraules com racisme i xenofobia.
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En les nostres societats, com més van més interculturals, trobem diversos elements que
han anat conformant la font dels diversos conflictes existents, tals com: es troben en un mateix
espal personesi grups que es desconeixen o tenen un coneixement molt estereotipat i eshiaixat;
hi conflueixen diverses cultures, és a dir, persones amb diverses maneres d'entendre la redlitat i
relacionar-se amb €lla; grups o necessitats comuns, en lloc d'unir-se per aconseguir-les, hi
competeixen (recursos economics, mitjans de subsistencia...); es troben grups de persones amb

diferent poder i oportunitats d'accés a aguest poder...

*Conflicteintercultural i educacio

L’ escola com a escenari de socialitzacio, lloc de trobada amb e grup d'iguals, és per
definicié un espai de confrontacié, on I'infant ha d'individualitzar-se de la massa i fer-se un

espal identitari.

Lavida social de |’aula és el relat de la confrontacié per conquerir aquest espai propi;
aquesta narracio presenta diferents graus d'intensitat conflictiva que expliquen la configuracio
de subgrups, aliancesi repel -lencies, més o menys declarades, que marquen el climadel’aulai
tenen una gran repercussio en |’ autoconcepte i, en bona mesura, condicionen I’ éxit i € fracas

escolar.

En aquest escenari, les normes son intents reguladors dels conflictes que poden
aparéixer en a vida formal de I’ aula, mentre que la vida subterrania es regula sobre la base de
regles no escrites que referencien el poder dels grups dominants. En aguest context, la capacitat
de cercar estrategies de supervivencia és fonamenta per a aquells individus que no formen part

dels grups de poder.

L’escola com a escenari del xoc cultural entre la cultura de referéncia familiar i
comunitariai la culturamajoritariai oficial, per as estudiants pertanyents a minories éniques i
culturals ha estat un tema ampliament estudiat per Banks, J., McGee (1988), Spindler, G.
(1993), Wolcott, H. F. (1993) entre d’ altres.

Les conclusions d’ aquests estudis poden sintetitzar-se dient que els estudiants de les
minories no se senten integrats a |’ escola, en part perquée experimenten un xoc cultural i en part

per la discontinuitat que troben entre I’ escolai la cultura de la seva comunitat.

El curriculum centralitzat margina la seva cultura, no reflecteix els seus somnis,

esperances i expectatives;, exerceix un efecte negatiu en reforcar un fals sentiment de
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superioritat i dona una visio equivocada de les seves relacions amb d’ altres grups, a la vegada
gue €ls nega la possibilitat de beneficiar-se del coneixement, les expectatives i €ls resultats que
poden aportar |’ estudi d’ altres cultures; nega la possibilitat de veure la propia cultura des de la
perspectiva de les atres. Des d' aquesta perspectiva, €l curriculum centralitzat no ofereix la

possibilitat de comprendre com esrelacionen i com interactuen els diferents grups.

En agquesta linia, resulta molt suggeridor € paradigma d’analisi utilitzat per Wolcott, H.
F. (1993) en considerar mestres i alumnes pertanyents a cultures enemigues i entendre I'aula
com un camp de confrontaci@; €l mestre, presoner en la ciutadella de la seva cultura, sense

possibilitat de permeabilitzar larelacio.

Educar per ser competents en la regulacié de conflictes equival a un plantgjament
educatiu més obert que repensi les propostes curriculars i les estratégies didactiques, en un
treball enfocat cap a una cultura de la col-laboracié capag de generar sentiments de seguretat i

confiancaen s mateix i en elsaltres.

La manera d'abordar aquesta mena de conflictes a I'escola, segons Jordan (1998), d'una
manera constructivai enriquidora, comenca pel fet que el mestre consideri que els conflictes son
ocasions per formar els seus alumnes, en comptes de percebrells com a problemes que ha de
resoldre immediatament. Un cop assegurada aquesta actitud dels educadors, els passos |ogics a

seguir per resoldre qualsevol conflicte son sis.

El primer dels passos és la discussié oberta. Aquesta consisteix a aprofitar una
assemblea de classe, en la qual I'atmosfera és més relaxada, a fi de fer més facil I'expressié dels
diversos punts de vista. En una fase prévia els professors poden comentar els incidents del
conflicte amb els implicats, sempre amb una actitud positiva i desdramatitzadora. Segon,
animar els alumnes. Després de recollir lainformacié basica, els professors han d'encoratjar €l's
alumnes a proposar totes les solucions que sels acudeixin, i fer que les apuntin a la pissarra.
Tercer, valorar els prosi els contres de cada solucié. Naturalment, aqui el paper del professor
ha de ser tan neutral com es pugui, ja que la seva funcié principal és ajudar els alumnes a pensar
per ells mateixos. Quart, decidir quines possibilitats sdn més adequades. La decisié I'han de
prendre els alumnes, que també han de saber veure si es poden dur a la practica amb éxit, de
manera que se sentin més compromesos a complir les seves decisions. Cingué, pensar com es
fan realitat les solucions triades. Es pot dur a terme en dos plans; d'una banda, el conjunt de
['aAlumnat ha de concretar les decisions a forca de consignes operatives; d'atra banda, els més

implicats en € conflicte han de dialogar entre ells i amb & professor, i també han d'arribar a
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acords practics. Finalment, el sisé pas seria avaluar les solucions, avaluar de manera continua

com i en quin grau es compleixen les solucions que shan proposat.

En definitiva, el que importa és comprendre €l's processos de resolucié de conflictes
com a essencialment educatius, més que no pas com a pa-liatius, ja que, sense aguesta
formacio, els alumnes no sabran afrontar els conflictes incomptables que els oferirala vida quan

no tinguin cap agent educatiu al costat.

L'educaci6 a partir de conflictes prepara per resoldrels abans que es produeixin. Una de
les més interessants d'aquesta pedagogia preventiva és I'aprenentatge substitutiu per mitja de
models que han sabut afrontar d'una manera positiva i pacifica diversos problemes étnics i

culturals. Entre aquests models destaguen Gandhi, Luther King i Mandela.

*Familia semantica

Xoc cultural
Confrontacié
Negociacio
Acomodacio

Adaptacio

56



Mapa

Semantic

Cultura

* Aproximacio6 al concepte

Etimologicament, € terme cultura procedeix del llati cultus/colere, que significa

"conreu/culte”.

A mesura que |'antropologia s'ha anat desenvolupant com a ciéncia, ha incorporat
diversos aspectes a la definicio d'aguest terme i n’ha variat la perspectiva d’acord amb les
exigéencies de cada corrent. Aixi, alguns insisteixen en la historicitat de la cultura, la qual, a
meés, constaria d’uns elements explicits (palesos per a tots i expressats en el llenguatge), uns
atres d'implicits (dels quals no sdn conscients els membres de la societat que en participa) i uns
atres de desviants 0 andmics (no corresponents a la cultura magjoritaria); per a Melville Jean
Herskovits, qualsevol cultura, reflex d’ una plurditat d' aspectes, té un caracter estructural, varia
tant en e temps com en I'espai, tot i que manifesta també regularitats que en possibiliten la
continuacio i la transmissio, i és I'instrument a través del qual I'individu s adapta a seu medi.
Representant destacat del corrent antropologic funcionalista, Bronislaw Kasper Malinowski
defineix la cultura com a complex d'utensilisi béns de consum, com atot organic que regula els
grups socials i com a conjunt d'idees, creences, arts, etc., que permeten |'home afrontar els
problemes amb quée es troba. Kroeber ha definit la cultura com a una “abstraccié de la
conducta’, en el sentit que existeixen certes “configuracions’ o “models’ d aquesta que no
depenen dels individus considerats com atals, pero que determinen la part més essencial del seu
comportament. Segons L&A. White, en canvi, allo que caracteritza la cultura no son els
comportaments ni els estris, sind la transformacio d' aquests elements en simbols i la seva
integracio en una relacio simbolica dels uns amb els atres. |, aixi, podriem anar citant autors
gue han contribuit a ampliar o modificar el concepte del fenomen cultural, el qual esdevé més
complex a mesura que s'integra en la civilitzacié industrial moderna. La pluralitat de funcions
socials i la multiplicitat de relacions que hi son establertes, com també e fet del
macrourbanisme, fan impossible qualsevol simplificacio a I’hora de definir i diferenciar una
cultura en relacié amb altres. A més, com acabem de comprovar, cada autor s ha fixat meés en

uns continguts culturals que en d’ altres, continguts que sén molt complexosi variats.
G. Malgesini i C. Giménez (2000) assenyalen sis caracteristiques de la cultura:
- Es una conducta apresa, per tant, parlar de cultura és parlar d'aprenentatge.

- Es una forma d'interpretacio de la redlitat (Son idees, creences, valors); la cultura déna sentit a
lareditat.
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-La cultura és simbolica, es transmet a través de simbols; els simbols son arbitraris, son
convenis canviants i molt flexibles que es combinen per produir missatges complexos i
abstractes.

- Lacultura esta estructurada, pautadai integrada.

- La cultura és compartida diferencialment, no és un atribut de I'individu per se, sSiné6 com a

membre d'un grup. Cada grup o subgrup de la societat viu la cultura de forma diferenciada i li
dénaun to particular.

- La cultura és un dispositiu d'adaptacid; ha sorgit i es manté com a resposta als desafiaments

del medi natural. Seguint una seqiiéncia estudiada pels antropolegs Plog i Bates: desafiament -
recerca de respostes enginyoses (en principi minoritaries i refusades) a poc a poc es consoliden
com a bones - la seva practica es generalitza i sdn compartides - es transmeten a la seguient

generacio - es converteixen en productes culturals - comenca la recerca de noves solucions.

Per altra banda, es considera que la cultura té dues funcions. una és lafuncié ontoldgica,
ja que permet a l'individu significar-se davant els altres. L'atra és la funcid instrumental, és a

dir, facilital'adaptacié a nous entorns produint comportamentsi actituds.

Com assenyala M. Abdallah-Pretceille (2001), en les societats tradicionals prima el
sentit ontologic: identitat i cultura van estretament relacionades per les caracteristiques
antropologiques de la tradicio. En canvi, en les societats modernes la funcio instrumental o
pragmatica és la més desenvolupada com a resposta a les necessitats de I'entorn: augment dels
contactes, canvis rapids, complexitat creixent,..., cosa que déna lloc a noves formes de cultura,

préstecs, mestissatges, etc. Les cultures estan en confluéncia.

*Evolucié del concepte

Durant molt de temps, la cultura es va referenciar a una accié sobre la terra
Posteriorment adquireix un sentit metaforic: |'adjectiu conreats/cultes passa a referir-se a mon
de les persones, col-lectius o paisos i es diferencia |'alta cultura de la cultura popular. Mentre
gue aguesta té un contingut folkloric, I'alta cultura sidentifica amb alguns aspectes expressius
relatius a I'Art (misica, literatura, pintura,...). Aquesta nocié de cultura, tal com explica R.
Steiner (1992), que esdevé sinonim d'elitisme, es remunta a s. XVII, referencia un public lletrat
capag d'entendre la polisemia del s textos on es despleguin nivells simultanis de significacié. Des
daguest punt de vista, la cultura és un estil de vida. A. Giddens (1997) defineix I'estil de vida
com "un conjunt de practiques més o menys integrades que un individu adopta, no per satisfer
les seves necessitats utilitaries, sind perque dona forma material a una cronica concreta de la

identitat del jo". SOn practiques fetes de rutines presents en els habits de vestir, menjar, actuar i
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tractar, trobada en els altres; sbn decisions referents, no solament a com actuar, sind a qui ser.
Les variacions destils de vida entre grups son atributs destratificacio social, elements

estructurants; estan referits tant per la pressio del grup com per models de rol econdmic.

El Romanticisme impulsa un concepte de cultura aternatiu a de civilitzacié. Un
exemple classic és la definicié de Tylor (1860): "la cultura es un todo complejo que incluye los
conocimientos, las creencias, el arte, la moral, € derecho, las costumbres y cualquier otro

habito y capacidad adquiridos por el hombre en cuanto miembro de la sociedad".

Avui, aguests dos conceptes, culturai civilitzacio, es diferencien; mentre que per cultura
sentén una redlitat universal, parlar de civilitzaci6 equival a referir-se a una fase de I'evolucio

sociocultural.

Continua essent certa la tendéncia general, en parlar de cultura, de fer-ne lectures
reduccionistes, tal com assenyalen P. Soto i S. Tovias (2001), que porten a identificar cultura
amb alguns aspectes expressius, 0 amb alguna caracteristica cultural, com ara la llengua, o la
veuen com un conjunt de normes, institucions, significats i valors expressats en les practiques i
els comportaments recurrents d'un grup humad. Les aportacions a aquest discurs de
I'Antropologia i a Sociologia han contribuit a elaborar una lectura complexai oberta de cultura,
posant I'emfasi en els aspectes dinamics, canviants, en les discontinuitats i les diversitats de les

cultures.

Aixi, per J. Banks i Bullivant (1988) és un programa compartit, un programa del grup
per sobreviure i adaptar-se a I'entorn; el conformen coneixements, idees i instruments que
permeten al grup sobreviure. Pero I'esséncia de la cultura no son els objectius instrumentals o
atres elements culturals tangibles, sin6 com els membres del grup elsinterpreten, elsuseni els
perceben. Els valors, simbols, interpretacions i perspectives que distingeixen un poble d'un atre,

no el's objectes materials.

Seguint aquests autors, la mgjor part de la cultura esta constituida per tots els costums i
regles que faciliten les diferents escales d'interaccio no conflictiva. En aquest sentit, la cultura

inclou:

-Coneixements tradicionals sobre les sortides als conflictes i problemes de supervivencia que €l
grup ho ha aportat en el passat.
- Coneixements graduals i idees que shan acumulat, a més de com € grup afronta nous

problemes i desenvolupa |'anticipaci6 a futurs problemes.
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El programa cultural d'un grup no és mai estatic, es desenvolupa a partir de noves

pressions adaptatives, per exemple en situacions d'immigracio.

En la mateixa direccio, S. Carrasco (1997) assenyala que cada cultura sha d'interpretar
com una resposta global d'ordre enfront al caos, resposta que és complexai canviant. Totes les
cultures organitzen I'obtenci6 de recursos, la produccié, la distribucié, el consum, les xarxes de
cooperacio, €l poder i |'autoritat i articulen explicacions davant dels fenomens d'ordre natural i

desconeguts. L'individu, per esdevenir subjecte cultural ha d'aprendre aquesta organitzacio del

seu grup de referéncia, interactuant amb els diferents agents (nucli enculturador primari).

Les aportacions a la comprensié de la cultura des de la Sociologia focalitzen els
aspectes comunicatius, interactius, com a fonaments de la vida comunitaria. Hem seleccionat les
aportacions d'Oliver Jay (2000) i N. Postman (1991 i 2000).

Per a Jay, sense cultura comuna no hi ha comunicacié (entesa com el desig de
comprendre i compartir). Parla de laimportancia de les dimensions culturals de la comunicaci6:
e cos, e gest, la paraula, la mirada, I'emocio, € tacte. Son les subtileses de la cultura que és

imprescindible coneixer.

Postman desenvolupa la teoria de la cultura producte de lallenguai com és recreada per
cada mitja de comunicacio. Cada un possibilita una forma Unica de discurs, estimula algunes
funcions de l'intel lecte i crea noves formes d'expressio i estils d'aprenentatge diversos. Aixi, la
cultura oral atribueix un gran valor ala capacitat de memoritzar, la ment humana opera com una
biblioteca ambulant, I'oblit pot ser un perill per a la comunitat. En la cultura impresa,
memoritzar és funcionalment irrellevant i I'alfabet crea una nova forma de coneixement, porta
una revolucio perceptiva, un desplacament de 'orellaal'ull. La paraulaimpresarecrea el passat
en el present, possibilita una conversa amb ningu i tothom alhora. La lectura és una activitat
essencialment racional, la tipografia fonamenta la idea moderna d'individualitat, pero destrueix

el sentit medieval de comunitat alliberant I'individu del domini de lI'immediat i I'oral.
Avui assistim a desplacament de I'escriptura cap a la imatge; I'exponent més universal

és latelevisid, la qual porta a l'aparicié de la cultura de I'espectacle (entreteniment), consum i

frivolitzacio.
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*Culturai Educaci6

Parlar de culturai Educacio ingtitucional és moure’s en dos registres, I'un més general
que recull e debat del contingut que cal ensenyar, en definitiva el curriculum “naciona”,
entenent com a tal e programa oficia, que pretesament defineix els nuclis fonamentals
estructurats en diferents arees de coneixement, que tots els alumnes han d aprendre i totes les

escoles han d’ ensenyar.

De I'dtre particular, privat de cada centre, en podriem dir € projecte implicit, €
curriculum ocult de cada escola, entesa com a institucié amb cultura propia que cal que

I"alumne descobreixi per poder-se integrar sense problemesi tenir exit academic.

L’ auténtic problema radica en el fet que cap cultura no és homogeénia, cada grup té una
subcultura, com més allunyada és aquesta de la cultura escolar més dificultat li plantejara a
I"infant el seu domini. Aquest és sens dubte un dels grans problemes de |’ educacié perque
suposa d’ entrada parlar de desigualtats entre infants, d’handicaps per a alguns. Si e col-lectiu
docent de cada centre no reflexiona sobre aguesta quiestié es poden viure situacions no de
diversitat sind d autentica desigualtat que afectaran de manera molt especial no solament els
infants procedents de col-lectius étnics i culturals minoritaris sind també els infants d’ entorns

pobres culturalment o homogeneitzats.

*Familia semantica

Desculturacio

Enculturacio

Sociditzacio
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Desculturacio

* Aproximacio al concepte

Amb el terme desculturacio es defineix la pérdua de la cultura tradiciona d’un poble o
societat en assimilar o adquirir una altra cultura. Aixi, doncs, fer referéncia a aguest fenomen
implica necessariament parlar de contacte intercultural, d' assimilacié, de multiculturalisme,

d'interculturalismei d'identitat cultural.

El concepte pot entendre's com un efecte pervers del procés d'aculturacié (modificacio
que pateix una cultura en contacte continuat amb una altra). Es caracteritza per la pérdua i
destruccié de les formes de vida propies i d'un progressiu deteriorament del grup étnic que
acaba pertanyent as que no tenen classe. La desculturacio és també sinonim d'anomia, procés

de desarrelament i desestructuracio.

La nostra societat és definida com una societat complexa, és adir, com el producte de la
combinacio jerarquica d agregats humans que se situen de manera desigua en les relacions de
produccié i en el seu accés as béns socials, perd que, a més, exhibeixen, construeixen i viuen
des de concepcions particulars del mon i maneres d’interactuar-hi. Per definicio, per tant, totes
les societats complexes son societats multiculturals. | és en el context d’ aquestes societats on es
produeixen els contactes entre cultures diferents, la qual cosa amaga una riquesa potencial en
reconéixer les especificitats propies de cada culturai la possibilitat de “compartir” i d’“enriquir-
se” conjuntament. Habitualment, pero, les relacions entre les majories autoctones i les minories
d’ immigrants son relacions de dominaci6. Tal com ha assenyalat L. Abad °, mentre que les
majories justifiquen les seves practiques d’exclusi6 amb dos arguments aparentment oposats
(exigéncia d'una perfecta assimilacié-dret de les minories a romandre en la diferéncia), les
minories responen a la seva marginacié bé amb una progressiva desculturacio, per la qual van
abandonant els trets caracteristics de la seva identitat cultural, bé amb un esfor¢ de

superintegracio impossible.

Aixi, les causes de la desculturaci6 poden trobar-se en dos fets:

- El desprestigi cultural del grup de referencia, quan la societat majoritaria (que controla els

recursos i domina els continguts culturals de comunicacié: llengua i codis) dona una imatge
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desvaloritzada de la cultura del grup minoritari. En aguesta situacié, el procés de sociaitzacio
dels membres d'aguest grup pot quedar identitariament desestructurat (no oblidem que €l primer
aprenentatge de la socialitzacio és laimitacié de models, és a dir, laidentificacid), fet que porta
al trencament i a desarrelament.

- La mundiditzacié, la visié d'un planeta homogeni (tal com e difonen els més influents
analistes de margqueting, com Th. Levitt) unificat pels vincles del consum on tots els individus
tenen les mateixes necessitats i € mercat les satisfa; perd en aguest moén igual les possibilitats
d'accés al consum creen diferéncies i desigualtats, marquen estils de vida que expressen i

reafirmen posicions de prestigi o de subordinacio.

La conjuncio d'aguests dos elements pot conduir a segments significatius de la poblaci6,
al'anomitzacié i ala desculturacié, en definitiva, alainadaptacié socia i ala marginaitat que,
com assenyala J. Vaverde (1996), respon a un problema de comunicacié trencada,
distorsionada o inexistent, és la conseqliencia d'una abséncia d'esperanca. Té com a resultat

I'exclusig, passar ala categoria de negat.

A Catalunya, superat e discurs que creia que calia emprendre tot un seguit d’ actuacions
per tal que els immigrants abandonessin tots aquells trets que els distingien i els dificultaven la
plena incorporacio, és a dir, que creia que caia assimilar-se, ara la tendéncia és parlar de
multiculturalisme. Es tracta d’ afavorir la convivencia a partir de la diversitat i, per tant, de
rebutjar la possibilitat de desenvolupar cultures separades i incontaminades. Parlem, doncs, de
mestissatge i de diferéncia, més concretament, d'interculturalitat. L'accent es desplaga de la
comunicacio entesa com a simple intercanvi de missatges a considerar-la com a constructora
d’ un sentit compartit. Nomeés una comunicacié intercultural pot bandejar els prejudicisi fer que
nosaltres ja no ens considerem €l punt de referencia Unic que obliga el's nostres interlocutors a
assimilar-se'ns;, abandonem postures etnocentriques. Cal que aprenguem a respectar-nos
basicament perqué som diferents, no perqué som igualsi cal entendre les diverses maneres de

concebre laredlitat com afont d' enriquiment i intercanvi constant.

Cercar la homogeneitat cultural a través de |'assimilacid, no només crea identitats
personals confoses sind que suposa un empobriment cultural d’ aguelles cultures que en podrien

resultar mituament molt enriquides.

* “Laeducacion intercultural como propuesta de integracion”, alnmigracion, Pluralismo y Tolerancia.
Popular-Jovenes contra la Intolerancia, Madrid, 1993, pagines 31-39.
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*Desculturacid i Educacié

El paper de I’ escola en aquest tema és clau, es pot entendre de molt diverses maneres,
des d'un autentic exercici d’ ensenyament intercultural que comporta larevisié del curriculum i
lainclusié dels codis culturals dels grups minoritaris, situacié de molt dificil plantegjament, o
meés possibilitats d’ oferir mirades diferents i complementaries dels temes treballats que recullin
lestradicionsi les diferents sensibilitats. Un cami que cal comencar a recérrer no només perque
uns enriqueixin culturalment atots i ens fa més savisi millors, siné també per coherencia amb
e discursde laigualtat.

Mentrestant, ens andamiem per poder fer aquest cami amb éxit. Es urgent revisar les
actituds, I’ escola, €l mestre, ha de ser molt curds en el sentit de no devaluar les altres cultures,
tots i cada un dels infants s'han de sentir respectats en la seva diversitat, han de saber que la
seva cultura familiar, que ha de ser una de les seves moltes pertinences que ha d' anar adquirint,
€s un tresor valuos, que recull e més reeixit de la historia dels seus avantpassats, i com a tal

mereix el respectei I’interés dels altres.

Tot aix0 que, fonamentalment, demana sensibilitat, no ha d' impedir veure clar que les
families pertanyents a cultures minoritaries demanen a I’escola que doni as seus fills
competéncia per saber-se moure en la cultura majoritaria tot respectant les seves pertinences.
Aquest exercici, d' ensenyar els nuclisi les codis de la cultura majoritaria, no pot entendre’ s com
un exercici de desculturacio. La desculturaciéo arriba quan I'infant sent devaluades i
menystingudes les seves arrels, en aguesta situacio pot optar per intentar fer-se invisible
confonent-se amb els atres i negar la cultura familiar o bé radicalitzar-se en les seves arrels i

rebutjar la cultura majoritaria.

*Familia semantica

Assimilacio
Contacte intercultural
Identitat cultural
Interculturalisme

Multiculturalisme
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Discriminacio

e Aproximacio al concepte

El terme discriminacié procedeix del llati "discriminare" i significa, essencialment,
establir una diferéncia, unadistincio, separar. El sentit original és, per tant, neutre. Permet parlar
tant de discriminacié positiva com de discriminacio negativa. Si bé I'Us habitual del terme I'ha
decantat amb un contingut negatiu, assimilat a tracte desfavorable, referenciat a la praxi
col-lectiva de donar un tractament d'inferioritat, d'infravaloraci6, a determinats membres o

subgrups, sigui per raons socials, religioses, linglistiques, politiques, culturals o étniques.

Aixi, Kotak, C. P. (2000) entén la discriminacié com a diferenciacid, que comporta
exclusio i restriccio, referida a politiques i practiques que perjudiquen un grup i €s seus
membres, podent ser exercides de facto (practicades perd no legalment decretades, si bé
tolerades) o de jure (formant part de la legalitat). Un exemple de discriminacié de facto és el
tractament més dur que les minories nord-americanes (per comparacié a altres nord-americans)
solen rebre de la policiai del sistema judicial. Aquest tractament desigual no és legal, perd en
qualsevol cas es produeix. La segregacio a sud dels Estats Units i I'appartheid a Sud-africa
proporcionen dos exemples de discriminacio de jure que han deixat d'existir. Igualment, podem
distingir entre la discriminacié actitudinal i institucional. Amb la primera, les persones
exerceixen la discriminacio contra els membres d'un grup per estar prejudiciats cap aguest grup.
Per exemple, als Estats Units els membres del Ku Klux Klan han expressat el seu prejudici
contra els negres, els jueus i els catdlics mitjancant I'agressié verbal, fisicai psicologica. La
forma més extrema de discriminacié anti-étnica (actitudinal) és € genocidi, I'eliminacio
deliberada d'un grup mitjangant |’assassinat en massa. Les Nacions Unides defineixen el
genocidi com a "actes comesos amb la intencié de destruir, totalment o en part, un grup
nacional, étnic, racial o religiés' (Ryan, 1990). La discriminacié ingtitucional fa referéncia a
programes, politiques i posicionaments ingtitucionals que neguen iguatat de drets i
d'oportunitats, 0 malmeten diferencialment membres de grups particulars. Aquesta forma de
discriminacié acostuma a ser menys personal i intencional que l'actitudinal, perd pot estar

basada en unallarga historia de desigualtat que també inclou una desviaci6 actitudinal .

La discriminacié forma part de I'ambit conductual, € tracte diferencial sestableix a
partir de classificacions en categories particulars. Implica l'existéncia d'un grup dominant; porta
implicit la jerarquitzacio i, normalment, es justifica sobre la base de prejudicis i estereotips.

Freglientment té com a consequiéncia la segregacio.
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Les practiques discriminatories formen part tant dels ambits de les relacions
interpersonals, és a dir, afecten a les conductes individuals i impliquen determinades actituds,
com dels ambits institucionals, a través de les politiques publiques legals o administratives que
refusen la igualtat de drets i d'oportunitats, per exemple les limitacions a certs col-lectius
d'alguns dels drets de la mgjoria, com ara votar, associar-se,... 0 bé determinades practiques
educatives, com alguns plantgjaments d'aules d'educacié especial que en situacions limit poden

ser considerades practiques segregadores.

G. Mdgesini i C. Giménez (2000) estableixen tres tipus de discriminacio exercida pel

grup dominant sobre el grup minoritari:

» Monopoli: aprofitament del poder per tal d'obtenir avantatges sobre els altres.

» Dominaci6 ideologica: € grup dominant esta en possessio de la veritat, en consegliéncia les
atres perspectives queden desqualificades per erronies.

» Racisme: € grup dominant es considera clarament superior als altres. Aquesta situacio pot
conduir a practiqgues molt diverses que van des de l'opressié politica a la segregacio

espacia, fins arribar alaneteja étnicai al genocidi.

* Aproximacio historica al concepte

El dia 16 de juny de cada any es celebra €l Dia Internacional contra la discriminacio
racial. L'objectiu d'aguesta commemoracio és advertir publicament sobre els greus perills que
comporta la practica d'aquest tipus de discriminacio, aixi com prevenir sobre el perill d'adoptar

una ambigua politica de permissivitat social davant el racisme.

Talment com el concepte de segregacio, la discriminacié comenca a ser objecte d'andlis
i estudi arran del fenomen conegut amb el nom d'appartheid, e qual siniciaala Republica Sud-
africana l'any 1948. Aquest fenomen demostra que els grups étnics victimes de tracte
discriminatori no sbn sempre una minoria, SiNG precisament, una majoria. Igualment, s
abanesos de la regio iugoslava de Kosovo son una "minoria etnica” discriminada que forma el
90% de la poblacio. A Nova York o Los Angeles, la poblacié blanca no hispana-ésadir € grup

etnic hegemonic- ronda e 38-39% de la poblacio.

En les dltimes decades del s. XX hem assistit a renaixement de politiques de

discriminacié positiva, com per exemple, les politiques antifeixistes en forma d'espais protegits i
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percentatges reservats a les dones en diversos terrenys socials. Els inicis d'aquest moviment es
situen als E.U.A. perd sha anat estenent per diversos paisos europeus. Malgrat tot, no ha estat

lliure de polémica en configurar-se com a grup de pressio.

*Discriminacio i educacio

Molts autors, sobretot €ls intel -lectuals d'influéncia comunista, van analitzar €l paper de
I'escola com a aparell reproductor de I'estatus-quo socia. Les seves tesis es poden sintetitzar
dient que I'escola perpetua la desigualtat (fins i tot, pot crear-la) mitjancant processos de
dominacio, negligéncia, marginacio, inferioritzacio i exclusio. Aquests processos incideixen tant
en I'ambit conceptual, definint el que forma part i el que queda exclos del curriculum, com en

|es formes de transmissio.

Es una evidéncia que la dominacio Sexpressa en e contingut del programa
d'aprenentatge. En canvi, no és tan evident, perd igualment significa la relacié de domini que
sestableix per mitja de I'Gs de l'idioma estandard, el codi comunicatiu i d'aprenentatge, perque
nega, ignora i, a voltes, menysté les diverses llenglies i estandards comunicatius. Aquest és €l
cas dels infants de minories étniques -les realitats i llenglies dels quals no sdn considerades
valides des del primer dia de classe-. Aquests infants, que han d'adquirir I'idioma estandard com
a segona llengua, descobreixen, al mateix temps, la seva llengua com a font de I'exclusio i la
discriminacié viscuda, com han evidenciat els estudis de Wiestske Miedema (1990).

Els infants provinents de segments socials desfavorits pateixen una situacio de
discriminacié semblant. Teoricament comparteixen el mateix idioma, perd els seus codis
comunicatius tampoc no tenen cabuda a l'aula i, en consequiéncia, troben greus dificultats per a
la conceptualitzacid en un codi que ignoren. Aquests processos d'exclusio afecten profundament
les relacions socials dins I'escola i, en molts casos, desemboquen en marginacio o en laformacio

d'una contra-cultura que sovint condueix al fracasi al'abando.

Una forma freqlent de practica discriminatoria la trobem en l'organitzacié dels
estudiants a partir de la classificacio en funcid dels nivells de rendiment. Aquestes practiques
porten a separar uns grups dels altres, buscant I'nomogeneitzacié dels estudiants, en classes
para-leles de nivell A o B, segons sigui per a alumnes més dotats o per a alumnes amb
dificultats d'aprenentatge. Actualment aguestes practiques son il-legals. Contrariament, €l marc
legal defensa la diversitat com a element enriquidor i formatiu per atots els estudiants. Malgrat
aquesta declaracio de principis, esta perfectament tolerat treure de l'aula els alumnes amb

dificultats per ser atesos en aules especials, a marge dels seus companys.
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Un capitol a part el constitueixen els programes de discriminacié positiva que, partint
dels principis d'una societat més igualitariai més justa, proposen donar maxims avantatges als
menys avantatjats, esmercant recursos i personal especialitzat per compensar buits, déficits o
carencies. En sén un exemple €l's programes d'Educacié Compensatoria, €ls quals, amb tot, no
estan lliures de polémica, ja que per a molts sdén una nova forma de discriminacié i d'etiquetatge
i, per tant, una solucié s més no discutible.

e Familia semantica
Prejudici
Estereotip

Etiquetatge
Segregacié
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Enculturacio

* Aproximacio al concepte

El concepte “enculturacié” (o endoenculturacié) fou introduit per I’antropoleg nord-
america M.J. Herskovits, per tal de designar el procés mitjancant el qual tota comunitat transmet
als seus nous membres la seva propia cultura (llenguatge, creences, tecnologia, etc.), cosa que
els fa particips de la identitat étnica grupal. Igualment, pot ser considerat com a la versio

antropol ogica del concepte de socialitzacio.

L’enculturacié és un procés de grupalitzacio cultural. Un grup étnic esta format per
membres que viuen una identitat cultural col-lectiva. L’accés al grup étnic, incorporant la seva
cultura, constitueix e procés denculturacio. Amb altres paraules, es tracta del procés

d'aprenentatge cultural, d'aprehensié de la culturadel grup de pertinenca.

El primer aprenentatge que l'individu fa a llarg d'aguest procés és imitatiu, imita
models, sidentifica, assumeix les pautes de comportament i els aspectes cognitius € grup
(normes, valors, actituds, usos i llengua), en un recorregut acomodatiu a partir de la interaccio
amb els diferents agents de socialitzacio (familia, escola, grups de referéncia,...) a través del
qual esdevindrainterlocutor.

Aquest procés passa per etapes diferents i té mecanismes i vies d'aprenentatge també
diversos (el que sexplicita, e que Sensenya, €l que sobserva, el que sendevina,...). El pas d'una
etapa a |'altra esta marcat per rituals (ritus de pas). La seva funcio és donar solidaritat a grup i
atribuir tasques diferents als afectats. A Giddens (1997) escriu: "sense un ritu ordenat i
col-lectiu €ls individus no tenen possibilitats estructurades de solucionar les tensions i les
angoixes que comporta € pas a les diferents etapes’. Per a P. McLasen (1995) la importancia
dels rituals vinculats a |'aprenentatge i a la construccié de la redlitat és cabdal, perqué actuen
com a transmissors simbolics de la ideologia societaria, transformen els codis culturals,

modelen lapercepcid i les formes de comprensi 6.
El concepte antropol dgic d'enculturacié és equivalent a l'ensenyament de la participacid

social del que parlen els socidlegs o a procés d'adquisicié d'un sistema de pautes adrecades a

controlar elsimpulsos, dels psicolegs.
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Aquest procés pot ser “precog” (en els nens, com a nous membres del grup étnic) i
“permanent” (sobre els individus adults del grup). Igualment, podem parlar de I’ existéncia de
diferéncies en el procés si ens referim a mateix en comunitats primitives o en les complexes

urbano-industrials, al's neonacionalismes o al's grups marginats.

Els grups étnics “primitius’, a causa de la seva simplicitat i ailllament (comunitats
petites, que tenen com a habitat illes o boscos), posseeixen una étnia diferencial, una
identificacié cultural, fonamentada en indicadors culturals basics molt precisos (“la seva’
[lengua, religid...). En aguestes comunitats tancades, els processos d’ enculturacio es realitzen
per “I" educaci6é permanent de la cultura’ que es tradueix en la convivénciatribal, o pels “rituals
d'iniciaci6”, através dels quals s accedeix a desenvolupament de determinats rols comunitaris.
En aguestes comunitats petites i aillades, on son perceptibles amb nitidesa els limits i les
limitacions, e nombre de rols és escas i poden ser apresos per quasi tots els membres de la
comunitat. El fet que es caracteritzin per I’ahistoricitat cultural (sincronia), permet que €s
processos d’ enculturacio siguin redlitzats pels de meés edat, als quals I’ experiencia garanteix

maj ors coneixements.

En les comunitats complexes urbano-industrials, la definicio d enculturacié presenta
mes dificultats. Aquestes comunitats no es caracteritzen per identificacions culturals precises, és
adir, aguestes cultures no tenen, moltes vegades ni una sola llengua, ni unareligio, ni unaforma
homogeénia de vida... A més, els nhombrosos rols socials presents fan que els membres de la
comunitat no els puguin aprendre tots i S especialitzin en el coneixement d' un o pocs d' aquests
rols. Aixi, doncs, si no resulta facil laidentificacio i definicio d’ aquestes cultures urbanes, més

dificil seralaconcreci6 dels processos d’ enculturacio.

En efecte, cadasci de nosaltres estd immers en una serie de models culturals que
interrelacionen formant una mena de cercles concéntrics. En el nostre cas, prenent com a
referencia € nostre habitat geografic, € cercle més ampli vindria objectivat pel que anomenem
“cultura occidental”, laqual ens diferencia de les altres (arab, xinesa...). El pas progressiu d’uns
cercles culturals mgjors a uns atres menors (en e nostre cas, cultura europea-cultura
mediterrania-cultura espanyola-cultura catalana...) implica una certa incompletitut cultural, la

qual cosa portaa freqlents “ préstecs culturals’ entre els pobles veins.

Un dtre problema e constitueixen les identificacions culturals dels
neonacionalismes. Tot nacionalisme, davant fets com la emigraci6 i els mass-media i mogut
per lapor a perdre la propiaidentitat cultural tradicional, generarespostes que €l porta, finsi tot,

a l'agressio fisica indiscriminada (terrorisme) o a |'exaltacio dels indicadors culturals
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diferencials (llengua, religio, historia...). Quan aguest sentiment d’identitat étnica es “tanca’ en
un territori, acaba per formular una “dogmatica d’enculturaci@”. Cientificament, perd, en un
mon aculturat i d’intercomunicacié constant com és aguest en e qual vivim, és impossible
I’existéncia d'un grup étnic “pur i tancat”. Tot i aix0, la preséncia d'aguests programes

d’ enculturacio per laforca son presents.

Finalment, trobem els grups marginats per dificultats econdomiques i politiques, els
quals tendeixen a reforcar el sentiment de pertinenca a grup a través de I'exaltacié de la
identitat cultural col-lectiva. D’aquesta manera, es promou una enculturacié disciplinada,
tancada i simplificada que alimenta I’orgull cultural. Aquest darrer factor juntament amb el de
pertanyer a una classe marginal apareixen combinats com a cohesionadors de grups de

resisténcia, laqual cosa constitueix, al mateix temps, unaforma de defensai de supervivencia

Aixi, doncs, les diferencies pel que respecta as processos d enculturacié son
visiblement presents en cada una de les quatre situacions presentades. Si ens centrem ara en les
diferencies existents en € procés en concret en les comunitats “primitives’ i en les
“complexes’, veurem com en les primeres parlar d’ enculturacio és fer referencia a la repeticio:
serads € que van ser i utilitzaras els mateixos comportaments i llenguatge; les normes, els rols i
els rituals estan marcats per la tradicié. La resta sera aportada pels ensenyaments dels grans.

Avui, pero, en les nostres “ comunitats complexes’, lacultura viu en permanent canvi accelerat.

Podem considerar de manera general, pero, que els objectius de I'enculturacio son:

- Preservar €ls patrons culturals de comportament, la qual cosa passa per "acceptar les regles del
joc" que seran més o menys favorables en funcié del grup de pertinenca del subjecte.

- Absorbir els missatges latentsi implicits.

-Donar consisténcia general a un marc aparentment divers, quan aguesta consisténcia falla les
instancies d'enculturacio/socialitzaci 0 es poden convertir en factors d'inadaptacio.

-Permetre la relacié harmonica entre les diferents fases del procés d'enculturacié/sociaitzacio i

del procés de desenvolupament cognitiu de I'individu.

*Evolucié del concepte

La segona meitat del s. XX ens va posar a les portes de la revolucié informatica sense
haver tingut prou temps per assimilar la revolucio industrial. El canvi que aixo ha suposat ha

estat tan profund que, finsi tot, s'han invertit alguns processos primaris d’ enculturacio: abans,

els pares enculturaven plenament € fill, ja que la propia experiéncia evolutiva el's proporcionava
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perspectiva cultural d'edat per ensenyar i formar. Avui, €ls nens no solament requereixen
I'especialitzacid escolar davant la insuficiencia del nivell instructor dels seus pares, sind que a
MES Viuen aspectes culturals que el's pares mai no van experimentar. En aguest sentit, si més no

parcialment, €ls nens enculturen als seus pares.

Tot i aix0, de I'enculturacié primaria es continuen fent carrec els progenitors i es
realitza a |I" habitat familiar. El nen, al llarg dels primers anys de vida, aprendra la llengua, els
primers passos de I'afectivitat... En definitiva, € nen s enculturard en I’anomenada “cultura
infantil”, la qual i permetra un accés a la intel ligibilitat del que és real i |i proporcionara

“mecanismes de defensa culturals’ que donaran sentit ala sevavida

*Enculturacié i educacio

La relacié entre enculturacio i educacio es defineix amb el terme denculturacio
codificada, que és el que el nen rep a's centres educatius i que contribueix a completar el procés
de sociditzacié de l'infant. EI mestre, el qual substitueix els rols parentals de I’ enculturacio
subsidiariament, rebra uns plans d'estudi i uns programes que transmetra a la classe i amb que
educara els alumnes. Aquests programes estan fonamentats en la construccio d’ una enculturacio
etnocéntrica, que serveixi per unir els membres d’'un grup étnic, sempre partint dels interessos
cohesionadors i socialitzadors del grup étnic (politics, economics...) i del poder. Pero, sobretot,
en e procés d’ enculturacio es transmet la identitat etnica del grup a través dels seus indicadors
diferencials més importants. llibres, premsa, televisio, radio... Si I'aprenentatge és solid,
I"aculturacié que rebin les persones per contacte amb altres cultures no afectara la solidesa
etnica. Si no és aixi, la forta influéncia aculturadora d’ altres cultures agressives podra ferir la

identitat étnica en un procés de progressiva desculturacio.

*Familia semantica

Aculturacio
Cultura
Desculturacié
Identitat etnica

Sociditzacio
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Estereotip

* Aproximacio6 al concepte

El terme estereotip defineix la idea preconcebuda i simplista, estesa socialment, sobre
els trets culturals -positius 0 negatius- d'un grup cultural determinat. Els estereotips son la base
dels prejudicis i impedeixen considerar les persones com a individus, ja que es veuen
simplement amb € filtre dels trets genérics atorgats a un grup cultural determinat (Jordan,
1998).

L'estereotip és un mecanisme coghitiu que opera simplificant larealitat i que pot arribar
a distorsionar-la. Representa una forma de descripcié i categoritzacio d'un prejudici. Iguament,
es pot considerar com a una generalitzacié simplista i inexacta sobre un grup, permetent

caracteritzar €ls seus membresi aportant pautes rudimentaries per alainteraccio.

Dolores Juliano (1993), en & seu llibre "Educacion Intercultural”, afirma que els
estereotips reflecteixen les trobades (0 no trobades) entre les expectatives de la societat global -
caracteritzades a través del sistema educatiu- i les prioritats i estratégies de supervivencia del
grup a gqué fan referéncia. L'autora situa €l tema, tot aportant un punt de vista original, entenent

larelacié amb I'altre com un problema de retolacio.

Els estereotips son resultat del procés de percepcid social. Durant molt de temps, la
psicologia social oferia dues aproximacions teoriques per explicar com es formen els
estereotips: la psicoanalisi i € corrent sociocultural. Per a la psicoanalisi, els estereotips
sorgeixen de les pulsions de l'individu, amb I'objecte de satisfer necessitats inconscients.
L'orientacio sociocultural defensa, contrariament, que els estereotips no sorgeixen en la
persona sind en el medi social, Saprenen através del procés de socialitzacié, i son un reflex de

laculturai delahistoria.

Amb el temps, en la psicologia socia de la percepcio, sha anat consolidant un tercer
corrent anomenat sociocognitivisme. Aquest corrent sintetitza els anteriors. De la psicoandisi
pren que els estereotips es formen i desenvolupen a l'interior de la persona. De I’ orientacio
sociocultural recull que els estereotips sorgeixen de la percepcid social i dels processos de

sociditzacio.
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Per explicar com es formen els estereotips parlarem dels aspectes cognitius per una

bandai dels aspectes socials, per |'atra

Pel que fa as aspectes cognitius, cal considerar que en la formacié dels estereotips
intervenen com a minim tres processos cognitius basics, els quals expliquen com percebem la
realitat que ens envolta. El primer és la categoritzacié social, €l qual es fonamenta en qué
donada la complexitat de larealitat, per poder aprehendre-la millor organitzem els estimuls que
en rebem en categories, els agrupem. El llenguatge ajuda extraordinariament en aguesta funcio.
Aixd simplifica molt les coses, ja que agrupar els estimuls ens gjuda a comunicar-nos i a
organitzar €l que d'una altra manera seria un caos. Amb €l's estimuls socials (les persones) passa
e mateix. Percebem la gent agrupant-la en categories socials, que en aguest cas podem
denominar grups socials. Aquestes categories poden ser amplies (els negres, €ls jueus,...) 0
estretes (les feministes, la meva familia, els meus amics, ...). Com podem observar, la
categoritzacio és un procés que té la funcio de simplificar o sistematitzar |'abundant i complexa
informacié que les persones rebem del medi, per tal de poder-nos-hi adaptar. El segon és la
comparacio social, la qual es fonamenta en considerar que les categories socials amb les quals
classifiquem les persones en grups no son independents, és a dir, S existeixen dues categories
diferents és precisament per poder marcar les diferéncies entre I'unai I'dtra. Els estereotips, per
tant, en simplificar la realitat marquen i exageren les diferencies entre categories. Podriem
considerar que sorganitza millor en grup allo que es diferencia més entre si, i si no hi hamoltes
diferencies ens les inventem per poder organitzar millor la informacié de I'exterior. El tercer
dels processos cognitius és |'atribucio de caracteristiques, la qua es fonamenta en el fet que les
categories socials, com a estructures cognitives que son, tenen efectes sobre la codificacioé i
I'organitzacio, pero tambeé sobre la seleccié de la informacio, sobre I'avaluacio que fem de la
informacid, sobre els judicis, les creences, les prediccions, les inferencies, les expectatives i

sobre |es conductes.

Per tant, els estereotips no son simples organitzadors de la informacid, sinG que
organitzen la informacié simplificant la realitat que ens envolta; es dediquen a marcar les
diferencies entre unes categories sociasi unes altres; i, finalment, atribueixen caracteristiques a

cada categoria, passant de ser receptors d'informacié a generadors de conducta.

Pel quefaa pesde medi social en laformacié dels estereotips, cal referir-se als agents
de socialitzacio, aguelles ingtitucions que transmeten els valors que fan que la societat es
reprodueixi i es mantingui. Darrere dels estereotips, hi ha els valors que intenta transmetre la
societat. Existeixen tres agents sociditzadors principals: la familia, I'escola i els mitjans de

comunicacio. Per la seva banda, la familia juga un paper estelar en laformacio de les actituds i
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dels valors de la persona. En € seu si adquirim la nostra identitat social i aprenem com veiem
les persones d'altres grups socials diferents a nostre, com ens sentim davant el que és diferent i
com actuem davant els altres. Aquest coneixement es transmet implicitament, a través dels
models matern i patern. L'escola tampoc no és neutral. Igual com la familia, transmet valorsi la
seva influencia és important pel que fa alavisio dels atres diferents, perqué és en I’ escola on
les persones comencem a tenir experiéncia de relacido amb altres diferents a nosaltres. Els
mitjans de comunicaci6, entesos aquests en un sentit ampli, tenen un paper important en la
transmissio de valors com la competitivitat, €l poder de laforca, la bondat, I'esperit de superacio
i eficacia, lamaldat, la perversitat... Finalment, el llenguatge és un altre agent de socialitzacié i,
com a tal, també transmet valors. Els estereotips salimentaran d'aquests valors socialment

compartits.

Igualment, existeix una série de mecanismes psicologics que fan que els estereotips
siguin tan estables. Aquestes mecanismes seran: la resisténcia, les expectatives, I'efecte de
['autocompliment i la memoritzacio. Pel que faa primer, laresistéencia al canvi, sabem que esta
relacionada amb els valors que porta associat cada sistema de categories. Quan parlavem de la
comparacio social déiem que tendeixen a exagerar-se o inventar-se diferéncies entre categories,
doncs aixo es fa per mantenir el sistema de valors, és adir, per tenir "cognitivament clar" que el
meu grup té uns valors amb els quals jo m'identifico, davant altres grups que tenen altres valors.
Apareix aqui €l fenomen de la distintivitat entre els grups socials: S una persona pertany a un
grup distintiu (diferent a nostre i cridaner pel motiu que sigui) i realitza un comportament
distintiu (significatiu) es tendira a correlacionar la pertinenca al grup amb el seu comportament.
Respecte € segon, sabem que €els estereotips orienten les expectatives, és a dir, interpretaré els
esdeveniments de manera que les meves expectatives i els meus estereotips quedin intactes. Pel
que fa al'efecte de I'autocompliment sabem gque no solament tenim una tendéencia a percebre que
els dtres actuen segons les nostres expectatives, sind € que és més greu, també hi ha en
nosaltres una tendencia a actuar de forma que responguem ales expectatives que creiem que els
atres tenen de nosaltres. Aquest efecte a I'escola rep el nom de I'efecte Pigmalié: quan un
mestre es forma una primera impressio dels seus alumnes tindra tendencia a tractar-los segons
aquestes primeres impressions i ells a cobrir les seves expectatives; els resultats serien diferents
s no shagués format primeres impressions i hagués mantingut un tracte de respecte i estimacio
per tots els seus alumnes. Finalment, respecte la memoritzacio cal dir que recordem millor alo
que és congruent amb el nostre estereotip. Sorprenentment, en e procés de memoritzacié també
es produeix |'efecte contrari, es recorda millor la informaci0 que xoca 0 és clarament
incongruent amb els estereotips, la qual cosa no vol dir que aguesta informacié modifiqui

I'estereotip, ja que pot ser considerada com ainformacio diferent i reforcar I'estereotip.
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La creaci6 d'estereotips respon a la necessitat, a desig, de tenir opinio sobre els altres,
sense que tinguem cap experiencia que ens permeti contrastar aguesta opinid. Permet organitzar

informacid, categoritzar i gjudar a afirmar-nos socialment: al costat, en front i contral'altre.

Aixi, la base facilitadora de la construccié d'estereotips és la tendéncia humana a
economitzar esforcos i rendibilitzar informacid. El procés és molt simple: satribueixen
caracteristiques individuals a tots els membres d'un grup, de manera que les persones d'un
mateix origen tendim a veure-les com un col-lectiu homogeni. Aquesta imatge es forma
seleccionant informacié corroboradora del tret diferencial, atribuint importancia a fets o
situacions que conformin les idees prévies, mentre que, para-lelament, no es valora o es
menystenen els elements que poden questionar-la. En el moment que els trets seleccionats es

globalitzen, sha construit |'estereotip.

Per tot el que sha comentat, deduim que les caracteristiques d’ aquests estereotips son:

1. Son seleccions d'informaci¢ considerada diferencial. Poden crear diferéncies.

2. S6n mecanismes simplificadors de |a redlitat; faciliten el pensament simplistai possibiliten
tenir opinio.

3. Estableixen generalitzacions que no han estat contrastades, a partir d'una determinada
informacio.

4. SOn dificils de canviar. Per més que es presentin evidencies en contra, es resisteixen a ser
guestionats, perqué en ser compartits per quasi tothom la seva existencia sembla natural i
inquestionable.

5. Faciliten i completen la percepcio i la informacio sobre l'altre i influeixen en les
expectatives.

6. SOn facilitadors del record d'informacio.

L 'estereotip és Util en la mesura que organitza el caos, perd és perjudicial en la mesura que
eshiaixa i limita la informacié i amb ella les expectatives, €ls prejudicis i, en definitiva, la

conducta.

Estereotips, prejudicis i discriminacié formen part d'una mateixa cadena: el primer grad és
I'estereotip -mecanisme cognitiu que permet categoritzar-, el segon és etiquetar -proporcionar
una imatge-, la qual cosa porta a prejudici -mecanisme actitudinal de posicionament envers
I'altre, tot aixd conforma € valor i les expectatives, que generen conductes relacionals que
poden ser d'acceptacio, quan € prejudici és positiu, de discriminacio i/o marginacio, i en € cas

de prejudicis negatius o d'indiferencia, quan €l prejudici és neutre.
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*Evolucié dels ester eotips

El terme estereotip deriva "d'esterectipia’, un concepte tret del mon de les arts grafiques
(fareferenciaa procediment de reproduccid, en planxes de metall, d'un motlle). Derivadel grec
stereos (solid) i typos (motlle). Fou introduit al camp social pel periodista nord-america Walter
Lippman, en € seu llibre Public Opinion (1922) amb una conceptualitzacio definida per les
caracteristiques seglients: ser un concepte simple; ser més fals que veritable; adquirir-se de

segonama-no per experiéncia directa- i ser resistent a canvi.

Com hem pogut veure, € significat actual no sha alunyat del contingut que li dona
Lippman, malgrat la seva introducci6 relativament recent ha tingut una gran difusié en el camp

deles ciencies socials.

*Estereotipsi educacié

L'escola juga un paper fonamental en la formacio dels estereotips socials com a agent
socialitzador que és. Igualment com comentavem en € cas de la familia, transmet una série de
valors a través dels continguts que S imparteixen, pero també a través del que podriem
anomenar curriculum ocult. Ens referim a aspectes com la composicio dels alumnes al'aula, les
relacions que es fomenten entre ells, les actituds dels mestres davant els alumnes, etc. Cal que
els professionals en l'educacié es reconeguin portadors d'esterectips, com a membres
constituents d'una comunitat que son; cal que els anditzin i reflexionin, evitant d'aguesta
manera la seva transmissio i la transformacié d'aquests estereotips en etiquetes, les quals tant

perjudiquen as alumnes.

L'arribada de col-lectius procedents de la immigracié ha comportat I'augment de la
diversitat énicai cultural al'escola. La presencia de I'altre, diferent, desconegut, pot comportar
la temptacié de servir-nos dels estereotips com a element d'opinid i retolacio, de manera que
acaben influint en les expectatives del mestre respecte a comportament socia i a rendiment

escolar del'alumnei estransmeten i Sevidencien a partir de les actitudsi del llenguatge.
Des d'aguesta Optica, €ls estereotips son fonts de desigualtat, no només inicial, siné que,
en virtut de I'efecte Pigmalid, acaben provocant en I'alumne la resposta que el mestre n’ espera;

per tant, indueixen laintegracié o lamarginacio, I'éxit o el fracas escolar.

Es per tant urgent que tots, mestres, alumnes, families, grups socials, administracio...,

ens reconeixem com a portadors d'esterectips i fem un esfor¢ per revisar les nostres idees
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préviesi les nostres practiques, com avia de prevencié de conflictes 0 com a pas imprescindible
per superar-los. Sense un treball de reconeixement, didentificacié, analis i desconstruccio,

|'acollida sera només un exercici retoric.
*Familia semantica

Prejudici

Discriminacio

Etiquetatge
Topic
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Etiquetatge

* Aproximacio al concepte

Trobem referéncies a I'etiquetatge en el llenguatge utilitzat en la interpretacié de dades.
L'aplicacié del concepte en € camp de les Ciéncies Socials, més concretament, en els estudis
sobre interaccié educativa a l'aula, provenen de treballs dinvestigacié entorn a la Sociologia
escolar desenvolupats a partir de la decada dels seixanta per Ph. W. Jackson (1968), S.
Delamont (1975), D. Hargreaves (1975), B. Bernstein (1990/1996), entre d'altres.

L'etiqueta comporta un judici de valor sobre interessos, actituds, habilitats, capacitats,
possibilitats d'éxit o fracas..., de I'Aumne. Afecta les expectatives que els atres elaboren

respecte aell i incideix en la propia autoi matge.

L'etiquetatge és una practica universal que respon a la tendencia a formar-nos un judici
sobre els dltres. A l'aula esdevé un procés continu, ja que € professor observa i avaua
constantment. Aquesta redlitat respon a la necessitat d'ordenar un entorn complex, confds i
caotic. L'aula és, al'hora, un mén diminut i massificat, on el's esdeveniments es succeeixen amb
una gran rapidesa. En aquest context, I'etiqueta, com a descriptor de perspectives, capacita pel

miratge de concebre un moén canviant, com arelativament estable, ordenat i previsible.

Si fem referencia a procés de formacié trobem que I'etiqueta, com a constructe social,

selaboraa partir de lainformacio provinent de dues fonts:

» Laformaci6 professional del docent, inclou teories sobre I'educacio i creences a partir de les
quals sestableixen generalitzacions del tipus "tots els alumnes son diversos' i estandards
d'excel-lencia que contribueixen a la formacié de concepcions idealitzades sobre els
aumnes. A més, es transmeten i Sassimilen un nombre important de prejudicis i
d'estereotips. La conjugacio d'aguests elements constitueix la base del que B. Bernstein
(1990) anomena "les pedagogiesinvisibles' o el "curriculum ocult".

» L'experiéncia directa del professor. En aquest camp cal diferenciar dos canals d'inputs: un
prové de l'observacio a I'dumne, és un procés continu a través del qual el professor
enregistra diferents variables: aspectes personals, indumentaria, caracteristiques étniques,
sexe, alcada, postura, patrons de llenguatge, expressions facials, moviments corporals...,
elements que sutilitzaran per construir i reforcar I'etiqueta. A aguest nivell informatiu shi

afegeix I'accés ainformacié confidencia (fitxa de I'alumne), on es recullen dades mediques,
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familiars, opinions d'altres professors, historia escolar... Un segon cana informatiu prové
dels grups de referéncia del professor, "els amics del professor”, utilitzant I'expressio de D.
Hargreaves. Segons aguest autor son determinants per establir les expectatives i les
perspectives, elaborades a partir de les converses a la sala de professors. Es aixi com
percepcions individuals sobre un alumne es converteixen en la reputacié. P. McLaren
(1995) descriu les reunions dels mestres com a ocasions per credenciditzar i legitimar
categories tacites en qué el's estudiants queden classificats. L'etiqueta passa aformar part del
bagatge ideoldgic o del conjunt de categories canoniques del pensament del professor i, com
a tals, seran part del seu corpus de coneixement a l'aula. McLaren posa I'exemple dels
estudiants procedents de les Acores; son etiquetats com a "estudiants per sota del nivell”,
etiqueta que reforca la imatge de I'estudiant immigrant com a disfuncional, mancat de
socialitzacié, amb deficits culturals... Com a consequiéncia de I'etiquetatge sdn considerats
susceptibles de retard o fracas académic i a presentar una "conducta atavica'. Aquesta

lecturael converteix en unatipificacio peorativa

Segons Allport (1962), sense I'existéncia de paraules, dificilment seriem capagos de
formar categories. Aixi mateix, per tal que una generalitzacio sigui accessible alareflexio i a
record, per a la identificacié i I'accid, necessitem fixar-la en paraules. Aquestes paraules,
tecnicament substantius, abstreuen d'una realitat concreta una caracteristicai reuneixen diverses
realitats concretes respecte a agquesta Unica caracteristica nomeés. El simple acte de classificar
ens obliga a passar per alt atres trets, molts dels quals podrien oferir una base més solida que

aquell que hem escallit.

Algunes paraules o etiquetes sobn molt poderoses i sobresortints. Tenen tendencia a
evitar tota classificacio adternativa, i finsi tot, tota classificacio multiple. Les etiquetes etniques
son sovint d'aquest tipus, particularment si es refereixen a algun tret molt visible. Sassimilen, en
aguest sentit, a les etiquetes gque assenyalen alguna capacitat molt notable. Aquests seran
anomenats, segons Allport (1962), "rétols de potencia primarid'. Aquests simbols actuen com a
sirenes, ensordint-nos per a les discriminacions més fines que -d'dtra manera- podriem

percebre.

La mgjoria de la gent no té consciéncia d'aquesta llei basica del llenguatge: tot rétol
aplicat a una persona donada es refereix en sentit estricte a un Unic aspecte de la seva naturalesa,
excepte € seu propi nom. De manera que cada etiqueta que utilitzem, especialment les de
potencia primaria, distreu la nostra atencié de la redlitat concreta. L'individu de carn i 0ssos,
I'ésser complex que constitueix e veritable element unitari de la naturalesa humana, salunyade

la nostra vista.
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Aixi mateix, una categoria, -una vegada formada amb I'ajuda d'un simbol de poténcia
primaria-, tendeix a atreure més atributs dels que li corresponen; atributs definitoris, probables i

daltres que, finsi tot, poden ser completament fantasticsi inexistents.

Les etiquetes més moderades, entre les que sapliquen a grups minoritaris, semblen
deixar entreveure, moltes vegades, un matis negatiu. Especialment en una cultura on es valora
tant la uniformitat, el nom de qualsevol grup que se'n desvia comporta ipso facto un judici de
valor negatiu. Els grups minoritaris representen una desviacio del que és normal i per aquesta

rad les etiquetes més innocents comporten, des del primer moment, un matis pejoratiu.

Sigui com sigui, un simple nom determina pre-judicis respecte als atributs personals.
Subicaal'individu en la categoria étnica objecte de prejudicis, en lloc de jutjar-lo partint de les

propies qualitats.

La mgoria dels individus es rebel-len si s€lls posa una etiqueta, especiament quan
aguesta és negativa; poden ser aplicades a atres persones, perd no a hosaltres. Aquesta etiqueta
forma part intrinseca de tota categoria monopolitzadora. D'aqui que per aliberar una persona
del prejudici etnic o politic sigui necessari aliberar-la del fetitxisme verbal. Aquest fet és ben
conegut pels estudiosos de semantica general, que consideren que el prejudici és degut, en gran
part, a realisme verbal i a la fobia a certs simbols. En conseguéncia, tot programa per a la

reduccié del prejudici ha d'incloure una part important de terapia semantica.

*Evolucié del concepte

El terme "etiqueta" procedeix del frances étiquette, i aguest de I'arrel germanica, stik,
fixar, clavar. Entre els diversos significats que presenta, €l que aqui ens ocupa és el figurat,
segons e qual etiqueta és € "mot, generament de descrédit, que es déna a una persona’.
Sembla, pero, que el significat originari esta relacionat amb la marca o senyal que es col-loca en
un objecte o mercaderia, per alaidentificacio, valoracio, classificacio,... Etiquetar seria, en tots

els casos, I'acci6 o I'efecte de posar etiquetes.

Com a curiositat el “Sambentino” (en catala malnom) era un "cartell que es posava en

les esglésies amb € nom i e castig dels penitenciaris, el descrédit, la difamacié”. Podem
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suposar, doncs, que l'origen del terme "etiquetar”, tal com I'entenem en aquest trebal, es

trobariaen el camp del comerg o de I'església.

*Etiquetatgei educacio

En e mén escolar, quan setiqueta un alumne, aquest passa a ser portador d'una
reputacié, d'una fama (que pot ser positiva 0 negativa, bona o dolenta). Per a |'alumne és molt
important perqué marcara tota la seva carrera escolar, ja que activa € procés gque Jacobson
(1968) anomena "profecia d'autorealitzacié”, és a dir, I'etiqueta és interioritzada per I'alumne
gue es comportara en consonancia; de tal manera que el seu rendiment es correspondra amb allo

que n'espera el professor.

De la mateixa manera, |'etiqueta € marcara també en la seva vida socia a I'escola; les
relacions emocionals i de poder que marquen les dinamiques del grup acabaran atorgant-li un
espal dinfluencia (lideratge, anonimat, marginacio,...) que vindra condicionat. Aixi, Sestablira

un cercle vicios que acabara influint profundament en la propia autoimatge.
*Familia semantica

Estereotip

Prgjudici

Discriminaci6

Expectatives
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Etnocentrisme

* Aproximacio al concepte

L’etnocentrisme és aguella actitud que consisteix a apropar-nos a altres cultures
analitzant-les des de la nostra propia cultura. La nostra cultura apareix, doncs, com la mesura de
totes les altres cultures, considerant aquestes i les persones que hi estan enculturitzades com a
inferiors. Els elements principals de les diverses cultures que serveixen més sovint com a nucli
d’ andlisi, comparaci6 i valoracio, son lareligio i € llenguatge. Moltes persones etnocentriques
son intolerants amb altres llenguatges i religions diferents a la seva; d'aqui, les actituds
nacionalistes i fonamentalistes. Des d aquesta perspectiva, |'etnocentrisme sha utilitzat

historicament com a explicaci6 “racional” per al’ explotacio i la colonitzacio d’ altres pobles.

Aixi, I'etnocentrisme és una perspectiva, una creenca, un sentiment, una actitud que es
caracteritza per considerar la cultura del propi grup (valors, sabers, practiques, organitzacio
socia), superior ales d'atres grups. Laimatge que millor identifica l'etnocentrisme és veure's al
centre del mén: en el que I'endogrup té la veritat mentre que els exogrups, ateés que les seves

creencesi la seva conducta difereixen de la nostra, son considerats inferiorsi errats.

L'actitud etnocentrista portaimplicit un sentiment de superioritat, fins el punt de prendre
la propia cultura com a estandard d'excel -1éncia, a partir de la qual es fixalanormai esvalorai

judicalesdemésenrelacio aella

L'etnocentrisme és un universal cultural, com bé ha assenyalat Kottak (2000): "arreu la
gent pensa que les experiencies, opinions i costums que els son familiars son les correctes,
adequades i normals i veuen € comportament diferent com a estrany i, finsi tot, salvatge'.
Aquesta preséncia de |'etnocentrisme entre totes les cultures comporta una certa incapacitat per
comprendre tota cultura diferent ala nostra. Facilment pot derivar en discriminacié, marginacio

dels col-lectiusi les persones provinents de grups minoritaris.

A I'extrem oposat de I'etnocentrisme hi ha el relativisme cultural (en defensar que cap
cultura particular no pot ser judicada amb els patrons d'una altra), porta a I'extrem de defensar
gue no hi ha moral superior universal atés que les regles étiques i morals de totes les cultures
mereixen igual respecte. Aquest posicionament pot resultar tan pernicids com el seu oposdt, ja
que implica donar € mateix valor, per exemple, als principis culturals de la Grécia classica que

a nazisme.
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En versid europea, |'etnocentrisme rep el nom d'eurocentrisme. Aquest terme defineix la
cultura europea com la cultura superior i com el model universal a seguir per totes les altres
culturesi civilitzacions. Es tracta d'una variant de |I'etnocentrisme. D'altra banda, I'ethocentrisme
el podem trobar tant en |I’ambit micro com en I'ambit macro. Per exemple, I'élitisme social
(superioritat de classe), la superioritat nacional (el xovinisme), la superioritat etnica..., son altres
possibles maneres de manifestar-se. Totes aguestes variants de I'etnocentrisme son el pasit del

qual es desprén lamajoria d'actitudsi tarannas racistesi d'intolerancia.

Podem considerar que una societat és més madura com més capacitat d’ autocritica
cultural té, com millor sap jutjar els seus punts fortsi febles en vista d’ altres propostes culturals
diferents de la propia. Aquesta autocritica pot ser, de vegades, excessiva o bé parcial. Aixo és el
gue ha comencat a passar en cercles de persones de cultura occidental molt sensibilitzades amb
e nou humanisme cultural. Aquestes persones, exageradament modestes amb els valors
d’ Occident, afectades de sentiments de culpabilitat pels defectes d aguesta civilitzacié
(materialisme, colonialisme,...) i atretes pels abundants valors que han estat descoberts en altres
pobles diferents (respecte a la natura, riquesa de relacions humanes,...), han volgut curar

I” etnocentrisme assumint actituds rel ativistes.

*Evolucié del concepte

Forma part del camp de I'Antropologia. Fou introduit per William G. Sumner (1849-
1910) com a descriptor de la situacié en que es considera el propi grup com a central, mentre
que els dtres son valoratsi classificats a partir de larelacio que hi mantenen. Els seus estudis es
centren en €l proceés a partir del qual un grup emfatitzai defineix € que el diferencia dels altres
(identificacio de les caracteristiques). Anomena aguesta actitud (del procés de diferenciaci6)
etnocéntrica i assenyala la importancia que té com a element/procés de reforg del sentiment de
grup, i li dona cohesi6 interna. D'aqui que Sumner defineixi I'etnocentrisme com a un factor

dintegraci6 social.

Dolores Juliano (1993) explica com la societat europea, ja des de I'época de
I'humanisme, té un discurs contradictori respecte a la diversitat; mentre que per una banda
defensa la igualtat d'oportunitats, per I'altra articula una estructura social cada vegada més
jerarquitzada i desigualitaria (que respon als punts de vista etnocentristes) que comporta una
visio de les altres cultures com a inferiors i deficitaries i té com a resultat la discriminacio de
les cultures diferents, fet que genera inseguretat i autodesvaloritzacié (baixa estima) per part

dels portadors de valors culturals diferents.
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*Etnocentrismei educacié

Si lafuncié primaria del Sistema Educatiu és imposar la legitimitat d'una determinada
cultura, aquest procés d'autol egitimitzacié deslegitimant a divers, com va assenyalar C. Lerena
(1989) implica desenvolupar un potent etnocentrisme que es concreta a nivell curricular amb
una oferta fortament centralitzada (que ignora les experiéncies, la cultura i la historia de les

etnies minoritaries).

Aquest plantejament és, recollint les aportacions de Banks (1989), empobridor, tant per
as estudiants pertanyents a les minories, ja que els influeix negativament en no sentir-se
integrats a I'escola com a conseqiiencia del xoc cultural, com per la discontinuitat que troben
entre la cultura de la seva comunitat i I'escola, com pels estudiants del grup majoritari, no
nomeés perque el's déna un concepte equivocat de les relacions interculturals, sind també perqué
els nega la possibilitat de beneficiar-se d'altres punts de vista, i de veure la seva propia cultura

des d'altres perspectives.

D’ dltra banda, aguest plantejament etnocéntric genera un camp de trobada, entre les
diferents cultures, conflictiu, en considerar els alumnes provinents de minories éniques com a
estudiants deficitaris, poblacié d'at risc escolar, i, per tant, son categoritzats com a alumnes
amb necessitats educatives especials, en conseguéncia, candidats a intervencions segregadores

(aules d'educacié especial, programes de compensacio,...).
*Familia semantica
Cultura

Intolerancia

Eurocentrisme
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Grup étnic
* Aproximacio6 al concepte

El terme "grup etnic" esta format per |'arrel d'origen alemany antic kropf i per I'arrel
[latina ethnicus, la qual procedeix del grec ethnikés, de ethnos, que significa "poble'. Fa
referéncia actualment al conjunt d'individus que comparteixen una cultura, alguns dels trets dels
quals son utilitzats com a signes diacritics de pertinenca i adscripci6, i els membres del qual es
senten units mitjancant una consciéncia de singularitat historicament generada (E. Zamora,
1993).

El concepte de grup étnic sovint sha confés amb el d'étnia, ambdds fonamentals en
I'andlisi antropologic de les diferéncies culturals i de la posicio dels individus i grups en els
sistemes socials. La diferéncia segons Esteva (1984), és que una étnia és "una comunitat cultural
localitzada i conscient de la sevaidentitat mitjancant la consciéncia de la seva singularitat i, per
tant, de la seva diferenciacio com a forma de cultura respecte d'altra o atres comunitats'.
Aquest mateix autor considera que el grup étnic només té entitat si existeixen altres grups o

comunitats de les quals resulta necessari diferenciar-se i al mateix temps ser diferenciat.

Barth (1976), en la seva obra Los grupos étnicos y sus fronteras (d'obligada referéncia),
comenca substituint el terme étnia pel de "grup étnic" o etnicitat, € qual concep des d'una
perspectiva fonamentalment psicologica, ja que I'element clau €l faradicar en laidentitat. Aixi,
andlitza primer la voluntat dels subjectes, que I'acomoden a una serie de circumstancies, ja
siguin politiques, economiques o0 demografiques; segon, els valors que suporten les relacions
socials i estratifiquen els grups (és a dir, les normes valoratives que marquen la propia
identificacio, aixi com els limits amb atres grups i individus); tercer, els elements culturals, que
es manifesten en elements simbolics d'aquesta realitat social diferenciadora. Els grups étnics
son, d'acord amb la seva propia definicio, "categories d'adscripcio i identificacio”. "Una
adscripcio categorial és una adscripcié étnica quan classifica una persona d'acord amb la seva
identitat basica, suposadament determinada pel seu origen i la seva formacid". Per a Barth, els
continguts culturals poden tenir 0 no importancia tant per a la autoadscripcio com per a
l'adscripcié d'un individu a grup redlitzat per altres. Aix0 succeeix perqué els continguts
culturals no requereixen, per una banda, dexisténcia empirica i, per altra, son aeatoris i
subjectes a variacions, tot i que, al mateix temps, sdbn mecanismes necessaris per a la formacio
de la identitat etnica basica. Aquesta identitat, perd, pot canviar per assimilacié, per una
reclassificacio dels individus en €l sistemai per una circumstancia economica especifica (Barth,

1976). Resumint, doncs, per aquest autor els grups étnics son formacions socials, ja existents o
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creades, €ls individus de les quals posseeixen una identitat, a partir de la qual estableixen les
seves relacions, normes, valorsi estatus. La ruptura d'aquests limits ("conservats en cada cas per
un conjunt de trets culturals') requereix de la concomitancia de diversos factors com la
industrialitzacio, el progrés i I'ascens de tots els individus i de tots els grups que promet

I'administracio burocratica o, amb altres paraules, I'Estat modern.

Aixi mateix, ca distingir entre grup étnic i grup racial, ambdds conceptes que
sacostumen a superposar. El segon estaria definit per aquells trets fisics, bioldgics o fenatipics,
transmesos genéticament i compartits per una determinada poblacié (o que li son atribuits).
Contrariament, grup étnic es definiria per un conjunt de trets culturals, és a dir, transmesos
generacionalment a través de I'aprenentatge social i la socialitzacié (Malgesini i Giménez,
2000).

D'aguesta manera, el grup €tnic no es constitueix sobre la base racial ni linglistica, ni
sobre |'existencia de comunitats com a unitats independents, cas aquest darrer en e qual launio
de la consciencia étnica i |'autodeterminacié politica dona lloc a sorgiment de la nacio,
concepte el qual tambeé cal distingir de grup étnic. El terme nacio, segons Kottak (1994), fou en
el seu dia sinonim de "tribu" o "grup etnic". Aquests tres termes es referien a fet de compartir
una unica cultura, llengua, religio, historia, territori, avantpassats i parentiu. Avui, nacio ha
passat a significar estat, una organitzacié politica independent i amb una organitzacié
centralitzada, o un govern. Mentre, e concepte de grup étnic sha centrat en el significat

esmentat anteriorment.

La utilitzacio del concepte de grup etnic és especialment rellevant en contextos
culturalment plurals i multiétnics propis de les societats urbano-industrials. En aguestes
circumstancies els sistemes socials estan congtituits per agregats de diverses etnies que,
mantenint les seves peculiaritats i la seva consciencia de singularitat cultural, interactuen i

participen col-lectivament del tot social.

Hi ha hagut una certa tendéncia en aquests casos a identificar, i de vegades confondre,
grup étnic amb minoria politica i culturalment dominada, aixi com a homologar la divisio
etnica amb la segmentacio de la societat en classes o estrats d'accés diferenciat as mitjans de
control economic. La realitat mostra que homés excepcionalment succeeixen tals institucions.
Pel que fa a la questio de majories i minories, les situacions colonials i les societats que van
sorgir historicament com a conseqiiéncia de la conquesta tenen generalment com a resultat la
dominaci6 de la majoria de la poblacié. En aguest sentit San Roman (1992) considera que "les

minories culturals sdn el's grups étnics privats de poder respecte a étnies hegemoniques'. D’ altra
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banda, la identificaci6 dels grups etnics amb els segments socials estratificats només es
produeix de forma clara en €ls casos de societats de castes, com en € cas de la societat de
I'india. Aquests fets no impliquen, tot i aixo, que un bon nombre dels casos dels conflictes
etnics, sobretot els que es deriven dels enfrontaments i la lluita de classes, no tinguin un
important component étnic. Perd en aquestes situacions és la posicié estructural dels grupsen
conjunt social, i no e seu caracter étnic, el causant directe del conflicte. Com aregla general, en
les societats multiétniques els grups étnics es barregen amb les classes socials i son s actors
socials, i ho els grups étnics, els que participen d'una forma o d'una atra en els diversos

sistemes de rol-estatus existents en el conjunt social.

Els conflictes inter étnics que sorgeixen en el marc de les societats complexes s entenen
millor en considerar-los com a lluites per la supervivencia cultural o per 'autodeterminacio
politica. Una de les caracteristiques dels estats moderns és la tendéncia a centralisme i a la
uniformitat cultural. En tots dos casos, es produeix I'intent de domini dels membres d'un grup
etnic sobre els altres i d'imposicié de la seva cultura en detriment de les que son propies dels
altres grups étnics que conviuen en I'ambit de la societat estatal. Enfront d'aguests intents es
desenvolupa € sentit de diferenciai singularitat de les étnies politicament dominades i, realcant
els signes diacritics de pertinenca i adscripcio, es produeix un conflicte que té com a objectius
demostrar I'especificitat del grup étnic i assolir un estatus politic que li permeti dirigir el seu
desti.

D'acord amb totes aguestes caracteristiqgues esmentades, la definicié actualment
predominant de grup etnic seria, segons Malgesini i Giménez (2000), que "els grups etnics son:
1) grups socials 0 comunitats socioculturals; 2) configurats social i historicament; 3) que formen
part duna societat mgjor en la qual interactuen amb altres grups étnics dels quals es diferencien;
4) els membres dels quals comparteixen, en forma dinamica i canviant, certs trets culturas,
fisics, linguistics o religiosos, aixi com un determinat tipus d'organitzaci6; 5) podent ser aquests
trets o caracteristiques ben assumits com atals o ben adjudicats per altres; 6) estant conformats
per l'estructura de relacions amb altres grups; 7) i havent, en tot cas, consciéncia de la
pertinenca o adscripcio a grup. (Barth, 1976; Cohen, 1984; Azcona, 1988; Kottak, 1994)

Tots els grups etnics posseeixen un conjunt d'elements definidors, anomenats trets
diacritics i marcadors etnics. Segons Jary i Jary (1992), aquests son "les maneres en qué les
barreres socials entre grups étnics es mantenen. Poden ser fisiques, linglistiques o simboliques.
Els marcadors etnics son fonamentals per assegurar la continuitat d'una identitat grupal
separada, sobretot en les societats urbano-industrials modernes'. Segons Zamora (1988) aguests

marcadors etnics son signes diacritics, tant de pertinenca i adscripcié com de diferenciacio.
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Tenen, per dir-ho d'alguna manera, dues cares. una "interior" o cap el "nosaltres’, i una altra
"exterior" o cap a "ells'. Després de les aportacions de Barth, Cohen i altres, sabem que la
major o menor rellevancia que es doni a un tret o a un atre en cada moment historic depén del
context sociopolitic de les relacions interétniques. Tot i aix0, segons Malgesini i Giménez
(2000), €ls trets diacritics més esmentats com a components del grup étnic son: l'origen i la
descendéncia comuns; la histdria comuna i la memoria col-lectiva; les semblances en |'aspecte
fisic, aspecte extern o trets racials; els costums compartits i les formes de comportament; el
llenguatge o dialecte comu; el folklore: dieta, vestit, musica, tradicid ora; les practiques i

creences religioses; la consciéncia politica..

Pel que fa a la manera de classificar els grups étnics, Riggs (1991) proposa tres
categories. "comunitats etnoracials', "comunitats etnolinglistiques’ i  "comunitats
etnoreligioses'. Com pot observar-se, aquesta tipologia parteix de considerar la influéncia que

estretsracias, linglistics o religiosos poden tenir en la configuracié dels grups.

*Evolucié del concepte

Els conceptes d'étnia i grup étnic son d'Gs relativament recent en I'ambit de les ciencies
socials pero, tot i aixo, han rebut significats diversos que poden produir certa confusio. En € seu
Us original, és a dir, a finas del s. XVIII, étnia i grup énic sutilitzaven com a sinonims de
"raga’ i, d'una manera més especifica, per referir-se a un grup de persones de la mateixa raca
gque comparteixen una llengua. Un grup etnic era el mateix que un "poble”, una "tribu" o una
"cultura' (Zamora, 1988), que eren les unitats tradicionals d'estudi de I'antropologia durant la

primerameitat del segle.

Els socidlegs, per la seva part, habituats a estudiar grups de poblacio més amplis i
complexos que les tribus primitives dels antropolegs reduides i aparentment ben delimitades,
van donar a terme un sentit més precis, encara que sense abandonar |'original d'unitat biologica
gue el concepte d'étnia portava unit. Aixi, Max Weber considerava com a grups étnics aquells
grups humans que mantenen una creenga subjectiva en la seva descendéncia comuna, ja fos a
causa de similituds en |'aspecte fisic o0 en els costums, 0 en tots dos; o a causa del manteniment
d'una memoria col lectiva de migracié i colonitzacio, de manera que dita creenca fos un element
important per mantenir continuadament relacions socials no basades en el parentiu biologic. Les
caracteristiques basiques dels grups étnics aixi considerats eren la comunitat de llengua, religio i
memoria politica, aixi com diferencies perceptibles d'aspecte extern i conducta diaria amb

relacio a altres grups humans (Weber, 1961).
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Cap ala década dels cinquanta, €ls avencos en coneixements antropol ogics, la creixent
complexitat dels estudis desenvolupats pels antropolegs culturals i la posterior necessitat de
disposar d'uns instruments conceptuals meés precisos, va conduir a |'abandonament de larelacio
entre raga i etnia, i alaredefinicié d'aquest darrer concepte. Era necessari, sobretot, superar la
idea que les unitats étniques -culturals- es trobaven perfectament aillades i amb limits ben
definits

En aguesta nova situacio sutilitzava el terme étnic per designar una comunitat que
sautoperpetua biologicament, comparteix valors culturals fonamentals, integra un camp de
comunicacio i interaccid, i els membres de la qual sidentifiquen entre si i son identificats pels
atres, congtituint d'aquesta manera una categoria distingible d'altres del mateix ordre (Barth,
1976). Malgrat que aquesta definicié es va mostrar fins a cert punt Gtil en I'anadlis empirica, no
explicava en la seva totalitat els problemes derivats de larelacié entre grups étnics diferenciats,
ni els problemes relatius a la adscripcié dels individus a un o altre grup, o € canvi cultural en

contextos socials multiétnics.

Aquests problemes van ser observats per I'antropoleg escandinau Fredrik Barth que,
conjuntament amb un grup de col-legues, va iniciar la tasca de revisar aguesta definicio,
adequant-la ala realitat observada en una serie de situacions particulars. La consequiencia fou la
publicacié I'any 1969 d'un llibre - Els grups étnics i les seves fronteres (Barth, 1976) - que ha

estat el punt de partida per al'andlisi posterior i per a perfeccionament del concepte.

Posteriorment, I'interés dels antropolegs per l'estudi de les societats complexes
multiétniques en qué les unitats culturals no coincideixen amb les unitats politiques, sobretot en
els contextos urbano-industrials, ha portat a una nova revisio del concepte i a un refinament de
la propia definicid i de les seves implicacions tedriques i empiriques. Aquesta revisio ha estat
para-lela a desenvolupament de la idea detnicitat que es revela com € concepte clau en la

comprensio de les unitats etniquesi de les relacions entre elles (Cohen, 1978; Esteva, 1984).
*Grupsétnicsi educacio
Ladiversitat de grups étnics existents a les nostres societats pluriculturals es manifesta a
I'escola amb la preséncia d'una amplia pluraitat d'alumnes. Segons San Roman (1992), aguesta

pluriculturalitat ha fet que des dels darrers 25 o0 30 anys es vagin configurant, en alguns casos

succeint, diversos models d'escola
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La més antiga i perdurable ha estat I'escola segregacionista, fonamentada a defensar
gue I'Alumnat de grups étnics marginats no podien conviure en I'escola amb I'dumnat dels
majoritaris perque perjudicaven la formacié intellectual i moral d'aguest. La linia de

demarcaci6 era étnica, no escolar.

El segon model d'escola pluricultural seria I'obscurantista. L'ideari resumit podria ser
que "els grups étnics marginats és millor que no vagin al'escola, perqué s hi van, perden laseva
cultura propia'. Segons San Roman (1992), el respecte per les persones esta per damunt de
qualsevol atre respecte cultural; lafallaciaresideix en €l fet de valorar e producte cultural per

damunt dels seus productors.

El tercer model podria ser un model d'insercié étnica: |'escola especialitzada en un grup
etnic concret. Des d'aguest model es defensa que "els membres d'un grup étnic minoritari
precisen una atencié exclusiva i especialitzada, de manera que sacompleixin els objectius
escolars mitjancant una pedagogia adaptada’. Aixi, es creen escoles etniques amb pedagogia i
recursos didactics adaptats, en un context d'orientacié social en el qual I'escola proclama la seva
vocacid i els seus intents de ser I'eix de la vida social comunitaria i, en la practica, amb una
estructura piramidal en la qual lajerarquia escolar, que existeix com atal, coordina pero també

decideix.

El darrer model és el d'aquella escola pluricultural que té com a objectius socials
fonamentals I'educaci6 en la convivenciai en la tolerancia. Suposaria, en primer lloc, evitar en
la mida que pugui €ls "serveis étnics'; segon, disminuir progressivament la dependéncia de la
poblacio, cooperant en aquest proposit amb altres professionals i amb les organitzacions de la
gent; el tercer objectiu seria aconseguir la primerenca escolaritzacio recomanable dels infants en

les escoles, de manera que no es perpetuessin problemes de racisme, de nivell, de segregacio.

On la poblacio és mixta i no esta marginada, |'escola hauria de ser, naturalment, mixta,
perd tenint cura escrupolosament que totes les escoles del seu entorn ho siguin. El fracas de
moltes experiencies pluriétniques ha d'adjudicar-se en gran mesura a l'existéncia d'una Unica
escola que accepta poblacio de diferents grups étnics minoritaris i els "casos perduts’ de la
majoria, mentre que la resta d'escoles es mantenen monoétniques, majoritaries i guanyen
prestigi a costa del desprestigi racista de I'escola oberta. Es necessari evitar aguesta concentracio
etnica artificial. Segons San Roman, cal reconéixer plenai sincerament el dret ala diferéncia de
totsi cada un dels grups étnics, en la conviccié que és justament la presencia de variadissimes
cultures en el mon e que fonamenta la idea de pluriculturalitat. En aguest sentit, I'escola hauria

de ser obertaal mon, al'entorn. Per alaqual cosa és necessari abans estar disposat que entrin en
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els nostres dominis, en competéencia amb nosaltres, -és a dir, estar disposats a perdre una part
del que tenim-, reconéixer I'existéncia de racisme i frenar la dialéctica de la marginacié amb un

empenyorament proporciona al poder que esté.

En el mateix sentit, Jordan (1998) consideraque la cohesié social d'un pais multicultural
ha de comencar per assegurar un minim de valors compartits per tots els ciutadans i els grups
gue e formen. Aquesta tasca shauria de fer amb la participacio de tots els grups afectats, tant
pel que fa a concretar els drets i deures, com en I'ambit més concret dels projectes educatius de
centre i dels reglaments de régim interior corresponents. Aquests valors comuns, tot i ser
indispensables, perd, no sdn encara suficients: es corre €l risc, més que probable, que cada grup
es interpreti segons la propia perspectiva. Aquest perill reclama una "identitat ciutadana"
comuna, formada a forca d'actituds civiques, com ara la solidaritat, €l respecte i la valoracio
positiva quant a les diversitats culturals, i també d'actituds a favor de la "unigd", com son la
cooperacio i lainsisténcia en les semblancesi en la voluntat d'un projecte social i politic comd.

En aguest sentit, una educacio civica equilibradai seriosaté unaimportancia de primer ordre.

*Familia semantica

Etnia

Nacio

Minoria etnica
Raca
Prejudici
Estereotip
Etnicitat
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Guetitzacio

* Aproximacio al conceptei referentshistorics

La “guetitzacio” és un estat derivat de I'aillament i e tancament en un mateix. Es pot

considerar una posicio defensiva, de resisténcia davant I'exclusio i el rebuig.

Aquest terme és un derivat del substantiu italia ghetto, que significa espai marginal i
etnicament diferenciat, segregat. En la seva accepcio més estricta i també la més difosa, és el
simbol geografic de la marginacio, on la ciutat canvia de nom, poblat per la pobresa, la
delinqliencia, mancat de servels, habitatges en males condicions... El gueto té una dimensio
étnicai una dimensié socioeconomica. Opera com arefugi étnic o cultural, on els individus, en
procés d'aculturacio, poden reafirmar la seva identitat. En realitat, és una hibridacié entre dos

mons.

En un sentit més lax, Sentén com a congregacio de grups particulars que comparteixen
les mateixes caracteristiques, uns sectors especifics de la ciutat. Aquesta accepcié dona cabuda
tant als guetos marginals, com als guetos de luxe.

En e cas de laimmigracio, € procés de creacié de guetos respon a unes pautes ben
delimitades i segueix un procés que comenca amb |'assentament en un barri, determinat pel
primer grup d'immigrants. Una vegada sha produit aquest assentament, arriben nous immigrants
membres de la mateixa familia (per processos de reagrupament familiar o bé per I'atraccio),
étnia 0 naci6. Aquest augment quantitatiu, que els fa més visibles, provoca temor entre el veinat
autocton; la sensaci6é de sentir-se envait i en minoria els fa reaccionar tot abandonant el barri.
Aixi comenca un procés de buidatge que es va omplint amb els foravinguts (“white flying”) i
acaba amb la creaci6 de reductes monoétnics, que progressivament van quedant aillats, i es crea
aixi un auténtic abisme entre |'assentament i la societat d'acollida. Aquest abando facilita la
creacio de sistemes d'organitzacio interna i el desenvolupament d'un estil de vida peculiar del
gueto, el qua no fa més que augmentar els recels dels de fora i facilita I'etiqueta "tots son
iguals'.

Aquest clima personalissim del gueto, amb el seu estrany igualitarisme, impulsat per la

marginalitat, la segregacio, ha estat descrit des d'una particularissima visié autobiografica per
Azouz Begag (2001), € qua retrata la vida en un modern gueto francés al banlieu de Li6. El
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[libre "El nifio de la chaaba' és una visié de com es viu entre dos moéns, i com €l fet de viure en

un gueto frenalaintegracio.

*Evolucié del concepte

L'origen de la paraula gueto cal situar-lo a I'Europa medieval. Es referia a les zones de
la ciutat on vivien els jueus. Sembla que la primera vegada que es va fer servir el mot, va ser a
S. XVI per designar €l barri jueu de Venécia. Es per aix0 que es dona com a probable |'arrel
etimoldgica de la paraula italiana "borghetto”, que significa "part o seccié menyspreable de la

ciutat", o bé es derivaria de la paraula hebrea "get", que significa separacio, segregacio.

Si bé en els seus inicis sutilitzava per definir els barris jueus, aviat Sampliael seu Us i
sutilitza per definir els suburbis on viuen persones d'un mateix origen, marginades de la
societat.

En sentit figurat, es fa servir per designar situacions o condicions marginals en qué
viuen un poble o un grup de persones d'una classe social. Modernament, com ja hem indicat,
sutilitza com a sinonim de vida en arees segregades, buscant proteccio, i es fa servir tant en
situacions de marginacié de persones amb pocs recursos, com en situacions de luxe i opuléncia.
En tot dos casos, € gueto opera com a refugi, com a lloc segur, protegit, que permet als seus

moradors reafirmar la seva identitat.

*Gueto i educacio

Cad deixar clar que no tot enclavament etnic és un gueto, de la mateixa manera que no
tota escola de barri pobre i marginal és una escola-gueto. En tots dos casos, i perque puguem
parlar de guetos, ca que, a més de I’ estratificacio de classes i la marginacié socia, hi hagi
segregacio racia. Igualment, la condicid étnica no és una condicié suficient perque hi hagi
marginacio, ja que perqué sorgeixi un gueto cal que hi hagi també subordinacié economica i

localitzaci 6 espacial precisaen relacié as grups etnics en quiestio.

Aixi, I'especificitat de I'escola-gueto vindria donada per la identitat sociocultural
compartida dels alumnes i per la situacié de marginacio social, economicai cultural en la qual
viuen aguests alumnes. Un espai tancat, exclusiu, allat, que impedeix € contacte i la trobada

amb I'altre, 0 més gjustadament, bloquejal'accés al'dtre.
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Alguns models educatius shan construit sobre la base de la segregacio i I'exclusio per
raons diverses. Actualment, aqui aquest model queda no només superat sind a marge del marc
legal vigent, des de la Constitucié a la LODE, fomenten la llibertat en I'eleccid de centre i la

diversitat com a element natural i enriquidor de tota experiéncia educativa.

A pesar de les bones intencions, perd, hi ha centres escolars que pateixen processos de
guetitzacio. Aquest procés comenca de manera paral-lela a la guetitzacio del territori, que ja
hem descrit, quan l'augment de la poblacié immigrada (0 margina) arriba a llindar de la
intolerancia. Aleshores és percebuda com a una amenaca pel grup majoritari 0 de poder gque
reacciona abandonant el territori. Els serveis del territori afectat, en general, perd I'escola molt
particularment, sofreixen un canvi de clientela. Per una banda, reben la poblacié dinfants
immigrantsi, per atra banda, pateixen la fuga dels infants autoctons; el's que hi romanen formen

part dels sectors socials més desfavorits.

Per tot aixo, I’ escola-gueto és primer gque res un espai d'hibridacié cultural amb una
dinamica propia. Aquesta dinamica es pot manifestar de diverses maneres, des de la
reivindicacié étnica o de classe, ala constitucié d’ espais “dliberats’ del control de la societat
general, on neixen noves formes culturals com ara nous codis de relaci6 i de comunicacio, nous
patrons estétics i artistics i, més important encara, nous intents de trobar aternatives ala cultura
dominant. Tanmateix, aguests intents, sense arribar a ser contraculturals, si que es podrien
definir com a estratégies de supervivencia étnica en un context d’ hegemonia cultural esclafant

dels grups dominants.

En els darrers anys, en aguesta escolaritzacié obligatoria I'augment constant del nombre
d'aguests alumnes estrangers a les escoles de Catalunya no ha estat homogeni en els diversos
establiments educatius. SGn moltesi complexes les causes que han provocat concentracions: la
manca d'una politica d'habitatge especificament adrecada a corregir els processos de guetitzacio;
ladesigual distribucio de les ofertes del mercat de treball adrecat a aquestes persones; les xarxes
de solidaritat entre els propis immigrants; la facilitat més gran per superar € trauma migratori
si, a menys durant un primer moment, es conviu amb familiars o amics del pais d'origen, etc. A
mes, i com és evident, ni totes les concentracions son guetos, ni tots els agrupaments de

membr es de col-lectius minoritaris son absolutament, i per principi, indesitjables.

El cert és que no solament es donen concentracions més grans en determinades
comargues, sind que dins d'aguestes comarques és major en uns poblesi ciutats que en d'altres, i
dins de cada ciutat, és desigual segons € barri. També és cert que la mgjor part d'aguestes

concentracions no son en absolut desitjades pels seus membres i estan configurant ja veritables
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encapsulaments socials, marginadors per si mateixos, de les persones que es veuen obligades a
viure-hi. Aquesta concentracio residencial repercuteix en una distribucié també poc homogenia
d'aguest alumnat a les escoles, no solament en els ambits esmentats de comarca o de ciutat, sind

també en les diferents escoles d'un mateix barri.

Perd s aguesta concentracid és preocupant quan es superen uns determinats llindars,
perqué pot provocar o facilitar I'encapsulament i la manca dintegraci6 de minories
socioculturals, encara ho és més quan es produeix € que podriem anomenar una concentracio
artificial. Aquesta concentracié es dona en molts centres on €l nombre total d'aquests alumnes
matriculats pot superar el 300% del nombre de nens i nenes d'aquests col -lectius que resideixen
ala zona de matriculacio del centre. EI motiu principal d’ aquesta concentracié és la manca de
matriculacions dels fills de pares autoctons, residents a la zona de matriculacié d'aquests
centres. Aquests pares que han optat per I'escola privada o per I'escola publica d'atres zones de
matriculacié d'una banda han saturat I'oferta educativa d'aquelles altres zones, i de I'altra han
deixat vacants a les escoles de la seva zona de residéncia. Com a conseqiiencia, els nouvinguts
extracomunitaris, sigui quina sigui la seva zona de residencia, sovint només poden matricular

els seusfills en aguelles escoles on shan produit vacants per lafugida dels autoctons.

Es per aix0 que des de les diferents Administracions es cerquen vies per tal d'evitar la
guetitzacio, la qual afecta sovint els centres escolars publics dels barris amb una forta preséncia
de poblacié immigrada. Les solucions apuntades son diverses i van des de la redistribucio
d'aguests alumnes entre els diferents centres escolars del barri o propers, €l qual és un tema
obert i de debat, que afecta tots els centres i posa en discussio aspectes diversos (quants, qui,
on,...,), i implica de manera directa les comissions de matriculacio. Una altra solucio assajada és
['anomenada concentracié escolar, és a dir, la fusié de centres propers, un d'ells en perill de

guetitzacio.

La solucié a problema plantejat és vital per a futur social, si tenim en compte que la
identitat no es té sind que es construeix, com diu A. Maalouf (2001), a partir d'una creenca
vertical (avantpassats, tradicions de la nostra comunitat,...) i una horitzontal (I'época, els
coetanis), sent aquesta darrera més determinant i facilitadora dels processos dinclusio. La
guetitzacio el que fa és precisament dificultar aquesta trobada horitzontal, ja que I'individu

roman presoner de la seva comunitat d'origen.
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| dentitat

* Aproximacio als conceptes

El terme "identitat" procedeix del llati identitas, -atem, de idem, "el mateix". El
concepte d'identitat sutilitza des de diferents camps disciplinaris, comencant pels pensadors -€l
fet dinterrogar-se sobre la identitat: qui soc?, és una de les gran questions del pensament
filosofic classic-. La Psicologia i la Psiquiatria €l consideren |'element clau per comprendre el
comportament huma. En el camp de les Ciéncies Socials, tant 1a Sociologia com I'Antropologia
I'nan considerat un concepte rellevant. Perd també la Neurologia, en voler comprendre €l
funcionament cerebral i € seu comportament en situacions de greus lesions dels [obuls, sha vist

abocada a interrogar-se sobre el sentiment del jo, laidentitat.

Perd malgrat I'ample tractament que ha rebut I'aprehensié del terme continua plena
d'ambiguitats. Antropologicament, el terme sempra amb dos significats: en el primer, "identitat"
es refereix a propietats d'unicitat i individualitat, les diferencies essencials que fan una persona
diferent de les altres, l'autoidentitat; en el segon, "identitat" fa referénciaa conjunt de qualitats
o trets d'identitat, amb els quals les persones es relacionen a elles mateixes, 0 son relacionades
per atres. El terme pot ser aplicat a grups, categories i institucions de tot tipus, aixi com a

persones.

Segons Terricabras (1994), la noci6 d'identitat té un perfil molt poc definit en la historia
del pensament; sembla que susa basicament en quatre arees del coneixement: en Filosofia,
particularment, en logica, és conegut el principi d'identitat, segons el qual, "alo que és, és' i,
per tant, "p=p"; en Matematiques, la identitat pren la forma de la igualtat i serveix basicament
com aregla de substitucié, de manera que sabem que alo que esta al'esquerra de laigualtat pot
ser substituit, salva veritate, per alo que esta ala dreta, i al’inrevés; en Dret, laidentitat ésla
personalitat civil d'un individu, la sevaindividuacio; finalment, en Psicologiai, en particular, en
Psicologia Clinica i Psiquiatria, "identitat" designa la propietat de I'individu huma de mantenir
constantment la propia personalitat; és, per tant, un concepte semblant a l'anterior, ja que en €ls
dos casos e que es pretén és identificar I'individu: tant a través de trets fisics com de trets
psicologics; i la pérdua d'aguesta identitat pot venir tant per canvis fisics com per canvis

psiquics o per una conjuncio de tots dos.

Aixi, per alsfilosofs I'esséncia de la identitat és allo que ens unifica de manera durable,

enssingularitzai ens fadiferents.
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F. Sabater (1999/77) en déna aquesta definicid: "alld que resta i perdura a través de les
nostres sensacions, desigs i pensaments; jo sOc jo perqué em mantinc a través del tempsi em
distingeixo dels altres. Crec ser el mateix que vaig ser ahir i, finsi tot, el mateix de fa 40 anys,

crec que continuaré essent mentre visqui. S ens preocupa la mort és perqué és € final dd jo".

Abans diniciar el recorregut per les diverses concepcions didentitat que en aguest
treball tindrem en consideracio, cal deixar clara la distincié entre els conceptes didentitat i
didentificaci6. Segons Terricabras (1994 i 1996) i Wieviorka (1992), entre datres, "La
identitat és alld comd i unificador que, pels motius que siguin: politics, econdmics, policiacs...,
es vol imposar. La identificacié és alld que cadascl necessita per poder viure com a persona,
per saber qui ési, com a membre d'un grup, per saber on és,... La identitat no ens I'hem de
creure perque és basicament ideologia de control; la identificacid, en canvi, és experiéncia d'un

procés de creixement en la participacié i la corresponsabilitat" (Terricabres, 1996/165).

Aquesta idea didentitat imposada per filiacio, gregaria, en front de la identificacié
elegida conscientment, Wieviorka (1992/227) I'explica aixi: "qualsevol que sigui I'argamassa
identitaria, la historia, la cultura, la religio..., subordina I'individu o els subgrups a una unitat
de la qual -no és 0 no sOn- res més que un atom, li prohibeix I'individualisme o, més
precisament, I'autoritza a construir-se en actor al mateix temps que li prohibeix constituir-se en

subjecte”.

Donat I'eix central del nostre treball, en aguestes linies ens centrarem en diferents

categories identitaries:

o La primera fareferéncia a la identitat individual o personal, a la identitat del
Jo, més encara, del meu Jo: jo sic, jo em mac, jo penso... Segons Botey (1994), la paraula Jo és
la més frequent en € llenguatge quotidia i és la que ha ocupat la majoria de les reflexions
filosofiques des de tots el's temps. L'individu, perd, no pot desenvolupar-se com a individu sind
dintre de la societat, enmig del "nosaltres'. Depenem del "nosaltres’ en tots els aspectes de la
nostra vida. ldentitat es refereix primariament a la identitat que un individu pot arribar a tenir

dintre d'una societat, grup o cultura concreta.

o Una altra manera d'entendre la identitat individual és la que fa referéncia a la
narracio biografica, la cronica particular o la historia de vida. Aquestaimatge de laidentitat
esta present en €ls estudis de Sociologiai Neurologia. O. Sacks (1999/148), neurdleg, ho entén
d'aguesta manera: "Nosaltres tenim, tots i cada un, una historia biografica, una narracio

interna, la seva continuitat i € seu sentit és la nostra vida. Podriem dir que cada un de
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nosaltres edifica i viu una "narracié" i que aquesta narracié ES NOSALTRES, la nostra
IDENTITAT,... Cada un de nosaltres és una hiografia, fisiol dgicament no som diferents uns dels
altres, historicament, com a narradors, tots som unics'. Aquesta és la conclusié que ens ofereix

apartir del'andlisi de diferents casos clinics de disfuncions cerebrals.

Giddens (1997/74) conclou: "La identitat personal no estroba en el comportament amb
elsaltres, sind en la capacitat de tirar endavant una cronica particular”. Per tenir unaidea de
qui som, hem de posseir una idea de com hem arribat on som i d'on venim, ésadir, hem de tenir

una historia de vida. En aguesta perspectiva, la identitat suposa continuitat en € temps i en

I'espai.

o La segona fa referéncia a la identitat grupal o col-lectiva, la qual és gregaria
La comparteixen els membres d'un mateix grup, es concreta en les "normes del grup”; inclouen
maneres d'actuar, regles, valors, llengua, usos, indumentaria, creences,... La seva funci6 és
donar seguretat i dotar els seus membres amb elements diferenciadors en front de I'dteritat. Es
genera un " sentiment” d'identitat col-lectiva, € qual és fonamentalment aixo: un sentiment,
resultat d'experiéncies no directament relacionals, no explicables per la logica. Es font de
seguretat, de proteccio, de creixement individual cap a objectius col-lectius, és refugi i ofereix
un insubstituible suport afectiu als individus que shi identifiquen. El "nosaltres" és el resultat
d'un flux de relacions socials, que tendeixen a "solidificar-se" imposant habits, maneres de
pensar, costums, idees, valors... considerats "normals" pels primers individus que els adopten i
posteriorment "sacralitzats', imposats com a senya didentitat a tot altre individu que

sincorporaal grup.

o Molt lligada a l'anterior, I'expressié identitat cultural sutilitza per referir-se a les
identitats étnica, de classe, de religié. Els elements fonamentals que configuren aguestes
"identitats’ son: el temps i I'espai; el poder i les classes socials; i, finament, els simbols i la
creacio simbolica. F. Raveau (1987) la defineix com a "consciéncia viscuda de pertinenca
col-lectiva, en relacié amb el passat historic 0 mitic, que pot projectar-se en un esdevenir comd,
possible o utopic"; aguesta identitat Sexpressaria, a la vegada, a través de set indicadors
rellevants de la participacié en el grup o de reconeixement per I'altre (generalment el majoritari),
que lliguen el passat, € present i e futur que s esmenten en la definicid; els indicadors en

quiestio serien: biogenétic, territorial, linglistic, cultural, religiés, econdomic i politic .
Jordan (1998) defineix la identitat cultural com € que "un és' (en l'ambit de

preferéncies, conductes i valors) en virtut de la seva adhesié psicoldgica a una comunitat

cultural que li ofereix una forma de viure i dinterpretar la reditat. La identitat cultura
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proporciona, s més no com a punt de partida, la seguretat psicoldgica necessaria per donar
sentit a caos dexperiéncies externes, una guia per canditzar la immensa plasticitat o

potencialitat de la personai la satisfaccio de la necessitat d'afiliacio social.

) Relacionada amb I'anterior tenim el concepte d'identitat d'origen. Es fa referéncia a
aguesta categoria especialment en parlar dimmigrants. A. Maaouf (2001) I'anomena "identitat
vertical", entesa com a l'heréncia cultural dels nostres avantpassats, |es nostres tradicions com a
poble. En €l cas de I'immigrant, quan és rebutjat per la societat d'acollida es veu obligat a
relacionar-se exclusivament amb € seu grup dorigen (relacions guetitzants). La identitat

d'origen pot esdevenir identitat de presd, i aquesta, per reaccié pot convertir-se en identitat de

principi, o identitat polaritzada. Segons la terminologia de N. Huston (2000), implica una

concepci6 "tribal"; provoca desajustaments en els mecanismes de consciéncia de pertinenca. A

I'altre extrem es situa la identitat polvoritzada; en latipologia de N. Huston serveix per descriure

la situacié d'aquells que no estan arrelats ni desarrelats, és €l cas freqlient de les segones

generacions.

S. Nair (2001/41) descriu la situacié que viu aquest col-lectiu: "... no tenen sentiment de
ser diferents. Tenen la mateixa identitat que la societat d'acollida. Ells no vénen de I'exterior,
son dins, pero volen fer-los sortir... Accepten respectar els seus deures i volen els mateixos
drets, i €l primer d'ells, que se'ls reconegui que son a casa seva, que puguin dir: agquest pais és
el meu pais, aquesta llengua és la meva llengua. Volen la identitat comuna perqué son

semblants als altres”.

Aixi, els conceptes d'identitat col-lectiva i didentitat cultural amaguen el significat ja
comentat de I'expressio sentit o sentiment de pertinenca. Com percebem, es troba format per
dues arrels englobades dins € camp psicologic: "sentiment”, del llati sentire, terme ambigu que
significa tant la descripcié subjectiva de la consciencia de certs estats nerviosos que no poden
referir-se a causa dels esdeveniments ambientals, com I'expressié d'una emocié dominant o una
actitud tenyida d'emoci®; i "pertinenca’, del llati pertinentia, sentiment de formar part o de ser
acceptat per altra persona o grup. Maalouf (1999) considera que la identitat de cadascu esta
formada per mdiltiples pertinences, les quals no posseeixen la mateixa importancia, en tot cas no
a mateix moment. Aquestes pertinences poden trobar-se en un gran nombre dindividus, amb
els quals un se sent vinculat, pero € fet que no es doni la mateixa combinacio en dues persones
diferents és el que ens fa singularsi insubstituibles, el que conforma unaidentitat propia que no
es confon amb cap atra. El que determina la pertinenca d'una persona a un grup donat és
essencialment lainfluéncia d'atri; lainfluéncia dels qui té a prop, els quals intenten fer-sel seu,

i lainfluéncia dels qui té enfront, els quals sesforcen per exclourel. Aquest discurs adquireix
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sentit en defensar que posseir un significat tribal i reduccionista de la identitat, no assumint les
multiples pertinences de cada un de nosaltres, condueix a conflictes interculturals importants.
Segons Maalouf (1999), només els que puguin assumir plenament la seva diversitat serviran
d'enllag entre les diferents comunitats i les diferents cultures, i faran de "ciment" en les societats
en gqueé visguin; els que no puguin assumir la propia diversitat es convertiran en els més virulents
dels assassins per motius d'identitat, i Sacarnissaran amb els que representin aguella part de s

mateixos que voldrien eliminar.

o Finalment trobem la identitat de frontera, nou concepte, necessari, que no suposa
rebuig ni aillament, sind construccié multireferenciada; €l jo com a estructura historica i
cultural, es configura des de muiltiples formes relacionals a partir de la interacci6 amb
nombroses i diferents comunitats. Com diu A. Maalouf (2001), "com a consequiéncia de la
mundialitzacio esdevenim éssers entreteixits, que compartim amb els nostres coetanis I'essencia
de les nostres referéncies, dels nostres comportaments, de les nostres creences (heréncia
horitzontal). No es tracta de negar I'heréncia vertical, siné de reconéixer que hi ha distancia
entre € que som i el que creiem ser. Cal saber que s afirmem les nostres diferencies amb

passiO és precisament perqué cada vegada som menys diferents”.

Laidentitat es construeix com a consequiéncia del nostre pas per diferents grups socials.
Els mecanismes de qué ens servim per construir-la tenen les seves arrels en la necessitat de
continuitat intel-lectual i emocional, es nodreixen de les experiencies concretes i d'assumir
models normatius constituits culturalment. Cal tenir en compte, com assenyala S. Steiner
(1992/18) que "€l que ens regeix no és e passat literal, sind les imatges del passat que sovint
estan estructurades en alt grau i sdn molt selectives'. La construccié de la identitat depen,
doncs, de la interpretacié que fem del passat, recollit en una cronica que es va modificant a
mesura que l'individu creix i penetra en diversos "paisatges’ desconeguts que ha d'aprendre a
interpretar i amb qué ha d aprendre a interactuar; cada pas d'un al'atre implica una pérdua que
A.Giddens (1997) considera que hauria de ser objecte de dol per facilitar a jo seguir € seu

procés normal de construccio.

Quasi totes les cultures han establert ritus de pas per fer el transit que simbolitzen la
pérduai € canvi. Per a nosaltres, el postmodernisme ha significat la pérdua de molts d'aquests
rituals. Per aix0, R. Sennet (2000/139) considera que "€l jo modern és un edifici tenebros que
construim amb retalls, dogmes, injaries infantils, articles de diari, comentaris actuals, viatges,
pel-licules, gent que odiem, gent que estimem...". La conseqliéncia d'aguest procés és que la
nostra narrativa vital sacosta més a un col-lapse, a una col-leccié d'accidents, de cures trobadesii

improvisades, que a una construccio ordenada; al caos més que no pas al'ordre.
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D'aguesta construccié en depén tant la preparacioé per al futur, com la interpretacio del

passat; en definitiva, lasolidesai la seguretat del jo.

Giddens (1997) analitza les mancances d'una construccié feble de la identitat i

assenyala 5 caracteristiques del jo insegur:

1 Discontinuitat temporal; impossibilitat de construir una cronica continua que genera
angoixa per mor de veure's esborrat i superat pels esdeveniments.

2. Mort interior; incapacitat per cercar estratégies de resposta i reaccid enfront les
dificultats externes, provoca blogueig. L'individu reacciona intentant "fondre's amb
I'entorn”, esdevenir invisible.

3. Sentiment de buidor; derivat d'una visié negativa, poc amable d'un mateix. Es tradueix
en sentiments d'inferioritat.

4. Narcisisme; entés com alarecerca constant de la identitat.

El culte a caos, com a mitja fonamental per mantenir la biografia identitaria; es
tradueix en obsessié per I'aparenca. En aquest context el vestit es converteix en un
instrument d'exhibicid simbolica, una manera de donar forma a una falsa cronica

identitaria del jo.

En aquest punt, podem introduir una breu reflexié sobre la influéncia dels moviments
migratoris en la constitucio de la identitat, basant-nos en |'obra dels antropdlegs Siera i Zirpoli
(1997), a través els moviments migratoris es reformularia la identitat del migrant o en alguns
casos es construiria, o dit d'una atra manera, el migrant prendria consciéncia de la seva identitat
nacional o cultural; per atra banda, i sobretot en els processos de migracions massives, es
reformularia la identitat col-lectiva de la societat receptora. També es podria contemplar una
tercera vessant dels moviments migratoris que esta en relaciéo amb la identitat de I'individu com
aimmigrant i com a emigrant. El que contemplaria aguesta via seria la capacitat de I'individu
gue es troba immers en un procés migratori de construir dues identitats, una en la seva condicio
dimmigrant, immersa en el pais d'acollida, i la segona, com a emigrant, una identitat propia

"emigrant” en el seu pais natal.

Els mecanismes mitjancant els quals es construeix laidentitat sdn molt diferents, pero hi
ha dos factors que fan que tots aguests siguin semblants: la distancia i I'entorn. Com sha dit
anteriorment, la identitat no és un procés estatic, sind dinamic i la seva funcié principa és la
d'emfatitzar I'ego enfront als ater. Es en els moviments migratoris on es configura la identitat

nacional dels individus, entesa no en un sentit estrictament politic, sind també cultural; a través
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de la distancia i I'experiéncia viscuda per la mobilitat espacial que generen els moviments
migratoris, la identitat nacional latent es posa de manifest en e context de I'emigracio-
immigracio. La majoria dels immigrants coincideixen a dir que, una vegada que prenen
consciéncia del seu paper "d'estranys' davant els "altres' (la societat receptora), estableixen una
série de mecanismes per recuperar €l's seus origens i transmetre'ls, no solament a la societat que
els acull, sind també a les generacions gque els segueixen. En ocasions, aquesta recuperacio dels
origens provoca una crisi didentitat, sobretot per a aquelles generacions d'immigrants que es

socialitzen al pais d'acollida.

*Evolucié del concepte

Els estudis sobre la identitat es basen en aportacions del socidleg i filosof alemany
Georg Simmel, amb |la seva obra Sociologia (1908) sobre € rol de I'estranger, la personalitat i
atres questions; Emile Durkheim, amb la seva obra Les formes elementals de la vida religiosa
(1912), on va exposar la seva teoria de la "identificacié simbalica" dins el grup, segons la qual
existeix un sentit de pertinenca i de lleidtat de I'individu a grup i a les seves normes, que
sexpressen en el simbolisme del ritual, emblemes...; George Herbert Mead, amb la seva obra
Esperit, persona, societat (1981); i, finalment Alfred Schiitz (1932), el qual en la seva obra La
fenomenologia del mon social exposa I'estructura i funcionament de la consciencia i del mén

social, concebent aquest com a conjunt de construccions mentals.

En el mateix sentit, es considera que el terme "identitat col-lectiva" fou introduit a finals
dels anys trenta per les antropologues Margaret Mead (1901-1978), Ruth Benedict (1887-1948)
i atres autors de I'escola antropologica de cultura i personalitat. Malgrat aixo, la idea d'una
identitat col-lectiva forta ve del s. XVIII-XIX: I'esprit des nations a Franca i € Volksgeist a
Alemanya expressen el sentiment que un poble té de les seves possessions, institucions,
costums, passat, etc. L'éxit d'aquestes idees ha contribuit decisivament ala creacio de prejudicis

i estereotips sobre les nacions, les races, els grups socias o professionals.

Aixi mateix, alguns autors consideren que el terme identitat persona fou introduit en
I'Gs general pel teoric psicoanalista Erik H. Erikson (1959). Per a aquest autor, es localitza a
I'inconscient un sentit persistent d'unicitat del jo. L'individu no patol dgic va passant d'una a una
atra de les fases de la seva vida sense veure alterat aquest sentit identitari del jo, és a dir, sense

veure's com aun altre diferent.
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*|dentitat i educacio

Si hem dit que laidentitat es construeix en la socialitzacio, en lainteraccié amb |'altre, i
cal entendre-la com un element en procés de construccié constant, no com una cosa acabada i
gue cal preservar, és evident que I'escola constitueix un dels "paisatges' que cal viure i un espai
cultural de gran importancia per a la construccio del jo, de la identitat, tant per la importancia

temporal que suposa, com per lavoluntat explicita dinfluir en aguesta construccio.

D’ altrabanda, I'escola és un dels pocs ritus de pas que la nostra civilitzaci6 conserva; €l
pas de la familia a I'escolaritzacid suposa per a l'infant un trencament amb € seu mén conegut,
en e qua va adquirint els mecanismes de socialitzacié primaria, per ser introduit a un mén
regulat per normes i compartit per un important grup diguals entre els quals ha de fer
I'aprenentatge de la singularitzacio, la competénciai I'amistat. Aquest pas per a molts infants és
traumatic; cal que sanalitzi amb tota la seva dimensid, no només socialitzadora, sind també

identitaria

Segons Carbonell (1997), en e nostre entorn cultural |'escolaritzacié de I'infant
determina el seu primer contacte regular i sistematic amb el grup de congéeneres, amb la seva
generacio, amb els seus iguals. Fins a arribar a la pubertat, la descoberta del grup, I'associacio
amb altres en les ditintes activitatsi jocs, regjusta profundament |es identificacions anteriors en
e sentit d'una evolucié en e desenvolupament de la identitat personal, a partir de les
identificacions amb els distints grups amb qué conviu. Aquestes identificacions col-lectives del
subjecte son diverses i simultanies i haurien d'estar sempre a servel d'aquest desenvolupament
de I'autonomia personal, en lloc d'estrafer-lai modelar-la afavor només dels interessos del grup.
Aquesta tensi6 dialectica entre el desenvolupament de la singularitat individual i la submissio a
les normes del grup, és un dels temes classics que provoca una discussio més viva quan es parla
delafinaitat de I'educacio.

L'escola, ¢ha de ser primer de tot un sistema de reproduccié i homogeneitzacié social
poc permeable a les diversitats individuals, o ha d'estimular la conscienciacié individual per ser
un ferment de canvi social? La resposta "conciliadora" segons la qual ha de ser totes dues coses
ens obliga a continuar guestionant: pero quina ha de ser prioritaria? ¢Ha de mirar principalment
cap a passat per garantir la transmissio d'uns valors heretats o ha de donar més importancia a
obrir-se cap a un futur encara desconegut, per facilitar I'emergencia de nous valors a partir de
I'estimulacio de la creativitat individual i grupal? ¢Ha d'educar i consolidar unaidentitat Unicai

col-lectiva o had'afavorir lesidentificacions Iliures, pluralsi multiples?
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En la mateixa linia, larelacié entre laidentitat cultural i I'escola es manifesta clarament
en el cas dels alumnes pertanyents a la segona generacié, és a dir, en e conjunt d'adolescents -
sobretot- fills dimmigrants; tot i que, forces aspectes es poden generalitzar a atres joves
minoritaris, com ara els gitanos. Aquests alumnes viuen un conflicte interior a causa de la dificil
conciliacié entre dos sentiments d'afiliacié freqlentment contraris. d'una banda, la inclinacio
envers € grup -per mitja de la familia- que conserva la seva hipotética cultura originaria i, de
I'dltra, I'atraccié cap a les ofertes diferents de la cultura majoritaria. La tensié generada
saccentua quan es produeix a |'adolescéncia (edat ja conflictiva en la formacid de la identitat
propia), en barris marginals, en una familia que radicalitzi la socialitzacio dels fills i, sobretot,

en un context social i escolar on el rebuig i la xenofdbia siguin lanorma.

A diferéncia -generament- dels pares, els adolescents de segona generacié desitgen
integrar-se en la societat d'acollida i sesforcen per aconseguir-ho. El problema radicaen s els
autoctons no reconeixen l'esforg que fa per integrar-se i és en aguest punt en € qual tota la
comunitat escolar, i en especial els companys autoctons, haurien d'alliberar-se d'estereotips i de
prejudicis per relacionar-shi en un pla digualtat total i considerar-los en qualitat de persones

que, a meés, tenen certes particularitats culturals diferents.

Segons Jordan (1998), lafinalitat de I'educacio en el camp de laidentitat cultural hauria
de consistir a gjudar aquests adolescents a triar el contingut concret de la seva identitat cultural,
a escollir el maxim d'elements de la cultura del pais d'acollida (llengua, valors democratics...)
tot conservant € que desitgin del programa cultural familiar, és a dir, ajudar-los a reelaborar la

seva propia formula cultural d'una manera harmonicai madura.

A més del reconeixement personal, la integracié és gairebé impensable si aquests
aumnes no perceben de manera positiva la cultura del seu grup, si no perceben que poden
realment optar i triar la que considerin millor. Aquesta delicada gjuda collectiva sha de fer, a
mes, d'acord amb dos pressuposits basics. d'una banda, la cultura origindria ha de ser
considerada com a un punt de partida i un ventall de possibilitats, perd mai com una cosa que
shagi de respectar fins a punt que deixi encadenats els qui hi han nascut; de I'altra, pero,
simposa en aguesta tasca una actitud de realisme sa que convida a actuar en aquest punt amb

moltissima prudéncia.

En termes més practics, cal seny per tal de sospesar aguestes orientacions educatives
davant del possible risc de deixar sense el suport afectiu i social de la familia o de la seva
comunitat els nois i les noies que de vegades pot ser que no tinguin els requisits minims

(titulacions escolars, llocs de treball...) per integrar-se amb exit en la societat majoritaria. En
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aguest sentit, Teresa Losada (1990) manifestava: "El reconocimiento social es la mejor
pedagogia para la integracién sociocultural de los jovenes marroquies; las raices de esos
jovenes estédn donde esté la comunidad que les acoja, su red de relaciones positivas, sus

solidaridades... su porvenir".

*Familia semantica

Cultura
Assimilaci6
Guetitzacio
Integracio
Inclusié
Migracions
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Inclusio

* Aproximacio6 al concepte

La paraula “inclusi@” procedeix del llati inclusio, -onem i, en termes generals significa

amistat, relacié i connexid d’'una persona amb una altra.

Stainback (1999) defineix la inclusié com a una forma de vida, que té a veure amb la
convivéncia i I'acollida de I'estrany, donant-li la benvinguda i possibilitant-li la participacio en

un mateix projecte.

Davant I'altre, només hi ha dos camins possibles: lainclusio (acceptar-lo com a membre
valuos per a grup) o I'exclusié, €l rebuig, la qual cosa suposa allunyament i degradacié del qui

és exclos, que passa a la categoria de negat.

Lainclusié comenca quan I'individu té sentiment de pertinenca a grup o ala comunitat,
gquan se'’n sent membre. El terme té, per tant, una vessant emociona que possibilita sentir-se
actor, de forma activai responsable dins un projecte compartit. Perdo com diu Gimeno Sacristan
(2000) "conviene no olvidar que la inclusion lo es para una cultura que es plural y en la cual
hay consensos y disenciones'. La capacitacio per incloure's no ha de significar el mimetisme, la
copia, sind que ha de possibilitar la singularitat. Ara bé, ser singular és molt dificil, ja que

sempre seés pressionat per deixar de ser-ho amb I'amenaca de ser qualificat d'atipic, desviat, etc.

*Evolucié del concepte

La inclusio és un terme d'Us recent en el camp de I'educacid, perd que sha estées
rapidament a partir del treball de Gordon Porter (1997) i Stainback (1999). Ha vingut a
substituir e concepte dintegracid, que hom considera desprestigiat, gens precisi tan gastat que

I'excés de contingut I'ha buidat de significat.

En e marc de les politiques educatives dels anys 80 i 90, la integraciéo ha estat
promoguda amb diferents Ileis com a férmula per obrir les portes de I'escola a tota la diversitat
d'alumnat, perd ha mancat un debat de profunditat que definis el qué i e com. Despullada de
contingut, la integracio a la practica, en molts casos, no ha anat més enlla dun simple estar
fisicament en e mateix espai, sense que aguest estar impliqués compartir cap projecte

d'aprenentatge, amb €l resultat de la marginacio del divers. Es per aixo que la inclusié posa
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I'accent en la construccio del sentit de comunitat (ser i sentir-se part del grup) amb tot el que

portaimplicit: responsabilitat, participacio, cooperacio,...

*Inclusié i Educaci6

Aplicat aquest significat a marc de |’ Educacio Especial, e terme inclusié pren una gran
transcendéncia especialment en els darrers anys, com a una manera d’ entendre I’ educacio que
va més enlla de la integracié abans esmentada. El desenvolupament del model inclusiu esta
vinculat a la recerca de Gwordon L.Porter, i a |’elaboracié d'un programa per a les escoles

canadenques.

L'adopcié al Canada d'una politica educativa inclusiva va anar precedida de
I”experiencia durant diversos anys d’ un plantejament més conservador aplicat a una classe
especial per a alumnes amb dificultats d’ aprenentatge. Els intents d’integracio es basaven en la
capacitat o aptitud per aprendre de I'alumne, aixi com en I'habilitat del mestre de la classe
ordinaria per acollir-lo. Al cap de diversos anys d'implantar aguest plantejament de manera
diligent, el professorat, les autoritats i els pares van arribar a la conclusié que havien aconseguit
sortir-se’'n prou bé com per anar més enlla de I’ aspecte teoric i canviar el seu model. El nou

plantejament es basava en el suposit de la plenainclusio de tothom.

El model d'escola inclusiva sha d'entendre com una aternativa a model segregador
que, amb I'argument d'oferir una millor atenci6 ala diversitat, |'etiqueta per després rebutjar-la i
aillar-la. Per contra, I'escola inclusiva és aquella fonamentada en els principis d'acollida atotala
diversitat, del dret de tot infant arebre una educacio i en lanecessitat que aguesta educacio sigui
de qualitat. L'altre punt de partida és la creenca que tothom té necessitat de ser acceptat, de

sentir-se part d'un grup en qué troba un espai personal i de seguretat.

Aquesta escola valora la diversitat; valoracio que va més enlla de la celebracio de la
diferéncia, ja que pren el compromis d'ensenyar a comprendre-la, entenent que I'escola és un
espai privilegiat per poder experimentar la vivéncia del contacte amb la diferénciai pot aportar

elements per fer-lacomprensible i construir una comunitat acollidorai segura.

L'objectiu basic del model inclusiu és no deixar ningu fora de la vida escolar; €l repte és
aconseguir crear un sentit de comunitat (compartit per educadors, pares i alumnes), de suport
mutu capag de promoure I'exit de tots els alumnes. Aixi, I’empenta d’ aguesta nova filosofia
inclusiva és que tots els nens, incloent-hi aguells que provenen d’ altres cultures o els que tenen

discapacitats severes, haurien d'ingressar a |’ escola amb un dret assegurat de ser ubicats en una
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classe comuna. Com aresultat, els estudiants amb necessitats educatives especials van al’ escola
gue jaanirien si no tinguessin aquestes necessitats i van a una classe comuna amb els companys
de la seva edat. L’ objectiu del professorat en aquest marc d’ educacié inclusiva ha de ser clar:

ensenyar atots els alumnes d’ una classe diversai heterogénia.

Gordon Porter (1997) assenyala que un enfocament inclusiu demana una filosofia
educativa compromesa amb la millora de les estratégies d'instruccié i €ls programes escolars i
un Us més eficag i equitatiu dels recursos disponibles. La millora educativa sentén en termes de
com poden els educadors millorar els programes i les practiques, per tal de cobrir les necessitats
dels alumnes. Aquest enfocament reconeix que els problemes d'aprenentatge sdn contextuals,
existeixen dins e context d'un ambient en particular, d'una classe especifica, amb un docent
concret i uns estudiants concrets. El fonamental en tot enfocament inclusiu és gue tota la
comunitat accepti la responsabilitat del progrés de tots els estudiants, la qual cosa demana un
canvi de perspectiva, una nova organitzacio més flexible, tant amb les lectures curriculars com
amb el temps, capa¢ de crear un teixit de xarxes naturals de suport i gjuda per tal de garantir

['exit atots.

Segons Gordon Porter (1997), per tal daconseguir escoles i aules inclusives és
necessaria |’ existéncia de tres factors principas: una nova manera d’ entendre |’ educacid, un nou
rol pel mestre d’ educacié especial i un seguit d’ estrategies que proporcionen suport a mestre

d'unaaulainclusiva.

> Unanovamanerad’ entendrel’educacio

Un enfocament inclusiu requereix, en primer lloc, una filosofia educativa compromesa
amb la millora de les estratégies d'instruccid, els programes escolars i I'Us més efectiu i
equitatiu dels recursos disponibles. La millora educativa no es contempla en termes
“d’ estudiants que abandonen” (Skrtic, 1991) i de com podrien curar-se €l's seus defectes, sind en
termes de com els educadors poden millorar els programes i les practiques per cobrir les

necessitats del alumnes, les quals son heterogénies, com també ho son els alumnes.

El punt de vista de I’ enfocament inclusiu és donar suport al programa d’ escola comuna
—0 sigui, €l mestre de la classe, e director i altres- per aconseguir I’ objectiu de I’ educacié
inclusiva. Aquest punt de vista reconeix que els problemes d' aprenentatge son contextuals. Dins
del context d’'un ambient particular, hi ha una classe especifica amb un mestre especific i
estudiants especifics. El curriculum, e disseny de lalligo i les estratégies d’instruccié que fa

servir el mestre influeixen sobre el grau amb qué els estudiants amb certes necessitats poden
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estar ben atesos en aguesta classe. Un compromis amb |’ educacié inclusiva significa que €s
mestres, escoles i la comunitat s obliguin a resoldre problemes que sorgeixen a les classes i
escoles, d una manera que respecti € dret de cada estudiant a ser atés tan bé com sigui possiblei

gue no posi en risc la pertinenca alacol -lectivitat de cap estudiant.

Els enfocaments tradicionals de I’ educacié es fonamenten en qué el mestre de la classe
indiqui dificultats d'instruccié a experts que diagnostiquen, prescriuen i, invariablement,
proporcionen serveis alternatius per a I’ estudiant (Little,1985). El missatge inherent en aguest
enfocament és que el's mestres ordinaris no estan qualificats ni sdbn competents per proporcionar

una educacié a un estudiant amb un significatiu problema d’ aprenentatge.

El que és fonamental en un enfocament inclusiu és que e director i e personal de
I” escola acceptin la responsabilitat del progrés de tots €s estudiants (Perner, 1991). A més, €
mestre de la classe ha d’ acceptar la responsabilitat del progrés educatiu de tots el's estudiants de
la classe. La investigacio és clara, ja que les actituds i expectatives dels mestres tenen un
impacte significatiu sobre I’ autoconcepte i exit de I’ estudiant (Purkey, 1984). El mestre ha de

creure que tots els estudiants pertanyen al grup i ha de tenir confianca que aprendran.

» Unnourol per al’educador especial

Un dels factors més critics en la creacio de les escoles inclusives és que la major part
dels diners que s utilitzen per al’ educaci6 especial s assignen a salaris de mestresi laredireccio
dels recursos financers: del subministrament directe del servei as estudiants en ambients
segregats al suport de mestres que treballen en classes heterogénies. Al Canada, sota aquesta
filosofia d’ escola inclusiva, els mestres de classes especials van ser reclassificats com a mestres

de métodesi recursos (mestres M&R).

El rol de mestre M&R es va definir per emfasitzar la col-laboracid i €l suport d'iguals a
mestre de la classe comuna. Es el responsable d’ assistir el mestre de classe a fi de desenvolupar
estratégiesi activitats per donar suport alainclusio de tots els estudiants a la classe comuna. Els
mestres M& R porten a terme diverses activitats, perd totes estan dissenyades per ajudar els
mestres a resoldre problemes i dilucidar les millors aternatives per a la instruccié. Entre les
funcions del mestre M& R destaquen les seglents:

*planificacié i desenvolupament de programes

*implementaci6 de programes

*serveisd'avaluacid i prescripcio

*monitoratge de programes
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*comunicacio i enllag

*instruccio directa

Es essencial que els mestres M&R no siguin considerats com a experts que haurien de
prendre la responsabilitat d’un mestre comu. S han de considerar, en canvi, com a algu que pot
donar assisténcia a mestre per trobar solucions manejables als problemes que es donen a la
classe. Ca que sigui un mestre considerat com a competent pels seus companys, amb
coneixements d’ educacié especial, creatiu, flexible i que sapiga respondre bé davant estudiants,
pares i mestres. Han de ser capacos de liderar el personal escolar en el desenvolupament
d’ expectatives positives per a tots els estudiants. Han de confiar en els mestres, assegurant-se
gue aguests, que préviament no havien ensenyat a estudiants amb necessitats especials, poden
respondre de manera positiva a desafiament i aixi ho faran. Han de tenir la constancia de
continuar buscant estratégies per assistir els mestres i, aixi, gudar els alumnes. Han de tenir un

enfocament positiu i optimista.

Una exigéncia Unica per a mestre M&R és un treball en equip continuat i intensiu que
ha de fer amb els mestres de classe, que poden tenir una experiéncia limitada a I'hora de
compartir la responsabilitat i la presa de decisions en € seu treball. Els mestres M&R han
d'identificar-se amb habilitats organitzatives i de comunicacio, aixi com amb el compromis de

resoldre problemes complexos com arequisits previs per al’ éxit en aquest rol.

» Estratégiesde suport al mestre
1. Desenvolupament de personal per a mestres de classe

L’ educacio inclusiva requereix d' un seguit de capacitats per part del mestre docent, en les
quals ca que sigui format. En e cas del Canadd, per exemple, les prioritats van ser la
instruccio a multiples nivells, |I'aprenentatge cooperatiu, I'enriquiment a través del
curriculum i com tractar amb alumnes amb problemes de comportament. El suport a llarg
termini através de les activitats de desenvolupament de persona és critic per al’ adaptacié
de practiques tradicionals d'ensenyament per cobrir les necessitats educatives dels
estudiants amb necessitats especials. El desenvolupament de personal ha de basar-se en
I"escola i ha de dirigir-se cap a la millora de les habilitats de resoluci¢ de problemes del
mestre. Els mestres han d’ estar intimament involucrats en els diversos passos del procés per
tal de millorar les seves practiques (Fullan, 1991). La col-laboracio amb iguas, mestres
M&R, aixi com amb altres mestres de classe ha de substituir |’ aillament i la competéncia.
L’ ambient de I’ escola ha de donar poder als mestresi gjudar-los a trobar-se a ells mateixos,

i asaltres, com a eficaces persones resolutives davant dels problemes. Les barreres entre els
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membres del persona han de desaparéixer i cal que hi hagi e nivell de confianca necessari
per adquirir nous coneixements, habilitatsi practiques (Skrtic, 1991).

2. Equips per resoldre problemes

Els equips d'iguals per resoldre problemes proporcionen un model de suport que es basa en
el potencia individual dels mestres. Aquest procés fomenta que els mestres de classe gjudin
els seus col-legues a resoldre problemes d'instruccio. Les escoles poden utilitzar aquest
procediment per assegurar gjuda eficient i efectivai, a mateix temps, mantenir lainiciativa
d’accio en mans dels mestres de classe.

Hi ha diverses variacions d’' agquest model (Chalfont, Pysh & Moultonm 1979; Porter et al.
1991; Porter, 1994), pero I’ esséncia és un procés dissenyat per dirigir-se al problema que un
mestre tingui en un format estructurat, fent un Us eficag del temps. Quan un mestre presenta
un programa al grup, €ls membres de |’ equip generen aternatives possibles. El mestre és
capa; de seleccionar les opcions que semblin més prometedores. Un o més membres de
I” equip poden proporcionar suport en el seguiment si fos necessari. Els equips de resolucié
de problemes d’iguals sdn una eina valuosa que pot reforgar I’émfasi sobre la resolucio de

problemes basada en |’ escolai permetre assisténcia directa, practicai positiva als mestres.

3. Curriculuminclusiu i estrategiesd’instruccio

Cal tenir un enfocament inclusiu del curriculum. Aixo significa un curriculum comi per a
tots els alumnes perqué proporciona una instruccié a nivell maltiple. Els estudiants de tots
els nivells reben oportunitats per participar de manera significativa en les activitats de la
classe.

Aixo reforca el desenvolupament d un curriculum que es basa en activitats i que permeten
as nens aprendre a fer. Un curriculum inclusiu proporciona tant de procés i contingut que
facilita a estudiants i mestres treballar junts i assolir aprenentatge significatiu per a tots els
alumnes.

Les bones practiques d’ ensenyament son adequades per a tots els alumnes, ja que tots €s
estudiants tenen potencia d’ aprenentatge i estils d’ aprenentatge individuals. Cada vegada hi
ha més proves que el's alumnes amb necessitats educatives especials no necessiten gran cosa
guant a estratégies instructives especifiques. Aixo pot significar més temps, més practica o
una variacio individualitzada de I’ enfocament, perd no una estratégia explicitament diferent
delaque s utilitza amb altres estudiants.

El projecte desenvolupat per Henry Levin en el centre per alarecerca politica en I'educacié
(CPRE) de New Jersey, subvencionat pel Ministeri dEducacio dels E.U.A., és un bon
exemple d'escolainclusiva. Proposa un canvi de perspectiva en |'enfocament dels programes

educatius adrecats a les minories. Per una banda, retornar als aspectes fonamentals de
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I'activitat escolar: I'ABC i les 3 Rs, abreviatures que responen a: Acceptance (Acceptacio),
Belonging (Pertinenca a grup), Comunity (Comunitat), Reading (llegir), Writing (escriure)
i Relationships (Relacionar-se). Per altra banda, repensar I'organitzacio a partir de projectes
gque son seleccionats, (aquest és I'element més nou), amb la intervencié ampla de la
comunitat, per tant, son fruit del compromisi actuen com a elements de cohesié. Es treballa
sobre la base a I'acceptacio i € suport mutu, per tal de promoure I'éxit de tots aprofitant els
talents i les habilitats de cadascy, aixi es construeix el sentiment de ser membre valuds del
grup amb una responsabilitat i una tasca per desenvolupar. Aquest plantejament ajuda a

augmentar |'autoestima i el respecte mutu, al'hora que reforca el sentiment de pertinenca a

grup.

Aixi, doncs, parlar d'inclusié és un procés complex que regquereix fonamentalment
I" acceptacié del repte que representa per a totes les parts implicades —els alumnes, els pares, els
mestres i les autoritats. Implantar I’ ensenyament inclusiu és un canvi molt profund, fa trontollar
els conceptes que tenim sobre la missié de I'ensenyament i sobre el procés educatiu i
d ensenyament (Fullan, 1981). Per tant, és molt important que el professorat tingui la
possibilitat d’ aprendre, reflexionar i trobar noves maneres de pensar i d’ actuar. Cal repensar tot
el que suposa parlar d'educacié: modificar les estrategies d’ ensenyament, crear organs capagos
d’ gjudar els mestres a resoldre els propis problemes, donar Iloc a un compromis per part dels
professionals de formar-se continuament a llarg de la seva trgjectoria professional i, sobretot,

gaudir del treball de procurar atots els aumnes una educaci6 de qualitat.
*Familia semantica
Integracio

Educaci6 inclusiva

Curriculuminclusiu

Integracio
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* Aproximacio6 al concepte

El terme integraci6 procedeix del llati "integratio” i, com a concepte general, determina
el procés pel qual un Estat, en e qual ha estat vigent una politica interna de segregacio, fusiona
les comunitats separades per prejudicis de raca, religié o ideologia, fins arribar a igualar-les

completament en dretsi deures.

Sentén per integracio el procés a través del qual sapren a utilitzar adequadament €l's
codis, els recursos socials, politics i econdomics d'un entorn determinat. Aquesta utilitzacié, com
han assenyalat diversos autors, entre ells T. San Roman (2001), S. Carrasco (2000), T. Losada
(1992), comporta drets, obligacions i deures normalitzats, estandarditzats per a tothom; de

manera gue el nouvingut arriba a ser un participant actiu en lavida del grup d'acollida.

El concepte dintegracio sovint ha estat obert a debat, ja que porta implicit el tema de
|'adaptacié a i € seu paral-lel, 'acceptacid per, glestions que condueixen a identificar-lo amb
assimilacio. Sami Nai (2001) ha exposat de manera clara i concisa aguesta situacio, referint-se

as immigrants: "... 0 bien estan incluidos, son como yo, al menos quiero verlo asi; o bien

guedan fuera, estan excluidos' (pag. 23)

Els sociolegs assimilen integracié amb insercié social, vincle socia o comunitari. R.
Sennett (2000) explica com €l lloc esdevé comunitat quan utilitzem el pronom NOSALTRES i
descriu e desenvolupament de la ciutadania moderna com "un procés d'inclusié en que la

integracio equival a laigualtat" (pag. 241).

Laintegracié també és entesa com a model clarament confrontat al model d'assimilacio;
mentre que aguest implica absorci6 i perdua didentitat, oblit del passat, la integracio implica
acceptacio mitua, capacitat de confrontar i intercanviar -en posicié digualtat- valors, normes,
models de comportament... Demana creativitat i imaginacio i no es pot construir sense tenir
presents uns determinats valors i actituds. saber compartir; respectar lesllibertatsi creences dels
atres, respecte que cal que sigui compatible amb la discrepancia en lesidees o el desacord sobre
costums o punts de vista; flexibilitat en I'aplicacio de les normes, estar disposat a revisar i
negociar les formes en funcié dels nous contextos, per tal que tots puguem sentir-les com a
necessaries.

El terme integracié ha estat utilitzat amb significats molt diversos, de vegades finsi tot
oportunistes, per immigrants, educadors, treballadors socials, politics, etc. Per aguesta rad

resulta complex dotar la paraulad'un significat precisi concret.
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Els germans Manco (1993:200), en un article titulat "La integracio: historia d'una

ideologia", citen aguesta definicié de Ducali:

La integracié és una recerca d'emancipacio social i una voluntat de
participacio conflictiva, efectiva i innovadora. Només és gracies a
aquesta participacié que una minoria immigrada defensora d'una
autonomia pot tenir éxit a I'hora d'enfrontar-se a una majoria, sense

haver d'abandonar I'originalitat que li és propia.

Respecte a la definicié anterior, Francesc Carbonell considera que la recerca i la
voluntat a la qual fa esment son només el punt de partida, i a més, solament des del punt de
vista del col-lectiu immigrant. Perqué realment es produeixi un procés d'integracié també caldra
un punt de partida similar pel que fa a la voluntat de participacié conflictiva, efectiva i

innovadora per part del grup cultural majoritari.

De la mateixa manera que la llibertat d'un no comenca alla on acaba la de I'altre sin
que, precisament, comenca on i quan comenca la de I'altre, també la integracio és una tasca que
ensimplicaatots. No hi hauns que tenen lafeinai laresponsabilitat "d'integrar” i uns altres que

"han de ser integrats'. Seguint aquesta mateixa linia Francesc Carbonell (1997) considera:

La integraci6, que és una forma d'aliberament col-lectiva, no es
demana ni sofereix ni es pot donar. Sha de guanyar dia rere dia amb
I'exercici de la solidaritat per part de tothom, amb lalluita contra tota
mena d'exclusié i per una vertadera igualtat d'oportunitats i de drets

civilsi politics.

Seguint amb la definicié dels germans Mango, la integracié no és un antdonim de
conflicte. La preséncia d'aquest pot ser precisament I'indicador d'un esfor¢ cap a una integracio
correcta, larecerca d'un tempsi un espai de negociacié intercultural. Laintegracio, per tant, no
representa abséncia de conflictes, sind que quasi sempre exigeix e conflicte, a llarg del seu
proceés, i per tant qualsevol estrategia facilitadora de la integracié ha de tenir-lo en compte i ha
de saber-lo tractar.

Per tot el que hem considerat, parlar d'integracié implica, com a minim, tres premisses:
igualtat real d'oportunitats i de drets socials, respecte auténtic de totes les identitats culturals i,
finalment, compromis mutu amb un minim de conductes i valors sociomorals comuns. A la
practica, aquests pressuposits es poden exemplificar en un tracte laboral just i igualitari; unes

oportunitats reals de participar en la gestié escolar, loca i socia; I'eliminacié de prejudicis i
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d'estereotips a's mitjans de comunicacio; €l respecte i I'interés envers les diferents expressions
culturals; la facilitacio de I'aprenentatge de la llengua o les llenglies del pais (catala i castelld);
I'adopcié de valors en la linia del's drets humans, deixant de banda tota practica que els vulneri,

tant en I'ambit pablic com en € privat.

Es tracta, doncs, d'una integracio tan seriosa i profunda com respectuosa i acollidora ja
gque mentre persisteixin la inseguretat i la precarietat que caracteritzen |'actual estatus de
I'immigrant extracomunitari, mentre no se li reconeguin els drets civics i politics fonamentals
(dret de vot a escala local, per exemple), i no adquireixi plenament els drets de ciutadania,
pretendren la integracié és un sarcasme 0 una confusid intencionada entre integracio i

submissio.

*Evolucié del concepte

Partint del treball de G. Malgesini i C. Giménez (2000) on es remarca que € terme
integraci6 sutilitza especialment en el camp de la politica social dimmigracio, cal afegir-hi que
en el camp de I'educacio (hom pot entendre que I'educacié forma part de les politiques socials,
perd pensem que donat el seu interes cal singularitzar-1o), sha generat un interessantissim debat
entorn a significat del terme aplicat a I'escolaritzacié d'alumnes amb necessitats educatives
especials (entre els quals queden inclosos els alumnes que pertanyen a grups étnics o culturals

diferentsa grup majoritari).

Es un terme que es considera molt contaminat per la quantitat de dubtes i recels que
genera, aixi en el camp de la politica, mentre que a Europa (aplicat a comunitats dimmigrants o
provinents de la diaspora) se'n fa una lectura positiva, sempre en correspondéncia a la insercio

en qualsevol dels seus models (assimilacio, fusio o pluralisme).

A I’AmeéricaLlatina, per contra, esta molt desprestigiat i en desus, ates que fa referencia
asindigenesi minories nacionalsi perque les politiques desenvol upades amb aquests col -lectius
han estat un fracas clamoros. Avui els moviments indigenes formulen alternatives centrades en

['autonomia.

Després de la Segona Guerra Mundial subica € terme integracio en € marc del
pluralisme cultural donat que combina dos eixos classics d'aguest moviment: el respecte cultural
i laigualtat de drets.

*Educacioi Integracié
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En el camp educatiu e terme integracio, a Espanya, es comenca a utilitzar as anys 70
per reivindicar politiqgues més obertes per a l'atencié als alumnes amb necessitats educatives
especials, que hom entén que han de concretar-se en el dret de tots els infants a compartir €ls

mateixos espais, entre ells I'escola.

Als anys 80, la LISMI (“Ley de Integraciéon Socia del Minusvéido”) reconeix aguest
dret, pero no sera fins as anys 90 que la LODE (“Ley Organica del Derecho a la Educacion™)
convertira en obligatoria I'obertura de I'espai escolar ordinari a tots els alumnes, sigui quina

sigui lasevadiferéncia.

La integracio ha passat de tenir connotacions positives - compartir els mateixos espais-
a ser sindbnim de "col-locaci@" al'espai, fer el gest d'obrir la porta de I'escola a tothom sense que
aguest nou escenari hagi donat lloc a una nova mirada. Es per aixo que avui € terme integracio

esta desprestigiat i esta essent substituit per un nou concepte, la inclusig, sinonim de compartir

un projecte.

Laintegracio avui ha esdevingut una oportunitat perduda que evidencia fins a quin punt
la cultura escolar roman lligada als ancoratges uniformitzadors. Com han assenyalat diversos
autors, entre ells, Banks en parlar dels curriculums escolars assenyala la poca permeabilitat a
les diferents visions i cultures. L'escola a través del curriculum margina o ignora les cultures
minoritaries i molts estudiants d'aquests cal lectius no es senten integrats a I'escola, en part pel
xoc cultural i en part per la discontinuitat que troben entre I'escola i la cultura de la seva

comunitat.

Si acceptem que tota accidé d'un individu és un recurs per adaptar-se en un entorn

percebut com a amenacador i desconegut, la conducta adaptativa sera de defensa.

Si I'objectiu de I'escola és la creacio conjunta d'un nou espai socia, I'atencié educativa
preferent haura de contemplar, no solament una relectura del curriculum, des de diferents
perspectives, sind també una atencio preferent a grup majoritari, atés que €s necessari un canvi
d'actituds que possihiliti establir relacions basades en laigualtat, creant condicions per a dialeg,
per tal de possibilitar la participacio dels altres, condicié basica perque es produeixi unainsercié

real, perqué sintegrin.

Els mestres preocupats per I'educaci6 intercultural cercaran estratégies educatives que

gudin els seus adumnes (tant els autdctons, com els immigrants) a acceptar i entendre les
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persones procedents d'altres grups etnics i culturals. En una societat cada vegada més
pluricultural, aquesta tasca iniciada des de I'escola resulta fonamental. Només la creenca de tota
la comunitat educativa respecte a fet que aguesta integracio sigui possible, fara de I'escola un
lloc de cooperacid i dintercanvi, un Illoc on les persones creixeran enriquint-se els uns dels
altres.

*Familia semantica

Cooperacio

Intercanvi
Comunicacio

Igualtat d'oportunitats
Pluriculturalitat
Interculturalitat

Inclusio
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I nterculturalitat

* Aproximacio al concepte

El terme intercultural té e seu origen en I'ambit educatiu. Des dels anys seixanta as
Estats Units i des dels setanta a Europa es fa necessari desenvolupar practiques concretes per a
I'acolliment de minories étniques i culturals producte dels moviments migratoris. Factors com €l
desconeixement de la llengua, de les practiques i dels costums dins de les ingtitucions feren
sorgir programes de suport, els anomenats programes compensatoris, per donar resposta a les
problematiques concretes que sorgien as centres educatius. L'interés per evitar els fracassos
escolars, per tal que "els de fora' tinguessin les mateixes opcions i oportunitats fou un dels
objectius principals d'aquests programes. Fruit d'aguesta nova situacio i amb I'impuls d'una
nova consciencia socia que desplaca el centre dinterés cap a la problematica identitariai de la
diferéncia, el terme jano només sera utilitzat en I'ambit educatiu siné que tindraresso en el dela
comunicacio, en e de lamediacio, en els de la construccié de models sociopoliticsi finsi tot en
el terreny d'un ideal de societat de futur (G. Malgesini i C. Giménez, 1997).

Existeixen diferents nivells d'aproximacio i aprofundiment del terme que van des de la
consideracio com afet o bé com a actitud, fins ainterpretar-lo com a paradigma. Tots ells posen
I'accent en I'element relacional, en el caracter de reciprocitat; no es parla de grups culturals

dominants o dominats, sind de grups en relacio.

La importancia rau en les interaccions (més que en la cultura), les dinamiques, les
estratégies i les manipulacions comunicatives entre els individus; més que en les estructures, les
nomenclaturesi les categories. No es tracta de negar lainfluéncia de I'entorn i les estructures, es
tracta de saber que la cultura, els sistemes, existeixen només en la mesura que els actors els
posen de manifest, els donen vidai poden transformar-los. El que és essencia ésI'ALTRE, no la

seva cultura

S. Carrasco (2000) defineix la interculturalitat com el conjunt de relacions que
Sestableixen entre grups culturals diferents, i els intercanvisi les recreacions culturals resultants

del contacte.
Per a H. Hannoun (1992) la interculturalitat és un reconeixement del pluralisme

cultural, una afirmacié de la identitat propia de cada grup cultural, obert als altres amb que

estableix relacions de complementarietat.
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M. Abdallah-Pretceille (2001) argumenta que la interculturalitat es situa en la frontera
entre el saber i I'accio, i pot definir-se com a un paradigma que es fonamenta en la consideracio
del subjecte com a individu (cada cop menys determinat per la cultura ala qual pertany), entes
no tant com a producte cultural, sSih6 com a actor 0 agent cultural; en viure en un entorn
heterogeni, pluricultural, no pot ignorar I'existéncia d'atres cultures, d'atres referéncies. Les
interaccions (que es donen en el procés de sociaitzacié) en d s dun grup marcat per la

diversitat cultural, conformen I'essencia de lainterculturalitat.

*Evolucié del concepte

Malgesini i Giménez (2000) consideren que el terme interculturalitat esta encara en
procés de gestacid, conceptualment poc sistematitzat. Per contra, €l seu Us, abusiu en molts
casos, sha estés a molts camps, especialment a Europa. La conjuncio d'aguestes dues realitats

comporta confusio semanticai simbolica.

Sorgeix en € camp de [I'Educaci6, motivat per la carencia dels termes
multicultura/pluricultura; queden limitats a la constatacio d'una situacio, com si d'una foto fixa
es tractés, descriuen una situacio estatica; assenyalen e fet que en un determinat Iloc

coexisteixen diferents grups culturals.

La interculturalitat busca reflectir la dinamica, la relacié, les interaccions socias. Es
interessant veure com es va configurant el concepte en els diferents camps d'Us, ja que d'alguna
manera la historia d'un concepte és la historia del seu progressiu gjustament a diferents ambits

d'aplicacio.

» Camp educatiu. Es configura com una proposta d'accié (atés que la vida de l'aula és

essencialment interactiva). Proposatres grans linies d'intervencio:

-En I’ambit curricular: repensar € curriculum monocultural.

-En I’ambit epistemologic: revisar la visié de la cultura (no com a un conjunt homogeni,
monoalitic), posant al descobert la seva diversitat interna.

-En I"ambit de praxi organitzativa: rebuig de les practiques segregacionistes, propugnala no
separacié dels alumnes atenent a la diferéncia cultural, sind a valor de la diversitat com a

element enriquidor.
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» Camp de la comunicacié. Les investigacions entorn a la traduccio, estudis sobre els

significats, les distorsions, les interpretacions, les estratégies extralinglistiques, suposen
nous enfocaments, noves idees sobre les situacions comunicatives entre individus de grups

culturals diversosi sobre |'aprenentatge del bagatge cultural.

» Camp sociopolitic. Apareix en diferents projectes, que conformen aportacions suggeridores,

perd molt ambigles, que mostren la feblesa del terme. Entre d'atres referéncies destaguen
les aportacions de Perotti (citat en € treball de Malgesini i Giménez). Desenvolupa la idea
d'unanova sintesi cultural partint del pluralisme existent ala societat; suposaria |'elaboracio
de nous models resultants de la trobada dels grups culturals que sincorporen a la cultura
nacional renovada, una "nova sintesi cultural" (posa un especia émfasi en diferenciar la

seva adaptaci6 del melting-pot, fusio, que titlla de cerimoniade la confusi6).

» Camp de lamediacié cultural (cultural brokerage): Intervencions de tercers per donar suport

ales partsimplicades en un conflicte.

M. Abdallah-Pretceille (2001) lamental'Us del terme com areferent sistematic, finsi tot
exclusiu, a fenomens d'immigracié. L'autora creu que aguesta circumstancia ha marcat, en €
context frances, lainterculturalitat amb el segell de la marginacio, provocant desconfianca en el
discurs sobre les diferéncies i € descuit dels estudis interculturals, que es consideren ideol 0gics
i utopistes amb un excessiu protagonisme dels elements afectius. Perd malgrat tots aquests
entrebancs, que afecten a la conceptualitzacio, la difusié del terme és imparable, des de la seva
aparicio a Franga el 1975 en el marc de |'accio socia i educativa. L'autora explica que €l fet de
donar a l'individu un Illoc preeminent és consequencia de tradici6 filosofica, historicai juridica
francesa (en clara oposicié a la importancia que es dona a grup en la tradicié americana).
Aquesta situacio explica, en bona part, I'emergéncia del model intercultural en el mon francofon

i no en I'anglosaxo.

Si @ centre del model/paradigma intercultural és l'individu, I'altre, no en relacio a les
cultures o ales pertinences (aguests poden, finsi tot, esdevenir un filtre que dificultalatrobadai
la comprensi6), implica respecte a la seva complexitat, a la seva transparencia i a les seves

contradiccions. Aixo suposa:

» Acceptar que la persona, en la seva estructura profunda, és un ésser universal, que és capag i

necessita conviure, comunicar-sei valorar.
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Acceptar que cada persona necessita identificar-se amb un model cultural, perd que gracies
ala universalitat pot vincular-se a través d'aproximacions caracteristiques a altres elements

0 patrons culturals diferents, més amplisi més oberts.

*|nterculturalitat i Educacio

Com hem comentat, la terminologia emprada és variada, aixi com també ho és laforma

d'entendre I'educacié intercultural pels professionals de I'educacio. Existeixen nombrosos

equivocs en aquest camp; els cinc més frequents son:

L 'educacid intercultural es confon sovint amb I'educacié compensatoria. Aquesta pot ser,
en alguns casos, una part de la primera, perd € perill consisteix a pensar que els alumnes
minoritaris sdbn normalment deficitaris i, per tant, necessiten una compensaci6 educativa
en diversos ambits. Conscientment o no, I'educacié compensatoria treballa amb criteris
monoculturals, és adir, amb els propis de la cultura majoritaria.

Altres vegades, els educadors concedeixen un valor excessiu a les diferencies culturals;
és e que alguns anomenen "educacidO multicultural extrema'. En aquest enfocament
excessivament respectuds amb les diferéncies, I'error consisteix a voler mantenir vius en
e marc escolar, tant si com no, el maxim d'aspectes culturals de I'Alumnat diferent i a
pretendre fer-ho de manera separada. El resultat final d'una educacié d'aquesta mena
condueix, entre altres coses, a la formacio de guetos escolars interns que impedeixen
I'enriquiment intercultural desitjat (Hannoun, 1992).

Un tercer equivoc que acorre freguentment és el de concebre I'educacio intercultural com
un ideal pedagogic pluralistai humanista, perd amb poca repercussio practica. Aquesta és
la idea que samaga darrere de les activitats culturals folkloriques, desconnectades del
curriculum ordinari, que formen les jornades multiculturals d'escolesi barris.

També és una equivocacié creure que I'educacio intercultural és una cosa gue només té
sentit quan en una escola hi ha un nombre significatiu d'alumnes minoritaris. L'educacio
no té lafuncié de posar pedagos als problemes immediats, Siné que consisteix a preparar
infants i joves per alavida, en un sentit ampli, i, en e nostre cas concret per a una vida
social com més vamés multicultural.

Finalment, un error molt proper a l'anterior consisteix a concebre |'educaci6 intercultural
com un conjunt d'activitats pensades i dirigides exclusivament als alumnes culturalment
minoritaris. Aquesta creenca convida a practicar una simple educacié compensatoria,
com ja hem comentat, aixi com una discriminacié positiva en favor d'aquest alumnat

diferent.
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Aixi, doncs, cal entendre I'educacié intercultural com la resposta pedagogica a la
necessitat actual de preparar futurs ciutadans per viure en una societat que és realment
multicultural i idealment intercultural. L'educacié intercultural pretén formar en tots els
aumnes, de tots €ls centres, una competéncia cultural madura; és a dir, un bagatge d'actituds i
d'aptituds que el's capaciti per funcionar adequadament en la nostra societat multicultural. EI que
importa realment és el desenvolupament en tots els alumnes d'un conjunt de capacitats que els
permetin, en lavidareal de cada dia, conviure amb persones culturalment diferents, resoldre els
conflictes que puguin sorgir per la diversitat de valors, enriquir-se per mitja d'aguests contactes,
exercitar la critica respectuosa envers certs aspectes d'altres cultures, jutjar la cultura propia amb
una visié menys egocéntrica, obrir-se a horitzons més amplis sense oblidar |'arrelament cultural
propi, i adoptar actituds i conductes solidaries pel que fa a les aspiracions legitimes de les

minories,

Una vegada sabem queé és I'educacié intercultural, és facil copsar quins son els objectius
basics que no estan enfocats a aprendre la cultura de I'dtre, siné a aprendre a partir de la
trobada, harmonitzant e respecte a la diversitat amb I'aspiracio de la igualtat. Recollim les
quatre grans categories que utilitza Jordan (1998) per qualificar-los:

0. Conrear actituds interculturals positives

Respectar i tolerar formes diverses d'entendre la vida; valorar els aspectes positius d'altres
cultures; empatitzar cognitivament els valorsi comportaments d'altres cultures; adoptar una
actitud oberta envers altres models culturals i procurar I'enriquiment propi per mitja de la
incorporacio de certs aspectes valuosos, superar prejudicis respecte de persones i grups
etnicoculturals diferents; exercitar la critica constructiva amb les altres cultures i amb la
propia; identificar-se amb la comunitat cultural propia, per bé que amb esperit obert.

1. Millorar |'autoconcepte dels dumnes

Acceptar i acollir incondicionalment qualsevol aumne, en qualitat de persona, sense
etiquetar-lo per la pertinenca a un grup cultural concret; destacar els punts forts i valuosos
daltres infants socialitzats en cultures diferents; reconéixer els progressos académics dels
aumnes minoritaris respecte dels seus punts de partida; introduir elements culturals dels
diversos alumnes; estimular la participacio escolar de tots els aumnes i evitar qualsevol
marginacio.

2. Potenciar laconvivenciai la cooperacio entre tots els dlumnes

Ajudar a descobrir les semblances culturals que hi ha entre les diverses etnies; estimular els

aprenentatges i €ls jocs cooperatius, capacitar per a resoldre conflictes constructivament;
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integrar socioafectivament I'alumnat minoritari en la dinamica escolar; desenvolupar
habilitats civicosocials per tal de participar en lavida social multicultural.

3. Potenciar laigualtat d'oportunitats academiques

Buscar e maxim rendiment escolar de tots els alumnes, posant una atencié especia en €ls
minoritaris;, considerar les discontinuitats culturals entre les experiéncies quotidianes dels
aumnes minoritaris i les propies del curriculum escolar; planificar adaptacions curriculars
normalitzades per tal de respondre a les diferents capacitats, motivacions i estils
d'aprenentatge, sense baixar els nivells basics; mostrar expectatives positives respecte de les

possibilitats escolars dels alumnes minoritaris.

Aquests objectius impliguen tota la comunitat educativa, no solament els alumnes dels

grups minoritaris.

Les intervencions educatives en €l marc de I'educaci6 intercultural s articulen en tres

ambits:

» En I’ambit d'actituds i valors: potenciar la convivencia (tant en |I’ambit académic com

informal); analitzar i desconstruir €ls estereotips; millorar I'autoconcepte dels alumnes de
grups minoritaris en el terreny personal i cultural.

» En I'ambit conceptua: revisar e curriculum (no per incloure-hi e maxim d'elements

culturals amb I'argument del seu valor perqué son diferents); seleccionar, amb criteris
epistemologicsi etics, els continguts dels programes, donant prioritat a elements funcionals
en relacio a's contextos experiencials i ala consolidacio d'un nucli comu de valorsi pautes
que assegurin i enforteixin la cohesié social.

» En I’'ambit organitzatiu i metodologic: potenciar la cooperacid entre els alumnes de les

diferents cultures en el marc d'un projecte compartit.

*Familia semantica

Antiracisme
Cultures
Diversitat
Mestissatge
Multiculturalitat
Pluriculturalitat
Singularitat
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Migracio
* Aproximacio als conceptes

El terme migracio procedeix del llati migratio-onem i defineix el canvi espacia
significatiu fet per una poblacié. Entorn a les migracions giren una constellacié de conceptes
gue ca diferenciar. Aixi, es parla de: migracio, emigrant, immigrant, estranger, irregular,

il-legal, clandesti, xarxes d'immigrants,...

Segons el Diccionari de la Llengua, S entén per migracié I'accié d emigrar, és a dir,
traslladar-se d’un lloc a I’ altre, més especificament, d'una regid/pais a un altre per residir-hi
temporal o permanentment. Parlem d’ onades migratories quan aguests moviments de poblacio
afecten a un nombre significatiu d'individus (grans fluxos), per exemple, les que es van produir
acertsindrets del sud d’ Espanya cap a Catalunya.

Migrar es refereix a una accio fisica, migrar-se es refereix a I’'impacte emocional, és

I” acte de consumir-se, de decaure d’'impaciéncia, d’ enyorament, que sovint afectaal’ emigrant

El terme emigracio, procedeix del llati emigratio, -onem i designa € moviment
migratori des del punt de vista de la procedéncia o partenca dels migrants. Es, doncs, I'abandd,
per part d'un contingent relativament nombros d'individus, del seu lloc normal de residéncia, de
forma que la seva partenca té consequiéncies importants i una certa durada. Aixi, emigrant es
diu d'aguell que ha abandonat el Iloc on ha nascut per residir en un altre indret, pot ser fora del
pais d’origen o bé al’interior del propi pais.

“Emigrar es desaparecer para después renacer”, aquesta frase de Goytisolo i Nair
plasma la imatge de buit que hom deixa a casa seva, en € seu lloc d origen, quan parteix, per
construir-se una nova vida en un altre indret. Aquesta construccié nova és veritablement un

tornar-se ainventar, renéixer; unavegadainstal-lat el nouvingut es converteix en I'immigrant.

L’emigracié gairebé sempre obeeix raons de caire socioeconomic; esguematicament
congtitueix el transvasament d'una part de la poblacié d'un lloc amb perspectives economiques
reduides a un atre amb més possibilitats. Hi caben una gran varietat de menes d'emigracio,
segons quins siguin els factors que porten a aquest transvasament. En el fons, els mobils de
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I'emigracié tenen molt de relatiu i subjectiu; I'emigrant es mou generalment per un sentiment
dinsatisfaccio respecte ala seva situacié i d'esperanca respecte ales seves possibilitats en el lloc
de destinacié escoallit. Tradicionament els geografs han optat per una classificacié de les
emigracions en funci6 de la distancia i, més concretament, en funcié dels marcs
politicoadministratius. Aixi, hom parla d'emigracié internacional, intranacional, intraregional, i
d'oscil -lacions o turbuléncies. L'emigraci6 internacional té lloc entre diferents estats, através de
les fronteres politiques, amb totes les implicacions que aixd comporta; en aguests casos, cal
distingir, a més, entre emigracions definitives i temporals. L'emigracio intranacional manté el
marc politic perd no € cultural; també en aquest cas hem de distingir entre emigracio definitiva,
multianual i de temporada (collites, forta demanda estacional de treballadors en e sector
turistic, etc.). L'emigracio intraregional és generalment del camp-ciutat, a causa del desequilibri
entre economia i serveis entre aquests dos espais, que als paisos industrialitzats comenca com a
emigracio d'excedents i acaba en tipic éxode rural i la seva contrapartida de la concentracio
urbana. Finalment, les oscil-lacions o turbuléncies son aguells moviments de poblacié que no
obliguen els afectats a abandonar €l Iloc de residencia, la proximitat del centre d'atraccio fa que

el problema sigui resolt amb desplagaments de doble sentit diaris.

El terme immigracio, procedeix del llati immigratio, -onem; dein, en, i migratio, anar-
se'n, passar. Esrefereix a moviment migratori vist des de la perspectiva del lloc d'arribada dels
migrants. “La immigacio (escriu T. Losada) representa una ruptura gue obliga a trencar els
quadres de referéncia per afrontar-se a una nova societat i uns nous models culturals. Aquesta
resocialitzacio no és facil pel fet que no correspon a una veritable eleccid” Els llocs
d'immigraci6 solen ésser les terres de colonitzacio o les arees urbanes. Laimmigracio urbana és
directament proporcional a creixement economic. Cal destacar, que s bé la immigracio és
atreta per laciutat, € Iloc dinstal-lacié dels immigrants generalment no és la ciutat propiament
dita, sind arees suburbanesi periurbanes, en les quals es generen problemes socials i urbanistics

derivats d'un rapid creixement de poblacio.

L’ estranger éslapersona que no posseeix la nacionditat del pais on estroba, hi esta de
pas, de visita i pensa tornar a seu pais. Perd una vegada acabat el permis d estada, s vol
gquedar-se a pais que visita per tal de treballar-hi es converteix en immigrant irregular: ha
sortit legalment del seu pais, ha entrat legalment a un altre pais, perd hi roman més enlla del
termini  autoritzat. Aquesta és una Situacio diferent a la dels anomenats
clandesti/il -legal/indocumentat, aquells que creuen la frontera del seu paisil-legament i entren
il-legalment, sense estar-ne autoritzats, en un altre pais; no respecten les lleis ni del seu pais ni
del pais d’ arribada; han comés una doble infraccio. Igual que I'immigrant irregular, estan en una

situacio no regular.
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Tots els paisos tenen lleis que regulen la immigracio, estableixen condicions
d'instal -laci6, reagrupament familiar, Us de serveis..., en general els dretsi els deures d’ aguests
ciutadans. En el cas d Espanya, és la Ley Orgéanica 8/2000, sobre derechos y libertades de los

extranjeros en Espafia y su Integracion Social.

Les xarxes d'immigrants s anomenen també agrupaments étnics. Per explicar aquest
terme, cal fer referéncia necessariament al significat de les cadenes migratories. Aquestes
conceptualitzen la transferéncia dinformacié i suports materials que familiars i/o amics
ofereixen a potencial immigrant per decidir € seu viatge. Les cadenes faciliten € procés de
sortida i darribada: poden financar en part el viatge, gestionar documentacié i treball,
aconseguir € lloguer de I” habitatge, etc. També sdn font de comunicacié dels canvis econodmics,
socials i politics que es produeixen en la societat receptora, que poden afectar als candidats a
migrar. Malgrat els aspectes positius, I'existéncia de cadenes molt estructurades també poden
indicar que els que acaben d'arribar disposaran de menors oportunitats de mobilitat social real
gue els que han arribat en anys anteriors i que han format la cadena. L'existéncia de cadenes i
xarxes migratories en la societat receptora constitueix un argument en contra de la teoria
neoclassica de la immigracio, que considera aguest procés des d'una perspectiva individual.
Freqientment, la immigracio és un fenomen social col-lectiu: la familia, les cadenes d'amistats,
els llagos comunitaris previs, I'existencia de xarxes constitueixen la base de molts dels
moviments migratoris en la historia i en el present. La diferéncia entre cadenes i xarxes és
senzilla; les xarxes sdn estructures majors, extenses i relativament consolidades, que
desenvolupen una dinamica propia, i poden finsi tot desprendre's dels estimuls i desestimuls de
la societat receptora. Igualment, varien segons les caracteristiques etnicoculturals i € context
econdmic, socia i politic de la societat receptora (Malgesini i Giménez, 2000). Tant cadenes
com xarxes, pero, obeeixen a raons de defensa unitaria enfront I'hostilitat exterior o a raons de
tipus estructural; es tracta de mecanismes endogens de prestacio de serveis que substitueixen

I'escassetat de mitjansi la manca d'entitats d’ emigrantsi per a emigrants (Siguan, 1992).

El col-lectiu IOE en els seus estudis sobre immigracié estrangera a Espanya estableix

tres categories de xarxes:

o Coldnia antiga; son xarxes consolidades en qué abunden els grups familiars, amb
presencia de segones generacions. Disposen de canals consolidats de relacié amb la poblacid
autoctona.

o Colonia antiga amb marcat predomini d'un sexe; indica situacio de provisionalitat

perllongada, no s han format parelles mixtes o bé n’hi ha molt poques. La seva funci6 és ser
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facilitadores d' estratégies d'insercio laboral, pero tendeixen areforcar la situacio d aillament de

la poblaci6 acollidai constituir-se en guetos.

o Colonia d'implantacié recent; son estructures encara fragils, la mgjoria té la familia
propera a pais d' origen, els seus membres comparteixen la sindrome de “vida dividida” entre
les exigéncies materials del pais d'immigracié i la societat d' origen amb €els seus Iligams

afectiusi la dependéncia econdomica.

A I"horade caracteritzar els moviments migratoris, podem esmentar:

o S6n moviments globals; avui ja no queden paisos que estiguin al marge dels moviments
transaccionals.

o Afecten no solament a un nombre creixent de poblacid, sind atots els segments socials:
des dels treballadors amb diferents nivells de qualificacio, empresaris, directius, estudiants,
refugiats,...

. Es configuren com un moviment accelerat, son un fenomen estructural amb tendéncia a
augmentar amb proporcié geomeétrica, no un fenomen puntual i més o menys controlat.

o Es un moviment que S esta, progressivament, feminitzant, aguesta és, per as experts, la
clau de la nova situacié: cada cop hi ha més dones que emigren soles de forma independent o
posen en marxala cadena migratoria.

.

Els moviments transaccional s responen a diferents casuistiques, tot i que sovint es parla
de lateoria de les tres D (desenvolupament, demografia, democracia) per referir-se a les raons
socials, politiques i econdmiques que originen els moviments migratoris (Carbonell, 1997).
Segons quin sigui |’ origen de la motivacié que desencadena el procés migratori es configuren
projectes diferents per part dels desplagats, que donen lloc a diverses respostes de la societat

d'acollida

En un estudi que ha esdevingut classic, Tourain i Ragazzi (1961) han investigat la
correlacio entre causes que van mativar la partidai € tipus d'interacci6é que s ha construit amb

la poblaci6 d' acollida. El resultat és 1’ establiment de 3 categories en funcié de la motivaci6:

o Colonitzadors: Se'n van a un altre territori com a part d'una politica expansiva;
imposen la seva manera de viure, els seus valors i interessos, la seva cultura, en consequiéncia,
imposen |’ aculturacié de la poblacié autoctona. El colonitzador és sempre un invasor que, per

definicid, evitael didleg amb els membres de la societat que €l rep.
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) Refugiats: Es veuen impulsats a marxar del seu pais per mor de les seves opcions

politicosocials diferents, oposades al poder establert; per aixo és perseguit. El seu projecte vital
es relaciona amb el seu pais d’ origen. Normalment s'integren poc ala societat d’ acollida (el seu
horitzo és el retorn, no la instal-laci6); es veuen a s mateixos com a visitants temporals; no
pretenen modificar la seva culturani lade lasocietat d acollida.

o Immigrant _economic: Pren I'opci6 de desplacar-se per tal de millorar les seves

condicions de vida. Entén que ha d adaptar-se a nou context i esta disposat a fer-ho; procura
estabilitzar-se en la societat d’acollida, és permeable als nous codis i valors (si no té aquesta
disposicidé oberta no abandona € seu lloc d’'origen o, si ho fa, retorna). Accepta cert grau

d’aculturacié i valora positivament les interaccions amb la societat d’ acollida.

Hi ha una gran coincidéncia en considerar la mundialitzacié de I’economia com la
principal causa de mobilitat. Si bé també n’hi ha d'atres, D. Proransal concedeix gran
importancia al fenomen d atraccié cap € “way of life” (estil de vida) occidental, tal com és
presentat pels mitjans de comunicacio (TV, publicitat,...). En aguest sentit, tal com assenyala E.
Morin, la mundialitzacié és aculturadora, uniformitzadora, unificadora, pero té la llavor del

conflicte en la seva essencia. Va acompanyada del seu negatiu, que és la balcanitzacio.

Altres autors parlen de I’ efecte “push and pull” (empenta i estirada); entenen que les
causes que “empenyen” a emigrar no son només les condicions ambientals del pais d’ origen,
sind també les condicions del pais de destinacio, reals o imaginaries, les que “estiren”,
canalitzades tant a través de la TV, la publicitat..., com a través del emigrants que tornen de

vacances a seu pais d’ origen i magnifiquen els seus éxits mentre amaguen el's seus fracassos.

Malgesini i Giménez (2000) recullen dos models explicatius del fenomen migratori:

o La teoria econdmica classica: Explica I'emigracié com a resultat de la recerca

d’equilibri entre paisos amb un excedent de poblacié (ma d' obra barata) i paisos amb deficit de
treballadors (salaris alts). Aquesta teoria s ha fet servir per vestir tedricament €l model de lliure

mercat.

o Lateoria del sistema global: Explica les migracions des d' una perspectiva sistémica de
dependencia dels paisos periférics dels centrals, dels paisos pobres delsrics. Aixi, lesinversions

de capital fomenten canvis que creen un moviment transfronterer de poblaci6 desarrelada.

Perd cap d’ aquestes dues teories no té en compte els importants fluxos de desplacats per

causes politiques (guerres) o per catastrofes naturals.
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“Els diners, les mercaderies i les persones es persegueixen sense fi uns als altres al
voltant del mén”, amb aguesta imatge descriu Appadaur (1991/194) el mén actua en flux;
persones en moviment que han d aprendre a mangjar identitats multiples en funci6 del lloc i del
context. Les migracions tenen consequiéncies en I’ambit personal, per a la societat d origen i

per aasocietat d' acollida.

) Consegiiencies en I’ambit personal: Emigrar és sovint una odissea humana dramatica

per a tots els afectats, “ una de les conseqliéncies de I'emigracié —escriu Salman Rushdie (citat
per Nancy Heston, 2000)- és que tots els aspectes de la vida de I’ emigrant resulten gliestionats:
és guestionat literalment tot el que es refereix a la cultura d’ origen, al sistema de creencesi a
la propia personalitat..., ja que segons la visié tradicional se suposa que les arrels del jo es
troben en el [loc d’on es ve, en la llengua que es parla, en les persones que es coneixen i en les
tradicions gque es practiquen. Quan s emigra es perden aquestes quatre arrels a la vegada” . Un
emigrant famds, M. Kundera (2000), parla de la soledat, €l desarrelament, |’ abséncia d’ amistat i
I’ oblit com a sentiments derivats de I’ emigracio.

En cert sentit, I'emigrant viu en un mén multilocal (en diferents llocs a mateix temps): societat
d acollida, lloc on viuen i treballen i societat d' origen, amb la qual molts no perden el contacte
(teléfon, retorn de vacances, TV étnica...); per tant, li cal aprendre a manegjar identitats
multiples.

o Conseqiiencies per a la societat d’origen: L'emigracié suposa una modificacié social

del territori de sortida; la poblacié més preparada, jove, sanai amb iniciativa és la que s€'n va.
En aquest sentit, I’ emigracié representa un empobriment, un desequilibri; resten els vellsi els
infants i, en alguns casos, les dones (en d'altres son les que posen en marxa la cadena
migratoria).

o Conseguéncies per a la societat d'acollida: La immigracié modifica |’ estructura

nacional dels paisos d’ acollida; la presencia de noves culturesinterpel -lala culturalocal. Davant
els nouvinguts hi ha dues respostes possibles: € tancament, que provoca I’ aillament de I’ dtre i

laguetitzacio, o bé I’ obertura, que portaalabarrejai a mestissatge.

El grau de tolerancia socia davant I'immigrant es pot estudiar prenent diferents

indicadors. El grup 10E proposa una lectura des de quatre variables:

o La llengua (element identitari cultural) és fonamental per a la integracié social. Les
actituds varien en funcié del prestigi de lallengua. Aixi, hi hallengiies prestigioses (ex. angleés,
aemany.., en general les comunitaries) i llenglies anomenades “ problematiques’ (les africanesi
asiatiques). Els ciutadans amb llenglies familiars corresponents a primer grup es consideren

meés facilment integrables.
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) Les cosmovisions religioses. Sovint son utilitzades com a referents per a la construccié

d’ estereotipsi poden representar fortes barreres per alaintegracio. S han establert tres grups:
*Cristians, facilment integrables.
*Budistesi orientals, grups poc visibles, no representen grans dificultats.
*Musulmans, el grup mésvisiblei mésallunyat, e que ofereix més dificultats.

) Els vincles historics. Son més facilment acceptats els individus que provenen d’ antigues

colonies (en € cas d’ Espanyatot el flux procedent de I’ Ameéricallating).

o Els criteris juridics i administratius, ja que estableixen diferents categories de ciutadans:

comunitaris/no comunitaris, residents amb permis de llarga durada, permis temporal, sol-licitant

d asil, irregular,...

*Evolucié del concepte

L'estudi de les migracions ha estat i continua sent una area important d'innovacio en la
teoria antropologica. Alguns estudiosos han argumentat que I'estudi de les migracions fou
establert a finals del segle XIX en treballs de Marx, Engels i Weber. Altres autors importants
han estat Wirth, Redfiels, Richards, Schapera... Malgrat que coneixem ja la historia, les

migracions han estat sempre a voltant de les teories del desenvolupament en el subjecte.

Estem d’'acord amb D. Provansal quan diu que: “les migracions no son més gue la
variant contemporania dels moviments de poblacié que han caracteritzat |la humanitat des dels
seus comencaments’ . Només cal recordar els desplacaments comercials en totes les époques
historiques — de la Mediterrania a la Xina i a America —comencant pels fenicis, els moviments
de conquesta de totes les grans civilitzacions antigues i modernes (un cas especia son les

croades religioses), les invasions colonitzadores,...

Segons Botey (1994) "La historia de la humanitat és una historia de migracions, de
moviments de poblacié d'una punta al'atra del planeta’. La historia de la humanitat ha estat, en
efecte, la historia de les relacions i confrontacions entre grups humans portadors de
cosmovisions diferents, fins al punt que no existeix un poble o una nacié que no sigui hereu o
resultant d'una gran migracio. | tot i que els moviments d'aquest grups humans han estat una
constant de I'ésser huma a la recerca d'ecosistemes més favorables a desenvolupament de les
seves possibilitats i els seus projectes existencials, les relacions, les confrontacions i €ls
moviments, les seves causes i conseguencies, els seus avantatges i inconvenients, en cap altre
moment no havien estat objecte d'una atencio tan intensa i, sobretot, tan extensa per part dels

Seus mateixos protagonistes.
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Segons Malgesini i Giménez (2000), la Neoliticafou la primera de les grans revolucions
econdomiques: sestableixen I'agricultura i la ramaderia (entre el 7000 i e 5000 a.C.), prenent
com anucli I'Orient Mitja, com a formes d'abastar |es comunitats que viuen en poblats. Aquesta
revolucio es va anar estenent fins a que avui coneixem com a Europa, entre el 4500 i el 2000
a.C. Jaentre els s. XV-XVII, época coneguda com al "régim demografic antic", el creixement
dels imperis colonials d'Espanya i Portugal va resultar un fenomen de gran transcendénciaen la
conformacié del poblament america. Mitjancant el procés de conquesta i colonitzacié, el
continent america fou "descobert" pels peninsulars. Les poblacions natives d'amerindis foren
reduides i sotmeses per treballs forcats i malalties desconegudes i, en alguns casos, expulsades
i/o aniquilades. Els europeus es van barrejar amb els nadius, i van constituir diverses classes de
criolls. La ma d'obra indigena, on era insuficient, fou substituida per la ma d'obra d'esclaus
negres, capturats a I'Africai venuts a mercat internaciona. Als s. XVII i XVIII, la navegacié
maritima es va anar ampliant amb vaixells de banderes holandeses i britaniques, arribant fins a

zones de I’ Orient Llunya.

La seglient época de gran acceleracio de la productivitat i de la produccié mundial fou
e s. XVIII amb la Revolucié Industrial, la qual comporta grans canvis en la poblacié del
planeta. La revolucio agricola prévia havia impulsat bona part de la poblacié rura cap a les
ciutats i va convertir els pagesos en potencials obrers febrils. Un dels canvis més importants fou
I'enorme augment del total de la poblacio en les regions industrialitzades, un creixement que ha

estat considerat com ala"revolucié demogréfica’.

Empesos per la pressio demografica interna i, amb |’avantatge de la superioritat
tecnologica, a llarg delss. XVIII i XIX els europeus es van anar estenent rapidament per tot el
mon, de manera pacifica 0 mitjangcant conquestes. Els centres industrialitzats de la Gran
Bretanya van atreure una gran quantitat de poblacio de les arees circumdants, aixi com altres
ciutats d'atres paisos europeus. Els fluxos de persones procedents de I'Europa de I'Est fins a
I'Europa Central van ser continus; aixi mateix, els treballadors i empresaris britanics i francesos

es desplacaven a Russia per participar en el procés d'industrialitzacio.

L'imperialisme europeu dels s. XIX i XX es va caracteritzar per una gran apropiacio de
territori del planeta per part de molts pocs paisos. Els objectius basics assenyalats pels diferents
autors foren: consolidacié del poder militar en el context geopolitic europeu; recerca de nous
mercats per a les mercaderies i serveis dels paisos industriditzats; recerca de noves fonts
d’ abastament de primeres matéries; enriquiment mitjancant I'apropiacié i I'explotacié de la ma
d'obralocal. En consequencia, els fluxos migratoris que es van realitzar en aguestes condicions

van estar marcats per la dominacié colonia. Des del punt de vista dels paisos periférics,
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I'emigracié laboral ha sorgit com a solucié viable per as desequilibris de les seves propies
societats, les causes dels quals es troben amagades en aguesta dominacié esmentada. Aixi,
actualment ens trobem que si bé, en aparenca, els moviments migratoris sorgeixen d'una serie de
decisions econdmiques "racionals' dels individus per sortir de la seva situacio immediata, € seu
veritable origen es troba en la historia del contacte econdmic i politic, aixi com en les asimetries

de poder entre les nacions emissoresi les receptores.

Volem introduir en aquest punt una breu reflexié sobre € cas de Catalunya. Des de
finals del segle passat, Catalunya ha estat terra d'acollida per aimmigrants de laresta de I'Estat,
aixi com d'altres zones del mén. La tendéncia a l'estancament actual de la poblacié autdctona es
constata durant el periode 1981-86; I'any 1975 va suposar €l final del cicle expansiu. Cap a
finals de segle, la poblacié amb més de 65 anys representara el 13% del total per atot I'Estat, i
és unamicamés ata, el 15%, per a Catalunya. Encara existeix molta poblacié jove, perd I'index
actual d'envelliment de la societat catalana és del 44,8%, una mica superior a d'Espanya. En
aguest context demografic recessiu, € nombre dimmigrants estrangers salunya del de laresta
de paisos europeus receptors d’ immigracio. Els grups dassentament més antics d'aguesta
poblacié immigrada son, per aguest ordre, el portugues, € marroqui i e llatinoamerica. El
caracter litoral de Barcelona, el Maresme i atres comarques catalanes, la seva proximitat amb la
frontera francesa i el desenvolupament economic han estat, i son, motius clars de la seva
eleccid. asituacio dil-legalitat de molts dels immigrants, donat I'estret marge que permet |'actual

Llei dEstrangeria, faimpossible, per raons obvies, la seva quantificacio. (Siguan, 1992)

Si Catalunya, com hem vist, ha estat més aviat un Illoc dimmigracié que d'emigracio en
aquest darrer segle, la historia recent de I'Estat espanyol és encara la historia d'un poble
emigrant. Tot i que es repeteix constantment I'expressio: "Hem passat de ser un pais d'emigracio
a ser un pais dimmigracid”, no podem oblidar que per cada resident estranger a Espanya
encara hi ha wvuit espanyols residents a I'estranger. (Carbonell, 1997). Aixi doncs, € cas
d’ Espanya té interés, no solament perqué historicament ha estat lloc de pas, i per tant, és
posseidor de cultures de sedimentacid i mestissatge, sind per la transformacio que ha sofert en
les darreres décades. ha passat de pais d’ emigrants a pais d immigracio. El fet de ser un pais de
desenvolupament intermedi, ric pel Sud i pobre pel Nord, e fa receptor d’un flux migratori
plura: del Sud téla pressio dels emigrants economics, i del Nord arriben segments gque cerquen
millorar la qualitat de vida, les bones condicions climatiques i els preus més assequibles, €l
converteixen en el desti preferit per una poblacié de la tercera edat dels paisos del Nord

d’ Europa.
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El percentatge d'immigrants en relacio a total de la poblacié és considerat poc
significatiu, o de baixa intensitat; es calcula a voltant del 2%, pero la distribucié territorial
d'aguesta poblacié és molt desigual: mentre que hi ha zones d'acumulacié (la poblacio
immigrada representa percentatges d'entre el 6 i € 7%), en d'altres indrets la preséencia

d’immigrants és nul -la.

*Migracié/lmmigraci6/Emigracio i educacié

La redlitat educativa als centres catalans es mostra, certament, multicultural. Des del
curs 1992-1993 fins avui, € nombre d'alumnes estrangers ha anat augmentant de manera molt
significativa, sobretot en les etapes d'educacié infantil i primaria. Els col-lectius d'immigrants
mMEs representatius, els alumnes africans, la gran majoria sdn marroquins, encara que també hi
ha una preséncia apreciable de senegalesos, gambians i guineans. Dels originaris de I'América
del Sud, el col-lectiu més nombrés és |'argenti. Entre els asidtics, €ls grups més representatius
son els sirians, els libanesos, esiranians, els pakistanesosi els xinesos. En el cas dels aumnes
de I'América del Nord, gairebé tots procedeixen dels Estats Units. Dels corresponents paisos
d'Europa, uns quants han vingut de I'Europa de I'Est, mentre que la resta son aemanys,
francesos, anglesos, italians 0, en més quantitat, portuguesos. Finalment, entre els asiatics, no
sha doblidar € col-lectiu japonés (a causa sobretot de les multinacionals instal-lades a
Catalunya), s bé la majoria, igual que molts dels europeus, estan escolaritzats en centres
privats, filials aqui dels seus sistemes educatius. Quant a percentatges, el curs 97-98 els infants
estrangers representaven e 2% de la poblacio estudiantil total escolaritzada a Catalunya en els
nivells no universitaris i si hi incloem els alumnes gitanos, el percentatge augmentaria a 2,5-
3%. (Jordan, 1998)

Segons Carbonell (1994), els fenomens migratoris, emigracio perd fonamental ment
immigracio, tenen una clara repercussié en I'educacid, en l'escola, fins a punt que aguns
analistes europeus consideren que aguesta es situa a I'ull de I'huraca de tota la problematica
originada. Segons aguest autor, aixo es deu atres raons fonamentals:

-La primera, per I'evidéncia que a's paisos occidentals I'escola és, de fet, € principal espai de
socialitzacié dels individus, i per aixd de transmissio cultural. La questié principal que es
planteja respecte a aguest aspecte és. com és possible educar avui, amb metodesi actituds d'ahir
els ciutadans del dema?

-En segon lloc, es planteja as centres € cas dels dumnes immigrants de segona generacio,
molts dels quals es perceben com a estrangers a pais on viuen, i també estrangers a pais
d'origen de la seva familia. Les qliestions son: com podem atendre aguests infants en els nostres

centres?, quin és el nostre paper en el manteniment o el cultiu de les cultures, les llengles, €s
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continguts étnics dels seus paisos d'origen?, com podem aconseguir una veritable igualtat
d'oportunitats?

-1 en tercer lloc, sembla que I'escola per les seves caracteristiques, €ls seus objectius, la seva
activitat i la sevavocacié sesta convertint en €l centre privilegiat de negociacié intercultural de

la comunitat educativa en qué esta situada.

Des d'una perspectiva legal, sabem que tots els infants tenen dret a |'educacié
obligatoria, tant si els pares estan en situacid regular com irregular. Molts han estat i son,
actualment, els documents legals’ que procuren per |'escolaritzacié dels alumnes immigrants,
tractant temes diversos. Es el cas de |'adscripcio d'agquests infants a un tipus de centres educatius
0 uns altres; la practica ha demostrat certes desviacions necessitades de correccid. En son
exemples la fugida d'aumnes majoritaris de centres freqlentats per nens gitanos o immigrats i
la concentracié desequilibrada d'alumnes minoritaris en determinades escoles (per comparacié a
d'altres de la mateixa zona). En general, es podria dir que les noves lleis que fan referéncia al's
aumnes minoritaris constitueixen un avang decisiu envers una educacio intercultural. Aixd no
impedeix que, guiades per un esperit redlista, la majoria de les seves propostes se centrin en
objectius pedagogics pragmatics, deutors d'una concepcié prioritariament "compensatoria' a
I'hora d'intervenir de manera educativa en contextos escolars significativament multiculturals.
Cal, perd, que es posin realment en practica la major part d'aquestes directrius legals, que no es
torni a caure en els principis superats de |'educacié compensatoria tradicional i que sesquivi €
risc de caure a final en una integracio escolar i social assimilacionista, per tal de poder parlar

d'un cert desenvolupament en matéria d'educacio intercultural, (Jordan 1998).

L’augment de la demanda de places escolars per as infants fills d immigrants, cal
resoldre-la de manera gque s evitin a maxim possible els fendmens de concentracié artificial i
guetitzacio. L’escola ha de ser per a aquests infants i les seves families un dels espais

facilitadors de laiintegracio, per aix0 cal posar €ls mitjans per tenir éxit:

o Reflexio, per part dels equips docents, entorn a les concepcions i principis educatius,
per tal de facilitar I’ encaix d’ aquests alumnes i les seves families en el marc d’ un projecte obert
atotalapoblaci6 escolar.

o Revisio del curriculum, qué cal ensenyar i aprendre. Es urgent tenir un discurs de
minims compartits.

o Cal abordar el problema de la llengua, cal revisar €ls plantejaments respecte a la

immersio, els modelsi méetodes.

* Per aunainformacié més completa, veure analisi legislatiu en aquest mateix treball.
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) Reorganitzar els recursos personals i materials (augmentar-los si fa falta), per donar
resposta a's objectes.

) Caldra pensar en Plans d’ Acollida que tinguin en compte tant les necessitats dels infants
autoctons, com les dels que vénen de fora, per tal que I’escola sigui un espai de trobada i de

creixement per atots.

*Familia semantica

Integracio

Inclusio
Assimilacié
Aculturacio
Guetitzacio
Estereotips/Topics
| dentitat
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Minories

* Aproximacio al concepte

El terme minoria procedeix de I'italia "minor" i designa el sector de la poblacié d'un
estat, d'una nacio, etc., que difereix del sector numeéricament majoritari o del sector efectivament
dominant (que pot ésser sovint numericament minoritari) pel que fa a la raca, la llengua, la
cultura, lareligid i laideologia, etc. Estrictament parlant, només fa referéncia a un grup que és
més petit que un altre grup amb el qual se'l compara. Perd el terme té també, segons Allport, una
connotacié psicologica. Implica que € grup dominant té idees estereotipades respecte a algun
sector de la poblacié més petit que posseeix caracteristiques étniques propies, les quals en
alguna mesura recorden a aquell grup un tractament discriminatori, amb el resultat que els
membres d'aguest sector es tornen ressentits i intensifiquen sovint la seva determinacio de

continuar mantenint-se com a grup diferenciat.

Com veiem, e concepte de minoria porta implicita la referéncia a subordinacio,
marginacio o subalteritat. Wirth (1968) defineix el concepte com "... grup de gent que per les
seves caracteristiques fisiques o culturals son separats dels altres membres de la col lectivitat en
laqual viuen pel tipus de tracte diferencial i desigual que reben i, per tant, sén contemplats com
a subjectes de discriminacié col-lectiva. L'existéncia d'una minoria en una societat implica
I'existéncia del corresponent grup dominant amb estatus social més alt i amb majors privilegis;
I'estatus minoritari comporta l'exclusié de la participacié total en la vida socia" (citat per
Malgesini i Giménez, 2000/273).

Genéticament, hom entén per minoria un grup marginat o subordinat. Aquests grups, les

minories, comparteixen un seguit de car acteristiques:

» Pertinenca a segments o ninxols socials subordinats.

» Ser posseidor de trets fisics o culturals singulars, trets que sén menystinguts pels membres
del grup social dominant i que visualitzen la pertinenca.

» Ser col-lectivitats que Sagrupen a partir de trets identitaris compartits pels seus membres,
trets que marquen els seus posseidors, poden ser objecte d'estigmatitzacié o comportar
inconvenients.

» Lapertinencaaunaminoriaestransmet através del llinatge.
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» Els membres de la minoria tendeixen a aparellar-se entre ells, bé per decisié propia o bé per
necessitat.

Respecte a les tipologies de minories, ca diferenciar-ne dos grups amb percepcions
similars perd amb origens, dinamiquesi consequiéncies diferenciades.

» Minoria nacional: Grup que viu en un territori des de temps immemorials, perd que per por
as canvis de fronteres ha esdevingut politicament subordinat. Constitueixen grups privats
de poder en front dels grups hegemonics. Les Nacions Unides ofereixen aguesta definicio:
"grups no dominants d'una determinada poblacié que posseeixen i desitgen preservar
tradicions o caracteristiques étniques, religioses o linglistiques marcadament diferents a la
resta de la poblacid”.

» Grup énic: T. San Roméan (1998/75) el defineix com a un "conjunt d'homes i dones que
comparteixen una historia actualitzada de comunitat cultural i didentitat compartida. Es un
poble localitzat territorialment o no, amb fronteres a través d'elles, delimitat per un Estat o
integrat en aquest Estat al costat d'atres pobles o dividit entre diversos Estats. La
consciencia de poble es fonamenta en la historia de relacions d'oposicio, d'aianca,
didentificacio, de rebuig, de sobre o subordinacié i de tantes altres caracteristiques
possibles en les relacions interetniques’. Tot i aix0, no totes les minories etniques sdn

pobles marginats.

Riggs (1991) classifica les minories etniques en funcié de dues variables: I'extensio i la

relacié i obté d'aquesta manera quatre categories:

1. Comunitat etnica minoritaria: Els seus membres representen menys de la meitat de la
poblacié.

2. Comunitat énica majoritaria: Els seus membres son mes de la meitat de la poblacié. Els
fenomens migratoris poden configurar situacions locals en les quals la minoria estrangera
sigui majoritariaen relacié alapoblacié local.

3. Comunitat étnica marginada: Els seus membres estan en una posicio de desavantatge, en
una posicio liminal i depenen dels circuits economics i de la informacié organitzats i
reconeguts, de la xarxa de treballs acceptables, de les pautes comunes d'habitatge, de les
vies centrals daccés a les xarxes assistencials sanitaries, dels itineraris educatius
normalitzats... La marginacié comporta sempre exclusié.

4. Comunitat etnica dominant: Grups que tenen el poder d'una determinada societat.

En paisos com els Estats Units amb una gran preséncia de minories, algunes de les quals
estan en situacié permanent de marginalitat, com és el cas de la comunitat negra, hi ha hagut la
necessitat d'elaborar explicacions per tal de justificar la subordinacio d'aquest grup. Aixi shan

desenvolupat dues teories: la Teoria del Déficit i laTeoria del Prejudici:
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» LaTeoriade Déficit: Assenyalatres nivells deficitaris de la minoria marginal:

*Déficit de base biologica o genética: Basat en les diferéncies de coeficient intel -lectual entre
blancs i negres, trobades com a resultat dels tests d'intel ligéncia. Shan utilitzat per explicar la
marginacio sobre la del déficit cognitiu.

*Déficit de base estructural social: Argumenta que en la comunitat negra, I'estructura familiar
és feble. Aquesta feblesa es configura historicament i explica, d' una banda, els problemes
emocionalsi actitudinals (inestabilitat emocional, confusié en relacié al rol masculi...) entre els
seus membres, i de I'dtra, la manca d'organitzacié politica de la comunitat i, en consequiéncia,
el seu baix nivell dintegracié social.

*Déficit de tipus cultural: Considera la cultura dels grups marginals de classe baixa,
caracteritzada per la manca de perspectives de futur i d'habits de disciplina, cosa que explica el

fracas del's seus membres no només a l'escola sind també en I'ambit |aboral.

» La Teoria del Prejudici: Es pot entendre com a una contesta a la Teoria del Deficit. Des
d'aguesta posicié es responsabilitza de la desigualtat i marginalitat de les minories a la

societat dominant, pel tipus de relacio que estableix amb els grups minoritaris.

*Evolucié del concepte

Les minories apareixen en e moment que les col-lectivitats humanes necessiten
diferenciar les funcions, per tal de garantir la continuitat i I'evolucié del col-lectiu. A mesura
gue les diferencies entre unes i altres tasques sbn meés significatives, es van formant grups
diferenciats que, poc a poc, van conquerint privilegis. Aquests es transmeten de pares a fills.
Els exemples son abundants en totes les époquesii civilitzacions, des de les diferéncies de casta,
cas extrem de I’ india, o Egipte, 0 en un atre ordre, les diferéncies entre treball intel-lectual o

treball manual, ja present en la Grécia classica.

Pero les diferéncies més marcades responen a la religié i la cultura, que han estat i
continuen essent, font de conflicte. Recordem les persecucions dels cristians en tantes epoques,
0 bé les dels jueus, comencant per I'expansio de la diaspora. En una perspectiva més
actualitzada, ca parlar de les noves minories, fruit dels corrents migratoris mundias,

especialment dels pai'sos anomenats "pobres cap a primer mon".

Segons George (1985), podem distingir quatre origens possibles quan parlem de les

minories;
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» El casmés simple és e de I'ocupacié de poblacions instal -lades en un espai geografic donat,
com a conseguéncia de les invasions, amb el doble efecte de la reduccié del nombre de
vencuts, que es converteixen en enclavats, i la superposicié d'un poblament i d'una
estructura politica, cultural, econdmica i social exdgena, que Satribueixen una situacio
privilegiada en el marc de l'espai precedent ocupat per aquells que shan convertit en

minoritarisi dominats al mateix temps.

» El segon cas és el de les poblacions sistematicament introduides en una eépoca donada en un
espal que originariament no era € seu propi, per tal de garantir la potenciacié dels recursos
locals o la defensa de les fronteres per part dels caps del pais insuficientment nombrosos,
incompetents o refractaris amb respecte ales missions.

» El tercer cas és el de la dispersié de poblacions fetes fora del seu pais d'origen per
esdeveniments politics, persecucions religioses,... La densitat del patrimoni cultural comu
garanteix a les unitats disperses en medis molt diferents una cohesié de comportament, de
creences i de formes d'expressio, finsi tot en el cas que les relacions de grup a grup siguin
episodiques, o interrompudes durant llargs periodes. Més que en qualsevol altre cas, la
identitat i la seva conservacio es basen en lamemoria col lectiva.

» La quarta forma més recent de constitucio de minories ha sorgit dels moviments de ma
d'obra engendrats per les desigualtats en el desenvolupament técnic i economic. les darreres
décades, milions d'individus han estat desplagats dels paisos pobres amb elevades taxes de
fecunditat cap als paisos industrialitzats. Aquestes "masses’ de treballadors aillats o
concentracions de families immigrades constitueixen, en els paisos receptors, unes minories

que transfereixen amb ells mateixos la sevaidentitat cultural.

Veiem, doncs, € fet minoritari com un dels elements fonamentals de I'estudi
sociocultural de tots els conjunts de la poblacié. L'origen i les circumstancies historiques de la
seva constitucié tenen com a conseqiiéncia una diferenciacio de les formes i de les relacions
amb I'exterior. Com sabem, la historia d'Europa en els segles XIX i XX ha donat un valor
excepcional alaformacié de minories nacionals, pero també ha conegut importants moviments
de refugiats que han donat lloc a la formacié de diaspores, i després a migracions de
treballadors.

*Minoriesi educacio
Les pressions fetes pels grups minoritaris @ s de les societats democratiques,

reivindicant igualtat d'oportunitats socials i consideracié diferenciada emparats en les lleis

congtitucionals, de drets humans..., han influit amb forga en les instancies politiques en pro
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d'una atenci6 educativa i socia menys discriminatoria, més adient amb els principis de justicia

social, respecte ales minories, més o menys desfavorides.

El més probable, perod, és que les solucions pedagogiques a l'escolaritzacié dels alumnes
culturalment diversos es trobin tancades dins els limits fixats per I'opinid de la mgoria
dominant. Perqué, en cas contrari, les reaccions i pressions sobre |'aparell politic sén de signe
contrari i proporcionalment més poderoses que les exercides per les reivindicacions
minoritaries... Per exemple, els pares autdctons poden experimentar ansietat davant la
possibilitat que e nivell dels estudis dels seus fills sigui més baix si nens d'altres étnies son
escolaritzats conjuntament, o possiblement més, s e centre plantga un curriculum

profundament intercultural.

La magor part dels governs de paisos democratics, occidentals, malgrat les seves
ideologies pluralistes que inviten a |'obertura i la tolerancia, han estat sorpresos pel fenomen
multicultural, cada cop mésintens, aixi com també per la mgjor pressié reivindicativa dels drets
socialsi culturals de les minories. Sorpresa que sha traduit en postures ambigties: una certa por
i, alavegada, un sentiment d'obligacié o responsabilitat davant els reptes que genera la realitat

multicultural de les nostres societats actuals.

Aixi, els programes d'educacié multicultural i després, intercultural, sorgeixen com €
producte de concessions que els poders politics fan als grups minoritaris amb la finditat de
proporcionar-los una satisfaccio minima a I'ambit escolar, mentre que les solucions de caire
politic i socia caminen més a poc a poc.

Aixi, la presencia d'infants procedents de col-lectius minoritaris a |'escola demana, no
només revisar les relacions amb aguests col-lectius, siné el que ca ensenyar, per tant, es
requereix una relectura del curriculum. Si I'educacié ha de comencar per deixar espai, per fer
lloc a l'altre, aguest espai requereix nivells de concrecio diferents, no només I'espai fisic, sSind
també l'espai comunicatiu (referit a I'aprenentatge de la segona llengua, als valors i a les
actituds) i I'espai de la cognicio, el dret ala comprensio i al'aprenentatge. Demana repensar el
paper mateix de I'Educacio per tal de dur a terme, no solament una funcié reproductora, sind

tambeé transformadora, des d'una perspectiva multidimensional.

*Familia semantica
Cultura
Inclusié
Integracio

Marginacio
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Multiculturalitat

* Aproximacio al concepte

El concepte multicultura pot ser entés con un fet, com una etiqueta, com un model de

gestio de ladiversitat cultural o com un model filosofic de pensament social.

Sigui quin sigui € punt de vista triat, tots comparteixen el mateix referent, la condicié
plural de la societat, entesa com a coexisténcia, en el mateix espai geografic, de tradicions
culturals diverses i dels col -lectius humans gue les practiquen; donant una imatge de la societat
com a lloc compartimentat, que celebra la varietat cultural (sigui étnica, de classe social, de
genere, d'edat, de migracions i reagrupaments, de diversitat d’estils de vida, d'ideologies, de
projectes o de costums culturals). Tot aquest mosaic cohabita en un mateix ambit d’ organitzacié
social. Banks proposa |’ etiqueta “ multicultura” per anomenar i englobar tota aquesta varietat de

cultures que habiten el mateix espai social.

S. Carrasco (2000) ens fa notar que tota regié urbana és, per definicio, multicultural,
terme que diferencia de multiculturalisme (defensa extrema de les virtuts de la diversitat
cultural).

En la mateixa linia es mou la definici6 de Lamo de Espinosa (1995). Explica la
multicultura com un fet que descriu la convivencia, en un mateix espai social, de persones
identificades amb cultures diverses. Afegeix una nova dimensi6 al terme: la de projecte politic
en sentit normatiu, que proposa € respecte a les identitats culturals, no per reforgar-ne
I’ etnocentrisme, sinG com un cami que porta més enlla de la mera coexisténcia; porta a la
convivéncia, a creuament i a mestissatge. L'autor salta, sense explicitar-ho, del

multiculturalisme alaintercultura

El mateix passa amb la classificacié que proposa Hollinger (1993), el qual descriu dos

models:

) Plurdista: Referencia grups permanents-durables; en la base hi ha la defensa dels drets
del grup.

o Cosmopoalita: Descriu la mobilitat de fronteres entre grups; admet filtracions, identitats

hibrides. Posa|’emfasi en ladinamicai en € caracter canviant; defensal’ individu.

El primer model respon al concepte de multicultura, mentre que en el segon hi
ha un clar desplacament cap al concepte d’intercultura
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Aquesta indefinicié de la frontera entre multicultura i intercultura I’explica molt bé
Dolores Juliano (1993). L’ autora assenyala com el concepte de multicultura no és prou dinamic
(també utilitza la imatge de mosaic per assenyalar que estem davant un concepte estanc, no
permeable) i recomana que si es vol parlar d'interaccié dinamica entre les cultures, de

reacomodacions, d’ gjustaments, etc., que s hi produeixen, s utilitzi el concepte d’intercultura.

A les visions comentades cal afegir-hi la d' Abdallah-Pretceille (2001), que entén la
multicultura com a un model de gesti6 de la diversitat cultural (model anglosaxé), que prioritza
e grup de pertinenca —considera que I'individu és, essencialment, un element del grup-, en
conseqliéncia és e grup qui defineix i determina el comportament. En aquest context, la norma
és molt important. L’ autora sosté que el que caracteritza un espai multicultural éslajuxtaposicio
de grups; cada un en un compartiment (un altre cop la imatge recurrent del mosaic), i conclou

que, conseqlientment, és un model que afavoreix |’ establiment de categories.

*Evolucio del concepte

Dins el paradigma pluralista, la multicultura sorgeix com un model de politica piblica o
com una filosofia de pensament social, de reacci6, en front la uniformitzacié cultural. Sovint es

centraen lesrelacions de desigualtat entre minories. majoria cultural.

Per entendre les diverses interpretacions, cal diferenciar, com proposa Kymlicka (1996),

entre;

o Minories nacionals: Desitgen continuar sent diferents respecte de la cultura mgjoritaria
de la que formen part. Exigeixen autonomia i utilitzen el discurs multicultural com a
argument de supervivencia.

o Grups étnics: Provinents de la immigracid, €l que volen és que se'ls accepti com a

membres de ple dret de la societat d’ acollida. Reivindiquen la multiculturalitat, perque

leslleisi lesingtitucions de la societat siguin més permeables ales diferents cultures.

Aquests particularismes en la interpretacio de la multicultura han provocat una certa
ambiglitat semantica i la impressio que la multicultura és una mena de calaix de sastre que
s utilitza per reivindicacions que poden arribar a ser de signe contrari. Poden servir d’ exemple

les politiques multiculturals del Canadai els Estats Units.

Mentre que a Canada tracten d’acomodar-se a les diferéncies culturals derivades de

I’ existéncia de minories nacionals (francofons i anglofons) i de les cultures d’immigracio; als
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E.U.A. estan marcades pels corrents d’' anglo-conformity i melting-pot que es concreten en una
accié politica intensa de foment de la identitat civicai patriotica nacional, malgrat aixo, no s ha
aconseguit resoldre les discriminacions que pateixen amples sectors de la poblacio,

especialment el's afroamericans.

Aquesta ambiguitat del concepte ha provocat critiques, tant en I’ambit ideoldgic com

politic:

El principa déficit del model, ideologicament parlant, rau a acceptar la coexisténcia
sense potenciar la convivéncia, i I'Gs d'un doble llenguatge: mentre que per una banda es
proclama laigualtat de les cultures, per I'dtra, es parladel dret aladiferéncia que, ala practica,
eslocalitza en espais delimitats: barris étnics o guetos.

En I’ambit politic, les contradiccions que s assenyalen son tant 0 més reveladores; per una
banda, els liders del nou racisme europeu critiquen la multiculturalitat amb I’argument que
representa la ruptura de la unitat nacional. Mentre, els liders de les minories nacionals la
critiqguen per insuficient per respondre a les seves demandes. Aixi, per exemple, un lider
quebequés la qualifica d’evasiva i sosté que €l terme va ser encunyat per desvirtuar les seves

demandesi donar laimpressio que tots som étnics.

*Multiculturalitat i educacio

Lainquietud per I'educacié multicultural va comencar durant els anys seixanta a partir
de les reivindicacions de les minories negres als Estats Units, especialment per les demandes no
violentes de Martin Luther King. Poc després, com a ressd d'aquestes pressions (el primer exit
de les quals va ser la implantaci6é dels drets civils), altres minories també van comencar a fer
peticions semblants a diferents llocs del planeta. Aquestes pressions no solament es van centrar
en reclamacions antidiscriminatories, sind també en demandes culturals i educatives a favor de
les identitats etniques respectives. D'aguesta manera va ser com va comengar |'enfrontament
amb les ideologies socials monoculturals i assimilacionistes. Avui dia, no només es
reivindiquen algunes concessions concretes dels estats o de les nacions a les minories, sind la
consideraci6 social, politicai educativaiguals per a tothom de cada un dels programes culturals

de les diferents minories que hi haen un pais determinat.

L’ educacio multicultural és un moviment internacional que proposa transformar I’ escola
per tal que els estudiants de diferents cultures tinguin les mateixes oportunitats d’ exit escolar. Es
sustenta en el principi d equitat (tots els homes han estat creats iguals), que es troba en la base
delaDeclaracio d' Independencia del Estats Units (1776).
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La finalitat de I'Educacié Multicultural és gjudar els estudiants a desenvolupar
coneixements i esguemes per funcionar en la seva microcultura, dins la cultura nacional, i en
relacié amb altres microcultures, dins la comunitat global. Per accedir-hi, Banks creu que

I’ escola hade treballar en quatre direccions:

o Reconéixer i respectar ladiversitat eétnicai cultural.

o Promoure la cohesio social per mitja de la participacio dels grups étnicsi culturals.
o Afavorir laigualtat d' oportunitats de tots els grupsi individus.

o Construir lacomunitat sobre la base de ladignitat de tots.

Les investigacions de Baules demostren que hi ha elements que frenen €
desenvolupament d’'un programa educatiu multicultural. Assenyala com & més important la
resisténciaideol dgica, seguit de laresistencia politica: moltes persones creuen que lainformacio
és poder i que la perspectiva multicultural amenaca I’ estructura de poder existent., un baix
nivell de coneixements i d' informacié sobre les cultures étniques, i una excessiva dependéncia
dels|libres de text.

Es interessant I'informe del National Council for the Socia Studies (NCSS) de 1991.

Aquest, articula un seguit de propostesi suggeriments; pel seu interés en destacarem el's punts:

(3). El personal d’unaescola hauria de reflectir ladiversitat étnicai cultural.

(6). El Programa d'estudis multiculturals hauria de donar as estudiants I'oportunitat de
desenvolupar unamillor consciencia de si mateixos.

(8). El programa hauria d’ gjudar els estudiants a comprendre que el conflicte entre elsidealsi la
realitat ésinherent ales societats humanes.

(12). ElI programa hauria d'ajudar els estudiants a desenvolupar habilitats de caracter
interpersonal, interétnic o intercultural, necessaries per a unainteraccié de grup eficac.

(15). La interdisciplinarietat i la multidisciplinarietat hauria d’orientar la concepcié del
programa.

(22). El métode d'avaluacio dels estudiants hauria de reproduir les seves experiéncies étniques i

culturals.

Existeix una gran diversitat d'enfocaments pel que fa a I'educacié multicultural, com a
consequiéncia de les diferents ideologies que animen el pensament dels tedrics i la planificacio
dels palitics. En aguests moments, es poden trobar paradigmes d'educacié multicultural centrats

a compensar déficits d'altres cultures, atendre les necessitats lingistiques dels grups socials en
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contacte, combatre el racisme personal i institucional, conservar les tradicions culturals de les
minories, comprometre estudiants i professors en una reforma social que eviti dur a la practica
I'educacié multicultural respon, no solament a motius ideologics, sind també a la mateixa
complexitat intrinseca que defineix aguest corrent; la seva conformacié bipolar "educacio” i
(multi) "cultural" té interpretacions variades segons el significat concedit a cada un d'aquests

components, ja poc univocs en si mateixos.

Prenent com a referéncia la concepcié de cultura i competéncia cultural definides en
aquest treball, considerem l'educaci6 multicultural com e procés pe qual una persona
desenvolupa competéncies en multiples sistemes d'esquemes de percepcid, pensament i accio, és
a dir, en multiples cultures. Segons aguesta definicid, I'educacié multicultural no és un
programa per a grups minoritaris, sind per a tots els grups. Tal com va entendre JA. Banks
(1986 i 1989) "en l'educacié multicultural han de tenir cabuda no només les minories de
qualsevol tipus, sind també les majories culturals dominants; no solament les cultures
antropologiques classiques, sind també les microcultures que afecten poderosament grups
socials amplis de les nostres societats...". En aquest mateix sentit, C Camilleri (1985: 161)
entén I'educacié multicultural com una "educacio a les diferéncies culturals, més que no pas
una educacio pels culturalismes diferents’. Segons aquest autor, quan nomes es dirigeix I'accié
d'aguesta educaci6 als grups minoritaris, acaba generant I'efecte contrari: és a dir, la pérdua de
valor de la cultura propia d'aquest contingent d'alumnes; entre d'altres raons perque sentén que

la cultura majoritaria és sens dubte lamillor, si no laUnicavaida

Aixi mateix, cal que aguesta educacio multicultural sigui desenvolupada en la societat
com un procés de produccio i critica cultural caracteritzat per: contemplar la diversitat en els
continguts culturals transmesos; assegurar la diversitat en els metodes de transmissio; fomentar
elsmajors nivells de consciencia possibles per part dels alumnes; preparar els estudiants amb €l's
recursos cognitius necessaris per tal de conéixer la diversitat i les diferéncies culturals existents
en els seus entorns, percebre i analitzar les desigualtats socials en qué sovint es tradueix la
diversitat anterior, criticar aguesta traduccio i construir propostes de transformacio i prendre
posicions critiques i actives en l'accié social. Altres components propis de I'educacio
multicultural serien: rebutjar la idea segons la qual no es pot evitar I'exclusié muitua entre €l
manteniment de la identitat étnica dels grups minoritaris desfavorits i la mobilitat social
ascendent; preparar els programes a partir d'una combinacié entre I'andlisi de les comunitats
concretes en les quals es posaran en marxa; i e compromis amb una concepcio global del fet

cultural.
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Per tot e que acabem de dir, un dels objectius Ultims de I'educacié multicultural ha de
ser transmetre, promoure i facilitar la comprensié critica de la cultura, de les cultures. En aquest
context, el terme "critic" ha de voler dir coneixement cientific, sistematic, que vagi més enlla
del coneixement espontani que puguin tenir tant els cientifics socials com €l's usuaris nadius. Al
mateix temps, aquest terme sha de referir a la relativitzacié de la propia cultura. Un
coneixement critic- relativista d'aquestes caracteristiques no és un coneixement que exalta allo
que és propi i rebutja el gque no ho és, sind que defensa alld del que és propi que pot i ha de ser

defensat i que respecta el que és aié de la mateixa manera.

Un altre dels objectius seria assolir que €ls joves tinguin una visié cognitivament
complexa del moén en € qua es mouen, cada cop més plural culturament parlant. Aquesta
realitat ineludible exigeix al'educacié formar persones amb capacitat per "descentrar-se” de la
seva Unica optica cultural, per tal de poder situar-se de forma dinamica en una multiplicitat de
quadres de referéncia diferents, sense que aixd impedeixi la vinculacié legitima a seu propi

marc originari .

Altres objectius serien el de cercar la igualtat d'oportunitats, comencant per les escoles com a
esglad basic respecte a daltres de caire social, pels alumnes de grups minoritaris (Banks, 1985:
3441); desenvolupar actituds positives envers persones i grups diferents culturalment; enfortir
['autoconcepte de les persones que pertanyen a les diferents "microcultures’, tot millorant la
propia autoestima; i, finalment, assolir la comprensio i I'enriquiment mutu entre les cultures en
contacte.

Educar des de la multiculturalitat i cap a la multiculturalitat consisteix, doncs, a
promoure la presa de consciéncia quant a les diferéncies que estructuren la percepcio dels éssers

humansi la seva presénciaen € mon.
*Familia semantica

Heterogeneitat social

Diversitat

Descentracio

Igualtat d'oportunitats
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Necessitats Educatives Especials (N.E.E)

* Aproximacio6 al concepte

Segons el Llibre Blanc per ala Reforma del Sistema Educatiu, capitol X, sintrodueix €l
concepte de necessitats educatives especials d'aguesta manera: "Partint de la premissa que tots
els aumnes requereixen a llarg de la seva escolaritat diferents gjuts pedagogics de tipus
personal, tecnic o material, afi d'assegurar I'assoliment dels objectius generals de I'educacio, les
necessitats educatives especials es prediquen dagquells alumnes que, a més i de forma
complementaria, puguin requerir un altre tipus d'gjuts menys usuals. Dir que un determinat
alumne presenta necessitats educatives especials és una manera de dir que per a I'assoliment
dels objectius de I'educacio ha de disposar d'uns ajuts pedagogics o serveis determinats.
D'aguesta manera, una necessitat educativa es descriu en termes d'allo que és essencial per ala

consecucio dels objectius de I'educaci6".
Ruiz (citat per Giné, 1987) sintetitza els trets comuns d'aguest plantejament:

a) L'emfasi en les necessitats educatives concebudes com "continuum®, que inclou des de les
més generals ales més particulars i especifiques,

b) El concepte de necessitats educatives especials com €l fet de requerir ajuts pedagogics
especifics per al'assoliment dels objectius de |'educacio.

¢) L'assimilacié d'aquests gjuts pedagogics especifics a recursos personals, materials i técnics,

provinents del marc educatiul.

Aixi, en resum, el concepte de necessitats educatives especials es relaciona amb els
ajuts pedagogics o serveis educatius que determinats alumnes puguin requerir a llarg de la seva

escolaritzacio, per al'assoliment del maxim creixement personal i social.

D'aguest concepte se'n deriven dues caracteristiques en relacié a les dificultats dels
alumnes. Primer, €l seu caracter interactiu, és a dir, la causa de les dificultats d'aprenentatge
d'un alumne té un origen fonamental ment interactiu, depenen tant de les condicions personals de
I'alumne com de les caracteristiques de I'entorn en que es mou, és a dir, I'escola. Segon, la seva
relativitat, de manera que les dificultats d'un alumne no poden establir-se ni amb caracter
definitiu ni d'una forma determinant, i dependran de les particularitats de I'alumne en un
moment determinat i en un context escolar també determinat.
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Igualment, la definicié abans esmentada posa en relleu dues nocions estretament
relacionades. els problemes d'aprenentatge i els recursos educatius. En parlar ja de
problemes d'aprenentatge i evitar e llenguatge de la deficiéncia, I'émfasi es situa a l'escola, en
la resposta educativa. Sense cap mena de dubte, aguesta nova concepcié no nega que els
alumnes tinguin problemes especificament vinculats a seu propi desenvolupament. Tot i aixo,
I'accent es troba ara en la capacitat del centre educatiu per oferir una resposta a les seves
demandes. Aquest concepte, les dificultats d'aprenentatge, és doncs relatiu. Depen dels objectius
educatius que es plantegin, del curriculum establert, dels nivells que sexigeixin i dels sistemes
d'avaluacié que sapliquin. Igualment, el concepte de necessitats educatives especials remet as
mMajors recursos educatius que sdn necessaris per atendre aquestes necessitats i evitar aquestes
dificultats. El sistema educatiu pot dotar-se dels mitjans que permetin donar una resposta davant
les especifiques necessitats educatives dels alumnes o, contrariament, no proporcionar cap
instrument valid que ajudi a resoldre aguests problemes. El terme recursos educatius té com a
referent immediat el major nombre de professors o especidistes, I'ampliaci6 de materials
didactics 0, més especificament, la supressio de barreres arquitectoniques i I'adequacié dels
edificis. A més, la preparacié i competencia professionals dels mestres; la capacitat d'elaborar
un projecte educatiu, de realitzar adaptacions curriculars i d'adequar € sistema d'avaluacio;
suport psicopedagogic i materials adaptats; facilitats per a disseny de noves formes
d'organitzaci6 escolar i per usar noves metodologies. La conjuncié i complementarietat de tots
aguests recursos permet que les necessitats educatives, una vegada detectades, siguin abordades

de manera més eficag.

A partir d'aguest marc conceptual, I'Educacié Especia ja no es concep com |'educacid
d'un tipus d'aumnes, sind que sentén com el conjunt de recursos personals i materials posats a
disposicié del sistema educatiu a fi que aquest pugui respondre adequadament a les necessitats

gue de formatransitoria 0 permanent puguin presentar alguns alumnes.

Amb tot e que sha dit fins ara, podem assenyalar les idees de Vida i Manjon (1993),
segons les quals: el concepte de NEE posseeix un caracter interactiu i, per tant, una necessitat
educativa sera especial S, i només si, les necessitats educatives personals d'un individu
desborden la planificacié educativa existent; les necessitats educatives especials tenen un
caracter dinamic o canviant, ja que varien tant amb I'evolucié d'un alumne (diferencies
individuals) com amb I'evolucié o modificacié del programa educatiu que sestigui aplicant; les
necessitats educatives especials podran definir-se amb referéncia a dos elements: els recursos
necessaris per donar resposta a aquestes necessitats i a les modificacions necessaries en €
curriculum; el concepte de NEE no posseeix un caracter descriptiu ni classificatori, és a dir, no

implica l'existencia de determinades categories d'individus que presenten NEE, i d'altres que no,
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sind que qualsevol alumne pot presentar-les en funcid directa del context educatiu en que es
trobi; l'avaluacio de les NEE ha d'adoptar una formulacié que permeti analitzar potencials
d'aprenentatge i desenvolupament i que ahora valori els recursos i mitjans necessaris,

I'emplacament escolar més adequat i les adequacions del curriculum que sdn necessaris.

Marchesi i Martin (1990) diferencien tres blocs de critiques a concepte esmentat de
NEE: les que indiquen que és un terme massa vague, que remet continuament a nous conceptes
per a la seva comprensio, i que ha vingut a substituir categories ben definides; les que
remarquen l'excessiva amplitud del terme, la qual cosa ha produit un augment significatiu dels
alumnes subjectes d'Educacio Especial; aguest augment sol ésser molt significatiu en els nivells
de I'Ensenyament Secundari; i les dirigides a concepte perqué intenta exposar una Vvisio
excessivament optimista de I'Educacié Especial. A aquestes critiques, sha dafegir la que
defensa que aquest concepte suposa una forma de negar, d'amagar, |'existéncia de les dificultats

d'aprenentatge que poden presentar els alumnes amb determinades dificultats.

*Evolucié del concepte

Durant la primera meitat del segle XX e concepte de deficiencia, disminucié o
handicap implicava les caracteristiques d'innatisme i estabilitat al Ilarg del temps. Les persones
deficients ho eren per causes fonamentalment organiques, que es produien en el comencament
del desenvolupament i que eren dificilment modificables posteriorment. Aquesta concepcio va
impulsar gran nombre d'estudis que tractaren d'organitzar en diverses categories tots els
possibles trastorns que poguessin detectar-se. Al llarg dels anys, les categories anaven
modificant-se, ampliant-se i especiaitzant-se, perd mantenien agquest tret coma que el trastorn

eraun problemainherent al nen, amb escasses possibilitats d'intervencio.

Aquesta visi6 existent durant aguestes primeres décades va comportar dues
consequéncies significatives. La primera era la necessitat d'una deteccié precisa del trastorn; la
segona, apareix vinculada amb la consciéncia d'una atencié educativa especialitzada, diferent i
separada de I'organitzacié educativa ordinaria. Sorgeixen aixi les escoles d'Educacio Especial,

gue van estenent-se i consolidant-se paral -lelament amb el desenvolupament de |'estat modern.

En els anys 40 i 50 sinicien canvis importants. Comenga a questionar-se més
ampliament I'origen constitucional i laincurabilitat del trastorn, i Sobren cami amb mésforcaen
el camp de la deficiencia les posicions ambientalistes i conductistes que eren dominants en el
camp de la psicologia. Sobria pas a la concepcié que la deficiéncia podia estar motivada per

['absencia d'estimulacioé adequada o per processos d'aprenentatge incorrectes. Al mateix temps,
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sincloien els conceptes d'adaptacid social i d'aprenentatge en les definicions sobre e retard
intel-lectual, reforcant-se les possibilitats dintervencio. La distincié entre causes exogenes i
endogenes per explicar els endarreriments detectats va ser, sens dubte, un pas més cap a la

revisio definitivade la"incurabilitat" com a criteri basic de tot tipus de deficiéncia.

A partir dels anys 60 i especialment en la década dels 70, es produeix un moviment
d'enorme forga, suportat en consideracions que provenen de molts diferents camps, que impulsa
un profund canvi en la concepcié de la deficiéncia i de I'educacid especial. Les tendéncies
principals que han afavorit aquests canvis poden resumir-se en les deu seglients: una concepcié
diferent dels trastorns del desenvolupament i de la deficiéncia, segons la qual e sistema
educatiu pot intervenir per tal d'afavorir el desenvolupament i I'aprenentatge dels alumnes amb
algunes caracteristiques "deficitaries'; una nova perspectiva que déna major importancia als
processos d'aprenentatge i a les dificultats que troben els alumnes per a seu progrés; €
desenvolupament de métodes d'avaluacié, més centrats en els processos d'aprenentatge i en les
gjudes necessaries que en trobar els trets propis d'una de les categories de la deficiencia;
I'existencia d'un magor nombre de professionals experts, tant en I'escola ordinaria com en
I'escola especial, que van questionar les funcions de cadascun d'aguests sistemes dillats,
assenyalant les seves limitacions; els canvis que es van produir en les escoles ordinaries, que es
van enfrontar amb la tasca d'haver d'ensenyar a tots els alumnes que hi accedien, tot i les seves
diferéncies en capacitats i interessos, la constatacio que un nombre significatiu d'alumnes
abandonaven I'escola abans de finalitzar I'educacié obligatoria 0 no acabaven amb éxit els
estudis inicials; els limitats resultats que gran part de les escoles especials obtenien amb un
significatiu nombre d'alumnes; I'augment d'experiéncies positives dintegracié que va contribuir
a lavaoracio de noves possibilitats educatives; |'existencia d'un corrent normalitzador en tots
els serveis socials dels paisos desenvolupats; i, finalment, la mgjor sensibilitat social a dret de

tots a una educaci 0 plantejada sobre suposats integradors i no segregadors.

El concepte de "necessitats educatives especials' havia comengat a utilitzar-se en els
anys 60, perdo no va ser capag inicialment de modificar la concepcié dominant. L'informe
Warnock, encarregat pel Secretari d'Educacio del Regne Unit a una comissio d'experts,
presidida per Mary Warnock, en 1974, i publicat el 1978, va tenir I'enorme encert de
convulsionar els esquemes vigents i popularitzar una concepci6 diferent de I'Educacié Especial.
Una bona part de les seves propostes van ser recollides pocs anys després en la legidacio

anglesai van comengar a aplicar-se posteriorment en el sistema educatiu.
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*Necessitats educatives especialsi educacié

En e moment de situar les necessitats educatives especials dins I'escola, apareix €
concepte d'integracio, entesa aquesta com la necessitat d'assolir una escola per a tots. Aquesta
escola trenca amb el model instructiu i transmissor, trenca amb I'escola tradicional. Es un nou
model d'escola obertaaladiversitat, on sintenta que les minories trobin una resposta a les seves
necessitats especials, sense perjudicar als altres, molt al contrari, beneficiant a tots els alumnes
en general, pel que comporta de canvi i de renovacio, i pels nous recursos i serveis amb que

comptara.

Es imprescindible, quan parlem descola i de necessitats educatives especials,
comprendre quines son les respostes que sarticulen des del curriculum per atendre aguesta

diversitat.

En lallei d'Ordenacio Genera del Sistema Educatiu (LOGSE) es defineix el curriculum
aixi: "... sentén per curriculum € conjunt d'objectius, metodes pedagogics i criteris d'avaluacio
de cadascun dels nivells, etapes, cicles, graus i modalitats del sistema educatiu que regulen la
practica docent" (Art.4.1). Sobre la base d'aguesta definicio, Gallardo i Gallego (1993),
puntualitzen: el curriculum sofereix com un marc teoricoreflexiu amb la intencio de donar
resposta a's elements que el constitueixen; els elements que conformen el curriculum es basen
en dos clars suposats, la intencié (que és ensenyar?) i l'actuacié (quan, com ensenyar i que,
quan, com avaluar?); e curriculum ha de perseguir models d'ensenyament flexibles i oberts que
permetin la contemplacio de les caracteristiques individuals; € curriculum ha de ser un element
dinamitzador del propi procés dintegracio escolar; e curriculum és un ambit per a
I'experimentacié educativa i, en conseqiiéncia, un instrument de millora de la qualitat

d'ensenyament.

Aixi mateix, Lopez Melero (1988) argumenta que, per tal que el curriculum tingui en
compte els nens amb necessitats educatives especials, ha de contemplar, com a minim tres
principis; un principi de flexibilitat, és a dir, que no tots els nens han d'aconseguir e mateix
grau d'abstraccié ni de coneixements, en un temps determinat; un principi de treball simultani,
cooperatiu i participatiu; un tercer principi d'acomodacié, és a dir, que, en construir la
planificacié escolar d'un curs, a l'inici del mateix, es tingui en compte quins alumnes amb
necessitats educatives especials hi ha a l'aula i siguin contemplats en aquesta planificacio del

centre.
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El curriculum escolar obert i flexible que sosté la nova ordenacié del sistema educatiu
requereix ser concretat en el context de cada centre, en forma de projecte curricular; en €
context de cada aula, en forma de programacié per al grup-classe i, en cas necessari, per a un

aumne concret, mitjancant |'adaptacié curricular individualitzada.

Entenem per adaptaci6 curricular individualitzada “les acomodacions o ajustaments
de I'oferta educativa comuna, introduida en € Projecte Curricular del Centre, ales necessitats i
possibilitats de cada aumne" (CNREE, 1988). Aquestes adaptacions curriculars han de partir
del Projecte de Centre que, sha d'adaptar el millor possible ales caracteristiques i necessitats de
totsi cadascun dels dlumnesi a context del centre en quiestié. Igualment, cal que es basi en els
seguients principis: € principi de normalitzacio, perque es pretén assolir €l's objectius mitjancant
un procés educatiu normalitzat; el principi ecologic, perqué |'adaptacié curricular necessita
adequar les necessitats educatives dels alumnes a context més immediat; e principi de
significativitat, perqué quan es parla d'adaptacio curricular es fa referencia a I'adaptacio dels
elements dins un continuum que oscil-la entre el que és poc significatiu i el que és molt
significatiu; el principi de redlitat, perque per tal que sigui factible realitzar una adaptacio
curricular és necessari partir de plantejaments realistes, sabent exactament de quins recursos
disposem i on volem arribar; i, finalment, el principi de participacio i implicacid, perque
I'adaptacid curricular és competencia directa del tutor i de laresta de professionals que treballen
amb I'alumnat amb NNE.

*Familia semantica

Integracio

Dificultats d'aprenentatge
Recursos educatius
Curriculum obert i flexible

Adaptacio curricular
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Pluriculturalitat

* Aproximacio6 al concepte

El terme pluriculturalitat es refereix a un model de tractament de la diversitat cultural.
Pressuposa que grups o comunitats étniques, culturals, religioses o linglistiques puguin
conviure harmonicament en un mateix entorn. També es pot entendre com un proceés, €l qual
explica com en situacions de pluralitat cultural es posa més atencio als fragments, als detals,
que a les cultures en la seva globalitat, de manera que I'interés es centra en els trets culturals
gue sutilitzen i es manipulen en les situacions comunicatives i en la posada en escena de les

interaccions.

El pluralisme cultural es fonamenta en |'acceptacié de les diferéncies i la valoracié
positiva que se'n fa. Com a model de gestié de la diversitat, comporta un esfor¢ d'ordenacio de
la vida social a partir de trobar bases comunes, respectuoses amb les diferents tendéncies, que
facilitin la convivencia (implica e reconeixement de laigualtat en els drets i els deures). Aixi,

les caracteristiques del model son:

Vaora positivament ladiversitat cultural.

2. Postula la conservacié per part de tots els grups en contacte, de la seva identitat cultural
(I'assimilacié cultural es pot evitar).

3. L'universdlitat: la societat és essenciadment pluricultural, de manera que € pluralisme
cultural és un fet implicit en la convivencia de totes les formes de vida, de conducta i de

cognicio.

La proximitat del concepte pluriculturalisme cultural amb e de multicultura i
intercultura, ha comportat I'Us indiferent i intercanviable d’ aquests termes. Les diferencies son,
essencialment, de matis. Kottak (2000) estableix la diferencia entre pluricultura i multicultura

en funci6 de I'ambit d'aplicacio:

> Pluralisme cultural: Es un concepte politic; reivindica el mateix poder per as diferents
grups étnics, culturals..., que cohabiten en un mateix entorn.
> Multicultura: Es un concepte cultural; fareferénciaala comprensio entre les cultures.

» Intercultura: Esfaservir per emfatitzar els intercanvis comunicatius entre grups diversos.
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*Evolucié del concepte

El tema del pluriculturalisme no és nou com a fet empiric. Societats pluriculturals i,
obviament, un moén pluricultural han existit des de sempre. Aquesta evidéncia, pero, a llarg de
la historia no sha vingut considerant de la mateixa manera. De fet, la pluralitat didentitats
culturals sha vingut veient com a una font de conflictes, d'inestabilitat, de manca de cohesio.
L'experiencia colonial i e procés de descolonitzacié accentua aquesta percepcid negativa del fet

plural.

Certament, les primeres formulacions sobre pluralisme van lligades al camp dels estudis
socials i antropoldgics en paisos colonias. Les aportacions mostren desviacions, discrepancies
en funci6 del context estudiat. Kottak (2000) ho il-lustra amb dos exemples:

> Estudis de Funnivall (1944) respecte a les indies orientals holandeses (Indoxina).
Caracteritza el pluralisme com unarelacio de domini, conflictei inestabilitat.

» Estudis de Barth (1968) respecte al Pakistan. Caracteritza el pluralisme com la combinacio
de contrastos étnics i d'interdependencia economica (de mercat), tot desenvolupant la teoria
que les fronteres étniques son meés estables quan els grups ocupen diferents ninxols

ecologics, viuen de manera diferent i no compteiexen.

La formulacié que avui manegem de pluralisme cultural sorgeix als E.U.A. as anys 60 i
arriba a Europa als 70. L'origen el trobem en els conflictes interétnics i també de reaccio
antiracista que shan vingut desenvolupant des d'aleshores. Com a conseqguiencia dels anomenats
conflictes racials de finals dels setanta, el debat al Regne Unit tingué un dels seus moments més
significatius quan I'elaboracid i publicacio d'un informe (Education for All. The Report Svann,

1985) on safirma, per primer cop oficialment, el caracter pluricultural de la societat britanica.

Com assenyalen Malgesini i Giménez (2000), en el desenvolupament del pluriculturalisme

influeixen tres factors:

» El fracas dels assimilacionistes.
» La consciéncia que malgrat la mundialitzacio, la diversitat cultural i étnica lluny de
desaparéixer esfamés present.

» Laformacio de noves minories éniquesi culturals en els pai'sos receptors d'immigracio.
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El debat entorn a pluralisme cultural és avui un debat social viu, que afecta a la identitat
personal, cultural i nacional de tota la poblaci6. De fet, el pluralisme cultural ha acabat
significant per a aquells que la utilitzen, no solament la constatacié d'un fet sind I'acceptacio del
gque comporta constatar-lo: el reconeixement de les diferéncies culturals, étniques, religioses,
linglistiques; I'acceptacid, en definitiva, de la diferéncia. Aquesta diferéncia ja no només fa
referéncia a grups nacionals i comunitats étniques, sind que inclou individus que reclamen el
dret a ser diferents, ahora que reclamen la igualtat de drets respecte a aquells altres drets
acceptats o considerats com a jerarquicament superiors: la diferéncia de génere, de practiques

sexudls...

*Pluriculturalitat i educaci6

Des de I'ensenyament, el pluriculturalisme és, en primer lloc, adequaci6 a laredlitat, és
adir, estar al dia sobre € fet que vivim en societats pluriculturalsi que la primera consegiéencia
la veurem en les aules on hi haura progressivament major diversitat étnica; en segon lloc,
pluriculturalisme educatiu vol dir, també, estar vigilants contra determinades formes de
relativisme. Hem de trobar, doncs, la manera que e millor de cada cultura en relacié a drets i
deures es preservi, de la mateixa manera que caldra modificar el que hi ha en cadascuna de

dogmatic i sectari.

En aquesta mateixa linia sorgeix una concepcid, una manera d'entendre I'educacio
multicultural, des del punt de vistadel pluriculturalisme. El punt de partida és la no acceptacio
per part de les minories étniques de les practiques d'aculturacié i assimilacio a les quals es
troben sotmeses en e contacte amb les cultures majoritaries. Per a aguestes minories, ni
['assimilacié cultural ni la fusié cultural no son acceptables com a objectius socials darrers.
Caldria mantenir la diversitat i, per aixo, l'escola hauria de mantenir i estendre €
pluriculturalisme. Per0 per tal que aixo sigui possible calen quatre condicions: 1.- I'existéncia
de diversitat cultural dins de la societat; 2.- interaccio intergrups i intragrups; 3.- €ls grups que
coexisteixen han de compartir aproximadament les mateixes oportunitats politiques,

economiquesi educatives; i 4.- la societat hade valorar ladiversitat cultural (Stickel, 1987).
Per tot aixo, el primer objectiu de I'educacio pluricultural és igualar les possibilitats
educatives dels alumnes de cultures minoritaries respecte als alumnes provinents de la cultura

majoritaria.

Com explica Camilieri (1990), els estudiants de les minories son considerats

culturalment periféricsi es suposa gue viuen en condicions de precarietat socioeconomica. Aixi,
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la percepci6 socia de la diferéncia cultural es veu com una problematica i genera prejudicis
negatius. Els desavantatges escolars d'aquests estudiants sinterpreten com a llacunes de la seva

cultura, de manera que la seva diversitat cultural és tractada com a deficit.

Per aix0, el model educatiu que es pressuposa des del paradigma pluralista és e model
compensatori. Aquesta visié ha comportat dificultats d'adaptacié a sistema educatiu d'aquests
estudiants i, en conseqliéncia, genera fracas escolar. Fracassat el primer model educatiu de
resposta a pluralisme cultural, € segon moviment, basat en la defensa de la igualtat de les
cultures, apunta un atre enfocament: en e discurs parla de diferéncies, no de desigualtats, i
valora la diferéncia entre les cultures com a font d'enriquiment col-lectiu. Constitueix el primer

pas cap a model d'Educacio Intercultural.

*Familia semantica

Interculturalitat
Multiculturalitat
Identitats plurals
Conflictes interétnics
Diferéncies culturals

Diversitat culturd
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Pregudici
* Aproximacio6 al concepte

El terme prejudici procedeix del llati "pragjudicium” i defineix |'actitud no raonada,
mancada de comprovacié, que es manifesta en formes de simpatia o d'antipatia envers individus,

grups, étnies, nacionalitats, idees, etc.

En e camp de les Ciéncies Socids, € prejudici referencia creences, percepcions,
opinions, valors o actituds; sempre comporta avaluacio i, en consequiéncia, incideix en el camp
de les actituds. Pot ser negatiu o positiu, per bé que habitualment, en parlar de prejudici, s entén
com una accepcid negativa i Sinterpreta com la causa que orienta la conducta contra un
individu o un grup minoritari o subordinat (per exemple, els prejudicis racials) i legitima els

discursos d’ exclusio.

Entre les diverses formes prejudicioses de pensar, es troba e prejudici etnoracial, que
€s una antipatia recolzada sobre una generalitzacié imperfectai inflexible, i es converteix en una
pauta d'hostilitat en les relacions interpersonals que es dirigeix contra un grup sencer o contra
membres individuals duna atra etnia. Els psicolegs socias, en parlar d'aquest tipus de

prejudici, consideren tres dimensions:

o Dimensié cognitiva (ambit de les creences i les idees): El prejudici es sustenta en

I’ estereotip. Tota valoracié prejudicada dels altres necessita d' una imatge estereotipica; si d' un
grup en posseim un coneixement de primera ma basat en el contacte, sabem que dins d’ aguest
grup hi ha diferencies, matisos, subcultures..., per tant, dificilment podem tenir prejudicis. El

prejudici ésfruit d'unavisio genéricai superficia dels atres.

) Dimensio afectiva (ambit dels valorsi les emocions): Es el nucli del prejudici; comporta
una actitud emociona rigida envers I’ altre, que predisposa a un cert tipus de respostes. Té un
caracter estable, dellargadurada, i implica un judici previ equivocat.

o Dimensié conductual (ambit de I'accid): Orienta determinats comportaments,

habitualment relacionats amb la discriminaci 6.

Aixi, els prejudicis introdueixen els elements d'emocid i d'accié que mancaven quan ens
referiem als estereotips. Alguns autors reserven la paraula "prejudici” per referir-se a la seva
dimensi6 afectiva o emocional, mentre que utilitzen el terme "discriminacio” per fer referéncia

al component comportamental del prejudici.
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Les diferéncies racials, étniques, linglistiques, religioses, culturals i socials son
fendmens i dades objectivables; perd e problema és com cada societat, classe, cultura, nacié o
grup étnic sociaditzai ensenya al's seus membres a percebre-les, categoritzar-les, interpretar-les i
valorar-les. La seleccid, accentuacio i interpretacid de les dades sensorials componen les tres
operacions del procés perceptiu-cognitiu. Ara bé, sempre seleccionem i interpretem
culturalment les nostres impressions del mén exterior i, sobretot, als "dtres’, als estranys i
diferents. El principi del minim esfor¢ i d'estalvi d'energia cerebral ens impulsa a esquematitzar
e variat, multiforme i complex espectre del moén exterior, tancant-lo en categories, conceptes,
classificacions i generalitzacions, €l contingut dels quals representa una abstraccié i

esguematitzacio excessivadel plural univers humai natural.

Els prejudicis no son innats, sind que es generen per un seguit de causes. En primer lloc,
per immersié en una societat en que es respiren abundants prejudicis, estereotips superficials o,
simplement, sense fonament; els nens aprenen els prejudicis a partir de comentaris informals
gue sovint senten en les families, a carrer o en els mitjans de comunicacio. També es generen
amb meés facilitat en moments de tensié6 o de competitivitat, ja sigui real o simplement
imaginada. Els treballadors de classes baixes que estan freqlientment a I'atur poden ser més
proclius a veure aspectes negatius en els seus competidors hipotéetics: els immigrants que
busquen feines socialment poc considerades. Aixi mateix, els alumnes minoritaris de cultures
socialment poc valorades poden tenir amb facilitat actituds hostils entre s a causa de la seva
ansietat per ser els més valorats entre els menys acceptats de la classe. Finadment, una altra
causa forca comentada en parlar de I'origen dels prejudicis és la que gira a voltant del boc
emissari. Aquesta figura expressa la situacié socia d'una persona o una comunitat, en principi
innocent, sobre la qual es descarreguen el's sentiments de frustracio, la responsabilitat d'una gran
part dels mals socials, economics. i escolars. Sigui quina sigui la causa, tot prejudici, en €
sentit que en parlem, necessita d'una victima i la seva constitucioé depen en molta mesura del

proceés de socialitzacio.

D’acord amb e que acabem de comentar, podem considerar que els prejudicis es
transmeten a través de les relacions interpersonals i intergrupals, relacions que constitueixen el
nucli del procés de socialitzacié o enculturacio, a través del qual I'individu apren la conducta

del grup i s'incorpora com a subjecte social alaculturai la societat.
Familia, escola, grup de referéncia parental, relacions de barri, mitjans de comunicacio i

altres agents de socialitzacio, son les fonts que generen i transmeten els prejudicis. Un cop apres

el prejudici arrela en I'inconscient i passa a formar part de I'imaginari individual i col-lectiu;
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compleix lafuncié de donar seguretat i de reduir I’ angoixa. Funciona com un filtre que deforma

i distorsionales percepcionsi lesandlisis sobrel’ atre.

Quan la visi6 de l'dtre estd perjudicada negativament desencadena actituds de
menyspreu, xenofobia, racismei exclusio. A lavegada, I'exclusio i la marginacié operen com a
arguments basics per reforcar i legitimar els estereotips. En aguesta dindmica, les possibilitats
d'integracié de I'altre esdevenen nul-les i, com a consequéncia, provoguen respostes de
tancament mutu: mentre que I'immigrant es replega en la seva comunitat, la societat d’ acollida

esreplegaen les seves fronteres identitaries.

J. Goytisolo i R. Nait (2000/128) ho descriuen amb aguestes paraules: “ ... € nostre
allunyament de la societat espanyola, dels nostres vicis, és proporcional a la degradacié que
porteminserida a la pell, que percebem en les vostres mirades... No tenim vida afectiva, perqué
ens neguen les nostres families; no podem ser els vostres amics, perqué us creieu superiors a
nosaltres; retem entre vosaltres, perqué us negueu a acceptar-nos entre vosaltres’ . Escomsi la

proximitat espacial engendrés |’ allunyament afectiu i laruptura de la solidaritat.

*Evolucié del concepte

Les primeres referéncies a terme "prejudicis’ les trobem situades al segle XVIII amb

Voltaire, € qual elsvadefinir com a"judicis erronis basats en el desconeixement”.

Segons Allport (1962), la paraula prejudici ha experimentat, com la majoria de les
paraules, un canvi en e seu significat des del periode classic. Hi ha tres etapes d'aguesta

transformacio:

1.- Per dsantics, pragjudicium volia dir precedent, és adir, un judici que es basa en decisionsi
experiéncies previes.

2.- Més tard, el terme va adquirir en anglées la significacié d'un judici format abans del degut
examen i consideracio delsfets: un judici prematur o apressat.

3.- Finament, el terme també va adquirir el seu matis emaocional actual, fent referéncia a |'estat

d'anim favorable o desfavorable que acompanya a aquell judici previ sense fonaments.
El mateix autor, en €l Ilibre que ha esdevingut un classic sobre € tema, La naturaleza

del prejuicio, relaciona estretament aquesta necessitat de I'ésser huma d'ordenar i distingir la

realitat de la qual parlavem anteriorment, amb el prejudici:
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"La ment humana ha de pensar amb I'gjuda de categories (el terme equival aqui a
generalitzacions). Un cop formades, les categories constitueixen la base dels prejudicis normal.

No hi hamanera d'evitar aguest procés. En depén la possibilitat de viure en un mén ordenat.."

Aquest mateix autor defineix el terme com "una actitud hostil o de prevencié envers
una persona gque pertany a un grup, simplement perqué hi pertany, i per tant se suposa gque

posseeix les qualitats objectables atribuides a agquest grup.”

Aixi mateix, Kottak (2000/69) assenyala la universalitat dels prejudicis i la seva
atemporalitat, la seva presencia en totes les cultures i en totes les époques. “ Cada cultura
transmet paradigmes i valors de solidaritat i igualtat humana, aixi com estereotips, patrons de
rebuig i recel enfront dels estranys i els altres, establint barems diferencials d’ afecte-rebuig,
segons els grups hacionals, étnics, a qué pertany I'individu” . En aquest sentit, cada cultura ens
ensenya, N0 NOMEs a respectar i a rebutjar, sind aqui i en quin grau hem de fer-ho, i tot aixo a

través d’ una xarxa semioculta, pero eficag, que son els prejudicisi els estereotips.

*Pregjudicisi educacié

En el terreny educatiu, cal fer émfasi en laimportancia de la manera com shan produit
els primers contactes afectius i psicosocials amb la diversitat en els primers anys de lavida d'un

infant.

Si aquests primers contactes han tingut lloc en un entorn generador de confianga i
seguretat, es desenvoluparan en general actituds més flexibles i tolerants pel que fa a la
diversitat, i € "llindar critic" sera aleshores molt més ampli i obert; com menys "llindar critic"

detolerancia, més tendénciaa"crear” diferencies i automatitzar prejudicis per protegir-nos.

Les persones amb responsabilitats educatives han de tenir sempre molt present que la
formacio d'aquestes actituds basiques d'obertura o de tancament en I'infant davant la diversitat
son extraordinariament transcendents. | que aguestes actituds es transmeten meés per "contagi”
de les de I'adult educador que per les observacions, reflexionsi "consells' verbals. L'actitud del
mestre és, doncs, fonamental. Una actitud que sha de fonamentar en una atencié educativa
centrada en la persona singular de cada alumne i en el seu projecte escolar i vital concret; estar
disposat a escoltar amb atencié als alumnes implicats deixant de banda els esquemes culturals
propis, sense pensar que ja se sap tot el que volen o necessiten; i un taranna professional
reflexiu, d'autoanalisi sana de la propia tasca educativa, que impedeixi que la propia mentalitat

pugui influir negativament en I'escolaritat de I'alumne minoritari.
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Hom assenyala com I'escola és agent socialitzador i, com a tal, transmissor de
prejudicis. Si lafuncié de I’ escola ha de ser educar per ala convivéncia, o com indical’informe
de la UNESCO (L' Educacid, hi ha un tresor amagat a dins), un dels quatre pilars de I’ Educacio
és aprendre a viure junts, la centralitat del discurs educatiu ha de ser laigualtat en dignitat i en
drets, la conviccio gue som més iguals que diferents. Aquest és un aprenentatge dificil perqué es
transmet a partir de canals socioafectius i emocionals, per imitacio de les actituds de la/les
persona/es que escollim com a model. En aquesta transmissié, la paraula, €l raonament, tenen

un paper molt més secundari que en |’ aprenentatge de conceptes o habilitats.

Per aix0, ca identificar, desactivar i desconstruir els prejudicis. Aquesta és una tasca
complexa que demana reconéixer-nos com a portadors subjectius, comprendre la ldgica
proporcional del prejudici i la seva influencia en la relacié amb I'atre. Ens caldra aprendre a
treballar amb metodol ogies empatiques que afavoreixin I’ activitat cognitiva de comprensié d' un
mateix i dels atres, faciliten posar-se en lloc de I'atre, projectar-se en una atra perspectiva,
perqué, com diu Abadia-Pretceille (2001/78) “la percepcio de les diferéncies és € resultat
d’'una activitat facil, instintiva i immediata; la percepcid de les semblances exigeix una gran
capacitat de conceptualitzacié, pressuposa recollida de dades per extreure'n €l que tenen en
coml. Es tracta d'iniciar un procés d’ objectivacié..., aprendre a plantejar problemes a partir

de situacions culturals concretes, aprendre a cercar el complex, no e que és senzill” .
*Familia semantica
Estereotip

Discriminaci6

Racisme
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Raca

* Aproximacio6 al concepte

El terme "raga" procedeix del llati radius (raig) i en I'actualitat es refereix alacasta, ala
qualitat de l'origen o dd llinatge. Com a curiositat, aquesta mateixa paraula sutilitza per

designar en lesteles, unallistaen el teixit que apareix més clara que laresta.

Les definicions que podem trobar sobre el terme sdn mdiltiples. En destaguem la
d’Angel Aguirre (1993), segons la qual "Raca és e ninxol subespecific d'Homo sapiens
constituit per un conjunt de grups mendelians que integren sistemes biologicament oberts,
mobils, autodomesticables, evolutivament episodics i que comparteixen certs a-lels a
frequiencies diferents de les d'atres grups semblants, sent conseqiiencia els seus trets ecotipics
de pressions selectives que actuen en els medis caracteristics dels biomes que ocupen i del

genere de vida que practiquen.”

Una altra definicio pot ser ladel Diccionari MacMillan d'Antropologia, una de les fonts
més reconegudes internacionalment, que defineix el termeracacom a: "... grup de persones que
comparteixen unes caracteristiques fisiques comunes i que constitueixen una unitat poblacional
discreta i separable. Aquesta definicid popular no posseeix cap validesa cientifica, des que la
teoria evolucionistai I'Antropologia fisica han demostrat que no existeixen grups racials fixos i
discrets entre les poblacions humanes. Contrariament, els grups humans canvien i interactuen
constantment, fins atal punt que la moderna genética de poblacions sorienta cap al'estudi dels
patrons de distribuci6 genética més que cap ales categories racials establertes artificialment.”

L'antropocentrisme, entre altres aspectes, dificulta en la nostra espécie la comprensio
del terme biologic de raga. La seva interpretacid esbiaixada, la seva confusio amb termes tals
com varietat, poble, naci6 o étnia, entre atres, han catalitzat 1a tendéncia d'alguns antropolegs a
la supressio de "raca’ com a categoria taxonomica informativa en els estudis antropol 0gics.

Es cert que el concepte tipoldgic de raca va perdent acceleradament |a seva validesa; és
cert que resulta impossible avui enumerar quantes races existeixen, ja que aixo depen del detall
amb el qual estreballi; és cert, també, que de vegades coincideix el concepte biologic, raga, amb
el concepte cultural, étnia; és cert, finAment, que la Raciologia no és la finalitat de
I'Antropologia, sind una de les seves aproximacions conceptuals i metodologiques a I'estudi
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biologic de I'nome. Perd aquest estudi requereix un terme, siné definitori si descriptiu, que

assenyali una categoria de variabilitat comprensible i comparable.

Malgesini i Giménez (2000) emfatitzen la polisemia del terme i referencien e sentit
ample, de linia, de descendéncia, grup amb les mateixes caracteristiques fisiques, interpretacio

gue comporta categoritzacio, necessitat de classificar i entendre la diversitat humana.

Ph. Kottak (2000/80) situa € concepte en una significacid6 més estricta: "guan
sassumeix que un grup étnic té una base bioldgica (és a dir, comparteix sang o material
genétic) es parla de Raca", si bé remarca que &l concepte és un constructe sociocultural més que
no pas una realitat bioldgica, "els grups étnics, incloent-hi "les races’, deriven de contrastos
percebuts i perceptuats en societats particulars, més que de classificacions cientifiques basades
en gens comuns. Avui dia no és possible definir les races bioldgicament, només son possibles

les construccions culturals dela raca”.

El concepte de raca sha utilitzat per justificar desigualtatsi privilegis d'uns grups sobre
uns altres, basats en la suposada inferioritat intel-lectual, d'habilitats, d'atractiu..., inferioritat
immutable, transmesa geneticament de generaciO en generacio. Com a consequéencia

|'estratificacio social no és només natural, sind inevitable.

T. San Roman (1998/70) diu: "la raca €s un concepte sense sentit en e context de les
ciencies socials. No té cap fonamen cientific pensar que la intel ligéncia o la capacitat creativa
sheretin com el color de la pell. Sabem que el context sociocultural és el factor clau del

desenvolupament de les persones per sobre de qualseval tipus d'heréncia genetica”.

Per tal de poder mantenir aguests caracters en la successio hereditaria del grup, per tal
que es construeixi la "raca' caldra que en una poblacié determinada predomini I'endogamia
(I'encreuament entre ells) al'exogamia (I'encreuament amb individus d'altres poblacions), ja que
només aquest aillament sexual permetra la conservacid d'aquests determinats caracters
hereditaris. Aixi, aillament sexual i dotacié genética distinta son les condicions perqué es
constitueixi i mantingui una raca diferenciada de les altres, la qual cosa és, s més no avui diai

especialment en la societat multicultural en que vivim, molt dificil de donar-se.

Es, sens dubte, una concepci6 aberrant i acientifica la que nodreix els prejudicis i els
problemes racials basada en una falsaidea del que constitueix unaraga. | no és la menor de les
tasques de la Raciologia actual la d'aclarir les suposades bases biologiques del racisme. ¢Quines

en son les bases? A banda de certes condicions sociopolitiques, factors psicologics, preferencies
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culturals, inseguretat, recerca de la identitat, etc., les estrictament biol dgiques serien I'existencia
mateixa de diferéncies fisiques externes, la confusié entre atributs biologics i culturas, la
correlacio entre factors sociobiologics i trets externs i I'aillament biosocial determinat pel codi

genétic, que porta a creure que les diferencies culturals son d'origen genétic.

*Evolucié del concepte

Malgesini i Giménez (2000) daten I'aparicid del terme en llengua anglesa al 1508, en un
poema escrit per |I’escoces W. Dunbar. Malgrat aix0, el primer autor que es va encarregar
d'estudiar les races, comparar-les i establir mUtues relacions, fou Francisco Bernier (1625-
1688). Les categories establertes foren: blancs a Europa, grocs a I'Asia, negres a I'Africa i
lapons a Nord. El vaseguir Carlos de Linneo (1707-1778) amb el segon assaig on tambge en va
assenyar quatre: Europeu, Asiatic, Africa, America. Després trobem €l naturalista alemany Juan
Blumenbach (1752-1841), que va presentar cinc races:. Caucasica, Mongolica, Etiopica, Malaia,
Americana. Totes aquestes classificacions es basaven en I'aspecte exterior dels éssers humans,

en les caracteristiques observables.

A aquesta déria classificatoria va contribuir infructuosament el desenvolupament de
I'antropometria, per mitja de laqual Sintentaven identificar i objectivar distintes mesures del cos
huma per trobar estadisticament freqliéncies més grans en uns grups que en uns altres, i poder
determinar aixi, objectivament, la pertinenca 0 no a una raca determinada. Pero, com esmenta
Cavalli-Sforza (1994) citat per Malgetini i Giménez "L'adaptacio a clima requereix sobretot
modificacions en la superficie del cos, que és e nostre intermediari amb e mon exterior.
Precisament perqué sdn externes, aguestes diferencies racials ens criden predominantment
['atencid, i automaticament pensem que hi ha diferéncies de la mateixa entitat en la resta de la
constitucio genética. Per0 aix0 és fals, es pot comprovar que els individus d'un mateix grup
difereixen més entre ells que les tribus o0 "races’ entre elles. La variacio és més forta a escala
individual que no pas aescalaracia. Aixo demostra el poc valor que actualment té, des del punt

devistabiologic, €l concepte de raca humana.

Conjuntament a les teories que intentaven classificar les diverses races, van aparéixer
aquelles gue tractaven sobre I'origen de les races, que anaven des de la monogenista, fins a la
transformista, passant per la poligenista. La primera opinava que tots els homes descendeixen
d'una sola parella i que les actuals diferencies son les necessaries adaptacions al medi, que es
van produir amb el pas dels segles. Lateoria poligenista sosté, en canvi, una pluralitat d origens

com a causa de la pluralitat de races. El transformisme, en certa mesura establert per Darwin,
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explica que I'espécie humana és transitoria, que canviai es transforma mitjancant la reproduccio

selectiva de les seves varietats, és adir, la supervivéncia dels més aptes, dels millors.

Per dtra banda, les primeres discussions sobre € concepte de raca es remunten a
Topinard (1879), han continuat en e nostre segle amb la definicié proposada pel Royal
Anthropologica Institute (1935) ("Raga és un grup biologic que comparteix cert nombre de
caracters hereditaris que els distingeixen datres grups'), tractaren de concretar-se per la
UNESCO (1950, 1955...), que la concebia com un "conjunt de grups humans distingibles per
trets biologics hereditaris i presents en frequéncies caracteristiques’, més endavant la mateixa
UNESCO conclou "El concepte de raca bioldgica ja no es pot aplicar al'especie humana, ja que

en I'home parlar de raga és parlar d'un mite social i mai d'un fenomen biologic".

Els cientifics han treballat en dueslinies per entendre la diversitat humana:

» L'enfocament racia defensat pels poligenistes: entenen la raga com un grup que reflecteix

un material genétic compartit. Les diferencies sexpliquen sobre la base d actes creatius
separats. Aquesta explicacio és utilitzada per justificar la jerarquitzacio entre els diferents
grups, lainferioritat d'uns respecte as atres. Dins aquesta linia els estudis es centren en els
trets fenotipics. En la discussio sobre quins trets cal considerar primaris sopta per prioritzar
el color delapell. D'aqui sorgeix una classificacié molt simplista de la diversitat humanaen
tres grups: blancs, negres i grocs. Aquesta categoritzacio és questionada per dues raons: la
imprecisio de l'indicador (el color) i pel fet que hi ha poblacions que no encaixen en cap
categoria de les proposades; és €l cas dels polinesis, €ls indis americans o els boiximans.
Demostra la dificultat i laimprecisio de definir les fronteres, en conseqiiencia, I'enfocament
poligenista queda fortament quiestionat. Avui, €l concepte de raga biologica esta totalment
desacreditat.

» L'enfocament evolutiu, monogenista, les diferéncies en les caracteristiques fenotipiques no

son el resultat d'una diferent base geneética, sind que son €l reflex de respostes adaptatives
as canvis de I'entorn. Defensa la teoria de la degeneracié per efectes del clima, la dieta, els
modes de vida, la hibridacid, les maldties..., i laseleccié natural.

Els estudis de W.F. Loomis (1967) centrats en el paper de les radiacions ultraviolades com a
estimulants de la producci6 de la vitamina D a partir de la [lum solar, explica els avantatges
de la pell clara en climes nordics de poc sol i els desavantatges d'aquest tipus de pell as
tropics assolellats. Aixo explicariaque a s. XV quasi tota la poblaciéo mundial de pell fosca
viu als tropics i a mesura que sallunya dels tropics la pell es va fent més clara. D'aguesta

teoria explicativa de les diferéncies entre els grups humans es despren laigualtat entre ells.
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Més enlla de les explicacions cientifiques, € concepte de raca sha utilitzat amb una
claracarregaideologicajaapartir del s. XVII i arriba atenir la seva maxima expressio a s. XIX

amb |'anomenat "racisme cientific

, qQue permet justificar el sistema colonialista, legitimar
I'explotacié i defensar €l sistema d'esclavatge en €l's seus darrers moments.

El concepte de raga, constructe social, canviant i inestable, encara avui és utilitzat
ampliament als Estats Units, on & grup blanc angléfon dominant continua classificant en
categories arbitraries els seus habitants. Aixi, per exemple, € fill d'un blanc i d'una negra és
considerat negre. Aixi mateix, continua formant part de la literatura cientifica americana. Tots

elstreballs entorn a multiculturalisme segueixen fent Gs del concepte.

*Raca i educacio

Malgrat que es tracta d'un concepte mancat de rigor cientific és present en I'imaginari
col-lectiu i forma part d'estereotips, prejudicis i d'actituds xenofobes. Per tant, hauria de ser
estudiat i analitzat en € curriculum de formacié basica en nom, no només del rigor, sind també
de la convivéncia. Explicar la historia, la formacié i 1's que se n'ha fet i se'n fa és un requisit

per construir una societat més informadai, per tant, menys conflictiva.

Aixi, els educadors haurien d'utilitzar amb molta precaucié € terme "raca' com a
categoria social quan es refereixen a poblacions o grups humans. Sha d'explicar, evidenciar i
denunciar I'0s ideologic que sen fa per intentar justificar discriminacions, prejudicis i
mecanismes d'exclusié que continuen marginant i mantenint en una injusta desigualtat

d'oportunitats reals amplis col -l ectius humans.

No es tracta, per0, de buscar continuament eufemismes per a les paraules maleides,
encara que és imprescindible la necessitat, especialment per part dels educadors, no solament
dutilitzar e llenguatge amb propietat, sind també d'anar alerta per poder esbrinar gquan
determinades paraules vehiculen ideologies, prejudicis i actituds excloents, quan esdevenen
insults per laintencié amb qué susen i quan no tenen altre objecte que designar una cosa, algll 0

unade les seves caracteristiques.

Exercitar-se en la vigilancia del [lenguatge que fem servir en la vida quotidiana és una

de les maneres d'evidenciar €l curriculum ocult.

* Postula que la cultura d'un grup esta determinada per les caracteristiques biologiques, I'heréncia, de
manera que les diferéencies de "civilitzacid" entre els pobles son producte de les seves caracteristiques
innates.
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Racisme

* Aproximacio6 al concepte

El concepte "racisme' procedeix, com €l terme "raca' del llati radius (raig) i fa
referéncia a les relacions interétniques hostils i xendfobes contra individus o grups humans amb

I’ excusa de pertanyer auna altraraca.

Aquest terme es diferencia d'etnocentrisme en les relacions de dominacié/subordinacid
que sestableixen. En €l cas de I'etnocentrisme, la jerarquia d'un grup sobre un altre resideix en
el pla sociocultural: lainferioritat dels "altres' depen de la seva pertinenca a un sistema cultural
divers, no a un conjunt definit per heréncia biologica: la inferioritat no és, doncs, definitiva,
irremeiable, siné que pot superar-se amb I'assimilacio i la conversio cultural; I'etnocentrisme,
per tant, sorienta a la supressié de la diversitat o, com a minim, a la seva reduccié. En €
racisme, contrariament, el que es discuteix, rebutjai no sadmet és el dret alaiguatat. En lloc
de suprimir la distancia cultural el racisme tendeix, com aideologiai com a conjunt d'actituds
col-lectives i politiques del grup dominant, a mantenir la distancia, i per tal de fer impossible
['assimilacio, destaca la diferencia, pretenent que esta determinada pel s trets biologics dels grups
humans, inscrita en la natura i, per tant, que és definitiva i irremeiable. (Harris, 1973;
Steimberg, 1981; Ruiz, 1988; Baker, 1983; Calvo Buezas, 1981).

Wieviorka, M. (1992) entén el racisme no com un senzill rebuig de |'alteritat, SinG com
"una accié o un discurs on l'dtre, i eventualment un mateix, es destrueix en termes biologics,
naturals, fisics o genétics'. Carrasco, S. (1997) explica el racisme com unateorial'objectiu de la
qual ésjerarquitzar i justificar discriminacions a un grup o col -lectiu, basades en aspectes fisics
i/o constitucio (racisme biologista) o referides a diferents aspectes del desenvolupament de

costumsi formes de vida (racisme culturalista).

Aixi, S. Carrasco (1997), S. Kincheloe i S. Steimberg (2000) diferencien dues

tipologies basiques de racisme:

1.- El racisme essencialista o biologista: Basat en la creenca que hi ha diferéncies qualitativesi
biologiques essencials entre |l es diferents races. L'GItima expressio d'aguesta teoria la constitueix
¢l corrent neoessencialista ("The Bullcurre"), que defensalainferioritat genetica dels no blancsi
I'existencia d'una jerarquia natural, biologica i social. Postula I'aprenentatge de viure amb la

desigualtat entre el nosaltresi ells (grup no blanc, pobre).
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2.- El racisme culturalista: També conegut com "fonamentalisme cultural" parteix de I'accepcid
de la possibilitat que tots els grups humans trobin habilitats i capacitats semblants, pero
argumenta que les cultures, maneres de viure, de pensar i de sentir, son tan diverses i ens
alunyen tant as uns dels altres, que ens fan incompatibles. La seva conclusié és que no podem
viure junts, ja que tots hi perdriem. No seria bo per a ningl (aquest és el posicionament de la
nova dreta francesa). La conseqiiéncia del racisme cultural és I'estigmatitzaci6, basada en els
signes, els marcadors externs, com p. ex. la indumentaria, € color de la pell, € pentinat...
Apareix quan un grup social destrueix la norma que marca la frontera, el limit a partir del qual

uns grups socials seran considerats com a desviats i, per tant, seran objecte de marginacio.

Altres autors, com Aranzadi (1991) consideren el racisme com una "doctrina, teoria,
ideologia [...] una doctrina biologista, una ideologia que atribueix a la natura, a caracteristiques
fisiques un paper causal determinant en la conducta humanai un valor discriminatori entre els
homes." Aquesta és la diferencia essencial del racisme i la xenofdbia: € primer és una

ideologia, una concepcio del del mon; la segona és una passio de I'ésser huma. (Melman, 1993)

Fredickson (1993) citat per Magelini i Giménez, defineix e racisme com "la
reivindicacio o la pretensié d'un grup amb un estatus més elevat que els membres d'un o de
diversos grups, considerats fisicament o geneticament diferents d'ell, com un sentiment
identitari i de privilegi innat que incita els seus beneficiaris a defensar-se 0 a protegir la seva
situacio si creuen gque esta amenacada Aquesta definicio, a contrari de les més classiques de
racisme, no posa l'accent sobre la racionalitzacio de la dominacié justificada per deficiéncies
gue simputen a l'dtre, sind per les prerrogatives que satorga €l grup racista. Aquesta defensa,
proteccié com diu l'autor, es manifesta en un primer ambit per mitja dels prejudicis i els
estereotips negatius, i en d'altres ambits per mitja de totes les formes -més o0 menys violentes-

d'exclusio social.

En sintesi, podem considerar € racisme com una ideologia, una forma de pensament i
unes practiques i conductes socials construides des de posicions etnocentriques, amb la finalitat
d'establir un sistema de categoritzacid en ninxols de superioritat o inferioritat, pels diferents
grups humans considerats biologicament i/o culturalment diversos, en funcio de la seva dotacio
per al'éxit social i material i per ala supercicéncia cultural. Fet que explicai justificala posicié

social dinferioritat dels grups menys dotatsi en legitimala segregacio.

Kottak, Ph. (2000) identifica diversos estadis progressius del racisme. Estableix cinc

graons de menor amajor intensitat, cada un dels quals té finalitats especifiques.
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1.- Difusio de prejudicis: Creacid de malafama, opinié desfavorable. L'accié consisteix a parlar
malament de I'dtre. Es un estadi de baixaintensitat (infraracisme).

2.- Distanciament social: Marginacié. L'accié es concreta a evitar € contacte amb I'altre. Es
considera un estadi de baixaintensitat (fragmentat).

3.- Discriminacio i segregacié: Pot portar al naixement d'espais guetitzats. Implica la privacio
de drets (racisme politic).

4.- Violéncia: Conflictes de diversa intensitat, que van des de I'atac verbal fins a la violéncia
fisica esporadica.

5.- Extermini: Bé per linxament, matances..., (extermini fisic) o bé per expulsié. El camp d'accié

ésmassiu (racisme total).

Wieviorka, M. (1992) assenyala tres possibles causes, fonts generadores del

pensament i I'accio racista:

A.- Font sacial: Des d'aquesta perspectiva, € racisme seria consequiencia d'una destructuracio
del principi d'organitzacio de la vida social. Provoca conflictes i divergéncies. Els grups es
contraposen els uns als altres i s estableix una jerarquitzacio molt acusada. Apareix e racisme
dinferioritzacio, les relacions queden pervertides. Les consequéncies son: desigualtats,
discriminacié, exclusio, miseriai descompasicio familiar.

B.- Font comunitaria: Des d'aguesta perspectiva e racisme apareix tant en situacions de
replegament comunitari, és a dir, de tancament d'una nacio en s mateixa, com en situacions
d'expansié comunitaries, com és el cas de guerres i conquestes. El racisme comunitari és
diferencialista més que no pas creador de desigualtatsi, per tant, és més destructiu.

C.- Combinacié d'ambdues fonts: El racisme sorgeix en produir-se la disunci6 entre el que és
social i e que és naciona, de manera que combina una discriminacié desigualitaria amb una
dimensio diferencialista. El nazisme n'és un exemple: per una banda vol inferioritzar els jueus

perd al'horatambé vol destruir-los.

*Evolucié del concepte

El racisme és un fenomen relativament recent, iniciat as ss. XV i XVI i que culmina al
s. XX amb les doctrines imperidistes. Alguns autors anglesos -R.Kipling n'és el representant
més contemporani- defensaren, influits pel darwinisme, el desti de les nacions d'Occident com a
poténcies civilitzadores en una concepcio eurocentrica i colonial del moén. A Franga cap a l'any
1732, Henri de Boulainvilliers havia estat ja l'iniciador de la formulacié teorica del racisme, en
intentar demostrar que la noblesa procedia de la raca dominant dels francs. Entre els anys 1835

1855, J. A. Gobineau defensa que la raga blanca és superior atotesi que dins aguesta la branca
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MEs pura és l'aria. Aquestes tesis serviren a nacionalsocialisme alemany per portar a terme, a
partir del 1933, una lluita entre la raca aria i els altres pobles que comporta I'extermini de

milions de jueus i molts gitanos.

En algunes guerres d'alliberament per part d'antigues coldnies hi ha hagut fortes lluites
racistes amb 1'Unic objecte de perpetuar € poder de la metropoli. A Sud-africa es va practicar
I'apartheid, mitjancant €l qual la majoria negra resta absolutament sotmesa a una petita minoria
blancaa camp i ales mines. Als EUA, €l racisme sorgi, de fet, a s. XIX als estats sudistes, on
e monocultiu del coté comportava la utilitzacié d'una gran quantitat d'esclaus negres com a ma
d'obra; tot i que el president A. Lincoln aboli I'esclavatge (1862), € racisme perviu encara amb
viruléncia alla on la minoria blanca creu que pot ésser desplacada per la majoria de color; en la
década dels seixanta, alguns moviments negres com € Black Power, iniciaren la defensa dels
drets de la poblacié negra com a resposta a la discriminacié. A Europa, avui les formes de
racisme trobades en el's pai'sos desenvolupats tenen relacié amb els treballadors provinents de la

Mediterraniai € nord deI'Africa.

*Racismei educacio

Sabem que la diversitat de I'dltre, quan un ha estat educat en € recel, ladesconfiancai la
inseguretat socioafectiva, dispara automaticament uns mecanismes de defensa. El nivell de
rebuig gue manifestem dependra de si es viu la desigualtat de I'altre com un perill per alanostra
identitat 0 el nostre estatus. La prevencio d'aquestes actituds i dels actes racistes i xenofobs
nomeés pot ser efectiva i eficag des d'unes accions horitzontals de tipus educatiu, amb tots els
mitjans al nostre abast, de deteccio i eliminacié de prejudicis, i de canvi daquelles actituds
legitimadores de I'exclusi6, aixi com d'aquelles altres afavoridores del manteniment de relacions

"dominant-dominant” entre els diversos grups socials.

L'escola recull, i en alguns casos reforcga, estereotips i prejudicis de caire racista, tant a
través del llenguatge, com en actituds de rebuig visceral de la diferencia. Cal tenir en compte,
com assenyala T. San Romén (1998), que la minoria étnica, objecte de prejudicis racistes, juga
en un camp regit per codis culturals que no domina i, en consegiiencia, queda desqualificada
d'entrada. Aquesta desqualificacio corrobora el racisme de la majoria i empobreix i resta

autonomia as alumnesi alesfamilies minoritaries.
Diverses investigacions de Calvo Buezas (1989, 1990, 1993) a les escoles espanyoles

van posar de manifest que el tema del racisme és prou tractat als llibres escolars, mostrant-se la

condemnacié contra tota forma de discriminacio racial i etica. Aix0 pot concebre's com a
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positiu, ja que tota denlncia del prejudici racial, encara que no sesmenti expressament el cas
espanyol, afavoreix en els nens i adolescents actituds de solidaritat i convivéncia. Pero
conjuntament amb aguest fet, les investigacions demostraren que €l racisme es situava a d'altres
paisos, fora d'Espanya, la qual cosa podia produir en €ls nens i adolescents la perillosa
concepcié que a Espanya no existeix e racisme (Calvo Buezas, Los racistas son los otros,
1989). Arran d'aguest estudi i d'altres que demostraren I'existéncia de hombrosos prejudicis i
actituds racistes en els mestres de les escoles espanyoles, el Senat va aprovar per unanimitat, el
5 de desembre de 1991, una moci6 en gqué sinstava el Govern i les autoritats autondmiques a
"promoure dins dels centres escolars [...] activitats de reflexié sobre els problemes de la

discriminacio”.

A aguest efecte trobem el projecte Escoles Sense Racisme (ESR) nascut I'any 1988 a la
ciutat d'Anvers (Bélgica), de lama d'un grup de joves, animadors socioculturals i de professors
gue van voler reaccionar contra |'ascens del racisme en la societat belga. L'éxit del projecte va
fer que aquest sestengués a altres escolesi centres educatius de Bélgica. L'any 1995, en € marc
de la Campanya de la Joventut contra € Racisme, la Xenofobia, I'Antisemitisme i la
Intolerancia, el projecte Escoles Sense Racisme va ser escollit com un dels projectes pilots i,
seguint les recomanacions del Consell d'Europa, va comencar a treballar amb d'altres paisos.
L'ONG espanyola Assemblea de Cooperacio per la Pau també va tenir un projecte pilot escollit
en el marc de la Campanya esmentada, anomenat: "Projecte Educatiu Veo, Veo". L'any 1997 a
Madrid es vareditzar un Seminari Internacional per estudiar les possibilitats de desenvolupar €l
Projecte a Espanya. Les activitats comengaren € curs 1998/1999 en algunes escoles d'aquesta

mateixa ciutat.

Per a ESR un dels majors problemes en la nostra societat és el racisme, la discriminacio
i I'exclusio i no elsimmigrants o els refugiats en si mateixos. El problema fonamental és, doncs,
la manca digualtat de drets que tenen a Espanya, Belgica i a tota Europa. Segons diversos
estudis fets per I''NJUVE, entre la joventut espanyola sestan fixant actituds i opinions
insolidaries. No obstant, moltes d'aquestes opinions es basen en prejudicisi estereotips, la qua
cosa demostra que cal treballar sobre la configuracié d'aquests. Com que I'escola és I'espai de
socialitzacié més important per as nensi nenes després de la familia, és la que primordia ment

télafuncio d'evitar la consolidacio d'aquestes opinions.

L'objectiu general perseguit per ESR és € de contribuir a la disminucié del racisme, la
intolerancia i la discriminacié en les escoles. Com a objectius especifics trobem la
sensibilitzacio de I'alumnat i el professorat sobre lainjusticiai la discriminacio racial, de totala

comunitat educativa sobre les dificultats dels immigrants en les nostres societats; contribuir al
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coneixement i apreciacio dels avantatges d'una societat intercultural; estimular laintervencio del
professorat en activitats interculturals, conscienciar sobre la importancia de les activitats
positives antirracistes a les escoles i promoure la participacié de les institucions publiques i
autoritats en les activitats interculturals de les escoles.

Aixi mateix, el projecte Veo, Veo del qual hem parlat anteriorment pretén enfortir els
valors que configuren el respecte als drets humans i les peculiaritatsi diferéncies dels altres. Es
tracta d'una exposicié destinada a nens i nenes de 10 a 14 anys; un taller-circuit de jocs que
pretén que els nens a través de técniques interactives pensin per ells mateixos i cerquin
solucions als problemes plantegjats. Se'ls fa reflexionar sobre els prejudicis, les generalitzacions,
els bocs expiatoris, la discriminacid, se'ls anima a no acceptar-ho tot sense pensar, a comprendre
gue algunes opinions poden ser veritat per a algunes persones perd no per atotes i, finalment,
sels anima a continuar treballant, a investigar i a actuar en el seu entorn, familia, carrer i en

['aula per tal de denunciar i combatre el racismei la xenofobia.

Educar per a la convivéncia, aprendre a viure junts, implica revisar, anditzar i
desconstruir les actituds i €ls prejudicis racistes. Aquesta tasca demana una interaccio centrada

en elsvalors en lalinia que avui Sanomena educacio per ala pau.

*Familia semantica

Etnocentrisme
Xenofobia
Prejudici
Estereotip
Discriminacio
Raca

Estigmatitzacio
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Relativisme cultural

* Aproximacio6 al concepte

Aquest concepte sorgeix de |'escola antropol 0gica nord-americana de Franz Boas com a
reaccié a les generaitzacions de I'evolucionisme. Postula que per poder estudiar una cultura,
una societat, cal penetrar la seva logica interna, larealitat interna de la seva visié del mén i del
seu sistema social, entenent que cada cultura i cada societat té la seva propia racionalitat i
coheréncia i, en conseqiéncia, nomeés es poden interpretar els seus usos, costumsi creences des

delapropialogicainterna.

T. San Roman (2001) diu que és impossible valorar racionalment si una cultura és
millor que una altra, perque els criteris que governen la comparacid i €l valor que sutilitza per
emetre els judicis es formulen des de l'interior d'una sola de les cultures; " No existeixen valors
universals. Existeixen determinades necessitats universalsi una varietat de tipus de resolucions
per fer front a aquestes necessitats... S els valors no son universals no tenim cap motiu per
acceptar-ho tot de tothom. Podem proposar universalment determinats valors que considerem
gue poden ser beneficiosos per a la humanitat. EI que no podem fer ésimposar-los, precisament
perqué no son universals, perod si tenim € dret a oferir-los, a proposar-los, a defensar-los. Per

aixo hi ha €l didleg, la negociacio.”

Atenent a aguestes consideracions, € relativisme cultural es defineix com "la capacitat
de considerar les creences i costums dels altres pobles des del context de la seva cultura, més
que des de lapropia’ (Plog y Bates, 1980). Es fa servir com a oposat a etnocentrisme, entés com
atendéncia ajudicar s costums de les altres societats amb els estandards de la nostra, atés que
els judicis es basen en I'experiéncia i I'experiéncia és interpretada per cada individu sobre la

base de la seva propia enculturacio.
Whitaker estableix tres modalitats diferenciades de relativisme:
- Relativisme cultural convencional: entés com una actitud metodol 0gica.
- Relativisme étic: sosté que els valors morals sdn producte de cada cultura i del seu procés

d'evolucio i, per tant, només es pot jutjar tenint en compte la cultura particular, és a dir, e que

unacosasigui 0 no sigui moralment correcte és un assumpte local.
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Avui, €l relativisme moral confrontat a situacions i fendmens del tipus de les mutilacions de
genitals..., posa de manifest les tensions entre toleranciai relativisme i mostra els limits d'aquest
model, tant des de la teoria com des de I'accio social.

- Relativisme epistemol dgic: defensa que el sistema de coneixement que posseeix una cultura no
és comparable ni traduible a d'atresi, per tant, porta a considerar que els individus de diferents

cultures habiten méns cognitius diferents i igualment vertaders.

Atenent al que sha explicat, és comprensible que aquest concepte sigui objecte de fortes

polémiquesi que en alguns dels seus aspectes hagi entrat en crisis.

*Evolucié del concepte

Fent un repas a la historia, trobem que € relativisme no és una tendéncia nova en €l
desenvolupament del pensament huma, ja que les tesis que el defensen estaven ben definides en
els critics de la cultura occidental originaria, en els sofistes. La famosa afirmaci¢ de Protagores
“I"home és la mesura de totes les coses’, avui dia seria perfectament traduible per “cada cultura
és el metre del valor de les coses’. Els esceptics van renovar aguesta linia de pensament i son
nombrosos els autors que arriben adir clarament que el que és veritat per a uns pot no ser-ho per

auns altres.

Perdo els qui donen més impuls a relativisme cultural son els investigadors de
I’ Antropologia i els etnolegs que, en contacte amb d atres cultures que no son la nostra, i
després d’ observar les multiples diferéncies culturals existents, es plantegen el valor comparatiu
entre aquelles cultures i la nostrai comencen a questionar |’ exigéncia d' un relativisme cultural

gue s enfronti al’ etnocentrisme radical.

Igualment, el relativisme cultural assoleix un gran desenvolupament, com a doctrina,
cap als anys trenta-quaranta del nostre segle, i entre els representants d’ aguest periode podem
esmentar Melville Herskovits, € qual va fonamentar les seves afirmacions sostenint-se en el
neokantisme historic idealista de Cassirer. Segons Herskovits, I’home viu en un mén simbdlic
gque ell mateix crea i, per tant, tota redlitat és cultural o simbodlica. Ca assenyaar que €
relativisme cultural pot derivar-se de diverses doctrines filosofiques amb les quals és plenament
compatible. Pot procedir d'un neokantisme historic idealista, com el cas ja vist de Herskovits.
Pot relacionar-se també amb la filosofia del materialisme historic (el nucli economic és vist com
e determinant cultural), tal com aconsegueix fer White. Per altra banda, €l relativisme cultural
pot basar-se, com en el cas de Kroeber, en una filosofia positivista de la ciéncia que defensa

|" autonomia dels fenomens culturals...
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Actualment, els principis defensats pel relativisme cultural han donat peu als cientificsa
discussions que prenen quatre eixos centrals. En primer lloc, es diu que el que és valuds val
per tothom, independentment de la cultura concreta en qué s hagi descobert: les lleis fisiques,
quimiques i médiques; els drets humans, el pluralismei la diversitat cultural... En segon lloc, es
manifesta que és cert que cap societat del planeta no posseeix “la’ cultura; en conseqliencia, no
és licit dir que una cultura concreta és millor que una altra, si totes dues son considerades com a
totalitats globals. El que si es pot fer, i es fa, és recriminar o aprovar aspectes concrets de les
diferents cultures conegudes; no pot tenir el mateix valor la dictadura que la democracia, la
relegacio per rad de sexe, étnia, casta o religioé que lallibertat d’ expressid i la participaci6 social
similar. El que cal reconéixer és, perd, que ho existeix un punt de vista universal ni neutral.
Sempre parlem des d’ algun lloc, sempre formem part d’ un context cultural i mirem al’atre des
dels pressupodsits i valors implicits en la nostra cultura. Per aixd només podem apropar-nos i
conéixer una cultura, participant d' alguna manera en el seu mite, en la seva manera de veure €l
mon; cal, per tant, posar entre parentesis les nostres creences i €l's axiomes culturals que tenim
assumits. En tercer lloc trobem la discussio respecte si hi ha criteris universals amb que jutjar
els diferents trets culturals. Si no n’hi ha, pero, és impossible triar els aspectes positius d' altres
cultures que servirien per enriquir la nostra, de manera que cada cultura passaria a ser un tot
tancat a qualsevol enriquiment extern. En quart lloc, es plantgjal’ acceptacio o no d’ un seguit de
valors culturals comuns i universals. Alguns autors, com C. Camilleri, subratllen que €
relativisme troba e seu fonament en un valor universal: € principi de la dignitat personal,
enunciat filosoficament per Kant. La valoracio i el foment de la diversitat cultural es recolza
sobre aquest valor primigeni: “si vols respectar la personalitat individual de I’ altre, has de fer €l
mateix amb la seva identitat cultural, ja que constitueix un dels components fonamentas de la
primera’. Aixi, doncs, qui reclama el relativisme admet (conscientment o no) un valor universal,
gue és condicio de possibilitat de I’ esmentat respecte i de la coexisténcia practica dels diferents
valors culturals. Altres autors consideren gque reconéixer que els valors son relatius no voldra dir
admetre’|s com a bons. Només ens situara en una posicio més humil, en el lloc de qui sap, no
gue laveritat no existeix, sind que és inabastable per a una sola persona o per a una sola cultura,
de qui se sap limitat i, per tant, s obre a |’ atre per trobar llocs de didleg coma. Contrariament,
creure en la universalitat dels valors portara a considerar la cultura propia com el model on les
atres han d'arribar, és a dir, portara a colonialisme i a vaorar les cultures en termes de

desenvolupament; en definitiva, implicara parlar d’ etnocentrisme.

El vessant més negatiu del relativisme cultura fa que alguns antropolegs es plantegin
els riscos que pot presentar e manteniment d’' aquesta actitud: la guetitzacid, €l romanticisme i
el conservacionisme (B. Aguilera, et. a, 1994). La primera, la guetitzacio, és la conseqiienciade

la relacié que S estableix entre una cultura mgjoritaria i una atra de minoritaria, quan es
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respecten mutuament la identitat cultural perd no tenen cap interés en establir contactes. La
segona, e romanticisme, és el fenomen gue es produeix quan tenim una visié deformada de la
realitat que ens fa exagerar els aspectes positius d' una culturai pot portar cap a unaindiferéncia
davant les violacions dels drets humans. Finalment, el conservacionisme, consisteix a tenir una
visiO estatica de les cultures i, amb I'argument que cal preservar les cultures, s'intenta evitar que

entrin en contacte,

El relativisme cultural, doncs, tendeix a reproduir la idea segons la qual les formes de
I’ activitat humana s han d'interpretar historicament, en funcié i dins del context d’'una cultura
determinada. L’ acceptacié d’ aguesta linia de pensament consisteix a creure que la comprensio
d’una cultura s’ had' assolir en € seu propi context especific, que el's éssers humans son diversos
en les seves adaptacions i concrets respecte a la seva identitat cultural. Aixi, €l relativisme
cultural com a enfocament de descripcid cultural, presentard dues cares de la redlitat: una
propia, des de dins, reconeixent la realitat com un tot singular, historic i funcional, i una atra
efectuada des de fora, reconeixent igualment aquesta singularitat. En totes dues es parteix de
I” exigéncia de reconéixer € caracter ambiental d’ una cultura, ja que el comportament de I’ home
com a entitat biosomatica és important, com també ho son les dades afegides de la tradicio,
costums, creences religioses, rituals, mites, llenguatge... Nomeés quan coneguem tot aixo podrem
apropar-nos i fer un estudi comparatiu entre la nostra cultura i I’altra, punt inicia de tot
Relativisme Cultural.

Relativisme cultural i educaci6

La creixent presencia d’infants de grups etnics i culturals diversos a |’ escola, ens posa
en contacte i ens confronta amb una gran varietat de costum, ritus, creences, valors, llengues,...,
en una paraula, d’universos culturals desconeguts. En aguest contex és facil caure en actituds
etnocéntriques, en lectures de I’ ateritat elaborades exclusivament des de parametres de la nostra
cultura que ens porten a emetre judicis de valor i etiquetes. Aquesta dinamica no afavoreix la
comprensio de I'atre. ni el respecte, i porta a interpretar la integracio dels immigrants en clau

assimilacionista, justificant-se en base a una suposada superioritat del nostre univers cultural.

El relativisme cultural convensional, tal com el defineix Whitaker, entés com actitud
metodol ogica consistent en prendre consiencia de la no existencia de punts de vista universalsi
neutrasl, i conseguentment entendre la necessitat de contextualitzar la cultura de I’altre i
valorar-la en funcio del seu universi el seu contexte historic. Hauria de ser una experiéncia per

tots aquellsgue treballem en educaci6.
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Les paraules de la senténcia dels vells Sioux :” no judiquis mai un home s avan¢ no has
caminat amb les seves sabates’ transmeten amb una gran claretat € sentit d' aquesta actitud
relativista que demana aprendre a caminar amb altres sabates, a mirar amb atres ulls, com a
condicio necessaria per ala comprensio i e respecte de I’atre i la base necessaria per a poder
cosntruir una comunitat capag d’enriquirse mituament. Aquest pot ser la gran aportacio del

relativisme cultural al’educaci6 delsinfantsi dels joves.

*Familia semantica

Diferencies culturals
Etnocentrisme cultural
Tolerancia

Vaors
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Segregacio

* Aproximacio conceptual

El terme segregacio procedeix del llati "segregatio, onem" i defineix el procés pel qual
€s manté un grup préviament inferioritzat a distancia, apartat en un espai que li és assignat com
a propi. El grup inferioritzat manté la seva identitat cultural i els costums, perd seviten les
relacions positives amb els seus membres. Es tracta, doncs, d'una de les consequiéncies del
relativisme cultural. Aixi mateix, moltes vegades es fa dificil distingir entre posicions
segregacionistes i posicions discriminadores. Aixo és aixi perqué, de fet, les dues posicions es
complementen.

La primera questié que cal plantejar-se a l'hora de conceptualitzar el terme és larelacid
entre segregacio i discriminacid. Alguns autors consideren la segregacié com una forma de
discriminacid, entre aquests Allport i Giner. Mentre, Wiewiorka (1992), en € seu assaig "El
espacio del Racismo" diferencia ambdos termes, ja que responen a fendmens socials diferents.
La segregacio consisteix a mantenir € grup a distancia, separat, i li reserva espais propis dels
quals només pot sortir en determinades condicions més 0 menys restrictives. Aquest
distanciament, la majoria de les vegades no és només fisic, sind també social. Respon a un desig
del grup de poder d'evitar €l contacte amb I'dltre, com aformade fer-lo invisible i aconseguir la
sensacio de "netgja’ dels espais d'Us del grup dominant. Contrariament, la discriminacio resulta
de la imposicié d'un tracte diferencia en diversos ambits de la vida socia en qué € grup

participa. Aquest tracte diferencial ésimposat pel grup dominant i pot ser humiliant per al'altre.

Aixi, segons Wiewiorka, la diferencia entre els dos conceptes rau en I'espai fisic, en €
cas de la segregacio, i en d tracte relacional, en € cas de la discriminacié. Aquests dos termes,
amb els seus matisos diferencials, son complementaris i sovint la segregacié arriba com a
consequiéncia de la discriminaci6. Serveix d'exemple € que succeeix amb els immigrants més
precaritzats. Viuen en situacions que es poden qualificar de segregacio, tant en el camp social:
habitatge, educacié..., com en € lleure. Com a consequiéncia de I'aillament relacional és frequient
gue aquests grups es reuneixin i es diverteixin en llocs exclusius per a ells. Aquest aillament és
un radicador de no acceptacié i empeny l'dtre a comportaments propis d'una situacié
segregadora, com a forma de restar presoners de la propia comunitat d'origen. Hi ha paisos que
afavoreixen aguest "comunitarisme”, com ara els E.U.A. amb les reserves indies. D'altres hi
arriben, com explica Saim Nair, per les propies pors i reticéncies fruit d'identitats nacionals
massa fragils. No tenen forca suficient per acceptar la barrgja.

Centrant-nos ara en € terme segregacio, Malgesini i Giménez (2000) defineixen tres

tipus de segregacio:
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» De facto: separacié fisica, barris racials o escoles racials, freglents as EU.A. i a
Anglaterra. Es un fenomen que va en augment.

» Dejure: segregacio institucionalitzada. Un exemple trist perd famds en son les politiques
d'apartheid de Sud-+africa.

» Autoimposada: per un grup, per tal de preservar la seva propiaidentitat.

Wiewiorka, en la seva classificacio, estableix tres categories:

» Segregacio étnica: agrupament natural residencial delsimmigrants, en funcié del seu origen
nacional. Ofereix a grup proteccié identitaria i possibles recursos econdmics. Des d'aquest
punt de vista, se la considera positiva.

» Segregacio racial: és sempre negativa per les conseqiéncies que comporta, és a dir,
marginacio social. Es un fenomen que es produeix com a conseqiiéncia de |'abandonament
del lloc (barri) per part de la poblacié autoctona davant l'arribada dimmigrants en
percentatges significatius, i aixi Sarriban a que es coneix com a "llindar critic
dintolerancia’, de manera que provoca rebuig. Aquest fenomen és conegut com a "White
Flying".

» Segregacio total: és el supergueto, localitzat en ambits urbans degradats en qué es donen
processos de promesa i preséncia de delinqliencia. Es caracteritza per serveis deficitaris o

manca de serveis.

En qualsevol de les categories, clarament coincideix el tema de l'espai amb e de les
relacions humanes. Les consequencies d'una certa ocupacié de I'espai son I'estratificacio social i
la reduccié de la mobilitat social. Tendeixen sempre a la rigidesa, per tant, al'empobriment i a

lanegaci6 de lainterdependencia.

* Aproximacio historica

El terme "segregacid" té el seu origen, com a concepte objecte danalisi i estudi, as
Estats Units arran e fenomen conegut amb el nom de apartheid, que sinicial'any 1948 arran de
la victoria del Partit Nacional en les eleccions de la minoria blanca. Historicament, Sud-africa
ha estat un exemple permanent de segregaci6 racial. Com és ben sabut, les obligacions, els
deures i els subjectes passius han estat exclusivament de color, és a dir, negres. Els drets han
estat exercits sempre i unilaterament, per contraposicio, des de I'altra vora, la ,incolora, la
blanca. Després de diversos segles d'abusos, humiliacions i injusticies racials, Sud-africa va

deixar de ser governada per la minoria blanca. L'apartheid va ser abolit legalment el maig de
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1994, quan un ciutadd negre, Nelson Mandela, fou nomenat nou President escollit
democraticament en les primeres eleccions no-racials, les quals es fonamentaven en el principi

"Una persona un vot".

La segregacid, com exclusio que es produeix en I'accés al'ls de I'espai public, imposa a
un grup inferioritzat un territori en el qual s ha d autoorganitzar i li restringeix la mobilitat en la
resta de zones en qué pot dividir-se una ciutat. L'enclaustrament d'una comunitat en un gueto és
laforma més expeditiva de segregacio espacial, conduida a la seva exacerbacié més absoluta en
els casos del camp de concentracid o del camp de refugiats. L'agrupament en recintes tancats de
nord-americans d'origen japonés als Estats Units durant la Segona Guerra Mundial o, a Europa,
d'exiliats espanyols a Franca € 1939, son exemples d'aquest tipus de practiques de segregacio
espacial extrema, com ho son les propostes que shan insinuat en alguns paisos de confinar €ls
seropositius de la sida en closos vigilats. No cal dir que la modalitat més atro¢ de I'aillament
massiu de membres d'una comunitat diferenciada la van constituir els camps d'extermini nazis,

dels quals el's camps de concentracio serbis a Bosnia han representat unainesperada reedicio.

La segregacio implicalainstauracio de fronteres insalvables, la transgressio de les quals
pot comportar greus prejudicis per a l'infractor. Els violents aldarulls de Chicago € juny de
1919, que van provocar 38 morts, es van iniciar quan uns nois de color van vulnerar lalinia de
separacio entre els barris dels blancs i els dels negres. Els disturbis a barri del Besos, a
Barcelona, I'octubre de 1991, es van desencadenar davant la perspectiva d'un acostament

considerat "excessiu” del vei barri gitano de LaMina.

També desenvolupa un idéntic model de segregacio I'impediment que sinfligeix als
membres d'una minoria d'accedir a certs Ilocs publics, com poden ser les piscines, les esglésies
0 els transports publics. Com és sabut, lleis d'aquesta mena van afectar els negres a Sud-africa -
precisament en aix0 consistia I'apartheid - i a Deep South dels Estats Units fins no fa gaire.
Prohibir I'ingrés de dones a associacions o clubs recreatius, gastronomics, esportius -una
practica encara ben estesa a Espanya i a Regne Unit, entre atres paisos- és un altre bon
exemple de practica segregacionista, expressada en aquest cas en clau de génere. El mateix pot
dir-se de la prohibicio o els entrebancs que afecten les dones i els homosexuals a I'hora
d'incorporar-se 0 mantenir-se en certs llocs de treball. Fer inaccessibles als minusvalids certs
espais urbanistics 0 arquitectonics o la coaccidé de que eren objecte els esquerrans, per tal
d'obligar-los a adaptar-se a un mén concebut per a dretans, son altres casos de segregacio, les
victimes dels quals ho son per raons fisiques.

Els milers de condemnes en nom de les "lleis de moralitat” a Sud-africa o els linxaments

a sud dels Estats Units, per causa de la vulneracio de la prohibicié de relacions sexuals entre
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blancs i negres, demostren que les relacions cos a cos poden estar sotmeses igualment a aquesta
territorialitzacié que hermetitza els grups humans i la conculcaci6 de la qual ha de ser castigada.
Lainterdiccio de mantenir contactes sexuals entre persones del mateix génere pertany al mateix

tipus de segregacio, que ha afectat en aquest cas ales comunitats gaisi lesbianes.

La segregaci6 com a fenomen que bandeja espaciament minories considerades
contaminants, indesitjables o perilloses, no pot confondre's amb la tendéncia que poden
experimentar minories étniques, socials o religioses a agrupar-se en determinades zones, les
fronteres de les quals no tenen per qué ser aeshores insalvables. EI Poligon Gornal, a
I'Hospitalet, on viu un gran nombre de gitanos, podria suposar-se proxim al modern gueto
social, perd la seva naturalesa no el fa comparable amb barriades com Hostafrancs, les zones de
Gracia o els voltant de la plagca Pedré on han tendit a aglutinar-se els gitanos de Catalunya. De
la mateixa manera que el barri parisenc de Sentier o Brooklyn, a Nova Y ork, zones amb una
forta preséncia jueva, no poden comparar-se en absolut al gueto on van ser enclaustrats els jueus
durant I'ocupacié nazi de Varsovia. El voltants del carrer Dotze, a Detroit, marcats per un alt
nivell de degradacié social, son un gueto negre; a uns cinc quilometres d'alla, Conant Gardens

€s nomes un barri obrer de majoria negra.

Als Estats Units, en la decada dels trenta, perd també a Alemanya després de la Segona
Guerra Mundial, la segregacio sha vist com un instrument de separacio que defensa les propies
etnies. Hi ha un intent d'argumentacio positiva: no es tracta d'un conflicte racial, es tracta de
facilitar I'agrupacio per trets identitaris dels individus. Com sha pogut observar en els processos
migratoris envers a paisos considerats hostes, la segregacio tenia com a aliada la tendéncia a
constituir-se en els paisos de recepcio espais de concentracié de les diferents onades
migratories, espais que eren també de col-laboracio i de solidaritat i dels quals en resultava un

benefici per aaguests de cara a afrontar I'hostilitat que sexperimenta en tot desplacament.

*Segregacio i escola

En e camp de I'educacié les practiques segregadores tenen una llarga historia. Només
cal recordar la segregacio de génere, no tan llunyana (es tradueix en dues xarxes escolars: una
per anoisi una per anoies), 0 bé, la segregacio en funcié de criteris de normalitat, que separa
els dumnes amb discapacitats (genera una doble xarxa: escoles ordinaries i escoles d'Educacio
Especial). La més important avui pot ser menys clara pel que fa a's criteris de segregacio. Ens
referim a la segregacié economica i ideologica present a la xarxa d'escoles privades, per una
banda, i en les escoles publiques, per I'altra. En menor incidencia trobem les diferents escoles

nacionals. alemanya, suissa, japonesa, italiana, francesa... Totes elles fonamentades en la
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creencadel fet diferencial, que és utilitzat per argumentar raons d'eficacia que aconsellen educar
separadament els infants en diferents grups, per por que la convivéncia perjudiqui la seva

formaci6 intel -lectual.

Aquests plantejaments queden superats en el marc legal actual, perd apareixen noves
situacions segregadores, Iligades as fendomens migratoris. Com ja hem assenyaat, € fet de la
concentracié d'immigrants en determinats espais de la ciutat comporta la preséncia d'infants
d'aguests col-lectius en €ls centres educatius publics d'aquests barris. Aixi, quan €l percentatge
d'aguests infants en relacié a la poblacié nadiua arriba a I'anomenat llindar critic d'intolerancia,
I'escola comenca un procés de perdua d'alumnat autdcton i es va convertint en un territori
exclusiu per a la poblacié immigrant i €ls fills de families nadiues problematiques. Es e
fenomen conegut com a conversié d'un centre en "escola escombra’, on es fa dificil poder servir
com ainstrument integrador, passant a ser una realitat segregadora, en els casos més extrems es

converteix en un gueto.
*Familia semantica

Gueto

Discriminacio

Exclusio

Marginacio

Racisme
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* Aproximacio al concepte

El terme topics procedeix del grec "topikds', derivat de la paraula també grega "topos'.
Defineix la senténcia, I'opinid..., que la gent repeteix molt, o € tema de conversa a qua es
recorre moltes vegades per parlar dalguna cosa. Igualment, podem concebre els topics com
aguells arguments generals que sapliquen a tots els casos analegs; com aguelles expressions

trivials emprades sistematicament en el mateix sentit.

Existeixen topics molt comuns a voltant de la migracié estrangera, aspecte que
predisposa una serie d'actituds i comportaments envers les persones immigrants. Analitzarem

alguns d'aguests topics mes generalitzats per exemplificar el concepte.

Una frase tOpicai tipica en relacié alaimmigracié és. "Els immigrants vénen a fer els
treballs que nosaltres no volem fer". Ca anar amb compte amb la acritica generalitzacio
d'aguesta frase que amb I'objectiu inicial dintentar destacar la poca competéncia laboral existent
entre treballadors "autoctons' i "estrangers' i, per tant, d'evitar un suposat rebuig, sha convertit
en una "senténcia' que confina o relega una part de la poblacié a redlitzar els treballs pitjor
remunerats i pitjor considerats socialment. Podem caure, finsi tot, en un racisme inconscient en
considerar que un grup determinat pel color de lasevapell o pel seu origen cultural esta destinat
a ocupar l'dltim esglad del sistema productiu. D'alguna manera, aquesta afirmacié suposa
estamentar la societat. L’ immigrant, com tot treballador, desitja la promocié i la possibilitat de
progressar en un bon treball. Tot i aix0, aquells que acaben d'arribar entenen la necessitat de
treballar en qualsevol cosa per sortir endavant, perd també entenen com a injusta la
impossibilitat de promocionar-se, de trobar treballs millors; si les segones generacions es troben
amb e mateix fre, si I'espai reservat és e mateix que per als seus pares, podem comengar a

parlar d'un llindar de ressentiment social .

Un altre exemple és e de "Els immigrants vénen a Espanya perqué als seus paisos
d'origen es moren de fam". Una poblacié que es mor de fam no té recursos per a emigrar. La
situacié de les zones d'origen pot ser precaria, perd no per la fam sind pels desitjos de la
poblaci6 de millorar, de consumir béns materias, d'aconseguir viure en una societat
democratica, més justa. Desitjos d'obtenir una minima seguretat, de poder planificar un futur
negat a seu pais; illusié al cap i alafi, de perseguir la possibilitat de no tenir un futur dirigit i

previsible.
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Aquests exemples mostren la proximitat entre topic i estereotip igual que aguests estan

fortament arrelats al’imaginari col -lectiu.

La seva transmissié és reeixida en part perqué permet tenir opinié sobre temes que
desconeixem totalment, a voltes es troben presents i es filtren a través dels mitjans de
comunicacio i creen imatges distorsionades i desinformacid. En aguest sentit n'és un bon
exemple, la redundancia en parlar de migracio il-legal. Sha creat un significat general que pot
donar-nos una visio negativa de la migracié. La frase produeix engany, ja que associem il-legal
a delicte, cosa que ens porta a pensar que ser un immigrant il-legal és igual que ser un
delinquent.

Els topics son un primer esglad cap a la formacid desterectips, prejudicis i
comportaments discriminatoris. Per evitar-los, caldra una actitud reflexiva i critica de tot allo

gue sentim dir, intentant no caure en &l reduccionisme que tan negativament pot afectar I'altre.

*Topicsi educacié

L’educacio formal té la responsabilitat de trebalar per ta que es diferents grups
presents siguin capacos de construir un sentit de comunitat; per arribar a aconseguir aquest
objectiu és necessari un llarg procés que comporta intercanvis, conflictes, transformacions
personals... i possiblement no reeixira si els mestres no son capagos d endegar una tasca de
desconstruccio de topic, que situr en primer terme I’individu, la seva singularitat, perd també la
semblanga, en els aspectes basics, amb tots els atres individus de la col lectivitat; creiem que

nomeés aixi podrem treballar i avancar conjuntament.

La desconstruccio dels topic, igual que la dels estereotips, hauria de ser una tasca
prioritaria en un context de preséncia creixent de |’ alteritat; diferents arguments poden servir per
defensar aquesta prioritat comengant per la propia eficacia, ja que, és més rendible treballar en
contextos de bon clima social i de grup que en contextos de conflictes, latents o declarats, que
repercuteixen negativament en el clima de treball i en consegiiencia en els aprenentatges. Per
altra banda, en tractar-se de temes complexos, son multidimensionals i possibiliten un
aprenentatge reflexiu i globalitzador, i per acabar permeten avancgar en un dels quatre pilars de

I’ educaci6 que reclamal ‘ Informe Delors: aprendre aviure junts.
*Familia semantica
Prejudicis socials

Estereotips
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Xenofobia

*Aproximacio al concepte

El terme xenofobia, també anomenada per alguns "neteja étnica’, esta compost per dues
arrels gregues; xenos, que vol dir "estranger”, i phobed, que vol dir "odi, produir temor o
espant”. Tindria € sentit, doncs, d'odi, d'hostilitat o repulsié envers els estrangers, entés com
aquell que no pertany a nostre grup de referéncia, que és foraster. No és una ideologia, és una
passio de I'ésser huma, un sentiment i, com a tal, influeix en la conducta. La xenofobia forma
part molt sovint de |'organitzacié psicologica de I'individu, com un sentiment que es construeix
al llarg del procés de socialitzacio primaria; moltes persones son educades els primers anys de
vida amb constants referencies a mites (p. ex. I'nome del sac, el papu...), metafores del
desconegut com a amenaca i de manera meés directa la por as forasters, als gitanos..., que es
recullen en contes, cangons, etc. La seva funcié és instal-lar en e subconscient de l'infant el
rebuig cap a l'estrany, el desconegut, el distint. Per extensio, tot aquell que és divers esdevé
perillés, amb I'objectiu de generar mecanismes defensius instintius del grup i consolidar €l
"nosaltres’.

Laabi (1993) ho explica aixi: "... naixem de ple en e s d'una comunitat més o menys
extensai enrebemel nom, lallengua, lareligio, el pais, € paper del nostre sexe, els tabus, les
pors, la memoria genética, totes les aparicions que freqlienten els nostres somnis i també el
nostre color d'home. En rebem una part aclaparadora de la historia..., i de retruc, el retrat
robot de |'enemic o dels enemics’, citat per F. Carbonell (1997/69).

També sha assenyalat I'estreta relacio que té la xenofdbia amb e racisme (ideologia que
justifica la relacié socia de domini, va acompanyada de sentiments de superioritat) i amb

|'exaltacio nacionalista de base étnica

La xenofobia pot tenir una dimensio politica; apareix de manera més o menys difusa
tant en discursos politics com en mitjans de comunicacié. També és la base del fracas de moltes
politiques d'integracié de ciutadans d'origen estranger i més explicitament, és present en lleis
gue consagren la desigualtat de les persones en funcié del seu lloc de naixement. En sén un
exemple les politiques dimmigracié que marquen € recorregut des de les fronteres fins a la
nacionalitzacié. En agquest sentit sha denunciat per part de diferents col-lectius no
governamentals, € doble llenguatge dels paisos U.E. des dels anys 80; per una banda els

informes, estudis..., € denuncien i, per I'dtra, leslleis |’ emparen.
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Tal com reconeixen la majoria d'autors d'actituds xenofdbiques n'hi ha a la majoria de
cultures; aguesta extensié fa que la xenofobia pugui semblar un sentiment "natural”. Pero el fet
gue hi hagi alguna cultura xenofilica (indiferent o curiosa davant I'alteritat) ha permés demostrar

que l'agressivitat envers els forasters no és hereditaria ni lligada a l'especie humana.

El racisme cultural és una forma forca elaborada de xenofdbia. Segons M. Delgado
(1998), la xenofdbia es refereix a les actituds que fan que un grup huma sigui perseguit o
objecte d'un tracte humiliant per causa de la seva condicié d'alie a una determinada comunitat o
pais. Un terme afi a xenofdbia és e d'alterofobia, o rebuig de I'altre. El rebuig pot ser exercit
per ciutadans ordinaris, perd també per la propia administracid, per mitja de I'actuacio policial,
sovint recolzada per lleis especials destinades a perseguir i deportar persones pel simple fet de
ser considerades estrangeres. Per extensid, la xenofobia també saplica as que, sense ser
estrangers, son senzillament rars, estranys, ésadir, aquells als quals, al'igual que a's vinguts de
fora, se'ls aplica un principi denegatori que implica percebre com una qualitat de |'altre el que en

realitat és un atribut que seli assigna des de fora.

La xenofobia no és, de fet, una ideologia, no és una concepcid del mon: és una passio

del'ésser huma. En aixo consistiralaprincipal diferenciaentre el racismei laxenofobia.

*Evolucié del concepte

La identificacié del mal, representat en I'dtre, divers pel seu color o procedencia,
serveix com a catalitzador de frustracions, temors, pors i decepcions. Sempre és més facil
exculpar-se que reconéixer les propies limitacions o estar disposats a corregir errors i assumir
responsabilitats. Des de la perspectiva psicologica, cal assenyalar que € rebuig de I'dtre
manifesta la incapacitat de determinades persones per acceptar la diferenciai en altres casos, la
semblanca amb I'altre o estrany. Aixi mateix, qui ho saccepta a si mateix per frustracions o
pors o expectatives incompletes, té majors dificultats per acceptar, comprendre i integrar es

altres.

A partir d'aquest moment apareix I'exclusio, la discriminacio, la segregacio o I'agressio.
La xenofobia es centra aleshores en I'estrany, percebut com a un intrds, pero no tant per la
diferéncia quant per la desigualtat, per la seva indigéncia i pobresa, cap a les que es generen
actituds d'hostilitat. Aquest rebuig de I'immigrant pobre, sense treball, es veu especialment
afectat s porta marcats trets d'una cultura considerada com a inferior. Contrariament, com

indicava Enzsberger, un respectable compte corrent acaba, com per art de magia, amb la
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xenofdbia. La seva pigmentacié no només no els impedeix ser respectats, sind que a la vegada

els converteix en persones respectables per ala comunitat en la que Sestableixen.

L'evolucio de la xenofobia esta necessariament relacionada amb la necessitat de les
estructures econdmiques dels paisos rics, la qual cosa explica I'aparicié d'un discurs politic i
juridic que legitima que una gran massa d'immigrants estigui sent condemnada a condicions de
treball abusives i incertes. Aquest discurs de les instancies de poder politic i juridic ha pretés
legitimar també que a milions d'éssers humans €ls sigui negat €l dret a la ciutadania als Estats
Units o a Europa Occidental. Per si fos poc, aquest imaginari centrat en lafigura del treballador
estranger sha anat estigmatitzant en associar-lo amb tota mena de perills tant materials com
morals. Les diferents lleis d'estrangeria vigents arreu d'Europa son I'expressié concreta, a nivell
juridic, d'aguesta voluntat d'atemorir els immigrants no comunitaris, al mateix temps que sha
anat oferint una imatge inquietant de la seva presencia, la qual cosa ha anat cultivant les arrels

de la xenofobia

Els mitjans de comunicacio han contribuit de manera estratégica a aimentar un
imaginari en qué el treballador immigrat apareix amb connotacions negativesi sistemati cament
associat a tota mena de problemes. La premsa socupa de representar |'augment de |'agressivitat
xenofoba com una mena de patol ogia localitzada que afecta un sector reduit de la societat, perd

que pot i ha de ser tractada sota el control de les autoritats.

Actualment, segons M. Delgado (1998), les normatives amb les quals els governs del
mon industrial controlen i restringeixen els fluxos migratoris provinents del Tercer Mén i de
I'Europa de I'Est poden ser plenament tipificades com a xenofobes, justament perqué

institueixen un ordre civil basat en I'exclusio del's que han estat estatuits com a "estrangers’.

Alguns teorics (com, per exemple, Wieviorka) han defensat que la intensificacio de la
xenofobia ha de ser relacionada amb I'afebliment del moviment obrer, de tal manera que
['antiga divisié de la societat en classes ha estat substituida per un nou dualisme inconciliable:
grups O persones in versus grups o persones out; els que son dins versus els que han de ser

considerats fora.

* Xenofobia i Educacié

Des de 1978, € nucli de lafilosofia educativa del Consell d'Europa el formen els Drets

Humans, perd el problema no és com ensenyar o aprendre la doctrina; €l problema és com
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implementar-la, qué vol dir?, i quin contingut ha de tenir I'educacio civica, la democracia

cultural...?, com sha de gestionar la diversitat?

Com ja hem senyalat en parlar d'esterectips, prejudicis, racisme, etc., cal identificar els
sentiments xenofobics, analitzar-ne les causes i la seva génesis per poder-los entendre i
desconstruir, hem d'aprendre a desfer el cami, com ja demanava Juan de Mairena: "la finalidad
de nuestra escuela consistiria en ensenyar a repensar 10 pensado, a desaber |o sabido y a

dudar de la propia duda...".

Aquest treball ha de contemplar una vessant cognitiva d'analisi i una vessant
emocional, per aixd és recomanable |'Us de metodol ogies empatiques capaces de penetrar en els
espais més sensiblesi de descobrir les parts fosgues. Sense aguest treball és dificil 1a descoberta
de l'dtre, tal com recomana l'informe Delors (1996/82): "L'educacio, tant en I'ambit familiar
com en la comunitat o I'escola, ha de facilitar a l'infant, en primer lloc, que descobreixi qui és.

Només aixi es podra posar realment al Iloc dels altresi comprendre'n les reaccions'.

Igualment, la xenofobia es manifesta a I'escola en la practica de I'admissio d'alumnes
gue fa que determinats centres, tanquin, de fet les seves portes al'alumnat immigrant, que acaba
escolaritzat en un determinat nombre de centres concrets que acaben convertint-se en auténtics

guettos

El millor métode per combatre la xenofobia és la prevencid i els centres escolars hi
tenen un paper fonamental. No calen grans declaracions, sind mesures concretes, part de les
quals afecten a l'educacio i a tractament que des della es faci de la diversitat, la
interculturalitat i la convivencia. Aquesta interculturalitat suposa un model educatiu
antidiscriminatori en el que es sociditzai sintegra des de laigualtat i es respecten les cultures
dels ciutadans d'atres paisos;, no només es dirigeix al'alumnat immigrant, siné atot I'alumnat,

que pot i had'enriquir-se amb la diversitat.
*Familia semantica
Racisme

Prejudici
Estereotip

191



Mapa

Semantic

Xoc cultural

* Aproximacio al concepte

El terme xoc cultural defineix e sentiment d’incomprensié del comportament alie, aixi
com un seguit d’emocions negatives (desconfianga, incomoditat, ansietat, preocupacio...) viscut
per un individu enculturitzat en una determinada cultura, en el moment d entrar en relacié amb
persones de cultures molt diferents, molt distants pel que fa a compartir elements comuns. Aixi,
el xoc cultural es produeix com a consequencia del contrast entre visions divergents de
poblacions (o individus) que conviuen i negocien intercanvis, els quals son generadors de

situacions de tensio i d'incertesa que poden derivar en conflictes.

Atés que la convivencia és quelcom que ca construir, implica, entre d'atres coses,
aprenentatge i tolerancia, normes comunes i regulacio de conflictes. Les normes han de posar
I'accent, no només en els particularismes (allo que és diferent o oposat de I'altre), sind també en
tot allo que és convergent (I'espai, la regulacié socia del temps, responsabilitats, Us de
determinats recursos,...). Tot aixo exigeix acordar i convenir regles acceptades i I'obligatorietat
de complir-les per part de tots, la qual cosa no significa absencia de conflictivitat, pero
requereix regulacio i resolucio practica dels conflictes.

Cal tenir en compte, com assenyala T. San Romén (2001), que les cultures no son
homogenies interiorment; son penetrables i canviants, de tal manera que € conjunt de fets
culturals que formen part de les cultures poden ser contradictoris i canviants i poden estar
diversificats, de tal manera que alguns siguin incompatibles i d'altres no ho siguin, que algun
sigui complementari i d'atres coincidents, i és a partir d'aquest reconeixement que caldrai sera
possible negociar.

Existeixen i es defineixen diverses categories de xoc cultural:

-Entre grups en situaci6 de pluriculturalitat.

-Dins el propi grup cultural, on es poden donar:

* X oc generacional, que evidencia les diferéncies entre I'heréncia horitzontal i I'heréncia
vertica de les que parla A. Maalouf (2001) i evidencia els dinamismes culturals
mostrant |les discontinuitats i ruptures.

*Xoc de génere, que recullen I'eterna dialéctica entre e masculi i € femeni, com a

registres sensiblesi culturals diversos.
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*Xoc de classe social, que recull I'enfrontament classic entre patré-obrer.

-A tots aquests cal afegir-hi e xoc produit per la mobilitat laboral que evidencia com cada
organitzacio és generadora d'una cultura diversa. Aquesta, tot i ser a categoria de xoc cultural
més recent, el seu estudi ha contribuit a clarificar la problematica dels agents implicats en les
situacions de xoc. En aquesta linia son especialment interessants les aportacions de R. Sennet

(2000), € qual senyala dos punts claus:

*'ansietat i |’ estrés que generen aguestes situacions en els individus que les viuen.
*La recerca desesperada, entre els detalls quotidians, d'algun indici, un significat que

permeti orientar-se.

L’interés d'aguests temes té un paral -lelisme evident amb situacions d'escolaritzacio de

minories,

Per poder superar aquest estat de xoc cultural és imprescindible I'existencia d’una
comunicacio intercultural eficag, la qual plantejara més o menys reptes segons la distancia
existent entre les cultures que interactuen. Sera necessari, doncs, ho homés posseir una nova
competencia comunicativa, sind també un cert coneixement de |’ altra cultura. Iguament, sera
imprescindible que cadascun dels agents implicats en la comunicacio prengui consciéncia de la
propia cultura, doncs les nostres comunicacions estan plenes de valors que transmetem sense
ser-ne, moltes vegades, conscients. Igualment, I’ actitud presa cara les altres cultures diferents a
la nostra és fonamental. Sera necessarial’ existencia d’ un cert interes al” hora de conéixer qué és
el que es pot aprendre de les altres cultures, com ens podem enriquir mutuament. En aquest punt
del discurs, acceptar i ser conscient del punt de vista etnocentrista que té cadascun dels
individus és fonamental. Cal aprendre a repensar molts dels valors que conformen I’ anomenada
“identitat cultural”, especialment aquells que es basen en la denigracié de la cultura aliena per
ressaltar la propia i que transmetem a través dels llenguatge verbal i no verba. No és facil
diminar els estereotips negatius que cada cultura té de I'aliena, doncs molts d'ells estan

profundament arrelats al’imaginari col-lectiu d’ una cultura.
Es imprescindible, també, fer referéncia a la necessitat de desenvolupar una actitud
obertai d’empatia, per tal que e xoc cultural ocasionat en I’ encontre entre dues persones molt

distants, culturalment parlant, sigui menor.

L’empatia, la capacitat de sentir I’emocio que una atra persona experimenta; només a

través d'ella podrem aconseguir entendre I’altri. Cal reflexionar i pensar que quan ens trobem
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davant d'una persona immigrant ens trobem davant d’algd que ha assumit un repte d’alt cost
personal: emigrar. Es tracta, doncs, d una persona vaenta que ha trencat amb tot allo que
coneixiafins aleshoresi que lluita per fer-se lloc en un hou moén. Al mateix temps, parlem d' una
persona que es troba en una situacié de canvi i adaptacio sociocultural a una nova realitat; una
nova manera de conceptualitzar e mon, la vida, la mort, la malaltia, I’aimentacio, els rols per
sexe, I'escolaritzacio, €l treball,... En aquests darrers elements és on es troba la base del xoc
cultural i cal ser-ne conscients i fer I’ esforc de posar-se en € punt de vista de I’ atre, per tal de

minimitzar-lo el maxim possible.

Finalment, és necessari reflexionar sobre les relacions de poder manifestades en les
situacions d’'encontre entre persones de cultures diferents. Aixi com les relacions socials son
relacions de poder, en les diverses situacions comunicatives els interlocutors no sempre estan en
un plad'igualtat. Cal reconéixer aguest fet i no ignorar-lo, sind intentar reequilibrar la situacié
de cadascun dels agents per tal que el dideg intercultural es porti a terme en la major igualtat
possible.

“L’encontre de les cultures no és forcosament intercultural. Un
fenomen cultural no es deu simplement a fet que les cultures es troben;
hi pot haver simplement agressi6 o eliminacié d’'una per I'dtra
L’encontre de les cultures es converteix en un fenomen cultura s,

d’ alguna manera, existeix acceptacid i projecte comu.”

Weber, Edgard (1997). “Lineas transversales de los debates (identidad, cultura, religion,
islamismo, modernidad, mudializacion, interculturalidad y negociacion)” a Revista CIDOB

d’ Afers Internacionals, nim. 36, maig, pag.Xill.

De tot € que sha dit podem deduir que si bé el xoc cultural és una situacio de pressio,
és també una oportunitat de canvi, en tant que suposa |'acceptacié d'elements culturals nousi €

transvasament dels propis; es pot considerar com la base de I'éxit de tot procés d'adaptacio.

Xoc cultural i Educaci6

L’ escola, com alloc de trobada d’ individus de cultures diferents, és per definicio un lloc
de xocs culturals que sovint provoquen conflictes, fruit de la ignoranciai e desconeixement
mutus. Lluny de considerar aquestes situacions negatives, cal saber-les positivar, doncs sense
xocs, sense conflictes explicitats i treballats, dificilment aconseguirem crear una autentica

comunitat inclusiva amb projectes compartits.
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El xoc cultura és inevitable en lloc d'ignorar-lo i amagar-lo, s'ha d' utilitzar com una
eina per avancar, com un material de base per engegar projectes nous en els que tots i cada un
dels alumnes hi trobi e seu espai. Entenem que aquest és € gran repte que avui |’escola té
plantejat.

*Familia semantica
Cultura

I dentitat

Conflicte
Assimilacio
Dedculturacio

Aculturacio
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Catalunya

L'objectiu d'aquest apartat és situar i presentar la dinamica social entorn al fenomen migratori,
entenent que |'escola és la caixa de ressonancia, de tal manera que no es pot entendre € que hi

passa sense tenir en compte les dinamiquesii les percepcions socials.

Laimmigracié a Catalunya. Visio breu dela historia recent.

Els contactes entre diversos grups humans, fruit de la recerca d'ecosistemes més
favorables, ha estat una constant al Ilarg de la historia, de tal manera que la biografia dels pobles

sescriu a partir de lesrelacions d'intercanvi i confrontacio amb diversos grups etnics.

No existeix un sol poble o nacié que no sigui resultat d'un o molts encreuaments, fruit
dels quals les cultures en contacte perden alguns elements, en guanyen daltres o bé els

transformen. Aquesta dinamicadel canvi, producte de la trobada, és el mestissatge.

No hi ha cap cultura que hagi sobreviscut de manera "pura’, no contaminada, sense
barreja, sense contacte amb cossos estranys. El cas d'Espanya, en general, i de Catalunya, en
particular, en sbn una mostra. Tant per la seva situacio geografica (zona de pas) com pels seus

recursos, ha estat terrad'invasio, de conquesta, de pasi també conqueridora.

Aquesta historia de contacte amb altres pobles forma part del nostre llegat cultural, en el
qual es troben aportacions de fenicis, grecs, romans, gotsi visigots, arabs, jueus, indis, francs,...,
més recentment anglosaxons; tots ells han ampliat, enriquit i modificat la nostra llengua, I'art, la
construccié, l'agricultura, € comerg, la matematica,..., en definitiva, la cultura, i shi ha
integrant de manera permanent i li han donat vitalitat.

Com a col-lectiu, son e resultat del sediment migratori, perd en cap atre época els
moviments migratoris no havien estat objecte d'una atencio tan intensa i tan extensa com la que
sells dedica actualment. Intentarem analitzar les causes d'aquest fenomen a partir de dos
parametres:

» L'evolucié del flux migratori recent (des de la 22 meitat del s. XX).
» Lapercepcio socia: laimatge de I'immigrant.
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Evolucié del flux migratori a Catalunya desdela 22 meitat del s. XX

Prenent com a referents diversos estudis del fenomen migratori a I'Estat Espanyol: A.
Izquierdo (1996), Colectivo IOE (1999), Pérez-Diaz i atres (2001), en andlitzar les dades
referents a Catalunya es marquen tres periodes en relacio a l'evolucié de laimmigracié a casa

nostra:

> Primer periode: décades 19601 1970
Catalunya experimenta un notabilissim augment de poblacid arran de |'arribada d'un fort
contingent migratori interior, procedent, majoritariament, del sud d'Espanya.
Aixi, mentre a la resta de I'Estat es perd poblacié a causa de la precarietat economica,
Catalunya en guanya, donada la forta demanda de ma d'obra a sector industrial, €l qual es
troba en ple procés expansiul.
La tipologia d'aguesta immigracié respon a perfil economic conjuntural. El tema més

important que es planteja és la necessitat de noves infrastructures, essencialment habitatges.

> Segon periode: des de 1980 a 1985
Com a conseqiiencia de la crisi economica, laindUstria catalana del textil entra en un procés
de recessié, de tal manera que no solament no genera nous llocs de treball, sind que en perd.
Aquesta situacio impulsa €l retorn as seus llocs d'origen d'una part de la immigracié
anterior. Es aixi com el saldo migratori és, per primer cop des dels anys 1950, negatiu.
Rapidament, el lloc que deixen els que retornen sera ocupat per un nou contingent migratori
que prové de l'anomenat Tercer Mo6n, primer del Magrib, després la diversitat de
procedencies saniraampliant.
Molts autors han assenyalat la coincidéncia d'aguesta onada migratoria amb |'aprovacio de
la"Ley Organica de Extrangeria" de 1985 i els successius processos de regulacié, com a
elements que explicarien I'atraccié i la visualitzacié d'aguests nous col -lectius.
No es tracta d'unaimmigracié conjuntural, no sincorporen a sectors economics en expansio,
sind a sectors poc tecnificats i en regressig, en part per la manca de ma d'obra; parlem del
sector primari, de I'agricultura intensiva: recollida de fruita, productes de I'horta, la flor en
elshivernacles...
El tema més important que plantgja aguesta nova immigracié no és tant la manca
dinfrastructures, d'habitatges, sind la llenguai els costums; malgrat tot no senceta encara el
debat cultural.
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> Tercer periode: a partir de 1985, la década de 1990 fins a |'actualitat
Aquesta etapa es caracteritza tant per |'acceleracié com per la diversificacio del fenomen.
Els fluxos migratoris procedents del Tercer M6n sén cada vegada més nombrosos i abasten
arees geografiques més i més extenses: des del Magrib (el Marroc, Algéria, Tunisia), la
regié subsahariana i occidental del continent africa (Camerun, Gambia, Senegal, Nigéria),
les Filipines, laXina, I'india, el Pakistan, fins a Llatinoamérica o I’ Europade I'Est.
En xifres, la dinamica d'arribada d'immigrants presenta una linia ascendent que creix en

proporcié geométrica:

* Any 1995: residents estrangers, 100.000
* Any 2000: residents estrangers, 214.996

Aquesta xifra representa el 3,4% de la poblacié catalana. En un periode de 5 anys el nombre
dimmigrants sha doblat amb escreix. Aquestes xifres poden ser encara més elevades
donada la quantitat d'immigrants irregulars "submergits’, és a dir, fora de control. Son els
anomenats "sense papers' que no acostumen a figurar en cap estadistica, la qual cosafa que
sempre, en intentar donar xifres, ens movem amb importants marges d'imprecisio. Sestima
gue a l'any 2005 la xifra shaura doblat i la poblacié immigrant representara ja un 8% del

total dela poblacio.

Aquesta tendéncia va configurant Catalunya com a societat pluriétnica, per bé que la
distribuci6 de la poblacié immigrant no sigui geograficament uniforme, ja que hi ha zones
amb percentatges de preséncia forana, practicament inapreciables, i d'atres amb una

important densificacio.

El tema més important que avui es plantgja gira entorn a la convivéncia. Estem davant un

debat clarament cultural que toca de ple I'escola.

Per cepcid social: laimatge del'immigrant.

Cal diferenciar la visié que de I'immigrant es té des de I'ideari col-lectiu espanyol i des
del catala. Diferéencies que poden explicar-se tant per la historia d'ambdos col-lectius en relacio
a l'experiéncia migratoria, com per la diferent procedéncia de la immigracié majoritaria que

acullen.
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> Desdel optica espanyola

Laimmigracié extracomunitaria comenca a establir-se a Espanya a partir de 1985, perd no
esfaravisible, en algunes zones, fins ala década de 1990. La procedéncia magjoritarialaformen
els diferents col -lectius | latinoamericans.

En l'ideari col-lectiu espanyol aguesta immigracié acompleix una funcié simbolica
identitaria, com ja ha assenyalat E. Santamaria (1997, 1998), entre d'atres, representa
I'indicador del canvi, de la modernitat, de la transformacié d'Espanya en un pais europeu,
prosper i, per tant, acollidor de diversitat.

L'immigrant extracomunitari és el simbol del progrés del pais. Ja no som exportadors de ma
d'obra barata, siné6 que som nosaltres els que la importem; no som treballadors en un pais
estrany, sind que som els amos i patrons a casa hostra.

Malgrat aguesta visié de I'immigrant vicari del nostre triomf, la seva preséncia, cada cop
més nombrosa, comenca a plantejar problemes socials, i comenca també a canviar la nostra
mirada; de simbol del nostre triomf, la seva ateritat ha passat a ser viscuda com una amenaga.

Sels miraamb recel i ningl no vol recordar el temps en qué també va ser immigrant.

» Desdel'optica catalana

La historia moderna de Catalunya, des de comengcament del s. XX, va associada a l'arribada
de successives onades migratories. Com ja hem comentat, primer vénen de la resta de I'Estat; a
partir de 1980, del Tercer Mén. Es aixi com la societat catalana sha anat configurant com una
societat obertai acollidora, perfil que sembla que esta canviant. De sobte, la tolerancia ja no és
un dels nostres valors més preuats. Les raons del canvi hem de buscar-les tant en la visibilitat i
identificacio d'algunes zones, com en la distancia cultural i la incapacitat del mercat laboral per
absorbir atothom.

Aquest canvi de mirada queda reflectit en un recent estudi d'opinié sobre la valoracié de
I'aportacié de laimmigracio, elaborat per I'empresa Line Staff (els resultats es van publicar a la
premsa amb data 22/05/02). Segons aquest estudi, les Canaries i Catalunya son les comunitats
que menys valoren la immigracio i € sector de poblacié que mostra més reticéncies son les
segones generacions dels immigrants interiors.

El recel cap al'altre té graus diferents, en funcio de la procedencia, per tant de la distancia
cultural. Aquesta visio es plasma en € llenguatge; trobem una gran varietat de termes per
referir-nos a l'ateritat. Cada un d'ells designa nivells de prestigi i d'apreciacio particulars, els

mEés comuns son: "xarnegos', "sudaques’, "moros’..., més recentment shi ha afegit "morenos’.
Tots ells son termes despectius, cada un en referéncia a grups culturalsi étnics diversos, al'hora
que expressen el grau d'acceptacid i tolerancia. Es sustenten sobre una important carrega

d'esterectipsi prejudicis.
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- Quan es parla de "xarnegos' es fareferéncia alaimmigracio interior procedent, sobretot, del
sud peninsular; sSestableix als anys 1960. El factor diferencial més important d'aguests
col-lectius és lallengua. En general, és una poblacié adaptada; |es segonesi terceres generacions
entenen i parlen e catald; es consideren a casa seva i sOn considerats catalans. Les noves
generacions, en general, estan integrades.

- El terme "sudaques" esrefereix alaimmigracio procedent de Llatinoamerica. Els primers que
van tenir preséncia a Catalunya (molt concentrats a Barcelona i a |'area metropolitana) van ser
argentins i xilens, que hi arriben com a refugiats politics. El terme sestableix als anys 1970.
Després, amb |'arribada, molt més recent, de dominicans, colombians, salvadorencs, peruans...,
el terme sha continuat mantenint.

El factor diferencial més important d'aquests collectius és la llengua i alguns aspectes

gue responen a l'ambit conductual i de valors. El procés d'adaptacié que realitzen és poc
problemétic. Cal tenir en compte que avui encara no son col-lectius molt nombrosos, perd
Saprecia un augment molt significatiu en el darrer any.
- El terme "moros’ és molt poc precis, ja que tant serveix per referenciar individus que
pertanyen a mateix pais, 0 ala mateixa regio geografica, com a persones que comparteixen les
mateixes creences religioses. Es comenca a usar durant la guerra civil (recordem la "guardia
mora" de Franco); després, amb e conflicte que porta a la perdua de la regié d'lIfni i Fernando
Poo; finament, amb I'arribada de la primera onada migratoria procedent del Marroc, a partir
dels anys 1980, passa a formar part de les etiquetes que designaran les persones procedents
daguesta regié -recordem que els marroquins son el primer contingent extracomunitari
important que sinstal-la a casa nostra-. Després, per extensio, sutilitza per designar a tots
aquells que procedeixen del Magrib, i també atots els musulmans.

Els factors diferencials amb aquest col-lectiu, a banda de la llengua oral (llengua d'arrel
i alfabet diferent al nostre) i del llenguatge gestual, son la cultura, la religié i aguns costums
(ex. els concerts matrimonials, € paper de la dona..). En definitiva, la distancia cultural és
important i en gran mesura determina una visio topicai estereotipada del col-lectiu, laqual cosa
dificulta la relacio. El procés d'adaptacio és lent i no sempre facil; socialment és el col -lectiu
menysvalorat i el que genera més rebuig.

- La paraula "morenos’ és de nova fabrica; sutilitza com a eufemisme de "negre”. Sha
comencat a emprar a les zones amb alta concentracio de senegambians. L'etiqueta serveix per
designar tota la immigracié procedent de I'Africa negra. Les diferéncies d'aguests col-lectius
amb la societat catalana son semblants a les que comentavem en parlar dels "moros’, es tracta
de diferéncies culturals, algunes expressades molt visualment en la forma de vestir. Els temes

més conflictius tenen a veure amb I'ablacié femeninai amb |'estructura familiar.
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El fet de ser un collectiu dincorporacié recent fa que encara no tinguem prou
perspectiva per poder parlar del procés d'adaptaci6. Hom assenyala la facilitat dels infants per

expressar-se en catala, laqual cosa, de ben segur, és un element facilitador del procés.

En tot € llarg procés de recepcié dimmigracié que té com a escenari Catalunya,
assistim a un canvi de mirada. L'immigrant ha deixat de veure's com un agent economic,
portador de progrés, per veure's com a portador d'una cultura diferent, que comenca a ser
percebuda com a conflictiva. D'aqui que l'immigrant deixi de ser un personatge tolerat

positivament i es converteixi en una amenaga.

A poc a poc, i amesura que laimmigracio és cada vegada més visible, la representacio
de I'immigrant va perdent el caracter d'emprenedor a la recerca de millors oportunitats, i es
configura com a individu que viu en permanent estat carencial. Aixi, la seva cultura d'origen
Sinterpreta de forma miserabilista, i s'associa immigracié amb subdesenvolupament, amb

deficit i endarreriment economic i cultural.

En € cas que I'immigrant estigui en una situacio de pura supervivencia, se l'associa a
personatge transgressor de normes, i la seva identitat es relaciona amb il-legaitat, conflicte i

violencia

Aquestes lectures es veuen impulsades i reforcades pels missatges que arriben a través
dels diferents mitjans de comunicacié. Tendeixen a informar des d'una optica exclusivament
eurocentrista. Aixi, es van configurant en l'imaginari col-lectiu tot un conjunt d'estereotips i
pregjudicis que no faciliten ni la trobada, ni la convivéncia i que abogquen a nouvingut a la

marginacio.

Tots aquests elements conflueixen i plantegen una panoramica complexa que fa
necessari interrogar-se sobre la possibilitat d'integracié d' aquests col-lectiusi sobre el significat

mateix que donem a terme integracio.

Cadl ser conscients del parany que suposen els discursos massa tecnics i/o essencialistes,
entenent gque les constants referéncies a la integracio gque es fan des de totes bandes, porten un
contingut a cavall entre un model assimilacionista i un model pluralista, molt explicatiu de la
complexitat del moment actual a Catalunya. D’una banda, la por a la péerdua de la propia
identitat i, de I'atra, |"acceptacio d'una realitat cada vegada més plural en qué conflueixen
diverses comunitats que d'una manera o una atra entren en contacte. Probablement, les

relacions que s originen no s gusten estrictament a significat connotatiu del terme integrar.
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Quan es parla d'integracié ens estem referint més exactament al procés d'incorporacié que
viuen elsimmigrants i que basicament passa per: tenir unafeina, un habitatge i poder fer Gs dels

serveis socias basics: lasanitat i |’ educacio.

Ara bé, la preséncia a |’ escola de fills d’ aquesta immigracié demana un encaix menys
ambigu. Si es vol preservar la convivencia caldra alguna cosa més que una feina de contencid i
de negacié de conflictes;, caldra comprometre’s en una tasca educadora adrecada a tota la
poblacié escolar, capag d’ anditzar els conflictes i les seves arrels, de desconstruir estereotips i
prejudicis, per tal que les noves generacions aprenguin a conéixer-se i a respectar-se, lliures de

porsi sense distorsions.
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Com hem vist Espanya és un pais que histdricament sha caracteritzat per un gran
moviment de poblacig, tant d'entrada com de sortida. Aquest fet ha tingut clares repercussions a
I'escola. Evitar I'andlisi estadistica, significaria no tenir en compte el context en el qual es situen
els alumnes immigrants, la seva evolucio, distribucié entre centres publics i privats concertats,

aixi com la seva procedéncia.

Les principals fonts utilitzades per a I'elaboracio d'aquest informe estadistic son les

seguents:

1. Dades del Departament d'Ensenyament de la Generalitat de Catalunya, facilitades per la
Cap d'Informacié i Documentacio. Les darreres dades disponibles referents a tot € territori
Catala sobre I'escolaritzacié de nens estrangers corresponen al curs 00-01, al'espera d'altres
més actuals. Cal considerar que aquestes dades no fan referéncia a I'alumnat "immigrant”,

sind a"l'estranger", termes que poden ser sindnims en alguns casos pero no en tots.

2. Les dades anteriors shan complimentat, en algunes ocasions amb les facilitades per la
Subdireccio General d'Estudis i Organitzacio, de la Secretaria General de la Generalitat de
Catalunya. Especialment, hem fet Us de I'informe elaborat € curs 98-99 sobre els alumnes
estrangers a Catalunya.

Abans de comencar, pero, cal fer un petit advertiment: en qualsevol andlisi de dades
secundaries existeixen certes limitacions de caire metodologic donada la dificultat de trobar
fonts comparables entre si. Un exemple € trobem al'hora de fer referéncia a la denominacié de
centres "privats' i "privats concertats’, ja que la primera, en alguns casos, inclou la segona,
mentre que en d'altres, no. Aquest és € cas de la informacio relativa al curs 99-00 respecte la
del 00-01. Ca ser conscient, a més, que la informacié estadistica esta subjecte a nombroses
contingéncies que en fan una eina molt Gtil per contemplar larealitat, perd que en pocs casos en
proporciona una visi6 exacta. A aix0, cal afegir, en € cas que ens ocupa, |'escassetat
dinformaci6 referent als immigrants que es troben a Catalunya en situacio irregular. Aquests

escapen totalment ales estadistiques, la qual cosa obliga arecorrer a estimacions poc fiables.

Per a una correcta interpretacié de les dades que presentem, cal tenir en compte les
modificacions que hi ha hagut en el mapa comarcal de Catalunya, i la nova ordenacié del
sistema educatiu regulada per la Llei Organica 1/1990, de 3 d'octubre d'Ordenacié General del
Sistema Educatiu. En I'ambit de la distribucié comarcal sha de fer esment a: laLlei 5/1988, que
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va crear les comarques del Pla de I'Estany (per segregacié del Girones), del Pla d'Urgell (per
segregacio del Segria, de la Noguera, de les Garrigues i de I'Urgell) i de I'Alta Ribagorca (per
segregacio del Pallars Jussa); laLlei 3-1990, que va aprovar e canvi d'adscripcié de comarca de
diversos municipis de tot Catalunya. Pel que fa al contingut de cadascun dels epigrafs, sha de
tenir en consideracié el seglient: Educacié Infantil, en e periode 1980-81 a 1990-91, inclou
I'etapade Llar d'Infants (2 3 anys) i de Parvulari (41 5 anys), a partir del curs 1991-92, engloba
el's cursos corresponents a l'actual Educacié Infantil (0 a5 anys). Educacié Primaria, per fer
comparables les dades d'escolaritzacié de lI'antic i del nou model educatiu, en els anys en qué era
vigent la llei general d’educacio, comprenia des dels 6 anys as 14 anys (de primer a vuité
d'EGB) amb I’ ordenaci6 derivada de la LOGSE, I’ etapa de Primaria es redueix a 6 cursos (dels
6 anys as 12 anys). L'actual Educacié Secundaria en relacié a |’anterior model conté els
cursos de seté i vuité de I'antiga EGB el BUP i e COU i la Formacié Professional de primer i
segon grau; amb el nom d’'ESO, Batxillerat i Cicles Formatius de grau mitjai superior. Malgrat
aixo, i acausa de lainformacié facilitada, en el cas de I'Educacié Secundaria, en alguns casos
presentem les dades propies de tots els ensenyaments Secundaris esmentats, mentre que en
datres, I'ESO no hi és contemplada.

Cadascun dels blocs estadistics queda comentat en una breu conclusié. Finament,
presentem una conclusio general que contribueix a donar forma alavisié que permet situar-nos

en larealitat viscuda a Catalunya actualment, respecte a's alumnes immigrants.

206



Estudi

Estadistic

Taulesi grafics. Dades estadistiques.

Taula 1.- Evolucié anual delsalumnes d'Educacio I nfantil i distribuci6 per centres

Curs Total % Public % Privat
1980-81 221.545 46,3 53,7
1981-82 214.594 47,1 52,9
1982-83 209.792 49,4 50,6
1983-84 201.328 51,5 48,5
1984-85 191.380 52,3 477
1985-86 181.924 51,8 48,2
1986-87 171.204 51,0 49
1987-88 162.825 51,2 48,8
1988-89 154.642 49,5 50,5
1989-90 150.374 48,2 51,8
1990-91 150.983 47,8 52,2
1991-92 170.878 47,3 52,7
1992-93 184.450 51,8 48,2
1993-94 203.303 51,6 48,4
1994-95 205.827 53,8 46,2
1995-96 210.191 54,2 45,8
1996-97 210.331 54,7 45,3
1997-98 209.242 54,7 45,3
1998-99 205.991 55,1 449
1999-00 208.820 54,9 45,1
2000-01 216.393 54,6 45,4

Grafica 1.- Evolucié anual dels alumnes d'Educaci¢
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Comentari delagrafical

En la grafica observem una forta davallada en el nombre d’ alumnes d’ Educacio Infantil
fins al curs 1989-90, moment en el qual, i finsa curs 90-91, el nombre d’ alumnes es mantindra
a voltant dels 150.000. El curs 1991-92 comencem a observar un canvi de tendéncia: un
espectacular creixement que assolira € curs passat (2000-01) els 216.400 aumnes,

aproximadament.

Les hipotesis que, creiem, expliquen la corba son dues: laforta davallada de la natalitat,
la qual cosa afecta el nombre de matricules a I’Educaci6 Infantil, i I’augment de la poblacié

d’ immigrants, molts dels quals tenen un elevat nombre de fills compresos entre els 3 anysi els6

anys.
Grafica2.- Evoluci6 de la distribucié d'alumnes d'Educaci6 | nfantil
entre centres pablicsi privats
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Comentari delagrafica 2

En la grafica observem un canvi de tendéncia en la matriculacié dels alumnes
d’'Educacio Infantil entre els centres publics i els privats, a favor dels centres publics (que
passen del 46,3% de les matricules el curs 1980-81, al 54,6% el curs 2000-01).

La pérdua d’alumnat entre el's centres privats (que passen del 53,7% el curs 1980-81, al

45,4% ¢l curs 2000-01), conjuntament amb I’augment de la poblacié immigrant, reforcaria la

idea de la preséncia preferent ales escoles publiques d’ aguest darrer col -lectiu.
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Taula |l .- Evolucié dels alumnes d' Educaci6 I nfantil per comarquesi curs escolar

Comarques/Curs 1980-81 1990-91 1999-2000
Alt Camp 1.106 923 1.204
Alt Emporda 3.088 2.550 3.528
Alt Penedés 2.614 1.909 2.521
Alt Urgell 430 427 530
Alta Ribagor ca 0 103 69
Anoia 3.147 2.313 3.132
Bages 5.890 3.887 5.034
Baix Camp 5.121 3.529 5.467
Baix Ebre 2.021 1.565 1.966
Baix Emporda 3.341 2.370 3.584
Baix L lobregat 21.913 16.344 22.205
Baix Penedées 1.070 961 1.900
Barcelonées 83.357 51.178 63.198
Bergueda 1.474 1.023 1.048
Cerdanya 407 317 416
Conca deBarbera 679 462 560
Garraf 2.925 2.121 3.220
Garrigues 709 371 490
Garrotxa 1.989 1.106 1.614
Gironés 6.794 3.851 6.043
Maresme 10.262 7.792 12.587
Montsia 1.412 1.194 1.500
Noguera 1.315 694 928
Osona 4.948 3.350 4.873
Pallars Jussa 624 294 322
Pallars Sobira 103 103 147
Pladel'Estany 0 650 964
Plad’'Urgell 0 599 946
Priorat 210 150 178
Riberad'Ebre 800 556 681
Ripollés 708 469 699
Segarra 419 373 702
Segria 6.757 4.443 5.672
Selva 3.215 2.372 4.092
Solsonés 460 288 388
Tarragonés 6.449 4.516 6.159
TerraAlta 298 242 265
Urgell 810 650 1.037
Val d'Aran 193 239 268
Vallés Occidental 25.569 17.986 21.179
Valles Oriental 8.918 6.713 11.504
Total Catalunya 221.545 150.983 208.820
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El curs escolar 1980-81 les actuals comarques de I’ Alta Ribagorca, €l Pla de I’ Estany i
e Pla d'Urgell no existien com a tals, la qual cosa justifica |’ abséncia d’aumnes d’ Educacio
Infantil.

A través de la comparacid entre els tres cursos escolars observem la disminucié
generaitzada dels alumnes d’'Educacio Infantil el curs 1990-91 respecte a curs 1980-81, i

I” espectacular creixement produit €l curs 2000-01 respecte al’ anterior década.

Les comargues que es situen en el hombre més elevat d alumnes d’ Educacié Infantil en
I"actualitat son: el Barcelonés (88.933), € Valés Occidental (37.675), el Baix Llobregat
(29.413), e Maresme (17.312) i e Vallés Oriental (14.704). Altres comarques com €l
Tarragones (8.152), el Girones (8.099), el Baix Camp (7.536), €l Segria (7.437) i el Bages
(7.405) presenten un nombre d’'alumnes d’ educaci6 Infantil inferior als anteriors, tot i que també
éselevat.

Les zones del Barcelonés, el Valles Orienta, el Maresme i €l Gironées corresponen a

indrets amb alts indexs d'immigracio i responen ales zones estudiades en I’ analisi de casos.
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Taula 2.- Evoluci6 anual delsalumnes d Educacié Primariai distribucié per Centres

Curs Total % Public % Privat
1980-81 645.761 50.7 493
1981-82 656.149 51.6 48,4
1982-83 660.172 52,5 475
1983-84 657.645 53,4 46,6
1984-85 654.088 54,4 45,6
1985-86 634.872 55,0 45,0
1986-87 613.312 55,2 448
1987-88 589.238 56,4 43,6
1988-89 558.666 55,5 445
1989-90 525.906 54,8 45,2
1990-91 493.407 54,2 45,8
1991-92 465.471 53,8 46,2
1992-93 438.822 53,3 46,7
1993-94 415.198 53,3 46,7
1994-95 394.860 54,0 46,0
1995-96 380.597 54,5 455
1996-97 368.261 55,5 445
1997-98 358.576 56,1 43,9
1998-99 349.530 57,4 42,6
1999-00 347.457 58,1 41,9
2000-01 346.604 58,5 41,5

Grafica 3.- Evoluci6 anual dels alumnes d'Educacié Primar
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Com s observa alagrafica, al'Educacio Primaria, pel fet de ser un nivell educatiu obligatori, la
caiguda del nombre de naixements sha traduit en una davallada continuada del nombre
d'alumnes des del curs 1982-83.

Grafica 4.- Evolucio en la distribucié d'alumnes d'Educacié Primi
entre centres publicsi privats
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En la gréfica observem una clara fluctuacié en les matricules dels alumnes d’ Educacio

Primaria entre els centres publicsi els centres privats.

Aixi, mentre el curs 1980-81 el nombre de matricules és practicament coincident entre
centres de titularitat publica i privada (al voltant del 50%), la diferéncia entre ambdds és cada
vegada major, fins a curs 1987-88 (publics, 56,4%; privats, 43,6%), moment en el qual s'inicia
una recuperacio del desnivell existent entre les dues tipologies de centres que assolira el seu
valor minim el curs 1992-93 (publics, 53,3%; privats, 46,7%). A partir d aguest moment la
separacio en el nombre de matricules sera cada vegadamajor i S arriba alamaximadiferenciael
curs 2000-01.

212



Estudi

Estadistic

Taulall.- Evolucio dels alumnes d'Educacié Primaria per cursos

Comarques/Curs 1980-81 1990-91 1999-2000
Alt Camp 3.002 2.744 2.008
Alt Emporda 8.047 7.573 6.056
Alt Penedés 6.670 5.925 4.460
Alt Urgell 1.796 1.295 986
Alta Ribagorca 0 245 194
Anoia 8.233 7.244 5.454
Bages 14.032 11.573 8-061
Baix Camp 13.407 11.834 8.982
Baix Ebre 6.428 5.492 3.615
Baix Emporda 8.787 7.524 5.964
Baix L lobregat 65.519 55.942 37.787
Baix Penedés 3.464 3.425 3.310
Bar celonés 264.503 167.439 104.083
Bergueda 3.224 2.720 1.732
Cerdanya 1.181 953 639
Conca deBarbera 1.643 1.312 964
Garraf 7.831 6.985 5.666
Garrigues 1.774 1.201 894
Garrotxa 3.931 3.339 2.478
Girones 15.248 12.107 9.216
Maresme 29.837 25.299 20.149
Montsia 4,580 4592 3.106
Noguera 3.709 2.451 1.804
Osona 11.681 9.666 7.509
Pallar s Jussa 1.546 804 541
Pallars Sobira 362 259 277
Pla del'Estany 0 1.875 1.490
Plad’Urgéll 0 2.052 1.559
Priorat 909 560 385
Riberad'Ebre 2.113 1.834 1.161
Ripollés 2.386 1.813 1.155
Segarra 1.308 1.165 955
Segria 17.756 13.905 10.099
Selva 8.776 8.311 6.745
Solsonés 1.069 823 619
Tarragonés 18.465 15.574 11.087
TerraAlta 995 871 545
Urgell 2.445 2.181 1.663
Val d'Aran 588 553 488
Vallés Occidental 71.750 58.347 44,536
Vallés Oriental 26.766 23.600 19.035
Total Catalunya 645.761 493.407 347.457
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El curs escolar 1980-81 les actuals comarques de I’ Alta Ribagorca, €l Plade I’ Estany i
e Pla d'Urgell no existien com a tals, la qual cosa justifica |’ abséncia d’alumnes d’ Educacio
Primaria.

A través de la comparacid entre els tres cursos escolars, observem la disminucio
generalitzada dels alumnes d’ Educacié Primaria en moltes comarques, mentre que en d’ altres el
creixement és prou significatiu com per ressaltar-les, com son: € Garraf, € Girones, €
Maresme, Osona, €l Valés Occidenta i el Vallés Oriental.

Les comarques que es situen actualment en el nombre més elevat d’ alumnes d’ Educacio
Priméria son: e Barcelonés (161.580), e Valles Occidental (61.781), el Baix Llobregat
(50.013), e Maresme (28.425) i el Valles Oriental (24.457). Altres comarques com el
Tarragones (14.954), el Segria (13.698), e Gironés (12.755), €l Baix Camp (12.413), €l Bages
(12.071) i Osona (10.788) presenten un nombre elevat d’alumnes d’ Educacio Primaria, malgrat
que ésinferior als anteriors.

Els casos del Maresme, el Gironeés, el Valés Oriental i €l Barcelonés es troben estudiats

en|’andlis de casos, especialment pel que faa nombre elevat d’ immigracié d’ aquestes zones.
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Taula 3.- Evolucié anual dels alumnes d Ensenyaments Secundarisi distribucié per

Centres
Curs Total % Public % Privats
1980-81 465.429 48,6 514
1981-82 481.065 51,5 48,5
1982-83 483.826 51,7 48,3
1983-84 496.691 52,6 47,4
1984-85 521.550 53,5 46,5
1985-86 535.682 54,2 45,8
1986-87 549.083 55,4 44,6
1987-88 567.584 57,0 43
1988-89 573.257 57,6 42,4
1989-90 579.146 58,4 41,6
1990-91 583.564 59,0 41
1991-92 582.530 59,5 40,5
1992-93 576.814 60,3 39,7
1993-94 571.644 61,2 38,8
1994-95 555.589 62,0 38
1995-96 534.202 62,2 37,8
1996-97 511.002 62,0 38
1997-98 489.251 61,0 39
1998-99 463.973 59,9 40,1
1999-00 436.142 59,1 40,9
2000-01 418.248 58,6 414
Grafica 5.- Evolucié anual dels alumnes d'Ensenyaments Secundaris
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En € cas dels Ensenyaments Secundaris, € nombre d'alumnes va augmentar sense interrupcio
al llarg dels vuitanta. A partir del curs 1990-91, |'efecte de la caiguda de la natalitat sha reflectit
en una reduccié del nombre d'alumnes matriculats, compensada per l'increment de la taxa

d'escolaritat.
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Grafica 6.- Evolucio de la distribucio d'alumnes d' Ensenyaments Secundari

publicsi privats
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En la grafica observem una clara tendencia progressiva al creixement de les matricules

dels alumnes d’educacié Secundaria as centres publics i una disminucié as centres privats,

malgrat que el curs 1980-81 existeix un cert equilibri (public, 48,6%; privat, 51,4%).

del desequilibri entre els centres d’ambdues titul aritats.

situen a voltant del 58,6% i als centres privats al voltant del 41,4%.
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Estudi

Taulalll.- Evolucio6 dels alumnes d' Ensenyaments Secundaris per cursos

Comarques/Curs 1980-81 1990-91 1999-2000
Alt Camp 2.091 2.735 2.246
Alt Emporda 4.776 6.334 5.829
Alt Penedés 4.076 6.230 4.871
Alt Urgell 1.291 1.516 1.153
Alta Ribagorca 0 255 248
Anoia 5.412 7.642 6.378
Bages 10.562 13.972 10.530
Baix Camp 8.126 12.619 10.854
Baix Ebre 4.352 6.099 5.282
Baix Emporda 5.155 7.076 6.031
Baix L lobregat 39.094 61.420 44.227
Baix Penedes 2142 3.468 3.771
Bar celonés 214.694 235.333 150.133
Bergueda 2.294 2.656 2.114
Cerdanya 736 147 635
Conca deBarbera 915 1.125 955
Garraf 4.942 6.759 6.357
Garrigues 917 949 930
Garrotxa 2.614 3.675 2.707
Gironés 11.613 14.267 11.672
M aresme 17.884 26.086 22.940
Montsia 2491 3.665 3.773
Noguera 2.376 2.120 1.965
Osona 7.996 10.262 8.716
Pallars Jussa 1.370 945 699
Pallars Sobira 169 219 276
Pla del'Estany 0 1.690 1.537
Plad’ Urgell 0 1.856 1.467
Priorat 547 446 415
Riberad'Ebre 10458 1.646 1.444
Ripolles 1.898 2.088 1.429
Segarra 931 1.139 850
Segria 15.259 17.149 13.459
Selva 4.737 7.693 6.726
Solsonés 820 902 863
Tarragones 14.210 18.508 15.827
TerraAlta 348 486 609
Urgell 1.788 2412 2.170
Val d'Aran 377 467 441
Valles Occidental 47.950 63.539 51.471
Vallés Oriental 17.018 25.369 22.142
Total Catalunya 465.429 583.564 436.142

Comentari alaTaulalll
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El curs escolar 1980-81 les actuals comarques de I’ Alta Ribagorca, €l Pla de I’ Estany i
e Pla d'Urgell no existien com a tals, la qual cosa jusifica I'absencia d’alumnes d’ Educacio
Secundaria.

A través de la comparacio entre €ls tres cursos escolars observem com en el curs 1990-
91 el nombre d’ alumnes de Secundaria augmenta respecte a curs 1980-81 en la practica totalitat
de comarques. El curs 2000-01 s observen divergéncies en el nombre d’alumnes de Secundaria,
els quals augmenten en algunes comarques (Maresme, Valés Occidental, les Garrigues,

Osona...) i disminueixen en d' altres (Barcelonés, Vallés Oriental, Girones,...).

Malgrat tot, les comargques que es situen en el hombre més elevat d’ alumnes d' Educacié
Secundaria son, coincidint amb I'Educacié Primaria: €l Barcelonés (212.636), el Vallés
Occidental (65.434), el Baix Llobregat (53.742), el Maresme (30.069) i € Valés Oriental
(25.374). Altres comarques com €l Tarragones (18.698), €l Segria (16.610), el Gironés (14.057),
el Baix Camp (13.121), €l Bages (12.998) i Osona (11.441) presenten un nombre elevat

d’ aumnes d' Educacié Secundaria, tot i que ésinferior als anteriors.

Els casos del Barcelones, el Maresme, € Valles Oriental i € Girones son estudiats en
I"analis de casos ddl treball.
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Grafica 7. Evolucio comparativa del percentaige d'alumnes estrangers

per comarques
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Com podem observar en la taula i en la grafica, les zones amb un percentatge més alt
d’alumnes estrangers en |’actualitat son, per ordre: I'Alt Emporda (7,9%), el Baix Emporda
(6,8%), I’Alt Urgell (5,4%), Osona (4,9%), la Segarra (4,5%), la Selva (4,3%), € Gironés
(3,9%), & Baix Penedés (3,8%), €l Maresme (3,8%), I’ Urgell (3,7%) i €l Vallés Orienta (2,2%).
Tanmateix, aquestes comarques son les que evolutivament, al llarg dels tres cursos escolars
estudiats, 98-99/ 99-00 i 00-01), mostren un percentatge més alt d’alumnat estranger.

Les comarques escollides com a eixos de |'analisi de casos han estat el Girones, €
Maresme, €l Barcelonés i e Valles Oriental. En tots quatre casos observem una evolucio
creixent en e percentatge d’alumnes estrangers a llarg dels cursos escolars 98-99, 99-00
i 00-01:

o El Gironéspassadd 2,1% al 3,1% i se situa actualment en un 3,9%.

e El Maresme passadel 2,5% a 3% i se situa actualment en un 3,8%.

o El Barcelonéspassadel 1,5% a 2,2% i se situa actualment en un 3%.

e ElValésOrienta passadel 1,4% a 1,7% i se situa actualment en un 2,2%.

Aixi, el Girones es presenta com ala comarca amb un major creixement del percentatge
dels alumnes estrangers, seguida pel Barcelones, € Maresmei € Vallés Oriental, en e periode
estudiat, laqual cosa determinara moltes de les caracteristiques i necessitats de les escoles de les

comargues esmentades.
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Comentari delagrafica8

La grafica 8 ens permet analitzar la procedéncia dels alumnes estrangers de Catalunya

evolutivament, tot comparant els cursos escolars 98-99/ 99-00/ 00-01.

Observem, amb diferéncia, I’ elevat percentatge d’alumnes procedents del Magrib, els
quals tot i que augmenten el curs 99-00 (47,2%) respecte al curs 98-99 (43,7%), € curs 00-01

disminueixen respecte al’ anterior, i se situen en el 44,1%.

L’ altre col-lectiu d’alumnes estrangers, amb una tendéncia a creixement al llarg dels
anys, és el dels procedents de I' America Central i del Sud, que passen del 21% el curs 98-99, al
28% el curs 00-01.

El tercer col-lectiu d'aumnes estrangers és € procedent de la Unié Europea, €
percentatge dels quals, perd, es va reduint al llarg dels cursos escolars, i passa del 16,1% (el
curs 98-99) al 9,5% (el curs 00-01).

La resta de col-lectius son els procedents de I’ Asiai Oceania, I’ Europa no comunitaria,
I’ Africa no magribina i I’ América del Nord, aquests darrers en clara tendéncia a disminuir, tot
passant del 1,9% (curs 98-99) al 0,75% (curs 00-01). Els percentatges que mostren la preséncia
d’ aguests col ‘lectius en |’ actualitat es mouen entre el 7,4% en € cas dels asiatics, € 5,4% en €

cas dels europeus no comunitarisi € 4,7% en el cas dels africans no magribins.
Aixi, actualment les escoles de Catalunya reben alumnes estrangers procedents del

Magrib i, cada vegada més, alumnes procedents de I’ América Central i del Sud, la qual cosa

determinara molts dels reptes als quals les escoles s hauran d’ enfrontar.
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Comentari del grafics Alumnes Estrangers segonsla Zona d’Origen, € Nivell Educatiu i la

Distribucio entre Centres Plblicsi Privats

1. Procedéncia d’alumnes estrangers per any academic

Procedéncia 98-99

O Uni6 Europea
B R.Europa

O Magrib
OR.Africa

B América Nord
50,23% OR.América

B Asia | Oceania

9,17%

7,27%

20,90% 57%

Durant e curs 98-99, € col-lectiu d’alumnes procedents del Magrib representava la
meitat del alumnes estrangers, seguit del alumnes procedents de I’ América Central i del sud, a
molta més distancia, €l tercer col-lectiu foren els alumnes procedents de paisos de la Unio
Europea.

Procedéncia 99-00

O Unié Europea
B R.Europa
23,29% 4,58% OMagrib
OR.Africa

B América Nord
47,26% OR.América

B Asia | Oceania

Si contemplem la distribucié d’alumnes per procedéncies durant e curs 99-00,
novament els alumnes provinents del Magrib son el col-lectiu amb més pes, seguit dels de
I’ America Central i del Sud, i un altre cop en tercera posicié els alumnes provinents de la Unio
Europea.

El canvi significatiu rau en e fet que els pesos de cada un d’ agquests col-lectius han
variat: mentre que els alumnes provinents del Magrib han perdut 3 punts els han guanyat els
provinents de I’ Ameérica Central i del Sud, i els provinents de la Unié Europea han augmentat
lleugerament el's seu pes; les altres procedeéncies s han mantingut practicament iguals.
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Procedéncia 00-01

O Uni6 Europea
5,34% B R.Europa

O Magrib
OR.Africa

B América Nord
43,67% OR.América

B Asia | Oceania

7,27% 9,45%

27,89%

5,64%

Per finalitzar, durant e curs 00-O1 la tendéncia apuntada anteriorment segueix i
s accentua. Els alumnes del Magrib segueixen sent €ls que tenen més pes perd la seva
importancia perd posicions que guanyen els alumnes provinents de I’ Ameérica Central i del
Sud.

SNTES

» El Magrib és la regié de procedéncia de la major part del alumnes estrangers
estudiant a Catalunya, amb diferéncia.

» Ensegon terme trobem els alumnes provinents de I’ América Central i del Sud

» Entercer terme hi trobem els alumnes provinents de la unié Europea

» La resta de paisos tenen posicions molt marginals i es mantenen raonablement
estables.

» Latendénciaés

0 Disminuci6 progressivadel alumnes procedents del Magrib

0 Augment del alumnes provinents de I’ América Central i del Sud.
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2. Evolucié de I’ escolaritzacio dels alumnes estrangers per nivells, sense discriminar

per tipus de centres.

Creixement estudiants estrangers
12000
10000
8000 — |@98-99
6000 L |m99-00
4000 | || |O000-01
0 —— —
primaria secundaria eso
0 98-99 2366 7011 4584
m99-00 3678 8002 6352
000-01 4804 9618 8177

D’aquest grafic ens sembla significatiu apuntar una série de fets:
» Es importantissim ressaltar que les dades procedents del curs escolar 00-01 només

arriben fins al mes de febrer (ésadir, lameitat del curs escolar).

Si assumim que la tendéncia iniciada en aguest curs es manté, els creixements durant el
curs 00-01 seran significativament més importants que els mostrats per la grafica, ja que €els
aumnes procedents d’'immigracié de primera generacié es poden incorporar a l’escola a llarg

detot €l curs escolar (és el que s anomenaincorporacio tardana).

» El creixement d estudiants estrangers d'educacié infantil entre els cursos 98-99 i
99-00 es quasi bé d' un 50%, fet que ens ha cridat molt I'atencié. Aquest fet pot

obeir a dues causes:
» Arribadamassivad immigrants amb criatures petites
» Shadisparat lataxa de natalitat entre elsimmigrants
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3. Evolucié de I’ escolaritzaci6 dels alumnes estrangers per nivells en centres publics.

Evolucié alumnes estrangers en centres pablics

10000
8000
6000 O 98-99
4000 W 99-00
0O 00-01
2000
01 - -
E. Infantil Primaria ESO
0 98-99 2049 6139 3998
99-00 2805 7041 5451
0000-01 3652 8489 7014

» Els creixements més importants els trobem en alumnes d'educacié infantil amb
creixements del I'ordre del 40% en els dos cursos. Aquest fet, com hem apuntat
anteriorment, pot respondre a dues causes principas. augment de la taxa de natalitat
dels immigrants ja establerts a Catalunya o bé arribada de families immigrants amb
criatures petites. La hipotesi de I’augment de la taxa de natalitat confirma lainstal -lacié

permanent d’ aquesta poblacid i laformacié de noves families.

» Els creixements en els adumnes de primaria es situen al voltant del 20%; aguesta
davallada respecte a I'index de creixement de |'educacié infantil ens indica que els
alumnes incorporats a I’ educacio infantil encara no han arribat a primaria; per tant, vol

dir que sdn criatures molt petites, cosa que reforcales tesis del punt anterior.
» S estudiem €l creixement dels alumnes d’ ESO tornem atenir creixements molt elevats

entorn al 35%. Aquest fet ensindica
0 Arribada de lesfamilies delsimmigrants establerts a Catalunya
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4. Evolucié de |’ escolaritzaci6 dels alumnes estrangers per nivells en centres privats.

Evolucié alumnes estrangers en centres privats

140
120
100 [ ] |
800 L [@989
6004 | [m99-0
400 | [po0-0
200}— -
0 . ———
E.Infantil E.Primaria ESO
[n98-94 317 872 586
[m99-0¢ 873 961 901
[0 00-01 1152 1129 1163

» Ens crida especialment I'atencié |'espectacular creixement d'aumnes estrangers
d’ educacid infantil entre el's cursos 98-99 i 99-00 amb unataxa del 175%. Aquest index
tan elevat es deu al fet que en haver-hi pocs alumnes estrangers en escoles privades

petites variacions tenen una gran incidéncia.
» Enstrobem amb e mateix fenomen que ja hem comentat en €l cas de I’ escola publica;

els alumnes de Primaria creixen a un ritme d' un 10%, mentre que els alumnes d’' ESO

ho fan a un ritme d’ un 30% de mitjana.
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5. Creixement d’ estudiants durant els tres anys academics per tipus de centre.

Creixement per centres

25000
20000

15000 O 98-99

H 99-00

10000 0 00-01
5000

. i |
Plblica Privada

» L’escola publica acull la major part dels estudiants estrangers de Catalunya, i €ls

creixements anuals es situen entorn al 25% per al's tres anys académics estudiats.

» L’escola privada té un pes molt més reduit en termes d'acollida d'estudiants de
procedéncia estrangera, pero ens sembla rellevant apuntar que durant el curs 98-99 al
curs 99-00, el creixement d’ alumnes estrangers que han passat per les aules dels centres
privats ha augmentat un 50%. Aquesta xifra és significativament més elevada que la
dels centres publics, perd hem de tenir en compte que donat que els estudiants

estrangers en centres privats son molt pocs, elevar laxifrad un 50% no és complicat.
» Latendéncia sembla, doncs, un augment dels estudiants estrangers a les aules catalanes

tant en centres publics com en centres privats d'un 25% anual, respecte a nombre

d’ estudiants estrangers |’ any anterior.
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6. Evoluci6 alumnes estrangers per nivells segons zona de procedencia
6.1. Infantil

Distribucié alumnat segons procedéncia
durant el curs 98-99

6% 18%

OUE

B R.Europa

O Magrib
OR.Africa

B Ameérica Nord
mCentre i S.Am.
m Asia+Oceania

2%

11%

45%

De la totalitat del alumnes d'educacié infantil el 45% eren del Magrib, en segona
posicié hi trobem els provinents de la Uni6 Europea, amb un 18% i en tercer Iloc hi trobem els
aumnes de I’ America Central i del Sud. Ens sorprén el fet que els alumnes de la Unié Europea
tinguin més pes que els de I’ América Central i del Sud, com hem vist que passava amb € total

aumnes sense discriminar per nivells.

Distribucié alumnat segons procedéncia
durant el curs 99-00

8% 15%

o UE

m R.Europa

o Magrib

o R.Africa

m Ameérica Nord
oCentre i S.Am.
m Asia+Oceania

Durant el curs académic 99-00, €l pes dels alumnes estrangers era en primer lloc, un
altre cop dels alumnes procedents del Magrib, que perden pes i passen d’ un 45 a un 43%. Els
aumnes de I’ América Central i del Sud passen ara a un segon lloc amb un 18% i en tercer lloc
els alumnes provinents de la Unié Europea amb un 15%. Guanyen també terreny els alumnes

provinents d’ Asiai Oceania (dos punts, que se situen a un 6%6)
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Distribucié alumnat segons procedéencia
durant el curs 00-01

7% 11%

o UE

m R.Europa

o Magrib

o R.Africa

m America Nord
o Centre i S.Am.
m Asia+Oceania

Durant I’ Gltim curs analitzat (2000-2001) els alumnes provinents del Magrib perden una
gran part del seu pes, en favor dels alumnes de I’ America Central i del Sud; continuen perdent
pes els alumnes procedents de la Uni6 Europea, i en guanyen els alumnes provinents d' Asia i

Oceania
SINTES

Ens ha semblat especialment important explicar la distribucié dels alumnes d'infantil
perqué en gran part la seva distribucié respon a I'augment de la nataitat de la poblacio
immigrada. Com a tendéncia veiem clarament, i amb molta més nitidesa que en I’ estudi general

de procedéncies, que:

» Augmenten molts els immigrants procedents de I’ América Central i del Sud, alhora que
retrocedeixen els alumnes provinents del Magrib.

» Els aumnes amb procedéncia de la Uni6 Europea perden pes progressivament;
segurament aixo respon al fet que elsimmigrants europeus tenen en general menysfills.

> Atencié amb elsimmigrants d’ Asiai Oceania: €l seu pes es cada cop més important.
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6.2-Primaria

Distribucié alumnat segons procedéncia curs 98-99

7% 11% 6 o UE

= R.Europa

o Magrib

o R.Africa

m América Nord
o Centre i S.Ame.
@ Asia i Ocean.

Del total aumnes estrangers matriculats el curs 98-99 que estudien Primaria, €l
col-lectiu amb més pes foren els procedents de Magrib, en segon terme els de I’ Ameérica
Central i del Sud i en tercer lloc els provinents de la Unié Europea, tendencia que no

ens sorpréen perque I’ hem vingut observant al llarg de I’ andlisi de les dades.

Distribucié alumnat curs 99-00

7% 11% o UE

m R.Europa

o Magrib

o R.Africa

m Ameérica Nord
g Centre i S.Ame.
@ Asia i Ocean.

Durant el curs 99-00, les posicions es mantenen igual que €l curs anterior, perd augmenta el
pes dels alumnes de I’ América Central i del Sud en detriment dels alumnes de I’ América del

Nordi de la Resta d’ Europa, que perden un punt, respectivament.
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Distribucié alumnat curs 00-01

7% 9%

oUE

= R.Europa

o Magrib

o R.Africa

m América Nord
o Centre i S.Ame.
@ Asia i Ocean.

Per finalitzar durant el curs 00-01, els pesos es mantenen iguals pero s accentua la tendéncia
observada |’ any anterior: els alumnes procedents del Magrib perden dos punts i passen a tenir
un pes d’un 44%, encara € més important. Els alumnes de I’ América Central i del Sud guanyen

pesi passen d’ un 23% a un 28%, en detriment dels alumnes de la Unié Europea.

SINTESI

» Esconfirmalatendencia apuntada en els alumnes d’ Infantil:

0 Augment progressiu d’ alumnes provinents de I’ América Central i del Sud

o Disminucio progressiva dels alumnes provinents de Magrib.

> Respecte a la distribuci6 dels alumnes d’ educacio Infantil, tot i que la tendéncia és
lamateixa, trobem diferencies significatives:

o El pes del alumnes provinents del resta de Africa és significativament més
important a educacio Infantil que a Primaria; aquest fet ens indica que aquests
alumnes encara no han arribat a educacié Priméria, per tant I’augment més
significatiu d’aguest alumnes a I’educacié infantil respecte a primaria ens
mostra que probablement, aquests infants han nascut aqui i son la segona
generacio d immigrants.

236



Estudi

Estadistic

6.3.ESO

Distribucio alumnat curs 98-99

8% 10%

oUE

mR.Europa
oMagrib
oR.Africa
mAmerica Nord
aCentre i S.Ame.
mAsia i Ocean.

Durant el curs 98-99, la procedéncia dels alumnes estrangers que feia ESO, era la
seglient: en primer lloc i amb un 51% magribi, en segon lloc i amb un 23% del pes era de

I’ América Central i del Sud, i en tercer lloc eradelaUnié Europea.

Ladistribucié de procedencies és la mateixa que hem observat en els alumnes d’ Infantil
i de Primaria; perd, en aquest cas, els alumnes provinents del resta de I’ Africa representen un

percentatge molt inferior tant sols un 2%.

Distribucié alumnat curs 99-00

8% 9%

oUE

B R.Europa

O Magrib
OR.Africa
mAmeérica Nord
@Centre i S.Ame.
B Asia i Ocean.

Durant & curs 99-00, assistim a mateix fenomen que hem vist fins ara:

0 Pérdua de pes dels alumnes provinents del Magrib, perd tot i aixi, mantenen la
primera posicié amb diferéncia.

0 Augment progressiu del pes dd alumnes provinents de Centre i Sud Ameérica, que
guanyen tres punts.

0 Pérduade punts dels alumnes provinents de la Uni6 Europea.
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Distribucié alumnat curs 00-01

8% 8%

6%

oUE

m R.Europa

O Magrib
oR.Africa

m Ameérica Nord
o Centre i S.Ame.
m Asia i Ocean.

Apuntem la mateixa tendéncia molt accentuada en relacié a la distribucié de la
procedenciade I’alumnat, els alumnes de I’ Ameérica Central i del Sud guanyen 4 punts, passen a
tenir un pes del 30% i S apropen a grans velocitats als alumnes provinents de Magrib, que
perden tres punts i se situen amb un 46% del pes. Perden un atre punt els alumnes provinents

delaUni6 Europeai € guanya els alumnes provinents de la resta d’ Europa.

SINTESI:

» Latendencia observada en relacié a la pérdua creixent d’ alumnes procedents del
Magrib a I'etapa de I'educacié secundaria obligatoria, probablement respon a

I” abandonament de I’ escolaritat d' aquest col -lectiu, bé:

0 Intentar integrar-se al mon laboral

0 Pel moviment observat en algunes families que, quan els seusfills arriben a
|" adolescéncia, els retornen al pais d origen, per tal que aprenguin i reforcin
els seus costums i la seva identitat étnica, en un clar intent de frenar el
procés de aculturalitzacio. El cas de les noies, és més complex, perqué
d'alguna manera, se les obliga a complir amb compromisos maritals

adquirits pels pares.

» L’augment d aumnes procedents de I’América Llatina indica, no solament una
preséncia creixent i cada vegada més important d' aquest col-lectiu, sind també, un
diferencia respecte a vaor que es déna a I’educacio, probablement fruit d' uns

models culturals més propers als nostres.
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Conclusions. Temes Emergents a partir del’estudi estadistic.

A partir de I'estudi estadistic es poden assenyalar algunes tendencies:

En relacié ales dades generals d'evoluci6 de la poblaci6 escolaritzada.

A partir del curs 1989-90 sinicia la corba que marca la davallada del nombre d'alumnes
escolaritzats a I'etapa d'educacio infantil. Aquest fenomen és ben conegut i ja ha estat
estudiat. S assenyala com la principa causa de la caiguda d'aquesta poblacio la disminucio
de I'index de natalitat. El punt dinflexio d'aguesta tendencia (sempre parlant de I'etapa
infantil) se situa a curs 2000-01, a banda d'una timida recuperacio de la natalitat, encara
poc significativa. L'auténtic impuls el representa l'arribada de families immigrants que
indica |'assentament d'aguesta poblacio, que o bé funden noves families o es reagrupen

familiarment.

El desigual repartiment territorial de la immigracié, mentre es marquen zones ddta
densitat, en d'dtres la preséncia dimmigrants és inapreciable. Es interessant el ritme de
creixement d'aquesta poblacid, en el periode controlat el Girones és la comarca que presenta
un ritme de creixement d'alumnat estranger més elevat. Aquesta incidéncia pot explicar que
tot i haver zones amb percentatges més elevats podem tenir nivells de conflictivitat més
baixos. El que determina |'alarma no és tant el percentatge com la percepcié del nivell de
saturacio. Si el creixement és puntualment considerable, es parla dalau, i € nivell de
tolerancia es redueix i facilita que es produeixin situacions socials de tensio i conflicte.

La procedéncia de la poblaci6 escolar immigrant: el grup més important, tant a infantil com
aprimaria, és el procedent del Magrib, perd sobserva una disminucio relativa: entre el curs
1999-2000 a 2000-2001 ha passat de representar el 47'29% de la poblacié infantil a
representar € 44'1%. Aquesta variacio es correspon a |’ efecte de I'augment de la poblacio
de Llatinoamérica, que en e mateix periode passa del 21% a 28%. Per tant, caldra tenir
molt present la presencia emergent d'aquest col -l ectiul.

En relaci6 al'escolaritzacio, per grups de procedencia, és igualment interessant constatar la
disminucio, pérdua, abandonament del alumnat magribi a I'etapa d'Educacié Secundaria
Obligatoria.

Les causes d'aquest comportament podem trobar-les tant en e fracas escolar d'aguests
alumnes, com en la necessitat d'incorporar-se al mén labora per gjudar I'economia familiar,
o bé alaculturadel grup de referencia que entén que un noi de més de 12 anys és un home
gue sha d'incorporar a la societat adulta i no un nen que ha d'estar escolaritzat. | encara
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podem parlar de la practica d'algunes families que envien as adolescents al pais d'origen
per tal que no perdin els costums i les tradicions familiars; passat un periode indeterminat
de temps retornen aguests nois, dificilment tornen a ser escolaritzats o si sescolaritzen han

perdut ja el tren dels aprenentatges.

El desequilibri entre Centres publics i privats pel que fa a l'escolaritzacié d'alumnes
immigrants, aquesta realitat de sobres coneguda, comenca a canvia a partir del curs 1998-99
arran de les disposicions administratives que obliguen els centres concertats a I'acollida
d'aguesta poblacio, i que es reflecteix en un gens menyspreable augment del 50% de
poblacié immigrant entre e curs 1998-99 i e 2000-01, per més que, per molts centres,

representen xifres molt petites ens sembla significatiu el canvi de tendéncia.
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d’intervencio6

Politigues d'intervencid

Per tal d'entendre I'enfocament de les diferents intervencions que des de I'’Administracio
Catalana shan fet per ala integracié de la immigracid, no solament cal situar la questio en €
marc de les politiques de I'Estat Espanyol, sindé també situar-les en relaci6 as models

d'integracio.

Els estudis de Tapinos estableixen tres models en relacié ales politiques dintegracio de

la poblacié immigrant: |'assimilacionista, el comunitari i el segregacionista.

» Model assimilacionista: El paradigma és Franga. Es caracteritza per una minima tolerancia
ales diferéncies culturals, que son considerades manifestacions que afecten I'ambit privat i,
com atals, queden exclosos de la vida publica, i per una gran facilitat pel que faal'accés a

la nacionalitat.

» Model comunitari: El paradigma és € Regne Unit. Es caracteritza per un ample

reconeixement de les diferencies. D'acord amb els vincles que manté amb les antigues
colonies através de la Commonwealth, vincle que suposa que els habitants de tots els paisos
membres son considerats ciutadans de I'lmperi Britanic. Aixi, mentre que l'accés a la

ciutadania és molt obert, I'accés ala nacionalitat és restringit.

» Model segregacionista: El paradigma és Alemanya. Els fets diferencials no solament es

reconeixen, sind que es protegeixen i es fomenten, perd l'accés a la nacionditat esta

totalment tancat.

En €l cas espanyol, la politica espanyola en matéria d'immigracié pren com areferéncia
el model franceés pel que fa al reconeixement de les diferéncies, i el model alemany pel que faa
I'accés a la nacionalitat. Tots dos sarticulen de manera més suau. Pero I'orientacio politica és de
caire assimilacionista, en relacio a les diferéncies culturals, i restrictiva pel que faal'accésala

nacionalitat.
Catalunya, com a part integrant de I'Estat Espanyol, queda subjecta a marc legal que

defineix el govern central, perd com a comunitat autonoma amb personalitat propia, la seva

historiai les politiques d'intervencio de caraalaimmigracio presenten elements diferencials.
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Lesanalisis entorn ala diversitat cultural estableixen dues fonts: laimmigracio externai
les comunitats culturals dins un estat. En el cas de Catalunya conflueixen aguests dos el ements:
onades migratories procedents d'altres cultures i € reconeixement de la propia diversitat, "el fet
diferencial", recollit ala Constitucid de 1978. Les politiques que es desenvolupen encaminades

a la integracié de les segones generacions dimmigrants es troben fortament influides per
aguesta circumstancia.

Les actuacions, per alaintegracio dels immigrants, shan anat modificant amb el pas del
temps, coincidint amb I'aparicié de nous conceptes i esquemes tedrics, de tal manera que es
poden diferenciar tres periodes des de I'any 1970 fins a 2000 que permeten seguir aquesta
evolucio.

243



Politiques

d’intervencio6

1. L a década dels anys 70

Es en aquest periode quan sinicia el debat entorn alaintegracio de laimmigracio procedent
de laresta de I'Estat. El contingut fonamental del discurs es troba centrat en e domini de la
[lengua, considerada com el primer i més important simbol identitari, a la vegada que identifica
l'estatus social, i marca la linia divisdria entre NOSALTRES els ALTRES. Es per aix0 que

I'aprenentatge i 1's del catala es considera signe d'integracio i de desprol etaritzacio.

En consegléencia, les politiques educatives que es planifiquen tenen com a objectiu
I'aprenentatge funcional de la llengua, anomenat normalitzacio linglistica, seguint € model

d'aprenentatge per immersio.

Per tal d'assolir aquest objectiu es crea el SEDEC, Servei d'Ensenyament del Catala, perd
no sera fins a la década dels 80 que realment comencara a ser operatiu en relacio a la
normalitzacié linglistica de la poblacid. Aixi, des de la seva creaci6, arran del Decret de 22 de
maig de 1978, el Servei dEnsenyament del Catala ha estat la unitat administrativa que sha
encarregat dimpulsar I aprenentatge de la llengua en el sistema educatiu, tal com establia €l
Reia Decret 2098/1978, de 23 de juny, regulador de la incorporacié de la llengua catalana al

sistema d'ensenyament de Catalunya.

Es interessant recordar que e programa comenca a aplicar-se de manera experimental, en
zona d'alt percentatge migratori. Concretament a Cornella de L1obregat, amb €l vist-i-plau de les

families immigrants, gue |'entenen com a una oportunitat per als seusfills.

En aquest context, € debat cultural queda en segon terme; sdn molt poques les referéncies
gue es fan a les diferencies culturals entre ambdues comunitats, en part perqué no es valoren
prou €ls aspectes diferencials. Implicitament, aquesta proposta reflecteix un model d'accié

assimilacionista de clara influéncia francesa.
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2. L a década dels anys 80

Com ja hem comentat, els anys 80 per a Catalunya suposen l'arribada dimportants
contingents migratoris procedents dels paisos del Tercer Mén. Per altra banda, té Iloc un fet
politic d'especia significacio: saprova I'Estatut d'Autonomia (1981), que suposa assumir un
marc competencial en matéria cultural (Art. 9.4) i educativa (Art. 15) per part de la Generalitat
de Catalunya.

Malgrat aguests canvis, les politiques d'accié respecte a la integracié dels nouvinguts
continuen amb els mateixos plantejaments iniciats a la década anterior, és a dir, la catalanitzacié
através de I'aprenentatge de la llengua. Perd la distancia entre les cultures és tan manifesta que

fara necessaria la sevareformulacio.

Com a novetat, sinicia la politica de gestié de la diferéncia cultural amb € disseny i la
posada en marxa del Programa d'Educacié Compensatoria (1983), d'entrada pensat per a
col-lectiu gitano; després es fara extensiu a la immigracidé no comunitaria. El model del
programa és el déeficit, a partir del qual es proposen un seguit dobjectius i dactivitats
diferenciades, €ls quals es veuran modificats d'acord amb els canvis de pensament respecte

|'atenci6 aladiversitat.

D’dtra banda, en I'ambit estatal saprova la LODE (Ley Organica del Derecho a la
Educacién, 8/1985, de 3 dejuliol), que regula el dret al'educacié en el marc constitucional, és a
dir, atenent a la nova estructuracio de I'Estat en diferents Comunitats Autonomes i reconeixent
es fets diferencias. Per tant, entre els seus objectius recull la formacié i €l respecte a la
pluralitat linglisticai cultural, la cooperacid i la solidaritat entre els pobles de I'Estat (Art.2), la
no discriminacié en I'admissié d'alumnes per raons ideol 0giques, religioses, morals, socials, de
raca o de naixement (Art. 20.2). Aquesta llei representa e primer pas important pel
reconeixement de la diversitat cultural, referida a la pluralitat cultural dins I'Estat Espanyal, i

obre laportaal'atencié aladiversitat forana.

En aguest context es posa en funcionament el SEDEC, creat ala década anterior.
El Servel d'Ensenyament del Catala (SEDEC)

L'any 1983 es promulga la Llei 7/1983, de 18 d'abril, de Normalitzaci6 Linglistica a
Catalunya. Unallei que en el Titol Il, dedicat a I'ensenyament, estableix que "€l catala, coma

llengua propia de Catalunya, ho és també de |'ensenyament en tots els nivells educatius'. En
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conseqliéncia, I'Administracié educativa posa en funcionament tot un seguit d'estrategies
adrecades a fer reditat aquesta afirmacid, moltes de les quals han tingut e Servel

d'Ensenyament del Catala com ainstrument.

Per a aguesta comesa & Servei té encomanades | es funcions seglients:

- lacoordinacié de |'assessorament en matéria d'ensenyament del catal &;

- larecercai proposta de solucions organitzatives i didactiques per a la confeccid de projectes
de normalitzacio;

- la valoracio dels resultats assolits en els processos de normalitzacié linglistica en I'ambit

escolar;

- la redlitzacié destudis i dinvestigacions sobre |'aprenentatge de la llengua i la cultura
catalanes, d'acord amb criteris sociolinglistics;

- la preparacié d'estudis, i I'estimul a I'élaboracié de recursos didactics i metodologics per a

I'ensenyament en catala.

El SEDEC, basant-se en les experiéncies educatives aplicades al Canada (al Quebec) i
as Estats Units, reconegudes i valorades de manera positiva en els medis psicolinguistics i
pedagogics d'arreu, va engegar en aguesta decada el Programa d'Ilmmersié Linguistica com a
formula necessaria per superar una escolaritzacié deficitaria que fos capag d'assolir I'objectiu de
laLlei. Les experiéencies i les teories aportades per J. Cummins (1984), JA. Fishman (1975),
W.E. Lambert (1972)°, entre d'altres, sobre I'adquisicié de dues llenglies proporcionava una base
prou solida per oferir una proposta novai engrescadora per a un gran nombre d'escoles que, fins

aleshores, no veien el cami per arribar a bilinglisme dels seus alumnes no catal anoparlants.

Laimmersié linglistica suposa adquirir el domini d'una segona llengua quan es fa servir
com a vehicle d'ensenyament. Atés que amb l'impartiment de |'assignatura de catala i, encara,
amb alguna assignatura en catala a partir dels nivells avancats, els alumnes de families no

catalanoparlants no arriben adominar €l catala

El Programa d'Immersié Linguistica (PIL) es basa, doncs, a fer I'ensenyament en la
segona llengua d'una manera total i primerenca. Des del SEDEC, & PIL es definia com un

projecte d'aprenentatge d'una segona llengua per a alumnes que tenen com a llengua familiar

* Cummins, J. (1984). “Bilingualism and special education issues in assessment ad pedagogy”. Clevedon
Multilingual Matters, cop.

Fishman, J.A. (1975). “Language and Nationalism two integrative essays’. Rowley, Mass. Newbury
House.

Lambert, W.E. (1972). “Bilingual education of children the St. Lambert”. Massachusetts.
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unallenguadiferent deladel paisonviueni enlaqual cadrafer |’ aprenentatge. Saplica, doncs,

aaules|'alumnat de les quals, en un percentatge superior a 70%, és no catalanoparlant.
L es actuacions portades aterme pel SEDEC es dirigeixen a pares i mares, mestres, alumnes

i, en general, a tots els qui pertanyen a una ingtitucié educativa i les demani, sigui aquesta

institucié publica o privada. Van ser les escoles publiques les que fan més demandes al SEDEC.
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3. L a década dels anys 90

A la década dels 90 es produeix I'esclat del discurs de la diversitat, amb diferents matisos
gue van des de posicions multiculturalistes fins a timides propostes encaminades a una acci6
més propera als plantejaments interculturals, amb tot el que impliquen de principis antiracistes,
antisegregadors | igualitaristes, sobre la base dels quals cal potenciar els contactes i €l

coneixement entre cultures per tal d'afavorir relacions socials positives.

Per altra banda assistim a |'aprovacio del nou marc legal que regulal’ Ordenacié General del
Sistema Educatiu Espanyol. El 3 d'Octubre de 1990 saprova la LOGSE (Ley de Ordenacion
General del Sistema Educativo 1/1990), que en linia amb la LODE rebutja tot tipus de
discriminacié i promou € respecte vers totes les cultures (Art. 2). Estableix que en I'Educacié
Primaria, I'ensenyament tindra un caracter personal i sadaptara as diversos ritmes
d'aprenentatge de cada nen (Art. 14), mentre que en I'Educacié Secundaria, I'organitzacio de la
docéncia atendra a la pluralitat de necessitats, aptituds i interessos de I'alumne (Art. 21). Aixi
mateix, considera que I'atencié als alumnes amb necessitats educatives especials es regira pels
principis de normalitzacié i d'integracio escolar (Art. 36.3) i que el's centres educatius hauran de
comptar amb la deguda organitzacié escolar i reditzar les adaptacions i diversificacions
curriculars necessaries (Art. 37.1). Considera la necessitat que en els materias didactics es
suprimeixin tot tipus d'esterectips discriminatoris (Art. 57), aixi com € fet que les politiques
d'educacié compensatoria reforcin I'accié del sistema educatiu, de forma que sSevitin les
desigualtats derivades de factors socias, econodmics, culturals, geografics, étnics o daltre tipus
(Art. 63).

En aguest periode, a Catalunya, €l debat cultural es posa en primer terme, motiu pel qual
assistim a |’ aparicioé d'un seguit d'accions i programes entre els quals els més significatius son
sense dubte la creacié de la Comissio Interdepartamental pel seguiment i coordinacié de les
accions en matéria dimmigracio (1992) i la creacié del Consell Assessor de I'lmmigrant (1992),

entés aquest com a organ de consultai de participacio.

Al mateix temps, saprova el Pla Interdepartamental d'Ilmmigracio (1993), I'objectiu del qual
és afavorir la integracié des d'una visio interactiva, dinamica i pluralista, tot proclamant la
igualtat de drets i accés als serveis i la participacié dels immigrants en la construccié de
Catalunya. Aquest Pla suposa la posada en marxa o la continuaci6 de programes elaborats per la
Generdlitat de Catalunya des de diferents departaments, en els ambits de I'educacio, la culturai

I'habitatge. Al mateix temps, plantgja la necessitat de mesures juridiques d'estrangeria,
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congruents amb I'Administracié central, abans d'adoptar objectius dintegracié socia més

ambiciosos.

Aquestes linies pragmatiques representen un salt qualitatiu molt important respecte a les
anteriors décades, ja que sha passat d'una politica de Normalitzacié Linglistica a una politica

de Normalitzaci6 Socia d'inspiraci6, aguesta darrera, igualitarista.

En aquesta linia destaca la definicié que del concepte d'Integracié en fa la Generdlitat de
Catalunya I'any 1994 és. "La integracié és entesa com un proceés especific mitjancant el qual es
propugna la participaci6 de lI'immigrant en la societat receptora. Sense negar les diferéncies, és
sobre les semblances i els punts en comi que una politica d'integracié posa |'accent en una
politica d'igualtat de drets i d'igualtat d'obligacions. Es tracta de donar a cadascu la
possibilitat de formar part d'un mateix teixit social, dins del qual els individus sadhereixen a
uns valors comuns. La integracié és € resultat d'una voluntat compartida entre els propis

immigrantsi la societat d'acollida; voluntat fonamentada en la tolerancia i €l respecte mutus'.

La politica d'accié va encaminada a aconseguir la iguatat en els drets i en I'accés as
serveis per part dels immigrants, per tal que aguests participin en la construccié de Catalunya.
Sintrodueix, per tant, el discurs de I'dteritat cultural, alhora que sorgeixen tot un seguit de
politiques de normalitzaci6 social, les quals contenen encara el perill d'orientar-se només as
col -lectius pertanyents a minories culturals i converteixen la diferencia cultural en desigualtat

social.

En I'ambit general de les politiques escolars, I'any 1995 saprova per a tot I'Estat, la
LOPAG (Llei Organica 9/1995 de novembre, de la Participaci6, I'Avaluacié i el Govern dels
centres docents) defineix € concepte d'alumnes amb necessitats educatives especials, com
aquells que requereixen, en un periode de la seva escolaritzacié o a llarg de tota €lla,
determinats suports i actuacions educatives especifiques per patir discapacitats fisiques,
psiquiques o sensorias, per manifestar trastorns greus de conducta, o per estar en situacions
socials o culturals desfavorides. Iguament, manifesta la necessitat de garantir la no
discriminacié dels alumnes per raons econdomiques o de qualsevol dtre tipus, per a l'accés a
centres sostinguts amb fons puablics que imparteixin diversos nivells educatius (Segona
disposicié addicional). Finalment, estableix que els centres d'una mateixa zona escolaritzin els
aumnes amb necessitats educatives especials en igua proporcié, mantenint una distribucié
d'aguests alumnes gue respon a una idea integradora (Segona disposicié addicional). D'aguesta
manera és com apareixen en les seglients resolucions i decrets €l concepte i les funcions de les

comissions i subcomissions d'escolaritzacio, aixi com la delimitacié de les arees territorials en

249



Politiques

d’intervencio6

aguelles zones amb un elevat nombre d'alumnes amb necessitats educatives derivades de

situacions socials o culturals desfavorides.

L'any 1996 apareix € document "Educaci6 Intercultural”, del Departament d'Ensenyament
de la Generalitat de Catalunya, una publicacié que es va distribuir a tots els centres educatius
amb l'objectiu d'aportar elements de reflexié6 a voltant del desplegament de |'educacié
intercultural als centres. Laideade fons és que I'educacid intercultural és la resposta pedagogica
a l'exigencia de preparar persones capaces de desenvolupar-se en una societat practicament
multicultural i idealment democratico-pluralista. Aixi mateix, sintrodueix una idea important:
I'educacié intercultural esta pensada per atot I'dlumnat i per atot el centre educatiu, no solament
es dirigeix as aumnes minoritaris culturament diferents. D'aguesta manera Sinicia la
concepcid que el tractament de la diversitat cultural, les politiques d'actuacio respecte a aquest
tema, son cosa de tots i cadascun dels membres de la societat i no homés shan de dirigir ala
"compensaci6 de les desigualtats” (Orientacions per al desplegament del curriculum. Educacié
Intercultural. 1996. pag. 15).

Igualment, a llarg d'aguesta década es reformula el Programa d'Educacié Compensatoria,
ara etiquetat d'Intercultural, en redefinir el concepte "d'Infants amb Necessitats Educatives
Especials’, aixi com la propia actuacio, tot ampliant-la a una nova categoria d'alumnes: els que
no dominen I'idioma (catald) i/o el's que es troben en risc de marginacio social. Tanmateix, pero,
continua sent aguest un programa diferencialista, amb I'afegit que correm € risc del contagi
simbolic: diversitat cultural = marginacié socia = déficit escolar. Tal com diu D. Juliano
(1998), a l'escola "se entra pobre (caréncia social) i se sale tonto (caréncia intel lectua)". Es a
dir, existeix ara la possibilitat que es passi de la injusticia social a l'acceptacio de la limitacié
personal, de manera que € fracas escolar legitimi la desigualtat socia, transformada aquesta en
deficit individual.

Destaguem, en aguest sentit, les caracteristiques dels tres serveis o programes més

rellevants pel que faal'atencié aladiversitat en la década dels anys 90.

El Programa d'Educacié Compensatoria

La Llei Organica 1/1990, de 3 doctubre, d'Ordenacié General del Sistema Educatiu
(LOGSE) dedica @ seu Titol V ala compensacié de les desigualtats en I'Educacié, i assigna as
poders publics I'obligacioé de desenvolupar accions de caracter compensatori en relacio amb les
persones i grups socials que es trobin en situacions desfavorides, a causa de factors socials,

econdmics, culturals, geografics, étnics o d'altretipus.

250



Politiques

d’intervencio6

Sentén per compensacié educativa el repte social que sorienta a situar I'alumnat en
situacié de desavantatge socia i cultura en uns nivells adequats de desenvolupament personal
que els permeti € trencament necessari amb la marginacié per a seu futur desenvolupament

laboral i social. Per tant, e model educatiu compensador ha d'ésser integrador, i ha d evitar

|'excessiva concentraci6 de I'alumnat amb necessitats educatives de compensacio.

Segons el Decret 155/1994, de 28 de juny, pel qual es regulen els serveis educatius del
Departament d'Ensenyament, el Programa de Compensatoria és aquell que destina recursos
especifics, materials i humans a garantir I'accés i la promocié en e sistema educatiu de

['aAlumnat en situaci6 de desavantatge social.

El Programa va adrecat a nensi joves de sectors socials desafavorits 0 de minories étniques
o culturals que presenten: desfasament escolar significatiu, dificultats d'insercié educativa i

necessitats de suport derivades de la sevaincorporacié tardana al sistema educatiu.

Entre els objectius del Programa d'Educacié Compensatoria trobem:

» Promoure laigualtat d'oportunitats en educaci6 atots els nens, jovesi adults;

» Facilitar la incorporacio i integracio social i educativa de tot I'alumnat, contrarestant els
processos d'exclusié social i cultural, desenvolupant actituds de comunicacié i de respecte
mutu entre tots el's alumnes independentment del seu origen cultural, lingistici étnic;

» Potenciar els aspectes d'enriquiment que aporten les diferents cultures, desenvolupant
aquells relacionats amb e manteniment i difusié de la llengua i cultura propia dels grups
minoritaris,

» Fomentar la participacié dels diferents sectors de la comunitat educativa i de la resta dels
estaments socials per fer efectiu I'accés al'educacio i ala societat en igualtat d'oportunitats i
per facilitar la incorporacié de les families provinents daltres cultures 0 amb especials
dificultats d'integraci6 social;

» Impulsar la coordinacié i la col-laboracié amb altres administracions, institucions,
associacions i organitzacions sense finalitat de lucre, per la convergéncia i el
desenvolupament de les accions de compensacio socia i educativa dirigides als col -lectius

en situaci6 de desavantatge.
Els models organitzatius en els quals es fonamenta l'actuacié del Programa de

Compensatoria es caracteritzen per la seva flexibilitat i per I'adaptacié a l'alumnat amb

necessitats de compensaci6 educativa. Aixi, trobem:
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» Suport en grups ordinaris: El suport educatiu es realitza sempre gque és possible en grups

ordinaris, preferentment per reforcar els aprenentatges instrumentals basics en les arees de
Llengua Catalana i Literatura i de Matematiques. Reben aquesta modalitat de suport els
aumnes en situacié de desavantatge social que presenten dos anys de desfasament
curricular i un bon nivell dintegracié escolar, aixi com I'alumnat immigrant amb dificultats

derivades Unicament del desconeixement del catala

» Grups de suport: Per desenvolupar activitats especifiques relacionades amb I'adquisicié o

reforc dels aprenentatges instrumentals basics, es formen grups de suport, fora de I'aula de
referéncia, durant una part de I'horari escolar. EI nombre d'alumnes atesos en els grups de

suport no ha de ser superior avuit, i la seva composicié és revisada periodi cament.

En Educacid Secundaria, a més dels models esmentats anteriorment, existeixen altres

models. Grups especifics de compensaci ¢ educativai Aules de compensacié educativa.

» Grups especifics de compensacié educativa: Excepcionalment els centres poden establir

Grups especifics de compensacié educativa per a I'dlumnat menor de setze anys. Per a
I'organitzacié d'aguests grups és prescriptiu l'informe favorable del Servei d'Inspeccié
Educativa i l'autoritzacio de la Direccié de I'Area Territorial corresponent. La finalitat és

prevenir |'abandonament prematur del sistema educatiu i afavorir laintegracié a centre.

» Aules de compensacio educativa: L'alumnat d'aquestes aules és aquell que esta en el segon

cicle dEducacié Secundaria Obligatoria i que a més d'acumular desfasament curricular
significatiu en la majoria de les arees, vaora negativament el marc escolar i presenta
serioses dificultats d'adaptacié o ha seguit un procés descolaritzacié tardana o molt
irregular, que fa molt dificil la seva incorporacié i promocio a l'etapa. Aquestes aules de
compensacio educativa constitueixen una mesura organitzativa extraordinaria de promocio
educativa, amb |'objectiu de garantir I'atencié educativa i afavorir la integracié escolar de
I'alumnat.

Per altra banda, trobem el que sanomenen Actuacions de Compensacié Externa, les quals
sorienten prioritariament a la realitzacié dactivitats complementaries en horari no lectiu,
dirigides a I'enriquiment de I'oferta educativa de I'aumnat amb necessitats de compensacié
educativa. Aixi, es redlitzen activitats complementaries i extraescolars dirigides a afavorir la
insercié de I'alumnat amb necessitats de compensacié educativa. Entre aquestes activitats es

poden incloure aules obertes per a la redlitzacié de programes de suport a tasques escolars,
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tallers de jocs, tallers d'animacié a la lectura, tallers de teatre, activitats plastiques i activitats
esportives. Aquestes actuacions de compensaci6 externa es desenvolupen en col-laboracié amb
associacions de mares i pares dalumnes i amb entitats socials de I'entorn, mitjangant programes
de compensacio externa desenvolupats per centres publics, financament d'Aules Obertes de
Biblioteca, MUsica i Dansa, Teatre i Esport, subvencions a entitats privades sense finalitat de

lucre.

El Projecte Anselm Turmeda

Aquest Projecte recull € conjunt dactuacions del SEDEC, adrecades als aumnes
dincorporacié tardana, tant de Primaria com de Secundaria. Aquest projecte apareix € curs
1996-1997 davant la novarealitat social i cultural de Catalunya: la preséncia creixent d'alumnes
gue sincorporen tardanament (a partir del cicle mitja d'Educacio Primaria) al sistema educatiu
procedents, majoritariament, de fora de I'Estat, i amb desconeixement de la llengua

d'aprenentatge.

Va comencar arran d'una experiéncia pilot realitzada a Osona i les actuacions shan anat

diversificant amb el temps.

L'objectiu d'aquest Projecte és el de proporcionar as centres docents un suport especific en
relacié amb la incorporacié tardana (IT) d'aumnes al sistema educatiu de Catalunya per mitja
detalersi cursos, afi d'oferir-los una aproximacio ales formes de vida escolar del pais que els
acull i dintroduir-los a coneixement de la llengua propia de I'ensenyament, accelerant-ne la

comprensiO oral i lacompeténcia comunicativa basica.

Per tal d'aconseguir aquests objectius, |es actuacions portades a terme son:

» A Primaria esredlitzen els Tallers de Llengua. Es tracta d'espais temporals prefixats i d'un
nombre d'hores setmanals variables, que es redlitzen a llarg del curs per atendre un grup
nombrés d'aumnes dincorporacié tardana d'un mateix centre. El seu objectiu és
proporcionar als alumnes nouvinguts una escolaritzacio especifica per facilitar |'adaptacié
escolar i I'aprenentatge linguistic de manera intensiva, mitjangant activitats de llengua en
espais temporals concrets, a fi d'accelerar la comprensio oral, la competéncia comunicativa

basicai I'adquisicié d'habits que la vida escolar demana.

» A Secundaria és on actualment té mésincidéncia el Projecte, donat que amb el nou sistema

educatiu savanca l'inici de I'educacié secundaria als dotze anys i Sestén I'ensenyament
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obligatori fins als setze, incrementant-se per aguest motiu e nombre d'aumnes
d'incorporaci6 tardana en agquesta etapa.

Aixi, en aguesta etapa també sorganitzen €ls ja esmentats Tallers de Llengua. L'atencio
d'aguests Tallers es disposa a partir de lainformacié de les necessitats del's centres recollida
per la Inspecci6 d'ensenyament i pel mateix SEDEC i, alhora, en funcié de la disponibilitat
del centre a participar en €l Projecte Turmedai acomplir les condicions establertes.

El principal objectiu del projecte és:

*Establir un pont intercultural que permeti als nois i noies provinents d'altres cultures
conéixer i integrar la cultura de casa nostra perqué aguest coneixement enriqueixi la seva
competéncia comunicativa, afavorint aixi larelacié amb el nou mitja cultural i estimulant la

comprensio oral de lallengua.

Una atra de |es actuacions portades a terme dins aquest projecte sdn €l's cursos intensius de
70 hores que des del curs 1995-1996 es redlitzen a setembre, abans que els alumnes

sincorporin al curs escolar.

Dins e marc daguest projecte, el SEDEC proporciona as centres que ho necessiten,
auxiliars de conversa i especialistes de catala per donar suport als mestres en |'ensenyament
del catala as alumnes dincorporacio tardana amb unes hores de refor¢ per a aguests

alumnes.

Potser € fet més destacat és que des del curs 1998-1999, shan iniciat €ls Tallers
d'Adaptaci6 Escolar i Aprenentatges Instrumentals Basics (TAE). Son talers
d'escolaritzacié practicament completa dels alumnes acabats d'arribar, els quals, abans
dincorporar-se a grup classe del seu institut, quedaran escolaritzats en aquest taller durant
un periode de temps que oscil laentre els sisi els nou mesos.

Aquests TAE subiquen en un centre concret i hi van alumnes acabats d'arribar de tots els
centres de la mateixa poblacié. Se n'encarreguen dos professors que, a més de
I'ensenyament de la llengua, introdueixen els coneixements basics datres materies
instrumentals del curriculum, com ara les matematiques, les ciéncies socials i les ciéncies
naturals, per tal datendre transitoriament les seves mancances d'escolaritzacio i

d'aprenentatges basics.

El nombre d'alumnes d'aquests tallers és de 22 com amaxim.
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Els objectius que es persegueixen amb aquest recurs, tal com es recullen en la publicacié
Servei d' Ensenyament del Catala (2000), son:

*proporcionar la competéncia lingtistica, comprensié i produccié, corresponent al
nivell basic de lallengua propia de I'ensenyament;

*introduir els aprenentatges de |ogica matematica i de coneixement del medi social i
natural;

*educar €l's habits escolars corresponents a les formes de vida del sistema educatiu;

*gjudar aquest alumnat a conéixer les formes de vida catalana, aixi com a identificar en
la nostra redlitat els components (linguistics, culturals i historics) procedents del seu

ambit cultural.

Existeixen dues modalitats de TAE: Talers d'agrupament d'alumnes d'un mateix centre,

TAE C, i Talers d'agrupament d'alumnes de centres diversos, TAE D.

*Els TAE C es fan en centres amb un col lectiu nombrés d'alumnes d'I T que no poden
ser atesos amb els recursos del propi centre. Son, a tots els efectes, un recurs
extraordinari per atendre les necessitats educatives especifiques d'aguest alumnat. Per
aquest motiu, els centres que en disposin han de preveure que: estiguin harmonitzats
amb la resta de solucions que el centre hagi previst per atendre I'alumnat d'I'T, amb la
finalitat d'accelerar laintegracio de I'alumne en la vida escolar ordinaria; safavoreixi la
relacio dels aumnes del TAE amb € seu grup de referéncia i, amb aquesta finalitat es
procurara que sincorporin a grup ordinari al qual estan adscrits per realitzar algunes
activitats o alguna area; en l'atencid educativa als aumnes del TAE hi intervinguin, a
més del professorat homenat especificament, altres professors del centre, com en

gualsevol altramesurad'atencié aladiversitat.

*Els TAE D sbn unitats externes a centre que recullen alumnat d'IT de la mateixa zona
gue no pot ser atés en el centre en que esta matriculat. Els alumnes participants als TAE
D es matriculen a I'lES que €ls correspongui i son derivats al TAE més adient, prévia
sol licitud de la direccié del centre, per resolucié del delegat/da territorial corresponent.
Tot i estar matriculats en un IES concret i mantenir-hi la matricula, assisteixen des del
primer diade curs al TAE i el seu centre sera, transitoriament, aguell en el qual estigui
ubicat € taller.

Veiem, doncs, com les diverses actuacions del SEDEC es poden caracteritzar per la seva

quantitat i varietat, totes en lalinia de la Normalitzaci6 Linguistica.
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Equips d'Atenci6 Psicopedagogica (EAPS)

Els EAPs van néixer en la década dels 80, coincidint amb € periode de transicié
democratica, com a Equips Psicopedagogics Municipals, és a dir, depenents de I'Ajuntament.
Actualment, pero, tots els EAPs pertanyen a la xarxa de Serveis Educatius del Departament
dEnsenyament i les seves funcions shan anat modificant progressivament, tot quedant
concretades dins e marc escolar. En aquest sentit, sl en un principi Sassessorava i es feia

terdpia, actualment la part de terapia correspon al psicoleg clinici no al'EAP.

Segons el Decret 155/1994, de 28 de juny, pel qual es regulen els serveis educatius del
Departament d'Ensenyament, els Equips d'Assessorament i Orientacié Psicopedagogica (EAP)
sbn serveis educatius de composiciéo multidisciplinar que, en un ambit territorial definit, donen
suport psicopedagogic als centres docents. La sevaintervencié sadreca als organs directiusi de
coordinaci6 dels centres, a professorat, al'alumnat i ales families, per tal de col laborar a oferir
la resposta educativa més adequada, especialment per als alumnes amb disminucions i per as

gue presenten més dificultats en € procés d'aprenentatge.

Per tota Catalunya hi ha 442 professionas, 406 dels quals sdn funcionaris docents
d'ensenyament secundari de I'especidlitat de Psicologiai Pedagogiai 36 son funcionaris del cos
de diplomats de I'Administracié de la Generalitat. Aquests professionals treballen com a equips
multidisciplinars en e seu ambit territorial en l'avaluacio, el seguiment i l'orientacié de
I'aAlumnat, sobretot per a aquell amb necessitats educatives especials i en I'assessorament al

professorat dels centres docents.

Les funcions dels EAP es concreten en tres ambits:

> Atencié al'alumnat i ales seves families

L es accions que es porten a terme son:

- Avaluacié de I'alumnat amb necessitats educatives especials,

- Redlitzaci6 de dictamens d'escolaritzacié i dinformes técnics per a |'alumnat
dincorporacié tardana i informe per a lI'dumnat amb necessitats educatives especias
derivades d'una situacio social o cultural desfavorida;

- Participacié en € procés d'orientacié personal, académica i vocacional de I'alumnat;
Informacio i orientacié ales families per qliestions relacionades amb els seusfills o filles;

- Informacié als centres i a les families dels recursos a |'abast en I'ambit educatiu sanitari i
socia i, quan sigui necessari, col-laborar en la sol-licitud i tramitacio de bequesi gjuts per a
I'alumnat.
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Atencié als centres docents d Educacié Infantil, Primaria, Secundaria i Educacid

Especial

Dins d'aguest ambit es considerara prioritaria la franja compresa entre els 3 anys i €ls 16

anys. Aquestaintervencié es concreta en les actuacions seglents:

- Col-laboracio en e procés de transicié de I'alumnat d'Educacié Primaria a I'Educacio
Secundaria obligatoria;

- Assessorament psicopedagOgic per a casos concrets, ja sigui relacionat amb un cas
individual o per una quiestio viscuda al centre (aula, nivell, cicle, UAC, UEE, etc.);

- Cal-laboracio6 en € disseny del pla d'accio tutorial dels centres, tant pel que fa a activitats
adrecades al grup com si afecten I'alumne individual ment;

- Col-laboracié amb el personal de suport dels centres docents de primaria, de secundaria i
d'educacié especial;

- Assessorament as docents en la planificacié i I'aplicacio de les mesures d'atencié a la
diversitat de I'alumnat als centres;

- Potenciar la coordinaci6 dels CEIP i els |ES del sector per garantir la coheréncia curricular
entre les etapes d'educacio primariai secundaria obligatoria;

- Col-laboracioé amb els centres en programes especifics i en programes adrecats a |'alumnat
amb problemes d'absentisme o abandé escolar i alesfamilies;

- Collaboracié amb I'equip directiu del centre docent en la planificacié i e disseny de la
presentacié de I'oferta educativa que, com a centre, plantgja als pares, mares o tutorsi as

futurs alumnes en el moment de la preinscripcio.

Col -laboracié amb altres serveis

Laintervencio es concreta en les actuacions seglients:
- Col-laboracié amb altres serveis 0 programes educatius com ara els centres de recursos
educatius per a deficients auditiusi € Programa de Compensatoria;
- Coordinacié de grups de treball amb els mestresi professors del sector per establir criteris
d'intervencié per ales actuacions especifiques que sadrecin al'alumnat amb més dificultats
per aprendre i amb necessitats educatives especials;
- Col-laboracié amb dftres institucions, amb els serveis socias i sanitaris, i amb altres
equips especialitzats d'atencié a la infancia i a |'adolescéncia, etc., per tal d'oferir atencid
coordinada, orientacié i suport als alumnesi ales families que ho necessitin;
- Detecci6 de necessitats i aportacid de suggeriments i propostes per a la planificacio

d'aguestes necessitats al sector.
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4, L "any 2000

Actualment vivim una época dimpuls daccions més globals, en la linia de la
interculturalitat. En aguest sentit, I'octubre de 2001 apareix € nou Pla Interdepartamental
dImmigracié 2001-2004, el qual en matéria d'ensenyament inclou programes d'aprenentatge
adrecats a I'alumnat immigrant sobre la llengua i cultura arabs; materials per a l'acollida a
I'escola de I'alumnat nouvingut; material sobre educacié intercultural; €l llibre "Politiques
d'educacié intercultural a Europa'; cursos de formacié de mestresi €l Projecte Anselm Turmeda
del SEDEC.

D'aguesta manera, els objectius del Departament d'Ensenyament respecte I'escolaritzacio de
I'aAlumnat estranger passen a ser els de promoure un seguit d'accions que els facilitin les
maximes possibilitats educatives, per tal que aquests puguin participar activament en la societat
on sincorporen, tot lluitant contra qualseval tipus d'exclusié social i marginacio i fomentant

|'autoestima de tot I'alumnat.

En aquest mateix document es manifesta que "Catalunya ha d'apostar per un model
dintegracié que aconsegueixi el maxim equilibri entre el respecte ala diversitat, per un cantd, i
la consciéncia de pertanyer a una sola comunitat, per un altre canté.”

Més enlla, considera que "Per integrar a la societat els qui han arribat d'altres origens, cal una
defensa de la pluralitat cultural i una actitud de respecte. Cal col-locar-nos en una logica i uns
processos d'identitat mltiples i gestionar-los en I'horitzé de la defensa de la identitat nacional

propia’.

Aixi mateix, fa referéncia a fet que "En els propers anys caldra que les politiques
publiques i €l treball de la societat civil, en definitiva I'actitud de tots €ls ciutadans, sorientin
cap a l'objectiu que els ciutadans estrangers entenguin i acceptin que Catalunya forma part de

I'Estat espanyol perd que constitueix una nacié amb tots els trets d'identitat que li sdn propis'.

Finalment, sestableix que "Aix0 comportara pels immigrants, un procés d'adaptacio,
sense menystenir el seu propi origen i la seva propiaidentitat. | no hi haura una bona adaptacié
gue meni ala convivénciai al respecte mutu si €ls ciutadans catalans no fan un esforc d'acollida

i, a seutorn, elsimmigrants no intenten situar-se alaterra que els acull”.
Igualment, trobem el material editat pel Departament d'Ensenyament com a guia per a

I'elaboraci6 del Pla d'Acollida, I'objectiu del qual és la creacié d'entorns escolars positius per a

I'acollida dels nouvinguts. Aquest document pretén oferir una gjuda a tots els membres de la
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comunitat educativa, ja que procura una coheréncia d'accio del centre, mobilitza els recursos

materials, els organitzatiusi els humans.

Malgrat tot, accions com preparar l'acollida dels alumnes nouvinguts als centres
educatius, la concrecié de les tasques del Programa d'Educacié Compensatoria, € Servei
d'Ensenyament del Catala (SEDEC) i es Equips d'Assessorament Psicopedagogic (EAPS)
mostren, pero, una gran tendéncia a dirigir la seva actuaci6 als alumnes pertanyents a minories
culturals, aixi com a |'aprenentatge del catala, en la linia de la Normalitzacié Linguistica

esmentada anteriorment.

Respecte a aquests serveisi programes, cal considerar que el curs 2000-2001 van funcionar
29 TAE repartits per centres de tota la geografia catalana, 90 mestres oferiren els serveis des de
la perspectiva del Programa d'Educacié Compensatoria a aguells alumnes que el van requerir i
79 EAPs intervingueren directament, i de forma periddica, en els centres docents de I'ambit

territorial propi del Departament d'Ensenyament.
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Conclusions. Temes emer gents

Del recorregut per les politiques dintervencio en relacio aladiversitat cultural que shan

desenvolupat a Catalunya des de la decada dels anys 1970, tres temes tenen especia rellevancia

> El vaor de lallengua, no solament com a instrument de comunicacio, siné com a simbol
identitari, de tal manera que aprendre i saber parlar catala sera considerada la mesura de la

capacitat i lavoluntat dintegracio del nouvingut.

» L'evolucio de les politiques dintervencid, que prioritzen I'aprenentatge de la llengua i es
desenvolupen en relacié al SEDEC, des del primer model, totalment diferencialista, basat en
el déficit i adrecat exclusivament a foraster, que trobem en la primera formulacié del
Programa d'Educaci6 Compensatoria, fins a un model molt proper a la interculturalitat,
adrecat no solament al que ve de fora sind a tota la poblaci6 escolar, present en el document
Educacio Intercultural (1996), en la reformulacio del Programa d'Educacié Compensatoria
i, especiament, en la guia per a I'elaboracio del Pla d'Acollida (2001). Tots aquests
materials apunten a una linia interessant, malgrat que ara per ara encara estem davant un
model feble que caldria consolidar.

» Lainclusié en la categoria de Necessitats Educatives Especials dels nouvinguts, donada la
historia que a casa nostra té el terme, utilitzat per a categoritzar els alumnes amb algun tipus
dalteraci6 i que presenten diferents nivells de dificultat de cara als aprenentatges. Amb I'Gs
del mateix terme aplicat a dues categories d'alumnes tan diferenciades correm el risc que
I'etiqueta els condemni d'entrada, i S'induexi una imatge negativa associada a problemes
d'aprenentatge, de manera que es generi un baix nivell d'expectatives, a més de donar-li una
visibilitat de dubtosa utilitat.
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