IV PARTE

5. LOS INDICADORES AMBIENTALES Y URBANOS .PARAMETROS CLAVE DEL
PARADIGMA DE LA SOSTENIBILIDAD

5.1. LA EVALUACION DE LOS AVANCES EN LA SOSTENIBILIDAD.
LA FACTIBILIDAD DE DISENAR NUEVAS METODOLOGIAS PARA
NUEVAS REALIDADES.

La sostenibilidad se perfila como una de las contribuciones mas significativas del siglo que
recién ha concluido. Es un tema al que han convergido multiplicidad de disciplinas,provenientes de
todas las esferas del quehacer antropico. Los equipos de trabajo constituidos , que han elaborado los
sucesivos informes respecto a la situacion global de la sostenibilidad son, multidisciplinares. Ello
nos aporta niveles de consenso significativos respecto al estado de la situaciéon ambiental derivada
del uso, e implementacién del modelo econémico considerado valido para el logro de los objetivos
de desarrollo econdémico ,impulsados a nivel de naciones.

Sin embargo, a la hora de evaluar los avances registrados en el proceso de sostenibilidad, nos
encontramos con severas dificultades respecto a la informacion requerida para objetivizar y lograr
una vision efectiva de la evolucion del proceso;de los métodos existentes para evaluar éste tipo
particular de proceso y, un modelo extendido de trabajo local, desde una perspectiva ideografica,
enfatizando los procedimientos propios de cada sector 6 ambito territorial con identidad propia,
dificultando de este modo, la posibilidad de realizar una evaluacion global objetiva del proceso de
sostenibilidad en su conjunto.

Al cerrar ya, casi una década de trabajo sistematico en el tema de la sostenibilidad, atin no se
concretan los términos adecuados, los consensos necesarios, los umbrales minimos requeridos para
precisar aquellos limites reconocidos como temas significativos ,al momento de establecer los
rangos de resislencia tolerables en los ambitos del quehacer antropico prioritarios desde todo punto
de vista; lo urbano y lo rural.

En virtud a los avances registrados en todos los ambitos del quehacer antropico en las ultimas
décadas, no podemos sino reflexionar sobre las posibles fuentes de dificultades respecto al tema in
comento, dado que no queda tan claro que la informacién no exista, sin embargo, aiin no podemos
contar con un diagnostico cierto del estado de la situacion.

“El estudio de los sistemas dinamicos, ha introducido en poco tiempo un factor inevitable
de indeterminacion: no se trata, en efecto, de plantear, en ellos, resultados absolutos sino
que tan solo cabe enunciar (v anunciar) protocolos posibles: combinaciones instantineas
de resultados y probabilidades de que éstos se produzcan.( (AA,MG,s/n:2000)

El tema de las metodologias adecuadas para evaluar el estado de la situacion ambiental es uno de
los temas clave. La implementacion del proceso de Agendas 21 y ecoauditorias ambientales es una
de las estrategias metodologicas aplicadas a nivel mundial,y en particular, a nivel europeo.

Sin embargo, debido a la complejidad implicita en la aplicacion de esta estrategia ambiental, en la
mayoria de los casos ,el proyecto Agenda 21 se ha aplicado de manera parcial, por etapas ,0
priorizando aspectos locales considerados significativos. Osea, de un programa integral, holistico,
mediante un proceso metodologico local 6 regional, se han realizado ajustes que han derivado en



que, a la fecha, (2001), no podamos hacernos una imagen global del estado de la situacion
ambiental en los paises seleccionados en nuestros casos de estudio.

Coexisten estrategias sectoriales, derivadas de ambitos especificos tales como del area de
planificacion territorial, urbanistica, estratégica, regional, con iniciativas locales, todas ellas con alto
. ., , . Co , . 1
grado de desvinculacion entre si. Como si de distintos propositos se tratara cada uno de ellos.

Las metodologias implicitas para abordar el proceso de Agenda 21 o ecoauditorias ambientales
municipales son aquellas provenientes de los ambitos profesionales tradicionales del equipo ad-hoc
que desarrolla y/o lidera el proyecto.

Al revisar la bibliografia relativa relacionada con la tematica de administracion, tema que sin lugar
a dudas es significativo para efectos de gestion ambiental, y sostenibilidad, se aborda el tema de los
indicadores como un tema estratégico a la hora de evaluar el logro de objetivos. El uso de las
técnicas adecuadas, los niveles de objetividad, un analisis racional de la informacién apropiada ,
seran elementos de gran significancia en el proceso de toma de decisiones.

En un intento por ordenar la informacion relativa a los indicadores ambientales, se ha realizado
una adecuacion del modelo SERVQUAL, que es utilizado en el area de administracion, para evaluar
los aspectos cualitativos de un proyecto, el énfasis del método original, es orientar las posibles
fuentes de conflictos y/o dificultades a la hora de tomar decisiones estratégicas, ello ,profundizando
en la diferencia observada y registrada entre dos situaciones predeterminadas. Se ordenan las
situaciones y se comparan entre si; cada diferencia entre dos estados de una dimensién en
evaluacion se denomina GAP. El método consiste en precisar un total de cinco Gaps.

Este enfoque es también denominado (P)3, dado que precisa la calidad del servicio prestado en tres
componentes considerados significativos: el producto, el proceso y las personas. Cabe observar qué,
la propuesta metodoldgica de la ciencia posnormal es la misma, coincidiendo asi, en un punto
metodologico importante, dos disciplinas del area de las ciencias sociales; la economia ecologica y
la administraciéon moderna.

Vistas las multiples dificultades a la hora de evaluar el estado de la situacion de los indicadores
ambientales y urbanos, este intento, sélo tiene por objetivo explorar una nueva alternativa
metodologica que permita orientar esta investigacion hacia la validacion de las conclusiones
formuladas en las paginas precedentes.

En este caso, el producto serd el conjunto de indicadores ambientales y urbanos existentes y
operativos a la fecha (2001), el proceso corresponde a aquellas metodologias implementadas en la
generacion de los indicadores ambientales y urbanos en referencia y las personas seran todos

! Prueba de ello es que al consultarle a un panel de expertos europeos que exponian el estado de diversos instrumentos de
planificacion estratégica ,regional y urbana, desarrollados en sus paises: Dinamarca, Holanda, Inglaterra, Italia,y
Espafia,respecto al grado de vinculacion entre los instrumentos que exponian y la implementacién del proyecto de

Agenda
21 6 la dimension ambiental en la estrategia en desarrollo, sélo tres de ellos realizaron algun tipo de observacion vy, los

que
respondieron ,indicaron que no habia relacion alguna ,que no tenian ningun antecedente al respecto y que lo que sus
respectivas oficinas de planificacion desarrollaban si era significativo para efectos de desarrollo porque centraban sus
proyectos en fortalecimiento de roles, funciones, activacion de actividad econémica, reconversion industrial, desempleo y
todos aquellos aspectos qué, desde la perspectiva del proceso de planificacién si que eran relevantes. Los programas de
tipo “verde” los desarrollaban programas de educacién en escuelas primarias.(Seminario de Areas Metropolitanas
Comparadas, UPF. Instituto de Estudios Territoriales, Barcelona, 2000)



aquellos actores sociales, grupos, que han participado en el proceso que permitié la generacion del
producto.

5.1.1. ADAPTACION DEL MODELO SERVQUAL AL PROCESO DE GENERACION DE INDICADORES DE
SOSTENIBILIDAD, AMBIENTALES Y URBANOS

__Tal y como se fundamento en los parrafos precedentes, la busqueda de una metodologia global
que contribuya al andlisis y evaluacion de los indicadores ambientales y urbanos en estudio,

desemboco en la adaptacion del método servcual (perteneciente al area de administracion general)
al proceso, disefio e implementacion de éstos.

Para tal efecto, es preciso definir los tres componentes considerados esenciales; ha saber: el

producto, el proceso y las personas, pero, ajustados al tema en estudio, osea, los indicadores
ambientales y urbanos.

Componentes:

A.PrODUCTO:  Sistemas de indicadores de sostenibilidad , ambientales y urbanos

B. PROCESO:  Metodologias de generacion de indicadores de sostenibilidad ambientales
y urbanos

C. PERSONAS:  Actores sociales de amplia base

El esquema organizativo que permite comprender la forma como se interrelacionan estos tres
componentes estructurales base, queda expresado en la siguiente figura:

— A. |Calidad espectada (lo esperado) —
... Necesidades de la Poblacion
... Legislacion (normas ISO)
GAPS ... Ecoauditorias
Los receptores del servicio

(Sistema de Informacion en M.A. Sostenible, SIMAS)

=

. |Calidad Percibida (Lo recibido)

10

. [Calidad de la prestacion <«— GAP4

f

GAP 1 GAP3

!

p [Calidad del diseiio del servicio

—» | Comunicacién

GAP2 PROVEEDORES DEL SERVICIO

Piensan los gestores que necesitan




Entonces, el método consiste en precisar las cinco GAPs predeterminadas y en base a los
resultados evaluar la calidad del servicio que esta siendo sometido a este procedimiento.
(Cuales son estas relaciones? (GAP(s))

GAP 1: La diferencia entre lo que piensan los gestores que necesitan y la calidad
espectada (lo esperado).

GAP 2: La diferencia entre lo que piensan los gestores que necesitan y la calidad
del disefio del servicio.

GAP 3: Ladiferencia entre la calidad del disefio del servicio y la calidad
de la prestacion (comunicacion)

GAP 4: La calidad de la prestacion y la calidad de la comunicacion

GAP S: La diferencia entre la calidad percibida y la calidad espectante. Medible a
través de un Sistema de Informacion de Medio Ambiente Sostenible (SIMAS)

Aplicacion del procedimiento al tema de indicadores ambientales v urbanos

1° CALIDAD ESPECTADA:
¢, Que se espera de los indicadores ambientales utilizados en las A21L e instrumentos de
gestion ambiental asociados?

Evaluar el estado y evolucion del proceso de sostenibilidad local impulsado mediante la
aplicacion de la A21L y demas instrumentos de gestion ambiental aplicados actualmente.

2° CALIDAD DE LO QUE PIENSAN SUS GESTORES QUE NECESITAN

(Que piensan sus gestores que necesitan de los indicadores ambientales?

Depende de los actores,y de la modalidad de generacion de los indicadores ambientales y urbanos
(metodologia de generacion), porque si ellos provienen de un cuadro técnico profesional, del sector
politico-administrativo, de grupos civicos con distinto grado de compromiso, de ONGs, entre otros
actores, lo demandado sera diferente, o si existe coincidencia, las prioridades 6 matices en cuanto a
su definicion pueden ser muy diferentes. Y de hecho, en la practica lo son.

Se precisa tener informacion confiable, continua, comparable, para asi disponer de los
antecedentes necesarios para realizar una evaluacion del estado de la relacion entre la
sociedad y su entorno natural. Su diagnéstico en un momento dado y su proyeccion en el
tiempo.

Se precisa tener informacion confiable, oportuna, comparable, para identificar las prioridades
presentes en cuanto a las fuentes de conflictos ambientales, la estimacion de los costos
involucrados y los plazos requeridos para revertir situaciones insostenibles diagnosticadas
mediante la informacién disponible.




3° CALIDAD DEL DISENO DEL SERVICIO
(Cuales son las modalidades o metodologias de generacion de indicadores ambientales?

Se requiere establecer las relaciones estructurales y funcionales que permitan elaborar un
diagnostico cierto de la situacion medio ambiental presente en un tiempo y territorio
determinado.

El proceso de sostenibilidad y la Agenda 21 , atn cuando posee sus 40 capitulos debidamente
estipulados, es un proceso surgido para ser flexible y adaptarse a la realidad de aquellos que la
adoptan. Como consecuencia de ello, existen grandes diferencias a la hora de implementar este
proceso, generandose una multiplicidad de instrumentos de gestion ambiental disefiados para ser
previos a la Agenda 21. coexisten multiples lineamientos, algunas propuestas metodoloégicas ,pero,
no se puede reconocer LA forma adecuada, o propuesta prevalesciente. La manera de generar
indicadores ambientales, que forma parte de una fase final, de mecanismo y control y es propuesta
como una posibilidad no como una obligacidn;en el caso de ser considerados necesarios en el
proceso de implementacion de la Agenda 21 , la metodologia de generacion de ellos ,serd aquella
que los actores participantes y comprometidos consideren adecuada para evaluar el estado y
evolucion de la situacion ambiental de su entorno .

Las modalidades mas extendidas hoy por hoy son aquellas que parten de la participacion de los
actores principales del ambito politico administrativo de actuacion y, una participacion de amplia
base y con distintos grados de compromiso en el proceso.

La modalidad de un Forum Civic, es recurrente. Pero , los grupos que lo integran y la jerarquia
politica-administrativa, profesional ,técnica y grupos civicos alternativos es muy diferente de un
lugar a otro, atn dentro de un mismo pais, o region.

¢, Existe un modelo caracteristico de indicador ambiental?

Si, el 90% de lo existente desarrolla una linea de pensamiento vectorial, lineal (origen, direccion,
destino). Una aplicacion sectorial y, por la forma de abordar el problema, disefiada para

diagnosticar. No funciona para politicas preventivas. Es inoperativo en la linea de la prevencion.

4° CALIDAD DE LA PRESTACION

(, Cual es la imagen que entregan los indicadores ambientales respecto a la forma de
relacionarse que tiene la sociedad y su entorno natural o medio ambiente?

Se requiere un enfoque sistematico, una vision integral, de conjunto, holistica, que permitan
una aproximacion verdadera a wuna realidad multidimensional , por definicion
extremadamente compleja, con grandes niveles de incertidumbre. A lo menos, acceder a un
boceto, con lineas estructurales verdaderas, que permitan proyectar trazos aparentemente
inexistentes.

La imagen que entregan los indicadores ambientales existentes es una imagen parcial, en la cual
abundan los datos aislados, las unidades de medida incompatibles, las series cronologicas
inconclusas o inexistentes o disefiadas sin considerar el ciclo de vida de la variable que mide o sin
considerar la escala territorial relevante para explicar su funcionamiento, datos provenientes de



necesidades sectoriales o coyunturales a un contexto politico-administrativo especifico. Mucha
informacion pero escasa comprension. Mucha informacion y mucha confusion.

COMUNICACION:

Las distintas matrices disefiadas para recolectar informacion ambiental, las distintas bases de
datos son, en su gran mayoria publicas. Estan disponibles en formato tradicional (libro) y las
instituciones que trabajan con ellas guian al interesado en las distintas formas de acceder a la
informacion. (siempre tiene un costo monetario). Tambien se han desarrollado trabajos basados en
estas bases de datos, complementarios a ellas y apoyando los objetivos de trabajo de la Institucion
que los genera.

Sin embargo, en una encuesta de opinion realizada a 1000 vecinos de una ciudad Catalana en el

afio 1999, sdlo once de los consultados sefialaron conocer el proyecto Agenda 21 (FORUM
CIVIC,1999)

5° CALIDAD PERCIBIDA

¢, Cual es la opinion de los actores respecto a la informacion disponible generada por los
indicadores ambientales existente hoy en dia?

Podemos reconocer distintas opiniones dependiendo de los distintos actores que los utilicen. La
opinion técnica mas frecuente planteada en los distintos textos que incluyen indicadores
ambientales, es la necesidad de superar el enfoque sectorial vigente y la 16gica lineal planteada por
el modelo PER, para formular indicadores integrados, integrales, funcionales, efectivos, de sintesis.
Las limitaciones del modelo PER son por todos reconocidas, al igual que las metodologias clasicas,
que abordan la resolucion de problemas complejos ,como es el tema del Medio Ambiente, de
manera parcial, con una mirada disciplinar en circunstancias que hoy, en la era de la informacion,
en la etapa denominada posmodernidad, en las corrientes de avanzada, se insiste en la necesidad de
generar metodologias de trabajo transdisciplinares, .

En conclusion, y respecto a la aplicacion del modelo SERVCUAL, adaptado al proceso,
generacion y aplicacion de indicadores ambientales y urbanos, podemos sefialar que atin cuando
tenemos variados sistemas de indicadores actualmente operativos, qué, existe un esfuerzo
generalizado por disefiar conjuntos de indicadores ambientales y urbanos que respondan a las
prioridades establecidas en el proceso de sostenibilidad local, para que el objetivo para el cual
fueron propuestos pueda concretarse, es preciso realizar ajustes estructurales de tipo metodologico
de manera qué, el esfuerzo realizado pueda verse recompensado con una imagen asertiva de la
situacion ambiental global a nivel local. Mientras ello no se realice, continuaremos sumando
informacién a una base de datos, obteniendo un esbozo del contexto en el cual se intenta actuar.



5.2. CARACTERIZACION DE ESTILOS. LA BUSQUEDA DE UN LENGUAJE
COMUN.

El pensamiento cientifico tradicional se caracteriza por la blisqueda racional de un orden
intrinseco a la variable 06 situacion en estudio, de manera qué, al objetivizar el proceso de busqueda
de este orden; al proponer diversas taxonomias explicativas de ese orden; al objetivizar una realidad
concreta, podamos evidenciar tendencias que nos permitan en un plazo prudente, formular leyes, en
el mas amplio sentido de la palabra. Este pensamiento inicialmente holistico, se ha visto
progresivamente desplazado por un enfoque sectorial, reduccionista, que nos permite conocer partes
de la realidad pero nos impide la comprension de la realidad global.

“el problema no concierne al descubrimiento de un hecho particular sino a la comprension o el
manejo de una realidad inherentemente compleja” Funtowicz,S.,Ravetz,J.;2000:37)

El tema de los indicadores es un buen ejemplo de ello. Cada disciplina desarrolla sus propios
indicadores respecto a la situacidon puntual que interesa validar, evaluar, ordenar, en funcioén a
determinados fines. La existencia de indicadores tiende al infinito si los abordamos a nivel sectorial,
su escala de tiempo y el espacio en el cual es aplicado.

De este modo, podemos reconocer una gran base de informacion ambiental compilada pero
escasamente vinculada. Ello puede ser interpretado como una fuente de oportunidades , desde una
perspectiva positiva 6, como una fuente de limitaciones al momento de tomar decisiones de tipo
ambiental.

Determinare significa “limitar” ,’poner limites”. De significa “desde” y terminare significa
“limitar derivado de terminus, limite .frontera. Por tanto, el lenguaje de los indicadores estara
relacionado con aquello que tiene limites, definicion, contexto, umbrales, rangos de variacion, y en
funcién a ello, niveles de cualificacion y cuantificacion acotados por las metodologias de
generacion de ellos, las técnicas utilizadas, las fuentes de informacion disponibles .

Asi, nos encontramos frente a la paradoja de querer “/imitar” mediante indicadores, determinados
aspectos de la realidad-objetivo, aplicando con ello una loégica de pensamiento cientifico tradicional.
Querer objetivizar una realidad compleja, mediante el uso de indicadores seleccionados seglin las
técnicas provenientes de disciplinas clasicas y logica tradicional.

La corriente de pensamiento posmoderna basa su postura en los crecientes niveles de
incertidumbre existentes en estos momentos. En el reconocimiento de los grandes niveles de
complejidad , en el funcionamiento sistémico de esferas coexistentes escasamente comprendidas en
sus vinculos de interrelacion.

Todas las disciplinas que participan de esta corriente de pensamiento ; la arquitectura, la geografia,
la administracion, el arte, la economia, la sociologia, la sicologia, se refieren a la importancia de
considerar diferentes puntos de vista, elaborar procedimientos cooperativos de resolucion de
conflictos, de abordar los problemas axioldgicos y epistemologicos de manera holistica, de que sin
participaciéon ampliada en el proceso resolutivo se incurre en riesgos que bien se pueden evitar .
Ello es desde el punto de vista de esta tesis, de gran significancia.

“El estudio de los sistemas dinamicos no lineales y de los fenomenos de intencionalidad
caotica ha revelado de modo acelerado, y en un lapso de tiempo relativamente corto, la
posibilidad de otro tipo de orden mas indeterminado- mas alla de la idea de orden como



control cerrado de los procesos- basado en relaciones flexibles mas que en vinculos
categoricos.(AA,MG,s/n:2000)

De la revision efectuada en esta tésis, de los sistemas de indicadores ambientales y urbanos
actualmente operativos a nivel europeo, se pueden identificar como ambitos ambientales
significativos en casi todos ellos, los siguientes:

a. El Agua : Tanto su uso consuntivo, explicitando las fuentes de demanda, como su
calidad, identificando aguas residuales, tipologia de contaminantes y situacion
descriptiva global de este recurso ,a nivel urbano.

b. La Energia: Un tema incluido directa o indirectamente en todos los sistemas de
indicadores ambientales. Se caracteriza su nivel de consumo, sus fuentes de
abastecimiento y ,la proporcion de energia renovable respecto a la demanda
energética total.

Idealmente, deberia existir una tendencia al aumento en el uso de las energias
renovables.

¢. El Aire: En todos los sistemas de indicadores ambientales se incluye la medicion
de la calidad del aire, especificando con distinto énfasis en cuanto al nivel de
detalle, el tipo de emision especifica. En algunos casos se incluye las fuentes de
contaminantes por sectores de actividad econdémica.

d. El Ruido: Es uno de los pocos temas claramente normados por la
0.M.S.(Organizacién Mundial de la Salud) en rangos de tolerancia limite para
efectos de salud general (no sélo por pérdida de capacidad auditiva sino por los
niveles de estrés asociados a determinados umbrales de ruido) definidos e
indicado como tema de gran significancia como indicador de calidad de vida en
numerosos documentos. Sin embargo, existen pocos datos efectivos de la situacion
acustica a nivel urbano. Sélo algunos mapas actsticos, elaborados con
metodologias y resultados incomparables. Es un tema dificil de abordar.

e. Los Residuos: Problema en comun para todos los casos, al igual que la politica
europea de minimizacion, reciclado y reutilizacion de residuos (en la mas amplia
acepcion de la palabra). Se aborda el tema evaluando el volumen (cantidad),
composicion y fuentes en relacion al total de poblacion de una zona en particular.

Entonces, recapitulando, tenemos cinco grandes temas ambientales de ambito urbano considerados
significativos para efectos de calidad de vida y sostenibilidad; el agua, la energia, el aire, el ruido,
los residuos.

Cada uno de estos temas es abordado desde su ambito de accidon en particular, sin embargo, no
podemos reconocer una metodologia de trabajo en comun, coherente con objetivos globales, ni una
politica clara respecto al tema de los plazos involucrados en la consecucion de objetivos prefijados,
cuando los hay.



_ Los temas significativos para efectos ambientales estan claros. Inclusive podemos sugerir que a
partir de ellos se desarrollen las directrices de una estrategia de coordinacién a nivel Europeo, hoy
en dia inexistente y sin lugar a dudas , necesaria. Estos temas, deberian ser los seleccionados para
proponer los indicadores de cabecera, parametros reiterativamente sugeridos en los textos de los
ultimos cinco afios. Desde la perspectiva de esta tesis, estos temas permitirian ,luego de aplicar una
metodologia participativa de amplia base, seleccionar indicadores significativos ¢ relevantes, cuya
notacion puede relacionarse con varias lineas de operatividad , que finalmente permitan reconocer
el sistema local.

Una vez reconocido éste, es mas facil, proponer un sistema de gestion ambiental adaptativo, que
funcione en el marco de incertidumbres propio de nuestra época y asertivo respecto a la
sostenibilidad como propuesta futura.

_ En la busqueda de un lenguaje comun, se procedié a elaborar un cuadro que sintetizara la
situacion general ,vista desde el ambito territorial, administrativo, geofisico, de gestion, y del
modelo de indicadores utilizado. De este modo, podemos visualizar las caracteristicas globales de
los casos en estudio respecto al sistema de indicadores ambientales utilizados en los instrumentos de
gestion ambiental para cada caso.

Cuadro de sintesis:
Sistemas de indicadores ambientales v urbanos en casos de estudio

Sistema Aiio  Ambito Ambito Ambito Gestion Gestion Modelo
Territorial Administrativo  Geofisico Ambiental
CATALAN:
Barcelona 1998 Local Ayuntamiento
2000 (Diputacion) Barcelona Local Local Local PER
Girona 1997 Local Ayuntamiento Local Local Local
R .o R PER
(Diputacion) Girona
Region del 1998 Regional Programa Cuenca Transnacional
Mar Baltico (cuenca del Regional Hidrica (focalizada por Global PER
mar baltico) (11 paises) (Mar Baltico)  sectores)
Unién de
Ciudades 2001 IDEM 100 ciudades IDEM Transnacional Global-local S/IND.(*)
Balticas (Comisiones)
_Aleman:
Hannover 2001  Ayunt. de Ayuntamiento Local Local Local S/IND(**)
Hannover
Gran
Bretaha: Regional Programa Cuenca Centralizada Global-local PER
Thames 1998 Regional f1.
Resion (cuenca del Hidrica
8 Thames) (R. Thames)

_(*) actualmente se est4 realizando el estudio de prefactibilidad para formular indicadores en comiin,

paneuropeos. En el contexto de la Comision de Planificacion Urbana.
(**) La Agenda 21 Local de Hannover no trabaja con indicadores.

Fuente: Elaboracion propia, 2001.

Del cuadro de sintesis adjunto podemos enfatizar que, el tema de implementacion del proceso
de Agenda 21 a nivel Europeo es un tema emergente, reciente, que presenta sus primeros resultados
demostrables, los cuales, mas que resultados concretos de la situacion ambiental del entorno en el



cual es aplicado , es el testimonio de sus actores de la sensibilizacion respecto al tema y una
primera aproximacion a la manera propia de entender la concrecion del ideal de sostenibilidad.

En todos los casos revisados y, en los trabajados en esta tesis, que incluyen indicadores
ambientales como parametros de medicion del proceso de sostenibilidad, se utiliza el modelo PER.
Sin embargo, en la mayoria de los casos, los indicadores de cada grupo (presion-estado-respuesta)
son formulados independiente entre si, de modo que, finalmente, no se puede establecer una lectura
sencilla y clara, siguiendo la légica lineal implicita en la formulacién del modelo, porque éste no se
desarrolla siguiendo la secuencia lineal dentro de un tema particular. Aportan informacion pero no
permiten perfilar una imagen global de los elementos y procesos funcionales al entorno en el cual se
esta fomulando el conjunto de indicadores.

Con ello, reafirmamos que, el modelo PER no soélo tiene la limitacion de postular una linea de
pensamiento vectorial (origen-direccion y destino) sino qué, en un porcentaje significativo de los
casos de indicadores ambientales formulados siguiendo este modelo, la logica no esta
suficientemente argumentada en cuanto a las partes que componen, efectivamente, las presiones, el
estado , con la(s) consecuente(s) Respuesta (s), de una variable seleccionada para postular un
indicador que refleje su funcionamiento. El reconocimiento ,que debe ser técnico y profesional, de
las relaciones funcionales significativas de la variable seleccionada . Todo indica que las relaciones
seleccionada para integrar las distintas fases del modelo PER, en los casos de estudio, son de l6gica
global.

Con ello s6lo se aumenta el nivel de incertidumbre original dado que se multiplican las fuentes de
informacion parcial, a nivel local y/o global pero el estado de la situacion continua demostrandonos
que falta establecer las relaciones funcionales significativas, falta establecer las prioridades,
responsabilidades, mecanismos de vinculacion, estratégias de coordinacion, perfilar la(s) forma(s)
de enlazar el ambito local y regional para de ese modo,propender, efectivamente, a establecer las
directrices basicas de esta primera etapa del proceso de desarrollo sostenible.

Es preciso disminuir los niveles de incertidumbre respecto a elementos tan significativos para el
lenguaje de sostenibilidad como lo es el proceso de formulacion de indicadores. En todos los casos
estudiados, se plantea la importancia de hacer de la sostenibilidad un proceso participativo, de
amplia base. Sin embargo, en la practica y apoyada en los resultados obtenidos a la fecha, queda de
manifiesto que los mecanismos de participacion utilizados, en la mayoria de los casos, es de tipo
delegado. Lo cual significa que aspectos tan significativos como las claves del proceso de
sostenibilidad queda en manos de un grupo reducido de actores.

Ello es extremadamente significativo en el momento de evaluar el proceso, ya que no sélo se
requiere informacion correcta, apropiada, sino qué también, la formulacion de nuevas metodologias
participativas que identifiquen aquellas relaciones funcionales significativas que reflejan a la
sociedad en ese momento de su historia. S6lo asi se puede validar el proceso y lograr grados de
compromiso ciudadano que contribuyan efectivamente a la concrecion del ideal de sostenibilidad.

Y, en funcion a los resultados obtenidos a la fecha en el proceso de formulacion de indicadores
ambientales y urbanos, trabajar en base a lo que hay ,construir en base a lo existente.
Concretamente me refiero al tema de la informacion requerida ya que el principal problema
reconocido por todos los actores del proceso de sostenibilidad es la falta de informacion oportuna,
verificable, objetiva, confiable, comparable, entre otros aspectos importantes de considerar.

Aun asi, cabe reflexionar respecto a la necesidad de incluir un sistema de indicadores ambientales
como instrumento de evaluacion, seguimiento y control de programas ambientales. Ello porque la



experiencia de Hannover nos muestra que se pueden realizar avances significativos sin recurrir a la
formulacién de indicadores sino qué a la concrecién de los planes, proyectos, y actividades
formulados y a los mecanismos de vinculacion disefiados en el contexto de la Agenda 21 Local . En
Hannover, la Oficina de Agenda 21, coordina iniciativas del ambito politico-administrativo,
privado-empresarial y de grupos o asociaciones de vecinos , ciudadanos, interesados en canalizar
sus actuaciones desde una perspectiva sostenible. En Hannover, el Factor 4, es una realidad,
lograda en un intervalo breve de tiempo; hoy en dia, los residuos se han minimizado, y se genera la
mitad de los que eran en el momento de comenzar con el proceso, se ha optimizado la oferta de
agua potable cambiando la red existente de manera de evitar las pérdidas por infiltracién, lo cual,
unido a campafias educativas respecto a las fuentes de demanda

y la aplicacion del principio de “quien contamina paga” a efectuado un cambio significativo en los
procesos econdmicos-sociales y ambientales en el Ayuntamiento de Hannover.

El indicador de sostenibilidad de Hannover, es su programa de 125 actividades y en la medida que
se van logrando resultados parciales, se va optimizando el proceso y retroalimentando las distintas
partes que lo componen. Asi, hoy podemos afirmar que la experiencia de Hannover, se nos presenta
como una de las experiencias mas alentadoras en la implementacion de un programa de
sostenibilidad, en este caso, la Agenda 21 Local.

El indicador utilizado en Hannover es el de concrecion del programa, de logro de objetivos por
tanto, estamos frente a un indicador informal, en el sentido que no esta formulado cocretamente, de
eficiencia.

5.3. LIMITACIONES Y POTENCIALIDADES DE LOS INDICADORES AMBIENTALES
ESTUDIADOS

Desde la perspectiva de un analisis DOFA (Certo:2001), toda situacion puede ser interpretada
en funcion a sus Debilidades y Fortalezas respecto al proceso y seleccion de la metodologia
adecuada para el logro de los objetivos prefijados y, a las oportunidades y amenazas visualizadas,
para llevar a cabo el proceso.

Si aplicamos esta metodologia de evaluacion a los resultados obtenidos ,mediante la aplicacion de
los sistemas de indicadores ambientales utilizados en las Agendas 21 y Ecoauditorias municipales
de los casos de estudio considerados en esta tesis, podemos reconocer el siguiente esquema de
sintesis:



Tabla N°12: Adaptacion de un analisis DOFA al proceso de sostenibilidad y los
indicadores ambientales y urbanos seleccionados como parametros
de seguimiento y control.

10

11

12

Debilidades

Enfoque tradicional
reduccionista-sectorial

Uso del modelo PER
(presion-estado-respuesta)

Programas y politicas no
Vinculantes, sélo indicativas

Carencia de legislacion-
fiscalizacion necesaria y
requerida

Carencia de una Estrategia
de vinculacion (indicadores
de eficiencia y/o de ejecucion

Lentitud  del
sostenibilidad respecto a la
velocidad de los cambios
insostenibles e irreversibles.

proceso  de

Carencia de metodologias
adecuadas a las nuevas
condiciones de trabajo.

Gran base de informacion
ambiental compilada pero
escasamente vinculada
Necesidad de un organismo
vinculador 'y con niveles
significativos de competencia en
el area ambiental, que coordine y
fiscalice efectivamente las
iniciativas ambientales a nivel
local, nacional, regional,
continental.

Dificultad al momento de tomar
decisiones de tipo ambiental.

Acceso efectivo a redes de

intercambio de informacion

Carencia de parametros de
evaluacién comines

Oportunidades
Establecer vinculos
intersectoriales
significativos

Aplicacion de modelo
participativo de amplia
base.

Legislar, fiscalizar,
sancionar

Diseiio y validacion de
indicadores de eficiencia
y/o ejecuciéon

Concretar acuerdos,
protocolos, cuotas
asignadas, niveles

preestablecidos, otros.

Diseiio y validacion de
nuevas metodologias de
trabajo .

Diseiio y validacion de
sistemas de gestion
ambiental

De cambio, de adaptacion
a las condicionantes
derivadas del diagnéstico
de la situacion ambiental
hoy (2001).

Elaboracion de
programas de formacién
actualizados
Creacion de
proactivos.

vinculos

Programa de indicadores
paneuropeos

Fortalezas
Emergencia de un nuevo
enfoque, posmoderno.

propuestas incipientes de

modelos de indicadores
alternativos .

La regulacion concreta

los objetivos de
prevencion.
Niveles crecientes de

conciencia de la
importancia de una
estratégia de vinculacién

Proceso resolutivo de
amplia base y
responsabilidad
compartida

Organismos
Internacionales y
continentales
preocupados por el tema.

Fuente: Elaboracion propia, M.E.Pino Neculqueo, 2001

Amenazas

Que los signos de cambio
no se transformen en
evidencia de cambio

que la formacion de
equipos de trabajo no se
ajuste a los nuevos
requerimientos.

que se mantenga la
politica indicativa y no
vinculante en las
actuaciones ambientales
Mantener la situacion en
“status quo”, osea,
inmovilizada.

Falta de cumpliiento de

acuerdos internacionales
indicadores, tasas,
cuotas,otros).

Concrecion del mercado
virtual de cuotas de
contaminacion.

Manejo politico del
tema ambiental.

Doble estrategia politica;

publica 'y
organizacional

Falta de claridad respecto

al sistema de gestion
ambiental.
Iniciativas locales

aisladas, desvinculadas.

Falta de financiaciéon y
priorizaciéon del tema
frente a otras demandas.



Del esquema precedente podemos reconocer la fuerte relacion existente entre la sostenibilidad
como proceso y los indicadores como elementos clave al momento de precisar el contenido, la
estructura, los objetivos, el lenguaje, que este ideal de desarrollo lleva implicito. Sin indicadores
solo tenemos retorica, sin parametros de seguimiento y control que respondan a un modelo global
de sostenibilidad, el proceso de dilata, se diluye, se desperfila en el tiempo y en las multiples
prioridades que forman parte de las decisiones politicas permanentes .



5.4. SISTEMATIZACION Y EVALUACION DE LOS INDICADORES AMBIENTALES
COMO PARAMETROS CLAVE EN EL PROCESO DE SOSTENIBILIDAD

Los términos teodricos y epistemoldgicos pueden estan claramente expuestos, pero el nivel de
incertidumbre respecto a las fuentes de informacion, las demandas provenientes de la sociedad y
los niveles de eficiencia en el uso de los recursos, los vinculos funcionales significativos para cada
caso, aportan niveles de incertidumbre que hacen que los resultados logrados hasta el momento sean
un aporte a esta primera etapa, de busqueda y validacion de nuevas formas de abordar el problema,
de nuevas metodologias de trabajo, pero, son so6lo un primer y significativo paso , una
aproximacion, un ejercicio de rigor.

“La red es una estructura en la que existen dos ordenes, el local y el global. Ambos son
igual de importantes para el perfecto estado de funcionamiento del sistema. Sin nodos no
hay red, solo lineas conductoras de informacion hacia la nada. Sin comunicacion no hay
red, solo puntos aislados en un entorno desconocido.”(Metéapolis, VG , s/n: 2000)

En este contexto, las ciudades forman parte de un sistema, son nodos de conexion, y sus vinculos
con el entorno le otorgara el caracter, el dinamismo, la funcionalidad.

La ciudad, corresponde a un espacio geografico antropico, en donde todas las variables que la
configuran operan a una misma escala, una vision ideografica, un espacio concentrado,
multifuncional ,donde su ambito de significancia para efectos ambientales serd aquel que permite
visualizarla como una unidad, un todo, la region urbana.

Es un espacio de gran significancia para efectos del desarrollo sostenible ya que en el se
concentran grandes volimenes de la poblacion mundial, en un proceso de redistribucion de la
poblacion que desde que comenzd no hace sino intensificarse.

El antecedente que permite corroborar tal informacion es qué, el 80% de la poblacion europea vive
en centros urbanos y ellos tan so6lo ocupan el 1 % del total del territorio. El impacto del habitat
urbano en su entorno es categorico.

Al buscar lo elementos comunes en todas las ciudades; podemos reconocer a lo menos tres grandes
componentes:
1° Personas (oferta-demanda)
2° Productos (bienes- servicios)
3° Informacion (flujos e intercambios)

Estos tres grandes componentes coexisten en un espacio comun, sostenidos por una estructura
fisica, que finalmente se sintetiza en una dindmica funcional.

Esta funcionalidad puede ser abordada desde multiples perspectivas; pero, para efectos de gestion;
o bien desde un nivel central, un punto de vista global o, de manera contraria, desde un ambito
local, un punto de vista puntual, de detalle.

Los problemas ambientales diagnosticados a lo largo de las ltimas décadas se relacionan con la
superacion de los niveles de resislencia en los ciclos y componentes de los tres estados de la



materia: solido, liquido-gaseoso, derivado de la modalidad de uso por parte de la sociedad particular
en la que queramos visualizar el estado de la situacion ambiental.

El problema de la escala de tiempo (ciclos) y espacio (territorios) de andlisis es de gran
trascendencia para efectos ambientales dado que de la correcta visualizacion de ambas propiedades
analiticas se derivara una correcta seleccion de las variables significativas para efectos de
elaboracion de una estrategia de coordinacion eficiente de los recursos destinados a disminuir las
situaciones conflictivas, la proyeccion en el tiempo y espacio de los objetivos propuestos, la
incorporacion progresiva de elementos concatenados, emergentes de los grandes niveles de
incertidumbre con que se trabaja en el ambito urbano y el desarrollo de metodologias innovadoras
en el marco de las nuevas realidades de este siglo XXI.

Los indicadores de sostenibilidad deben ajustarse a esta nueva realidad y no pueden ser de
formulacién mecanica, sino que deben responder a un proceso de busqueda, un mecanismo de
evaluacion y control de entornos transversales de conocimiento.

La experiencia obtenida en los casos de estudio trabajados en esta tesis nos muestra que; por una
parte encontramos el planeamiento tedrico de aquello qué, el grupo que propone el sistema de
indicadores ambientales considera significativo para efecto de los objetivos formulados en el
proceso de sostenibilidad impulsado ya sea a nivel central o nivel local., y ,por otro lado esta la
experiencia de aplicacion de los indicadores formulados en los términos anteriormente indicados.
Todo indica que las dificultades de trabajar con la informacion requerida han sido muy
significativas. En la practica, no existe ningin indicador que halla podido ser aplicado sin
inconvenientes y que pueda mostrar un resultado general, obtenido de la sumatoria de los resultados
parciales obtenidos en cada caso.

La informacién existente es parcial, abundan los datos, no estan normalizados, no se pueden
elaborar secuencias cronoldgicas completas en funcién al ciclo funcional de una (s) variable(s) sea
esta del ambito geografico fisico o del ambito geografico antropico, motivo por el cual, los
resultados parciales obtenidos hasta el momento,son dificilmente comparables entre si, las
metodologias, unidades de medida, prioridades, y validaciéon en la mayoria de los casos nos
muestran una situacion puntual, un caso formulado para ser unico, desde un enfoque ideografico,
una mirada hacia el interior validando las particularidades , la individualidad, el sello de lo tnico.

Sin embargo, a pesar de esta manera generalizada de enfocar los problemas ambientales desde una
perspectiva regional o local, si podemos reconocer en las distintas fuentes de informacion
consultadas, un consenso generalizado respecto a los problemas medioambientales que se hacen
visibles a partir de la segunda mitad del siglo XX. Ello, independiente de la escala de trabajo .

En un intento por resumir el gran volumen de informacion publicada, y queriendo ejemplificar
aquellos argumentos de consenso que se han ido consolidando con el transcurso de las tltimas
décadas, podemos sefialar un diagndstico de preocupacion generalizada debido a los sintomas
inequivocos de superacion de limites razonables en el uso de la biosfera.



En la Atmésfera: el problema de los gases de efecto de invernadero que han contribuido al
calentamiento global y generado una reaccién en cadena en los sistemas ambientales, sistemas que
presentan un comportamiento concatenado.

Tabla N°13: Los gases de efecto invernadero

CO2(1) [CH4(2) |N20(3) |[CF4(4) [CHF2CI(5)]SFs(6)
GWP a 20 afios(*) |1 62 290 4.100 4.300 16.500
Tasa de aumento |+0.4% +0.6% +0.25% +2.0 +5.0% +5.0%
anual (ppmv) (ppbv) (ppbv) (pptv) (pptv) (pptv)
Tiempo de vida | Variable |12,2 120 50.000 5 3.200
media en la 50-200
Atmosfera(aios)

Fuente: Adaptacion propia: Generalitat de Catalunya. Departament de Medi Ambien,
document 4: La politica internacional contra el canvi climatic,1998:11-19

(*) E1 GWP para gases de efecto invernadero invernadero se expresa en Kg. CO2 equivalentes/kg gas;
Global Warming Potentials, potencial global de calentamiento (Albritton et al, 1996)
Ref: Generalitat de Catalunya, departament de Medi Ambien, document 4:1998:11)

Ppmv: partes por millén en volumen
Ppbv: partes por mil de millon en volumen

Pptv: partes por billon en volumen

Gases de efecto invernadero

Dioxido de carbono (CO2)
Metano ( CH4)

Oxido Nitroso (N20)
Perfluorocarburos (CF4)
CFC-22(CHF2CI)
Hexafluoruro de azufre (SFe6)

SO hLN=

El Grupo de Asesores Intergubernamentales para el Cambio Climatico , organismo cientifico con
mas autoridad mundial en el tema del cambio climatico (Cutler, J., 1997:22) concluye que “ la
evidencia disponible indica actualmente una palpable influencia humana en el cambio climatico
global provocado por la lliberacion de gases de efecto invernadero”.

La liberacion del carbono almacenado por la combustion de combustibles fosiles, la deforestacion
y la destruccion de la biomasa contribuyen al incremento de la concentracion de CO2 en la
atmosfera.

La Union Europea contribuye significativamente en la generacion de gases de efecto de
invernadero, siendo ,por ejemplo, el segundo en generar CO2 en el afio 1995, un 14.2% del total a
nivel mundial (Generalitat, 1998). Por ello, la Unién Europea se muestra particularmente activa en
la generacion de proyectos y compromisos de reduccion de estos gases. El objetivo comunitario era
reducirlos para el afio 2000 en un 8% respecto al nivel de produccion del afio 1990.



La preocupacion por los problemas derivados de la produccion y emision de los gases de
invernadero ha sido concretada en el Reglamento (CE)N°2037/2000, del Parlamento Europeo y del
Consejo de 29 de junio de 2000 sobre las sustancias que agotan la capa de ozono” En ANEXO N°:

Grafico N°4 : Emisiones de gases de efecto invernadero entre 1990-1998
comparadas con los objetivos establecidos en el marco del
protocolo de Kioto

% de cambio 1950-1998

Ndﬂééa

Fuente: Agencia Europea de Medio Ambiente, “Seiiales Medioambientales 2001”.(AEMA), Copenhague,2001

_Del grafico N°4 podemos concluir que los paises integrantes de la Union Europea en su gran
mayoria no han cumplido con los compromisos de reducciéon de emisiones de gases causantes de
efecto invernadero. Son excepcion Gran Bretana, Alemania y Luxemburgo, paises altamente
contaminantes que si han reducido sus emisiones en el periodo evaluado. La Unién Europea en su
conjunto, registra una leve tendencia a la disminucion de las emisiones, atin cuando ella es a un
ritmo mas lento que el establecido en el marco del protocolo de Kioto.

Esta vision, puede complementarse con los niveles de contaminacion atmosférica de tipo urbano,
registrados en los ultimos afios. Esta calidad se mide en la cantidad de dias en promedio que se
superan los limites de contaminacion permitidos por norma (vease grafico N°5)

Ademas, nos encontramos con los distintos niveles de toxicidad derivados de la contaminacion
atmosférica antropogénica, situacion particularmente sensible en las grandes areas urbanas.



Grafico N°S: Calidad atmosférica urbana en Europa
(promedio de dias en los que se rebasa el limite del nivel de
contaminacion admitido)
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Fuente: Agencia Europea de Medic Ambiente, “Sefales Medioambientales 2001. (AEMA), Copenhague, 2001

_De los graficos precedentes podemos observar la tendencia a una disminucion en los niveles de
contaminacion ambiental urbana en el periodo de la data para los niveles de didoxido de nitrégeno y
dioxido de azufre. El comportamiento de la cantidad de particulas finas, en suspension, es inestable
y la presencia de ozono es estable y alta.

Seria importante disponer de la secuencia informativa completa y actualizada dado que se suma a
la limitacion derivada de la generalizacion extrema al disponer de un solo dato a nivel de Union
Europea, el hecho de tener cifras de hace cuatro afios. Los hechos ambientales son extremadamente
dinamicos y los acontecimientos asociados a esta condicion impredecibles.

Y, la constatacion de que los sistemas ambientales funcionan a su propia escala de tiempo y
espacio; situacion demostrada con fenomenos tales como la lluvia acida que le otorgan el caracter
transnacional a los problemas y permiten confirmar el enfoque sistémico del tema.

El ambiente, en la mas amplia acepcion de la palabra, proporciona servicios simultaneos a varias
escalas de tiempo y espacio, motivo por el cual la formulacion de indicadores de sostenibilidad debe
abordarse en un contexto ampliado, dindmico, proactivo, en el cual la metodologia de formulacion
de ellos sea flexible, y pueda irse ajustando a los resultados que se van obteniendo durante el
transcurso del proceso, en la medida que se vayan incorporando los conocimientos que actualmente
no existen respecto a los vinculos funcionales significativos entre los componentes del sistema
concreto de aplicacion de ellos.



En la hidrésfera: tanto océanos como mares, las aguas continentales y subterraneas comienzan a

evidenciar sintomas de superacion de umbrales de resislencia, de presencia de elementos toxicos, de
sobreutilizacion de recursos.

Figura N°5: Cambios en la bisfera en el siglo XX
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Adaptacion esquema de Llebot, Josep Enric, 1998 Ref: La Politica Internacional
contra el cambi climatic;Col-leccié Documents 4, Generalitat de Catalunya,

Departament Medi Ambient, 1998: 6.

frente a un elemento vital que funciona como ciclo cerrado, un sistema de escala
cientificamente estudiado hace ya mucho tiempo, el cual es, ademads, de conocimiento

generalizado.

El hecho de

reconocer sintomas inequivocos de estar superando los limites de absorcion de residuos

y el problema de la sobreexplotacion de los recursos asociados a la hidrésfera; nos volvemos a
encontrar con la evidencia de la asimetria en el acceso al recurso: agua, un bien clasificado de
manera tradicional como “bien libre”, cabe reflexionar sobre la validez empirica de esta condicion
respecto a un recurso reconocido hoy como escaso.

“El 80% de este bien natural esta en manos de los paises ricos. Segun el World

Resources
con serios

algunos de los nombres que se incluiran en la lista, si seguimos a este ritmo insostenible.’

Institute, antes de que pasen 30 anios habra otros 33 paises mas pasando sed,
problemas de carestia. Iran, Islas Barbados, Nigeria, Oman ¢ Somalia son

’

( El agua en Esparia,Revista natura, N°I90,enero 1999, Planeta Natura)



La asimetria en el acceso y consumo del recurso agua queda evidenciada ademaés al observar las
estadisticas pertinentes que sefialan qué; mientras un norteamericano consume 2.100 litros de agua
a la semana, un ciudadano de la India, so6lo 175 litros.

Grafico N°6: Comparacion de la huella ecolégica en varios paises
( en hectareas)
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Fuente: Adaptacion propia, art.."El pulso de la Tierra. Conservacion®, National Geographic.
Espafia, Julio 2001, s/n.

“* La huella ,area productiva de fa Tierra precisa para sustentar a un individuo de una
poblacién dada, incluye: la tierra usada para el cultivo, pastoreo, productos forestales y
vivienda, la region ocedrnica explotada con fines alimentarios y los bosques necesarios para
absorber las emisiones de dibxido de carbono. La huella de un pais industrializado es cuatro
veces mayor de media que uno en vias de desamrollo. Usamos un fercio més de los recursos
gue la naturaleza puede reponer de forma sostenible” (National Geographic.Espafia. Jufio
2001:s/n)

Mayores antecedentas: hitp/Avww.rprogress.org ; http/Awvww popplanet.org; hitp:/Awww popnet.org

En la litésfera: tanto emergida como sumergida ,comienzan a sucederse episodios de testimonio de

problemas por sobreuso, desertificacion, acidificacion de suelos, pérdida de grandes extensiones por
contaminacién. Mencion aparte merecen las pérdidas de bidtopos como consecuencia de guerras;
por citar tan solo un ejemplo, un tercio de la superficie de Vietnam fue aniquilada por la guerra
bioquimica que aplicé U.S.A., con consecuencias devastadoras no solo en los bidtopos sino, en la
poblacion expuesta a los agentes contaminantes tales como el gas naranja. Las consecuencias en la
salud publica se viven hasta hoy en dia.

“el comercio puede borrar las fronteras politicas, pero no puede borrar las fronteras
ecologicas porque son los limites globales hasta los que las sociedades pueden
incrementar su potencial de sustitucion ampliando la escala temporal y espacial de
apropiacion de capital natural. Estos limites estan establecidos por el ritmo al que la
energia solar llega a la Tierra, el ritmo global de la fotosintesis, el ritmo de la evaporacion
del agua y otros componentes de los ciclos globales biogeoquimicos que forman la base del
capital natural del planeta™



(Cutler J.; 1997:85)

Finalmente, podemos reconocer los problemas ambientales presentes en el mundo, la biosfera;
pérdida de la biodiversidad, calentamiento global de la atmosfera, pérdida de suelos fértiles, de
bosques, crisis energética, pérdida de calidad de vida.

Sin embargo, el registro de la informacion necesaria para efectuar una evaluacion y seguimiento
de la situacion aun es un tema de gran ambiguedad y confusion.

Ello debido a no tener claridad respecto a ;que medir? ;como hacerlo? ;cual es la forma adecuada
de abordar el tema? o tal vez sea porque el tema de la informacion ambiental es un tema estratégico
para efectos del modelo econdmico vigente y atin cuando existen los medios técnicos, cientificos y
tecnologicos para obtener la informacion requerida para evaluar el estado de la situacion ambiental,
y, la conciencia ciudadana al respecto vaya en aumento a medida que se suceden los episodios
criticos relacionados con la salud publica y su relacion ambiental, ain no exista un esfuerzo real de
vinculacion entre ambitos del quehacer econdmico, social y medio ambiental, de manera de
enfrentar en conjunto un problema que mas temprano que tarde afectara al conjunto de la sociedad.

Nuestro presente ambiental es consecuencia de procesos cuyo origen se remonta a la sociedad
industrial y, el estado de la situacion ambiental forma parte de un conjunto de fendémenos no
considerados en el modelo econdémico aplicado en esta etapa de la historia de la humanidad, las
sinergias, los efectos inesperados y, dado que son muchas las sinergias negativas, no deseados.

Tan inesperados como el cambio ocurrido en la poblacién econdmicamente activa, que de ser
agricola en su abrumadora mayoria ,se transformo en industrial por un breve periodo y finalmente
hoy, adopta un sello urbano y terciario.

Tanto el problema ambiental, el fenomeno urbano y la terciarizacion de la estructura econdmica,
son rasgos representativos de este nuevo milenio y todos ellos forman parte de procesos no
planificados, sinergias qué, por representar % relevantes, respecto al total del proceso, dejan de
serlo. Pero, sus niveles de incertidumbre nacen del proceso que las generé y son una realidad
facilmente demostrable.

Grafico N°7: Porcentaje del sector servicios en el PIB
80 69.8
704 &6
604 [
50
40
30
20
10
Q

524

Europa

Occidental Central Oriental Central
FUENTE: Adaptacién propia, PNUMA; “Informe del Medio Ambiente Mundial
2000, GEO 2000; 2000:100.



“El sistema de Estados soberanos ha parcelado totalmente la superficie emergida del planeta y ha
limitado los ambitos de competencia de cada uno a su territorio exclusivo, mientras la eclosion de
las grandes compariias transnacionales ha creado su propio mapa planetario mucho mds operativo
v ,al mismo tiempo, politicamente incontrolable” (Folch, 1997:76)

Gréfico N°8:
Evolucion de la Poblacién Urbana en Paises Industriales y Paises en Desarrollo
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FUENTE: Adaptacion propia, gréfico 1.8, Banco Mundial “En el umbral del siglo XXI. informe sobre el desarrollo mundial
1999-2000 “;2000:47 '

“El 70% del comercio, el 80% de la inversion y el 30% del PIB mundial estan en manos de solo
500 compaiiias transnacionales, segun datos del World Wildlife Fund (WWF). La facturacion
conjunta de estas compaiiias es superior al PIB de todos los paises africanos juntos. Media docena
de transnacionales dominan el 63% de la mineria del mundo, mientras que una sola controla el
60% del comercio mundial de cereales. Los vehiculos fabricados por solo 20 transnacionales del

automovil — engullen el 90% de todos los  hidrocarburos  consumidos  para
automocion.” (ibidem,1997:76)

Visto lo visto, cabe preguntarse la manera recomentable de abordar una situaciéon como la
diagnosticada en este comienzo del tercer milenio

Y desde la perspectiva de esta tesis, una de las alternativas que se visualizan como recomendables
es mediante un conjunto de actuaciones orientadas en una primera fase a establecer los vinculos
significativos entre los datos e indicadores registrados de manera de obtener una imagen global del
proceso de desarrollo especifico de un lugar y ,de sus implicaciones ambientales.

Posteriormente, y una vez obtenida la imagen global necesaria, impulsar la elaboracion de una
estrategia de vinculacion que sistematice, fortalesca y consolide la sostenibilidad formulada como
objetivo ideal del desarrollo econdémico.

Y la economia es una ciencia social.
Por tanto, al desagregar los tres componentes del D.S.; la dimension econdémica, social y

ambiental, nos encontramos frente a un paradigma de la posmodernidad, integrado por componentes
esencialmente inciertos en términos de comportamiento presente y futuro.



La incertidumbre implicita en la dimensiéon econdmica y social de la sostenibilidad esta
directamente relacionada a su condicion de responder a un contexto historico, de tener una fuerte
connotacion dinamica, evolutiva, valdrica. Sus caracteristicas especificas, tanto cualitativas como
cualitativas se explican parcialmente, en su contexto particular ( el concepto de Unicidad,
formulado por P. Vidal de la Blache.)

La dimension ambiental desde una perspectiva sostenible tendrd la complejidad implicita en la
necesaria vinculacion entre las variables integrantes del paisaje geografico fisico con la expresion
funcional de esas mismas variables, desde un punto de vista antropico. Ello porque desde esta
interpretacion de la dimension ambiental, el entorno es visto como proveedor de recursos, un
contenedor de elementos susceptibles de ser rentabilizados y como sumidero de elementos no
deseados en los lugares que los generan, como por ejemplo; los residuos domésticos. El Medio
Ambiente tiene por tanto una fuerte connotacion pasiva.

El enlace entre ambas esferas (subsistema geografico fisico y subsistema antropico), desde un
punto de vista antropocéntrico y funcional, estd ligado estrictamente con las demandas, las
necesidades de la sociedad respecto a los recursos susceptibles de ser utilizados, la naturaleza como
proveedora y sumidero de residuos generados en el proceso econdomico.

“El nuevo paradigma que se vislumbra hoy, esta basado en la sostenibilidad global del Desarrollo
ajustando la economia a los principios operativos de la ecologia a través de una economia
ecologica” (Jimenez ,1997:201)

Segun la interpretacion de paradigma cientifico formulada por Kuhn(1971) la actividad cientifica
hoy ,se encuentra en un periodo extraordinario, de ciencia extraordinaria, de revolucién cientifica.
Los sintomas son evidentes, dado qué, a comienzos de un nuevo milenio ,las teorias, métodos y
normas del paradigma vigente hasta ahora, entra en crisis dado que cada dia mas, presenta
problemas para dar una respuesta coherente a los nuevos problemas que han ido presentandose.

El tema ambiental y el desarrollo sostenible es un buen ejemplo de la situaciéon anteriormente
expuesta dado que en ¢él se sintetizan dos mundos que coexisten pero que poseen, ambos, distintas
escalas de tiempo y espacio y qué, hoy por hoy, presentan formas de organizacion sin precedentes
historicos.

Las ciencias sociales estan caracterizadas por niveles de incertidumbre mayores que las ciencias
naturales y fisicas.

Nos encontramos con realidades tan complejas como el hecho qué, en territorios reducidos, el
habitat urbano, representativo del 1% de la superficie emergida, encontramos los mayores
voliumenes de la poblaciéon mundial, los espacios de mayor diversidad por unidad de superficie, un
rango que tiende al infinito de formas de organizacion, realidades sociales y culturales en cambio
permanente y progresivo.

Volviendo a nuestro tema en estudio, los indicadores ambientales y urbanos utilizados en el
proyecto Agenda 21 y ecoauditorias ambientales municipales; se realizd una clasificacion de los
indicadores que integran cada sistema en estudio en funcion a su pertenencia a la dimension social,
econdémica y/o ambiental. Una vez clasificados cada uno de ellos se procedido a calcular el
porcentaje representativo de cada grupo segun ambito y una vez efectuada esta ordenacién, se
graficaron los resultados en un diagrama triangular.



La principal ventaja de este diagrama es que permite comparar cada caso en estudio respecto a si
mismo y al resto de la muestra de casos ,obteniendo asi una imagen general de los sistemas de
indicadores ambientales y el modelo de sostenibilidad implicito.



Diagrama trianqular: Sistemas de indicadores ambientales en casos de estudio y
modelo de sostenibilidad implicito
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Tabla N° 14: Clasificacion de indicadores de sostenibilidad en funcion a ambitos
{econémico-social-ambiental}

Sistema ambito econdmico| ambito social ambito ambiental
Ne %o N° % N %
1 S 21 12 50 7 29
2A 12 25 12 25 25 50
2B 7 23 5 18 18 60
3 1 17 - 0 5 83
4 25 36 - 0 44 64
5 16 25 3 5 44 70

Fuente: Elaboracion propia, M.E. Pino N., 2001



Lectura:

1 : Sistema de indicadores ambientales FCBS

2A: Sistema de indicadores ambientales 1° generacion, Diputacion de Barcelona
2B: Sistema de indicadores ambientales 2° generacion, Diputacion de Barcelona
3 : Sistema de indicadores ambientales Diputacion de Girona

4 : Sistema de indicadores ambientales de la RMB

5 : Sistema de indicadores ambientales de la Region del Thames

Interpretacion del diagrama:

Es un triangulo equildtero, y en cada eje se grafica una dimension particular de una variable o
tema especifico ,que pueda ser desagregada(o) en tres aspectos cuya sumatoria final sea
representativa de la totalidad.

En este caso cada eje sera representativo de una de las tres dimensiones reconocidas como
integrantes del desarrollo sostenible; la dimension social, econdmica y ambiental. Cada eje se
divide en diez secciones, cada una de ellas equivalentes a un 10%.

Se traza un subtriangulo a partir de la union entre los 50% de cada eje y ello nos dara visualmente
, cuatro subtriangulos: A,B,C,D.

Dado qué, se aplico este diagrama a la sostenibilidad; los subtriangulos A,B,C,D, son
representativos de las siguientes situaciones:

Subtridangulo  A: Es el sector del triangulo que representaria un modelo de
sostenibilidad ambientalista dado que todo caso de estudio que sea graficado en él estaria
representando un sistema de indicadores ambientales integrados mayoritariamente por indicadores
de tipo geografico fisicos, en menor porcentaje, la dimension econdomica y la dimension social.

Subtridngulo B: Es el sector del triangulo que representara un modelo de sostenibilidad con énfasis
en el ambito social. Y los casos que sean graficados en este sector estarian representando un sistema
de indicadores mayoritariamente de tipo social.

Subtridngulo C: Este es el sector del triangulo que representara un modelo de sostenibilidad con
énfasis en el ambito econdmico. Y los casos graficados en este sector, seran representativos de un
sistema de indicadores mayoritariamente de tipo econéomico.

Subtriangulo D: Este sector, el triangulo central, representa un modelo de sostenibilidad con
tendencia al equilibrio entre los tres ambitos genéricos . Marcando una tendencia hacia uno u otro
aspecto en funcion a la posicion que ocupe dentro del subtriangulo central.

Una vez efectuada la aclaracion metodologica pertinente, podemos interpretar con mayor claridad
la ubicacion al interior del diagrama triangular de nuestros casos en estudio .

Queda de manifiesto una tendencia muy marcada en todos los casos trabajados que el modelo de
sostenibilidad  implicito es de tipo ambientalista. Los indicadores son mayoritariamente
provenientes del area de geografia fisica, existen algunos otros que por la forma de plantearlos
pueden ser interpretados como pertenecientes también a la dimension econdmica pero, en todos los



sistemas existe una omisiéon significativa de indicadores que reflejen la dimension social de la
sostenibilidad.

El sistema aplicado en la Diputaciéon de Girona llega al extremo de posicionarse en el vértice
inferior izquierdo. Situacion qué, para todo efecto nuestra una severa limitacion en cuanto a
propositos, a objetivos formulados en los instrumentos de gestion ambiental, la Agenda 21 y
restantes iniciativas preliminares, los asociados a ella. Con un leve matiz de diferencia, encontramos
el sistema de indicadores ambientales utilizados en la Agenda 21 de los Paises del Mar Béltico.

Llama la atencion el desplazamiento de la grafica representativa de la Diputacion de Barcelona
que en su primera propuesta de indicadores estaba localizada en el triangulo central , que marca los
sistemas con tendencia al equilibrio, y, que en la propuesta de segunda generacion , se desplaza
hacia el subtriangulo A, de marcada tendencia ambientalista.

Se grafico ademas, el sistema propuesto por el Forum Civic Barcelona Sostenible, ya que es un
organismo que impulsa la sostenibilidad y responde por tanto a los

requerimientos de esta grafica. El resultado fué el mejor en términos de propuesta equilibrada en
cuanto a considerar indicadores ambientales procedentes de los tres ambitos de sostenibilidad
considerados significativos.

Con la grafica precedente, no hacemos sino confirmar la falta de una imagen global, de
mecanismos de vinculacion, de metodologias y estrategias de integracion, de coordinacion de los
esfuerzos realizados a nivel local por impulsar la sostenibilidad.

Los sistemas de indicadores ambientales estudiados responden a una imagen caracterizada por la
interpretacion generalizada de que el medio ambiente es sinonimo de espacio fisico geografico y
que los problemas ambientales son aquellos relacionados con el estado de una(s) variable(es) en
particular, principalmente aquellas relacionadas con los limites irreductibles de las necesidades
humanas: la energia, el agua, el aire, el suelo. Y de manera complementaria, aquellos aspectos que
afectan especificamente las actividades econdmicas tradicionalmente desarrolladas por cada cual.

La dimension econdémica y social quedan absolutamente marginadas de los sistemas de
indicadores. Y si encontramos algin(os) indicador(es) que aborde(n) estos aspectos de la
sostenibilidad, seguramente serd mediante la aplicacion del modelo PER, lo cual nos permite
obtener nuevos datos, no la imagen global requerida para optimizar el proceso.

Por lo tanto y a la luz de los antecedentes aportados en esta investigacion, es necesario buscar la
(s) manera(s) de integrar efectivamente la dimension econoémica y social en los planteamientos
teorico-practicos de la propuesta de sostenibilidad, especialmente en su aplicacion a nivel local. La
formulacién de indicadores ambientales de los ambitos econdémicos y sociales es fundamental para
concretar el paradigma de la sostenibilidad.

Es preciso insistir en la necesidad de dimensionar los vinculos significativos, las relaciones
multiples de causa-efecto de accidn-reaccion, entre el sistema econdmico el sistema social y el
sistema ambiental. Y para ello, son necesarios los indicadores que respondan a un enfoque de
sostenibilidad equilibrado, coherente con los antecedentes compilados a la fecha, que permitan ir
evaluando efectivamente la presion del desarrollo econémico sobre el medio ambiente y la
sociedad.



“no se trata de respectar el ambiente, sino de proyectarlo de forma ecologicamente correcta y de
instaurarlo por medio de un pacto social”(Folch,1997:77)

Dados los resultados graficados en el diagrama triangular, podemos afirmar que las metodologias
de generacion de sistemas de indicadores ambientales y urbanos no se ajustan a los objetivos del
desarrollo sostenible. Faltan dos aspectos fundamentales del modelo de sostenibilidad que han sido
incorporados debidamente en la evaluacion del proceso: la dimension econdmica y la dimension
social.



CAPITULO VI




5.5. EL ESTADO DE LA SITUACION . LA SOSTENIBILIDAD, SU LENGUAIJE ,SUS
CONSENSOS.

Segun la interpretacion de paradigma cientifico formulada por Kunhn (1971), la actividad
cientifica hoy, se encuentra en un periodo extraordinario, de ciencia extraordinaria, de revolucion
cientifica. Los sintomas son evidentes dado qué, a comienzos de un nuevo milenio, las teorias,
métodos y normas del paradigma vigente hasta ahora, entra en crisis dado que cada dia mas,
presenta problemas para dar una respuesta coherente a los nuevos problemas que han ido
presentandose.

El tema ambiental y el desarrollo sostenible es un buen ejemplo de la situaciéon anteriormente
expuesta dado que en el se sintetizan dos mundos que coexisten pero que poseen ambos distintas
escalas de tiempo y espacio y qué, hoy por hoy, presentan formas de organizacion sin precedentes
historicos.

Las ciencias sociales estan caracterizadas por niveles de incertidumbre mayores que las ciencias
naturales y fisicas. Tales niveles de incertidumbres son reconocidos por todos aquellos que trabajan
en areas humanistas. Son el punto de partida.

Nos encontramos con realidades tan complejas como el hecho qué, en territorios reducidos, el
habitat urbano, representativo del 1% de la superficie emergida, encontramos los mayores
volumenes de la poblacion mundial (Soler:1997), los espacios de mayor diversidad por unidad de
superficie, un rango que tiende al infinito en formas de organizacion, realidades sociales y
culturales en cambio permanente y progresivo.

Aun asi, podemos reconocer algunos elementos de consenso en la reflexion del desarrollo
sostenible, lo cual es un punto de partida significativo dentro de la aparente confusion en que se ha
convergido a comienzos de este nuevo milenio. Las incertidumbres se mantienen y acrecientan ,sin
embargo, se pueden reconocer directrices que por su expresion pueden ser reconocidas y alicadas en
distintas escalas.

El primer punto de consenso es aquel referido a los componentes del desarrollo sostenible. La
coexistencia de tres dimensiones, las que en su conjunto, brindan un estado de sostenibilidad de una
sociedad en particular. La dimension ambiental econdmica y social.

La Agenda 21 es un proyecto de planificacion estratégica ambiental que aborda, en sus cuarenta
capitulos, las distintas dimensiones de la sostenibilidad, que ha sido formulada para ser adaptada a
la realidad local, regional, nacional, que contribuye a sistematizar el tema creando mecanismos de
financiacion que permitan contribuir a validar esta opcion a mediano y largo plazo.

El tema de la informacion seleccionada para evaluar los avances que se vayan realizando es
particularmente sensible porque de un buen proceso de seleccion y seguimiento se obtendra una
buena radiografia de la situacion de manera periddica ym si la informacion seleccionada ha sido
seleccionada de manera adecuada, se podran efectuar los ajustes al proceso de sostenibilidad en
funcion a los resultados obtenidos del proceso de evaluacion, los ajustes necesarios, de manera
asertiva.

Entonces cabe preguntarse ;cual es la informacion adecuada? Y si mantenemos la coherencia
entre lo que el desarrollo sostenible es, en termino de sus objetivos y los componentes reconocidos



de manera consensuada: la dimension econémica, social y ambiental, tendriamos perfilado el tipo
de informacion necesaria para evaluar los avances registrados en el proceso de sostenibilidad.

La Unién Europea lleva trabajando en ello de manera sostenida y rigurosa las tltimas dos décadas.
Han contribuido al diagnostico de la situacion una comunidad de expertos ampliada, se han
establecido lineas de financiacion permanentes para apoyar dee manera efectiva la generacion de
estudios que reflejen el estado de la situacion en las distintas regiones que conforman este
continente y a partir de estos informes, proponer programas que vayan haciendo del proceso de
sostenibilidad una alternativa viable, un cambio necesario y factible.

La Unién Europea establece una politica de Medio Ambiente que es adscrita al Tratado de Roma
(1956-1957) mediante el Acta Unica Europea de 1987, cuyo a&mbito de actuacion es ampliado por el
Tratado de la Union Europea de 1992. Este tratado proclama la consecusion de objetivos
relacionados con la conservacion, proteccion y mejora de la calidad del medio ambiente, la
proteccion de la salud de las personas y el fomento de medidas a escalas amplias para hacer frente a
los problemas ambientales.

Durante el transcurso de las tultimas décadas se han sucedido los informes que han ido
consolidando la imagen de deterioro progresivo del medio ambiente Europeo. Tales como los
informes del estado del medio ambiente mundial y regional
(PNUMA UICNC WWF,1980;BRUNTLAND 1987;DOBRIS;1995; entre otros) en los cuales se
deja de manifiesto la insostenibilidad del proceso de utilizacion de los recursos naturales, la
insostenibilidad del proceso de deterioro generalizado del medio ambiente, tanto natural como
artificial, la disminucion de la calidad de vida y el aumento de laconciencia ciudadana a nivel local
del progresivo deterioro en las condiciones de su habitat. Podemos reconocer entonces un nuevo
consenso; la situacién ambiental europea actual es: insostenible.

Progresivamente se ha ido tomando conciencia de la necesidad de contar con catastros
ambientales, de diagnodsticos territoriales, que contribuyan a entregar antecedentes que permitan
elaborar proyectos ambientales cuyo grado de complejidad es variado. Desde planes de accion local
hacia la sostenibilidad, las denominadas auditorias ambientales municipales, hasta las agendas 21,
instrumento de gestion ambiental que por su complejidad, y casi cumplida una década desde su
propuesta, aln no es una iniciativa generalizada a nivel europeo. Agendas 21, en los términos
formulados en el proyecto original, son muy pocas.

Son estos proyectos, base para la implementacion de una nueva forma de administrar los recursos
ambientales, econémicos y sociales, una propuesta de sostenibilidad desde el ambito local.

El enfoque ambiental desarrollado a nivel de Comunidad Europea se apoya en cinco principios de
desarrollo sostenible (2001):

1°Principio de cautela: Introducido por el Tratado de Maastricht, que permite a los Estados
miembros tomar medidas sin esperar a que se demuestren cientificamente todas las pruebas que
apuntan a la existencia de un peligro para el medio ambiente

2° Principio de Accidn preventiva: La Comunidad da preferencia a las medidas de prevencion de
los dafios al medio ambiente, ya que su coste es menor y hay dafios que pueden ser irreparables

3° Principio de correccion en la fuente: un problema ecoldgico debe solucionarse prioritariamente
en el lugar en que se ha producido, para evitar la exportacion de problemas ambientales




_4° Principio de quien contamina paga: el contaminador debe correr con los gastos de prevencion y
eliminacion de la contaminacion.

5° Principio de subsidiaridad: las actuaciones de la entidad superior (organizacion internacional,
Estado, etc.) se limitan a las medidas que puedan ser acometidas

Estos principios son apoyados mediante la formulacion de programas de accion ambiental,
contribuyendo a consolidar esta propuesta.

Del conjunto de problemas ambientales reconocidos como “lenguaje comun” (punto 5.1y 5.4 de
esta tesis) podemos reconocer distintos niveles de avance en cada uno de ellos, atin cuando no sean
abordados de manera sistematica y vinculada en la Agenda 21 expuesta en cada caso.

De ellos, interesa destacar como ejemplo de vinculacion y concrecion de propuestas al estado de la
atmosfera, especificamente el tema del cambio climatico y los gases de efecto invernadero
asociados a este significativo cambio.

Todos los paises trabajados en esta tesis son signatarios del acuerdo por el cambio climatico en el
que se comprometian para el afio 2000, a reducir las emisiones de gases de efecto invernadero al
nivel del afio 1990. Actualmente la mayoria de ellos esta en proceso de reduccion de estos gases.
Espatfia los ha incrementado (+15%).

En Kioto se aprueban por primera vez objetivos de reduccion juridicamente vinculantes (ello
significa que ha sido signado por un minimo de 55 partes del convenio)y se comienza a trabajar en
la concrecion de este convenio marco en los ambitos territoriales pertinentes.

Ello se concreto en el caso Europeo en el Reglamento (CE): N°2037/2000, que regula la
produccién ,utilizacion, comercializacion y otras alternativas asociadas a seis gases de efecto de
invernadero (vease anexo3).La existencia de este reglamento es un avance extremadamente
positivo aun cuando debera enfrentarse a una ausencia de legislacion reguladora, algin organismo
fiscalizador y a las dificultades propias de la puesta en marcha de un reglamento innovador.

Este reglamento es particularmente significativo por el nivel de precision en cuanto a las
cantidades y circunstancias permitidas en cada uno de los gases de efecto invernadero , haciendo
mencion ademads, de los compromisos en cuanto a plazos para dejar de producir, comenrcializar y
utilizar estos elementos quimicos.

En caso de hacerse efectivo, ello nos estaria dando sefiales de que la sostenibilidad es un hecho
susceptible de concretarse, qué los cambios estructurales mencionados como necesarios, tal como
los asociados solamente a estos gases (clorofluorocarburos, halones, bromuro de metilo, tetracloruro
de carbono, 1,1,1-tricloroetano, hidrobromofluorocarburos e hidroclorofluorocarburos (CFC) no son
solo necesarios sino, posibles.

Para ser mas explicita alin: esto significard un cambio en el sistema productivo comercial de
actividades tales como: aparatos de refrigeracion y aire acondicionado, bombas de calor, aparatos
de licuefaccion de gés, aparatos que contengan disolventes, sistemas de proteccion contra incendio
y extintores, pinturas ,barnices, pigmentos al agua, colorantes, preparaciones de perfumeria,
cosmética y tocador,, lubricantes, productos para el hogar, articulos de materias inflamables ,
insecticidas, raticidas, funguicidas, herbicidas, disolventes organicos compuestos, liquidos
preparados para descongelar, productos de la industria quimica y de las industrias conexas,
siliconas



en forma primaria ,extintores portatiles, placas aislantes, tableros t revestimientos de tubos,
polimeros en formas primarias ,entre toda una amplia gama de productos asociados con la
produccion de estos gases de efecto invernadero.

Este es un primer avance, ahora deben concretarse los restantes temas, deben vincularse los
distintos niveles de gestion, deben coordinarse iniciativas, propoésitos, politicas, legislacion ad hoc.
Debe impulsarse una estrategia de vinculacion.

La seleccion de indicadores asociados a la evaluacion de este proceso no es un tema menor. Debe
superarse la vision sectorial. Es preciso impulsar mecanismos integradores. Y los indicadores
pueden abordar de buena manera esta tarea.



6. CONCLUSIONES

6.1. CONCLUSIONES GENERALES

No podemos sino comenzar por recapitular las ideas-temas fuerza que integran la reflexion
actual respecto al ideal de sostenibilidad.

La primera de ellas es la conviccion qué a comienzos de este tercer milenio, existen suficientes
evidencias empiricas que respaldan la necesidad de realizar cambios estructurales en la forma de
organizacion y administracion de la sociedad ,en su conjunto y su relacion con su entorno o medio
ambiente natural.

Hace ya varias décadas que se acumulan los informes provenientes de distintos grupos de
especialistas qué sefalan la necesidad de efectuar cambios en el sistema economico vigente. La
propuesta de desarrollo sostenible es un claro intento de planteamiento alternativo cuya puesta en
practica es aun incipiente.

La Cumbre de Rio (1992) continua siendo un referente fundamental al momento de optar por un
desarrollo sostenible. Mas aun cuando a partir de esa fecha se cuenta con un programa
preestablecido, la Agenda 21, constituido por cuarenta capitulos, en los cuales se aborda la gran
mayoria de los aspectos considerados relevantes para efectos de sostenibilidad. Este documento
programatico es una opcion practica, elaborada por una multiplicidad de grupos de trabajo , y
permite concretar objetivos globales mediante la aplicacion de programas ambientales a distintas
escalas operativas: regionales, nacionales, locales. Ello sin lugar a dudas, es particularmente
positivo en un tema de tanta complejidad como lo es el de la sostenibilidad.

Si observamos el contenido de este programa constatamos qué, efectivamente en ella se han
abordado aspectos esenciales de un proceso de sostenibilidad. La Agenda 21,se organiza en cuatro
secciones; la primera de ellas aborda la dimensioén politica, social, economica y filosofica del
compromiso implicito . Ello implica la elaboracion de la base tedrico-practica especifica para el
ambito territorial de la propuesta.

La segunda seccion de la Agenda 21 especifica las condiciones generales de conservacion y
gestion de los recursos desde una perspectiva sectorial. El énfasis estd en aquellos recursos
provenientes del medio ambiente geografico fisico, dandole a este programa una marcada
orientacion a un modelo de sostenibilidad ambientalista.(vease pagina 220-221)

La tercera seccion enumera los actores principales o agentes implicados en este cambio de modelo
hacia la sostenibilidad. Ello es particularmente significativo dado qué, en esencia, es un llamado a
establecer lineas de participacion y compromiso de amplia base.



Finalmente, La cuarta y ultima seccidn, especifica los medios de ejecucion de este proyecto;
financieros, cientificos, técnicos, juridicos, educativos y cooperativos. Aspectos todos qué, son
imprescindibles al momento de concretar el contenido de las tres primeras secciones antes
enunciadas.

Paralelo a la realizacion de la Agenda 21, en Europa se confecciona un exhaustivo documento que
entrega un diagnostico objetivo y responsable del estado del medio ambiente a nivel continental y
organizado en aquellos temas-problemas reconocidos como prioritarios de abordar. Es el informe
Dobris, y ¢l aporta a las reflexiones respecto a la sostenibilidad, dentro de sus principales
conclusiones, la necesidad de disponer de estadisticas ambientales objetivas, confiables,
comparables y, accesibles. El problema de la informacién disponible es un punto de partida que
debilita cualquier propuesta globalizadora.

A nivel continental, Europa se destaca como region lider en el proceso de implementacion del
proyecto Agenda 21. A punto de cumplirse una década desde la Cumbre de Rio ,y de la propuesta
de Agenda 21; Europa presenta resultados significativos en cuanto a la forma de iniciar el proceso
de sostenibilidad mediante el impulso de las Agendas 21 de ambito local. Los estilos son diferentes
segin el pais o region europea que se investigue, sin embargo, un hecho es claro. Existe un
compromiso por parte de las autoridades e instituciones, por impulsar cambios a nivel local que
contribuyan en el proceso hacia la sostenibilidad.

En Europa, se han organizado redes de intercambio de informacion y experiencias, se realizan
encuentros periodicos, se elaboran informes y propuestas respecto a la forma de implementar el
proceso de sostenibilidad. Ya podemos acceder a resultados obtenidos de la implementacion de las
Agendas 21, en una primera fase.

A la fecha (2001) podemos afirmar que el proceso ha sido parcial, mas lento de lo deseado y
de resultados poco claros. La falta de vinculacién , de integracion, en la practica, entre los
distintos Ambitos de la sostenibilidad; econémica, social y ambiental es evidente. Las Agendas
21 o instrumentos de gestion ambiental preliminares a ella ,son interpretados desde una optica
sectorial, administrativa, y desde un ambito territorial especifico. Son indicativos, no
vinculantes

Esta caracteristica de la Agenda 21 y de los instrumentos de gestion ambiental asociados los hace
extremadamente vulnerables a las coyunturas politico-administrativas a nivel local, regional o
nacional. Ello limita severamente la potencialidad con las que fueron propuestas originalmente.

Por lo anterior, se considera de gran relevancia el estudio de las formas apropiadas para
abordar un contexto de gran incertidumbre como el actual. En esta busqueda, la definicion de
un lenguaje comun ,es fundamental.

El lenguaje de la sostenibilidad requiere la determinacion de aquellos umbrales minimos
basicos comunes, a partir de los cuales disefiar las estrategias prioritarias que permitan
construir las directrices politicas globales ha concretar en corto, mediano y largo plazo. La
definicion previa de indicadores ambientales es parte fundamental de este nuevo lenguaje. Los
indicadores son parametros cuantitativos y cualitativos que permiten evaluar el estado de la cuestion
ambiental.

El tema de los indicadores forma parte de aquellos elementos que siempre han estado presentes a
lo largo de la historia, ya sea para informar de las condiciones generales de una situacion, o de las
condiciones particulares que la envuelven; de manera puntual en un momento de su historia o para



realizar una sintesis cronoldgica de un proceso in comento, para uno o muchos objetivos,
provenientes de programas sectoriales o globales, en fin, toda suerte de “estado de la situacion” se
apoya en informacion ,cuantitativa o cualitativa, para poder concretar un punto de vista especifico.

Los indicadores ambientales son formulados durante el transcurso de la década de los noventa,
como manera de objetivizar la informacion relativa al estado de la situacion ambiental y
generalmente asociados a la oferta-demanda de recursos naturales. Son considerados una
herramienta basica, toda vez que permiten establecer una parametro de comparacion en el tiempo y
en el espacio , al interior de la variable medida o entre variables. Desde este punto de vista no sélo
son considerados una herramienta bésica sino también, necesarios y recomendables.

Dado que no existe una normativa que regule a nivel sectorial y/o global el proceso de
formulacion de indicadores, el contenido deseable en cuanto a priorizar los aspectos a evaluar,
y las dimensiones claves del proceso; sino que su formulacién se ajusta a los propésitos del
organismo, institucion, grupo o entidad que los utiliza; a la fecha (2001) coexisten una
multiplicidad de sistemas de indicadores ambientales, desvinculados entre si, operativos a
distintas escalas de tiempo y espacio, y validos para el contexto en el cual fueron postulados.

Sin embargo, la sumatoria de resultados parciales obtenidos a la fecha no permiten dibujar
una imagen global del proceso de sostenibilidad. Hasta el momento, podemos obtener
imagenes parciales, datos aislados, informacion parcial, pero, la imagen global se desdibuja.
Debe realizarse un esfuerzo multidisciplinar para superar esta situacion buscando aquellos
vinculos funcionales significativos entre las distintas variables que integran el sistema
antropico y ambiental, aquellos indicadores ambientales estratégicos, prioritarios, de
cabecera.

Los indicadores ambientales existentes hoy en dia son aquellos formulados mediante los
métodos de la ciencia tradicional. Basicamente responden a planteamientos sectoriales, a
razonamientos de légica vectorial, proveniente de cada disciplina que los ha postulado y
requerido pero, sin vinculacion interdisciplinar.

Es preciso ajustar el procedimiento de formulacion de indicadores ambientales al contexto
historico que los ha requerido. Un contexto de cambio, incertidumbre, complejidad y
conflicto.

Es necesario profundizar en las metodologias de generacion de indicadores ambientales dado
que cada uno de ellos se interpreta en un nivel de resolucion de la informacion trabajada que
responde a la escala de tiempo y espacio en la cual éste fue formulado y esa condicion no es
extrapolable . La escala local, regional, nacional y continental se yuxtaponen entre si pero los
indicadores ambientales utilizados en cada caso deben ser diferentes.

Sélo en el caso de seleccionar aquellos indicadores adecuados para cada escala podemos ir
enlazando los resultados obtenidos en cada una de ellas para asi lograr una sistematizacion de
la informacion que nos conduzca a una imagen de sintesis verdadera, una aproximacion a la
realidad que aiin cuando es una abstraccion ,podemos reconocer como cierta.

La formulacion de los indicadores ambientales que contribuyan efectivamente a evaluar el proceso
de sostenibilidad es sin duda, un tema de gran complejidad. Sin embargo podemos reconocer
algunos elementos de consenso a partir de los cuales podemos construir un lenguaje mas asertivo
que el utilizado actualmente (2001).



El primer elemento de consenso reconocido es aquel relativo a sus ambitos constitutivos: la
dimension econémica, la dimension ambiental y la dimension social. La interrelacion entre estos
tres ambitos es la que nos permitira dibujar la modalidad de desarrollo sostenible implementada en
un territorio en particular.

Un segundo elemento de consenso es el relacionado con la metodologia de generacion de
informes. Estos son multidisciplinarios. Los niveles de participacion disciplinar registrados a la
fecha en la elaboracion de informes son de tipo ampliado. E inclusive, en los textos
correspondientes se reitera la necesidad de trabajar con una comunidad ampliada, mediante un
proceso participativo. Ello como forma de validacion de los resultados y como estrategia para
obtener grados significativos de compromiso en las formas de solucionar los conflictos.

Un tercer elemento de consenso es la necesidad de elaborar una estrategia de integracion.
Ello debido a que hasta el momento la estrategia desarrollada ha sido de tipo sectorial,
desarrollando grandes temas; el agua, el aire, el suelo, la agricultura, la biodiversidad, los
bosques, la pesca ,las ciudades. Pero ,se carece de una estrategia de vinculacion que permita
establecer las relaciones funcionales significativas, prioritarias, que permitan establecer las
directrices estructurales del desarrollo sostenible a diferentes escalas territoriales. Ello es de
gran trascendencia.

A nivel Europeo, desde el afio 1998,(Consejo de Cardiff) se disefia una estrategia de integracion
sectorial estimulando la integracion de la dimension ambiental al resto de las politicas sectoriales.
Para la primavera del 2002, se espera contar con la primera propuesta de estrategia de desarrollo
sostenible a nivel europeo, propuesta por la AEMA, la que constara de un conjunto de indicadores
de cabecera elaborados en funcion a las tres dimensiones reconocidas como integrantes del D.S. .En
este caso, los indicadores del ambito social son calificados como estructurales, los del ambito
econdémico como indicadores de integracion sectorial y aquellos del &mbito medio ambiental como
indicadores tematicos.

Desde esta perspectiva, de la necesidad de una estrategia de integracion; la formulacion de
indicadores ambientales que relacionen informacidon proveniente de distintos ambitos es de gran
relevancia.

Para ello, se requiere establecer las relaciones estructurales y funcionales, hoy en dia
aparentemente inexistentes, que permitan elaborar un diagnostico cierto de la situacion medio
ambiental presente en un tiempo y territorio determinado.

No se puede abordar el desafio de un cambio estructural tan significativo como el desarrollo
sostenible utilizando los planteamientos axiologicos, epistemologicos y metodolégicos
postulados y validados en un contexto historico diferente. El lenguaje de la sostenibilidad y
sus parametros de medicion, deben ser formulados en el contexto adecuado. La
posmodenidad.

Ello debe abordarse desde un enfoque sistematico, una vision integral, de conjunto, holistica, que
permitan una aproximacion verdadera a una realidad multidimensional , por definicion
extremadamente compleja, con grandes niveles de incertidumbre. Este ejercicio , de ajuste de
lenguaje, metodologias y relaciones funcionales posmodernas, nos permitiran, a lo menos, acceder a
un boceto, con lineas estructurales verdaderas, que permitan proyectar trazos, hoy por hoy,
aparentemente inexistentes.



Las caracteristicas anteriores nos permiten afirmar que nos encontramos en un momento de crisis
del paradigma vigente. Que los cambios deben ser transversales y abarcar todas las esferas del
quehacer antropico y que el rol de la ciencia en este cambio es, sin lugar a dudas
,fundamental.

Dado qué, estos cambios deben ser epistemolégicos, axiolégicos y metodologicos, la ciencia
posmoderna debe replantear sus postulados tradicionales y explorar nuevas formas de
interpretacion de la realidad de este nuevo ,tercer milenio.

Para ello, el uso del lenguaje adecuado, los conceptos clave y los cédigos normalizados son
elementos de gran trascendencia al momento de establecer nuevas formas de comunicacion,
nuevas maneras de abordar los problemas, nuevas formas de solucionar conflictos.

Todo indica qué, la denominada corriente de avanzada de la época posmoderna, ya ha
realizado los primeros aportes en la investigacion de las nuevas formas de abordar los
problemas emergentes con fuerza durante el transcurso de las dultimas décadas.

Es el caso de la propuesta de ciencia posnormal, postulada en la Gltima década, que senala los
lincamientos de una nueva forma de abordar los problemas actuales, los que ya no pueden ser
solucionados mediante una argumentacion cientifica deductiva sino mediante un dialogo interactivo
entre los distintos actores que integran un conflicto. Es el método formulado como “P al cubo’;:
que consiste en la evaluacion del producto, del proceso y de las personas. Una metodologia
participativa, ampliada y responsable.

Esta corriente cientifica; la ciencia posnormal, puede ser reconocida dentro de los
lineamientos actuales de varias disciplinas, tal como la arquitectura de avanzada, la
ecoplanificacion, el urbanismo ecologico, la geografia, la economia ecoldgica, la sociologia, la
administracion, entre otras disciplinas.

El tema de fondo es el cuestionamiento de los limites, de la ética, la validez de los postulados,
y métodos tradicionales respecto a los hechos actuales. El cambio del paradigma vigente hasta
hace poco.

Uno de los signos mas evidentes y extendidos de que se deben realizar cambios estructurales en la
forma de habitar el territorio es el de la superacion de los limites de resislencia del medio ambiente
natural, situacion que se ha tranformado en un problema generalizado ,con distintos niveles de
intensidad, a lo largo y ancho del mundo.

En este nuevo contexto, se precisa tener informacion confiable, oportuna, comparable, para
identificar las prioridades presentes en cuanto a las fuentes de conflictos ambientales, la
estimacion de los costos involucrados y los plazos requeridos para revertir situaciones
insostenibles diagnosticadas mediante la informacion disponible

Se precisa tener informacién confiable, continua, comparable, para asi disponer de los
antecedentes necesarios para realizar una evaluacion del estado de la relacién entre la
sociedad y su entorno natural. Su diagnéstico en un momento dado y su proyeccion en el
tiempo.



La interpretacion del desarrollo econdomico desde una perspectiva sostenible es
particularmente sensible a los signos que caracterizan este periodo posmoderno ; el cambio
(los ciclos son cada vez mas cortos); la complejidad (asociada al funcionamiento sistémico); la
incertidumbre (es extremadamente arriesgado formular “verdades”) y el conflicto (las
decisiones son urgentes, los intereses altos y los valores muy distintos). Desde este prisma, es
preciso disponer de un lenguaje basico comin y de informacion valida.

6.2.EVALUACION DE LOS INDICADORES AMBIENTALES Y URBANOS
UTILIZADOS EN LAS AGENDAS 21 Y LAS ECOAUDITORIAS
AMBIENTALES MUNICIPALES EN LOS CASOS DE ESTUDIO.

Tal como fué expuesto en el punto 5.1.1. de esta tesis, el 90% de los indicadores ambientales
existentes desarrolla una linea de pensamiento vectorial, lineal (origen, direccion, destino).
Una aplicacién sectorial y, por la forma de abordar el problema, disefiada para diagnosticar.
Y como tal, no funciona para politicas preventivas. Es inoperativo en la linea de la prevencion.

La imagen que entregan los indicadores ambientales existentes es parcial, abundan los
datos aislados, las unidades de medida incompatibles, las series cronolégicas inconclusas o
inexistentes o disefiadas sin considerar el ciclo de vida de la variable que mide o sin considerar
la escala territorial relevante para explicar su funcionamiento, datos provenientes de
necesidades sectoriales o coyunturales a un contexto politico-administrativo especifico. Mucha
informacion pero escasa comprension. Mucha informaciéon y mucha confusion.

La informacion obtenida mediante estos indicadores es por tanto, limitada. En términos
ambientales, los niveles de conocimiento son restringidos. Aportan mayoritariamente datos,
informacion puntual.



Las distintas matrices disefiadas para recolectar informacién ambiental, las distintas bases
de datos son, en su gran mayoria publicas. Estan disponibles en general , en formato
tradicional (libro) y las instituciones que trabajan con ellas guian al interesado en las distintas
formas de acceder a la informacién. (siempre tiene un costo administrativo y pecuniario).
Tambien se han desarrollado trabajos basados en estas bases de datos, complementarios a
ellas y apoyando los objetivos de trabajo de la Institucion que los genera.

Sin embargo, en una encuesta de opinion realizada a 1000 vecinos de una ciudad Catalana en
el afio 1999, sélo once de los consultados sefialaron conocer el proyecto Agenda 21 (FORUM
CIVIC,1999)

Las opiniones respecto a la informacion disponible generada por los indicadores ambientales
son diversas ,dependiendo de los distintos actores que participan en el proceso. La opinion
técnica mas frecuentemente planteada en los distintos textos que incluyen indicadores
ambientales, es la necesidad de superar el enfoque sectorial vigente y la légica lineal planteada
por el modelo PER, planteando la necesidad de formular indicadores integrados, integrales,
funcionales, efectivos, de sintesis.

Las limitaciones del modelo PER son por todos reconocidas, al igual que las metodologias
clasicas, que abordan la resolucion de problemas complejos ,como lo es el tema del Medio
Ambiente. Metodologias que abordan de manera parcial problemas complejos, desde una
mirada disciplinar, propia de un enfoque cientifico tradicional, en circunstancias que hoy, en
la era de la informacion, en la etapa denominada posmodernidad, en las corrientes de
avanzada, se insiste en la necesidad de generar metodologias de trabajo transdisciplinares .

AUn asi, tenemos variados sistemas de indicadores actualmente operativos que nos indican la
existencia de significativos esfuerzos por disefiar conjuntos de indicadores ambientales y urbanos
que respondan a las prioridades establecidas en el proceso de sostenibilidad local.

Sin embargo, para que el objetivo para el cual fueron propuestos pueda concretarse, es
preciso realizar ajustes estructurales de tipo metodolégico de manera qué, el esfuerzo
realizado pueda verse recompensado con una imagen asertiva de la situaciéon ambiental global
a nivel local. Mientras ello no se realice, continuaremos sumando informacion a una base de
datos, obteniendo un esbozo del contexto en el cual se intenta actuar.

Respecto al estilo reconocible en la manera de abordar el desarrollo sostenible , de la grafica
realizada en el punto 5.4. ,en el diagrama triangular (pag.220), que muestra
comparativamente los sistemas de indicadores ambientales estudiados se concluye que el
modelo de sostenibilidad vigente es marcadamente ambientalista. Con énfasis en lo que
clasificamos como un “enfoque medio”(cap.Il), con recurrencia en la utilizacion de
indicadores biofisicos, relativos al aire, el agua, el suelo ,la energia. La dimension econémica y
social de la sostenibilidad , en caso de ser incluidas, son consideradas de manera tangencial.

Ello ,en el contexto de los antecedentes desarrollados en el tema del desarrollo sostenible ,nos
hace concluir que nos entregan una visién parcial, sesgada. Y sin argumentos aparentes ni
explicitos que justifiquen tal situacion.

Quizas, esta vision provenga de la interpretacion que se le ha dado al medio ambiente desde
la perspectiva del desarrollo sostenible. Una connotacion biofisica.
Sin embargo, es preciso enfatizar que, lo que los indicadores “ambientales” intentan medir
son los avances realizados en el camino hacia la sostenibilidad. Y ella, la sostenibilidad, esta



integrada, por tres ambitos coexistentes , la dimensién ambiental, la dimension social y la
econémica. Dimensiones qué, ademas forman parte de uno de los elementos de consenso
respecto al tema.

Por tanto, es preciso incorporar indicadores del ambito econémico y social en el contexto de la
sostenibilidad, en la evaluacion, y mecanismos de control propuestos en la implementaciéon del
proyecto Agenda 21 local u otros instrumentos de gestion ambiental preliminares a la aplicacion de
ella, propuestos desde las administraciones locales europeas.

Ahora bien, para que este esfuerzo se vea cristalizado, es preciso que los instrumentos de gestion
ambiental propuestos tengan caracter vinculatorio y que en su condicion de tal posean una
legislacion ad-hoc que contribuya en su implementacion, evaluacion y fiscalizacion. Una de las
grandes limitaciones que posee la Agenda 21 y los instrumentos de gestion ambiental preliminares y
asociados a ella es que son de tipo indicativo.

Del mismo modo, el hecho que las modalidades politico-administrativas sean en ultima
instancia de tipo delegado. Finalmente, es un grupo reducido el que lidera la toma de
decisiones y los intereses y prioridades politico-administrativas de determinado color politico
no siempre van, en términos pragmaticos, por el camino de la sostenibilidad.

Es el problema de los ciclos de vida de las distintas variables que coexisten en un territorio
comun; las escalas de tiempo y espacio del subsistema geografico fisico abarcan grandes
extensiones; las escalas antropicas son reducidas, pero de gran impacto en su entorno
ambiental.

Coémo resultado de la investigacion desarrollada en esta tesis, y de uno de sus objetivos; la
evaluacion de los indicadores ambientales y urbanos , es preciso formular algunas
recomendaciones consideradas prioritarias de profundizar en esta linea de reflexion :

- En la formulacion de sistemas de indicadores ambientales, es preciso velar por
la generacion de un sistema equilibrado, entendiendo como tal a aquel que

incorpore la medicion, sea ella absoluta o ponderada, de los tres ambitos de la
sostenibilidad: econémica, ambiental y social.

- Se hace imperativo investigar , explorar y validar nuevas metodologias de
trabajo que se ajusten al contexto actual, la posmodernidad. En este proceso,
la definicion del lenguaje basico comin, y sus parametros de medicion son
piezas claves en la construccion de un nuevo paradigma.

- Para tal efecto, es necesario establecer y dimensionar las vinculaciones
funcionales significativas entre las variables integrantes del sistema medio
ambiental, econémico y social. Sélo asi, se podran establecer prioridades en la
gestion sostenible que los distintos ambitos del quehacer antroépico.

- En caso de continuar utilizando el modelo PER ,en la formulacion de
indicadores. Se hace imprescindible buscar los mecanismos que, a lo menos,



velen por una correcta aplicacion de la légica implicita en éste.

6.3. ESTADO DE LA SITUACION EN LOS CASOS DE ESTUDIO

Los casos de estudio finalmente seleccionados constituyen una buena muestra de las distintas
posibilidades que otorga la implementacion de la Agenda 21 como programa de gestion ambiental
,ya sea a nivel regional (Unién de Paises del mar Baltico) como local (Diputacion de Barcelona,
entre otras).

En el caso de la Uniéon de Paises del Mar Baltico, se ajusto el trabajo efectuado durante el
transcurso de la década de los noventa, consistente en buscar aquellos elementos en comin a
todos los paises mienbros, una postura regional, y una vez precisados aquellos problemas
comunes a nivel de cada pais, se oganizaron en distintas Comisiones encargadas de abordar
los objetivos, principios e indicadores del estado de la situacion sectorial de cada una de estas
Comisiones.

Ello se ha traducido en que actualmente (2001) podemos disponer de un diagnéstico
exhaustivo de aquellos temas priorizados. Con sus limitaciones de informacion, y claridad
respecto a los puntos mas débiles en cada uno de estos temas.

El trabajo es global en cuanto a precision de informacion pero no en cuanto a reflexion de
aquello que se considera prioritario de hacer para lograr el desarrollo sostenible en la cuenca
del mar Baltico.

La organizacion complementaria a la precedente, La Uniéon de Ciudades del Mar Baltico, se
encuentra en la etapa preliminar respecto a la elaboracion de una Agenda 21 para las
Ciudades del Mar Baltico, para la cual estan en la fase de disefio de indicadores.



Aun asi, es necesario puntualizar que el trabajo de sostenibilidad urbana se ha encauzado hasta la
fecha a través del concurso bianual de Buenas Practicas.

La Unién de Paises del Mar Baltico posee un primer informe bianual (2000) sobre el cual se
afianzan las iniciativas orientadas a hacer efectivos los principios de desarrollo sostenible para
cada sector de la actividad econdémica. Los indicadores estin formulados de manera global,
general. La mayor parte de ellos se concreta en el objetivo de reducir la contaminacion
proveniente de las actividades econémicas, especificando las sustancias quimicas objetivo de
reduccion.

Dado que so6lo existe un primer informe; no es posible realizar un analisis de la evolucion del
proceso mediante el estudio de los indicadores de sostenibilidad utilizados hasta el momento
(2001).

Sin embargo, deberian de incluirse indicadores del ambito econémico y social para hacer del
sistema de indicadores ambientales aplicado un instrumento efectivo de evaluacion del
proceso de sostenibilidad impulsado desde un nivel central.

La agenda 21 de la Union de Ciudades del Mar Baltico, actualmente en fase preliminar, sera,
segun los antecedentes manejados en esta investigacion, la primera propuesta de Agenda 21
interciudades. Ello se visualiza como un gran desafio y una gran oportunidad de validar el
proceso de sostenibilidad urbano, desde un nivel de coordinacion central, como el caso de la
Comision ad-hoc mencionada.

Continuando con una linea de conclusiones desde los ambitos territoriales mas extensos , las
cuencas hidricas, tendriamos la cuenca del rio Tamesis.

En el caso de la Region del rio Tamesis (Gran Bretafia), podemos observar un claro intento
regional de canalizacion de problemas priorizados a nivel de cuenca hidrica. Con ello se
valida una corriente de pensamiento regional que afirma que las cuencas hidricas conforman
unidades espaciales significativas. Sin embargo, el sistema de indicadores ambientales
diseiiado para tal efecto se perfila como excesivamente sesgado para los propésitos del
desarrollo sostenible.

Es cierto que Gran Bretafla se caracteriza por ser uno de los paises que mas tempranamente
impuls6 a nivel Europeo iniciativas de sostenibilidad y son muchas las Agendas 21 existentes a
nivel local pero, al no existir una vinculacion entre los distintos niveles jerarquicos de estos
instrumentos de gestion y de sus indicadores ambientales asociados, no disponemos de la clave
que nos permita relacionar informacion y vincular iniciativas para lograr una imagen global
del proceso de sostenibilidad.

Atn asi, la Agenda 21 de la ““ Thames Region” es el primer intento en Gran Bretafia de abordar el
desafio de la sostenibilidad a escala regional, en una zona que concentra la mayor cantidad de
poblacién, recursos y actividad econdémica del pais, una cuenca hidrica de antigua tradicion
hostdrica, cultural y econdémica .Un buen punto de partida.

Ademas, de las Agendas 21 analizadas, es la iinica que presenta un sistema de indicadores de
sostenibilidad que destaca por una correcta aplicacion de la légica del modelo PER. Ello
porque se postula cada uno de los principios , explicitindo el tema objetivo para luego



proponer un conjunto reducido de potenciales indicadores de Presion-Estado-Respuesta,
asociados a él.

Sin embargo, el sistema de indicadores de sostenibilidad propuesto posee la limitacion de
tener un marcado acento ambientalista ,minimizando el ambito social y econémico . Ello
debiera ser optimizado.

El sistema de indicadores ambientales de la Agenda “Thames Region” atin no es validado
mediante resultados. Por lo menos, aiin no existen resultados publicados derivados de la
aplicacion de este sistema .

A nivel de pais, el caso de Alemania es particularmente confuso porque en algunos aspectos,
su postura politica y practica respecto al tema ambiental es no sélo clara sino qué, ejemplar.
Es el caso de su reduccion de determinados niveles de contaminacion en los ultimos afios ; ya
sea de gases de efecto invernadero (vease grafico N°4:212) 6 de emisiones industriales o
derivadas del transporte (NOz2, SO2) (informe Baltic 21 Series N°2/2000). Las reducciones son
una realidad, a lo menos en términos de informacion estadistica.

Al realizar las consultas pertinentes para acceder a la informacion relativa a las Agendas 21
Locales alemanas, en una primera etapa la respuesta fue abrumadora y en una primera lectura, todos
los Ldinder y sus comunas estaban en el proceso de implementacion de Agendas 21 locales.
Inclusive ,utilizando los recursos electronicos disponibles, el listado de comunas adscritas a este
proyecto es muy numeroso.

Sin embargo, una vez revisadas las paginas web correspondientes se puede constatar que el
trabajo realizado de manera tradicional a nivel municipal ha sufrido un cambio de enfoque y
se le ha otorgado la condicion de Agenda 21, adscribiendo asi el quehacer caracteristico
municipal a un enfoque sostenibilista , pero cambios efectivos ,aparentemente ,no se han
realizado.

La situacion de la ciudad de Hannover es diferente porque ha realizado un esfuerzo de gran
magnitud para realizar cambios estructurales en la forma de administrar el municipio
situacion que se ha concretado en que la Agenda 21 de Hannover es una de las mas completas.
En el sentido qué, intenta cumplir con los cuarenta capitulos constitutivos de la Agenda 21
original.

A la fecha, la citada Agenda 21 cuenta con logros significativos en cuanto a reduccion,
tratamiento y minimizacion de residuos, optimizacion del proceso de administracion del agua,
compromiso de los distintos agentes que integran el municipio con los objetivos de
sostenibilidad y , puesta en practica del denominado factor 4, como clave de sostenibilidad
actual y futura.

El problema para efectos de esta investigacion es que esta Agenda no utiliza un sistema de
indicadores ambientales para evaluar , realizar un seguimiento y control de los avances en el



proceso de sostenibilidad. Sin embargo, podemos concluir, que los avances si que se han
producido, y ademas, en un corto intervalo de tiempo.

Todo indica que ,atn cuando Alemania esta dentro de los paises europeos que mas lentamente se
han adscrito, de hecho, al proceso de implementacion del proyecto Agenda 21, se estan tomando
las medidas politico-administrativas para impulsar una nueva etapa caracterizada por la concrecion
de objetivos de sostenibilidad especificos. La Declaracion de Hannover (2000) es una clara sefal de
ello.

En el caso de Espaiia el proceso es aln incipiente sin embargo, la Comunidad Auténoma de
Catalunya destaca por adscribirse tempranamente a él.

Aun en una misma unidad politico administrativa de escala territorial tal como lo es Catalunya,
podemos encontrar diversos estilos entre dos de sus Diputaciones: Girona y Barcelona.

La Diputacion de Girona impulsa la formulacion de un instrumento preliminar a la Agenda 21,
los PALs (Planes Ambientales Locales de Sostenibilidad)y, formula un conjunto de seis indicadores
ambientales para ser aplicados en estos PALs. La propuesta es de un numero reducido de
indicadores, homologados para todas las unidades politico-administrativas que participen en el
proceso.

El caracter de esta propuesta es marcadamente ambientalista. Extremadamente
ambientalista. Ello se traduce en una ausencia de la dimension social y la dimension
econdmica en el modelo de sostenibilidad impulsado desde la administracion municipal.

Ademas, seria interesante conocer los resultados de la aplicacion de estos indicadores dado que a
lo menos un par de ellos se perciben como extremadamente complejos y técnicos a la hora de
aplicarlos y uno de ellos de dificil concrecion.

Seria recomendable ampliar la propuesta incorporando las dimensiones de sostenibilidad
ausentes en esta primera etapa .

En el caso de la Diputaciéon de Barcelona habria que comenzar sefialando que su trabajo ha
tenido una amplia repercusion a nivel nacional (Espafia) y Europeo. Ello le ha merecido varios
premios: una mencion especial en el IV Congreso Nacional de Medio Ambiente (Madrid, 1998); un
premio Europeo:” Ciudad Sostenible 1999” ,concedido por los patrocinadores de la Campafia
Europea de Ciudades y Pueblos Sostenibles (La Haya,2000), y fue seleccionado como proyecto del
Mundo, dentro de 487 proyectos seleccionados de 186 paises diferentes, en la Exposicion Universal
de Hannover, Expo 2000, cuyo tema era: “Humanidad-naturaleza-tecnologia ™.

El proyecto de implementacion de la Agenda 21 y, su proyecto preliminar asociado en la primera
etapa: las ecoauditorias ambientales municipales, ha sido impulsado desde la Diputacion y
actualmente existe un porcentaje significativo de municipios desarrollando distintas iniciativas
asociadas a este proyecto. El camino hacia la sostenibilidad cuenta con significativos proyectos
impulsados desde la Diputacion de Barcelona.

A nivel de los casos investigados en esta tesis, es el tinico que cuenta con dos sistemas de
indicadores propuestos (primera generacion y segunda generacion), y, en términos tedricos, la
segunda propuesta es consecuencia de un proceso de optimizacion de esfuerzos en el tema y en



su validacion, se conté con una muestra piloto de once municipios que participaron
voluntariamente en la aplicacion de estos indicadores anteriormente mencionados (segunda
generacion).

Ambos sistemas estan formulados siguiendo una estructura que consta de tres partes:
estructura (modelo)-flujos-calidad municipal, disefiada para lograr los criterios de
sostenibilidad, previamente establecidos. Estos criterios se mantienen en ambas propuestas de
sistemas de indicadores.

Sin ambargo, cada municipio que elabora una auditoria ambiental (instrumento previo a la
Agenda 21) tiene libertad de utilizar los indicadores ambientales propuestos por la Diputacion
o disefiar los propios . Ello se ha concretado en el hecho que cada municipio elabora su propio
sistema de indicadores ambientales, los que en su mayoria no coincide con los indicadores en
referencia.

Con esta situacion, reafirmamos lo dicho respecto a que se requiere una estrategia de
vinculacion ,a distintos niveles.

El problema de un instrumento indicativo es su escaza eficacia al momento de concretar
objetivos. Y el caso de la Agenda 21 a nivel local es un claro ejemplo de esta situacion.

Los indicadores de segunda generacion propuestos por la Diputacion de Barcelona se han
optimizado en el sentido qué, se han concentrado en menos criterios-objetivo por indicador.
Cada indicador es formulado para responder a menos criterios de sostenibilidad (también
formulados como principios).

Los indicadores de segunda generacion dan énfasis a los temas: “superacion de capacidad de
carga”y “utilizacion eficiente de los recursos ecologicos”, criterios ambos que son objetivo del
50 % de los indicadores propuestos. Cabe preguntarse respecto a la forma en que se
dimensionara un tema de tanta complejidad como la capacidad de carga y, la utilizacion
eficiente.

Tambien, cabe preguntarse en que momento se relacionan los indicadores propuestos por la
Diputacion de Barcelona con los indicadores generados por cada uno de los municipios que
han desarrollado algin tipo de proyecto asociado a la concrecion futura de la Agenda 21. Los
antecedentes manejados hasta el momento indican que esta vinculacién no es propésito del
proceso de sostenibilidad global.



Es necesario puntualizar respecto al estado de la situacion de manera general, la
constatacion de cuatro aspectos considerados fundamentales de cara a enfatizar debilidades
manifiestas del proceso de sostenibilidad impulsado por las Agendas 21 e instrumentos de
gestion ambiental asociados , y, los sistemas de indicadores ambientales y urbanos que éstos
utilizan.

- Existen numerosos sistemas de indicadores ambientales y urbanos
actualmente operativos pero ,funcionan como sistema cerrado. No existe
vinculacion entre ellos. Son formulados desde una perspectiva ideogragica.

- Los indicadores ambientales y urbanos son mayoritariamente de tipo
reduccionista. Son trabajados desde una perspectiva sectorial, disciplinaria.
Con énfasis en un modelo de sostenibilidad ambientalista.

- Lo anterior deriva en la obtencion de una imagen sesgada, contribuye a
aumentar en nivel de incertidumbre y complejidad al objeto de estudio dado
que dificulta la visualizacion de procesos, relaciones, ponderaciones en una
ecuacion final, la de la sostenibilidad.

- El proceso de aplicacion de indicadores es parcial, lento y con problemas de
diversa indole respecto a la obtencion, tratamiento y resultados de la
informacion necesaria para evaluar, optimizar y fiscalizar el proceso de
sostenibilidad.

En base a los resultados de esta investigacion y en un intento de contribuir en la optimizacion
del proceso in comento, se recomiendan las siguientes consideraciones:

- Elaboracion de una estratégia de vinculacion, de integracion de antecedentes
provenientes de ambitos sectoriales, territoriales, administrativos.

- Investigacion de aquellas relaciones funcionales significativas que permitan
establecer directrices prioritarias para la sostenibilidad a nivel local, regional,
nacional y continental.

- Centralizar la informacién debidamente filtrada y disefiar una red de
intercambio de informacion y experiencias que permita la vinculacién entre los
distintos niveles territoriales y politico administrativos.



6.4. CONCLUSIONES FINALES

A la luz de los resultados obtenidos a la fecha queda claro que al comenzar este nuevo milenio,
existen numerosas fuentes de incertidumbres y que la informacion clave es una de ellas.

Aparentemente, existe mucha informacion. Las distintas disciplinas han elaborado sus
propias bases de datos y han establecido sus respuestas a las interrogantes propias de cada
una de ellas. Sin embargo, el enfoque tradicional es sectorial y como tal, reduccionista.

Tal situacion, que fue un gran aporte en la evolucion de las ciencias durante el transcurso de
no hace muchas décadas, hoy en dia se ha transformado en una severa limitacion al momento
de encontrar respuestas a problemas surgidos de la convergencia de multiples quehaceres , de
la forma de relacionarse de la sociedad en su conjunto con su entorno o medio ambiente
natural.

La ciencia hoy es posnormal, y por ello es necesario profundizar en nuevos lenguajes para
nuevos contextos. Disefiar metodologias posmodernas para resolver problemas generados en
un contexto de incertidumbre, complejidad, emergencia, y crisis de valores.

El lenguaje utilizado debe ajustarse a estos nuevos postulados. Los indicadores, como
parametros de medicion ,comparacion , cualificaciéon y cuantificacion de proyectos son
especialmente sensibles a este enfoque dado qué, la seleccion de aquellos aspectos claves,
aquellos vinculos funcionales significativos, nos permitira tener una aproximacion verdadera
a una realidad compleja y cambiante.

La busqueda y propuesta de aquellos indicadores que permitan reconocer los mencionados
vinculos funcionales significativos ,contribuiria a concretar la estrategia de integracion
sectorial hoy en dia inexistente y, en proceso de elaboracion por parte de instituciones
supranacionales.

Una estrategia de integracion debe elaborarse en base a directrices estructurales, a aquellos
elementos y variables significativas a distintas escalas territoriales. El desarrollo sostenible es
una propuesta posmoderna que puede ser concretada aplicando estos elementos de analisis.



De hecho, al desarrollar el tema de los consensos, establecimos aquellas variables del medio
biofisico que estan presentes en todos los sistemas de indicadores ambientales : el agua, el aire,
el suelo, los residuos. Todos ellos estin presentes independiente de la escala local, regional o
nacional.

De ellos, se incorpor6é como anexo el reglamento europeo dictado en el afio 2000, que regula la
emision de gases de efecto invernadero porque es el tema que presenta mayores avances en
cuanto a la concrecion de objetivos relacionados con la sostenibilidad. Como tema esta
presente en casi todos los sistemas de indicadores ambientales; los paises integrantes de la
muestra investigada en esta tesis son todos signatarios del protocolo de Kioto, lo que unido a
la normativa especificada en el citado reglamento del anexo N°3 nos indica que en un plazo
mas corto que largo, el tema de las emisiones de gases de efecto de invernadero sera regulado.
Con ello, el sistema productivo asociado a las emisiones también realizara los cambios
necesarios para mantenerse en el sistema productivo. Dado el nivel de emisiones europeas, es
un buen sintoma.

Para efectos de efectuar las mediciones asociadas a los indicadores ambientales es preciso
tener en consideracion las diferencias, profundas diferencias, que poseen cada una de las
variables integrantes del ambito social, econdmico y medio ambiental. Cada una de ellas posee
su propio ciclo de funcionamiento, los tiempos y escalas territoriales relevantes para cada una
de ellas, son diferentes.

Ello se traduce en que su grado de vulnerabilidad respecto a incidencias externas a su
funcionalidad sea muy diferente entre variables. Por ello, establecer indicadores ambientales
que sinteticen la funcionalidad global, cuando ella aiin no es entendida por parte de las
disciplinas especificas que estudian cada ambito de esta ecuacion, es, desde mi perspectiva,
uno de los hechos de mayor complejidad e incertidumbre a los que debemos enfrentarnos en
el dia de hoy.

El tema de los indicadores ambientales es un tema reciente. Y cuando ain no se completa la

primera decada desde su formulacion, el estado de la situacion nos indica que nos han
entregado mucha informacion pero poca comprension. Coexisten multiples bases de datos
asociadas a propositos ambientales, mucha confusion respecto a aquello prioritario de medir,
mucha incertidumbre respecto a los mecanismos de vinculacion efectivos, fiables, flexibles,
asertivos.

Es preciso establecer aquellos vinculos significativos entre los distintos actores del desarrollo
sostenible; en cada uno de sus aAmbitos por si mismo y entre ambitos de manera particular,
establecer una estrategia efectiva de integracion que vele por la superacion de enfoques
reduccionistas, sesgados, limitados.

El analisis del uso, validacion y resultado de los indicadores ambientales y urbanos utilizados
en las Agenda 21 Local e instrumentos de gestion ambiental estratégica asociados a ella, tal
como las ecoauditorias ambientales municipales, en regiones urbanas Europeas, nos muestra
que el proceso de sostenibilidad impulsado mediante estas actividades se encuentra en una
fase incipiente. Que es preciso realizar ajustes en los procedimientos aplicados a la fecha, que
es necesario coordinar y vincular iniciativas, trabajar con una comunidad ampliada, superar
el modelo reduccionista y en los indicadores ambientales, velar por una correcta aplicacion
del modelo PER, (cuando no sea posible explorar nuevas alternativas metodolégicas que



permitan formular indicadores ambientales mas asertivos respecto a la realidad actual), en
fin, que es fundamental realizar ajustes estructurales en el modelo-objetivo de sostenibilidad
impulsado de manera generalizada. El modelo ambientalista.

Los indicadores ambientales evaluados en la muestra seleccionada nos permiten afirmar qué,
atin cuando son formulados de manera generalizada en la etapa de seguimiento y control del
proceso de sostenibilidad impulsado ya sea desde un ambito central o un ambito local, los
resultados obtenidos a la fecha son parciales, puntuales, preliminares y no permiten elaborar
un diagnostico adecuado del proceso y sus tres dimensiones constitutivas; econémica, social,
medio ambiental.

Los sistemas de indicadores ambientales propuestos deben ser ampliados y/o reformulados
para incluir en su composicion variables del Aambito econémico y social ,ello desde un enfoque
sostenibilista. La optimizacion del proceso y sus indicadores pasa necesariamente por la
reformulacion de los sistemas de indicadores ambientales hoy en dia existentes y operativos.

La vinculacion es fundamental dado que hoy, coexisten multiples iniciativas, provenientes de
multiplicidad de organismos e instituciones de fines muy diversos, ello se traduce en una bajo
nivel de efectividad al momento de sumar intereses puntuales y de la sumatoria, obtener una
imagen global coherente.

Por ello, las directrices de ordenamiento territorial asociadas al proceso de sostenibilidad
debieran ser aquellas variables establecidas en esta investigacion como ,de consenso, siempre
desde una perspectiva antrépica, estableciendo las prioridades y modalidades de gestion
ambiental en el contexto de escala territorial adecuado para cada objetivo global-regional y
local, pero con directrices claramente establecidas. Solo asi se puede propender a una correcta
formulacién de un enfoque sistémico ,que colabore en el analisis y gestion de un contexto con
alto grado de complejidad e incertidumbre.

Finalmente, aiin cuando los objetivos formulados en esta tesis se han cumplido , queda la
sensacion de que es necesario profundizar en varias lineas de reflexion evidenciadas a traves
de los antecedentes trabajados en este proceso de investigacion:

- La busqueda de indicadores de eficiencia, aquellos indicadores que vinculen
informacién proveniente de ambitos sectoriales.

- La formulacion de aquellos vinculos funcionales significativos que nos
permitan una aproximaciéon verdadera a una realidad compleja.

- Una profundizacion y biasqueda de las interrelaciones relevantes para efectos
de sostenibilidad entre los tres Ambitos de ella; la dimension econémica-social
medio ambiental.

- La formulacion y validacion de nuevas metodologias de trabajo y resolucion de
conflictos especialmente disefiadas para el entorno actual, de gran
incertidumbre, cambios, conflicto de valores y ciclos cada vez mas breves.

Lo anterior, por puntualizar los temas mas destacados que emergen de este
trabajo de investigacion.



En este contexto; los indicadores ambientales pueden ser un importante elemento de apoyo
,un signo dinamico, una sefial de consenso, respecto a los sintomas que se van observando en
el contexto particular de formulacion y en su comparacion con otros contextos vecinos ,0 que
operan a diferente escala de tiempo y espacio.

Sin embargo, para que lo expuesto en los parrafos precedentes sea efectivo, es preciso
establecer una estrategia de integracion, unos mecanismos de vinculacién y un(os) organismos
que supervisen la efectividad del proceso general, que colaboren en el disefio de la legislacion
necesaria para hacer de los instrumentos de gestion ambiental propuestos, programas
vinculativos.

Esta primera etapa nos ha aportado gran cantidad de informacién. Ahora, es necesario dar
comienzo a una segunda etapa caracterizada por una sistematizacion de la informacion
compilada en esta primera década; por la formulacion de sistemas de gestion ambiental
basados en la utilizacion de los avances de la tecnologia y de las disciplinas cientificas
provenientes de todos los Ambitos del quehacer antropico, de exploracion de nuevas formas de
trabajo ,efectivamente multidisciplinares, mas atin ,transdisciplinares, respondiendo asi a los
desafios formulados en esta etapa civilizatoria, la posmodernidad.






