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Resumen

En esta tesis se analizan las condiciones de vida de los internos extranjeros en el Centro
Penitenciario Lledoners a partir de los datos recogidos durante el trabajo de campo
realizado entre junio y octubre de 2013. Los objetivos del proceso de investigacion eran
plantear una adaptacion de la encuesta “Measuring Quality Prison Life” (MQPL) para el
andlisis de las condiciones de vida en las prisiones catalanas y ponerla a prueba

aplicAndola al estudio empirico de las condiciones de vida de los internos extranjeros.

La tesis muestra como la adaptacion de la MQPL cubre una laguna relevante en la
investigacion penitenciaria espafiola al proponer una herramienta estandarizada para medir
la calidad de vida en las prisiones que permite comparaciones entre centros y entre
diferentes perfiles de internos. El contraste entre los datos cuantitativos y cualitativos
permite apuntar que el cuestionario deberia hacer mencion a la administracién de permisos
y salidas, aspecto que no aparece en la encuesta original y que se revela clave para el

bienestar subjetivo de los entrevistados.

Acerca de la calidad de vida de los internos extranjeros, los datos indican que proceder de
un pais de habla hispana mejora la valoracion de la calidad de vida en el centro, siendo esta
variable mas determinante que la extranjeria. La inactividad y la falta de implicacion en
actividades formativas, de ocio o de tratamiento, por su parte, son factores que empeoran la

percepcién de calidad de vida. La inactividad afecta especialmente a los internos africanos.
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Introducciodn

¢ Calidad de vida? (risas) Esto es el trullo compafiero. Aqui no hay calidad de nada.
Entras y empiezas a contar los dias para salir. Aunque la jaula fuera de oro, que no

lo es, seguiria siendo una jaula.
Entrevistado 50103. 44 afios. 20 de junio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

Cuando le expliqué el objetivo de la investigacion y mencioné las palabras “calidad de vida”,
el entrevistado 50103 se expresé con contundencia. Posteriormente, cuando le pregunté si
realmente le daba igual si las celdas eran individuales, dobles o multiples, si no le importaba
la relacion con los compafieros o con los trabajadores del centro, si le parecia poco
relevante tener contacto con la familia o disponer de mas o menos tiempo de visitas...

respondié que no todas las prisiones eran iguales.

Habia pasado por 2 centros antes de cumplir condena en el CP Lledoners. Y se aventur6 a
afirmar que su experiencia en el centro era buena, pero no por tener bafo en la celda, sino
por la buena relacion que mantenia con los compafieros del médulo, algo que no habia
encontrado en etapas anteriores en Brians. Segun él, cuando era mas joven tenia mas
facilidad “para meterse en lios”. Con la edad, le “habia encontrado el punto” a la
convivencia, y sabia qué hacer para no entrar en conflicto. También se sentia mas relajado

porqué entendia mejor “el papeleo”.

El discurso del entrevistado ilustra la incipiente evidencia empirica acerca de los factores
gue definen la calidad de vida de los internos penitenciarios en las prisiones espafiolas y
catalanas. El andlisis de 500 encuestas administradas a internos de cuatro centros
penitenciarios catalanes realizado por Rodriguez, Larrauri y Guerri (2018) muestra como la
vivencia subjetiva del encarcelamiento difiere en funcion de las experiencias y del historial
del interno pero también, y sobre todo, de la organizacion del centro y de las relaciones

interpersonales que se dan en el entorno penitenciario.
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Las condiciones fisicas de un centro penitenciario pueden ser las mismas para todos los
presos pero la vivencia subjetiva de la privacion de libertad es distinta para cada uno de
ellos (Liebling, 2001, 2004, 2008) . La trayectoria personal, las relaciones con el exterior,
con el personal y con los otros internos, las identidades, o los recursos econémicos, son
algunas de las variables que condicionan la dureza con la que se experimenta la privacion
de libertad. Aspectos personales e institucionales definen experiencias sensiblemente
distintas para los internos en funcion de su origen y de su nacionalidad (Liebling, 2004,
2008; Crewe, 2011a, 2012).

Aunque existen estudios de referencia que utilizan datos de encuestas como el de Cabrera
y Rios (1998) u otros que utilizan los informes del Defensor del Pueblo y del Comité para la
Prevencién de la Tortura como el de Ignacio Gonzalez (2012a), las investigaciones sobre
condiciones de vida de los presos en las carceles espafiolas es escasa y para la realizacion
de los trabajos existente no se han utilizado herramientas que permitan comparar los datos
transversal y longitudinalmente. Salvo la excepcion de estudios como el de Elisa Garcia
Espafia (2001), también es escasa la evidencia empirica sobre la situacion de los internos
extranjeros a pesar del importante crecimiento de su peso en el conjunto de la poblacion
reclusa. Esta tesis pretende ser una pequefia aportacion en dos sentidos: poner a prueba
una adaptacion de la encuesta “Measuring Quality Prison Life” (MQPL) y compartir los
aprendizajes de su administracién en el CP Lledoners, y analizar los resultados del trabajo
de campo para ampliar el conocimiento sobre la calidad de vida de los internos extranjeros
a partir del estudio de su situacion en este centro catalan.

La tesis consta de cuatro capitulos. En el primero, se presenta una revision de la
investigacion penitenciaria, se justifica la necesidad de disponer de herramientas para
generar datos comparables sobre el clima social en las prisiones y la calidad de vida de los
presos y de utilizarlos para el andlisis de las condiciones de los internos extranjeros. Para
ello, se describe la evolucién de la poblacién reclusa en Espafa, las causas de su
crecimiento y su relacion con los flujos migratorios, contextualizando el sistema
penitenciario espafiol en el marco de las transformaciones que han afectado a los sistemas
europeos en los Ultimos treinta afios. Se argumenta que el incremento del niamero de
internos penitenciarios responde a cambios en la economia del castigo y no a una reaccion
institucional ante una ola de criminalidad sobrevenida (Gonzalez, 2012b; Brandariz, 2011) y
gue el endurecimiento del castigo a los delitos mas comunes tiene a la poblacién de origen

extranjero como principal destinataria (Brandariz, 2011), contextualizando el sistema
14



penitenciario espafiol en el marco de las transformaciones que han afectado a los sistemas

europeos en los ultimos treinta afos (Liebling, 20016a; Philips, 2012; Aas, 2013).

En el segundo capitulo se plantea la estrategia metodolégica de la investigacion detallando
el proceso de adaptacién de la encuesta “Measuring Quality Life Prison” (MQPL) para su
utilizaciéon en las prisiones catalanas. Se presenta el testeo del modelo adaptado de
encuesta, se explica el desarrollo del trabajo de campo y se discuten las limitaciones y
aprendizajes de la administracién de la encuesta al conjunto de la muestra. El contraste
entre los datos cuantitativos y cualitativos permiten orientar la atribucién de significados a
cada uno de los items del cuestionario y detectar si su redaccion olvida temas clave para la

percepcion de calidad de vida de los internos.

El tercer capitulo presenta los resultados del trabajo de campo realizado en el Centro
Penitenciario Lledoners entre junio y noviembre de 2013 con el objetivo de contrastar si
existen diferencias significativas en la valoracion de los internos de la calidad de vida en
prision segun su nacionalidad y se exponen las correlaciones entre la nacionalidad de los
internos y los indicadores de calidad de vida. También se describen las diferencias entre
internos extranjeros y nacionales en materia de experiencia penitenciaria previa, en el
ndamero y tipologia de sanciones recibidas durante la estancia en el centro, en los
antecedentes de incidencias psiquiatricas, autolesiones e intentos de suicidio, en los
antecedentes en consumo de drogas y alcohol, en la frecuencia de las visitas recibidas y en
la participacion en actividades. Estas diferencias son utilizadas como variables de control
para construir modelos de regresion que permitan contrastar si existe un efecto neto del
hecho de ser extranjero o de la nacionalidad de origen en la calidad de vida en prision

medida por los items de la encuesta.

Por dltimo, en el cuarto capitulo se recogen las conclusiones en dos bloques: uno,
metodolbgico, en el que se presentan los aprendizajes y los retos de la aplicacion de la
encuesta a las prisiones catalanas a partir de la experiencia en el CP Lledoners. El otro,
focalizado en la experiencia penitenciaria de los internos extranjeros, en el que se exponen
cudles son las variables que definen la calidad de vida de los internos extranjeros en prision
y en la que se apuntan los factores que diferencian las condiciones de los presos segun su

origen y nacionalidad.
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Capitulo I. Marco tedrico: Prisiones, condiciones
de vida y extranjeria

En los dltimos cuarenta afios, la reclusion penitenciaria se ha instalado como eje central de
los mecanismos de control penal en todo el mundo (Crewe, 2009). El incremento de la
poblaciéon penitenciaria ha sido una caracteristica compartida por la mayor parte de los
sistemas penales de las sociedades post-industriales desde los afios 80 hasta el inicio de la
crisis, momento en que se verifica un descenso en Europa y Estados Unidos (Walmsley,
2016; Brandariz, 2016).

El crecimiento de la poblacion reclusa responde mas a cambios en las politicas penales que
en un incremento de la delincuencia (Wacquant, 2009; Cid, 2008; Cid y Larrauri 2009; Diez
Ripollés, 2006). El mayor crecimiento de poblacién reclusa registrado se materializ6 en
Estados Unidos, y es precisamente en este pais donde numerosos autores denuncian el
divorcio entre criminalidad y prision, atribuyendo la inflacion penitenciaria de los dltimos
treinta afios a profundos cambios en la economia del castigo que han generado el
surgimiento de lo que Angela Davis (Davis y Barsmian, 1999) denomina el Prison Industrial
Complex, un entramado de intereses econdmicos y corporativos que han convertido la
reclusion penitenciaria en una pieza fundamental de la gobernabilidad norteamericana y, por

extension, del resto de las sociedades post-industriales.

Aunque los Estados Unidos suponen un caso peculiar y extremo, la expansion de la
privacion de libertad como castigo se inscribe en las transformaciones sociales propias de la
modernidad tardia y el incremento de la relevancia cuantitativa de la reclusién penitenciaria
en todo el mundo (Walmsley, 2005) ha convertido la prision en el destino de una proporcion
cada vez mayor de ciudadanos y, en especial, de habitantes de zonas urbanas de
segregacion territorial y con acumulacién de problematicas sociales (Wacquant, 2002;
Gonzélez, 2012b). Los centros penitenciarios se sitlan en lugares cada vez mas apartados
de las ciudades y alejados de las zonas urbanas de donde son originarios sus huéspedes
(Pratt, 2002) y en los debates publicos acerca del control del delito raramente se discute
acerca de las funciones sociales de las instituciones penitenciarias, centrando toda reflexion
en la duracién de las condenas y en la necesidad o no, de endurecimiento de las mismas
(Garland, 2001; Lappi-Seppéald, 2011).
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A pesar de estas crecientes presiones, las condiciones fisicas de encarcelamiento que viven
los condenados en las prisiones europeas y esparfiolas han mejorado sustancialmente en
las dltimas cuatro décadas (Brandariz, 2015; Gonzalez 2012a). Las reformas emprendidas
para situar la reclusion penitenciaria en el marco de los derechos humanos han logrado
cambios evidentes que se han proyectado hacia el exterior de los muros de las carceles
cerrando, en gran medida, los debates de los afios 60 y 70 sobre la humanidad y la
legitimidad de la privacién de libertad como forma de castigo y de rehabilitacion de los
delincuentes. Se puede afirmar que hoy existe un vasto consenso acerca de ciertos
principios basicos que guian la administracion de la justicia penitenciaria, en la base de los
cuales se reconoceria que la privacion de libertad supone un castigo en si misma y que no
se interna a los penados para infligir mas pena que la ya impuesta por el propio

encarcelamiento (Van Zyl Smit y Snacken, 2009: 352; De la Cuesta, 2009).

Las prisiones europeas son hoy distintas a las de hace cuarenta afios. La reduccion del
hacinamiento y de las situaciones de insalubridad son evidentes de forma especialmente
intensa en un Estado espafiol cuyas prisiones formaban parte de un sistema penitenciario
dictatorial (Lorenzo, 2013; Gonzélez, 2012a). Se ha producido una cierta homogeneizacion
de los mecanismos de tratamiento penitenciario y en la Union Europea se ha explicitado que
la reclusién debe respetar los derechos humanos, debe ser el Ultimo recurso en la
imposicion de penas, y que la dignidad de los internos debe ser respetada en todo momento
evitando tratos humillantes e inhumanos (Liebling, 2011).

Ante el acuerdo institucional que pretende erradicar el trato inhumano y humillante a los
reos, procede preguntarnos en qué aspectos del cumplimiento de la condena reside la
humillacion o qué hace que la experiencia subjetiva de encarcelamiento se convierta en
inhumana (Liebling et al, 2012). La prision se sitla en los margenes de la sociedad pero no
es una institucibn que en absoluto permanezca aislada de las dindmicas sociales
hegemonicas (Jacobs, 1977; Liebling y Arnold, 2004). Frente a los cambios fisicos del
confinamiento penitenciario cabe preguntarnos como han evolucionado las condiciones de

vida en las carceles.

En este sentido, el incremento de los flujos migratorios y el incremento de poblacion
extranjera procedente de paises del sur en Europa y en los Estados Unidos ha tenido su
efecto sobre la composicion de la poblacién penitenciaria. La proporcion de internos

penitenciarios de origen extranjero ha crecido en todos los paises de la Unién Europea
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planteando un doble reto para los sistemas penitenciarios: mantener la convivencia en
entornos de creciente heterogeneidad cultural y gestionar la transnacionalizacién de las
condenas y la interaccion entre sistema penitenciario y control migratorio (Uglevik, 2014; De
Giorgi, 2010).

El objetivo principal de este capitulo es describir la evoluciéon de la poblacion reclusa en
Espafia, sus causas y su relacion con los flujos migratorios, para plantear un marco de
referencia para el analisis de las condiciones de vida de la poblacién reclusa de origen
extranjero en una prisién catalana. Tras las introduccidn, se exponen las principales lineas
de transformacién de los sistemas penitenciarios europeos durante las Ultimas tres décadas.
En el tercer punto se presenta una breve revisién bibliografica sobre el estudio de las
condiciones de encarcelamiento en los sistemas penitenciarios occidentales haciendo
especial hincapié en las propuestas de analisis de la calidad de vida en prisién desde el
punto de vista de los internos y poniendo en contexto la investigacion penitenciaria
desarrollada en Espafia. El cuarto epigrafe centra la discusiébn en la reclusiéon de
condenados extranjeros en Europa y Espafia en un contexto en el que interaccionan
politicas penales con politicas migratorias. Se cierra el capitulo con unas conclusiones que
justifican la utilizacion de herramientas estandarizadas de medida de las condiciones de
vida en prisién para el andlisis de la experiencia subjetiva de internamiento penitenciario de

los extranjeros para dar pie a la exposicion de la metodologia de investigacion de esta tesis.

1. Prisiones en transformacion

Las transformaciones de la prision como institucion social siguen mdultiples vectores de
cambio. Bajo la aparente humanizacién de las condiciones de reclusiéon se produce un
entramado de transiciones hacia una nueva forma de entender las prisiones. Para Alison
Liebling (2006a), los cambios en el panorama penitenciario europeo se caracterizan por la
ya mencionada mejora de las condiciones materiales de internamiento; el incremento de
poblacién penitenciaria; la modernizacion de la gestiéon y el desplazamiento del poder hacia

arriba; y la consolidacion de nuevas percepciones sociales sobre la funcion de la prision.

Para Liebling (2006a), la modernizacion de la gestion viene acompafiada de una
combinacién de transformaciones en el control de la seguridad que cambia la cotidianidad

de los presos. Centrandose en el Reino Unido, la investigadora del Instituto de Criminologia
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de Cambridge, también plantea la necesidad de estudiar el impacto del surgimiento de un
mercado de servicios penitenciarios y alerta del empeoramiento generalizado de las tasas
de suicidio y de reincidencia, asi como del silenciamiento de la voz de los presos como

interlocutores validos acerca de lo que sucede en el interior de los centros.

A pesar de que las transformaciones del sistema penal espafiol se enmarcan en la
transicion de la dictadura franquista a una democracia constitucional, la transicién descrita
por Liebling (2006a) para los sistemas penitenciarios occidentales puede transponerse a la
realidad de las prisiones espafiolas. A partir de los afios 80, también en Espafia se
producen cambios en las tecnologias del control y en las formas de gestién en paralelo a
una cierta transformacion de la percepcion social de las prisiones y de la funcién que la
opinion puablica les atribuye. A estos procesos, que se abren después de la transicion, se
suma el incremento de poblacion penitenciaria y el creciente protagonismo de los
condenados extranjeros que se describen mas adelante y que contribuyen a situar el
panorama penitenciario espafiol en el marco de las transiciones inacabadas apuntadas por
Liebling (2006a).

1.1. Cambios en la gestion y en las tecnologias de control de la
seguridad

Una combinacion de transformaciones en la forma de controlar la seguridad (nuevas
tecnologias, programas de tratamiento, estrategias de autogobierno y control social interno)
llevan a los internos a calificar su experiencia como mas dura emocional y

psicolégicamente, mas pesada y mas estricta (Liebling, 2006a).

Los andlisis realizados en EEUU y el Reino Unido, donde la investigacion penitenciaria ha
gozado de suficiente intensidad y continuidad durante el siglo XX y los inicios del XXI,
sefialan que para comprender la transformacion de las prisiones en las Ultimas décadas es
imprescindible reparar en la aplicacion de los paradigmas de la nueva gestion publica a la

gobernanza de los centros penitenciarios (Crewe, 2012).

El sistema penitenciario en general y las prisiones en particular no se han mantenido ajenas
a las tendencias del management que se han impuesto en las grandes organizaciones de
las sociedades post-fordistas. La busqueda de unas condiciones fisicas de internamiento

decentes ha ido acompafada del disefio de unos mecanismos efectivos de control
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jerarquico del régimen de vida y de la cotidianidad de los confinados. Del mismo modo que
en el mundo empresarial o en la administracion publica, el disefio de dichos mecanismos
promueve la creacién de indicadores objetivos dirigidos a medir el impacto de las decisiones
tomadas desde las esferas politicas y directivas en términos de eficacia. En la aplicacion del
régimen penitenciario se impone la distancia entre los “arquitectos” del poder y los

“ejecutores” del mismo (Bauman, 2000).

El objetivo de las politicas penitenciarias de las Ultimas décadas ha sido alejar las prisiones
de los modelos de las realidades sociales reflejadas en obras de referencia como Sykes,
[1958] (2007), Morris y Morris (1963), Cohen y Tylor (1972), que retratan las carceles como
sociedades cerradas en las que las relaciones de los funcionarios de vigilancia y los presos
y las relaciones entre internos se rigen por patrones subculturales propios. (Crewe, 2012:
462). En los ultimos afios se produce en el mundo occidental una transformacion de la
forma en como se organiza el poder de castigar, reduciendo el margen para la arbitrariedad
del que gozaban los trabajadores de las instituciones penitenciarias a través del
establecimiento de mecanismos de rendicion de cuentas Yy transfiriendo poder y capacidad

de control a la cupula directiva de cada centro.

El informe Woolf, publicado en 1991, analizaba las condiciones en las que se habian
producido la revuelta de presos de abril de 1990 en la prisibn de Strangeways y los
sucesivos disturbios que durante ese mismo mes tuvieron lugar en otros cinco centros
britanicos. Convertido en un documento de referencia, una de las principales conclusiones
del documento es que la proximidad y la confianza entre internos y vigilantes supone un
foco de arbitrariedad, corrupcion, permisividad y, en consecuencia de riesgo (King y
McDermott, 1995).

En esta linea, instituciones nacionales e internacionales se han pronunciado en las ultimas
décadas a favor de luchar contra esta arbitrariedad a través de la reforma en profundidad de
la gestion de los centros penitenciarios. El International Centre of Prison Studies de
Londres, emitia una nota informativa® en la que presentaba una serie de recomendaciones
para someter el funcionamiento de las prisiones al imperio de la ley. La nota, de 2004, va
dirigida a responsables politicos y técnicos que quieran emprender una reforma

penitenciaria, y asume que son necesarios cambios en las formas de gestion para acabar

! Disponible en http://www.prisonstudies.org/sites/default/files/resources/downloads/anéspan4.pdf,
utimo acceso 25 de junio de 2018
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con el ejercicio arbitrario del poder, con la corrupcién, con la violencia y con la tortura y el

maltrato.

La crisis de gobernanza de los sistemas penales de los afios 80, se percibe como la
consecuencia de la falta de control del personal de prisiones, de las deficiencias en los
sistemas de informacién, y de la consolidacion de unas relaciones corruptas entre el
personal y los internos que impide el cumplimiento de la ley y de los reglamentos
penitenciarios y dificulta determinar si el dinero publico destinado a las prisiones tiene efecto
real sobre la funcién resocializadora del sistema carcelario (Garland, 2012). En este
contexto, las reformas dirigidas a recentralizar el poder y a establecer estrategias basadas
en la “nueva gestion publica” se convierten en un “ejercicio de dominacién” sobre los presos

y sobre los empleados del sistema (Sennett, 1998: 115).

Alison Liebling (2006a) alerta que en esta transicion de las prisiones occidentales hacia
nuevos modelos de gestion esta mejorando algunos aspectos del confinamiento
penitenciario pero tiene efectos a los que la investigacion sociolégica y criminoldgica deben
prestar atencién (Liebling, 1999, 2006). EI management por objetivos y la direccion
centralizada con planteamientos gerenciales se perciben como “metodologias alienadoras”
por buena parte del personal penitenciario en los paises europeos. El staff acostumbrado a
un ejercicio del poder basado en las relaciones personales ve amenazas en la

estandarizacién y la protocolizacion de su trabajo cotidiano (Liebling, 2006b).

Por parte de los internos, estos cambios suponen mejoras en las condiciones fisicas de
internamiento y una mayor proteccion frente a la arbitrariedad en el trato pero también
puede constituir una pérdida de la confianza en el personal. A través de sus trabajos de
aproximacion a la realidad de los internos y del personal penitenciario, Liebling (2004)
advierte que el papel de la confianza en las relaciones cotidianas puede ser tan relevante
para definir las condiciones de vida como los mecanismos de control o las condiciones
fisicas de internamiento. Identificar a alguien como deshonesto o hipécrita conlleva una
pérdida radical de la confianza. La confianza se construye muy lentamente pero se pierde
muy rdpido. Nuevas formas de management estan implicando una falta de confianza en las
figuras de direccion de los centros, que son identificadas como personas ajenas a la
“profesion” que fijan objetivos cuantitativos estrechamente vinculados al rendimiento
econémico. Se percibe una mayor division entre “corbatas” y “uniformes” (Liebling, 2004,

Crewe, 2012) y una afioranza de la predictibilidad de las modalidades de ejercicio de poder
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clasicas por parte de los funcionarios de prisiones mas antiguos. Los empleados con larga
trayectoria consideran que con las nuevas metodologias para medir el desempefio se
desprecia su profesionalidad y su capacidad para cultivar la confianza con los internos a

través del trato personal y la experiencia (Crewe, 2012; Simon, 2000a, Liebling et al, 2010).

Modelos de gestion que lleven a una despersonalizacion en el trato de los internos se han
asociado con un incremento de la tasa de suicidios en prision (Liebling, 1995, 2002;
Anasseril, 2006). Para Alison Liebling (2006b), para valorar la transicion que los sistemas
penitenciarios de las democracias occidentales iniciaron en los 90 no se puede olvidar la
evolucion y empeoramiento de los indicadores acerca de suicidios y autolesiones. En
Inglaterra y Gales, de 40 suicidios por cada 100.000 internos en los afios 80 se pa pasado a
148 por cada 100.000 en el periodo 2002-2003 (Liebling, 2006b).

En Catalufia, la tasa de suicidio entre los reclusos es ocho veces superior a la del conjunto
de la poblacion. La incidencia anual media del suicidio en prision para el periodo 1993-2008
fue de 59 por cada 100.000, con una alta variabilidad interanual y registrando un incremento
sostenido a partir del 2001 (Bedoya et al, 2009). El crecimiento coincide con el fuerte

aumento de la poblacién reclusa registrado entre 2001 y 2009.

Los nuevos modelos de gestién y de concentracion del poder y de la informacion y los
cambios en la percepcién social de la prision estd silenciando la voz de los internos. La voz
de los condenados a reclusion penitenciaria jamas ha tenido un reconocimiento equiparable
al de la ciudadania de pleno derecho. En lo referente a las relaciones que se establecen en
el interior de los centros, la voz de los reclusos se contrapone a la de los trabajadores que
alli desempefian su actividad. Los primeros sufren el estigma asociado a haber delinquido y
no merecen apenas credibilidad para el conjunto de la sociedad, por lo que la vision de la
prision que trasciende es la de los profesionales a cargo del tratamiento, los funcionarios de
vigilancia y los cuadros directivos. La vision institucional de lo que ocurre en prisién goza de
mecanismos de legitimacion y de transmision y amplificacién del mensaje que consolida una
completa asimetria respecto a los presos (Gonzélez, 2012a). El giro punitivo incrementa
esta asimetria. La falta de confianza en la reinsercién de las personas que cometen delitos

afianza la falta de legitimidad de su voz frente a la sociedad (Garland, 2001).

Para conocer lo que ocurre en el interior de los centros, la voz profesional e institucional

pasa a ser la Unica reconocida. Existen algunos mecanismos de control externo que velan
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por el respeto de los derechos de los internos y que permiten cierta permeabilidad a los
discursos criticos con la institucion, aunque con limitaciones. Los Jueces de Vigilancia
Penitenciaria son responsables del control judicial de los condenados, asi como de la
observacion de los derechos en el transcurso de la ejecucion de las penas. No obstante, no
suelen visitar los centros y dedican la mayor parte de su tiempo a la tramitacién de
sanciones. En caso de conflicto entre el reo y la institucion suelen resolver a favor del centro
(Gonzalez 2012a)

El Defensor del Pueblo, tiene asignada la labor de velar por el correcto funcionamiento de
las instituciones penitenciarias, por lo que realiza propuestas y elabora informes anuales
gue son discutidos en el Congreso de los Diputados. EI Comité Europeo para la Prevencién
de la Tortura realiza un seguimiento para prevenir abusos en los centros donde residen
personas privadas de libertad en los Estados firmantes de la Convencién Europea para la
Prevencién de la Tortura. A través de informes y de visitas periddicas analizan y hacen

publica la situaciéon en cada pais (Gonzalez, 2012a).

Pero desde la desaparicion de la COPEL (Coordinadora de Presos en Lucha), organizacion
surgida durante la transicion para exigir mejoras en las condiciones de vida de los presos de
las cérceles franquistas, la voz de los presos ha estado ausente de cualquier debate publico
acerca del sistema penal en el Estado espariol (Lorenzo, 2013).

1.2. Cambios en la funcion social de prision

Cuando Garland (2001) describe la “sociedad del control” advierte que la crisis del modelo
de Estado social consolidado tras la Segunda Guerra Mundial, impacta de forma
determinante en la hegemonia ideolégica y académica del llamado wellfarismo penal, la
doctrina que operaba en el marco de los Estados del bienestar y que atribuia a la prisién la
funcién principal de reinsertar a las personas que han cometido un delito. Si durante mas de
cuarenta afios, la funcion reinsertora pasé por delante de la funcion punitiva y de la
securitaria en los discursos politicos, académicos y profesionales acerca del internamiento
penitenciario, la erosién de los Estados del bienestar y de los valores compartidos que lo
sustentaban ha facilitado el retorno de discursos punitivos y la pérdida de confianza en la
funcién socioeducativa del sistema penitenciario (Lappi-Seppéla, 2011; Gonzalez, 2012a;
Wacquant, 2009).
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En este escenario de cambio, las reformas del funcionamiento y de las instalaciones de los
sistemas penales de los paises occidentales que se producen durante la segunda parte del
siglo XX (Liebling, 2006a) chocan con el éxito del populismo punitivo generando
contradicciones que se han convertido en motivo de debate y analisis: mientras los sistemas
penitenciarios de las democracias liberales tratan de mejorar las condiciones materiales de
los penados, entre la opinién publica ganan peso los discursos que mantienen que las
prisiones ofrecen demasiadas comodidades a los internos, que mejorar el trato a los reos es
un perjuicio a sus victimas, o que mejorar la vida intramuros equivale a aumentar los

incentivos para delinquir (Garland, 1996).

Cuando Jacobs (1977) analizaba la reforma penitenciaria norteamericana de los 70
vaticinaba que la dignificacién de las condiciones de encarcelamiento acercaria al sistema
penitenciario a los valores hegemonicos de la sociedad. Para Jacobs, las reformas debian
suponer una convergencia entre las dinamicas sociales en el interior y en el exterior de los
muros, rompiendo con las subculturas penitenciarias y la identificacién del reo como un
individuo al margen de la sociedad. Sin embargo, en lugar de ayudar a romper la
marginalidad de la prision y los de los presos, el evidente éxito en la reduccién del conflicto
y en la mejora de las condiciones materiales de internamiento, ha transcurrido en paralelo a
la consolidacién de un discurso hegemdnico no exento de contradicciones que identifica a
las personas condenadas con criminales peligrosos y a los establecimientos penitenciarios
como espacios de indulgencia mas parecidos a hoteles que a lo que el imaginario popular

considera que debe ser una prisién (Garland, 1996; Wacquant, 2001).

La modificacién del discurso ha tenido un impacto sobre la vida cotidiana y el enfoque del
tratamiento. La fe en la prision reeducadora y reinsertora, entra en crisis en los 70 y los 80 y
el discurso de la praxis de los profesionales de la educacion social, la psicologia y la
pedagogia, que realizan su actividad en el medio penitenciario se ve impregnada
progresivamente por el nuevo consenso: “nada funciona para evitar la reincidencia”
(Garland, 2012; Pollock et. al. 2012).

Este discurso alimenta la transformacion de la economia del castigo de los paises
occidentales que acompafia el transito a relaciones de produccion postfordistas y hacia la
aplicacion de programas politicos neoliberales. Las instituciones penitenciarias dan
respuesta a los impactos de la globalizacion focalizando su accion de control social en los

sectores de poblacibn mas empobrecidos y en los barrios con mayor impacto de la

25



exclusion social, en los que las personas migrantes tienen una presencia notable y una
relevante visibilidad (De Giorgi, 2010). Para Gonzélez (2011, 2014), el crecimiento de la
poblacién penitenciaria espafiola de las Ultimas décadas es una muestra del triunfo del
discurso punitivo neoliberal y de un reorganizacion del Estado para adaptarse a la penalidad

neoliberal.

1.3. Incremento de la poblacion penitenciaria

A partir de los afios 70, se produce en todo el mundo un incremento de la poblacion
penitenciaria y un cambio en su composicién (Walmsley, 2005). Dicho aumento se debe
mas a una mayor utilizacion del confinamiento como castigo que al incremento de la
criminalidad (Crewe, 2012). Para la mayor parte de los autores, en las postrimetrias del
siglo XX, el contexto penal de los Estados Unidos y la Europa Occidental vivi6 un
resurgimiento de la prision como eje central de los mecanismos de control social (Crewe,
2012; Wacquant, 2009) vy el abandono de la fe en las politicas penales basadas en la

reinsercion o la inclusion social de las personas penadas (Garland, 2001; Liebling, 2006a).

Algunas investigaciones realizadas en Estados Unidos durante los afios 70 ponen de
manifiesto la inefectividad de las prisiones para conseguir la reinsercion social de los
condenados. Las criticas a unas instituciones penitenciarias costosas, inefectivas y que no
logran cumplir con su tarea reeducativa (Martinson, 1974; Lipton et. al, 1975; Bottoms y
Sparks, 1997) podrian haber dado lugar a una progresiva apertura y a una revision del
papel de la privacion de libertad y de la institucionalizacion en los codigos penales
occidentales. Sin embargo, la falta de eficacia para reorientar las vidas de las personas
condenadas acaba siendo utilizada como argumento principal del giro punitivo de las
sociedades europeas y estadounidense durante la Gltima parte del siglo XX (Garland, 1996).

La construccion de los Estados del bienestar tuvo sus repercusiones en el discurso politico
y mediatico sobre el sistema penal. La confianza en las politicas sociales para mantener la
cohesion y para sostener el crecimiento econdmico permea a la forma de entender el
crimen y la relacion de la persona que delinque con el conjunto de la sociedad. Considerar
gue la delincuencia tiene causas estructurales conlleva reforzar la funcién resocializadora
de las instituciones penitenciarias. La pérdida de confianza en la capacidad reeducativa de
la prision de los 70 no comporta un cuestionamiento de la misma sino un cambio en el

equilibrio entre las diferentes funciones de la reclusién: asegurar que los delincuentes
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permanezcan apartados de la sociedad pasa a ser un objetivo mas importante que
mantenerlos ocupados, formados y capaces de reintegrarse (Freeley y Simon, 1992;
Wacquant, 2001).

Este giro punitivo ha sido posible gracias a un aumento generalizado de la percepcion de
inseguridad que ha facilitado la caida del apoyo de los grupos sociales de renta media y
media alta al llamado welfarismo penal. El debilitamiento de los vinculos sociales, la erosion
de los mecanismos de bienestar y la extension de los riesgos sociales (Beck, 1998) han
facilitado que las clases medias profesionales (professional middle class), retiraran la
confianza en las medidas resocializadoras para luchar contra el crimen (Wacquant, 2001,
2002). La sensacién de inseguridad facilita el triunfo de discursos individualistas que
atribuyen a cada persona la responsabilidad de sus actos y de sus trayectorias vitales. Este
individualismo se extiende con fuerza en el discurso politico y mediatico de los 80, llegando
a tratar las explicaciones de la marginalidad y de la delincuencia basadas en las

desigualdades como “excusas sociolégicas” (Garland, 2001).

Los cambios de rumbo en los sistemas penales occidentales, que se concretan en un
incremento generalizado del nimero de personas encarceladas, comporta también cambios
en la composicion de la poblacién penitenciaria. Si, segun el discurso dominante, en las
prisiones deberiamos encontrar a “los mas peligrosos”, los nuevos residentes de las
carceles representan a “los mas vulnerables” (Liebling, 2008; Wacquant, 2009). En Espafia,
esta realidad queda recogida incluso en documentos oficiales. La Secretaria General de
Instituciones Penitenciarias publicaba en 2014 un documento de referencia para enmarcar
el sistema penitenciario espariol del siglo XXI (SGIP, 2014) en el que concluia el capitulo
dedicado a los perfiles de los internos afirmando que “el perfil mayoritario de nuestra
poblacion penitenciaria esta representado por personas que han vivido en ambientes
deprimidos, tienen escasa formacién y no poseen cualificacién profesional ni habilidades
sociales. Un porcentaje caracteristico de estas personas son analfabetas funcionales y otro
grupo relevante no tiene estudios de educacion primaria o no los ha completado. También
existe un alto niumero de reclusos extranjeros con dificultades para manejar nuestro idioma.
Otro rasgo muy acusado de la poblacién penitenciaria es el alto porcentaje de
drogodependientes” (SGIP, 2014: 28).

A nivel cuantitativo, la realidad penitenciaria espafola se ha caracterizado en las ultimas

décadas por el incremento de la poblacién reclusa, pasando de las 22.802 personas
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encarceladas en 1985 a las actuales 59.578 (noviembre de 2017). De 1985 a 1993 la
poblacién penitenciaria se dobl6 para estabilizarse alrededor de las 45.000 personas hasta
el aflo 2000. A partir de entonces, se registra una escalada hasta el maximo histérico de
76.079 personas presas en 2009. En los ultimos 7 afios la cifra ha remitido sensiblemente

hasta situarse alrededor de las 60.000 personas presas.

En ninguno de estos momentos histéricos se puede atribuir el crecimiento a las tendencias
demogréficas. En 1992, el nimero de personas encarceladas por cada 100.000 habitantes
se situaba en 107 alcanzando la cifra de 1950, la mas alta de la postguerra. Tras el maximo
relativo de 1994, 119 personas en prisién por cada 100.000 habitantes, se produjo un ligero
descenso que coincide con la estabilizacion del nUmero absoluto de internos penitenciarios.
En la primera década del siglo XXI, la tasa de poblacién reclusa crece hasta situar a Espafia

a la cabeza de los paises de la Europa occidental (Cid, 2008; Gonzalez, 2012a).

La primera fase de expansion coincide con un incremento de la delincuencia y de la
actividad policial. Entre 1980 y 1989, el numero de delitos registrados por los cuerpos de
seguridad en el Estado espafiol aumento de 500.000 a 1.500.000. Este crecimiento, la
inexistencia de politicas de prevencion sobre el consumo de drogas y las actividades
ilegales vinculadas al mismo, y la falta de medidas alternativas a la prision, explicarian el
pronunciado incremento de las tasas de encarcelamiento durante la primera mitad de los 80
y el mantenimiento de altos niveles de ingreso en prision en el periodo 1984-1994 (Cid y
Larrauri, 2009).

Esta relacion entre delito y prisién no siguié la misma tendencia hacia finales de los 90. En
la literatura criminoldgica que analiza la funcion social de la prision a partir de los 90, existe
un amplio consenso a la hora de describir a Espafia como un estado con una elevada tasa
de poblacion reclusa para su reducida tasa de delitos y de delitos violentos (Diez Ripollés,
2006; Garcia Espafa et al 2010; Serrano Gomez 2011; Tamarit Sumalla, 2007). Si
atendemos a los datos de las dos participaciones de Espafa en la International Crime and
Victimisation Survey (ICVS), en el 1989 y el 2005, y de la encuesta realizada en 2009 por el
Observatorio de la Delincuencia (ODA) del Instituto andaluz Interuniversitario de
Criminologia, no sélo llegamos a la conclusién de que la delincuencia no aumenta sino que
podremos inferir un retroceso en la victimizacion en casi todas las formas de delito (Garcia
Espafia, et. al. 2010).
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Tabla 1.1. Evolucion de la poblacién reclusa en Espafia 1990-2015.
Datos a 31 de diciembre de cada afio. Total nacional

Afio Hombres Mujeres Total
1.990 30.454 2.604 33.058
1.991 34.620 3.237 37.857
1.992 38.200 3.694 41.894
1.993 41.742 4.334 46.076
1.994 42.684 4.460 47.144
1.995 40.739 4.217 44.956
1.996 38.030 3.873 41.903
1.997 38.778 3.978 42.756
1.998 40.404 3.966 44.370
1.999 40.465 3.732 44.197
2.000 41.451 3.653 45.104
2.001 43.666 3.905 47571
2.002 47.750 4.132 51.882
2.003 51.686 4.410 56.096
2.004 54.805 4.570 59.375
2.005 56.291 4.763 61.054
2.006 58.912 5.109 64.021
2.007 61.508 5.592 67.100
2.008 67.608 5.950 73.558
2.009 70.003 6.076 76.079
2.010 68.141 5.788 73.929
2.011 65.184 5.288 70.472
2.012 63.372 5.225 68.597
2.013 61.682 5.083 66.765
2.014 60.040 4.977 65.017
2.015 56.892 4.722 61.614
2.016 55.141 4.448 59.589

Fuente: Anuario Estadistico del Ministerio del Interior 2016
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Grafico 1.1. Evolucion de la poblacion reclusa en Espafa 1990-2015. Datos a 31 de
diciembre de cada afio. Total nacional
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Anuario Estadistico del Ministerio del Interior 2016

El incremento mas reciente de poblacion reclusa en Espafia parece responder a cambios en
la economia del castigo y no a una reaccion institucional ante una ola de criminalidad
sobrevenida (Gonzéalez, 2012b; Brandariz, 2011). La falta de correlacion entre la evolucién
de la delincuencia en Espafia y el crecimiento de la tasa de poblacién reclusa entronca con
los estudios que relacionan la retraccion de las politicas de proteccion social con la

expansion del Estado penal (Lappi-Seppala, 2011; Wacquant, 2009).

Las modificaciones que el Cbédigo Penal de 1995 provoca en el sistema penitenciario
espafiol materializan, en parte, estos cambios en la economia del castigo. Entre 1994 y
2000, el numero de ingresos en prisidn disminuy6 hasta cifras inferiores a las de principios
de los 80 (Cid y Larrauri, 2009). A partir del afio 2000, crece de nuevo la poblacién
penitenciaria a pesar de que las entradas en prision se han mantenido estables. Entre 2000
y 2009, el numero de internos en la prisiones espafiolas no crece debido a las nuevas
entradas siné al aumento de la duraciéon de las condenas. El Cddigo Penal de 1995
incremento la extension de las penas para los delitos mas comunes llegando casi a duplicar

el tiempo medio de estancia en prision (Cid, 2008; Diez Ripollés, 2006).
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También disminuy6 a partir de 1995 la aplicacion de la libertad condicional. Segun Cid y
Tébar (2010), la desapariciéon de la redencidon de pena por trabajo contribuyé de manera
decisiva a una reduccion de un 53,5% en la concesion de libertad condicional a condenados
entre los aflos 1996 y 2008. El Cédigo Penal de 1995 exige un cumplimiento de pena mas

largo para acceder a la libertad condicional que el de 1973 (Cid y Tébar, 2010).

Tabla 1.2. Tipologia delictiva de la poblacion reclusa penada (segun Ley
Organica 10/1995, de 23 de Noviembre del Coédigo Penal). Total Nacional, 2016
Hombres Mujeres Total
Homicidio y sus formas 7,58% 7,90% 7,60%
Lesiones 4,97% 4,30% 4,92%
Contra la libertad 1,39% 1,50% 1,40%
Contra la libertad sexual 6,78% 1,37% 6,38%
Contra el honor 0,00% 0,03% 0,01%
Delitos y faltas de violencia de género 8,46% 0,38% 7,86%
Contra las relaciones familiares 0,37% 0,32% 0,37%
Contra el patrimonio y el orden
socioeconomico 39,19% 36,53% 38,99%
Contra la salud publica 20,29% 35,59% 21,43%
Contra la seguridad del trafico 2,34% 0,86% 2,23%
Falsedades 1,55% 2,31% 1,61%
Contra la Administracion y Hacienda Puablica 0,52% 0,73% 0,54%
Contra la Administracion de Justicia 1,40% 2,87% 1,51%
Contra el orden publico 3,79% 3,09% 3,74%
Resto de delitos 1,19% 1,83% 1,24%
Por faltas 0,10% 0,19% 0,10%
No consta delito 0,07% 0,21% 0,08%
Total 100,00% 100,00% 100,00%
N 46.416 3.723 50.139
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Anuario Estadistico del Ministerio del Interior
2016.

El resultado de aumentar las penas de los delitos mas comunes (hurtos, robos, lesiones y

trafico de drogas) y de dificultar el acceso a la libertad condicional, ha contribuido
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decisivamente al incremento del niumero de personas privadas de libertad siendo los
protagonistas de este proceso los sectores de poblacion mas castigados por el

empobrecimiento y la exclusion social (Gonzalez, 2012b).

Si atendemos a las tipologias delictivas de poblacién penada, mas del 60% de los internos
penitenciarios en Espafia a 31 de diciembre de 2016 cumplian condena por delitos contra el
patrimonio y el orden socioeconémico y contra la salud publica. Las formas delictivas mas
vinculadas con los estratos mas desfavorecidos de la sociedad, son las que aportan mas

internos a las céarceles espafiolas.

En 2009, las cifras de poblacién penitenciaria en Espafia inician un retroceso que se
mantiene hasta la actualidad, acumulando una reduccién del 24,9% entre 2009 y 2016
(Fuente: Anuarios estadisticos de la SGIP). La Ley Orgéanica 5/2010 ha contribuido
notablemente al descenso de la poblacién penitenciaria en Espafa rebajando las penas
para los delitos mas habituales relacionados con el trafico de drogas (Daunis-Rodriguez,
2016; Rodriguez y Larrauri, 2012). Brandériz (2016) destaca que en el periodo 2010-2014,
el nimero de penas de prision de dos o mas afios por trafico de drogas se redujo un 38,2%
y que el volumen de presos condenados por delitos de trafico de estupefacientes descendio
un 30,8% entre 2010 y 2016.

Esta modificacion de la relacion del sistema penal con los delitos relacionados con las
drogas es el Unico cambio legislativo al que se puede atribuir el descenso de la poblacion
penitenciaria espafiola. El efecto de la LO 5/2010 convive con otras transformaciones
orientadas a la reduccion de la carga del sistema penitenciario que Rodriguez y Larrauri
(2012) han denominado “back door strategies”, como una mayor utilizacion del recurso a la
semilibertad y a la libertad condicional, que se han llevado a cabo sin apenas debate publico
(Brandariz, 2016).

2. El estudio de las condiciones de vida en prision

Después de analizar las transformaciones que han afectado a las instituciones
penitenciarias europeas y a las prisiones espafiolas en las Ultimas décadas se presenta a
continuacién una revision de la investigacion sobre las condiciones de vida en prisién. Parto

de la construccion de la calidad de vida de los internos como objeto de estudio para
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presentar un estado de situacion de la investigacion empirica en Espafa y de los trabajos

sobre la situacion de los internos de origen extranjero.

2.1. La calidad de vida de los internos penitenciarios como objeto de
estudio socioldgico

A partir de los 70 surgen estudios comparativos que muestran que, por estandarizado que
sea el funcionamiento de los centros penitenciarios, las relaciones entre internos, entre el
personal y los penados, las culturas organizativas y la configuracion de los espacios fisicos,
generan ambientes y vivencias subjetivas distintas del encarcelamiento (Sparks, Bottoms y
Hay, 1996). Las prisiones y las interacciones que en ellas se producen se organizan
diferente creando ambientes en los que el internamiento se hace mas amable o mas duro y
las administraciones penitenciarias y el entorno académico inician lineas de investigacion

centradas en determinar qué factores definen la calidad de vida en prision.

Estos estudios, de corte psicolégico, se inspiran en los trabajos de Lewin (1997 [1935])
sobre el clima social de las organizaciones y de la teoria de la personalidad de Murray
(1938), y asumen que las interacciones entre las personas en un contexto social
determinado condicionan la personalidad en la medida en que las necesidades individuales
y la presiones ambientales interactian. Segun esta perspectiva, el comportamiento de los
individuos, sus valores y sus actitudes, se modelaran en funciéon de factores ambientales
resultantes de esta interaccion (Silva Vazquez, 1992). De esta aproximacién surgen
propuestas metodol6gicas para generar herramientas estandarizadas que permitan captar

el clima social en las prisiones y realizar comparaciones.

El trabajo desarrollado por Rudolf Moos en Estados Unidos a partir de los afios 60, aplica al
contexto penitenciario la perspectiva del clima social. Para Moos, la forma en que las
instituciones definen sus objetivos, la organizacion de los empleados, los valores y las
culturas institucionales, modela el comportamiento de los individuos bajo tratamiento o
reclusion penitenciaria. Partiendo de la idea de que la presibn ambiental condiciona el
comportamiento del personal penitenciario y de los internos y de la experiencia acumulada
por afios de trabajo en hospitales psiquiatricos, Moos (1968; 1970) desarrolla el Ward
Atmosphere Scale (WAS), un cuestionario de 100 items para ser utilizado en diferentes
tipos de instituciones, incluidas las prisiones. Posteriormente, plantea una version

especificamente adaptada a la realidad de los centros correccionales, el Correctional
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Institutions Environment Scale (CIES), que evalla nueve dimensiones del entorno social de
dichos centros (prisiones y otras instituciones de internamiento) con el objetivo de comparar
transversal y longitudinalmente el clima social y su impacto en la efectividad de programas

de tratamiento o de otras intervenciones terapéuticas.

El CIES agrupa sus items en tres dimensiones: las relaciones personales, el desarrollo
personal y el funcionamiento de la institucién, y ha sido utilizado por académicos e
instituciones gubernamentales de todo el mundo. Aunque numerosos autores han puesto en
cuestién la validez del CIES (Wright, 1985; Saylor, 1984; Saylor et al 1987), la escala de
Moos ha sido utilizada de forma rutinaria por por el Federal Bureau of Prisons desde los
afios 80 (Day, 2011).

El Prison Preference Inventory (PPI) es otra de las herramientas desarrolladas para medir
aspectos de las condiciones de vida en prisién. Fue disefiado por Hans Toch (1977) para
valorar qué aspectos del internamiento penitenciario hacian mas llevadera la vida en prision
y qué aspectos la hacian méas agobiante o estresante. Toch partia de la constatacion de que
un mismo entorno penitenciario era vivido de forma muy diferente por los internos. Mientras
algunos se adaptaban a la vida en el centro bajo privacion de libertad, otros expresaban
altos niveles de sufrimiento. El cuestionario PPI plantea a los internos 56 items acerca de
sus preferencias en relacion al funcionamiento y a la organizacion de la vida en prision
repartidas en ocho dimensiones: privacidad, seguridad, infraestructuras, apoyo, empatia,
motivacion, actividad y libertad (Toch, 1977). EIl objetivo del PPl es trazar un perfil del
interno que sirva para determinar qué tipo de ambiente penitenciario es el mas apropiado

para él.

El PPI se ha utilizado en diferentes contextos y varios autores han evaluado su validez.
Wright (1985) lo utilizé como herramienta predictiva, tratando de valorar su capacidad de
prever comportamientos violentos, problemas de salud fisica o0 mental o problemas de
convivencia. El autor defiende la validez del PPl basandose en el analisis de 942 encuestas
realizadas a una muestra aleatoria de internos de cinco centros penitenciarios y propone su
uso para evaluar las necesidades de los reclusos a lo largo de los afios de encarcelamiento
advirtiendo que los datos recogidos de registros administrativos durante la investigacion
contenian demasiados campos vacios y que nuevas herramientas son necesarias. Harris
(1993) se sirvio del PPl para comparar la vida en prision de hombres y mujeres y concluy6

gue las mujeres presentaban puntuaciones menores que los hombres en siete de las
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dimensiones del cuestionarios. Smith (1984, citado en Summers et al, 2003) detecto
diferencias en la percepcion de calidad de vida en prision en funcion del perfil étnico y de la
trayectoria previa de consumo de estupefacientes. El estudio se realizé a partir de 209
encuestas y fué de caracter exploratorio, de modo que no arroja resultados concluyentes.
Anastasi (1983, citado en Summers et al, 2003) llevé a cabo una adaptacion del PPI para

prisiones australianas y mostré la necesidad de adaptar linguisticamente el cuestionario.

Estas herramientas, creadas para cuantificar y objetivar los estandares de vida en prision,
parten del paradigma del tratamiento. La principal critica que autoras como Alison Liebling
(2011) lanzan sobre el CIES o el PPI es que estan vinculados a la ideologia de la correccion
de conducta y, en consecuencia, se centran en evaluar los aspectos que los responsables y
decisores politicos consideran esenciales en el desempefio de la funcion reeducadora de la
prision. Todavia mas criticos se muestran Liebling (2011) y Crewe (2012) con las
propuestas aparecidas en los 80 y en los 90 para desarrollar cuadros de indicadores
gerenciales que tienen como objetivo el control de la actividad en los centros penitenciarios.
Las técnicas de recogida de datos de gestion han aumentado la informacién sobre la
actividad en paralelo a la disminucién del conocimiento sociolégico sobre lo que sucede en

las prisiones (Simon, 2000a; Liebling, 2011).

Alison Liebling (Liebling y Arnold, 2004) toma de la tradicién de Murray (1938) y Lewin
(1997) el interés por el clima social, pero rompe con los disefios de investigacion que
imponen los intereses de la institucion y que se enmarcan en el paradigma del tratamiento,
para crear instrumentos que midan la calidad de vida desde la perspectiva de internos y
trabajadores de la institucién (Liebling et. al. 2011). Desde este punto de vista, en el Prison
Research Center de la Universidad de Cambridge se desarrolla una linea de investigacion
liderada por Liebling que busca definir qué factores determinan que la vida sea méas o
menos agradable en las prisiones, qué diferencia una “buena prision” de una “mala prisién”

para las personas que viven o trabajan en ella (Liebling et al, 2011).

Esta linea de investigacion aporta una aproximacion innovadora a la experiencia
penitenciaria. Liebling defiende que el clima social y las condiciones de vida percibidas por
los internos dependen de condiciones materiales pero, sobretodo, de aspectos morales
(Bennet, 2007). Las relaciones de los internos con los funcionarios, y de los internos entre
si, marcarian profundamente la calidad de vida en los centros. Un mejor clima social se

relaciona con una menor conflictividad y con una menor tasa de suicidios (Liebling, 2013),
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con una mayor legitimidad del sistema penal (Sparks, 1994), una mayor percepcion de
seguridad personal (Liebling y Arnold, 2004) y, en definitiva, con una mejor percepcion de la

calidad de vida.

2.2. Investigacion sobre la calidad de vida de los internos penitenciarios
en Espaina

En Esparia, el conocimiento sociolégico acerca de la vida en prision tiene, por fuerza, corta
trayectoria. El sistema penitenciario sufrié una progresiva transformacién durante los afios
80 fruto de la democratizacion y de las luchas y denuncias de los presos organizados en la
Coordinadora de Presos en Lucha (COPEL) que situaron la cuestion carcelaria en la
agenda politica de la transicién (Lorenzo, 2013). En ese momento surgié un cierto interés
entre investigadores vinculados a la gestion de las instituciones penitenciarias por aplicar
herramientas como el CIES o el PPl para medir el impacto de las medidas de

modernizacion del sistema penitenciario espafiol.

2.2.1. Investigaciones generalistas

Garrido, Gil y Préstamo (1985) presentaron en las Jornadas de Tratamiento Penitenciario
organizadas por el Ministerio de Justicia espafiol en Madrid en 1984 una evaluacién del
Centro Correccional de Liria®. Los autores utilizaban el CIES para comparar la percepcion
del clima social del centro de los internos (jévenes menores de 18 afios) con la de los
funcionarios, concluyendo que los internos valoraban peor el ambiente penitenciario que las
personas trabajadoras. En la misma época otras investigaciones no publicadas utilizaron el
CIES para comparar las percepciones del ambiente penitenciario entre diferentes grupos de

internos segun su experiencia penitenciaria y el tiempo de internamiento (Marti, 2017).

Sancha (1987) cita varios estudios que trataban de encontrar diferencias en la percepcion
del clima social en prisién entre los internos segun el tiempo de reclusion y la experiencia
penitenciaria (distinguiendo entre los primarios y los reincidentes). El autor afirma que
ninguna de estas tentativas arrojaba conclusiones relevantes y que no se encontraron
diferencias significativas entre los diferentes grupos de internos. Lamentablemente, estos

estudios, fechados en los ochenta, no estan publicados.

2 El Centro Correccional de Liria (provincia de Valencia) era conocido como la carcel de jévenes de
Liria y fue utilizado durante el franquismo para el internamiento y castigo del delito entre menores de
edad. Cay6 en desuso en los afios 90.
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Estos estudios, vinculados a la propia administracién penitenciaria, tenian la pretension de
evaluar los centros de reclusion desde la perspectiva de la gestion. El primer trabajo de
investigacion que indaga en la perspectiva subjetiva del encarcelamiento y que pone el foco
de analisis en las vivencias de los presos es el volumen de Pedro Cabrera y Julidn Rios
(1998) Mil voces presas. En la misma linea, otros trabajos de los mismos autores con
Manuel Gallego y José Luis Segovia, se adentran en 2002 en la reclusion en primer grado y
sus circunstancias en Mirando al abismo y, una vez mas en las condiciones generales de

reclusion en 2010 con Andar 1 km en linea recta. La carcel del siglo XXI que vive el preso.

Estos trabajos generalistas, pioneros en el estudio de la prisién postfranquista en Espafia,
abordaron teméticas clave de la cotidianidad de los penados, recogiendo las valoraciones
de los internos sobre la configuraciébn espacial de los mddulos y de los centros, su
participacién e implicacion en los tratamientos, la relacién con el resto de internos y con el
personal o la relacion con la administracion penitenciaria. En Andar 1 km en linea recta. La
carcel del siglo XXI que vive el preso los autores constatan que la gran asimetria de poder
entre reclusos y administracién hace de los centros penitenciarios espacios en los que son
comunes las situaciones de arbitrariedad y de aplicacion irregular y discriminatoria de las
normativas. En las carceles espafiolas del siglo XXl siguen incumpliéndose plazos de
clasificacién, se siguen posponiendo sin justificacién los encuentros con los equipos de
tratamiento, no se respetan los tiempos de visita de familiares o siguen produciéndose
situaciones de abuso de autoridad en cacheos y registros. Estas arbitrariedades no solo
vulneran el propio marco reglamentario sino que erosionan la legitimidad de la institucion

entre los mismos internos.

Para Gallego, Rios, Cabrera y Segovia (2010), la agenda del sistema penitenciario espafiol
deberia incorporar un profundo esfuerzo por recuperar la legitimidad y orientar el
tratamiento a la reinsercion favoreciendo el contacto de los internos con el exterior a través
de permisos y régimen abierto, mejorando la formacion del personal y sus condiciones
laborales, estableciendo mecanismos de control para erradicar las malas préacticas y
mejorando la intervencién en materia de salud mental. De estos trabajos trasciende una
critica de fondo a las actividades relacionadas con el tratamiento penitenciario. Del andlisis
de los informes del Comité de Prevencion de la Tortura y del Defensor del Pueblo, Gonzalez
(2012) concluye que estas actividades carecen de continuidad, que son pobres y que son

consideradas secundarias, siendo interrumpidas por cambios de centro o de mddulo y
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estando subordinadas en exceso a requerimientos relacionados con la seguridad y a

cuestiones burocraticas.

Para los internos, el personal de tratamiento es visto como el que va a posibilitar la salida a
la calle a través de permisos o de la consecucion del tercer grado. En ese sentido, la
oportunidad de disponer de tiempo para las entrevistas con psicologos y profesionales
sociales es valiosa para los internos que buscan optar a los permisos (Adelantado, 1993).
Sin embargo, como apuntan Gallego, Rios, Cabrera y Segovia (2010) el personal de
tratamiento es insuficiente y las entrevistas que mantienen psicélogos y psicélogas con los

internos tienen una duracion de unos 10 minutos.

Por ultimo, frente a las dificultades para acceder a la voz de los presos, Ignacio Gonzalez
(2012) plantea una aproximacién a las condiciones del encarcelamiento en Espafa a través
de los informes publicos remitidos por el Defensor del Pueblo y por el Comité para la
prevencion de la Tortura al Ministerio del Interior espafol. En este trabajo de revision de
dichos informes se revisan las condiciones materiales, el tratamiento, la asistencia sanitaria,
la gestion del problema de las drogas, de las problematicas de salud mental, los malos
tratos, y la situacion de los extranjeros y de las mujeres. Los informes de los mecanismos
de control mencionados indican que, a pesar de la modernizacion del sistema penitenciario
espafiol y del crecimiento del numero de internos, las carceles espafiolas adolecen de falta
de personal de tratamiento, de una oferta de actividades que cubra las necesidades de los
internos y facilite el cumplimiento de su finalidad resocializadora, y de lagunas importantes
en las garantias contra los malos tratos. Los informes del Defensor del Pueblo también
ponen de manifiesto que las instituciones penitenciarias no estan realizando los esfuerzos

necesarios para la correcta atencion a los internos extranjeros.

2.2.2. Investigaciones sobre el encarcelamiento femenino

Otros trabajos presentan aproximaciones a la realidad de las mujeres reclusas. En el 2003,
Elisabet Almeda publica Mujeres Encarceladas, un trabajo que nos aproxima a la realidad
de los centros penitenciarios femeninos a través de la revision bibliografica y de los datos
generados en el trabajo de campo de nueve meses desarrollado por la autora en el Centro
de Brians. Almeda (2003) analiza el impacto en la vida de las reclusas de cuestiones como
los permisos disfrutados, las relaciones con la familia, con otras internas y con el personal,
las actividades realizadas, la percepcién subjetiva sobre el proceso de resocializaciéon o las

expectativas y los proyectos al final de la condena. El volumen resulta critico con un sistema
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penitenciario al que la autora considera punitivo en exceso y con reminiscencias franquistas,
y profundiza en el hecho que las prisiones de mujeres son espacios pensados, disefiados y
dirigidos por hombres, que generan condiciones discriminatorias y que perpetian los roles

tradicionalmente femeninos.

En 2005, Elisabet Almeda, Natalia Ribas y Encarna Bodelén, publican Rastreando lo
invisible, un libro que recoge los resultados de una extensa investigacion sobre las
condiciones de reclusion penitenciaria de las mujeres extranjeras en Espafia. A través de
entrevistas en profundidad, y tras siete estudios de caso en siete centros penitenciarios
realizados entre 2000 y 2001, las autoras denuncian la doble discriminacién que sufren las
mujeres extranjeras encarceladas, por mujeres y por su condicibn de migrantes.
Discriminaciones presentes en el tratamiento, el acceso a los permisos, al trabajo y a la
salud, la frecuencia de las comunicaciones. Discriminaciones que las reclusas contrarrestan
con estrategias individuales para lograr mantener el contacto con la familia, entrar en el
entramado productivo dentro de la institucion y llegar a enviar recursos econémicos a sus

hijos e hijas.

Focalizando en diferentes aspectos de la vida en los centros penitenciarios y de las
oportunidades de reinsercion después de cumplir condena, los estudios realizados durante
los ultimos quince afios en las prisiones femeninas coinciden en la relevancia de la doble
criminalizacién de las mujeres penadas por su actividad fuera de la legalidad y por su
incumplimiento con los roles tradicionalmente asignados en relacion a la maternidad y la
feminidad; destacan que el caracter patriarcal de la institucion, disefiada, dirigida y evaluada
por hombres, genera una discriminacién adicional hacia las internas; y denuncian las graves
dificultades de reinsercion social, laboral y habitacional, de las mujeres tras pasar por una
pena de privaciéon de libertad (Cruells e Igareda, 2005; Giménez-Salinas et. al., 2006;
Igareda, 2009).

Otras investigaciones se han aproximado a aspectos concretos de la reclusion penitenciaria
femenina para compararla con la masculina. De Miguel (2014) analiz6 el deterioro de la
salud fisica y mental de las internas constatando una percepcion generalizada de que se
prescriben medicamentos en exceso e identificando los vis a vis intimos como espacio de
permanente insatisfaccion y dolor emocional debido a las condiciones en las que se llevan

cabo los encuentros.
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2.2.3. Investigaciones sobre aspectos especificos de la vida en prision

Ademas de los estudios generalistas y los que analizan la vida en prision de las mujeres, en
las ultimas dos décadas se han publicado algunos trabajos que se focalizan en aspectos
concretos de la vida bajo reclusion penitenciaria. Benito, Gil y Vicente (2007) analizaron el
efecto de compartir celda en prision en los centros de la Comunidad de Madrid,
concluyendo que cuando los reclusos comparten su espacio por imposicién se desarrolla un
rechazo y una conflictividad derivada de la invasion de intimidad que no aparece cuando la
comparten por voluntad propia. Miguélez et. al. (2007) estudiaron el papel del trabajo en el
desarrollo de la condena y encontraron una valoracion positiva del mismo entre los internos
gue lo consideraban un medio para conseguir recursos econdémicos y, sobretodo, para
ocupar el tiempo. Martos, Devis y Sparkes (2009) estudiaron la influencia del deporte en las
condiciones de vida en prision apreciando que la actividad fisica y deportiva mejora las

relaciones, reduce el consumo de sustancias psicoactivas y limita la ansiedad.

Esta panoramica de la investigacidbn penitenciaria en Espafia permite concluir que la
administracion carece de herramientas evaluativas que permitan realizar comparaciones
entre centros o poner en relacion el sistema penitenciario espafiol con otros sistemas
nacionales. No se utiliza de manera sistematica ninguna herramienta analoga al National
Offender Management Service (NOMS), desarrollada en el Reino Unido para medir la
calidad de vida en las prisiones britanicas (King y MacDermott, 1995), ni se ha adoptado
ninguna metodologia estandarizada. Tanto en el &mbito del conocimiento técnico como en
el del conocimiento académico o cientifico, existen estudios que aportan conocimiento sobre
lo que sucede en los centros penitenciarios pero el conocimiento es disperso y no se puede

comparar.

2.3. Las condiciones de vida de los internos extranjeros en las prisiones
europeas

En los parrafos anteriores se ha mostrado la importancia que ha tomado la poblacion
extranjera en las prisiones europeas y se ha argumentado que la diversidad de
nacionalidades e identidades etnoraciales constituye una de las mayores transformaciones
de los sistemas penitenciarios de todo el mundo. La investigacion, todavia escasa, acerca
de cémo incide la extranjeria en la vivencia subjetiva del encarcelamiento apunta la
necesidad de tomar esta diversidad como un factor clave en el estudio de la vida
penitenciaria (Philips, 2012).
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A partir de los afios 50, la mayor parte de la sociologia y de la etnografia penitenciarias
tomaron como referencia el trabajo de Sykes (1958) para analizar las relaciones sociales
que se forjan bajo la privacion de libertad. Para Sykes, la dureza de la reclusion
penitenciaria genera una reaccién de solidaridad mutua entre los internos y un cédigo propio
de relaciones sociales que se construye en oposicion al de la institucién y al del conjunto de
la sociedad. El objeto de estudio de las investigaciones desarrolladas en el interior de la

carceles era esta cultura penitenciaria (Philips, 2003).

Es a través de la atencién que Jacobs (1977) pone en las diferencias étnicas y raciales que
se introduce una nueva vision de relaciones entre internos y de estos con la institucion.
Jacobs (1977) documenta la importancia de las diferencias étnicas y raciales en las
relaciones sociales que se construyen en los centros penitenciarios. Los internos no viven
vidas desconectadas de los conflictos sociales que se producen en el exterior de la prision,
sino que reproducen las jerarquias y las desigualdades sociales para construir sus

identidades en el marco de la institucion penitenciaria.

Algunas décadas después, Wacquant (2001) identifica una linea de continuidad que une las
dinamicas de los barrios de segregacion con la vida en prision. Del mismo modo que las
identidades raciales se amplifican en los barrios mas golpeados por el empobrecimiento,
debido a la necesidad de romper el aislamiento y a la busqueda de nuevas solidaridades, en
las prisiones multirraciales y multiculturales, el cédigo de la calle racializado desplaza el
codigo de solidaridad entre internos descrito por Sykes (1958).

En los dltimos diez afios, se han abierto lineas de investigacién en el Reino Unido y los
Estados Unidos acerca de la vivencia del encarcelamiento de distintos grupos de internos.
Philips (2012) ha puesto el foco en las dinamicas de solidaridad y tension que definen las
relaciones entre los presos. Con sus trabajos, Philips (2008, 2012) ha puesto de manifiesto
gue las desigualdades causadas por la nacionalidad y por identidades etnoraciales fuera de
prision tienen un efecto determinante en la organizacion de las relaciones sociales dentro de
la misma. Durante la reclusion penitenciaria, el racismo ejercido por la institucién y por los
propios internos, endurece las penas de las personas pertenecientes a minorias étnicas
agravando los sentimientos de humillacién, individualizacion, aislamiento vy
deshumanizacion que describié Sykes (1958) ya en los afios 50 como propios Yy

caracteristicos de la vida en prision.
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Aunque los internos extranjeros y los autdctonos se enfrentan a una situacion similar
cuando cumplen condena y buena parte de sus experiencias son compartidas, la
nacionalidad condiciona la vida en prision. Problemas en el contacto con la familia,
dificultades legales derivadas del propio proceso migratorio, problemas de idioma o la
identificacion por parte del resto de internos como miembros de un grupo diferenciado (Bhui,
2009) provocan que la experiencia penitenciaria de los internos extranjeros mantenga
peculiaridades que requieran un analisis especifico. En el Reino Unido, varias
investigaciones han constatado que un conocimiento limitado del idioma y la falta de
comprension del funcionamiento del sistema penal y del propio centro en el que se cumple
condena, lleva a los internos al aislamiento social y a desérdenes psicol6gicos que se ven
reforzados por el desarraigo y la falta de contacto con la familia. Estas problematicas llevan
a los internos extranjeros a sentir que se les trata injustamente y a verse a si mismos como
victimas de racismo (Bhui, 2008, 2009; Banks 2011).

Las limitaciones en la comunicacion oral y escrita generan sensacién de aislamiento y
soledad, pero ademas dificultan la comprensién de las instrucciones recibidas por parte del
personal y de las reglas formales e informales de funcionamiento. Entender correctamente
la aplicacion de sanciones disciplinarias, el acceso a servicios médicos 0 a asesoramiento
legal, o los mecanismos para hacer valer los derechos del interno durante la reclusion
penitenciaria es esencial para la vida cotidiana. Los internos extranjeros suelen carecer de
esta informaciéon en un idioma comprensible para ellos. Si disponen de documentos
traducidos pero no de una transmision oral y viva, que en muchos casos seria
imprescindible debido a la falta de formacién y a la necesidad de bidireccionalidad en la
transmisiéon de la informacién. Los sistemas penitenciarios noruego y holandés, han
detectado esta probleméatica y empezaron hace afios a buscar activamente y contratando
personal penitenciario de procedencias diferentes y de perfiles étnicos minoritarios (Pakes y
Holt, 2015).

Las dificultades de comunicacién se pueden ver amplificadas cuando los internos presentan
problemas de salud mental. La falta de dominio de idiomas extranjeros por parte del
personal médico que ejerce en las prisiones genera una agravio comparativo para los
internos extranjeros. Borill y Taylor (2009) mostraron que la tendencia a la baja de los
suicidios en las prisiones de Inglaterra y Gales se truncé en 2007 por la mayor tendencia al

suicidio de los reclusos extranjeros. En 2007, el 16% de los internos penitenciarios del
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Reino Unido eran de nacionalidad no britanica, pero representaban un 28% de los que se

habian suicidado.

Los penados extranjeros también tienen mayores dificultades en lo que se supone que
deberian ser los primeros pasos para la reinsercion en la sociedad. Lo habitual en los
sistemas penales europeos es que disfruten de permisos y de posibilidad de salidas de los
centros con menor frecuencia que los autéctonos. En los paises de la UE del Este de
Europa los permisos a extranjeros son inexistentes o se administran con tan fuertes
controles de seguridad, que pueden implicar la supervision constante de un funcionario de
vigilancia penitenciaria (Van Zyl Smit, 2010). En el Reino Unido, varios autores han
documentado como los internos extranjeros se ven privados de permisos por razones de
seguridad y por la posibilidad de fuga, mientras en el interior del centro llegan a ser
considerados “prisioneros modélicos” (Bhui, 2009).

La preparacién para la vida en libertad y la reinsercibn acumula otros impedimentos. No
so6lo se priva a los extranjeros de permisos de salida, también tienen mas dificultades para
participar en actividades formativas y de capacitacion profesional (Kalmthout et al, 2007;
Kaufman 2012; Westrheim y Manger 2012), complicando el supuesto progreso hacia la
rehabilitacion al que los ordenamientos juridicos europeos consagran el sistema
penitenciario (Van Zyl Smit y Snacken, 2009; Ugelvik 2013).

Las dificultades para mantener el contacto con la familia también condicionan el proceso de
reinsercion. Si bien los extranjeros encarcelados tienen derecho al mismo régimen de visitas
gue los autdctonos, a la practica, el contacto con su red social y familiar es mas débil y se
restringe a un numero menor de personas. Las razones son diversas, pero destacan las
dificultades econdmicas, la menor presencia de familiares en el territorio nacional donde
cumplen condena, y la distancia de los centros penitenciarios a su lugar de residencia
habitual (Kalmthout et al 2007). En este sentido, la precariedad econémica de las personas
migrantes y su inestabilidad habitacional, actian como factor clave para que se les lleve a

cumplir condena a centros penitenciarios alejados de su entorno cotidiano.

Estas condiciones especificas de los internos extranjeros en la prisiones ha llevado a
algunos autores a denunciar un proceso de hipercriminalizacion de los migrantes (De Giorgi,
2010) y a asegurar que la falta de ciudadania conlleva penas méas largas y mas duras
(Bosworth, 2011: 583). La falta de debate publico acerca de estas desigualdades efectivas
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de trato han llevado a algunos autores a referirse a los “prisioneros olvidados” (Prison
Reform Trust 2004; Kalmthout et al, 2007; Bhui 2009), a pesar de que este olvido convive
con el hecho que la utilizacién del sistema penal y la criminalizacion de los sujetos
migrantes se ha convertido en un aspecto clave para la gobernabilidad de las democracias
occidentales (De Genova 2002; Stumpf 2006; Pickering et al 2015; Aliberti, 2013; Dal Lago
2009; Aas 2013, 2014; Ugelvik 2017).

2.4. Las condiciones de vida de los internos extranjeros en las prisiones

espafiolas

La investigacion sobre las condiciones de vida de la poblacion penitenciaria extranjera en
Espafia es todavia escasa. De forma pionera, Elisa Garcia Espafia (2001) realizé una
investigacion a partir de la explotacion de 999 expedientes de extranjeros internos en tres
prisiones espafiolas recogidos entre 1994 y 1996 y de los datos procedentes de entrevistas
realizadas a una submuestra de 61 de ellos. Gracias a este primer analisis, la autora
planteaba los grandes retos para la integracion y la garantia de los derechos de los
extranjeros. Para los inmigrantes encarcelados la prision supone profundizar en el
desarraigo propio del proyecto migratorio y las dificultades para mantener el contacto con el

exterior son motivo habitual de queja y de frustracion.

Otro motivo de angustia que afecta especialmente a los internos con un proyecto migratorio
econémico es la dificultad para acceder a un empleo remunerado y los reducidos salarios
en caso de conseguirlo. Una vez en prisién, el interno se da cuenta de que no sélo no
puede seguir enviando dinero a su familia en el pais de origen sino que, ademas se

convierte en una carga al necesitar unos minimos ingresos para la vida en prision.

La ociosidad no es solo un problema de cariz econdémico. Estar sin hacer nada incrementa
la sensacién de frustraciéon por el encarcelamiento. Los internos extranjeros esperan de las
actividades formativas, sobretodo, aprendizaje del idioma espafol, y manifiestan que el
acceso a la educacion es irregular y discontinuo, debido a una oferta reducida que
descansa en la disponibilidad de personal voluntario (Gonzélez, 2012) y al parén estival de

cuatro meses impuesto por unos ritmos escolares que tienen poco sentido en prision.
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Por altimo, un destacado motivo de malestar entre los presos extranjeros es la negacion de
permisos de salida por riesgo de quebrantamiento y falta de arraigo. Los internos perciben
gue las denegaciones de salida son practicamente automaticas e identifican en esta politica

un trato claramente discriminatorio.

En Catalufia, el Centro de Estudios Juridicos y Formacion Especializada (CEJFE, 2012) de
la Generalitat llevd a cabo un proyecto de investigacion sobre la situacion de los extranjeros
encarcelados en los centros penitenciarios catalanes entre 2008 y 2011 que dio lugar a
varios informes de resultados y a la publicacion Extranjeros en centros penitenciarios,

publicada en septiembre de 2012.

Mediante el andlisis de datos procedentes de una encuesta realizada a una muestra
representativa de 1.654 presos extranjeros que cumplian condena en centros penitenciarios
catalanes en 2007, esta publicacion construye una panordmica sobre los perfiles
sociologicos y criminologicos de estos internos. Destaca el hecho que el 75% de los
internos extranjeros estaba cumpliendo su primera condena en prisibn, mientras la
proporcion de primeros ingresos entre el conjunto de la poblacion penitenciaria era del 40%.
El nivel de estudios de los presos de nacionalidad extranjera era sensiblemente superior y

su media de edad algo mas joven que la de los de nacionalidad espafiola.

El 37,7% eran procedentes del Magreb siendo los de éste origen los que habian vivido su
primer ingreso a una edad mas temprana (26 anos de media). Eran los que acumulaban
antecedentes penitenciarios en mayor namero (un 37% habian cumplido alguna condena
previamente). Presentaban un nivel de estudios inferior a la media del conjunto de internos
extranjeros. Eran los que disponian de mayor nimero de permisos (tanto ordinarios como
extraordinarios y salidas programadas). Los internos de otras nacionalidades africanas
también disfrutaban de permisos por encima de la media pero eran el colectivo con menor
acceso a la libertad provisional (el 10% frente al 22,6% de media para el conjunto de

extranjeros encarcelados).

Los internos de nacionalidades latinoamericanas representaban en 2007 el 25% de la
poblacidn reclusa extranjera en Catalunya. Entre las personas encarceladas procedentes de
América Latina, el peso de las mujeres era del 14,5%, doblando la proporcién de poblacién
reclusa femenina general (6,8%). Eran el colectivo de origen extranjero con menos

problemas de comprension de la lengua castellana y los que mayor desconocimiento
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manifestaban de la lengua catalana (57,6% en frente del 48,9% de media para el conjunto
de la poblacién penitenciaria extranjera). En el polo opuesto, los presos de origen asiatico
eran los que manifestaban menor conocimiento de la lengua espafiola (18,9% no

comprendia el idioma frente al 9% de la poblacion penitenciaria extranjera).

Los internos de paises de la UE (paises miembros de la UE en 2007) constituian el 18% del
total de extranjeros. Eran el grupo con una media de edad de entrada en prision mas alta
(33,1 afos). El 18,9% manifestaban no entender el espafiol (frente al 8,5% entre el conjunto
de la poblacién penitenciaria de origen extranjero) y eran el colectivo con mayor proporciéon
de ingresos primarios. Menos numerosos eran los europeos no comunitarios, de los que el
estudio destaca que tan solo el 55,7% realizaban actividades programadas frente al 74,8%
de participacién del conjunto de los extranjeros internos y que se trata del colectivo que

disfrutaba de menos permisos.

Ademas de los perfiles por origen geogréfico, la investigacion del CEFJE analiza variables
relativas a las condiciones de internamiento y su relacién con la funcién reinsertora del
sistema penitenciario. El 50% de los internos consideraban que el ambiente en prisién era
tenso pero mas del 75% afirmaban no sufrir por su integridad fisica. Tres de cada cuatro se
consideraban aceptados por el resto de internos y tres de cada cinco valoraban su relacion
con sus compafieros de forma aceptable. Casi el 90% de los entrevistados manifestaban no

confiar en el personal del centro.

Alrededor del 60% de los encuestados consideraban que les resultaba dificil pasar el tiempo
en prision. Su estrategia para hacerlo era realizar actividades y manifestaban que los
periodos en los que éstas no se programan, vacaciones estivales, fiestas de Navidad y
Semana Santa, eran las épocas mas duras para ellos. El trabajo remunerado era la
actividad mejor valorada y cerca de un 60% habia tenido un contrato a través del Centro de

Iniciativas para la Reinsercion (CIRE).

Un 45,5% de los encuestados opinaba estar recibiendo ayuda para la vida en libertad. La
mayor parte de ellos se planteaba seguir con su proyecto de vida en el Estado espafiol al
salir. Mas del 80% manifestaban querer disfrutar de una vida normalizada en Espafa al
terminar la condena. Solamente un 7,9% habria aceptado la sustitucién de la pena por la
expulsién y un 3,5% habria estado dispuesto a cumplir condena en su pais. Esta baja

aceptacion de la expulsion y esta confianza en reconstruir la propia vida en Espafa se daba
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a pesar de que solo un 4,8% tenia permiso de trabajo antes de ingresar en prision y que los
antecedentes penales suponen un grave obstaculo para conseguir regularizar su situacion

administrativa.

3. Extranjeria y prision

Una vez analizadas las transformaciones que han afectado a los sistemas penitenciarios
europeos y de revisar el estado de la investigacion sobre calidad de vida en prisién y sobre
las condiciones de vida de los internos extranjeros en Europa y en Espafia, dedico este
punto a situar la tesis en el marco de las reflexiones y estudios sobre la relacién entre
extranjeria, migraciones y encarcelamiento, y a justificar la necesidad de prestar especial
atencion a los internos extranjeros en las prisiones espafiolas, habida cuenta del

crecimiento de su presencia y del vinculo entre politicas penales y migratorias.

3.1. Delincuencia y migraciones

El crecimiento de las tasas de encarcelamiento coincide en Cataluiia y en Espafa con la
explosion migratoria de los 90, década en la que las tasas de poblacién extranjera en
Catalufia empiezan a equipararse con las del resto de la UE. No es de extrafiar que parte
del incremento de la poblacion reclusa se deba a la entrada en prision de poblacién de
origen extranjero. En Catalufia, el encarcelamiento de personas de nacionalidad extranjera
sigui6 una tendencia expansiva hasta 2011. A partir de este maximo histdrico, se registra un
pequefio retroceso que sitda el nimero de personas extranjeras recluidas en 4.073, un 44%
del total de las internas e internos de nuestras carceles. Teniendo en cuenta que la tasa de
poblacién extranjera en Catalufia en 2014 era del 14,5%, la extranjeria en nuestras carceles

es una condicién fuertemente sobrerrepresentada.

A lo largo de este capitulo y de los siguientes manejaremos varios términos para denominar
a la poblacion objeto de estudio. Los criterios clasificatorios de las estadisticas oficiales
obligan a utilizar la extranjeria como variable. El término extranjero es el que se usa en los
documentos oficiales para referirse a las personas de nacionalidad diferente a la espafiola.
Sin embargo, este amplio grupo no es homogéneo, y las realidades que encierra son muy
diferentes entre si. La relacion con el sistema penal de los residentes extranjeros con un
alto nivel de ingresos y procedentes de paises ricos, poco tiene que ver con la de los que no
disponen de fuentes de ingresos estables y proceden de paises empobrecidos. Las

situaciones de precariedad vinculadas a los procesos migratorios condicionan, como se
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vera a continuacion, la relacion de las personas con las actividades delictivas y con las
instituciones de control y castigo. Por ello, siguiendo a Brandariz (2011; 6), se utilizara la
palabra migrante para designar a las personas en condiciones de precariedad social,
economica, juridica y politica, a causa de su extranjeria, aunque se mantendra la
denominacion extranjero cuando los datos no permitan clasificaciones mas elaboradas que

la nacionalidad.

Simbdélicamente, el sujeto migrante es un “atopos”, una persona sin lugar sobre la cual se
construye una alteridad. A diferencia del término extranjero, que designa un individuo cuya
Unica peculiaridad es ser oriundo de otro Estado nacién, el “inmigrante” acumula una serie
de caracteristicas propias que lo convierten en parte de unos “otros” con intereses,
necesidades, comportamientos y valores diferentes a “los nuestros” (Bourdieu, 1991; Aas,
2013, 2014). En el proceso de criminalizacion de las clases bajas desempleadas de las
sociedades postindustriales (Calavita, 2003; Dal Lago, 2009), el migrante, facil de identificar
por sus rasgos fisicos diferenciados, constituye el candidato ideal para situarse en el centro
de atencion del sistema penal sustituyendo al estereotipado heroinbmano como objeto
prioritario de control (Brandariz, 2011:11).

La centralidad del migrante como sujeto de riesgo tiene un alcance que supera el concepto
juridico de extranjeria. En la mayor parte de sistemas penitenciarios occidentales hay
poblacion penitenciaria perteneciente a minorias étnicas que no es de origen extranjero y
gue disfrutan de la nacionalidad del pais en el que cumplen condena. Al mismo tiempo, sélo
una parte de los internos penitenciarios de origen extranjero pertenecen a minorias. Bell
(2013) estima que el 62% de los extranjeros encarcelados en Inglaterra y Gales se
identifican con minorias étnicas. Del mismo modo que la poblacién migrante con rasgos
diferenciados del perfil étnico blanco europeo mayoritario sufre una especial vigilancia en
las calles por parte de los cuerpos de seguridad, la pertenencia a una minoria también
genera desigualdades de trato en el interior de las prisiones (Bosworth y Carrabine, 2001;
Bosworth 2011, 2012; Kaufman 2015; Phillips 2012; Sparks y Bottoms, 1995).

El objeto de estudio de esta tesis es la poblacion extranjera a causa de los criterios de
clasificacién por nacionalidades a los que obligan los datos disponibles y la propia
configuracion de las variables sociodemograficas de la herramientas de recogida de datos

utilizadas. Sin embargo, la interaccién entre la construccion juridica, social y simbdlica, del
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sujeto migrante y las funciones sociales del sistema penal deben ser consideradas a la hora

de analizar las condiciones de vida de los internos extranjeros en prision.

Aunque en términos generales en esta tesis su utilizara la extranjeria como categoria
clasificatoria, la opinion publica tiende a atribuir una mayor propension a la delincuencia a
la poblacion migrante (Cea d’Ancona, 2015; Aas, 2014; De Genova, 2012). Diferentes
corrientes sociolégicas y antropoldgicas han tratado de explicar el vinculo entre corrientes
migratorias y transgresion de las normas asumiendo que en las zonas urbanas con alta
concentracion de personas migrantes se producen mas delitos. En los paises con larga
tradicién en la recepcion de flujos migratorios, la preocupacién social y académica por la
criminalidad de los migrantes ha generado abundante reflexion y trabajo empirico (Phillips,
2012; De Giorgi, 2010)

3.1.1. Teorias explicativas del vinculo entre inmigracion y delincuencia

La diversidad étnica, caracteristica en comun de buena parte de los colectivos migrantes,
provocé algunas teorias que explicaban la delincuencia de las minorias a partir de
diferencias psicoldgicas y biologicas. Aunque estas teorias mantienen cierta presencia en el
debate sobre criminalidad y inmigracién en los EEUU, han sido refutadas y relacionadas con

estudios pseudocientificos realizados por regimenes totalitarios (Garcia Espafa, 2011: 91).

Desde un punto de vista sociolégico, la delincuencia de las personas migrantes se explica a
través de teorias que ponen el foco en la respuesta de individuos y grupos minoritarios a la
estructura social. Elisa Garcia Espafia (2001) plantea una revision de las teorias sobre la
etiologia de la delincuencia de las personas inmigrantes en la que diferencia aquellas que
se centran en la extranjeria como factor cultural diferenciador y las que parten de considerar

la extranjeria un factor de exclusion social.

Los enfoques culturales parten de las tesis la desorganizacion social y de la construccion de
comportamientos transgresores como conducta aprendida a partir del conflicto con la cultura
mayoritaria (Thomas y Znaniecki, 2014 [1918]; Coser, 1965; Irelan at al, 1969). Las teorias
de la desorganizacién social ponen énfasis en la capacidad de los flujos migratorios y de los
cambios demogréficos que se producen al recibir oleadas de personas migrantes de minar
las instituciones sociales. Para los defensores de las teorias de la desorganizacion social, la
sustitucién de poblacién en barrios empobrecidos erosionaria el control social informal y
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propiciaria un entorno favorable a actividades y actitudes transgresoras (Savage et al, 1993)
Desde la 6ptica culturalista, la participacion de migrantes en actividades delictivas se explica
a partir de la influencia del contexto en unos barrios en los que los valores culturales son
diferentes a los mayoritarios. Estos valores y actitudes subculturales llevarian a las familias
pobres y, sobretodo, a los jévenes, a alejarse de las instituciones escolares y de las
herramientas que podrian mejorar su situacién. La confrontaciébn entre las subculturas
asociadas a los entornos de marginalidad en los que se instalan las poblaciones migrantes
con la cultura hegemodnica socialmente aceptada, daria como resultado conflictos o

actividades fuera de la ley.

Entre los autores que consideran la extranjeria un factor de exclusion social, en una linea
explicativa positivista, encontramos aquellos que explican la criminalidad de los migrantes
por su estructura de oportunidades (Martinez y Lee, 2004). Siguiendo a Merton (1938), los
individuos y grupos sociales que se encuentren en desventaja para acceder a un estatus
social y un bienestar material elevados por medios legitimos, innovaran a través de
estrategias ilegitimas. Para las propuestas tedricas basadas en la estructura de
oportunidades, la destruccién de puestos de trabajo en el sector secundario en los paises
en proceso de desindustrializacion, erosionarian las posibilidades de los inmigrantes de
desarrollar proyectos de vida satisfactorios empujandolos hacia la economia irregular y las
actividades delictivas (Bankston, 1998; Vigil, 1999).

Pero, como explica Garcia Espafia (2001:112), a finales del siglo XX surgen teorias
novedosas que estudian la delincuencia de los inmigrantes des de la reaccién del poder
ante esos colectivos. A través del etiguetamiento, la difusion y perpetuacion de estereotipos
y de la marginacién racial y cultural de los migrantes se generan las condiciones para la
discriminacién institucional. Existe abundante investigacion alrededor de la sobrevigilancia
policial y el funcionamiento selectivo del sistema penal sobre la poblacién migrante (Garcia
Espafia, 2007; Miller et al, 2008; Dunkel, 2017). Hay multitud de trabajos que ejemplifican
este funcionamiento selectivo. En Alemania, la tasa de criminalizacion de la poblacion de
nacionalidad extranjera triplica la de los ciudadanos alemanes (Dollinger and Kretschmann
2013). En Grecia el 60% de los internos penitenciarios no son de nacionalidad griega y
cumplen condenas sensiblemente mas largas que las de los autdctonos (Antonopoulou y
Pitsela, 2014). En Espafia, Monclus (2008) muestra cémo en 2006 el 34% de los detenidos

por los cuerpos de seguridad del estado eran extranjeros, mientras que los condenados de
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nacionalidad no espafiola fueron el 27%, apuntando asi una mayor actividad policial sobre

los migrantes.

3.1.2. Una relacién cuestionable

A grandes rasgos, la sobrerrepresentacion de la poblacion migrante en el sistema penal
puede explicarse por su mayor actividad criminal o por un trato selectivo o discriminatorio
por parte de las instituciones de control social (Brandariz, 2011). Siguiendo la clasificacién
propuesta por Brandariz (2011:106), las perspectivas de analisis de la sobrerrepresentacion
de la poblaciébn migrante en el sistema penal podrian agruparse en tres. La de la
criminologia oficial, que asume la validez de las estadisticas y da por hecho que personas
migrantes y pertenecientes a minorias étnicas delinquen mas que el resto de la poblacion.
La perspectiva de la criminologia socioconstructiva, que atribuye la sobrerrepresentacion a
la selectividad con la que opera el propio sistema penal y a los mecanismos de
discriminacién que rigen la vigilancia y el tratamiento de la poblacién migrante por el sistema
punitivo. Y la perspectiva que el autor denomina realista de izquierdas, que considera que
las personas migrantes mantienen un mayor vinculo con actividades delictivas a causa de
condicionantes sociales - como su posicibn en la estructura de desigualdades
socioecondmicas - a la vez que sufren un trato discriminatorio por parte del sistema penal.
Estos procesos se alimentarian mutuamente potenciando la sobrerrepresentaciéon de

migrantes en las estadisticas oficiales registradas por el propio sistema penal.

Muchas de las reflexiones tedricas o de los trabajos empiricos relativos a la delincuencia de
las poblaciones inmigrantes asumen como un axioma la asociacion entre migraciones y
actividades delictivas, cuando en las Ultimas décadas sobran los ejemplos de momentos de
gran crecimiento de la llegada de personas inmigrantes a paises ricos que han coincidido
con un estancamiento o con un descenso de las actividades delictivas. En Espafia, el
espectacular crecimiento de la poblacion extranjera, debido a una rapida llegada de
personas inmigrantes procedentes de paises del sur, no ha hecho que las tasas de
criminalidad dejen de situarse entre las tres méas bajas de Europa (Garcia Espafa, 2017).
Partiendo de esta baja criminalidad, el incremento en algunas formas delictivas es
dificilmente atribuible a la mayor presencia de poblacion extranjera. En este sentido, Alonso-
Borrego et.al. (2009) muestran como segun las procedencias, la proximidad cultural, el

idioma en el pais de origen, el nivel formativo, u otras variables individuales, las tasas de
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criminalidad son muy variables entre los extranjeros, haciendo imposible verificar una

relacion causal entre inmigracion y delincuencia.

La falta de correspondencia entre movimientos migratorios y tasas de criminalidad también
pone en entredicho la supuesta vinculacién entre migraciones y delincuencia. Multitud de
estudios muestran como los incrementos en la llegada de flujos migratorios no correlacionan
con la evolucién de las tasas de delincuencia o de victimizacion. En Estados Unidos, donde
la llegada de inmigrantes alcanzé maximos histéricos entre 1990 y 2012, las tasas de
delincuencia disminuyeron de forma generalizada y de manera mas intensa en las zonas
con mayor concentracion de poblacion inmigrante (Sampson, 2007). Los estudios
realizados por el gobierno federal en las Ultimas décadas revelan que la participacion
delictiva es inferior entre los nacidos en el extranjero que entre los autéctonos (Garcia
Espafia, 2017). EIl andlisis de las tasas de crimenes contra la propiedad, de crimenes
violentos y las cifras oficiales de arrestos policiales, revelan que el significativo aumento en
la llegada de poblacion extranjera durante los 90 y los primeros afios 2000 en el Reino
Unido no tuvo efecto en la criminalidad (Bell et al, 2013). En Italia, en el periodo 1990-2003,
el incremento de poblacién extranjera incidié Unicamente en el aumento de los delitos contra

la propiedad pero no en otros tipos de delitos (Bianchi et al, 2012).

3.1.3. Control migratorio y sistema penal

Si bien el vinculo entre poblacién migrante y delincuencia no tiene respaldo empirico, la
utilizacion de la percepcion de inseguridad por parte de los poderes publicos para usar el
sistema penal y los cuerpos de seguridad del estado como herramienta de control migratorio
es generalizada. En 2012, el gobierno federal de los EEUU puso en marcha el programa
Secure Communities, un programa de identificacion y deportacion express de personas en
situacion de irregularidad administrativa. Secure Communities tomaba como punto de
partida la sobrerrepresentacion de la poblacién migrante en el sistema penal para consolidar
el vinculo entre inmigracion irregular y delincuencia y justificar una politica de expulsion
rapida. Se habilitaba a la administracion federal a comprobar la situacién administrativa de
cualquier persona arrestada por la policia local y automatizaba el cambio de custodia y el
inicio del procedimiento de deportacién y expulsion si el detenido o detenida no disponia de

permiso de residencia. Tras interrumpir el programa en 2014, la administracién Trump ha
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reactivado Secure Communities a pesar de que en la etapa 2012-2014 no tuvo ningun

efecto en la criminalidad (Miles y Cox, 2014).

En el Estado espafiol el uso del sistema penal como herramienta de control migratorio ha
sido ampliamente documentado por Brandariz (2011) quién describe el trato diferenciado
gue el sistema penal dispensa a los sujetos en funcion de su situacién administrativa. Las
posibilidades de expulsion que se abren cuando un extranjero es condenados generan, de
facto, la convivencia de regimenes sancionadores diferenciados para las personas que
cometen delitos en el Estado espafiol en funcién de su nacionalidad y de su situacion
administrativa (Cugat, 2001; Navarro, 2006; Mir6, 2008; Larrauri, 2017; Fernandez, 2016).

Hasta la reforma del codigo penal de marzo de 20152, se podia sustituir una pena inferior a
seis afios por la expulsién a los internos extranjeros sin permiso de residencia. Si la pena
era superior a seis afos el juez, a instancias del Ministerio Fiscal podia sustituir la pena por
la expulsion una vez cumplidas dos terceras partes de la condena o al alcanzar el tercer

grado.

En consecuencia, los penados que podian beneficiarse de la suspension de la pena o de
sanciones sustitutivas sufren la deportacién a su pais de origen como castigo. En estos
casos, la situacion de irregularidad conllevaba un tratamiento mas severo del condenado,
puesto en el caso de tener ubicada su residencia habitual en el territorio Shengen, la
deportacién (con una prohibicion de retorno de cinco afios) solia tener consecuencias mas
duras que la privaciéon de libertad durante un periodo de menos de dos afios. Sucedia lo
mismo con los penados que sin residencia fijada aspiraban a reconstruir un proyecto de vida

en territorio espafiol (o de otro pais del espacio Shenguen) tras la excarcelacion.

Esta mayor severidad para los penados en situacion administrativa irregular no siempre era
cierta. Aquellos infractores sin intencion de residir en paises del espacio Shenguen se veian
beneficiados por la aplicacion de la expulsién quedando liberados del cumplimiento de una
condena en territorio Espafiol. Sin embargo, la evidencia empirica existente apunta que la
mayor parte de los reclusos extranjeros estan establecidos en el territorio nacional y tienen
la esperanza de permanecer al acabar la condena. En la encuesta realizada por el CEFJE

(2012) a una muestra representativa de los internos extranjeros en prisiones catalanas en

SEl trabajo de campo en el CP Lledoners se desarroll6 en 2013, previa aprobacion de la reforma de
marzo de 2015 que modifica los supuestos de expulsiébn como se explica mas adelante.
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2007, el 84% afirmaban desear una vida normalizada en Catalufia a la salida, mientras que
solamente un 7,5% queria volver a su pais. En los resultados de CEJFE (2012) no sélo se
percibe con claridad la voluntad de permanecer en territorio nacional, también se evidencia
el rechazo al retorno hasta el punto que el 62,5% rechazaria salir inmediatamente de la

carcel con posibilidad de disponer de microcréditos a cambio de volver a su pais.

Los deseos y esperanzas de encauzar un proyecto de vida en territorio espafiol no estan, ni
mucho menos, basados en la realidad. De los encuestados en el trabajo del CEJFE (2012),
solo el 47,4% constaban registrados en la subdelegacion del gobierno con la Tarjeta
Identificativa de Extranjero (TIE) y un 27,5% estaba empadronado en algun municipio
espafiol. Si a esta falta de capacidad para acreditar la residencia se le suma la constancia
de antecedentes penales resulta poco mas que imposible acceder a una regularizacién por

arraigo.

Se acepta de forma generalizada que la doctrina juridica considera que la aplicaciéon de la
expulsion en base al articulo 89 del cddigo penal supone una subordinacion de la politica
criminal a las necesidades administrativas de control migratorio (Monclus, 2008, Brandariz,
2011). El objetivo de expulsar a los migrantes infractores prima por encima de las
finalidades sancionadoras del derecho penal (Cugat, 2001; Navarro, 2006; Mir6, 2008;
Larrauri, 2017). Esta subordinacién se evidencia con contundencia en la aplicacion del
articulo 57.7 de la LOEX®, a través del cual la expulsién acaba siendo prioritaria frente a la

potestad de juzgar un delito y ejecutar la condena (Daunis, 2009).

En Catalufia, la circular 1/2011, de 11 de julio, sobre extranjeria en los centros
penitenciarios, es la materializacion de esta subordinacién del derecho penal al derecho
administrativo. Su finalidad es hacer efectiva la pena de expulsion cuando esta ha sido
sentenciada y facilitarla cuando el interno cumple las tres cuartas partes de la condena
(Mir6, 2012). La circular 1/2011 identifica extranjeria con residencia irregular y establece las
bases de coordinacion interadministrativa para facilitar que se comparta la informacion
disponible sobre los internos y se agilice la ejecucién de las deportaciones (Mirg, 2012). A

pesar de la agilizacién de los procedimientos, la circular no resuelve la temporalidad de la

*Elart. 57.7 LO 4/2000) establece que la expulsiéon administrativa puede ser por haber sido
condenado por un delito, dentro o fuera de Espafia, sancionado con pena privativa de libertad
superior a 1 afio. También en el caso de internos extranjeros preventivos con expulsién autorizada
por el juez a disposicion del cual se encuentran.
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expulsién. Las personas cumplen condena sin saber cuando se abrira el expediente. Una
vez abierto el procedimiento de expulsién no se puede acceder a tercer grado porque seran
expulsados antes, 0 se les expulsara en el momento de acceder, o no cumpliran los

requisitos para disfrutarlo.

Aunque en el momento de realizacion del trabajo de campo de esta tesis las modalidades
de expulsion estaban reguladas por el articulado previo a la reforma del Codigo Penal de
marzo de 2015, es relevante observar como dicha reforma incluye una novedad
fundamental: mientras que antes solo se podia expulsar en via penal a los extranjeros sin
autorizacidon para residir en Espafia, ahora una condena de prision de mas de un afo

supondra, en todo caso, la expulsion de los extranjeros con residencia legal.

Con el articulado de 2015, se prevé gue las penas de prisidbn de mas un afio impuestas a un
ciudadano extranjero sean sustituidas por la expulsién, con independencia de su situacion
administrativa. Para las penas superiores a cinco afios, también se prevé la sustitucién por
la expulsion tras el cumplimiento de una condena minima obligatoria. El articulo 89.4 CP
permite que el juez no sustituya la pena de prision por expulsion en caso de considerarla

proporcionada por el arraigo en Espafa del condenado.

Esta ultima disposicion responde a las criticas recibidas por el Tribunal europeo de
Derechos Humanos y facilita una cierta individualizaciéon del trato a los extranjeros
atendiendo a sus circunstancias personales y a su arraigo social. Sin embargo, para Garcia
Espafia (2016), estos cambios solo modifican el tono de la norma puesto que el contenido
del articulo 57.2 LOEX permite afirmar que en Espafia esta prevista la expulsion por haber
sido condenado a penas de mas de una afio de prision desde la misma entrada en vigor de
la Ley de Extranjeria de 1985 imposibilitando la renovacion del permiso de residencia a las
personas con antecedentes penales (Garcia Espafa, 2016: 6). Ademas, el hecho de que la
reforma de 2015 permita la sustitucion de la pena de prision por la expulsion para
ciudadanos extranjeros con permiso de residencia supone un endurecimiento que podria
chocar con la directiva 2003/109/EC de 25 de noviembre de la Unidon Europea, que en
articulo 11 establece que los ciudadanos de terceros paises con tarjeta de residencia de

larga duracion deben ser tratados igual que los nacionales (Larrauri, 2015: 161).

La expulsibn como prioridad en el tratamiento de los migrantes irregulares condenados

entra en contradicciéon con la finalidad reeducativa y de reinsercién social del sistema
55



penitenciario a la vez que impacta sobre la relacibn de los internos con la institucion
penitenciaria al introducir inseguridades acerca de la vida tras la excarcelacion y una ruptura
con el proyecto de vida previo a la condena (Brandariz, 2011; Fernandez, 2016; CEJFE,
2012; Monclus, 2008).

3.2. La poblacion extranjera en la prisiones europeas

En mayor o menor medida, la poblacion extranjera encarcelada en las prisiones europeas
ha ido creciendo progresivamente en las Ultimas décadas. Los sistemas penitenciarios de la
Europa Occidental gestionan condenas de un creciente nUmero de internos extranjeros y los
de la Europa del Este se enfrentan a una creciente presion para recibir retornos de
ciudadanos condenados en el extranjero y que acceden o solicitan cumplir la Gltima parte de

la condena en su pais (Ugelvik, 2014a).

Kalmthout, Van der Meulen y Diinkel (2007) cuantificaban alrededor de 100.000 los reclusos
de nacionalidad extranjera en las prisiones europeas en 2006. Los mismos autores
aproximaban la proporcion de internos de nacionalidad extranjera en un 20% del total,
presentando los diferentes Estados nacionales una gran variabilidad, del 1% en Letonia al
75% en Luxemburgo. A partir de datos del International Centre of Prison Studies, Ugelvik
(2014) aproximaba que en 2014, un 19% de las personas privadas de libertad en los 28
paises de la Unién Europea eran extranjeros. De acuerdo a los datos recopilados por este
autor, en ese afio, 117.391 personas reclusas de un total de 631.272 eran de
nacionalidades distintas a la del pais en el que se encontraban encarceladas. Ugelvik
(2014) destaca también que en el bloque de la Europa de los 15°, la proporcion media de
personas extranjeras en prision era del 26%, mientras que en los paises de nueva

incorporacion anteriormente vinculados al bloque soviético no superaban el 3%.

Esta relevante presencia de internos extranjeros supone un doble reto para los sistemas
penitenciarios europeos: gestionar la convivencia en centros cada vez mas heterogéneos y
la transnacionalizacion de las condenas (Ugelvik, 2014). Los internos extranjeros suelen
sentirse frustrados por la incertidumbre, la discriminacion y el racismo que experimentan por
el hecho de ser extranjeros (Phillips, 2012; CEJFE, 2011).

3 Grupo de paises miembros de la UE hasta la ampliacion de 2004.
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3.3. La poblacion extranjera en las prisiones espafiolas

Parece ser que el endurecimiento del castigo a los delitos mas comunes tiene a la poblacion
de origen extranjero como principal destinataria. Brandariz (2011) relaciona el crecimiento
de la poblacion reclusa del periodo 2000-2009 con la consolidacion de un nuevo grupo de
riesgo: el sujeto migrante. El nuevo protagonismo de los condenados extranjeros en el
sistema penitenciario espafiol resulta evidente desde el punto de vista cuantitativo. Entre
1996 y 2009, la poblacion reclusa de origen extranjero en Espafia crecié un 73% mientras el
crecimiento de la poblacién reclusa de nacionalidad espafiola no llegé al 30% (Ministerio del
Interior, 2016).

Entre 2000 y 2004, la poblacién penitenciaria de origen extranjero crecié en Espafia a un
ritmo superior al 10% anual. Mientras la poblacion penitenciaria de nacionalidad espafiola
seguia un ritmo notablemente inferior (entre 2001 y 2002, se registra el crecimiento
interanual mas pronunciado con un 8,3%). El diferencial entre el crecimiento de la poblacion

reclusa extranjera y de la poblacion reclusa autoctona se mantiene hasta 2009.

Grafico 1.2. Evolucion de la poblacion reclusa, espanola y extranjera, en
Espana 1996-2016

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del Anuario Estadistico del Ministerio del Interior 2016
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Tabla 1.3. Evolucion de la poblacion reclusa, espafiola y
extranjera, en Espafia 1996-2016

Afio Total Espafioles Extranjeros
1996 41.903 34.640 7.263
1997 42.756 35.220 7.536
1998 44.370 36.520 7.850
1999 44.197 36.297 7.900
2000 45.104 36.114 8.990
2001 47.571 36.476 11.095
2002 51.882 38.469 13.413
2003 56.096 40.891 15.205
2004 59.375 42.073 17.302
2005 61.054 42.438 18.616
2006 64.021 43.378 20.643
2007 67.100 44.123 22.977
2008 73.558 47.357 26.201
2009 76.079 48.917 27.162
2010 73.929 47.614 26.315
2011 70.472 45.970 24.502
2012 68.597 45.704 22.893
2013 66.765 45.649 21.116
2014 65.017 45.320 19.697
2015 61.614 43.744 17.870
2016 59.589 42.459 17.130

Fuente: Anuario Estadistico del Ministerio del Interior 2016

Cuando se alcanza el maximo histérico de poblacién penitenciaria en el Espafia, en 2009, la
proporcion de internos de origen extranjero también registra su punto algido, llegando a
constituir el 35,7% del total de personas encarceladas. Es a partir de ese afio en que la
poblacion penitenciaria espafiola inicia un retroceso que se mantiene hasta la actualidad.
Del mismo modo que el crecimiento de los afios anteriores tenia como protagonistas a los
penados de origen extranjero, la reduccién es sensiblemente mas intensa entre estos

internos que entre los espafioles. Entre 2009 y 2016, la poblacion reclusa se reduce en
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Espafia en un 24,9%, la poblacion reclusa de nacionalidad espafiola en un 14,37% vy la

poblacion reclusa extranjera en un 47,81% (Fuente: Anuarios estadisticos de la SGIP).

Grafico 1.3. Evolucion relativa de la poblacion reclusa en Espafia. Espafioles y
extranjeros. 1996-2014. Base 100 en 1996
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la SGIP (2018)

Tabla 1.4. Evolucion de la poblacion reclusa por nacionalidad y sexo en Espafia 2009-2016. Datos a
31 de diciembre de cada afio. Administracion General del Estado

Afio Nacionales Extranjeros Total
Total Total
Hombres |Mujeres nacionales [Hombres |Mujeres extranjeros
2.009 39.651 3.305 42.956 20.564 2.028 22.592 65.548
2.010 38.700 3.040 41.740 19.662 2.001 21.663 63.403
2.011 37.352 2933 40.285 18.073 1.617 19.690 59.975
2.012 37.178 3.032 40.210 16.816 1.530 18.346 58.556
2.013 37.147 3.043 40.190 15.382 1.396 16.778 56.968
2.014 37.050 3.051 40.101 14.333 1.292 15.625 55.726
2.015 35.775 2.987 38.762 12.916 1.126 14.042 52.804
2.016 34.835 2.810 37.645 12.338 1.046 13.384 51.029
Fuente: Elaboracion propia a partir de los Anuarios Estadisticos de la Secretaria General de
Instituciones Penitenciarias.
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El hecho de que la reduccién impacte de forma tan desigual entre personas de nacionalidad
extranjera y espafola se explica por la reduccion del nUmero de personas extranjeras
detenidas, condenadas y sentenciadas a penas de prision (Daunis-Rodriguez, 2016;
Brandariz, 2016) y por un cambio en el foco de la politica de deportaciones que ha pasado
de centrarse en la expulsion de migrantes sin permiso de residencia a priorizar la

repatriacion de personas condenadas (Fernandez Bessa, 2016).

Estas explicaciones, todavia recientes, del retroceso de la poblacion reclusa espafiola y del
peso de los condenados extranjeros en esta reducciébn del nimero de internos
penitenciarios, no son trasladables a Catalufia. El sistema penitenciario catalan sigue la
tendencia del resto de Espafia en cuanto a la reduccion de poblacion pero sin que el
namero de internos extranjeros disminuya a un ritmo muy diferente a los de nacionalidad
espafiola. A pesar de que las estadisticas oficiales sugieren que existe un hecho diferencial,

todavia no existen trabajos que lo analicen o que apunten hip6tesis explicativas.

Tabla 1.5. Evolucion de la poblacién reclusa por nacionalidad y sexo en Espafia 2009-2016. Datos a
31 de diciembre de cada afio. Cataluiia

Afio Nacionales Extranjeros Total
Total Total
Hombres |Mujeres nacionales [Hombres [Mujeres extranjeros
2.009 5.496 465 5.961 4.292 278 4.570 10.531
2.010 5.421 453 5.874 4.358 294 4.652 10.526
2.011 5.251 434 5.685 4.508 304 4.812 10.497
2.012 5.108 386 5.494 4.270 277 4.547 10.041
2.013 5.056 403 5.459 4.097 241 4.338 9.797
2.014 4.820 399 5.219 3.837 235 4.072 9.291
2.015 4.604 378 4.982 3.597 231 3.828 8.810
2.016 4.465 349 4.814 3.503 243 3.746 8.560
Fuente: Elaboracion propia a partir de los Anuarios Estadisticos del Ministerio del Interior
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4. Conclusiones

En este primer capitulo he analizado las transformaciones que han afectado a los sistemas
penitenicarios europeos, situdndo la realidad espafiola en el marco de las tendencias
internacionales, he presentado el estado de la investigacibn empirica acerca de las
condiciones de vida en prision y las aproximaciones a la calidad de vida de los internos
penitenciarios que se han llevado a cabo en Espafia, y he justificado la necesidad de poner
especial atencion en la realidad de los presos extranjeros debido a su relevante presencia
cuantitativa en las prisiones de todo el estado y los cambios cualitativos que provocan en el

propio sistema penitenciario.

En las ultimas décadas, la prision ha consolidado su centralidad en los sistemas penales de
todo el mundo. En contra de las predicciones de los autores que en los 60 y los 70 del siglo
XX que confiaban en una progresiva pérdida de relevancia del encarcelamiento en los
sistemas punitivos europeos, las tasas de poblacion reclusa han crecido de forma
generalizada en la mayor parte de los paises del mundo occidental. A pesar de que este
crecimiento produce en los afios 80 una extension de la sobreocupacion de las carceles, las
Ultimas décadas se han caracterizado por una mejora de la condiciones fisicas de
encarcelamiento en toda Europa, asumiendo las instituciones penitenciarias que la privacion
de libertad supone un castigo en si misma y que no se interna a los penados para infligir
mas pena que la ya impuesta por el propio encarcelamiento (Van Zyl Smit y Snacken, 2009:
352; De la Cuesta, 2009). Esta mejora es especialmente evidente en el caso del Estado
espafiol, en el que la transicion a la democracia tuvo claros efectos en la organizacién de la
administracion penitenciaria y en la renovacién de las infraestructuras gestionadas por la

misma (Lorenzo, 2013).

Sin embargo, el éxito en la reduccion del conflicto y en la mejora de las condiciones
materiales reclusién penitenciaria, ha transcurrido en paralelo a la consolidacion de un
discurso hegemonico que identifica a las personas condenadas con criminales peligrosos y
a los establecimientos penitenciarios como espacios amables y confortables alejados de lo
que el imaginario popular considera que debe ser una prision (Garland, 1996; Wacquant,
2001).
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Para Alison Liebling (2007), desde los afios 80 del siglo XX, las prisiones europeas estan
inmersas en un proceso de transformaciéon marcado por la ya mencionada mejora de las
condiciones fisicas de encarcelamiento, por un cambio tecnoldgico en las técnicas de
control y de seguridad, por una revision en profundidad de la gobernabilidad de los centros y
un desplazamiento del poder hacia esferas gerenciales, por el silenciamiento de la voz de
los internos, por la consolidacion de nuevas percepciones sociales sobre la institucion, por
el surgimiento de un mercado lleno de opciones de negocio alrededor del sistema penal, y

por un incremento del volumen de poblacién penitenciaria y de su complejidad.

A excepcion de la entrada en escena de las carceles privadas, el Estado espafiol no se ha
desmarcado de las tendencias apuntadas por Liebling (2007) para el Reino Unido y para el
conjunto de Europa. Las condiciones fisicas de las prisiones espafiolas han mejorado
sustancialmente desde los afios 80 hasta la actualidad (Gonzalez, 2012a), la gestion
también se ha visto afectada por la aplicacién de nuevas estrategias de gobernabilidad y por
nuevos métodos de control (Brandariz, 2015), la voz de los presos ha desaparecido de los
medios después de la ola de movilizaciones politicas que protagonizaron durante la
transicion (Lorenzo, 2013), se ha ido consolidando una penalidad neoliberal en la que ha
crecido el peso de la funcion retributiva de las prisiones (Gonzélez, 2012b), y la poblacion
penitenciaria ha crecido y ha cambiado de composicion (Brandariz, 2011, 2017).

Las cifras permiten objetivar este ultimo vector de transformacion. Entre 1985 y 1993 se
dobla el nimero de personas encarceladas para estabilizarse alrededor de las 45.000 hasta
el afio 2000. A partir de entonces se registra un rapido aumento hasta el méximo histoérico
de 76.079 personas presas en 2009. Desde entonces la cifra ha remitido sensiblemente

hasta situarse alrededor de las 60.000 personas.

Este aumento ha ido acompafiado de un notable incremento del peso de los internos
extranjeros en el sistema penitenciario. Entre 1996 y 2009, la poblacién reclusa de origen
extranjero en Espafa crecié un 73% mientras el crecimiento de la poblacion reclusa de
nacionalidad espafola no lleg6 al 30% (Ministerio del Interior, 2016). Entre 2000 y 2004, la
poblacién penitenciaria de origen extranjero crecié en Espafia a un ritmo superior al 10%
anual. Mientras la poblacion penitenciaria de nacionalidad espafola seguia un ritmo
notablemente inferior (entre 2001 y 2002, se registra el crecimiento interanual mas

pronunciado con un 8,3%).
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Este diferencial entre el crecimiento de la poblacién reclusa extranjera y de la poblacion
reclusa autdctona se mantiene hasta 2009, cuando se alcanza el maximo histérico de
poblacién penitenciaria en el Espafia. En ese momento, la proporcion de internos de origen
extranjero también registra su punto algido, llegando a constituir el 35,7% del total de
personas encarceladas. Desde entonces hasta hoy, la poblacion penitenciaria espafiola
inicia un retroceso en el que el peso de los penados extranjeros es sensiblemente superior
al de los aut6ctonos. Entre 2009 y 2016, la poblacion reclusa se reduce en Espafia en un
24,9%, la poblacién reclusa de nacionalidad espafiola en un 14,37% y la poblacion reclusa

extranjera en un 47,81% (Fuente: Anuarios estadisticos de la SGIP).

Aunqgue la Ley Organica 5/2010 ha contribuido al descenso de la poblacién penitenciaria en
Espafia rebajando las penas para los delitos mas habituales relacionados con el tréfico de
drogas (Daunis, 2016; Rodriguez y Larrauri, 2012), la subordinacién del sistema penal a las
necesidades de las politicas migratorias también parece haber jugado un papel relevante en
la reduccion intensificando las expulsiones a través de politicas como la desplegada por la
Circular 1/2011 revisada en 2013 de la Direcci6 General de Serveis Penitenciaris de la
Generalitat de Catalunya (Brandériz 2011; Mir6, 2012).

La relacion del sistema penal con la poblacion extranjera y con las politicas de control
migratorio resulta pues una pieza clave para comprender la evolucién de la poblacion
penitenciaria en Espafia tanto en las fases de crecimiento como en la etapa de
decrecimiento que se abre a partir de 2009.

Las transformaciones en los sistemas penitenciarios occidentales deberian motivar una
agenda de investigacion mas alla del analisis de las causas del crecimiento del nimero de
condenados a privacion de libertad. A partir de los afios 70 surgen estudios comparativos
gue muestran que, por protocolizado y homogéneo que sea el funcionamiento de los
centros penitenciarios, las relaciones entre internos, entre el personal y los penados, las
culturas organizativas y la configuracibn de los espacios fisicos, generan ambientes y
vivencias subijetivas distintas del encarcelamiento (Sparks, Bottoms y Hay, 1996). Es en
esta etapa en la que se desarrollan herramientas de medida con la finalidad de poder
establecer comparaciones entre centros y sistemas de forma estandarizada. Las mas
utilizadas han sido el Correctional Institutions Environment Scale (CIES), desarrollado por

Rudolf Moos, y el Prison Preference Inventory (PPI) disefiado por Hans Toch (1977).
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Estas herramientas, creadas para cuantificar y objetivar los estandares de vida en prision,
parten del paradigma del tratamiento. La principal critica que autoras como Alison Liebling
(2011) lanzan sobre el CIES o el PPI es que estan vinculados a la ideologia de la correccion
de conducta y en consecuencia, se centran en evaluar los aspectos que los responsables y
decisores politicos consideran esenciales en el desempefio de la funcion reeducadora de la
prision. Todavia mas criticos se muestran Liebling (2011) y Crewe (2012) con las
propuestas aparecidas en los 80 y en los 90 para desarrollar cuadros de indicadores
gerenciales que tienen como objetivo el control de la actividad en los centros penitenciarios.
Las técnicas de recogida de datos de gestion han aumentado la informacién sobre la
actividad en paralelo a la disminucién del conocimiento sociolégico sobre lo que sucede en

las prisiones (Simon, 2000; Liebling, 2011).

Liebling (2011) propone partir de la experiencia subjetiva de los internos para mejorar la
comprension de la realidad penitenciaria. Defiende que el clima social y las condiciones de
vida percibidas por los internos dependen de condiciones materiales pero, sobretodo, de
aspectos morales (Bennet, 2007). Las relaciones de los internos con los funcionarios, y de
los internos entre si, marcarian profundamente la calidad de vida en los centros. Un mejor
clima social se relaciona con una menor conflictividad y con una menor tasa de suicidios
(Liebling, 2013), con una mayor legitimidad del sistema penal (Sparks, 1994), una mayor
percepcion de seguridad personal (Liebling y Arnold, 2004) y, en definitiva, con una mejor
percepcion de la calidad de vida.

En Espafia, la investigacion penitenciaria se ha mantenido generalmente al margen del uso
de herramientas estandarizadas. Ni las administraciones publicas ni el entorno académico
utilizan cuestionarios o metodologias evaluativas que permitan realizar comparaciones entre
centros o poner en relacion el sistema penitenciario espafiol con otros sistemas nacionales.
Tanto en el ambito del conocimiento técnico como en el del conocimiento académico o
cientifico, existen estudios que aportan conocimiento sobre lo que sucede en los centros

penitenciarios pero el conocimiento es todavia disperso.

La creciente presencia de personas extranjeras en los sistemas penitenciarios europeos
supone un doble reto: gestionar la convivencia en centros cada vez méas heterogéneos y la
transnacionalizacion de las condenas (Ugelvik, 2014). El cambio de composicion de la
poblacion penitenciaria no ha provocado adaptaciones institucionales que garanticen que la

experiencia penitenciaria de los extranjeros sea equiparable a la de los autéctonos. Los
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problemas para mantener el contacto con la familia, las dificultades legales derivadas de
Sus procesos migratorios, la identificacién por parte del resto de internos como miembros de
un grupo diferenciado y la falta de dominio del idioma provocan diferencias que requieren un
andlisis especifico (Bhui, 2008, 2009; Banks 2011).

El tratamiento penitenciario también parece seguir tendencias diferenciadas en funcion de la
nacionalidad de los condenados y la evidencia empirica revela que los permisos y los
regimenes abiertos son menos accesibles para los internos extranjeros en los paises en los
gue se han llevado a cabo investigaciones (Van Zyl Smit, 2010; Bhui, 2009). También tienen
menos acceso a actividades formativas u ocupacionales y reciben menos visitas de
familiares y amigos (Kalmthout, van der Meulen and Dinkel, 2007; Kaufman 2012;
Westrheim and Manger 2012).

La falta de debate publico acerca de estas desigualdades efectivas de trato han llevado a
algunos autores a referirse a los “prisioneros olvidados” (Prison Reform Trust 2004;
Kalmthout, Van der Meulen and Dinkel, 2007; Bhui 2009),

Las investigaciones acerca de las condiciones de internamiento de los presos extranjeros
en las carceles espafiolas son escasas. En 2001, Garcia Espafia plantea que una de las
principales problematicas que endurecen la experiencia penitenciaria de los migrantes es la
ruptura con su proyecto migratorio a causa de las dificultades para mantener unos ingresos
economicos que permitan seguir transfiriendo dinero a sus familias en el pais de origen, y a

causa de la amenaza de expulsion®.

Garcia Espafia (2001) también evidencia como se agraban las penas a causa de la mayor
ociosidad de los internos extranjeros, las barrera idiomaticas y las dificultades para obtener
permisos de salida o acceder al tercer grado. Estos factores dificultan dotar de significado la

estancia en prision y la construccion de un proyecto de vida tras la excarceracion.

En Catalufia, el Centro de Estudios Juridicos y Formaciéon Especializada (CEJFE, 2012)
public6 en 2012 un trabajo que recogia los resultados de dos proyectos de investigacion

llevados a cabo en 2008 y 2011. La publicacién del CEJFE ponia de manifiesto que la

® Amenaza de expulsion sobre los extranjeros condenados en situacién administrativa irregular hasta
2015 y sobre todo los extranjeros condenados a partir de la reforma del Cadigo Penal de marzo de
2015 (Larrauri, 2016).
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experiencia subjetiva de encarcelamiento de los reclusos extranjeros mantenia importantes
diferencias en funcién de la nacionalidad y del dominio de la lengua espafiola. Aunque de la
encuesta realizada a internos extranjeros se desprende que sus maximas preocupaciones
son las expectativas tras la excarcelacion y las estrategias para pasar el tiempo durante la
condena, el hecho que los datos procedan Unicamente de internos extranjeros no permite

apuntar diferencias respecto a los autdctonos.

La investigacion, todavia escasa, acerca de como incide la extranjeria en la vivencia
subjetiva del encarcelamiento apunta la necesidad de tomar esta diversidad como un factor
clave en el estudio de la vida penitenciaria (Philips, 2012). Las lineas de investigacion
abiertas en el Reino Unido y los Estados Unidos acerca de la vivencia del encarcelamiento
de distintos grupos de internos muestra que las desigualdades causadas por la nacionalidad
y por identidades etnoraciales fuera de prision tienen un efecto determinante en la
organizacion de las relaciones sociales dentro de la misma. Durante la reclusion
penitenciaria, el racismo ejercido por la institucién y por los propios internos, endurece las
penas de las personas pertenecientes a minorias étnicas agravando los sentimientos de
humillacion, individualizacion, aislamiento y deshumanizacién que describié Sykes (1958) ya
en los afios 50 como propios y caracteristicos de la vida en prision (Philips, 2012).

La escasa evidencia empirica acerca de las condiciones de vida de la poblacién extranjera
reclusa en los centros penitenciarios espafoles sugiere que la agenda de investigacion
incorpore la utilizacion de una herramienta que nos aproxime a las condiciones de vida
desde la perspectiva de los internos y que permita la estandarizacion de resultados y la

comparacion entre diferentes centros.

Las investigaciones sobre las condiciones de los internos extranjeros en las prisiones
catalanas no han incorporado el contraste con los internos autdéctonos. En consecuencia,
sufren de graves limitaciones para profundizar en como la extranjeria condiciona la vivencia
subjetiva del encarcelamiento. Utilizar una herramienta estandarizada como la MQPL, que
permita la comparaciéon entre diferentes grupos de internos y que se aproxime a los
aspectos subjetivos de la calidad de vida, deberia aportar nuevas formas de entender la

relaciéon de los internos extranjeros con las instituciones penitenciarias.
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Capitulo Il. Metodologia: medir la calidad de vida
de en el CP Lledoners

En este capitulo se plantea la estrategia metodologica de la investigacion detallando el
proceso de adaptacion de la encuesta “Measuring Quality Life Prison” (MQPL) para su
utilizacion en las prisiones catalanas, realizado por el Grupo de Investigacion en
Criminologia y Sistema Penal de la Universidad Pompeu Fabra, y se presenta una primera
descripcion de los resultados obtenidos en el trabajo de campo realizado en el CP
Lledoners con la finalidad de detectar las limitaciones de la adaptacion de la MQPL. Estos
primeros resultados permiten valorar la consistencia del cuestionario y su capacidad para

captar la percepcion subjetiva de la calidad de vida en prision.

En la primera parte del capitulo se presentan el origen de la herramienta y los objetivos
estudio para dar paso la descripcién del proceso de testeo de la traduccién al castellano del
cuestionario original, las conclusiones del mismo y la configuracion de la encuesta que
finalmente se ha utilizado para desarrollar el trabajo de campo de esta tesis; se plantea
también la estructura de cuestionario y su vinculo con la estructura y los objetivos de la
MQPL original; se detalla la metodologia de administracion de la encuesta; y, finalmente, se
explica el desarrollo del trabajo de campo, las incidencias y su posible impacto en los

resultados.

En la segunda parte, se analiza la fiabilidad de las escalas de medida construidas y se
discute si los principales condicionantes de la calidad de vida en prisiébn apuntados por
Alison Liebling (Liebling y Arnold, 2004) y su equipo en el desarrollo de la encuesta original
se corresponden con la preocupaciones detectadas entre los internos del CP Lledoners.
Para ello se analiza la fiabilidad de las escalas de medida agrupadas por dimensiones.

Posteriormente, se discuten las limitaciones y se apuntan los aprendizajes que se
desprenden del primer trabajo de campo que ha utilizado el cuestionario MQPL adaptado.
Para ello, se presentan las frecuencias de las respuestas de los encuestados y se
contrastan con la informacion cualitativa recogida durante la administracion de la encuesta.
Los comentarios y conversaciones anotadas durante las entrevistas y las respuestas de los
internos a las preguntas abiertas del final del cuestionario nos orientan para analizar la
atribucion de significado de los encuestados a cada uno de los items de la encuesta y para
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contrastar si coincide con el que se pretende captar con este instrumento de observacion.

Finalmente se plantea, a la luz de los datos recabados en este centro penitenciario, si se
puede determinar qué importa a los internos para definir su calidad de vida y se discuten las
posibles limitaciones de la MQPL y de su adaptacion para valorar su utilidad como
instrumento de analisis del impacto de la extranjeria y de la nacionalidad de origen en el

desarrollo de la experiencia penitenciaria.

1. Objetivos e hipétesis

Para medir la calidad de vida en prision se ha partido de una version reducida la encuesta
“Measuring Quality Life Prison” (MQPL), desarrollada por Alison Liebling en los afos

noventa en Inglaterra y Gales.

El proyecto emprendido por Liebling y su equipo tenia como objetivo principal identificar las
preguntas correctas para definir y cuantificar la calidad de vida en prisién desde el punto de
vista de los propios internos. La encuesta surge de la necesidad de encontrar las
dimensiones que definen una "mala prisiéon" y una "buena prisién" desde la subjetividad de
los internos (Liebling y Arnold, 2004). Con la intencién de averiguar qué importa, a quién y
porqué, se inicid una investigacion a través de la metodologia que Liebling denomina
Appreciative Inquiry. Se identificaron los patrones de discurso de los internos de varios
centros del pais en relacién a qué experiencias hacian mas llevadera la vida en prision y
qué experiencias resultaban desagradables. A través de ejercicios de conversacion
individuales y grupales, y de entrevistas semi-estructuradas, se destild6 una lista de
dimensiones que, para los internos, influian de forma determinante en su percepcion de

calidad de vida.

Las dimensiones identificadas en esta primera fase fueron: respeto, humanidad, relacion
entre internos y profesionales, apoyo, confianza, justicia, seguridad, bienestar, desarrollo
personal, contacto con la familia, poder, significado, y dignidad. Las primeras, respeto y

humanidad, fueron las que se mencionaron con mayor frecuencia.

En la segunda fase se elaboré un cuestionario de calidad de vida en el que los internos

encuestados debian valorar mas de cien afirmaciones seglin una escala Likert de cinco
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puntos (desde muy de acuerdo a muy en desacuerdo). Las afirmaciones reflejaban las
dimensiones identificadas como relevantes y se presentaban a los encuestados
desordenadas y formuladas en positivo y en negativo para evitar automatismos y falta de
atencidon en las respuestas. En base a las respuestas de los internos de los centros
penitenciarios que colaboraron en esta primera fase, se establecieron las dimensiones y los
grupos de afirmaciones que configuraron la primera version del MQPL a través de analisis

factorial y contrastes de fiabilidad.

Con el primer disefio de la encuesta, se administré el cuestionario a 100 internos elegidos
aleatoriamente en cinco centros penitenciarios de caracteristicas similares. A pesar de la
extension del cuestionario, las encuestas fueron personales y se completaron con un
espacio para la conversacién y el trabajo cualitativo. El tratamiento de estas 500 encuestas
a través de andlisis factorial llevd a identificar 20 dimensiones de “calidad de vida” que
agrupadas en 5 categorias articulan el cuestionario que actualmente se esta utilizando para

el trabajo de campo en el Reino Unido y diversos paises europeos.

La primera categoria toma el nombre de “Harmony dimensions” (dimensiones de
convivencia) y recoge las dimensiones relativas a la humanidad y la dignidad en el trato y en
las relaciones personales. Quedan incluidas aquellas afirmaciones de la encuesta relativas
a la entrada en custodia, el respeto o la educacion, la relacién entre el personal del centro y
los internos, el cuidado a los internos mas vulnerables, y la ayuda y asistencia en caso de
necesidad.

La segunda categoria, “Professionalism dimensions” (dimensiones de profesionalidad)
agrupa las dimensiones relativas a la profesionalidad de los funcionarios y trabajadores del
centro penitenciario percibidas por los internos y al propio funcionamiento de la institucion.
Incluye las afirmaciones que versan sobre la legitimidad burocratica, la justicia en el trato, y

la consistencia en la aplicacion de protocolos.

La tercera categoria, “Security dimensions” (dimensiones de seguridad), agrupa las
dimensiones que incluyen aspectos de vigilancia, seguridad de los internos, proceso de

adaptacion, uso de drogas, acoso y diversas formas de explotacion.

En la cuarta categoria, “Conditions and Family Contact dimensions” (dimensiones de

condiciones y contacto con la familia) se incluyen las dimensiones relativas a condiciones
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fisicas y objetivas de vida en el centro y al funcionamiento de los canales de relacién con el

exterior.

Por ultimo, en la quinta categoria, “Wellbeing and Development dimensions” (dimensiones
de bienestar y desarrollo personal), se toman en cuenta las dimensiones de desarrollo
personal, participacién en programas y actividades de rehabilitaciéon, autonomia personal,

bienestar percibido, ansiedad, y capacidad de tolerar la soledad.

Las 126 afirmaciones de que consta la version de la MQPL utilizada por Alison Liebling se
agrupan en 20 dimensiones que a su vez componen 5 grandes categorias. No obstante,
como ya hemos comentado, en el cuestionario, las afirmaciones no se presentan ordenadas
por categorias y dimensiones a fin de condicionar las posteriores correlaciones entre los
aspectos analizados. Forman parte de un cuerpo central de una encuesta en la que
previamente se recogen los datos sociodemograficos y de experiencia de reclusion
penitenciaria del interno. Lo que permite poner en relacion las valoraciones de los internos

con variables de adscripcion y con trayectorias personales.

Al finalizar se realizan tres preguntas abiertas en las que el encuestado puede responder los
tres aspectos que le parecen mas positivos de la prisidn en la que se encuentran, los tres
aspectos mas negativos, y afiadir los comentarios que le parezca necesario. La
investigacion que Liebling (2004) lleva a cabo en cada centro penitenciario especifica cuéles
completa la administracion de la encuesta con grupos de discusion focales con internos y
con trabajadores, y con la administracion de un cuestionario a una muestra de los “prison

officer”.

En Espafa, los estudios que van mas alla del andlisis de datos secundarios son de gran
valor pero son todavia escasos y carecen de comparabilidad. No se utilizan herramientas
estandarizadas que permitan la comparacion con otros sistemas penitenciarios o de los
centros esparioles entre si (Marti, 2017). Adaptando la metodologia de la MQPL a nuestro
entorno se pretende incrementar el conocimiento sobre las dimensiones que definen las
condiciones de vida en prision y validar una herramienta que permita obtener datos
comparables entre centros y entre sistemas penitenciarios. La MQPL se utiliza ya de forma
sistemética y estandarizada en Inglaterra y Gales, en Alemania, Bélgica, y Noruega, donde
la encuesta y el trabajo cualitativo complementario se ha realizado en la totalidad de los

centros penitenciarios (Johnsen et al, 2011).
70



El primer objetivo de esta tesis es poner a prueba la adaptacién de la MQPL desarrollada
por el Grupo de Criminologia y Sistema Penal de la UPF para el analisis de las condiciones
de vida en las prisiones catalanas. Se parte de la hip6tesis que las dimensiones
identificadas en el transcurso de la elaboracién de la MQPL original por parte de Alison
Liebling y sus colaboradores son significativas para los internos de las prisiones catalanas.
La MQPL ha sido utilizada en diferentes sistemas penitenciarios Europeos (Johnsen et al,
2011) y asumimos que existen factores de transformacién muy similares en los sistemas
penitenciarios de toda Europa. Con intensidades distintas, las prisiones europeas han vivido
en las Ultimas tres décadas una mejora sustancial de las condiciones de internamiento, un
crecimiento y cambio de composicién de su poblacion, transformaciones en las tecnologias
y metodologias de control y de seguridad, y la modernizacibn de la gestion y el
desplazamiento del poder hacia cuadros directivos y gerenciales (Liebling, 2006). Al mismo
tiempo, la percepcion social de las carceles ha cambiado, y se ha silenciado la voz de los

presos a los que ya no se considera interlocutores sociales (Garland, 2001).

Asumiendo que la vivencia subjetiva del encarcelamiento tiene similares caracteristicas en
los diferentes paises de la UE, las modificaciones que se realizaron sobre el cuestionario
original de la MQPL obedecieron a adaptaciones metodologicas al entorno y a las
posibilidades de desarrollo de la investigacion que se detallan mas adelante. En
consecuencia, se acepta como hipotesis de partida que los aspectos de la calidad de vida
en prision que sistematiza la MQPL seran relevantes para los internos del centro en el que
se desarrolla el trabajo de campo. Mas adelante se expone cdmo se contrasta el sentido de
la encuesta original con las preocupaciones de los internos recogidas en forma de datos

cualitativos durante la administracion de la encuesta.

El segundo obijetivo es utilizar las herramientas de observacién desarrolladas a partir de la
adaptacion de la MQPL para el estudio de las condiciones de vida de los extranjeros en els
sistema penitenciario cataldn y valorar el efecto del origen - cultural y geogréafico- en la
vivencia subjetiva del internamiento penitenciario. Por mas que las condiciones materiales
de encarcelamiento de las prisiones europeas sean mejores que las de otras zonas del
planeta (Wamsley, 2015; Liebling, 2011), la mayor parte de los malestares que expresan los
internos extranjeros en prision estan relacionados con la "profundidad del encarcelamiento”
(Crew, 2011b). Se quejan de las dificultades para mantener el contacto con el exterior y

manifiestan tener menos oportunidades de disfrutar de permisos o de acceder al tercer
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grado (Philips, 2012). Siguiendo a Sykes (1958) que ya en los 50 describe la dureza del
internamiento, por las condiciones fisicas y por la propia situacién de privacion de libertad,
se utilizard la MQPL para contrastar si los “malestares del encarcelamiento (“pains of
imprisonment” de Sykes, 1958), son mas intensos entre la poblacion reclusa extranjera que

entre la poblacion de nacionalidad espafiola.

Se parte de la hipétesis que los extranjeros internos en las prisiones catalanas presentaran
una estructura de prioridades distinta a la de los espafioles al definir la calidad de vida en
prision. Las diferencias culturales, de trayectoria vital, y el hecho de sentirse parte de una
minoria en una situacion de tensiébn como la que supone el internamiento penitenciario
deberia suponer dificultades afiadidas para los internos extranjeros en las dimensiones
relacionadas con las relaciones humanas, las valoraciones de la relacion con la institucién y
sus profesionales, y con la confianza en la institucién (Crew, 2012). Los trabajos del CEJFE
(2012) revelaban que la falta de comprension de las reglas y del funcionamiento del centro
provocaba incertidumbre y desconfianza entre los internos extranjeros. A través de los datos
recogidos mediante la adaptacion de la MQPL se pondra a prueba la hipétesis de que los
internos extranjeros muestran mayor desconfianza en la institucion y el personal que los de

nacionalidad espafiola.

El sentimiento de discriminacion, la percepcién subjetiva de ser tratado de forma distinta por
las caracteristicas personales propias, es una construccion social que se genera antes del
ingreso en prisiébn. La mayor parte de internos de origen extranjero proceden de una
trayectoria de identificacion personal como sujetos migrantes (CEJFE, 2012). Este potencial
sentimiento de discriminacion lleva a plantear la hipétesis de que los internos extranjeros
tendran una vision mas negativa de las relaciones sociales en prision que los autéctonos,

quienes no deberian estar afectados por este tipo de discriminaciones.
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Tabla 2.1. Sintesis de los objetivos e hipotesis de la tesis

Objetivo 1. Adaptar la MQPL para el andlisis de las condiciones de vida en las
prisiones catalanas

Hipotesis 1.1. Los aspectos de la calidad de vida en prisidn que sistematiza la adaptacion
de la MQPL utilizada en la investigacion recogen las preocupaciones de los internos del CP
Lledoners

Hipdtesis 1.2. Las dimensiones de las condiciones de vida en prision que se plantean en la
MQPL son significativas para los internos de CP Lledoners.

Objetivo 2. Aplicar la MQPL al estudio empirico de las condiciones de vida de los
extranjeros en prision.

Hipdtesis 2.1. Los extranjeros internos en el CP Lledoners presentaran una estructura de
prioridades distinta a la de los espafioles al definir la calidad de vida en prision.

Hipotesis 2.2. Los extranjeros internos en el CP Lledoners valoraran su experiencia
subjetiva de reclusion penitenciaria de forma mas negativa que los autoctonos en las
dimensiones relacionadas con las relaciones humanas, el trato recibido por parte de la
institucion y sus profesionales, y la legitimidad y confianza en la institucion.

Hipotesis 2.3. Las internos extranjeros tendran una vision mas negativa de las relaciones
sociales en prision que los autoctonos a causa de formar parte de una minoria migrante.

Elaboracion propia

2. Adaptacion de la MQPL a realidad de Lledoners

La adaptacion de la encuesta entrafia dos grandes bloques de diferencias respecto a la
version original: aquellas derivadas de las limitaciones administrativas y de recursos fisicos
para desarrollar el proyecto de investigacion, y aquellas derivadas de aprendizajes

metodolégicos y motivadas por los distintos contextos sociales, culturales y penitenciarios.

La direcciébn del centro no consideré conveniente que los investigadores realizaran
actividades grupales. En estas circunstancias, el trabajo cualitativo se llevo a cabo en el
marco de entrevistas personales y con un tiempo limitado. En segundo lugar no se
contempl6 la posibilidad de incluir en el proyecto trabajo cualitativo o cuantitativo sistematico
con el personal del centro. Asi pues, el conocimiento de las impresiones, valores y
opiniones del personal de vigilancia y de tratamiento se limita a las conversaciones
informales y a la observacién directa durante los meses de trabajo de campo. Con estas
restricciones y sin una experiencia comparable a la del equipo del Reino Unido, el andlisis

cualitativo se ve claramente limitado.
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Conscientes de las limitaciones y concentrando los esfuerzos en la adaptacion del
cuestionario, se tomé como base la traduccién literal de la MQPL facilitada por el equipo de
Alison Liebling y se elabor6 una primera version de la encuesta en castellano que asegurara

la correcta comprension de la lista de 126 afirmaciones que configuran la encuesta original.

Esta primera version de la MQPL en castellano, al igual que la original inglesa, incorporaba
tres partes: la primera constaba de preguntas relativas a la trayectoria personal y
penitenciaria del interno, en la segunda se encontraban las 126 afirmaciones adaptadas del
cuestionario original con las que los encuestados tenian que mostrar su grado de acuerdo o
desacuerdo segun una escala Likert de cinco opciones; y una tercera parte de preguntas
abiertas en la que se interrogaba a los encuestados sobre los tres aspectos mas positivos y
los tres mas negativos de su experiencia de reclusion en aquel centro concreto, y se dejaba

espacio para afadir aquellas apreciaciones que consideraran relevantes.

El objetivo era administrar el cuestionario a internos de segundo grado, buscando asegurar
una maxima homogeneidad de lo que Liebling denomina el “régimen de vida”. En prevision
de que el numero final de encuestas superara escasamente el centenar, esta
homogeneidad de rutinas y de formas de vida debia facilitar el andlisis y la prueba del nuevo

cuestionario.

2.1. Testeo del cuestionario original

Con la primera version en castellano de la MQPL se realiz6 un pretest a 15 internos en
segundo grado seleccionados aleatoriamente del total de 760 censados a 16 de junio de
2013. El pretest se administra en entrevistas individuales por parte de los mismos
investigadores que posteriormente realizaran el trabajo de campo. En las entrevistas se
realiza todo el cuestionario, valorando la comprensién y la interpretacion de las preguntas
del primer bloque, de las afirmaciones del segundo bloque y de las preguntas abiertas
finales. Tras la realizacion de seis entrevistas en las que los investigadores leian en voz alta
el cuestionario se ajustan algunas de las afirmaciones del cuerpo central y se prosigue el
pretest tratando de que sean los propios internos los que respondan por escrito con apoyos

puntuales y resolviendo sus dudas.

Concluimos el testeo modificando el vocabulario y la formulacion de algunas de las
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afirmaciones del cuerpo central del cuestionario y constatando serias dificultades por parte
de los internos para completarlo autbnomamente por escrito. Dichas dificultades nos llevan
a descartar la posibilidad de replicar directamente la metodologia original de la MQPL de
autorespuesta y sustituirla (al menos en esta primera experiencia) por entrevistas
individuales. Sin embargo, el cuestionario original, cuando es leido en voz alta por el
encuestador es demasiado extenso y a los internos les resulta demasiado repetitivo y se

guejan de estar contestando lo mismo demasiadas veces.

Compartido el resultado del testeo con el Grupo de Investigacién adoptamos dos decisiones
metodolégicas. En primer lugar, optamos por administrar los cuestionarios individualmente
en formato de entrevista personal y completando la informacion cuantitativa con datos
cualitativos procedentes de la conversacion que surgiera de las preguntas abiertas finales.
En segundo lugar, decidimos editar una versioén corta de la encuesta, eligiendo preguntas
de cada una de las dimensiones de la MQPL pero reduciendo sustancialmente su duracion.
El cuestionario final, que contaba con 46 afirmaciones, se administré durante los meses de

junio, julio y septiembre de 2013.

2.2. Estructura del cuestionario

Como resultado del testeo elaboramos un cuestionario final que comprendia tan solo 46 de
las 126 afirmaciones del MQPL original. Todas las dimensiones se veian reflejadas por dos
o tres afirmaciones. La seleccion de las afirmaciones que se conservaron se realizd
siguiendo tres criterios: la facilidad de comprensién por parte de los participantes en el
pretest, la ausencia de ambigiedades respecto al significado de la frase, y la coincidencia
en el sentido que encuestados y equipo de investigacion otorgaba a cada frase. La
adaptacion y reduccion del cuestionario se realizé atendiendo a criterios culturales y
linglisticos, y conservando informacion de cada una de las dimensiones identificadas

inicialmente como relevantes para la MQPL.

A pesar de reducir el cuestionario a 46 items, se ha mantenido la légica de representar
todas las dimensiones y los &mbitos identificados por Liebling como relevantes para definir
la calidad de vida en prisién. Ellos sin descartar la posibilidad de revisar posteriormente si
las agrupaciones proceden o no a la luz de los datos recogidos en el Centro Penitenciario

analizado en esta primera experiencia.
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A continuacion comento las dimensiones sobre las cuales la MQPL busca captar la

valoracién de los encuestados detallando los 46 items seleccionados.

Bajo la primera categoria, la referente a “convivencia y cordialidad” (lo que en la MQPL
original se denominan “harmony dimensions”), se agrupan aquellas afirmaciones que
reflejan la valoracion de los internos sobre las relaciones interpersonales y relacionales de
su experiencia de reclusion penitenciaria. Las dimensiones que se incluyen son entrada en
custodia, respeto y cortesia, relacioén entre el personal y los internos, humanidad, decencia,
humanidad, cuidado de las personas vulnerables, y ayuda y asistencia. Cada una de estas
dimensiones agrupa en la MQPL original entre 5 y 8 afirmaciones que en nuestra version se

han reducido a 2 6 3.

La dimension “entrada en custodia” busca captar los sentimientos y percepciones sobre el
tratamiento recibido en el proceso de ingreso y adaptacion al centro. En nuestra version del
cuestionario las afirmaciones que debian valorar los encuestados eran dos: “cuando entré
en esta prision me senti bien tratado” y “la estancia en el departamento de ingresos de esta

prisibn me ayudo a conocer como funciona esta prision”.

La dimension “respeto y cortesia” agrupa la afirmaciones que reflejan actitudes positivas y
de respeto por parte del personal del centro. En nuestra version del cuestionario incluimos
tres afirmaciones: "me siento bien tratado por el personal del centro”, "personalmente, me
llevo bien con los funcionarios de mi médulo”, y "las relaciones entre el personal y los

internos son buenas".

La dimensién “relacion con los internos y el personal” agrupa afirmaciones relativas a la
confianza mutua entre los equipos profesionales y los presos. Se han seleccionado cuatro
afirmaciones: “recibo apoyo del personal de esta prision cuando lo necesito”, “confio en los
funcionarios de esta prision”, en esta prision se confia mucho en los internos”, y “no siento

miedo de que los funcionarios me insulten o amenacen”.
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Tabla 2.2. items agrupados como "Convivenciay cordialidad"

Entrada en custodia

1. Cuando entré en esta prisién me senti bien tratado

110. La estancia en el departamento de ingresos de esta prision me ayudo a conocer cémo funciona
esta prision

Respeto / Cortesia

69. El personal de esta prisién me trata con respeto.

5. Las relaciones entre el personal y los internos son buenas.

16. Personalmente me llevo bien con los funcionarios de mi médulo.

Relacion entre internos y personal del centro

6. Recibo apoyo del personal de esta prision cuando lo necesito.

14. Confio en los funcionarios de esta prision.

46. En esta prision se confia mucho en los internos.

62. No siento miedo de que los funcionarios me insulten 0 amenacen.

Humanidad

13. El personal de esta prision me ayuda a mantener el contacto con mi familia.

48. Aqui el personal me trata con amabilidad.

30. Algunas veces el trato que recibo en esta prisioén es humillante.

Dignidad

126. Esta es una prision decente.

80. En esta prision puedo relajarme incluso delante de los funcionarios.

111. En esta prision, los internos en celdas de aislamiento son tratados correctamente.

Cuidado de las personas vulnerables

117. En esta prisién no se tolera que unos internos acosen a otros.

Ayuday asistencia

104. El personal me ayuda cuando tengo problemas médicos o de salud.

120. En esta prision, los internos con problemas de drogas reciben ayuda para desintoxicarse.

95. En esta prision se me da informacién adecuada sobre mi situacion juridica.

18. Si he tenido un problema los funcionarios me han ayudado.

Elaboracion propia

La dimension “humanidad” pretende captar en qué medida el ambiente del centro reconoce

el valor y la humanidad de los individuos. Para aproximarnos a esta dimension
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seleccionamos las afirmaciones “aqui el personal me trata con amabilidad”, “el personal del
centro me ayuda a mantener el contacto con mi familia”, “alguna vez, el trato recibido en
esta prision ha sido humillante”. Completan este bloque las dimensiones “dignidad” , el
“cuidado de los internos vulnerables” y percepcién de la “ayuda y asistencia” recibidas por
parte de los encuestados. Las tres dimensiones buscan captar si el interno considera que el
funcionamiento de la institucién y el comportamiento del personal son apropiados y

razonables segln su propia percepcion.

Para la dimension “dignidad” se han seleccionado las afimaciones “esta es una prision
decente”, “en esta prisién puedo relajarme incluso delante de los funcionarios”, y “ en esta
prisién, los internos en celdas de aislamiento son tratados correctamente”. Para la
dimensién “cuidado de los internos vulnerables” se ha seleccionado la afirmacion “en esta
prisibn no se tolera que unos internos acosen a otros”. Y para la dimension “ayuda y
asistencia” se han seleccionado las afirmaciones “el personal me ayuda cuando tengo
problemas médicos o de salud”, “en esta prisién, los internos con problemas de drogas
reciben ayuda para desintoxicarse”, “en esta prision se me da informacion adecuada sobre

mi situacion juridica”, “si he tenido un problema, los funcionarios me han ayudado”.

La segunda categoria, “profesionalidad y funcionamiento del centro penitenciario” (que en la
MQPL original se denomina “professionalism dimensions”), agrupa afirmaciones referentes
a cuatro dimensiones: profesionalidad del personal, legitimidad burocrética, justicia en el
trato (fairness), consistencia de las decisiones y de la organizacién (reliability). La primera
dimensién trata de medir la percepcion de los internos acerca de la competencia del
personal en el uso de la autoridad y la aplicaciéon de las normas. Las afirmaciones utilizadas
para construir esta dimension han sido: “en esta prision el personal aplica las normas de
forma correcta”, “en esta prision, los funcionarios distribuyen los trabajos/destinos de forma
correcta”, “las reglas se me han explicado con claridad”, “en esta prision los partes se usan
s6lo con ultimo recurso”. Con los bloques de afirmaciones de las dimensiones “legitimidad
burocratica” y “honestidad y justicia” se pretendia medir la identificacién de los individuos
con el régimen de vida en la prision y su confianza en el respeto de las normas enunciadas

por parte de la propia institucion.

Las afirmaciones utilizadas para la dimension legitimidad burocratica son “debo tener
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cuidado con todo lo que hago, pues puede ser usado en contra mio”, y “se toman

decisiones sobre mi en las que no puedo influir”.

Para la dimension “honestidad y justicia” se seleccionaron las afirmaciones “en esta prision

se respetan mis derechos como interno”, “en esta prision las decisiones no se explican bien

a los internos”, y “en general creo que las sanciones de esta prision son injustas”.

Cierra esta categoria la dimensién “organizacioén y fiabilidad” para la construccién de la cual
se seleccionaron las afirmaciones “esta prisién esta bien organizada”, y “esta prision ofrece

unos niveles adecuados de seguridad personal”.

Tabla 2.3. items agrupados como "Profesionalidad y funcionamiento del
centro penitenciario”

Profesionalidad

7. En esta prision el personal aplica las normas de forma correcta.

8. En esta prisién, los funcionarios distribuyen los ‘trabajos’/destinos de forma correcta.

26. Las reglas se me han explicado claramente.

36. En esta prision los ‘partes’ se usan sélo como ultimo recurso

Legitimidad burocratica

58. Debo tener cuidado con todo lo que hago, pues puede ser usado en contra mio

70. Se toman decisiones sobre mi en las que no puedo influir.

Honestidad, justicia

97. En esta prision se respetan mis derechos como interno.

50. En esta prisién las decisiones no se explican bien a los internos.

33. En general creo que las sanciones de esta prisidn es injusto.

121. En esta prision las sanciones se usan de forma justa.

Organizacion y fiabilidad

65. Esta prision esta bien organizada.

72. Esta prision ofrece unos niveles adecuados de seguridad personal.

Elaboracion propia
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Bajo la categoria “Seguridad” se recogen los aspectos ambientales e interpersonales que
permiten a los internos desarrollar su vida cotidiana sin temer por su integridad fisica. En
este grupo de dimensiones se incluyen valoraciones sobre la aplicacion de las normas, la
vigilancia por parte del personal del centro, el uso de la autoridad, las medidas de
regulacion del comportamiento y las garantias de seguridad fisica. Al tratar aspectos como
la vigilancia y la supervision, introduciamos también algunos items acerca del control sobre
el tréfico de drogas que, en general, producian cierto rechazo en forma de silencios

incomodos o de respuestas negativas cortas y rapidas.

La dimension “control y vigilancia” agrupa las afirmaciones “en esta prision se controla poco
la entrada clandestina de drogas”, “ en este modulo hay muchas peleas entre los internos”,
“en esta prisibn hay una auténtica jerarquia entre los internos”, y “en esta prision los

funcionarios reaccionan rapidamente si hay algun incidente o conflicto”.

En la dimensién “seguridad de los prisioneros” se recojen las afirmaciones “no tengo miedo
de que otros internos me insulten o amenacen” y “no tengo problemas con otros internos de

esta prision”.

Para reflejar la dimensién “adaptacién de los prisioneros” se seleccioné la afirmacion “en

esta prision es dificil no tener deudas”.
Para la dimensién “consumo y presencia de drogas” se seleccionaron las afirmaciones “en

esta prisiéon, las drogas provocan muchos problemas entre los internos” y “el consumo de

drogas en esta prision es elevado”.
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Tabla 2.4. items agrupados como "Seguridad”

Control y vigilancia

116. En esta prision se controla poco la entrada clandestina de drogas.

66. En este médulo hay muchas peleas entre internos.

86. En esta prisién hay una auténtica jerarquia entre los internos.

71. En esta prision los funcionarios reaccionan rapidamente si hay algun incidente o
conflicto.

Seguridad de los prisioneros

31. No tengo miedo de que otros internos me insulten o amenacen.

4. No tengo problemas con otros internos de esta prision.

Adaptacién de los prisioneros

118. En esta prision es dificil no tener deudas.

Consumo y presencia de drogas

107. En esta prision las drogas provocan muchos problemas entre los internos.

55. El consumo de drogas en esta prision es elevado.

Elaboracion propia

En la cuarta categoria de la MQLP, “Condiciones objetivas de vida y la relacion con el

exterior” (“Conditions and Family Contact dimensions”), se incluyen dos dimensiones

complementarias: las condiciones objetivas de vida y el contacto con la familia.

Para valorar la dimension “condiciones objetivas de vida” se seleccionaron las afirmaciones

“tengo todo lo necesario para mantenerme limpio y aseado” y “las condiciones de vida en

esta prision son malas”.

Para la dimension “contacto con el exterior” se seleccionaron las afirmaciones “en esta

prision se me permite recibir visitas con suficiente frecuencia” y “ el tiempo que se concede

a una visita es suficiente”
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Tabla 2.5. items agrupados como “Condiciones objetivas de vida y la
relacion con el exterior”

Condiciones objetivas de vida

27. Tengo todo lo necesario para mantenerme limpio y aseado.

56. Las condiciones de vida en esta prisién son malas.

Contacto con el exterior

92. En esta prisién se me permite recibir visitas con suficiente frecuencia.

93. El tiempo que se concede a una visita es suficiente.

Elaboracion propia

Por dltimo, en la quinta categoria, referente a “Bienestar y desarrollo personal” (“Wellbeing
and Development dimensions”), se incluyen aspectos relacionados con la capacidad de
encontrar vias de desarrollo y de autonomia personal y con las posibilidades de hacer frente

a los rigores psicolégicos de la reclusiéon penitenciaria.

En la dimension “desarrollo personal’ se agrupan las afirmaciones “en esta prisibon me
ayudan a hacer planes para no delinquir cuando salga en libertad” y “en general, siento que

estoy pasando el tiempo en vez de aprovechando el tiempo de mi condena”.

Para la dimension “bienestar” se selecciond la afirmacion “la experiencia de estar preso en

esta carcel es muy estresante”.

Para captar las valoraciones de la dimension “presién” se seleccionaron las afirmaciones

“en esta prisién he pensado en el suicidio” y “me cuesta dormir por la noche”.
Por ultimo, en la dimensién “ansiedad” se agrupan las afirmaciones “estoy en un grado

inferior al que deberia estar” y “los movimientos dentro de esta prision estan demasiado

controlados”.
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Tabla 2.6. items agrupados como "Bienestar y desarrollo personal”

Desarrollo personal

15. En esta prision me ayudan a hacer planes para no delinquir cuando salga en libertad.

59. En general siento que estoy "pasando el tiempo" en vez de "aprovechando el tiempo" de mi
condena.

Bienestar

57. La experiencia de estar preso en esta carcel es muy estresante.

Presién

37. En esa prision he pensado en el suicidio.

51. Me cuesta dormir por la noche

Ansiedad

3. Estoy en un grado inferior al que deberia estar (podria estar en Tercer Grado/régimen abierto).

60. Los movimientos dentro de esta prision estan demasiado controlados.

Elaboracion propia

Finalizado el cuerpo central del cuestionario con sus 46 afirmaciones, conservamos la
propuesta inicial de la MQPL original para generar un espacio de conversacion que nos
permitiera una parte de analisis cualitativo y que abriera la opcién de revisar los aspectos
mas relevantes de la encuesta, siempre desde la perspectiva del interno entrevistado. En
esta seccidon se solicita a la persona encuestada que comente los tres aspectos que
considere mas negativos de su vida en el Centro Penitenciario y los tres aspectos mas
positivos. Para cerrar la entrevista se abre un espacio para comentarios y valoraciones

generales o para aportaciones que el entrevistado desee realizar.

2.2. Metodologia de administracion

Habida cuenta que el tiempo de respuesta quedaba reducido a unos 20 minutos por
encuesta, a los que se sumaban entre 10 y 30 minutos de conversacion en base a las
preguntas del tercer bloque, consideramos pertinente anotar y procesar posteriormente toda
la informacién adicional que los internos encuestados aportaran en el transcurso de la

entrevista, dado que la mayoria de ellos comentaban sobre la marcha las afirmaciones mas
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alld de las respuestas concretas en la escala Likert. Tanto la informacién adicional como la
gue proporcionaban los encuestados en el tercer bloque, era anotada por los encuestadores
en el formulario en papel. Debido a la normativa del centro penitenciario y a las
instrucciones recibidas por la direccion, no se utilizé ningun soporte digital para registrar las

entrevistas en ficheros de audio.

La muestra fue seleccionada por muestreo aleatorio simple sobre el censo de internos en
segundo grado del Centro Penitenciario de Lledoners. La primera seleccidon comprendia el
20% de la poblacion reclusa en segundo grado, 140 internos. La sustitucion de los internos
gue rechazaban ser encuestados o que habian cambiado de régimen llegado el momento
se realizaba eligiendo al interno siguiente en una lista completa ordenada alfabéticamente.
A los penados que participaban en la encuesta se les gratificaba con 5 euros que se
ingresaban a la semana siguiente en su peculio para gastos en el interior del centro. La tasa
de rechazo fue del 4,3%. El namero final de encuestas realizadas fue de 132 de las cuales

se validaron y procesaron en la base de datos 121.

Tabla 2.7. Descriptivos basicos de los encuestados

Poblacion total. Internos en 2° grado, CP Lledoners. Julio de 2013 746
Total de encuestas validas realizadas 121
% de encuestados 16,20
Edad media 37,64
Media de tiempo de reclusion en el CP Lledoners (afios) 1,96
% de internos de nacionalidad extranjera 61,98
% de internos de nacionalidad espafiola 38,02
% de internos que cumplen condena por primera vez 56,2

Elaboracion propia

Las entrevistas se realizaron en el interior de los médulos, en horario de mafiana y de tarde
indistintamente segun la disponibilidad y el horario de actividades de cada entrevistado. Los
internos seleccionados eran informados previamente por el educador o educadora social de
referencia de que se estaba realizando la investigacion, de que la entrevista era totalmente
voluntaria y anénima y de la gratificacién que se ofrecia por la participacion. La mayor parte
de los rechazos los reportaron los propios educadores, aunque 4 internos que inicialmente

habian accedido a ser entrevistados decidieron no realizar la encuesta en el Gltimo
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momento. Los espacios utilizados fueron los despachos de entrevistas, el comedor (vacio y
sin interferencias de personal de vigilancia ni otros reclusos) o las aulas del interior de los
mobdulos (también vacias y sin interferencias). Los dos encuestadores repetian al inicio de la
entrevista las condiciones de realizacién de la misma insistiendo en el anonimato y la

finalidad académica del trabajo de campo.

3. Evaluacion de la fiabilidad de las escalas de medida de las
dimensiones de la calidad de vida

A partir de los datos de las 121 encuestas validas se ha evaluado la fiabilidad de las escalas
de medida a través del célculo del alpha de cronbach. Al utilizar una escala Likert de
valoracién se ha transformado la base de datos para orientar todas las valoraciones en el
mismo sentido. A modo de ejemplo, si el valor 5 corresponde a muy de acuerdo para la
afirmacion “Aqui el personal me trata con amabilidad”, en el caso de la afirmacion “Algunas
veces el trato que recibo en esta prisién es humillante” el valor 5 debera corresponder a una
valoracion positiva y, por lo tanto a muy en desacuerdo. Debido a la reduccion del niumero
de afirmaciones se ha evaluado la fiabilidad de los blogues de dimensiones o grandes
temas en lugar de entrar a valorar cada una de las dimensiones consideradas en la MQPL
original. Buscamos con este test comprobar hasta qué punto tienen sentido las
agrupaciones de frases para medir las cualidades inobservables consideradas relevantes

para aproximarnos a la calidad de vida en prision.

El andlisis de fiabilidad confirma la existencia de una cualidad inobservable equiparable a lo
gue en la MQPL original se denominan “Harmony Dimensions”. Un alpha de cronbach de
0,871 para los resultados obtenidos en las 21 afirmaciones agrupadas bajo este epigrafe
garantiza que se trata de una escala consistente. Sucede lo mismo para las 9 sentencias
agrupadas bajo el epigrafe “Professionalism dimensions”. Con una alpha de 0,762 la
agrupacion mantiene un sentido estadistico. Sin embargo, bajo los titulos “Security
dimensions”, “Conditions and family contact dimensions” la fiabilidad de las escalas resulta
mas cuestionable. En el caso del grupo “Wellbeing and personal development dimensions”
se recogen afirmaciones a partir de las cuéles no se pueden construir escalas de medida
fiables. Estos resultados obligan a replantear las agrupaciones de indicadores para la

construccion nuevas escalas.
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Tabla 2.8. Analisis de fiabilidad de escalas por grupos de dimensiones de la
MQPL adaptada

Numero de

variables Alpha
Convivencia y cordialidad 21 0,871
Profesionalidad y funcionamiento del centro 9 0,762
Seguridad 6 0,603
Condiciones fisicas y contacto con el exterior 4 0,501
Bienestar y desarrollo personal 7 0,354

Fuente: Elaboracion propia

Para las dimensiones relativas a “condiciones de vida y contacto con la familia”, la supresion
de la afirmacion “en esta prision tengo todo lo necesario para mantenerme limpio y aseado”
permitiria disponer de una escala con una alpha de cornbach de 0,602 con tan solo tres
items. Vemos sin embargo, que tras la reduccion de items, para los resultados obtenidos en
el CP Lledoners, la dimension “Bienestar y desarrollo personal” no tiene consistencia

interna.

La experiencia de esta primera administracion de la encuesta y el contraste de los datos
cuantitativos y cualitativos obtenidos permite confirmar la pertinencia de algunos de los
grandes temas que apunta Alison Liebling como esenciales para definir la calidad de vida en
situacion de privacion de libertad. No obstante, el andlisis de fiabilidad impide tomar las
cinco grandes dimensiones de la MQPL original para construir indices o indicadores
complejos en la explotacion de la encuesta. Mientras los bloques relacionados con las
buenas relaciones entre internos y personal (lo que Liebling llama “harmony”), la
profesionalidad de los trabajadores y la percepcion de legitimidad burocréatica y moral del
personal y de la institucion, y la percepciéon de seguridad personal, son ambitos en los que
el sentido de la encuesta original se mantiene a pesar de la reducciéon en el nimero de
items a valorar, en los aspectos relativos a las condiciones objetivas de vida y a las
opciones de desarrollo personal, la adaptacion realizada no garantiza que se recoja el
sentido inicial de las agrupaciones propuestas por Liebling.

Esto no significa que los items de la encuesta no mantengan su sentido original, sino que
deben tomarse las valoraciones de cada uno como indicadores en si mismos para el

andlisis estadistico. A efectos de presentacion y ordenacion de los resultados, sin embargo,
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tomaremos la clasificacion en grandes temas propuesta por Liebling, asumiendo el extenso
trabajo de verificacion de los grandes temas que preocupan a los internos expuesto en el
marco tedrico y haciendo referencia a los temas especificos del sistema penitenciario

catalan detectados en este primer trabajo de campo.

4. Descripcion de resultados

Uno de los objetivos del trabajo de campo realizado en el CP Lledoners era poner a prueba
la adaptacion de la MQPL llevada a cabo en el Grupo de Investigacion en Criminologia y
Sistema Penal de la UPF. Ademas de la recogida de datos cuantitativos, el disefio de la
administraciéon de la encuesta preveia espacios de expresion y recogida de datos
cualitativos con el objetivo de contrastar los significados atribuidos a las sentencias que
conforman las distintas dimensiones. El proceso de traduccion y adaptacion linguistica y
cultural de los items requiere medir hasta qué punto las expresiones y los conceptos

utilizados son compartidos por los encuestados y los investigadores.

A pesar del esfuerzo realizado para conservar el sentido de los indicadores de la MQPL
original, no ha sido hasta la realizacion del trabajo de campo en el CP Lledoners que hemos
dispuesto de evidencia empirica suficiente para valorar si el significado atribuido por los
internos encuestados a los 46 items seleccionados para nuestra adaptacion de la MQPL
coincidian con la visién inicial de los investigadores. Durante la administracion del pretest y
posteriormente, en el transcurso de la administracion de los 121 -cuestionarios,
complementamos las valoraciones cuantitativas en la escala Likert con los comentarios de
los encuestados, a los que se pedia al inicio de la entrevista que no dudaran en pedir mas
explicaciones si alguna afirmacion no se entendia bien o si consideraban que estaba mal
formulada o no se adecuaba a su realidad. Se les motivo también a completar su valoracion

cuantitativa con tantas apreciaciones como les pareciera conveniente.

En los siguientes parrafos analizamos los resultados obtenidos para el conjunto de la
muestra en los items de la parte de central de la MQPL con un triple objetivo: En primer
lugar, valorar si la dimensiones definidas por Alison Liebling en la encuesta original siguen
siendo validas en nuestra primera adaptacién; en segundo lugar para contrastar los
resultados cuantitativos con los resultados cualitativos y valorar la atribucién de significados

de los internos a lo items tal y como han sido formulados en el proceso de adaptacion; en
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tercer lugar, para detectar a través del contraste entre resultados cualitativos y cuantitativos
las posibles lagunas de conocimiento e identificar la existencia de temas no contemplados
en la MQPL que para los internos del CP Lledoners condicionen su calidad de vida en
prision. En consecuencia, para esta primera descripcién de resultados, seguiremos las

agrupaciones de variables en dimensiones propuestas por Liebling.

Bajo la primera categoria, “convivencia y cordialidad”, se agrupan aquellas afirmaciones que
reflejan la valoracion de los internos sobre las relaciones interpersonales y relacionales de
su experiencia de reclusion penitenciaria. Las dimensiones que se incluyen son entrada en
custodia, respeto y cortesia, relacion entre el personal y los internos, humanidad, decencia,
humanidad, cuidado de las personas vulnerables, y ayuda y asistencia. Cada una de estas
dimensiones agrupa en la MQPL original entre 5 y 8 afirmaciones que en nuestra version se

han reducido a 2 6 3.

Tabla 2.9. Proporcién de encuestados que manifiestan estar de acuerdo o muy de
acuerdo con las afirmaciones de la categoria “Convivencia y cordialidad".

p de muy IC para IC para
de acuerdo . . :
. 95%. Limite [95%. Limite |Desv tipica
Entrada en custodia acuerdo inferior stiperior
1. Cuando entré en esta prision me senti bien
tratado 0,60 0,51 0,68 0,49
110. La estancia en el departamento de ingresos
de esta prision me ayudd a conocer cOmo
funciona esta prisién 0,43 0,34 0,52 0,50
Respeto / Cortesia
69. El personal de esta prision me trata con
respeto. 0,79 0,71 0,86 0,41
5. Las relaciones entre el personal y los internos
son buenas. 0,66 0,58 0,75 0,48
16. Personalmente me llevo bien con los
funcionarios de mi médulo. 0,80 0,72 0,87 0,40
Relacion entre internos y personal
del centro
6. Recibo apoyo del personal de esta prision
cuando lo necesito. 0,59 0,50 0,68 0,49
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14. Confio en los funcionarios de esta prision. 0,32 0,24 0,41 0,47

46. En esta prision se confia mucho en los

internos. 0,28 0,20 0,36 0,45
62. No siento miedo de que los funcionarios me

insulten, o amenacen. 0,78 0,70 0,85 0,42
Humanidad

13. El personal de esta prision me ayuda a

mantener el contacto con mi familia. 0,46 0,37 0,55 0,50
48. Aqui el personal me trata con amabilidad. 0,74 0,66 0,82 0,44
30. Algunas veces el trato que recibo en esta

prisién es humillante. 0,44 0,35 0,53 0,50
Dignidad

126. Esta es una prision decente. 0,68 0,60 0,77 0,47

80. En esta prisién puedo relajarme incluso
delante de los funcionarios. 0,62 0,53 0,71 0,49

111. En esta prision, los internos en celdas de
aislamiento son tratados correctamente. 0,26 0,18 0,34 0,44

Cuidado de las personas vulnerables

96. En esta prision la prevencion de las
autolesiones y el suicidio es un tema prioritario. 0,15 0,08 0,21 0,36

117. En esta prision no se tolera que unos
internos acosen a otros. 0,74 0,66 0,82 0,44

Ayuday asistencia

104. El personal me ayuda cuando tengo
problemas médicos o de salud. 0,64 0,55 0,72 0,48

120. En esta prision, los internos con problemas
de drogas reciben ayuda para desintoxicarse. 0,60 0,50 0,69 0,49

95. En esta prisién te explican qué has de hacer
y te ayudan a avanzar (a progresar de grado). 0,53 0,44 0,62 0,50

18. Si he tenido un problema los funcionarios me
han ayudado. 0,53 0,44 0,62 0,50

Fuente: Elaboracion propia

Las afirmaciones de la dimension “entrada en custodia” eran dos: “cuando entre en esta
prisibn me senti bien tratado” y “la estancia en el departamento de ingresos de esta prision
me ayudd a conocer como funciona esta prision”. La primera resulté clara y concisa para

casi todos los internos. Tan solo alguno de ellos pregunt6 si nos referimos al personal del
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centro o al resto de internos. A pesar de que en el departamento de ingresos del CP
Lledoners sélo se pasan algunas horas, los comentarios de los internos reflejaron que se
trataba de una afirmacion pertinente. Las valoraciones, muy diversas, evidenciaban que el
momento de ingreso es clave sobre todo para quienes no tienen experiencia previa de
reclusion penitenciaria. La critica habitual entre los internos cuya Unica experiencia era en el
CP Lledoners se centraba en la poca utilidad de las instrucciones recibidas en el
departamento de ingresos para el desarrollo de la vida cotidiana en el centro. Sin embargo,
para los que ya habian cumplido condena en otros centros, estas instrucciones carecian de

importancia y se valoraba positivamente el hecho de pasar con celeridad al médulo.

Lo del departamento de ingresos es una pantomima... no te enteras de qué va esto

hasta que entras en el modulo y te ponen al dia los otros presos

Entrevistado 40203. 2 de julio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

En esta cércel son muy correctos cuando entras. Pero lo que te explican no sirve

para nada.

Entrevistado 50102. 3 de julio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

En otras prisiones, en el departamento de ingresos se dedican a bajarte los humos y
a ensenarte dénde has ido a parar. Aqui solo pasé un par de horas, me explicaron
un montoén de cosas, y me mandaron al médulo. Me trataron bien, mucho mejor que

en mi anterior ingreso.

Entrevistado 20203. 1 de octubre de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

En la dimension “respeto y cortesia” se recogen la afirmaciones referentes a las actitudes
del personal del centro respecto a los internos. Las afirmaciones recogidas son: "me siento

bien tratado por el personal del centro”, "personalmente, me llevo bien con los funcionarios

de mi médulo”, y "las relaciones entre el personal y los internos son buenas".

Surge en este grupo de afirmaciones un problema de adaptacion al contexto que se ha

manifestado altamente relevante. En la encuesta original, cuando se hace referencia al
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"staff" de la prision, no hay duda de que se esta solicitando informacion acerca de la
relaciéon con el personal de vigilancia, con la figura del "prison officer", cuya funcion
primordial es la vigilancia y que en el sistema britanico constituye el referente de autoridad
principal para los internos (Liebling y Crewe, 2012; Liebling et al, 2010, Coyle, 2002). Al
adaptar la encuesta, la palabra "staff" recibi6 distinta traduccion en funcion de si la frase se
referia al personal de vigilancia, al personal de tratamiento o a ambos tipos de empleados
del centro penitenciario. Cuando no pretendiamos que el interno tomara en cuenta esta
diferenciacion traduciamos "staff" por "personal". Cuando queriamos centrar la atencion en
el personal de vigilancia lo haciamos con la palabra "funcionarios". Y no planteamos
ninguna de las afirmaciones de forma que se excluyera el personal de vigilancia para
centrar las respuestas en el personal de tratamiento porque habria cambiado demasiado el
sentido de la encuesta original. Las respuestas de los internos se centraban de forma
natural en el personal de vigilancia del que remarcaban un alto nivel de correccién y de
complimiento con las formalidades propias de la buena educacién. Las afirmaciones en
positivo sobre la correccién y el trato recibido eran matizadas frecuentemente por
comentarios como “depende de con quién te encuentres” o “aqui hay de todo”, con los que
querian dejar constancia de su descontento por la relacion con personas concretas sin

desmerecer una ambiente generalizado de cortesia.

Si bien en el ambito de la cortesia y el respeto, los internos tomaban como objeto de
valoracion el personal de vigilancia de forma natural, en las afirmaciones referentes a
cuestiones como la confianza, la justicia (fairness) o el apoyo recibido por parte de los
trabajadores y trabajadoras del centro, aparecia de forma sistematica la necesidad de

distinguir entre equipo de tratamiento y personal de vigilancia.

Para valorar esta dimension, seleccionamos las afirmaciones “recibo apoyo del personal de
esta prision cuando lo necesito”, “se puede confiar en el personal de esta prision”, “en esta
prisibn se confia mucho en los internos” y “no siento miedo a que los funcionarios me
insulten 0 me amenacen”, de las que la tercera ha sido interpretada con gran ambigtiedad.
Los internos que solicitaban aclaraciones adicionales, preguntaban sobre el sentido de las
relaciones de confianza. La afirmacion de la MQPL original se refiere a la confianza de la
institucion y su personal en los internos, pero los encuestados mezclaban la confianza entre
internos y de ellos hacia los trabajadores y trabajadoras del centro. La ambigtiedad de las

interpretaciones aconsejaria un reformulacion de la frase.
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Las afirmaciones seleccionadas de la dimension “humanidad” son: “aqui el personal me
trata con amabilidad”, “el personal del centro me ayuda a mantener el contacto con mi
familia”, “alguna vez, el trato recibido en esta prision ha sido humillante”. La interpretacion
de las afirmaciones por parte de los internos fue univoca. Sin embargo, la segunda
afirmacion resultaba demasiado inconcreta y motivaba comentarios como “lo que marca el
reglamento”. No se tomaba en consideracion, de manera espontanea, el rol del trabajador o
trabajadora social de ayudar a mantener los lazos familiares durante la estancia en prision,

sino la gestién de llamadas vy visitas.

De la dimension “decency” (que hemos traducido como dignidad en lugar de utilizar el
término decencia), se han seleccionado afirmaciones referentes al cuidado de los internos
vulnerables y a la percepcién de la ayuda o asistencia recibida por parte de los encuestados
con el objetivo de captar si el interno considera que el funcionamiento de la institucién y el
comportamiento del personal son apropiados y razonables segln su propia percepcion. A
pesar de la poca concrecién de algunas de las afirmaciones de estas dimensiones, hay que
destacar que el redactado no generaba dudas de interpretacion. Aunque la percepcién de lo
gue es una “prisibn decente” sea distinta, lo que es relevante en este blogque es la
valoracion subjetiva que los internos realizan del establecimiento. Los comentarios y
matices que ofrecian los entrevistados al formular las afirmaciones de estas dimensiones
ponian de manifiesto una fuerte identificacion entre dignidad y respeto entre los internos y

de los funcionarios de vigilancia hacia los internos.

La segunda categoria, “profesionalidad y funcionamiento del centro”, agrupa afirmaciones
referentes a cuatro dimensiones: profesionalidad del personal, legitimidad burocrética,
justicia en el trato (fairness), consistencia de las decisiones y de la organizacion (reliability).
La primera dimension trata de medir la percepcién de los internos acerca de la competencia
del personal en el uso de la autoridad y la aplicacion de las normas. Las afirmaciones
utilizadas para construir esta dimension han sido: “en esta prision el personal aplica las
normas de forma correcta’”, “en esta prisidn, los funcionarios distribuyen los
trabajos/destinos de forma correcta”, “las reglas se me han explicado con claridad”, “en esta
prision los partes se usan sélo con ultimo recurso”. Sin problemas de comprensién, los
internos interpretaban que el personal al que se referian dichas afirmaciones era el de

vigilancia, e identificaban como fuente de descontento y malestar cualquier situacién que
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interpretasen como injusta en la aplicacion de las sanciones y en la distribucion de los
destinos. A partir de las afirmaciones de la dimensién profesional del personal y las que se
agrupan en torno al concepto justicia en el trato, surgieron apreciaciones y matices por parte
de los internos que revelaban que la percepcion de injusticia en el trato estaba claramente
vinculada a una dificultad manifiesta en la interpretacion de las decisiones del equipo de
tratamiento o de los procedimientos burocraticos. A pesar de que la adjudicacion de los
puestos de trabajo sigue criterios técnicos, entre los que se cuenta la valoracion de la
necesidad de ingresos de los internos para evitar situaciones de indigencia carcelaria, es
frecuente que el orden de entrada a estos puestos se interprete como una distribucion

discrecional de premios.

Lo que hacen con los destinos... todo trapicheos. Si les caes bien y haces la pelota
a quién toca consigues un buen destino en una semana... Los soplones y los que

dan pena son los primeros en tener trabajo.

Entrevistado 60202, 41 afios. 8 de julio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

Con los bloques de afirmaciones de las dimensiones “legitimidad burocréatica” y “justicia en
el trato” se pretendia medir la identificacion de los individuos con el régimen de vida en la
prisibn y su confianza en el respeto de las normas enunciadas por parte de la propia
institucion. La exploracion cualitativa revela lo imprescindible de recoger datos sobre la
legitimidad que el interno atribuye a la institucién y al régimen disciplinario por un lado, y a la
aplicaciéon del mismo que lleva a cabo el personal por el otro. El descontento o malestar con
la institucion se desvinculaba con relativa facilidad de las praxis profesional del personal de

vigilancia.

Las reglas estan bien... pero no todos los vigilantes las hacen cumplir igual

Entrevistado 70301, 24 afios. 12 de septiembre de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

¢ Si todo lo solucionan a base de partes? Depende de la persona. jAqui hay alguno

que te pone un parte por toser!

Entrevistado 10302. 31 afios. 4 de julio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.
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Tabla 2.10. Proporcién de encuestados que manifiestan estar de acuerdo o muy de
acuerdo con las afirmaciones de la categoria “Profesionalidad y funcionamiento del
centro”

ged:lcTZ?/do IC para IC para
de 95%. Limite |95%. Limite |Desv tipica

y inferior superior

acuerdo
7. En esta prision el personal aplica las normas
de forma correcta. 0,60 0,51 0,68 0,49
8. En esta prision, los funcionarios distribuyen
los ‘trabajos’/destinos de forma correcta. 0,45 0,36 0,54 0,50
36. En esta prision los ‘partes’ se usan soélo
como ultimo recurso 0,37 0,28 0,46 0,49
Bureaucratic legitimacy
29. Se toman decisiones sobre mi que no puedo
entender. 0,12 0,06 0,18 0,33
58. Debo tener cuidado con todo lo que hago,
pues puede ser usado en contra mio 0,75 0,67 0,83 0,43
Fairness
97. En esta prisién se respetan mis derechos
como interno. 0,55 0,46 0,64 0,50
33. En general creo el régimen de sanciones de
esta prision es injusto. 0,41 0,32 0,49 0,49
Organisation and consistency
65. Esta prision esta bien organizada. 0,60 0,51 0,69 0,49
72. Esta prision ofrece unos niveles adecuados
de seguridad personal. 0,76 0,68 0,84 0,43

Fuente: Elaboracién propia

Los resultados cuantitativos revelan una percepcion positiva de las actuaciones de los
profesionales para afirmaciones como “el personal aplica las normas de forma correcta”,
“las reglas se me han explicado correctamente”, “esta prision esta bien organizada” o “esta
prisibn ofrece unos niveles adecuados de seguridad personal”. Sin embargo, las
valoraciones son negativas cuando se indaga acerca de la percepcién subjetiva de la
justicia en las decisiones institucionales. Los resultados son especialmente negativos en lo
referente a la comprension de las decisiones tomadas por la institucion respecto a la

situacion personal de cada interno, lo cual es coherente con la narrativa de los internos
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sobre la imprevisibilidad de las decisiones de la junta de tratamiento y de la administracion

de permisos y beneficios penitenciarios.

Bajo la tercera categoria, seguridad, recogen los aspectos ambientales e interpersonales
que permiten a los internos desarrollar su vida cotidiana sin temer por su integridad fisica.
En este grupo de dimensiones se incluyen valoraciones sobre la aplicacion de las normas,
la vigilancia por parte del personal del centro, el uso de la autoridad, las medidas de

regulacion del comportamiento y las garantias de seguridad fisica.

Se ha percibido un mayor interés y una actitud mas receptiva al tratar el tema de la
supervision y el control por parte del personal de vigilancia que al adentrarse en los miedos
individuales y la sensacion de seguridad-inseguridad respecto a posibles maltratos o
agresiones de los compafieros. Respecto al primer asunto, las frases indirectas referidas a
la actitud del personal frente a posibles peleas o conflictos eran asumidas y discutidas con
tranquilidad. Las afirmaciones seleccionadas para la primera adaptacion abreviada de la
MQPL fueron “en esta prision el personal reacciona rapidamente si hay algun incidente o
conflicto”; “en este modulo hay muchas peleas entre internos”; y “en esta prision se controla
poco la entrada clandestina de drogas”. Sin embargo, cuando se planteaba a los internos si
temian personalmente por su seguridad o si tenian miedo a ser maltratados por otros
internos, las respuestas eran enfaticamente negativas. Cabe destacar que los internos de
mas edad se mostraban mas abiertos a hablar sobre su percepcién de la inseguridad. En
especial aquellos con corta experiencia penitenciaria. Eran éstos, los que admitian sentirse
en tensidon constante por las relaciones interpersonales que se establecian entre

compafieros.

¢Miedo? ¢De quién? Si quieren respeto, que me respeten. Yo no me meto en

problemas pero ya saben que no me gusta que me busquen.

Entrevistado 70204. 46 afios. 9 de julio de 2013. Entrevistador Albert Sales.

No tengo miedo a nadie. Si no tenia miedo en la calle, ¢de qué voy a tener miedo

aqui que estamos vigilados las 24 horas?
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Entrevistado 60203. 48 afios. 8 de julio de 2013. Entrevistador Albert Sales.

¢,De qué voy a tener miedo? [risas] Si esto es como el patio de una escuela.

Entrevistado 80201. 32 afios. 18 de junio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

Las reacciones ante la aparicion de la inseguridad o el miedo en las entrevistas sugiere que
en este apartado si pueden existir diferencias significativas en los resultados en funcién de
la metodologia de administracién de la encuesta. Con entrevistas personales, parece mas
probable que los internos se muestren mas reacios a manifestar temor a ser agredidos,
extorsionados o ser victimas de abusos, mientras que respondiendo el cuestionario de

forma autoadministrada podria resultar mas facil que afloraran respuestas mas sinceras.

Al tratar aspectos como la vigilancia y la supervision, introduciamos también algunos items
acerca del control sobre el trafico de drogas que, en general, producian cierto rechazo en
forma de silencios incobmodos o de respuestas negativas cortas y rapidas. Una respuesta
habitual era alegar que no se conocia el tema por no estar involucrado en “esos asuntos”.
Las aclaraciones que seguian a esta negativa inicial coincidian en que la entrada de

sustancias prohibidas era inferior a la que habian visto en otros centros.

No sé si entran drogas. Estoy limpio y no me interesa esa mierda.

Entrevistado 80201. 32 afios. 18 de junio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

Yo sé poco del tema porque no ando metido en esas cosas. Pero claro que entran
drogas. Como en todas las carceles. A mi me parece que aqui hay menos que en
otros sitios donde he estado, pero hay gente que si no le llegara alguna mierda se

volverian locos.

Entrevistado 10201. 51 afios. 2 de julio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.
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Tabla 2.11. Proporcién de encuestados que manifiestan estar de acuerdo o muy de
acuerdo con las afirmaciones de la categoria "Seguridad"

p de muy IC para IC para
de acuerdo . . :
. 95%. Limite [95%. Limite |Desv tipica
Control y vigilancia acuerdo inferior superior
66. En este mdédulo hay muchas peleas entre
internos. 0,26 0,18 0,34 0,44
116. En esta prision se controla poco la entrada
clandestina de drogas. 0,29 0,21 0,37 0,46
Seguridad de los internos
31. No tengo miedo de que otros internos me
insulten o amenacen. 0,86 0,80 0,92 0,35
Adaptacion de los internos
118. En esta prision es dificil no tener deudas. 0,42 0,33 0,51 0,50
Drogas
55. El consumo de drogas en esta prision es
elevado. 0,27 0,19 0,35 0,45
107. En esta prision las drogas provocan
muchos problemas entre los internos. 0,57 0,48 0,66 0,50

Fuente: Elaboracion propia

En el cuarto grupo de afirmaciones, “condiciones fisicas de vida y relacién con el exterior”,

se incluyen dos dimensiones complementarias: las condiciones objetivas de vida y el

contacto con la familia. Lo mas destacable es que las valoraciones positivas de los internos

iban acompafadas de matizaciones como “lo que dicta el reglamento” 0 “ se cumple la ley”.

Puede parecer una obviedad que el régimen de visitas debe cumplir la normativa, pero los

testimonios de los entrevistados evidencia la existencia de practicas informales que

distorsionan unas reglas en apariencia claras. Los internos con experiencia de reclusion en

otros centros nos relataron como el trayecto entre el médulo y la zona de recepcion puede

dilatarse restando tiempo de visita y como, en ocasiones, esta dilacion puede utilizarse

como una forma de sancion encubierta.
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Aqui al menos se cumple la normativa. En otros centros el tiempo de las visitas se
empieza a contar a partir de que te vienen a buscar. Como tarden mucho en sacarte,
te joden 10, 15 6 20 minutos. Y el tiempo que tardas en llegar afuera depende de
que todo el mundo esté en su sitio, de sus charlas y de lo que tarden en abrir y
cerrar las puertas. Aqui, el tiempo empieza a contar cuando ya estas con la familia.

Eso esta muy bien, hay que reconocerlo.

Entrevistado 10204. 35 afios. 2 de julio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

En lo referente a las caracteristicas fisicas del establecimiento y a las condiciones de vida
de los internos, los resultados cuantitativos muestran una valoracion positiva de las
condiciones fisicas del centro coherente con las aportaciones cualitativas de los internos
entrevistados. Sin embargo detectamos un matiz de traduccion que motivaba respuestas
muy distintas a las que habria obtenido la MQPL original. A la afirmacion “Tengo lo
necesario para mantenerme limpio y aseado” la practica totalidad de los encuestados
respondia estar muy de acuerdo. No obstante, algunos entrevistados nos preguntaron si
debian tener en cuenta solamente el material higiénico proporcionado el centro o también
debian considerar el que ellos adquirian en el economato del médulo con sus propios
recursos. Cuando empezamos a realizar esta distincion descubrimos que el lote higiénico
gue se proporciona a los internos cada tres meses resultaba insuficiente para todos. “Se me
proporciona todo lo necesario para mantenerme limpio y aseado”, traduccién mas precisa

del original si que habria permitido matizar desde el inicio.
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Tabla 2.12. Proporcién de encuestados que manifiestan estar de acuerdo o muy de
acuerdo con las afirmaciones de la categoria "Condiciones fisicas y contacto con el

exterior"

p de muy IC para IC para

de acuerdo o o .

y de 95%. Limite |95%. Limite |Desv tipica
Conditions fisicas acuerdo inferior stiperior
27. Tengo todo lo necesario para mantenerme
limpio y aseado. 0,61 0,52 0,70 0,49
35. Las instalaciones para mantenerme aseado
son adecuadas.
56. Las condiciones de vida en esta prisién son
malas. 0,29 0,21 0,37 0,46
Contacto con el exterior
92. En esta prisién se me permite recibir visitas
con suficiente frecuencia. 0,57 0,48 0,66 0,50
93. El tiempo que se concede a una visita es
suficiente. 0,41 0,32 0,50 0,49

Fuente: Elaboracion propia

El quinto y dltimo bloque, “bienestar y desarrollo personal”, incluye aspectos relacionados

con la capacidad de encontrar vias de desarrollo y de autonomia personal y con las

posibilidades de hacer frente a los rigores psicolégicos de la reclusién penitenciaria. Las

afirmaciones seleccionadas se mostraron claras y univocas y si se generaban argumentos

adicionales era a causa de la necesidad de expresion de los internos y no por dificultades

de comprensién o necesidad de aclaraciones.

Las valoraciones cuantitativas negativas en este bloque contrastan con las valoraciones

positivas en las dimensiones anteriores. Si bien las condiciones objetivas de vida en el

centro se valoran positivamente, se percibe una significativa desconfianza en la institucion

como espacio de desarrollo personal. Se ve el internamiento como un tiempo vacio con el

gue hay que cumplir.
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Tabla 2.13. Proporcién de encuestados que manifiestan estar de acuerdo o muy de
acuerdo con las afirmaciones de la categoria "Bienestar y desarrollo personal”

p de muy IC para IC para
de acuerdo . . :
. 95%. Limite [95%. Limite |Desv tipica
Desarrollo personal acuerdo inferior superior
15. En esta prision me ayudan a hacer planes
para no delinquir cuando salga en libertad. 0,46 0,37 0,55 0,50
59. En general siento que estoy "pasando el
tiempo" en vez de "aprovechando el tiempo" de
mi condena. 0,63 0,54 0,72 0,49
Autonomia personal
49. En esta prisién no tengo ninguan control
sobre las actividades de mi vida cotidiana. 0,07 0,03 0,12 0,26
Bienestar
57. La experiencia de estar preso en esta carcel
es muy estresante. 0,78 0,70 0,85 0,42
Ansiedad
37. En esa prision he pensado en el suicidio. 0,10 0,05 0,15 0,30
51. Me cuesta dormir por la noche 0,45 0,36 0,54 0,50
Independencia y autonomia
3. Estoy en un grado inferior al que deberia
estar (podria estar en Tercer Grado/régimen
abierto). 0,74 0,66 0,82 0,44

Fuente: Elaboracion propia

5. La principal preocupacion de los internos no contemplada
por la encuesta: permisos y salidas

Como se plantea al inicio del capitulo, partir de la MQPL para construir un adaptacion de la
encuesta que permita medir la calidad de vida de los internos en las prisiones catalanas,
supone asumir que las preocupaciones de los reclusos van a ser las mismas con
independencia del funcionamiento del sistema penitenciario. Aunque los grandes temas
recogidos en la encuesta original han servido de referencia para trabajos realizados en
sistemas penitenciarios diferentes como el de Inglaterra, el de Gales (Prison Research
Center, 2015) o el de Noruega (Johnsen et. al. 2011) que obedecen a marcos legales

diferentes y a entornos culturales distintos, la adaptacion de la herramienta de medida a la
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realidad de las prisiones catalanas requeria dotar el trabajo de campo de elementos que

permitieran detectar temas relevantes para los encuestados ausentes en el cuestionario.

Siguiendo el planteamiento de la MQPL original, en el tercer bloque del cuestionario se
formulan preguntas abiertas en las que se interroga a los encuestados sobre los tres
aspectos mas negativos y los tres mas positivos de su vida en el centro penitenciario, con la
finalidad de generar un espacio de expresion no dirigido que permita que afloren
inquietudes no presentes en el redactado de la encuesta y de proporcionar un espacio de
expresion al encuestado para reforzar o matizar sus respuestas a los bloques de preguntas
cerradas. El cuestionario termina con un espacio abierto para comentarios. Este tercer
blogue, cuya administracién duraba entre 10 y 30 minutos, situado tras la larga bateria de
frases sobre la experiencia de reclusion, permitié profundizar en el significado que tiene
para los internos el concepto calidad de vida y completar la informacién proporcionada por

el cuestionario abreviado. Las respuestas de los internos eran anotadas literalmente.

En un buen numero de casos, la administracion de este tercer modulo requirid cierta
insistencia por parte de los entrevistadores para lograr establecer una conversacion que
enriqueciera la informacién obtenida en el segundo médulo. No nos encontramos con falta
de interés en responder, pero incluso internos que se habian mostrado muy cémodos
respondiendo las dos primeras partes y que habian completado sus valoraciones con
extensos comentarios, ante la situacion de tener que destacar tres aspectos positivos del
centro penitenciario contestaban en primera instancia “no hay nada bueno, esto es la

carcel”.

Sin embargo, insistiendo a los entrevistados a encontrar tres aspectos positivos destacables
surgian hilos argumentativos interesantes que permitian identificar elementos de las
vivencias subjetivas que habian permanecido ocultos en los modulos anteriores. Por poner
un ejemplo: el aspecto que se mencionaba con mayor frecuencia en esta seccion de la

encuesta como positivo era la disponibilidad de instalaciones deportivas en los modulos.

He estado en la Modelo y en Brians, la uno y la dos. Aqui se esta bien... esta claro
gue es una carcel y gue nadie quiere estar aqui, pero lo de tener la pista de futbol en
el modulo esta muy bien. Asi no hay que esperar que toque ir a echar un partidito...
Y el gimnasio dentro del modulo también va bien. Yo aqui dentro si no hago deporte

no puedo dormir... si me quiero ahorrar pastillas, lo mejor es echar un partido o un

101



rato en el gimnasio.

Entrevistado 10201. 64 afios. 17 de julio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

También requeria un esfuerzo extra lograr que identificaran tres aspectos negativos a
destacar sobre los demas. Asi resulta recurrente la mencion los obstaculos para conseguir
permisos como motivo de frustracion y de descontento. Este aspecto, el de la
administracion de los permisos, no aparece en la MQPL original pero parece que resulta
esencial para el estado de animo y la relacion con la institucion de los internos del CP
Lledoners y es especialmente relevante habida cuenta que en las prisiones espafiolas los
permisos de salida se conceden con menor frecuencia a los extranjeros que a los

nacionales (Rovira et al, 2018).

Los internos extranjeros que expresaban su descontento por la imposibilidad de obtener
permisos o el acceso al tercer grado, se quejaban de la incertidumbre en la que se habia
desarrollado la primera parte de la condena. Afirmaban que los profesionales condicionaban
su acceso a beneficios penitenciarios a su participacién en programas de tratamiento. Al no
obtener nunca dichos beneficios, la legitimidad de los profesionales que conducen el

tratamiento se ve claramente deteriorada y se percibe como una muestra de racismo.

Me han prometido muchas veces que si hago no sé qué curso me empezaran a dar
permisos, pero no es verdad. Llevo cuatro afios de condena y me quedan dos y no
he salido ni un solo dia. Hay gente con condenas mas largas que si ha salido... Ya
estoy harto de aprobar cursos y de que me prometan que al siguiente me dejaran
salir... A mi ya no me engafian mas, para eso prefiero quedarme en el médulo y

dejar de hacer el gilipollas.

Los permisos s6lo se dan a los espafoles. A un marroqui no le dan permisos.
Después de mil cursos me dicen que no me pueden soltar ni un fin de semana.

Nada. Porque parece que me puedo escapar a no sé donde.
Entrevistado 60201. 22 afios. 9 de julio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

No poder salir, saber que haga lo que haga no voy a conseguir permisos... me ha
guitado las ganas de participar y de hacer el papel del buen preso. Que me dejen en

paz, que pasen los afios y que me suelten, pero que no me vengan a explicar que tal
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cursillo te va a ir muy bien o que tal otro me va a ayudar cuando salgas.

Entrevistado 70105. 33 afios. 9 de julio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

Los permisos y la perspectiva de obtenerlos constituyen un factor que condiciona la
calidad de vida de los internos. Emerge asi una importante laguna en la utilizacién de
la MQPL (original y adaptada) en el sistema penitenciario catalan. A pesar de que en
las Ultimas décadas el numero de permisos concedidos ha crecido y el niumero de
guebrantamientos ha descendido, ser extranjero dificulta obtener permisos para los internos

de las prisiones catalanas (Rovira et al, 2018).

En el trabajo de campo realizado en el CP Lledoners, las perspectivas de disfrutar de
permisos y las desigualdades percibidas en la administracién de los mismos resultaban para
los internos extranjeros una importante fuente de malestar. Para éstos, la falta de acceso a
permisos es percibida como un trato diferencial y discriminatorio respecto a los internos de

nacionalidad espafiola.

Me dicen que no puedo salir de permiso por riesgo de fuga... después de quince
afios viviendo en Espafa creen voy a ir a algun lado? Los espafioles que salen

mucho mas porque son de aqui y eso desanima. Es discriminacion.

Entrevistado 70401. 44 afios. 9 de julio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

Estoy muy desanimado. He seguido todas las instrucciones, no me han sancionado
nunca, ninguna pelea, ninguna discusion... Pero no me tocan permisos. Todos lo
saben, si eres extranjero pagas la condena a pulso. Ni permisos, ni tercer grado.

Aqui hasta el dltimo dia si no te mandan a tu pais antes.

Entrevistado 40402. 2 de julio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

El entrevistado 40402, un hombre marroqui de 36 afios de edad, habia cumplido cinco de

los ocho afios de su condena. Su mayor preocupacién era que le concedieran su primer
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permiso. Le habian denegado todas las solicitudes y no podia ocultar su frustracién por lo
gue él consideraba un trato discriminatorio. Los permisos de salida no s6lo son importantes
para la calidad de vida de los internos, también son fundamentales para mantener un buen
clima social en la prision (Van Zyl Smit y Dinkel, 2001) y para reconstruir los vinculos
sociales y familiares y para prevenir la reincidencia (Cheliotis 2005; Baumer, O’'Donnell y
Hughes 2009).

6. La MQPL para el analisis de las condiciones de vida de los
extranjeros en prision

Analizada la capacidad de la MQPL para captar las preocupaciones de los internos en
referencia a la calidad de vida en el Centro Penitenciario y detectadas algunas lagunas a
través de los datos cualitativos recogidos al margen del cuestionario estandarizado, cabe
preguntarse el peso que pueden tener estas limitaciones para acercarse a los
condicionantes de la calidad de vida que afectan de forma especial a la poblacion

extranjera.

La encuesta no pregunta acerca de los idiomas hablados por los internos ni de su
nivel de comprensién y expresion en castellano y catalan. Tampoco plantea items para
gue los encuestados valoren el impacto de su comprension de las lenguas vehiculares en
sus relaciones con el personal y con los otros internos. La MQPL original no plantea como
variable observable el conocimiento del idioma mayoritariamente utilizado en el
centro donde se cumple condena. En consecuencia, los trabajos derivados de su
utilizacion como herramienta de observacién no hacen mencién alguna al impacto de las

barreras lingiisticas en la calidad de vida.

Garcia Espafia (2007) advertia hace més de diez afios que uno de los retos a los que se
enfrentan las prisiones espafolas es el de cubrir las necesidades de comunicaciéon e
informacion de los internos. En el anexo de la Recomendacion Rec (2006)2 del Comité de
ministros de los Estados miembros sobre Reglas penitenciarias europeas, adoptada el 11
de enero de 2006, el Consejo de Europa plantea aspectos clave sobre los medios que las
administraciones penitenciarias deberian disponer para garantizar a comunicacién e
informacion de los presos. Entre otras reglas que buscan garantizar los derechos de

personas extranjeras y pertenecientes a minorias lingtisticas, la regla nimero 30, recoge la
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necesidad que los internos sean informados del régimen disciplinario, de su proceso, de la
duracion de la pena y de las posibilidades de acceso a beneficios penitenciarios, en una
lengua que entiendan de forma oral y escrita. A pesar de la existencia de esta
recomendacion, las tareas de traduccion en las prisiones espafolas se encomiendan a
trabajadores o internos que tengan conocimientos de la lengua de referencia. Ademas de la
intervencion de traductores no profesionales, las administraciones penitenciarias espafolas
garantizan que los folletos explicativos estén disponibles en las siete lenguas mas populares
entre la poblacion penitenciaria, y que los internos puedan acceder al aprendizaje del

espafol (Garcia, 2007).

La adaptacion de la MQPL que se utiliza en esta investigacion nos permite contar con
indicadores de confianza en la institucion, de satisfaccidon con las relaciones sociales
durante el cumplimiento de condena, o de valoracién subjetiva de la relacion con el
personal. La encuesta permite adentrarse en las relaciones entre estas variables y la
variable nacionalidad, pero no permite captar el peso de las barreras linglisticas en la

definicion de la calidad de vida.

La MQPL (y la adaptacion realizada para su aplicacion en el CP Lledoners) podrian recoger
los efectos del racismo institucional que Philips (2008, 2012) plantea como elemento
determinante para definir las desigualdades en prisién. Si bien al encuestado no se le
proponen frases que explicitamente mencionen el racismo y la discriminacion para su
valoracion, seria de esperar que los internos pertenecientes a minorias étnicas, nacionales
y/o culturales, manifestaran una mayor sensacion de aislamiento, humillacién,

individualizacién y deshumanizacién en el trato.

7. Conclusiones

La imposibilidad de utilizar las dimensiones de la MQPL original para construir escalas de
valoracion agregadas no impide que la agrupacion de items de la encuesta nos oriente para
identificar los grandes temas que definen la calidad de vida en prision. Aunque no se
puedan construir indicadores sintéticos en base a las agrupaciones de items propuestas por
Liebling (2004), a partir de los resultados y el contraste de significados expuestos se ha
tomado la decision de mantener como grandes temas que condicionan la calidad de vida en

prision las cinco agrupaciones de dimensiones de la encuesta original.
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El proceso de entrada en custodia, relacion con el personal, el respeto a las normas basicas
de cortesia por parte del personal de centro, la percepcion del apoyo recibido por el
encuestado y del apoyo que se presta a los internos vulnerables, la humanidad del
personal, el respeto a la dignidad de las personas, y las relaciones entre los internos, son
dimensiones que quedan recogidas en el bloque que Liebling denomina “Harmony

dimensions” y que en este trabajo se ha llamado “Convivencia y cordialidad”

La legitimidad burocrética de la institucion, la percepcion de justicia en la aplicaciéon de las
normas o las sanciones y la sensacion subjetiva de buena organizaciéon del centro,
constituyen el segundo bloque: “Profesionalidad y funcionamiento del centro “, denominado

en la MQPL original “Staff professionalism”.

La percepcion de seguridad personal, la valoracién de las actuaciones del personal de
vigilancia frente a los conflictos y la presencia y uso de drogas, son los aspectos que
guedan recogidos en el tercer bloque, denominado “Seguridad” (“Security” en la MQPL
original).

Las capacidad para mantener la higiene personal y de las dependencias individuales, la
valoracion de las condiciones fisicas de internamiento y la capacidad de mantener el
contacto con la familia constituyen un cuarto bloque denominado “Condiciones fisicas y

relacion con el exterior (“Conditions and family contacts”).

En el quinto bloque, “Bienestar y desarrollo personal” (“Wellbeing and personal
development”), se agrupan los items referidos a posibilidades de desarrollo personal
durante el internamiento, a autonomia en las decisiones de la vida cotidiana, a la percepcion
de bienestar psicoldgico, y a la percepcién de progreso individual durante el transcurso de la

condena.

Los datos cuantitativos y cualitativos recogidos apuntan a que en el CP Lledoners la
buena valoracion de la relacion con el personal y de respeto de las normas béasicas
de cortesia por parte de toda la comunidad del centro, conviven con la expresion de
cierta incomprensién de la aplicacién de las normas y de las decisiones del personal
penitenciario y de la junta de tratamiento. Se produce una tension entre unas “buenas

condiciones” y una cierta falta de legitimidad de la institucion provocada por la falta de
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comprension de las decisiones sobre el plan de trabajo individual.

Si bien la adaptacién de la MQPL es capaz de reflejar estos aspectos clave en la percepcion
subjetiva de la calidad de vida en el centro y nos permitira realizar comparaciones entre
distintos centros o entre diferentes perfiles de interno dentro de un mismo centro, el bloque
de preguntas abiertas y las conversaciones mantenidas con los internos al finalizar la
administracion de la parte cuantitativa del cuestionario hacen emerger una laguna
importante en la encuesta: la administracién de los permisos y las posibilidades
percibidas de acceso al tercer grado inciden sobre la legitimidad, sobre la aceptacion
de las normas y del régimen disciplinario y sobre el estado de animo, a la vez que generan

diferencias entre autdctonos y extranjeros.
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Capitulo Ill. Las condiciones de vida de la

poblacion extranjera en el CP Lledoners

Como hemos visto en el capitulo Il, la adaptacién de la MQPL utilizada en el trabajo de
campo permite medir aspectos fundamentales de la percepcién de calidad de vida en
prision en cinco categorias: convivencia y cordialidad, profesionalidad y funcionamiento del
centro, seguridad, condiciones fisicas de vida y relacion con el exterior, y bienestar y

desarrollo personal.

En este capitulo se presentan los resultados del trabajo de campo realizado en el Centro
Penitenciario Lledoners entre junio y noviembre de 2013 con el objetivo de contrastar si
existen diferencias significativas en la valoracion de los internos de la calidad de vida en
prision segun su nacionalidad. Los datos sistematizados después de la realizacién de las
encuestas a una muestra aleatoria de internos del centro permite poner a prueba la
capacidad de la adaptacion de la MQPL detallada en el capitulo Il para captar el efecto de la

extranjeria en la vivencia subjetiva de la reclusion penitenciaria.

En el siguiente epigrafe se presenta la descripcidon de correlaciones entre cada uno de los
items de la MQPL (ordenados en cinco categorias) y una variable dicotdmica que registra la
nacionalidad’ de los internos con dos valores posibles “nacionalidad espafiola” y
“nacionalidad extranjera”. También se describen las correlaciones de los mismos items con
las nacionalidades agrupadas por continentes segun la clasificacion que utiliza el
Departamento de Justicia de la Generalitat de Catalufia en sus estadisticas oficiales:
nacionalidad espafiola, europea comunitaria, europea no comunitaria, Magreb, Africa
(excepto Magreb), América Central y del Sur, América del Norte, Proximo Oriente, Asia,

Oceania y apéatrida.

Descritas las correlaciones entre nacionalidad y los items de calidad de vida en prision de la
MQPL e identificadas aquellas que resultan estadisticamente significativas, se constatan la

diferencias entre internos extranjeros y nacionales en materia de experiencia penitenciaria

" En todo el analisis se equipara nacionalidad a pais de nacimiento puesto que la diferencia entre
ambas variables se limita a dos casos en toda la muestra. Ademas, los dos casos en que la
nacionalidad difiere del pais de nacimiento, se refieren a personas de nacionalidad extranjera.

109



previa, en el numero y tipologia de sanciones recibidas durante la estancia en el centro, en
los antecedentes de incidencias psiquiatricas, autolesiones e intentos de suicidio, en los
antecedentes en consumo de drogas y alcohol, y en la frecuencia de las visitas recibidas.
También se constatan y se presentan los diferentes comportamientos de las mismas
variables para internos de diferentes origenes geogréaficos. Estas diferencias se han
operacionalizado como variables de control a fin de construir modelos de regresién que
permitan contrastar si existe un efecto neto del hecho de ser extranjero o de la nacionalidad

de origen en la calidad de vida en prision medida por los items de la encuesta.

En el dltimo epigrafe del capitulo se presentan los resultados de estos modelos de regresion
tratando de establecer en qué items de la MQPL existe un efecto neto de la nacionalidad de

origen sobre las valoraciones de los encuestados.

Cuando el Grupo de Investigacién en Criminologia y Sistema Penal de la UPF solicita
autorizacion a la Direccion General de Servicios Penitenciarios de la Generalitat de
Catalunya para realizar un primer test de la MQPL en territorio catalan, el centro elegido por
la administracién publica fue el de Lledoners. Como la propia Direccibn General reconoce
en sus comunicaciones publicas este centro constituye la punta de lanza de la renovacion
del modelo penitenciario catalan. En el opusculo oficial publicado al inaugurar el centro, en
2008, el entonces Secretario de Servicios Penitenciarios, Rehabilitacion y Justicia Juvenil,
Albert Batlle, escribe que “el Centro Penitenciario Lledoners no es un centro penitenciario
mas. Supone el inicio de una nueva generacion de equipamientos al servicio de la ejecucion

penal” (Departament de Justicia, 2008).

En el opusculo de presentacion del centro (Departament de Justicia, 2008) se reconoce
explicitamente el estado de obsolescencia del sistema penitenciario catalan y se expresa la
voluntad politica y administrativa de realizar una apuesta por un nuevo modelo basado en
otro tipo de instalaciones, diferentes formas de los recursos humanos, y metodologias
renovadas de tratamiento. El objetivo declarado del huevo modelo es encontrar un equilibrio
entre la mejora de las funciones de custodia y de rehabilitacion e insercion social y laboral
de las personas privadas de libertad y una mejora de sus condiciones de vida. El
Departament de Justicia defiende una apuesta por centros “mas pequefios y cercanos a
poblaciones bien comunicadas” a pesar de que el CP Lledoners se encuentra a 74

kilbmetros de la ciudad de Barcelona y lejos de su area de influencia.
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Para mejorar las condiciones de vida respecto a los antiguos centros del sistema
penitenciario catalan, el planteamiento de los espacios y de las actividades de tratamiento
pasa por una mayor inversién en la dotacion de equipamientos en el interior de los médulos
y por mejorar la dotacién profesional para el despliegue del tratamiento y de los planes de
trabajo individuales. En paralelo, en el texto se afirma la voluntad de garantizar una “buenas
relaciones interpersonales entre el personal del centro y los internos”. El andlisis de las
condiciones de vida en al CP Lledoners resulta especialmente interesante porque supuso
para la Generalitat el emblema del despliegue del Plan Nacional de la Ejecucion Penal en
Catalufia 2008-2013 que pretendia una renovacién de las politicas penitenciarias con la

mision de reforzar la capacidad de rehabilitacion e insercién del sistema penal.

Para el propésito de esta tesis, Lledoners presenta otra caracteristica peculiar: en el
momento de la seleccidon de la muestra, el 60% de los internos de segundo grado del centro
eran de nacionalidad diferente a la espafola. Tras el muestreo aleatorio simple y la
depuracién de los datos obtenidos durante el trabajo de campo, el 62% de las 121
encuestas validas procesadas han sido realizadas a internos extranjeros, mientras que el
38% restante ha sido administradas a internos de nacionalidad espafiola. Si se agrupan las
nacionalidades de las personas encuestadas siguiendo el mismo criterio que el utilizado por
el Departament de Justicia de la Generalitat de Catalunya para presentar su memoria anual,
se evidencia en la poblacion del CP Lledoners una sobrerrepresentacion de internos
originarios de la Europa no comunitaria, del Magreb y del resto de Africa. Mientras en el
sistema penitenciario catalan, en 2013, los internos de la Europa no comunitaria constituian
menos del 2% del total, entre la muestra de encuestados la proporcién era del 5%. Los
internos procedentes del Magreb suponian menos de un 15% en el conjunto del sistema y
algo mas del 23% entre los miembros de la muestra. Y los africanos (no magrebies) eran un

3,75% de las personas reclusas en Catalufia y casi un 10% de la muestra.
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Tabla 3.1. Internos por nacionalidades agrupadas. Catalufia 2013, muestra CP
Lledoners.

Numero % Numero %
Nacionalidad espaiiola 5.467 55,68% 46 38,02%
Europa comunitaria 672 6,84% 6 4,96%
Europa no comunitaria 180 1,83% 5 4,13%
Magreb 1.450 14,77% 28 23,14%
Africa (excepto Magreb) 368 3,75% 12 9,92%
América Central y del Sur 1.450 14,77% 21 17,36%
América del Norte 7 0,07% 1 0,83%
Oriente Proximo 39 0,40% 2 1,65%
Asia 174 1,77% 0 0,00%
Oceania 1 0,01% 0 0,00%
Apatrida 10 0,10% 0 0,00%
TOTAL 9.818| 100,00% 121| 100,00%

Elaboracion propia a partir de Departament de Justicia. Direccié General de Régim Penitenciari i
Recursos. Generalitat de Catalunya

1. Analisis correlaciones entre indicadores de calidad de vida
en prision y nacionalidad de los internos

En este epigrafe exponen los resultados del andlisis de correlaciones entre los items de la
encuesta, ordenados segun las cinco categorias de la MQPL (convivencia y cordialidad,
profesionalidad y funcionamiento del centro, seguridad, condiciones fisicas y relacion con el
exterior, y bienestar y desarrollo personal), y las nacionalidades de los internos
encuestados. En la primera parte, la nacionalidad se operacionaliza como una variable
dicotémica, espafiola o extranjera, mientras que en la segunda parte se repite el analisis
operacionalizando la nacionalidad segun continente de origen (siguiendo las agrupaciones
que utiliza las administraciones penitenciarias espafiola y catalana para sus estadisticas

oficiales).
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1.1. Descripcion de resultados segun nacionalidad (espafiola o

extranjera)

Para realizar un primer analisis del efecto de la extranjeria en la percepcion subjetiva de las
condiciones de vida de los internos se ha procedido a comparar los resultados descriptivos
segun la nacionalidad, estableciendo dos grupos: los internos de nacionalidad diferente a la

espafiola y los internos de nacionalidad espafiola.

Tomando como resumen de la percepcién global de las condiciones de vida la respuesta a
la pregunta “Valore del O al 10 las condiciones de vida en este centro”, observamos que la
valoracién media de los internos de nacionalidad espafola es algo superior a la valoracion
de los internos de otras nacionalidades. Para los primeros, la media se sitia en una
puntuacién de 6,16, mientras que para los segundos la valoracién media es de 5,36. Sin
resultar estadisticamente significativa, la diferencia apunta la tendencia a valorar mas

positivamente la experiencia de reclusién en el centro por parte de los internos espafioles.

Cuando comparamos las respuestas de nacionales y extranjeros a los items de la MQPL
utilizados en la adaptacion para el CP Lledoners, obtenemos muy pocas diferencias
significativas. No obstante, a continuacion se presentan los resultados y las posibles

tendencias a tomar en consideracion.

En lo relativo a las afirmaciones referidas a la primera categoria, convivencia y
cordialidad, los internos de nacionalidad extranjera valoran peor la relacion entre el
personal del centro y los internos, pero los extranjeros se muestran mas confiados en
el correcto desempefio del trabajo de funcionarios y empleados. A la afirmacion “Las
relaciones entre el personal y los internos son buenas” responden estar de acuerdo o muy
de acuerdo un 61% de los extranjeros frente a un 74% de los espafoles. También son los
internos espafoles los que afirman haber recibido ayuda de los funcionarios en caso de
necesitarla con mayor nivel de acuerdo. Sin embargo, los extranjeros muestran una mayor
confianza en los funcionarios y el personal del centro. El 39% de los extranjeros dice estar
de acuerdo o muy de acuerdo con la afirmacién “Confio en los funcionarios de este centro”
mientras que entre los espafioles solo se registran estas respuestas entre un 24% de los
encuestados. También son los internos extranjeros los que declaran en mayor medida que

“Pueden sentirse relajarse incluso delante de los funcionarios” (72% frente al 60%).
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Tabla 3.2. Proporcion de internos que respondieron estar de acuerdo o muy de acuerdo

con las afirmaciones de la categoria "Convivencia y cordialidad" segun nacionalidad

extranjera o espafiola

% de internos que
respondieron de acuerdo

Correlacion

0 muy de acuerdo por

nacionalidad
Entrada en custodia Extranjera |Espafiola |chi2 Pr
1. Cuando entré en esta prision me senti bien
tratado 57,33% 63,04% 0,3858 0,535
110. La estancia en el departamento de ingresos
de esta prisibn me ayudo a conocer como
funciona esta prision 52,31% 43,90% 0,7107 0,399
Respeto / Cortesia
69. El personal de esta prisién me trata con
respeto. 81,16% 88,64% 1,1216 0,29
5. Las relaciones entre el personal y los internos
son buenas. 61,33% 73,91% 2,0141 0,156
16. Personalmente me llevo bien con los
funcionarios de mi médulo. 80,56% 78,26% 0,0912 0,763
Relacidn entre internos y personal del
centro
6. Recibo apoyo del personal de esta prision
cuando lo necesito. 56,00% 63,04% 0,5834 0,445
14. Confio en los funcionarios de esta prision. 38,89% 23,91% 2,8449 0,092
46. En esta prision se confia mucho en los
internos. 25,35% 36,36% 1,5818 0,209
62. No siento miedo de que los funcionarios me
insulten, o amenacen. 78,38% 80,00% 0,0443 0,833
Humanidad
13. El personal de esta prision me ayuda a
mantener el contacto con mi familia. 47,30% 43,48% 0,1666 0,683
48. Aqui el personal me trata con amabilidad. 75,71% 82,22% 0,6819 0,409
30. Algunas veces el trato que recibo en esta
prision es humillante. 44,78% 53,49% 0,7962 0,372
Dignidad
126. Esta es una prision decente. 72,06% 68,89% 0,1316 0,717
80. En esta prisién puedo relajarme incluso
delante de los funcionarios. 72,06% 60,47% 1,6158 0,204
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111. En esta prision, los internos en celdas de
aislamiento son tratados correctamente. 30,99% 20,00% 1,6975 0,193

Cuidado de las personas vulnerables

96. En esta prisién la prevencion de las
autolesiones y el suicidio es un tema prioritario. 63,64% 44,44% 0,9662 0,326

117. En esta prision no se tolera que unos
internos acosen a otros. 81,16% 73,91% 0,8519 0,356

Ayuda y asistencia

104. El personal me ayuda cuando tengo
problemas médicos o de salud. 68,12% 68,18% 0,0001 0,994

120. En esta prision, los internos con problemas
de drogas reciben ayuda para desintoxicarse. 56,25% 65,12% 0,8411 0,359

95. En esta prision te explican qué has de hacer
y te ayudan a avanzar (a progresar de grado). 50,67% 56,52% 0,3923 0,531

18. Si he tenido un problema los funcionarios me
han ayudado. 47,95% 60,87% 1,892 0,169

Fuente: Elaboracion propia

En relacion a la segunda categoria, profesionalidad y funcionamiento del centro, las
diferencias apuntan hacia una mayor percepcion de justicia y de legitimidad en el
funcionamiento del centro entre los internos extranjeros que entre los nacionales.
Existe una correlacién estadisticamente significativa entre extranjeria y el grado de acuerdo
con la afirmacién “En esta prision el personal aplica las normas de forma correcta”. Solo un
48% de los espafioles manifiestan estar de acuerdo o muy de acuerdo frente al 68% de los
extranjeros. Esta percepcion en la aplicacion de las normas puede estar relacionada con la
mayor confianza en el trabajo de los empleados del centro expresada en los items del
apartado anterior. En la asignacion de empleos o de destinos, a pesar de que la diferencia
no toma suficiente relevancia estadistica, también observamos un mayor grado de
satisfaccion entre los extranjeros. Los espafioles se muestran también mas criticos con la
aplicacion de sanciones: un 51% de ellos expresan estar de acuerdo o muy de acuerdo con
la afirmacién “en general creo que las sanciones de esta prision son injustas”, mientras que

la proporcién de extranjeros que muestran el mismo nivel de acuerdo es del 39%.
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Tabla 3.3. Proporcion de internos que respondieron estar de acuerdo o muy de acuerdo
con las afirmaciones de la categoria "Profesionalidad y funcionamiento del centro" segun
nacionalidad extranjera o espafiola

% de internos que
respondieron de acuerdo .,
Correlacion

0 muy de acuerdo por

nacionalidad
Profesionalidad Extranjera |Espafiola |Chi2 Pr
7. En esta prision el personal aplica las normas
de forma correcta. 67,57% 47,83% 4,6063 0,032
8. En esta prisién, los funcionarios distribuyen
los ‘trabajos’/destinos de forma correcta. 50,68% 40,00% 1,2772 0,258
26. Las reglas se me han explicado claramente. 80,82% 89,13% 1,4518 0,228
36. En esta prision los ‘partes’ se usan soélo
como ultimo recurso 33,33% 43,48% 1,2563 0,262
Legitimidad burocrética
29. Se toman decisiones sobre mi que no puedo
entender. 42,86% 60,00% 0,7971 0,372
58. Debo tener cuidado con todo lo que hago,
pues puede ser usado en contra mio 81,94% 76,19% 0,5453 0,46
70. Se toman decisiones sobre mi en las que no
puedo influir. 73,53% 69,05% 0,2577 0,612
Justicia
97. En esta prisién se respetan mis derechos
como interno. 55,71% 63,64% 0,6998 0,403
50. En esta prisién las decisiones no se explican
bien a los internos. 49,28% 37,78% 1,4564 0,228
33. En general creo que las sanciones de esta
prision son injustas. 38,57% 51,16% 1,7195 0,19
121. En esta prision las sanciones se usan de
forma justa. 45,31% 50,00% 0,2299 0,632
Organizacion y fiabilidad
65. Esta prision esta bien organizada. 66,67% 56,82% 1,1355 0,287
72. Esta prision ofrece unos niveles adecuados
de seguridad personal. 80,00% 81,82% 0,0573 0,811

Fuente: Elaboracion propia

Por lo que se refiere a la tercera categoria, seguridad, existe un elevado grado de

coincidencia entre las respuestas de extranjeros y espafioles. Solo un 26% de los
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primeros y un 28% del segundo grupo estan de acuerdo o muy de acuerdo con la afirmacion
“en este médulo hay muchas peleas entre internos”. Un 79% de los extranjeros y un 80% de
los espafioles estan de acuerdo o muy de acuerdo cuando se les plantea la frase “en esta
prision los funcionarios reaccionan rapidamente si hay algun conflicto. Un 96% de los
extranjeros y un 89% de los espafioles expresan estar de acuerdo o muy de acuerdo con la
afirmacion “no tengo problemas con otros internos en esta prision”. Y el grado de acuerdo
es también muy alto ante la frase “no tengo miedo que otros internos me insulten o me

amenacen” (83% para los extranjeros y 91% para los espafioles).

Tabla 3.4. Proporcién de internos que respondieron estar de acuerdo o muy de acuerdo
con las afirmaciones de la categoria "Seguridad" segun nacionalidad extranjera o espafiola

% de internos que
respondieron de acuerdo .,
Correlacion

0 muy de acuerdo por

nacionalidad
Control y vigilancia Extranjera |Espafiola |Chi2 Pr
66. En este mdédulo hay muchas peleas entre
internos. 0,2568 0,2826 0,0969 0,756
71. En esta prision los funcionarios reaccionan
rapidamente si hay algun incidente o conflicto. 0,7945 0,7955 0,0001 0,99
86. En esta prisién hay una auténtica jerarquia
entre los internos. 0,4583 0,3636 1,0038 0,316
116. En esta prision se controla poco la entrada
clandestina de drogas. 0,3134 0,3182 0,0028 0,958
Seguridad de los internos
4. No tengo problemas con otros internos de
esta prision. 0,96 0,8913 2,1792 0,14
31. No tengo miedo de que otros internos me
insulten o0 amenacen. 0,8267 0,913 1,7616 0,184
Adaptacion de los internos
118. En esta prision es dificil no tener deudas. 0,4789 0,3953 0,7557 0,385
Drogas
55. El consumo de drogas en esta prision es
elevado. 0,2703 0,2826 0,217 0,883
107. En esta prision las drogas provocan
muchos problemas entre los internos. 0,5479 0,6444 1,0676 0,301

Fuente: Elaboracion propia
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En lo referente la cuarta categoria, condiciones fisicas y relacién con el exterior, sin
llegar a registrar diferencias significativas, observamos coherencia entre las valoraciones de
0 a 10 a las condiciones generales de vida y el grado de acuerdo con la sentencia “las
condiciones de vida en esta prision son malas”. Mientras un 35% de los extranjeros se
manifiestan de acuerdo o muy de acuerdo, solo un 23% de los espafioles comparten esta

valoracion.

Respecto a la relacion con la familia, los espafioles expresan mayor acuerdo con la
frase “en esta prisibn se me permite recibir visitas con suficiente frecuencia”. Los
internos de nacionalidad espafiola que afirman estar de acuerdo o muy de acuerdo son el

77% frente al 61% de los extranjeros.

Tabla 3.5. Proporcién de internos que respondieron estar de acuerdo o muy de acuerdo
con las afirmaciones de la categoria "Condiciones fisicas y relacién con el exterior" segln
nacionalidad extranjera o espafiola

% de internos que
respondieron de acuerdo .,
Correlacion

0 muy de acuerdo por

nacionalidad
Condiciones Extranjera |Espafiola |Chi2 Pr
27. Tengo todo lo necesario para mantenerme
limpio y aseado. 0,6267 0,6 0,0846 0,771
56. Las condiciones de vida en esta prisién son
malas. 0,3521 0,2273 1,9997 0,157
Contacto con el exterior
92. En esta prisién se me permite recibir visitas
con suficiente frecuencia. 0,6102 0,7674 2,811 0,094
93. El tiempo que se concede a una visita es
suficiente. 0,5167 0,4634 0,2763 0,599

Fuente: Elaboracion propia

Por altimo, en lo referente a la quinta categoria, bienestar y desarrollo personal, son los
extranjeros los que expresan mayores insatisfacciones. Un 72% de ellos manifiestan
estar de acuerdo o muy de acuerdo con la frase “en general siento que estoy pasando el

tiempo en vez de aprovechando el tiempo de mi condena”. Este nivel de acuerdo solo lo
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comparten el 57% de los espafoles. El 81% de los extranjeros estan de acuerdo o muy de
acuerdo con la afirmacion “estoy en un grado inferior al que deberia estar (podria estar en

Tercer Grado/régimen abierto)”, frente al 65% de los espafioles.

Los extranjeros también expresan sentirse mas controlados y un mayor nivel de
estrés en su vida en el centro. Un 83% se muestran de acuerdo o muy de acuerdo con la
frase “la experiencia de estar preso en esta cércel es muy estresante”, postura que
comparten un 71% de los espafioles. Un 90% de los extranjeros estan de acuerdo o muy de
acuerdo con la sentencia “los movimientos dentro de esta prision estan demasiado

controlados” frente al 75% de los internos de nacionalidad espafiola.

Tabla 3.6. Proporcién de internos que respondieron estar de acuerdo o muy de acuerdo
con las afirmaciones de la categoria "Bienestar y desarrollo personal” segun nacionalidad
extranjera o espafiola

proporcién de internos

que respondieron de

acuerdo o muy de Correlacion

acuerdo por

nacionalidad
Desarrollo personal Extranjera |Espafiola |Chi2 Pr
15. En esta. prls.|on me ayudan a hgcer planes 0,4505 0.4783 0,043 0.841
para no delinquir cuando salga en libertad.
59. En general siento que estoy "pasando el
tiempo" en vez de "aprovechando el tiempo" de 0,7183 0,5682 2,7318 0,098
mi condena.
Bienestar
57. La experiencia de estar preso en esta carcel 0.8378 07111 2 7081 01
es muy estresante.
Ansiedad
37. En esa prisién he pensado en el suicidio. 0,0833 0,1333 0,7521 0,386
51. Me cuesta dormir por la noche 0,4595 0,4667 0,0058 0,939
Autonomia e independencia
3. Estoy en un grado inferior al que deberia
estar (podria estar en Tercer Grado/régimen 0,8108 0,6522 3,8073 0,051
abierto).
60. ,Los mowmentos dentro de esta prision 0.8986 0.75 4,4272 0,035
estan demasiado controlados.

Fuente: Elaboracion propia
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1.2. Descripcion de resultados segun nacionalidades agrupadas

Utilizar una variable dicotomica para discriminar entre internos de nacionalidad espafiola e
internos de nacionalidad extranjera permite observar algunas tendencias pero no arroja
resultados estadisticamente significativos. Ninguna de las dos submuestras es homogénea
pero entre los internos extranjeros las variables ligadas al pais de origen son muy diversas.
El factor extranjeria, por tanto, puede tener un impacto muy distinto en funcion de la
nacionalidad (en todo el andlisis se equipara nacionalidad a pais de nacimiento puesto que
la diferencia entre ambas variables se limita a dos casos en toda la muestra. Ademas, los
dos casos en gque la nacionalidad difiere del pais de nacimiento, se refieren a personas de

nacionalidad extranjera).

Se ha creado una variable que agrupa las nacionalidades de los internos encuestados en
las mismas categorias que utilizan la Secretaria General de Instituciones Penitenciarias del
Ministerio del Interior y la Direcciobn General de Servicios Penitenciarios del Departamento
de Interior de la Generalitat de Catalunya. Las categorias de la variable “nacionalidades
agrupadas” son: nacionalidad espafiola, europea comunitaria, europea no comunitaria,
Magreb, Africa (excepto Magreb), América Central y del Sur, América del Norte, Proximo
Oriente, Asia, Oceania y apétrida.

Las valoraciones del 0 al 10 de la calidad de vida en el centro aportadas por los
encuestados mantienen diferencias significativas en funcién de las nacionalidades
agrupadas. Los internos que otorgan valoraciones mas altas son los que proceden de la
Europa comunitaria. Sin embargo, se trata de un resultado que recoge las opiniones de tan
s6lo 6 encuestados y que presenta una dispersién muy alta con un error estandar de 1,83.
Les siguen los internos procedentes de América Central y del Sur. La valoracion media es
de 6,7 puntos sobre 10 (con un error estdndar de 0,36). Valoracion préxima a la de los
internos de nacionalidad espafiola cuya media es de 6,16 (con un error estandar de 0,33).
La valoracion media de los internos procedentes del Magreb es de 4,59 puntos (con un error
estandar de 0,52). Para los 12 encuestados originarios de otros paises africanos la media

se situa en un 3,86 (con un error estandar de 1,49).

Estos datos parecen indicar que en la valoracion global de las condiciones de vida en el CP

Lledoners no influye tanto disponer o no de la nacionalidad espafiola como otros factores
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vinculados al pais de origen. Los resultados presentan una gran heterogeneidad entre los
internos extranjeros. En este sentido, si observamos las valoraciones de los grupos que,
por volumen, nos permiten cierto andlisis estadistico, los africanos, y especialmente
los que no son procedentes de paises del Magreb, valoran sensiblemente peor su
calidad de vida en prision que los espafioles o que los internos de origen

latinoamericano.

Tabla 3.7. Media de las respuestas a la pregunta 127 “Valore del 0 al 10 la
calidad de vida en este centro penitenciario” por nacionalidades agrupadas

Nacionalidades agrupadas Media Zrertl); ;S;i?;ar
Espafiola 6,16 0,33
Europea comunitaria 6,8 1,83
Europea no comunitaria 3,75 1,43
Magreb 4,59 0,52
Africa (excepto Magreb) 3,86 1,49
Ameérica Central y del Sur 6,7 0,36
América del Norte - -

Proximo Oriente 5(-

Asia - -

Oceania - -

Total 5,67 0,26
N=97

Fuente: Elaboracion propia

En el cuerpo central de la MQPL, se pide a los encuestados que muestren su grado de
acuerdo con la afirmacién “las condiciones de vida en esta prision son malas”. Esta
valoracion muestra una correlacion estadistica significativa con la variable nacionalidades
agrupadas y, en coherencia con los resultados de las valoraciones del 0 al 10, revela que
son los internos africanos (no magrebies) los que estan de acuerdo o muy de acuerdo con
dicha frase con mayor frecuencia, un 60%. Entre los originarios de paises del Magreb la

proporcion es del 46%. En oposicion, tan solo un 23% de los espafioles y un 5% de los
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latinoamericanos afirman estar de acuerdo o muy de acuerdo al afirmar que las condiciones

de vida en el centro son malas.

Tabla 3.8. Valoraciones de la afirmacion (56) “Las condiciones de vida en esta prisién son
malas” segun origenes agrupados.

% de internos que
% de internos que respondieron "ni de
respodieron "de acuerdo ni en
W v Total
acuerdo” o "muy de |desacuerdo”, "poco
acuerdo” de acuerdo”, "nada
de acuerdo".

Nacionalidades agrupadas N % N % N %
Espafiola 10 22,7 34 77,3 44 100,0
Europea comunitaria 3 50,0 3 50,0 6 100,0
Europea no comunitaria 1 20,0 4 80,0 5 100,0
Magreb 13 46,4 15 53,6 28 100,0
Africa (excepto Magreb) 6 60,0 4 40,0 10 100,0
América Central y del Sur 1 50 19 95,0 20 100,0
Ameérica del Norte
Proximo Oriente
Asia
Oceania 1 50,0 1 50,0 2 100,0
Chi2 16,5609
Pr 0,011
N 115|

Fuente: Elaboracion propia

Como se ha mostrado en la tabla 3.1, los origenes nacionales méas frecuentes de los
internos del CP Lledoners son Espafa (46 internos, el 38% de la muestra), paises del
Magreb (28 internos, el 23% de la muestra), paises de América Central y del Sur (21
internos, el 17% de la muestra) y paises del resto de Africa (12 personas, el 10% de la
muestra). El nimero de internos de otras nacionalidades no alcanza el 12% de la muestra.
Siguiendo criterios geograficos y tras observar las valoraciones entre 0 y 10 de la calidad de

vida en el centro segun nacionalidades agrupadas y el reducido nimero de internos de
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origenes africanos, se ha considerado oportuno constatar si cada uno de los items de la
MQPL mantiene correlacién estadisticamente significativa con la variable nacionalidades
agrupadas asi como con una variable que agrupa las nacionalidades en las siguientes
categorias: Espafia, Africa, América Central y del Sur y otras nacionalidades. Debido al
limitado nimero de casos, es esta segunda agrupacion la que revela algunas correlaciones

significativas.

El grado de acuerdo con la afirmacion “la estancia en el departamento de ingresos de esta
prisibn me ayud6 a conocer cémo funciona” mantiene una correlacion significativa con las
nacionalidades agrupadas. La estancia en ingresos resulta mas util a los internos de
origen africano que al resto, siendo los de origen latinoamericano los que menos

valoran dicha estancia.

Tabla 3.9. Valoraciones a la afirmacién (110) “La estancia en el departamento de ingresos de
esta prision me ayudé a conocer como funciona esta prisiéon” segun origenes agrupados.

% de internos que
% de internos que respondieron "ni de
respondieron "de acuerdo ni en
. o Total
acuerdo” o "muy de |desacuerdo”, "poco
acuerdo” de acuerdo", "nada
de acuerdo".
Nacionalidades agrupadas N % N % N %
Espafiola 18 43,9 23 56,1 41 100
Africa 23 67,65 11 32,35 34 100
Ameérica Central y del Sur 5 26,32 14 73,68 19 100
Otras nacionalidades 6 50 6 50 12 100
Chi2 9,0737|
Pr 0,028|
N 106|

Fuente: Elaboracion propia

También existe correlacidn entre las nacionalidades agrupadas y el grado de acuerdo con la
sentencia “aqui el personal me trata con amabilidad”. Mientras que méas del 80% de los

espafioles y los internos de origen africano se manifiestan de acuerdo o muy de acuerdo,
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entre los originarios de América Central y del Sur la proporciéon es del 70%. Son pues los
procedentes de América Latina los que valoran peor la amabilidad en el trato

dispensado por el personal del centro.

Tabla 3.10. Valoraciones a la afirmacién (48) “Aqui el personal me trata con amabilidad”
segun nacionalidades agrupadas

% de internos que
% de internos que respondieron "ni de
respondieron "de acuerdo ni en
.o .o Total
acuerdo” o "muy de |desacuerdo”, "poco
acuerdo" de acuerdo”, "nada
de acuerdo”.
Nacionalidades agrupadas N % N % N %
Espafiola 37 82,22 8 17,78 45 100
Africa 33 86,84 5 13,16 38 100
América Central y del Sur 14 70 6 30 20 100
Otras nacionalidades 6 50 6 50 12 100
Chi2 8,4954|
Pr 0,037|
N 115|

Fuente: Elaboracion propia

Cuando analizabamos la relacién entre el acuerdo con la afirmacion “en esta prision el
personal aplica las normas de forma correcta” y la variable dicotomica que diferenciaba a
los internos de nacionalidad espafiola y el resto de internos, se apreciaba una diferencia
gue, sin ser estadisticamente significativa, apuntaba a una mayor conformidad con la
aplicacion de las normas entre los extranjeros. Cuando desagregamos a los internos
extranjeros segun diferentes origenes las diferencias se convierten en estadisticamente
significativa y revelan que los africanos son los que se manifiestan mas de acuerdo con
la forma en que el personal aplica las normas. Un 78% siente estar de acuerdo o muy de
acuerdo, mientras que entre los originarios de América Central y del Sur, la proporcién es

del 52% vy la de espafoles del 48%.
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Tabla 3.11. Valoraciones a la afirmacién (7) “En esta prision el personal aplica las normas de
forma correcta” segln nacionalidades agrupadas

% de internos que
respondieron "de

% de internos que
respondieron "ni de
acuerdo ni en

acuerdo” o "muy de |desacuerdo”, "poco Total
acuerdo" de acuerdo”, "nada
de acuerdo”.
Nacionalidades agrupadas N % N % N %
Espafiola 22 47,8 24 52,2 46 100,0
Africa 31 77,5 9 22,5 40 100,0
América Central y del Sur 11 52,4 10 47,6 21 100,0
Otras nacionalidades 8 61,5 5 38,5 13 100,0
Chi2 8,4655|
Pr 0,037|
N 120|
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 3.12. Valoraciones a la afirmacién (59) “En general siento que estoy "pasando el
tiempo" en vez de "aprovechando el tiempo" de mi condena” segln nacionalidades
agrupadas
% de internos que
% de internos que respondieron "ni de
respondieron "de acuerdo ni en
. o Total
acuerdo” o "muy de |desacuerdo”, "poco
acuerdo” de acuerdo", "nada
de acuerdo".
Nacionalidades agrupadas N % N % N %
Espafiola 25 56,8 19 43,2 44 100,0
Africa 32 84,2 6 15,8 38 100,0
Ameérica Central y del Sur 9 42,9 12 57,1 21 100,0
Otras nacionalidades 10 83,3 2 16,7 12 100,0
Chi2 13,9046|
Pr 0,003|
N 115|

Fuente: Elaboracion propia
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En lo referente a la utilidad de la condena, también son los internos africanos los que
sienten en mayor medida que no estan aprovechando el tiempo. El 84% de los internos
de este origen respondieron estar de acuerdo o muy de acuerdo con la afirmacién “En
general siento que estoy pasando el tiempo en vez de aprovechando el tiempo de mi
condena”. Esta respuesta tan solo es compartida por el 57% de los internos de nacionalidad

espafiola y por el 43% de los de origen latinoamericana.

También son los internos de origen africano los que manifiestan en mayor medida
estar en un grado inferior al que deberian. Un 92% de ellos dicen estar “de acuerdo” o
“muy de acuerdo” con la afirmacion “estoy en un grado inferior al que deberia estar (podria
estar en Tercer Grado/Régimen Abierto)”. Entre los espafioles muestran el mismo grado de

acuerdo el 65% y entre los procedentes de América Latina un 62%.

Tabla 3.13 Valoraciones a la afirmacion (3) “Estoy en un grado inferior al que deberia estar
(podria estar en Tercer Grado/régimen abierto)” segln nacionalidades agrupadas

% de internos que
% de internos que respondieron "ni de
respondieron "de acuerdo ni en
W v on Total
acuerdo” o "muy de |desacuerdo”, "poco
acuerdo” de acuerdo”, "nada
de acuerdo".
Nacionalidades agrupadas N % N % N %
Espafiola 30 65,2 16 34,8 46 100,0
Africa 37 92,5 3 7,5 40 100,0
América Central y del Sur 13 61,9 8 38,1 21 100,0
Otras nacionalidades 10 76,9 3 23,1 13 100,0
Chi2 10,8274|
Pr 0,013|
N 120|

Fuente: Elaboracion propia

2. ldentificacion de posibles variables de control

Los internos de nacionalidad espafiola y los de nacionalidad extranjera del CP Lledoners

mantienen algunas diferencias que pueden condicionar su experiencia en prision. A
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continuacién se analizan estas diferencias para identificar posibles variables estocasticas.
En los siguientes péarrafos se describen las diferencias entre los internos extranjeros y los de
nacionalidad espafiola y entre internos de diferentes origenes geograficos en cinco ambitos

de su trayectoria recogidos en el primer bloque de la encuesta.

2.1. Diferencias entre internos extranjeros e internos espafioles

La version de la MQPL administrada permitié registrar aspectos biograficos y contextuales
de los internos que se pueden clasificar en cinco grandes bloques: la experiencia
penitenciaria previa al internamiento en Lledoners, la relacion con el régimen de sanciones,
experiencias de intentos de suicidio, autolesiones o enfermedades mentales, el consumo de
drogas y alcohol, y la frecuencia de recepcion de visitas. En estos cinco ambitos las
respuestas a la encuesta varian significativamente por nacionalidades y, a sabiendas que
los cinco inciden sobre la experiencia subjetiva de la reclusion, vale la pena reparar en el

sentido de dichas diferencias.

1. Experiencia penitenciaria

La proporcién de internos extranjeros cumpliendo condena por primera vez es del 63%,
mientras que entre los espafioles es del 46%. La duracion total de la condena de los
internos espafoles es algo mas de 9 afios, ligeramente superior que la duracién media de la
condena de los extranjeros, de 7 afios y medio. Ademas, el tiempo de reclusion
penitenciaria a lo largo de la vida, también es mayor entre los internos extranjeros, entre los
cuales tan solo un 18% han estado mas de 6 afios cumpliendo condena en frente del 30%

de los reclusos espafioles.
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Tabla 3.14. Descriptivos basicos de los encuestados segln nacionalidad espafiola o
extranjera

Espafioles Extranjeros

desv . - desv s -

-~ maximo minimo - maximo minimo

tipica tipica
Tf)'FaI de enguestas 46 74
vélidas realizadas
Edad media 40,17 11,33 65 25 36,09 9,56 65 23
Tiempo de reclusioén en el

1,45 5 0,25 , 1,58 9 0,1

CP Lledoners (afios) 2,15 1,84
Edad media de la primera 28,52 12,32 63 16| 28,81 9,72 63 16
condena
Duracion total de la 9.26 6.48 30 08 7.45 5.9 30 0,75
condena actual
% de internos que
cumplen condena por 45,65 62,67
primera vez

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3.15. Tiempo de reclusién penitenciaria de los encuestado a lo largo
de lavida. % segln nacionalidad espafiola o extranjera

Espafioles Extranjeros
menos de 1 afio 17,39 6,76
mas de 1 afio y menos de 3 17,39 39,19
mas de 3 afios y menos de 6 34,78 36,49
mas de 6 afios y menos de 10 13,04 16,22
10 afios 0 mas 17,39 1,35
(NUumero de casos) (46) (74)

Fuente: Elaboracion propia

2. Sanciones

El segundo &mbito en el que encontramos diferencias segun la nacionalidad es el de las
sanciones. Los internos de nacionalidad espafiola manifiestan haber sido sancionados con

mayor frecuencia que los extranjeros. Un 50% dicen haber sufrido algun tipo de sancién por
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parte de la administracion penitenciaria mientras que entre los extranjeros la proporcion es
del 41%. Los internos espafioles también afirman con mayor frecuencia haber recibido la
forma de sanciébn méas dura en el marco del régimen penitenciario, el aislamiento en el
departamento especial, siendo el 39% de los encuestados autoctonos los que han tenido

esta experiencia frente al 20% de los extranjeros.

Tabla 3.16. Proporcién de internos que han sido sancionados segun
nacionalidad espafiola o extranjera

Sanciones Espafioles Extranjeros
% han sido sancionados 50 41,33
% sancionado en departamento especial 39,13 20

Fuente: Elaboracion propia

3. Suicidio, autolesiones e incidencias psiquiatricas

El tercer ambito en el que encontramos diferencias es el de las incidencias psiquiatricas,
intentos de suicidio y autolesiones. El 15% de los internos espafioles manifiestan haber sido
ingresados en alguna ocasion en un médulo psiquiatrico mientras que so6lo un 4% de los
extranjeros dicen haber estado en esta situacién. Cuando se les pregunta si en alguna
ocasion han protagonizado un intento de suicidio, la inmensa mayoria de los encuestados
afirman que nunca, siendo poco significativa la diferencia segun nacionalidades. Sin
embargo, la incidencia manifestada por los encuestados de autolesiones, es sensiblemente
mas alta entre los espafoles que entre los extranjeros, siendo un 11% de los primeros los

gue se han autolesionado estando en prisién por poco mas del 1% de los segundos.
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Tabla 3.17. Proporcion de internos con antecedentes de ingreso
psiquidtrico, intentos de suicidio y autolesiones segun nacionalidad

espafiola o extranjera

Alguna vez ha sido ingresado en un modulo

psiquidtrico Espafioles Extranjeros

% Ingresado en médulo psiquiatrico 15,2 4,0
Alguna vez haintentado suicidarse Espafioles Extranjeros

Nunca 93,5 96,0
Si, fuera de prisién 0,0 1,3
Si, dentro de prision 2,2 1,3
Si, dentro y fuera de prision 4,4 1,3
Alguna vez se ha autolesionado Espafioles Extranjeros

Nunca 84,8 93,3
Si, fuera de prision 0,0 1,3
Si, dentro de prision 10,9 1,3
Si, dentro y fuera de prision 4,4 4,0

Fuente: elaboracion propia

4. Consumo de drogas y alcohol

La prevalencia de consumo de drogas y alcohol de los internos encuestados, segun su
propia autovaloracion, resulta mas reducida entre los extranjeros que entre los esparioles.
Un 48% de los internos de nacionalidad espafiola afirmaban no tener problemas con el
drogas y alcohol antes de su ingreso en prisién, mientras un 65% de los extranjeros
compartian esa valoracion. Una proporcion mayor de espafioles (22%) reconoce problemas

con las drogas (pero no con el alcohol) antes del ingreso en prision (11% de los

extranjeros).
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Tabla 3.18. Consumos problematicos de drogas y alcohol previos ala
entrada en prision percibidos por los encuestados segun nacionalidad

espafiola o extranjera

Consumo de drogas y alcohol

Espafioles

Extranjeros

% de internos que afirman que no tenian ningun
problema con drogas y/o alcohol antes de su
ingreso en prision

47,83

65,33

% de internos que reconocen que tenian
problemas con las drogas (pero no con el
alcohol) antes de su ingreso en prision

21,74

10,67

% de internos gque reconocen que tenian
problemas con el alcohol (pero no con otras
drogas) antes de su ingreso en prision

4,35

6,67

% de internos gque reconocen que tenian
problemas con las drogas y con el alcohol antes
de su ingreso en prisién

26,04

17,33

Fuente: Elaboracion propia

Un 77% de los internos extranjeros afirma no haber estado vinculado a ningln programa de
desintoxicacion desde el momento de la entrada en prision,. En el caso de los espafioles, la
proporcion de internos que no han recibido tratamiento coincide con la de internos que

afirman no haber tenido consumos problematicos antes de su entrada, un 48%.

Tabla 3.19. Realizacidn de programas de desintoxicacién entre los
encuestados seguln nacionalidad espafiola o extranjera

Espafioles Extranjeros
No 47,83 77,33
Si, para desintoxicarse de las drogas 30,43 5,33
Si, para desintoxicarse del alcohol 2,17 1,33
Si, para desintoxicarse de drogas y alcohol 17,39 16
No sabe / No contesta 2,17 0

Fuente: Elaboracion propia

Cuando se pregunta a los encuestados si actualmente consideran mantener consumos

problematicos, tanto los espafioles como los extranjeros niegan consumir drogas y/o alcohol
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en proporciones superiores al 95%.

Tabla 3.20. Consumos problematicos de drogas y alcohol percibidos por los
encuestados seguln nacionalidad espafiola o extranjera

Actualmente tiene problemas con drogas y - .
Espafioles Extranjeros

alcohol

Ningun problema 95,65 97,33

Si, s6lo con las drogas 2,17 0

Si, solo con el alcohol 0 0

Si, con ambas cosas 2,17 2,67

Fuente: Elaboracion propia

5. Visitas

Por dltimo, en lo referente al mantenimiento de la red de apoyo social y familiar, la
proporcion de extranjeros que no reciben visitas es mucho més alta que la de espafoles (el
43% frente al 20%). Un 49% de los extranjeros afirman recibir visitas cada tres meses o
mas tiempo, frente al 24% de los espafioles. Sin embargo, mientras los extranjeros que no
tienen contacto telefénico con nadie son el 9% de los encuestados, en el caso de los

espafioles la proporcién asciende al 20%.

Tabla 3.21. Visitas y contacto con el exterior de los encuestados segln
nacionalidad espafiola o extranjera

Visitas Espafioles Extranjeros

% no recibe visitas 19,57 42,67
% recibe visitas menos de una vez cada tres

meses 23,92 49,33
% no mantiene contacto telefénico con nadie 19,57 9,33
% no sabe ddnde vivird cuando salga 19,57 17,33
% considera que la prision esta lejos de su casa

(més de 1 hora de trayecto) 60,87 77,33

Fuente: Elaboracion propia

En resumen, la trayectoria personal de los internos espafioles durante el encarcelamiento y

antes de él difiere de la de los extranjeros en aspectos fundamentales para la definicion de
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las relaciones interpersonales y para la construccion de su opinion sobre la calidad de vida
en el centro. Los espafioles tienen mayor experiencia penitenciaria, manifiestan haber
sido sancionados con mayor frecuencia, presentan mas antecedentes de intento de
suicidio, de autolesiones, de incidencias psiquiatricas, y de consumo de alcohol y
drogas. Por otro lado, los extranjeros son los que reciben menos visitas en el centro a

pesar de mantener el contacto con la familia telefénicamente.

2.2. Diferencias entre internos segun nacionalidades agrupadas

Constatabamos mas arriba que las diferencias en la valoracién subjetiva de la experiencia
penitenciaria se acentuaban si analizabamos la muestra de encuestados segun su origen
geogréfico y que cuando las valoraciones de los internos extranjeros se consideraban de
forma desagregada aparecian diferencias significativas. En los siguientes parrafos se
describen las diferencias en la experiencia penitenciaria previa al internamiento en el CP
Lledoners, la relacion con el régimen de sanciones, las experiencias de intentos de suicidio,
autolesiones o enfermedades mentales, el consumo de drogas y alcohol, y la frecuencia de

recepcion de visitas, de los internos segun la zona geografica de origen.
1. Experiencia penitenciaria

La media de edad de los internos de origen espafiol es superior a los 40 afios, mientras que
los africanos y los procedentes de América Latina es de 35 afios. Los espafioles son
también los que llevan mas tiempo de media en el CP Lledoners (2,15 afios) y los que
expresan cumplir condenas mas largas. La media de duracioén total de la condena de los
internos espafioles es de 9,26 afos, frente a los 7 afios para los africanos y 8,38 para los
latinoamericanos. Estos ultimos son los que cumplen condena por primera vez con mayor
frecuencia. Un 76,19% de los internos de América Central y del Sur se cumplen condena de
privacion de libertad por primera vez en su vida frente al 57,5% de los africanos y el 45,65%
de los espafoles. Los internos de nacionalidad espafiola son pues los que registran en
mayor medida experiencias de reclusién penitenciaria previas al cumplimiento de la actual

condena.
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Tabla 3.22. Descriptivos basicos de los encuestados segun nacionalidades

agrupadas por continentes

América Otros
Espafia Africa Central y del | .
origenes

Sur
Total de encuestas validas realizadas
Edad media 40,17 35,03 35,29 40,35
Tiempo de reclusién en el CP Lledoners
(afios) 2,15 1,75 1,19 1,58
Duracion total de la condena actual 9,26 7,01 8,38 7,3
% de internos que cumplen condena por
primera vez 45,65 57,5 76,19 57,14

Elaboracion propia

Si atendemos a los afos de internamiento a lo largo de la vida, los internos espafoles

registran mayor experiencia penitenciaria. Un 17,39% de ellos llevan mas de 10 afios de

trayectoria en prision, y un 13,04% entre 6 y 10 afios. Entre los internos africanos ninguno

de los 40 encuestados habia pasado en prision mas de 10 afios y un 17% llevaba entre 6 y

10 afios. Entre los internos de América Central y del Sur, un 4,76% llevaba mas de 10 afios

en prision y un 19,05% entre 6 y 10 afios.

Tabla 3.23. Tiempo de reclusion penitenciaria alo largo de la vida de los encuestados. %

segln nacionalidades agrupadas por continentes

América
) Central y del|Otros
Espafia Africa Sur origenes
menos de 1 afio 17,39 2,5 14,29 7,69
mas de 1 afio y menos de 3 17,39 32,5 42,86 53,85
mas de 3 afios y menos de 6 34,78 47,5 19,05 30,77
mas de 6 afios y menos de 10 13,04 17,5 19,05 7,69
10 afios 0 mas 17,39 0 4,76 0
Numero de casos 46 40 21 13

Elaboracion propia
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2. Sanciones

La mitad de los internos esparioles afirman haber sido sancionados durante su estancia en
el centro. La proporcion no difiere significativamente de la de internos africanos o
latinoamericanos que han recibido alguna sancion (45% y 47,62% respectivamente).
Cuando la sancion consiste en aislamiento en el departamento especial, la diferencia
si que es notable, siendo los internos espafioles los que sufren esta sancién con
mayor frecuencia. Un 39,13% de ellos han sido sancionados en régimen de aislamiento
durante su estancia en el centro mientras en el caso de los africanos la proporcién es del

27,5% y entre los latinoamericanos es del 14,19%.

Tabla 3.24. Proporcion de internos que han sido sancionados segun nacionalidades
agrupadas por continentes

América

Central y del|Otros
Sanciones Espafia Africa Sur origenes
% han sido sancionados 50 45 47,62 21,43
% sancionado en departamento especial 39,13 27,5 14,19 7,14

Elaboracion propia

3. Suicidio, autolesiones e incidencias psiquiatricas

El internamiento en un médulo psiquiatrico a lo largo de la trayectoria penitenciaria es una
experiencia marginal entre los extranjeros. Tan s6lo un 5% de los africanos y ninguno de
los internos procedentes de paises latinoamericanos han estado recluidos en
infraestructuras especializadas. Sin embargo, entre los espafioles la proporcion
alcanza un 15,2%. La deteccion y tratamiento de problemas psiquiatricos es mucho mas

frecuente entre internos autéctonos que entre internos extranjeros.

Si fijamos la atencién en el historial de intentos de suicidio o de autolesiones manifestado
por los entrevistados, las diferencias entre internos espafioles y africanos es muy pequeiia.
Entre los autéctonos un 93,5% afirman no haber intentado suicidarse nunca frente al 92,5%
de los africanos. En lo referente a las autolesiones, un 84,8% de los espafioles dicen no
haberse infringido lesiones nunca, mientras que entre los africanos la proporcion es del
90%.
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Destaca que entre los internos procedentes de América Latina ninguno haya manifestado
haber estado en un médulo psiquiatrico, ni haberse autolesionado o haber pasado por

intentos de suicidio.

Tabla 3.25. Proporcion de internos con antecedentes de ingreso psiquiétrico,
intentos de suicidio y autolesiones segln nacionalidades agrupadas

América
Suicidio, autolesiones y incidencias Central y del|Otros
psiquiatricas Espafia Africa Sur origenes
% Ingresado en médulo psiquiatrico 15,2 50 0,0 7,1

América

Central y del|Otros
Alguna vez haintentado suicidarse Espafia Africa Sur origenes
Nunca 93,5 92,5 100,0 100,0
Si, fuera de prisién 0,0 2,5 0,0 0,0
Si, dentro de prision 2,2 2,5 0,0 0,0
Si, dentro y fuera de prision 4.4 2,5 0,0 0,0

América

Central y del|Otros
Algunavez se ha autolesionado Espafia Africa Sur origenes
Nunca 84,8 90,0 95,2 100,0
Si, fuera de prision 0,0 2,5 0,0 0,0
Si, dentro de prision 10,9 2,5 0,0 0,0
Si, dentro y fuera de prision 4,4 2,0 4,8 0,0

Elaboracion propia

4. Consumo de drogas y alcohol

Los internos de nacionalidad espafola son los que afirman con menor frecuencia no haber
tenido problemas con drogas y/o alcohol antes de su entrada en prision (47,7%). Entre los
africanos, los que manifiestan no haber tenido problemas con alcohol y/o drogas

alcanzan el 60% y entre los procedentes de paises latinoamericanos un 76,2%. La
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prevalencia de alcoholismo o de dependencia de otros téxicos previa al internamiento
penitenciario manifestada por los internos es superior entre los espafioles que entre los
extranjeros, siendo significativamente mas alta entre los primeros y evidentemente inferior

entre aquellos de origen latinoamericano.

Tabla 3.26. Consumos problematicos de drogas y alcohol previos a la entrada en
prision percibidos por los encuestados segln nacionalidades agrupadas

América
Espafia Africa Central y del
Sur

Otros
origenes

% de internos que afirman que no tenian
ningun problema con drogas y/o alcohol
antes de su ingreso en prisién 47,8 60,0 76,2 64,3

% de internos gque reconocen que tenian
problemas con las drogas (pero no con el
alcohol) antes de su ingreso en prision 21,7 12,5 14,3 0,0

% de internos gque reconocen que tenian
problemas con el alcohol (pero no con otras
drogas) antes de su ingreso en prision 4.4 50 0,0 21,4

% de internos que reconocen que tenian
problemas con las drogas y con el alcohol
antes de su ingreso en prision 26,0 22,5 9,5 14,3

Elaboracion propia

Cuando se pregunta por los tratamientos de desintoxicacion seguidos en prisién, sorprende
que la proporcion de espafioles que no han seguido ningun tratamiento coincide con el de
los que manifestaban no haber tenido problemas de consumo excesivo previamente a la
entrada en prisiébn. No es asi entre los extranjeros. Las respuestas apuntan a una mayor

cobertura de los programas de desintoxicacion entre los espafioles.
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Tabla 3.27. Realizacion de programas de desintoxicacion entre los encuestados
segun nacionalidades agrupadas

América
Central y del|Otros
Espafia Africa Sur origenes

No 47,8 70,0 85,7 85,7
Si, para desintoxicarse de las drogas 30,4 7,5 4,8 0,0
Si, para desintoxicarse del alcohol 2,2 0,0 0,0 7,7
Si, para desintoxicarse de drogas y alcohol 17,4 22,5 9,5 7,7
No sabe / No contesta 2,2 0,0 0,0 0,0

Elaboracion propia

Cuando se preguntaba a los encuestados acerca de sus problemas con drogas y alcohol en
el momento de la entrevista, los consumos probleméticos eran anecdoticos. El 95,7% de los
espafoles, el 97,5% de los africanos y el 100% de los latinoamericanos afirman no

mantener estos consumos.

Tabla 3.28. Consumos probleméticos de drogas y alcohol percibidos por los
encuestados segln nacionalidades agrupadas

América
Central y del|Otros
Espafia Africa Sur origenes
Ningun problema 95,7 97,5 100,0 92,9
Si, sélo con las drogas 2,2 0,0 0,0 0,0
Si, solo con el alcohol 0,0 0,0 0,0 0,0
Si, con ambas cosas 2,2 2,5 0,0 7,1

Elaboracion propia

5. Visitas

Son los internos esparfoles los gque reciben visitas con mayor frecuencia. Solo un
19,6% de ellos no reciben nunca visitas y un 23,9% recibe visitas menos de una vez cada

tres meses. Entre los africanos un 32,5% no reciben visitas y un 42,5% tienen menos de
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una visita cada tres meses y entre los latinoamericanos un 47,6% no reciben visitas y un
52,4% las reciben con la misma escasa frecuencia. Sin embargo, entre los espafioles
destaca el hecho que un 19,6% de los encuestados no mantienen contacto telefénico con
nadie. Entre los africanos el porcentaje se reduce al 10% y entre los latinoamericanos no

hubo ningun interno que afirmara no mantener contacto con ningin familiar ni amigo.

Tabla 3.29. Visitas y contacto con el exterior de los encuestados segun
nacionalidades agrupadas

América

Central y del|Otros
Visitas Espafia Africa Sur origenes
% no recibe visitas 19,6 32,5 47,6 64,3
% recibe visitas menos de una vez cada tres
meses 23,9 42,5 52,4 64,3
% no mantiene contacto telefénico con
nadie 19,6 10,0 0,0 21,4
% no sabe donde vivird cuando salga 19,6 20,0 9,5 21,4
% considera que la prision esta lejos de su
casa (mas de 1 hora de trayecto) 60,9 67,5 81,0 100,0

Elaboracion propia

6. Inactividad

Después de constatar que las respuestas de los internos en referencia a la inactividad
durante el dia varian significativamente en funcidén de la zona geogréfica de origen se ha
afiadido una ultima variable de control. Aunque la proporcion de internos extranjeros que
pasan seis horas 0 mas sin realizar actividades es la misma que la de espafioles (un 28%),
la heterogeneidad segln origen geografico es muy grande. Mientras que solamente un
9,5% de los procedentes de América Latina afirman estar inactivos méas de seis horas,

la proporcién entre los africanos es del 40%.
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Tabla 3.30. Proporcion de encuestados que pasan seis o0 mas horas diarias sin
participar en actividades segun nacionalidades agrupadas

América
Central y del|Otros
Espafia Africa Sur origenes
% pasa seis 0 mas horas sin actividades 28,3 40,0 9,5 21,4

Elaboracion propia

En resumen, entre los internos extranjeros, las trayectorias personales en prisién y antes de
entrar en prision son muy distintas en funcion del origen. Aunque con menor frecuencia
gue los esparioles, los africanos han sido sancionados con castigos de aislamiento
con mayor frecuencia que los latinoamericanos. Lo mismo sucede con los
antecedentes de consumo de drogas y alcohol y con intentos de suicidio y
autolesiones: los africanos mantienen una menor frecuencia que los espafoles pero
menor que los latinoamericanos. En lo relativo al contacto con el exterior, los que reciben

menos visitas son los procedentes de américa latina.

Por altimo, los internos africanos destacan por ser los que afirman estar mas de seis horas
sin realizar actividades con mayor frecuencia. Por razones que no se recogen en la
encuesta, son los africanos los que mas a menudo quedan excluidos de actividades

educativas, de ocio y de tratamiento.

3. El origen de los internos como explicacién de su percepcion

de calidad de vida

Hemos visto que las trayectorias penitenciarias, las relacion con el régimen de sanciones,
los antecedentes de intento de suicidio, autolesion o de incidencias psiquiatricas, la relacion
con las drogas y el alcohol, la frecuencia de visitas, y la inactividad, son &mbitos en los que
los internos presentan diferencias significativas en funcion de la nacionalidad. Estas
variables también pueden condicionar la percepcion de calidad de vida de los reclusos, por
lo que en este punto las utilizo como variables de control para construir modelos de
regresion logistica en los que la variable independiente sea cada uno de los items de la
MQPL que presentan una correlacion significativa con la variable nacionalidad o con las

nacionalidades agrupada.
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Ademas de las variables de control, introduciré utilizo como variables independientes la
nacionalidad (espafiola o extranjera), las nacionalidades agrupadas, proceder de un pais
hispanohablante. Estas variables independentes se introducen por separado para
comprobar cuéles de ellas tienen un efecto neto sobre la variable dependiente de cada

modelo.

Se han identificado siete items de la adaptacion de la MQPL en los que existen
correlaciones significativas entre las respuestas de los internos y su nacionalidad. Otros
nueve items registran correlaciones que, a pesar de no ser estadisticamente significativas,
revelan que la vivencia subjetiva de la experiencia penitenciaria esta condicionada por el
factor extranjeria. Estos son los items que mantienen correlaciones significativas con las

nacionalidades de los internos y que se utilizan como variables dependientes:

- Valoracién del 0 al 10 de la experiencia en el centro convertida en variable
dicotébmica donde 0-4 supone una mala valoraciébn y 5-10 supono una buena
valoracion

- Afirmacién nimero 56: “Las condiciones de vida en esta prision son malas”

- Afirmacién nimero 110. “La estancia en el departamento de ingresos de esta prision
me ayudd a conocer como funciona esta prision”

- Afirmacién nimero 48: “Aqui el personal me trata con amabilidad”

- Afirmacién numero 7: “En esta prision el personal aplica las normas de forma
correcta”

- Afirmacién numero 59: “En general siento que estoy "pasando el tiempo" en vez de
"aprovechando el tiempo" de mi condena”

- Afirmacion namero 3: “Estoy en un grado inferior al que deberia estar (podria estar

en Tercer Grado/régimen abierto)”

Y los items que no mantienen correlaciones estadisticamente significativas pero registran
respuestas distintas segun la nacionalidad hasta el punto de aproximarse la significacion

estadistica;

- Afirmacién namero 5: “Las relaciones entre el personal y los internos son buenas”

- Afirmacion namero 14: “Confio en los funcionarios de esta prisién”

- Afirmacion namero 80: “En esta prision puedo relajarme incluso delante de los
funcionarios”

- Afirmaciébn numero 8: “En esta prisién, los funcionarios distribuyen los
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‘trabajos’/destinos de forma correcta”

- Afirmaciébn ndmero 36. “En esta prision los ‘partes’ se usan so6lo como ultimo
recurso”.

- Afirmacién nimero 29. “Se toman decisiones sobre mi que no puedo entender”.

- Afirmacién namero 50. “En esta prision las decisiones no se explican bien a los
internos”.

- Afirmacion nimero 33. “En general creo que las sanciones de esta prision son
injustas”.

- Afirmacion nimero 92. “En esta prisibn se me permite recibir visitas con suficiente

frecuencia”.

Las variables independientes de los modelos que se han introducido en cada uno por

separado son:

- Lanacionalidad (espafiola o extranjera),

- Nacionalidades agrupadas,

- Proceder de un pais hispanohablante.
En cada modelo, se ha introducido la misma lista de variables de control comprobando
previamente que no presentan correlacion entre ellas ni plantean posibles problemas de

colinealidad:

- estar viviendo la primera experiencia penitenciaria,

- acumular menos de tres afios de experiencia penitenciaria a lo largo de la vida,
- haber sido sancionado,

- haber sido sancionado en DERT,

- haber estado internado en médulo psiquiétrico,

- haberse provocado lesiones o haberlo intentado durante la estancia en prisién,
- declarar tener un consumo problematico de alcohol,

- declarar problemas de drogas antes de la entrada en prision,

- haber recibido tratamiento de desintoxicacién durante la estancia en prision,

- no recibir visitas al menos una vez cada tres meses,

- pasar habitualmente méas de 6h al dia sin actividades.

A continuacién se presentan los resultados de los modelos explicando para qué items de la
MQPL las variables independientes verifican un efecto neto estadisticamente significativo, y
cudles son las variables que mejor explican los indicadores de calidad de vida en prision.

Primero se plantean los resultados del modelo cuya variable dependiente es la valoracion
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de la calidad de vida en prisiébn en una escala del 0 al 10; en segundo lugar, los modelos
cuyas variables dependientes son items de la categoria convivencia y cordialidad; en tercer
lugar, los modelos cuyas variables dependientes son items de la categoria profesionalidad
del personal y funcionamiento del centro; en cuarto lugar, los modelos cuyas variables
dependientes son items de la categoria condiciones objetivas de vida y relacién con el
exterior; en quinto lugar y por ultimo, los modelos cuyas variables dependientes son items

de la categoria bienestar y desarrollo personal.

En la lista de variables dependientes no se considera ningin item de la categoria seguridad
porque ninguno de ellos mantiene una correlacion estadisticamente significativa con la

nacionalidad (espafiola o extranjera), o con las nacionalidades agrupadas por continentes.

3.1. Valoracion entre 0 y 10 de la experiencia en prision

A partir de la pregunta de la encuesta que solicita a los internos que valoren su experiencia
en el centro con una nota del 0 al 10 se construye una variable dicotémica en la que se
clasifican las respuestas en buenas valoraciones (5 o puntuaciones superiores) y malas
valoraciones (menos de 5). Con esta variable dicotbmica como dependiente se plantea un

modelo de regresion con las variables independientes anteriormente relacionadas.

Las variables que mantienen un efecto estadisticamente significativo en el modelo son la
proceder de un pais hispanohablante que mejora la valoracion, y estar mas de seis horas
sin realizar actividades y recibir visitas con una frecuencia inferior a los tres meses, que
empeoran la valoracion. Es destacable que el débil efecto de la variable nacionalidad
desaparece al introducir en el modelo la procedencia de un pais de habla hispana. Todo
parece indicar que el idioma tiene un efecto explicativo mayor que la nacionalidad sobre la

valoracion de la experiencia de internamiento en el centro.

3.2. Afirmaciones relacionadas con la primera categoria, convivencia y
la cordialidad

Afirmacion 110. La estancia en el departamento de ingresos de esta prision me

ayudd a conocer como funciona este centro

Para explicar las valoraciones sobre la estancia en el departamento de ingresos (“La
estancia en el departamento de ingresos de esta prision me ayudd a conocer cémo funciona

este centro”) proceder de un pais de lengua hispana resulta una variable estadisticamente
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significativa. No lo es, sin embargo, la variable nacionalidad. A pesar de no mantener una
relacion aparente con la afirmacién situada en la posiciéon de variable dependiente, estar
mas de 6 horas al dia sin actividades también resulta una variable independiente

significativa con una correlacion negativa.
Afirmacion 5. Las relaciones entre el personal y los internos son buenas.

Cuando la variable dependiente es la afirmacion “Las relaciones entre el personal y los
internos son buenas”, proceder de un pais hispanohablante no resulta una variable
independiente estadisticamente significativa, mientras que las nacionalidades agrupadas
por continentes si tienen capacidad explicativa significativa. Asimismo, estar viviendo la
primera experiencia de reclusion penitenciaria reduce la sensacion de que las relaciones

son buenas, igual que pasar 6 horas sin realizar actividades.
Afirmacion 14. Confio en los funcionarios de esta prision.

Mientras que en la mayor parte de los casos, proceder de un pais hispanohablante mejora
la valoracion subjetiva de la experiencia penitenciaria, cuando situamos como variable
dependiente la afirmacion “confio en los funcionarios de esta prision” parece que el
conocimiento de la lengua reduce la valoracion. La procedencia de un pais de habla
hispana es una variable explicativa significativa de la reduccion de la confianza. También
disminuye la confianza de manera estadisticamente significativa pasar mas de 6 horas sin
realizar actividades o reconocer problemas de drogas previamente a la entrada en el centro.
Aumenta la confianza en el personal del centro de forma estadisticamente significativa estar

cumpliendo condena por primera vez y recibir pocas visitas.

Afirmacion 80. En esta prision puedo relajarme incluso delante de los

funcionarios.

A pesar de que existe una correlacidon entre la nacionalidad y la afirmacion “puedo relajarme
incluso delante de los funcionarios”, cuando se construye un modelo de regresion logistica
ni la nacionalidad ni proceder de un pais hispanohablante resultan ser variables explicativas
estadisticamente significativas. Si son significativas las variables “haber sido sancionado” y
declarar tener problemas con drogas y alcohol antes de entrar en prision, que reducen la

confianza en los funcionarios.
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3.3. Afirmaciones relacionadas con la segunda categoria,

profesionalidad del personal y el funcionamiento del centro

Afirmacion 7. En esta prision el personal aplica las normas de forma correcta.

Cuando situamos la afirmacion “en esta prision el personal aplica las normas de forma
correcta” como variable dependiente, la nacionalidad aparece como variable dependiente
significativa. Al introducir la variable “proceder de un pais hispanoparlante” la nacionalidad
deja de ser significativa para ceder su capacidad explicativa a la primera. Al construir el
modelo sin la variable nacionalidad, la lengua mayoritaria del pais de origen pasa a ser el
factor explicativo més relevante. También resulta una variable independiente significativa
haber sido sancionado, que disminuye la percepcion de que el personal aplica las normas

de forma correcta.

Afirmacion 8. En esta prision, los funcionarios distribuyen los

‘trabajos’/destinos de forma correcta.

En el modelo de regresion cuya variable dependiente es la afirmacion “en esta prision, los
funcionarios distribuyen los trabajos/destinos de forma correcta” ni la nacionalidad, ni el
hecho de proceder de un pais hispanohablante son variables explicativas estadisticamente
significativas. En un modelo con una capacidad explicativa del 17% (pseudo R2= 0,1739),
estar mas de 6 horas sin actividades reduce la confianza en que los funcionarios distribuyan
los destinos de forma correcta, mientras que estar en tratamiento de deshabituacion la

aumenta.
Afirmacion 29. Se toman decisiones sobre mi que no puedo entender.

A pesar de haber detectado correlacién estadistica entre las valoraciones de la afirmacion
“Se toman decisiones sobre mi que no puedo entender” y las nacionalidades de origen
agrupadas por continentes, el modelo de regresion que controla por el listado de variables
antes referenciadas no otorga significacion estadistica a ninguna de las variables
explicativas propuestas. Ni la nacionalidad ni proceder de un pais hispanohablante explican

la variacion de las valoraciones de los internos sobre el acuerdo con esta afirmacion.

Afirmacion 50. En esta prisién las decisiones no se explican bien a los

internos.

Tampoco para explicar las valoraciones a la afirmacion “en esta prision las decisiones no se

explican bien a los internos” tiene significacién estadistica el efecto de la nacionalidad o de
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la procedencia de un pais hispanohablante. Las variables con efecto significativo son pasar
6 horas sin actividad, que aumenta el acuerdo, y haber recibido tratamiento de

deshabituacién a drogas y alcohol que reduce el acuerdo.
Afirmacion 33. En general creo que las sanciones de esta prision son injustas.

A pesar de mantener una correlacion estadistica con la nacionalidad (nacionalidades
agrupadas) las valoraciones a la afirmacion “en general creo que el régimen de sanciones
de esta prisidn es injusto” no pueden explicarse en funcion del origen. Tanto la variable
nacionalidad como el hecho de proceder de un pais de habla hispana no mantienen una
correlacion significativamente estadistica cuando controlamos su efecto por el resto de

variables en un modelo de regresion logistica.

3.4. Afirmaciones relacionadas con la cuarta categoria, condiciones

objetivas de vida y la relacién con el exterior

Afirmacion 56. En esta prision las condiciones de vida son malas

En el modelo de regresién logistica que sitia como variable dependiente la afirmacién “Las
condiciones de vida en esta prision son malas”, la Unica variable independiente que resulta
estadisticamente significativa es proceder de un pais hispanoparlante, tras apartar del

mismo la variable nacionalidad.

Afirmacion 92. En esta prision se me permite recibir visitas con suficiente

frecuencia.

La unica variable que tiene un efecto estadisticamente significativo en el modelo es “recibir
visitas con frecuencia inferior a los 3 meses”. Ni la nacionalidad, ni el hecho de proceder de
un pais hispanohablante mantienen una relacion explicativa con esta afirmacion cuando

controlamos por el resto de variables.

3.5. Afirmaciones relacionadas con la quinta categoria, bienestar y

crecimiento personal

Afirmacion 59. En general siento que estoy "pasando el tiempo" en vez de

"aprovechando el tiempo" de mi condena.

Si situamos la afirmacion “En general siento que estoy pasando el tiempo en vez de

aprovechando el tiempo de mi condena” como variable dependiente, constatamos que una

vez mas proceder un pais hispanohablante resulta una variable dependiente
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estadisticamente significativa que reduce la sensacion de pérdida de tiempo. Acumular
menos de tres afios de experiencia penitenciaria también reduce dicha percepcion subjetiva

con significacion estadistica.

Afirmacion 3. Estoy en un grado inferior al que deberia estar (podria estar en

Tercer Grado/régimen abierto).

Para explicar la percepcion subjetiva de estar en un grado inferior al que el interno cree que
deberia, proceder de un pais de habla hispana también resulta un factor estadisticamente
significativo. También mantiene significacion estadistica haber recibido tratamiento de

deshabituacién de consumo de alcohol y de drogas ilegales.
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4. Conclusiones

Un primer analisis de las respuestas a la MQPL permite apuntar algunas diferencias en la
percepcion de la calidad de vida en prisidbn entre extranjeros e internos de nacionalidad
espafiola. Los extranjeros valoran peor la relacion entre el personal y los internos
aunque se muestran mas confiados en el correcto desempefio del trabajo de los
funcionarios. También son ellos los que valoran mas generosamente la profesionalidad del
personal y los que expresan mayor percepcion de justicia y de legitimidad en el
funcionamiento del centro. Este resultado contrasta con la mayores frustraciones con las
posibilidades de desarrollo personal en prisién, con el hecho que valoran mas a menudo su
experiencia en el centro como estresante y con un mayor sentimiento de control de sus

movimientos.

Cuando clasificamos a los encuestados segln su nacionalidad, agrupando los origenes en
grandes categorias, constatamos que la valoracién general de la experiencia
penitenciaria es mucho mas positiva entre los espafioles, los europeos comunitarios
y los latino-americanos que entre los internos africanos, del Magreb o de otros

origenes.

A patrtir de los datos disponibles se puede apreciar el contraste entre las valoraciones de los
internos africanos y las de los internos latinoamericanos. Son los internos de origen
africano los que muestran mas confianza en la institucion y su personal, los que
valoran mejor la legitimidad burocratica de la institucién y la forma en que el personal
aplica las normas. Sin embargo, también son ellos los que valoran peor sus
condiciones de vida en en el centro, los que en mayor medida consideran que estan
perdiendo el tiempo y los que sienten en mayor proporcién estar en un grado inferior
al que deberian. Los internos de origen latinoamericano, por su parte, son los que valoran
mejor las condiciones de vida en el centro pero los mas criticos con el trato dispensado por

el personal.

Identificadas las correlaciones entre la nacionalidad de los internos y los indicadores de
calidad de vida se plantea la posibilidad de introducir variables de control al analisis. Existen
aspectos claves en la percepcion subjetiva de la vida cotidiana en el centro que registran

diferencias en funcién de la nacionalidad. Hay una mayor proporcion de Internos extranjeros
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cumpliendo condena por primera vez que de espafoles; las condenas de los extranjeros
son mas cortas al igual que su trayectoria penitenciaria; los extranjeros han sido
sancionados en un menor numero de ocasiones; los extranjeros declaran en menor medida
problemas psiquiatricos, intentos de suicidio y de autolesiébn o problemas con drogas y
alcohol; y son los extranjeros los que afirman con mayor frecuencia no realizar actividades

durante periodos de mas de seis horas en la vida cotidiana del centro.

Si se toman las nacionalidades agrupadas constatamos que mientras los espafioles son
los que presentan trayectorias carcelarias y condenas mas largas, los internos
africanos la experiencia penitenciaria es notablemente mas reducida aunque los
africanos son los que manifiestan con mayor frecuencia haber sido sancionados con
aislamiento en el departamento especial. Los que reciben visitas con mayor frecuencia
son los esparioles, seguidos de los magrebies y otros africanos, mientras que los internos
latinoamericanos y los de otros origenes son los que reciben menos visitas a pesar de que
entre los primeros no hay ningln encuestado que no mantenga contacto telefénico con su

familia.

Estas diferencias pueden constituir factores explicativos de la vivencia subjetiva de la
experiencia en prision correlacionados con la nacionalidad. Por eso se han introducido
como variables de control en la construccién de modelos de regresion que tienen como
objetivo determinar si existe una influencia neta de la nacionalidad en la calidad de vida en

el centro.

A partir de los modelos de regresion se observa que el origen geografico pierde relevancia
en favor de otras variables a la hora de explicar la percepcion subjetiva de la calidad de vida
en prision. La inactividad registrada a partir de la variable “estar mas de seis horas sin
realizar actividades durante el dia” y el hecho de no recibir visitas tienen una mayor
capacidad explicativa que el origen geografico. Aunque los internos extranjeros son los que
manifiestan mayor inactividad durante la jornada y un mayor aislamiento de su red social y
familiar fuera del centro, los modelos de regresién revelan que resulta mas consistente

centrarse en estas variables como factores causales que en la propia nacionalidad.

Pasar mas de seis horas diarias sin actividades tiene un efecto neto en una parte de las
variables dependientes. En general, disminuye la valoracion de la calidad de vida. Respecto

a la categoria convivencia y cordialidad, reduce la valoracion de las relaciones con el
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personal y la confianza con el mismo. Respecto a la categoria profesionalidad del personal
y funcionamiento del centro, reduce la confianza en una asignacion justa de los trabajos y
los destinos y aumenta la sensacién de que las decisiones no se explican bien a los
internos. La inactividad es un factor de malestar y los internos que se encuentra
excluidos de las actividades formativas, de ocio o de tratamiento, parecen vivir peor

la condena a la vez que cuestionan mas la legitimidad de la institucion y el personal.

Constatar que los internos latinoamericanos y los espafioles mantienen pautas de respuesta
similares a los items de la MQPL y valoran mejor la calidad de vida en prision que otros
grupo, sugiere que existen caracteristicas compartidas entre ambos grupos que contribuyen
a mejorar la calidad de vida en prision. Mas aln teniendo en cuenta que se observan
diferencias significativas en la trayectoria y experiencia penitenciaria, en su relacién con las
sanciones, en su relaciébn con drogas y alcohol, en los indicadores de problemas
psiquiatricos, y en la frecuencia de visitas. Partiendo de la hip6tesis de que dominar la
lengua castellana puede hacer mas llevadera la experiencia penitenciaria se han agrupado
las nacionalidades en una variable dicotomica cuyos valores son “proceder de un pais

hispanohablante” y “proceder de un pais no hispanohablante”.

Proceder de un pais hispanohablante resulta tener un efecto neto en varias de las variables
dependientes. Explica una mejor valoracion general de las condiciones de vida. Respecto a
la categoria convivencia y cordialidad, reduce la valoracion del departamento de ingresos y
de la confianza en los funcionarios. Respecto a la categoria profesionalidad del personal y
funcionamiento del centro, reduce la percepcion de que las normas se estén aplicando
correctamente. Respecto a la categoria condiciones fisicas de vida y relacion con el
exterior, reduce la percepcién de que las condiciones son malas. Y finalmente, respecto a la
categoria bienestar y desarrollo personal, reduce la sensacién de estar perdiendo el tiempo
y de estar en un grado inferior al merecido. Parece ser, que los espafioles y los
latinoamericanos se muestran mas criticos con el personal y con la aplicacion de las
normas pero valoran mejor su calidad de vida y su desarrollo dentro del centro. Los
internos extranjeros de paises no hispanohablantes son més positivos respecto al
trato recibido pero tienen mayor sensacion de pérdida de tiempo y valoran peor la

calidad de vida en general.

En el capitulo 1V, dedicado a las conclusiones, reflexionaré acerca de algunas

recomendaciones de politica penitenciaria que podrian incorporarse, a la luz de estos datos,
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para mejorar la percepcion subjetiva de calidad de vida de los internos extranjeros, y el

clima social y la equidad en unas prisiones cada vez mas heterogéneas.
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Capitulo IV Conclusiones

Hace mas de dos décadas, Alison Liebling (1999a) se preguntaba por qué las penas son
mas soportables en unas prisiones que en otras y qué aspectos de la vida en prision
importan a los internos para definir su calidad de vida. La mayor parte del trabajo académico
de Liebling ha consistido en analizar la experiencia subjetiva de los internos para mejorar la
comprension de la realidad penitenciaria. La investigadora del Instituto de Criminologia de
Cambridge defiende que el clima social de las prisiones viene definido en mayor medida por
aspectos morales que por las condiciones fisicas del encarcelamiento (Bennet, 2007) y que
son elementos como las relaciones entre las personas que conviven en el establecimiento
penitenciario, la legitimidad que los internos atribuyen a la institucion (Sparks, 1994,
Liebling, 2011), la percepcion de seguridad personal o las expectativas y planes de futuro
(Liebling y Arnold, 2004) los que dan sentido al concepto de calidad de vida entre las

personas privadas de libertad.

El estudio de las condiciones de vida en prision desde la perspectiva de los internos deberia
tomar especial relevancia a la luz del crecimiento de poblacién penitenciaria en todo el
mundo (Wamsley, 2005). La expansion de la privacibn de libertad como castigo ha
convertido la prision en el destino temporal de una parte cada vez mas grande de de
ciudadanos, entre los que se cuenta una importante sobrerrepresentacion de habitantes de
zonas urbanas segregadas y empobrecidas en las que se acumulan problemas sociales
(Wacquant, 2002). Sin embargo, los debates publicos acerca de las instituciones
penitenciarias se centran en la duracion de las condenas y en la necesidad de
endurecimiento de las mismas, sin abordar las condiciones, el significado y las funciones de
la privacion de libertad (Garland, 2001). Por afiadidura y paraddjicamente, el incremento de
poblacién penitenciaria ha coincidido con una reduccién de la investigacion social sobre

prision (Crewe, 2008).

El crecimiento de poblacion penitenciaria ha ido acompafiado ademéas de profundos
cambios en su composicién. El nimero de personas extranjeras que cumplen condena en
las prisiones ha crecido en todos los paises de la Union Europea (Uglevik, 2014). La
creciente heterogeneidad cultural y la transnacionalizacion de las condenas estan
provocando cambios en la gestién de las instituciones y en las vivencias subjetivas de los
internos (Liebling, 2011).
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En el capitulo | se ha justificado la pertinencia de utilizar una herramienta de medida
de la calidad de vida de los internos en las prisiones espafiolas como la encuesta
“Measuring Quality Prison Life” (MQPL) desarrollada por Alison Liebling (2004) del Instituto
de Criminologia de Cambridge. Y se ha planteado la necesidad de analizar

especificamente la situacion de los internos de nacionalidad extranjera.

En Espafia, la poblacion reclusa crece durante las Ultimas tres décadas hasta llegar la cifra
récord de 76.079 internos penitenciarios del afio 2009. Este crecimiento se explica por
cambios en la economia del castigo (Gonzalez, 2012b; Brandariz, 2011) que cristalizan con
la aprobacion del cédigo penal de 1995 que endurece las penas para los delitos mas
comunes (Cid y Larrauri, 2009; Cid, 2008; Diez Ripollés, 2006). A la luz de las estadisticas
oficiales, este endurecimiento tiene como destinatarios principales las personas migrantes
(Brandariz, 2011). Entre 1996 y 2009, la poblacién penitenciaria de origen extranjero en
Espafia crecié un 73% mientras la de nacionalidad espafiola no llegé al 30% (Ministerio del
Interior, 2016). El peso de la poblacién penitenciaria extranjera en el sistema espafol
alcanza su punto algido en 2009, cuando los internos extranjeros llegan a constituir un

35,7% del total de personas encarceladas.

Este crecimiento de la presencia de extranjeros en las carceles espafiolas no ha suscitado
una agenda de investigacion a partir de la cual se genere evidencia empirica sobre su
situacion en las prisiones, a pesar de que los pocos trabajos realizados (Garcia Espafia,
2001; CEJFE, 2011) sefialan la necesidad de poner atencion a las necesidades especificas
de los migrantes, habida cuenta de gque su relacidn con las instituciones esta profundamente

marcada por su extranjeria.

En Espafa, el andlisis empirico sobre las condiciones de vida en las prisiones en
general es escaso y las investigaciones realizadas no han utilizado herramientas
estandarizadas que permitan comparar centros penitenciarios o grupos de internos
entre ellos (Marti, 2017). Aunque existen trabajos que analizan las condiciones de los
extranjeros en las prisiones espafolas (Garcia Espafia, 2001; CEJFE, 2011) no comparan

su situacioén con la de los internos espafioles.

De ahi que el primer objetivo de esta tesis sea adaptar la MQPL, que nos aproxima a la

calidad de vida en prision desde la perspectiva de los internos y que viene avalada por una
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larga trayectoria investigador en el Reino Unido a la realidad de las prisiones catalanas. Y
qgue el segundo sea aplicar esta herramienta al analisis de las condiciones de vida de los

internos extranjeros, en este caso en el Centro Penitenciario de Lledoners.

La tesis parte de la hipétesis que los internos extranjeros tienen una estructura de
prioridades diferente a la de los espafioles a la hora de definir la calidad de vida en prision.
Se plantea que las diferencias culturales, la trayectoria vital, y el hecho de pertenecer a
minorias suponen tensiones que afiaden dificultades para el desarrollo de las relaciones

interpersonales y en su relacion con la institucion y sus profesionales.

A continuaciéon se presentan las conclusiones del trabajo empirico en dos bloques. El
primero dedicado a la herramienta de medida, en el que se exponen los aprendizajes
metodolbgicos de la aplicacion de la MQPL en el CP Lledoners y de su utilizacion para
comparar la calidad de vida de los internos extranjeros con la de los espafioles. El segundo,

dedicado al andlisis de las condiciones de vida segun la nacionalidad de los internos.
1. La herramienta de medida: la adaptacion de la MQPL

En capitulo Il se ha presentado la encuesta MQPL, se ha detallado el proceso de
adaptacion del cuestionario y de la metodologia a la realidad del CP Lledoners, y se
han contrastado los datos cuantitativos y cualitativos para identificar posibles temas
olvidados por la encuesta original que sean relevantes para definir la calidad de vida

de los internos de una prisién espafiola.

A pesar del incremento de la poblaciobn penitenciaria, las condiciones fisicas de
encarcelamiento de las prisiones europeas en general y de las espafolas en particular han
mejorado sustancialmente en los Ultimos cuarenta afios. Las criticas hacia las condiciones
de hacinamiento de los afios 60 y 70, y las reformas realizadas para situar la reclusiéon
penitenciaria en el marco de los derechos humanos han logrado cambios evidentes y
alcanzar un amplio consenso en considerar que la privacion de libertad no debe ser
agravada con mas pena que la ya impuesta por el propio encarcelamiento (Van Zyl Smit y
Snacken, 2009: 352; De la Cuesta, 2009). En Espafia, las transformaciones han sido
evidentes, dejando atras el sistema penitenciario dictatorial, superando las condiciones

hacinamiento y la arbitrariedad administrativa (Lorenzo, 2013).
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Europa ha logrado homogeneizar los mecanismos de tratamiento penitenciario e instalar el
consenso de que la reclusion penitenciaria debe respetar los derechos humanos evitando
tratos humillantes e inhumanos, pero ante la mejora de las condiciones fisicas del
encarcelamiento y este consenso en el discurso cabe preguntarse qué hace que la

experiencia penitenciaria sea inhumana desde la vivencia del interno (Liebling, 2011).

Para responder a esa pregunta, Alison Liebling desarroll6 la encuesta "Mesuring Quality Life
Prison" (MQPL) a través de afios de trabajo de campo en los centros penitenciarios de
Inglaterra y Gales. Las investigaciones de Liebling tratan de averiguar qué dimensiones de
la vida cotidiana definen una "mala prisién" y una "buena prisi6n" desde la perspectiva

subjetiva de los internos.

A partir de la combinacién de trabajo cualitativo y cuantitativo, Liebling y sus colaboradores
disefiaron un cuestionario de calidad de vida en el que los internos encuestados debian
valorar ciento veintiséis afirmaciones segun una escala Likert de cinco puntos (desde muy
de acuerdo a muy en desacuerdo). Esta bateria de afirmaciones se contextualiza con
preguntas caracterizacion sociodemogréfica y de trayectoria penitenciarias, y con una
seccion final abierta en la que el entrevistado explica los tres aspectos mas positivos y los
tres aspectos mas negativos de su experiencia en el centro penitenciario, ademéas de
disponer de un espacio para otras consideraciones o comentarios. Este cuestionario es
utilizado sistematicamente en todo el Reino Unido y se ha usado en estudios en otros
paises europeos. La MQPL original se complementa con encuestas al personal

penitenciario y con grupos de discusion de trabajadores y de internos.

A partir de la encuesta consolidada por el Instituto de Criminologia de Cambridge, el Grupo
de Investigacion en Criminologia y sistema penal de la Universidad Pompeu Fabra realizé
una traduccion que fue utilizada en un primer testeo en el CP Lledoners con 15 internos
seleccionados aleatoriamente de los 760 censados a 16 de junio de 2013. Como se detalla
en el capitulo Il, a partir de esta primera experiencia se decidié trabajar en una version
simplificada del cuestionario que fuera suficientemente corto como para ser administrado en
entrevistas individuales en lugar de sesiones de redaccién colectiva. El cuestionario
utilizado finalmente para la presente investigacion cuenta con 46 afirmaciones o items a
valorar con una escala Likert de cinco puntos (desde muy de acuerdo a muy en

desacuerdo) y se administré durante los meses de junio, julio y septiembre de 2013.
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La recogida de los datos cuantitativos a través de la administracion de los cuestionarios se
complet6 con las anotaciones en los margenes de la encuesta de los comentarios afiadidos
por los internos a lo largo de las entrevistas que, a pesar de no poder ser registradas
mediante grabacion, quedaron transcritas en los formularios en papel con la finalidad de
contrastar los resultados tratados estadisticamente con los comentarios de los internos a los
items del cuestionario que les llamaban la atencibn o que planteaban problemas de
comprension. Los datos analizados corresponden a las 121 encuestas validas introducidas

en la base de datos.

La primera experiencia de aplicacion de la version abreviada de la MQPL y el contraste de
los datos cuantitativos y cualitativos confirma que los grandes temas que los trabajos de
Alison Liebling revelan como esenciales para definir la calidad de vida en prisidbn son
pertinentes para los internos el CP Lledoners. El analisis de fiabilidad sélo permite tomar
tres de las cinco dimensiones de la MQPL original para construir indices sintéticos. De todas
formas, los bloques de indicadores si son interpretados por los encuestados segun lo
previsto por Liebling y Arnold (2004). Tiene sentido pues hablar de indicadores de
convivencia (lo que Liebling denomina “harmony dimensions”), de profesionalidad y
funcionamiento del centro, de percepcion de seguridad, de condiciones objetivas de vida y
relacion con el exterior, y de bienestar y desarrollo personal. En consecuencia no se han
utilizado estos bloques para crear indices pero si para ordenar y dar coherencia a los
resultados, asumiendo el extenso trabajo de verificacion de los temas que preocupan a los
internos realizado por los equipos del Instituto de Criminologia de Cambridge y tras

contrastar que se trata de temas clave también para los internos del CP Lledoners.

Las preguntas abiertas del final de la encuesta y las anotaciones al margen realizadas por
los encuestadores durante la administracion de los cuestionarios sirvieron para identificar
preocupaciones, argumentos y vivencias determinantes para la percepcion de calidad de
vida de los internos que habian quedado ocultos. Gracias a esta informacion recogida al
margen de las cinco dimensiones de la calidad de vida contempladas por la MQPL afloré la
gran preocupacion de los internos por el acceso a permisos y a tercer grado. Los internos
extranjeros expresaban su descontento por la dificultad para lograr cualquier tipo de salida,
y expresaban su frustracion y descontento por la incertidumbre en la que se desarrollaba la
condena en ese aspecto concreto. Los internos que afirmaban que “cumplirian la condena a

pulso” por haber perdido la esperanza de acceder al tercer grado expresaban su
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desconfianza en unos profesionales que habian utilizado ese cambio de clasificacion como

estimulo para involucrarles en actividades formativas y de tratamiento.

La adaptacion de la MQPL utilizada para esta investigacion refleja los aspectos clave en la
percepcion subjetiva de la calidad de vida en el CP Lledoners utilizando items comparables
con los trabajos realizados en otros paises y con trabajos que se estan realizando en otros
centros penitenciarios de Cataluia, pero las preguntas abiertas al final de la encuesta y las
conversaciones mantenidas con los encuestados durante la administracion de los
cuestionarios hacen emerger una fuente de malestar, de tensién entre internos y de
cuestionamiento de la legitimidad de la institucion no contemplada por la encuesta original:
la administracion de los permisos y las expectativas de acceso al tercer grado inciden
sobre la aceptacion de las normas y del régimen disciplinario y sobre el estado de
animo, al a vez que generan percepcion de desigualdad de trato entre diferentes
grupos de internos, siendo los extranjeros los que adolecen de sentirse

discriminados.

2. La calidad de vida de los extranjeros en el CP Lledoners

En el capitulo Ill se analizan los resultados para aproximarnos a la calidad de vida de
los internos extranjeros en el CP Lledoners. Un especialmente interesante, por su papel
en el conjunto del sistema penitenciario catalan y por la alta proporcién de poblacién

extranjera que alberga.

La Direccion General de Instituciones penitenciarias de la Generalitat de Catalunya
considera el Centro Penitenciario Lledoners la punta de lanza de la nueva generacion de
equipamientos de ejecucién penal. Un centro de dimensiones mas reducidas que la grandes
instituciones construidas durante la segunda mitad del siglo XX, con unas instalaciones mas
confortables, con médulos residenciales dotados de mejores instalaciones deportivas y de
ocio, y con un compromiso manifiesto de la direccion de cuidar la relacién entre internos y
personal de tratamiento y de vigilancia. La voluntad de innovacion en materia de
condiciones de vida durante el internamiento penitenciario que se materializa en el CP
Lledoners, hace especialmente interesantes los resultados del analisis de los factores que
inciden sobre las condiciones de vida de los internos y de las percepciones subjetivas de su

calidad de vida.
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El CP Lledoners también se caracteriza por una alta presencia de poblacién extranjera. En
el conjunto del sistema penitenciario catalan, la proporciéon de poblacién no espafiola en
2013 era del 38%. En Lledoners, la poblacion de origen extranjero alcanzaba en la fecha del
trabajo de campo el 55,7% del conjunto de los internos. Para observar el efecto de la
extranjeria en la vivencia subjetiva del encarcelamiento en Catalunya, Lledoners también es
un centro que reviste especial interés. La version abreviada de la MQPL utilizada para esta
investigacion ofrece la posibilidad de comparar las respuestas de los internos segun su
nacionalidad y de analizar como influye la nacionalidad en las respuestas de los internos a

los items de la encuesta.

Para analizar la relacién entre la extranjeria y las condiciones de vida en prisiéon se han
presentado las correlaciones entre cada uno de los items de la encuesta y una variable
dicotomica que discrimina a los encuestados entre aquellos que son de nacionalidad
espafiola y los de nacionalidad extranjera. En términos generales, los extranjeros valora

peor la calidad de vida en el centro.

Grafico 4.1. Valoracion media (entre Oy 10) de |la calidad de vida en el CP
Lledoners por nacionalidades agrupadas (N=121) segun origen
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Fuente: elaboracion propia

El analisis de las correlaciones entre la nacionalidad (distinguiendo entre nacionalidad

extranjera y espafiola) revela que los internos extranjeros se muestran mas confiados en el
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correcto desempefio del trabajo de funcionarios y empleados. Los extranjeros otorgan una
mayor legitimidad a la institucion y perciben en mayor medida justicia en el trato por parte
del centro. Sin embargo, también manifiestan en mayor proporciéon que estan perdiendo el
tiempo y expresan con mas frecuencia su disconformidad con su clasificacion penitenciaria

en segundo grado.

A la vista de que la variable dicotomica que discrimina entre nacionalidad extranjera y
nacionalidad espafiola tiene poca capacidad explicativa en la medida en que no permite
aproximarnos a la heterogeneidad de los internos extranjeros, en el capitulo Ill también se
ha presentado el analisis de correlaciones entre las nacionalidades agrupadas por

continentes® y cada uno de los items de la encuesta.

Las respuestas a la valoracion del 0 al 10 de la calidad de vida en el centro, hacen evidente
esa heterogeneidad. De todos los internos extranjeros, los que expresan valoraciones
sensiblemente inferiores a las de los internos espafoles son los africanos (tanto los
procedentes del Magreb, como los originarios de otros puntos del continente). Una
valoracion que concuerda con otras respuestas. El 46% de los internos del Magreb y el 60%
de los del resto de Africa, afirman estar de acuerdo o muy de acuerdo con la afirmacion "las
condiciones de vida en esta prision son malas". Frente a un 23% de los espafioles o un 5%

de los latinoamericanos (por mencionar los grupos con 20 o0 mas encuestados).

De entre los internos extranjeros, son los de origen africano los que expresan en mayor
medida que estan perdiendo el tiempo durante el cumplimiento de condena y los que
expresan mayor insatisfaccion por su clasificacibn en segundo grado. A pesar de esta
sensacion de insatisfacciéon con su situacion, los internos africanos son los que mas de
acuerdo estan con la forma en que el personal aplica las normas y los que mejor valoran el

trato por parte de los funcionarios.

La situacion concreta de los internos de origen africano arroja un resultado aparentemente
contradictorio. Son estos presos los que valoran peor sus condiciones de vida y los que

sienten mayor frustracidbn por su clasificacion en segundo grado y la imposibilidad de

8 Las nacionalidades han sido agrupadas por continentes segun la clasificacion que utiliza el
Departamento de Justicia de la Generalitat de Catalufia en sus estadisticas oficiales: nacionalidad
espafiola, europea comunitaria, europea no comunitaria, Magreb, Africa (excepto Magreb), América
Central y del Sur, América del Norte, Proximo Oriente, Asia, Oceania y apatrida.
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acceder a un régimen abierto, y los que expresan con mas frecuencia sentir que estan
perdiendo el tiempo durante la condena. Una hipétesis para explicar este resultado podria
ser que los africanos tienen mayores dificultades para dotar de significado su vida en
prision. Como se expone mas adelante, parece que el buen trato recibido por parte del
personal de la prisiébn no evita su frustracién por la imposibilidad de acceder a beneficios
penitenciarios, por el riesgo de expulsién al salir, 0 por su exclusion de las actividades de
tratamiento u ocio. En situaciones de privacion de libertad, dar un significado al paso de los
dias es esencial para mantener el bienestar psicol6gico (Crewe, 2008). La combinacion de
estas circunstancias, que diferencian a los internos africanos de los demas, erosiona su

capacidad de encontrar sentido a su dia a dia en el centro.

El andlisis de correlaciones revela diferencias en la forma en que los internos viven la
experiencia de reclusién penitenciaria segun su origen. Sin embargo, no se puede afirmar
gue la extranjeria o el origen geografico sean causas directas de estas diferencias sin
introducir en el analisis variables de control. Los internos espafoles presentan
peculiaridades que pueden condicionar su vivencia subjetiva de la estancia en prision. La
experiencia penitenciaria previa, haber sido sancionado durante el complimiento de
condena, la relacion del interno con alcohol u otras drogas, haber vivido intentos de suicidio,
de autolesién o manifestar haber tenido problemas psiquiatricos, la frecuencia con la que se
reciben visitas, o la falta de implicacién con las actividades ladicas, formativas o de
tratamiento, son variables recogidas en la encuesta que condicionan la percepcion de
calidad de vida y que presentan valores muy distintos segun la nacionalidad de los

encuestados.

A grandes rasgos, los datos revelan que los internos de nacionalidad espafiola son los que
presentan mayor experiencia penitenciaria, son los que méas sanciones acumulan, los que
han tenido mas experiencias de intento de suicidio y autolesiones, los que presentan
historial de adicciones y problemas de salud mental con mayor frecuencia y los que tienen
mayor facilidad para recibir visitas.
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Grafico 4.2. Experiencia penitenciaria de los internos
encuestados (N=121) en el CP Lledoners segun origen
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Existe una variable que se ha tenido en consideracion que afecta de maneras muy distintas
a los internos segun su nacionalidad. Aunque la proporcién de extranjeros y la de espafioles
gue pasan mas de seis horas sin realizar actividades es la misma, la heterogeneidad segun
origen es muy grande. De los procedentes de América Latina solamente un 9,5% afirman
estar inactivos mas de seis horas, mientras que la proporcion de africanos en esa situacion
es del 40%. Con independencia de las causas, parece que los internos de origen africano
guedan excluidos con mayor frecuencia de las actividades del centro.

Los modelos de regresion construidos para controlar la relacion entre la extranjeria y la
nacionalidad de los internos y los diferentes items de la MQPL por esta lista de variables
muestran que en varios aspectos de la calidad de vida en prision, el origen geogréfico tiene
un efecto real sobre la forma en que los presos viven su condena. Asi mismo, los modelos
también permiten apuntar que algunas de las variables de control también mantienen una

relaciéon estadisticamente significativa con indicadores clave de la encuesta.

Tras plantear sistematicamente los modelos agrupando las nacionalidades de diferentes
formas, los datos nos permiten concluir que la ser extranjero o espafiol no tiene un efecto

neto en la percepcion de calidad de vida de los internos ni en las respuestas de éstos a los
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items de la encuesta. Agrupando las nacionalidades por continentes tampoco se obtienen
resultados estadisticamente significativos que permitan afirmar que la procedencia tiene un

efecto sobre la calidad de vida con independencia de las variables de control introducidas.

Sin embargo, la variable que agrupa las nacionalidades en funcién de la oficialidad y el
conocimiento de la lengua castellana resulta que proceder de un pais hispanohablante si
tiene un efecto neto sobre la percepcion de calidad de vida de los internos con
independencia de las variables de control introducidas. En este sentido, ser originario de
un pais hispanohablante tiene un efecto positivo sobre la valoracion genérica de la
calidad de vida en el centro y reduce la probabilidad de afirmar que las condiciones
de vida en la prision son malas. También mejora la percepcion de que el personal aplica
correctamente las normas y la confianza en los funcionarios, a la vez que reduce la

sensacion de estar “pasando el tiempo” en vez de “aprovechando el tiempo” de la condena.

Si el hecho de proceder de una pais hispanoparlante (categoria que engloba a los internos
espafioles y a los procedentes de América Latina) es un factor que facilita una valoracion
positiva de la calidad de vida en la prision y reduce la sensacion de vacio y de pérdida de
tiempo, no parece que sea por una mayor comprension de la decisiones o de las normas.
Esta variable no tiene efecto sobre el item de la encuesta que plantea si el interno considera
comprensibles las decisiones que se toman sobre su propio proceso y sobre el item que
propone valorar si la decisiones se explican bien a los internos. En cualquier caso, parece
gue el dominio de la lengua vehicular mayoritaria facilitaria la vida social en el centro y dotar
de contenido la cotidianidad en una situacion de privacion de libertad.

Pasar mas de 6 horas al dia sin participar en actividades del centro también resulta una
variable estadisticamente significativa para explicar la valoracion subjetiva de calidad de
vida de los internos. La inactividad asi definida reduce la valoracion de calidad de vida
medida en una escala de cero a diez. También disminuye las probabilidades de que el
interno considere que las relaciones entre el personal del centro y los presos son

buenas y la sensacion de que se puede confiar en los funcionarios.

Esta falta de vinculacién a las actividades del centro también tiene efecto negativo en la
comprension de las decisiones que toman los profesionales del centro acerca del
tratamiento de los internos. Pasar més de 6 horas sin actividades incrementa la probabilidad
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de que los internos manifiesten que se toman decisiones sobre ellos que no entienden, y

gue afirman que las decisiones no se explican bien a los internos en general.

La falta de implicacion o la exclusion de las actividades afecta de forma desigual a los
internos segun su origen. La proporcién de encuestado espafioles que estadn 6 o mas
horas sin realizar actividades es del 28,3%, la de internos de América Central y del
Sur es, tan sélo, del 9,5%, la de internos africanos es del 40,0% y la de internos de
otros origenes es del 21,4%. Asi pues, entre los extranjeros, la vinculacion a las
actividades es muy dispar: mientras entre los latinoamericanos se da una gran implicacion
en las actividades de ocio, deportivas y de tratamiento, la exclusion afecta de forma

especialmente intensa a los africanos.

Grafico 4.3. Proporcion de encuestados que pasan mas de seis
horas diarias sin participar en actividades segun origen
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Acabo destacando que la utilizacion de una version abreviada de la MQPL en el CP
Lledoners ha permitido mostrar que los grandes temas que Alison Liebling (2004, 2008,
2011) plantea como imprescindibles para definir la calidad de vida en prision son
relevantes para los internos de las prisiones catalanas. Con una muestra de tan solo
121 encuestados, el cuestionario ha permitido sistematizar datos sobre la percepcion de los
internos acerca de la convivencia en el centro, la profesionalidad de los funcionarios del

funcionamiento de la prision, de la percepcién de seguridad, de las condiciones fisicas en
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las que transcurre la condena, y de las oportunidades de desarrollo personal a las que
tienen acceso los presos. Pero aunque los grandes temas que aborda la MQPL son
relevantes para los internos del CP Lledoners, se ha detectado una laguna significativa al no
disponer de valoraciones acerca del acceso al tercer grado penitenciario o de la posibilidad

de beneficiarse de permisos.

Las dificultades para acceder a salidas temporales y la percepcion de un trato desigual en la
distribucién de permisos y beneficios penitenciarios orientados a reconstruir el contacto con
el exterior, son una fuente de preocupacién y frustracién para una parte de los internos del
centro que no queda recogida y sistematizada en los items de la MQPL original, ni en la
version abreviada utilizada para esta investigacion. Habida cuenta que en el sistema
penitenciario catalan existen desigualdades evidentes en la concesién de permisos en
funcién de la nacionalidad (Marti et al, 2018), nuevas versiones de la encuesta deberian
garantizar que se recogieran datos acerca de las salidas disfrutadas, de las expectativas y

de la vivencia subjetiva de la administracion de permisos por parte de la institucion.

Utilizar un cuestionario estandarizado basado en la MQPL permite la comparacion de
resultados entre diferentes centros, rompiendo con uno de los principales déficits en la
investigacion penitenciaria espafola que tradicionalmente se ha centrado en el analisis de
centros concretos, ya sea mediante metodologias cuantitativas o cualitativas, o en el estudio
de las condiciones de los presos tomando el sistema penitenciario como objeto de estudio
en su conjunto (Gallego et. al. 2010; Marti, 2017). Sin embargo, la adaptacion de la MQPL
a la realidad de las prisiones catalanas y espafolas requeriria incorporar cuestiones
relativas a las especificidades de la clasificacién penitenciaria en Espafa, al acceso a
permisos y ala percepcién subjetiva del interno respecto a la administracidén de estos
permisos por parte de la institucién, una cuestion que Adelantado (1993) ya sefialaba

como esencial para definir las relaciones entre internos y junta de tratamiento.

Los datos cualitativos muestran que la administracion de los permisos y del acceso a tercer
grado tiene un efecto distinto entre los internos extranjeros y los internos espafioles. Los
internos de nacionalidad extranjera se quejan de la imposibilidad de llegar a disfrutar
de salidas previas a su excarcelacion. El cuestionario utilizado no permite dimensionar
cuantitativamente el problema ni incorporar variables de control relativas a la percepcion de
los internos de sus probabilidades de salida en los modelos explicativos de la calidad de
vida en prision.
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La situacion de los internos extranjeros respecto a los permisos, la progresion en la
clasificacion penitenciaria y sus expectativas tras la puesta en libertad topan con una
problemética que tampoco recoge la encuesta: la posible expulsién durante el
cumplimiento de la condena. Al igual que en el resto del sistema penitenciario catalan,
poco antes del trabajo de campo entré en vigor la circular 1/2011 (renovada por la 1/2013)
de expulsion de la inmigracion en los centros penitenciarios de Catalufia. Redactada en
base a los articulos 57.7, 89.1 y 89.5 del Cédigo Penal, establecia que la administraciéon
debia resolver en tres dias la expulsion de las personas extranjeras que tengan abierto un
procedimiento administrativo de expulsion y sean procesadas o inculpadas en un
procedimiento judicial por delito o falta. La circular también establecia que cualquier persona
inmigrante privada de libertad que no disfrutara de una situacion regularizada en el pais
seria objeto de procedimiento de expulsion, sin determinar en qué momento podian ser

incoados los expedientes.

Es probable que los efectos de la incertidumbre y de la amenaza de expulsiobn que se
derivaban de la normativa vigente en el momento del trabajo de campo se hayan agravado
puesto que la reforma del Codigo Penal de marzo de 2015 prevé que una condena de
prision de mas de un afio suponga la expulsién de cualquier ciudadano extranjero, con o sin
residencia legal en Espafia (Larrauri, 2016; Garcia Espafia, 2016). Aunque el articulo 89.4
CP permite que el juez no sustituya la pena de prision por expulsion en caso de considerarla
desproporcionada por el arraigo del condenado, la reforma prioriza la expulsién al
tratamiento para todos los internos extranjeros, amplifica la contradiccion con la finalidad
reinsertora de las instituciones penitenciarias e introduce adin mas inseguridades en la

construccion de un proyecto de vida tras la excarcelacion.

En este sentido, nuevas versiones de la encuesta deberian incorporar preguntas
acerca de las expectativas de los internos respecto a la expulsién o la permanencia
en el pais, de la vivencia subjetiva de la incertidumbre y del peso del internamiento
penitenciario en su proyecto migratorio.

Los resultados de este trabajo si han permitido apuntar que el dominio de la lengua
vehicular mejora percepcion de calidad de vida en prisién. El conocimiento de la lengua
facilita la vida social de los internos y que doten de contenido su experiencia en prision. En

este sentido, los internos de paises hispanoparlantes son los que menos sensacion de
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pérdida de tiempo expresan y a la vez son los que més participan en actividades dentro del

centro.

El Reglamento Penitenciario incorpora algunas previsiones en cuanto a la responsabilidad
gue tiene la administracion penitenciaria de romper barreras linglisticas - en su articulo 52
dispone que la administraciéon debe editar los folletos explicativos sobre el funcionamiento
del centro “en aquellos idiomas de grupos significativos de internos extranjeros en los
establecimientos espafioles” y debe facilitar el acceso a la informacién a través de
traductores que pueden ser otros internos o personal del centro - los derechos de los
internos que no entienden el castellano no estdn garantizados a través de las estas
previsiones, quedando buena parte de los internos en situacion de desproteccion por falta
de informacién (Garcia Espafia, 2007, 2012). Si estos niveles basicos de relacion con la
institucion fallan, cabe aqui preguntarse como se articulara la vida social de los internos
cuando desconocen el idioma mayoritario y oficial del centro. Podemos inferir en
consecuencia, que el dominio del idioma facilita la vida en prisiéon y que cualquier
actuacién encaminada a romper barreras lingiisticas no solo garantizaria derechos

sino que mejoraria la calidad de vida de los internos extranjeros.

Pero no hemos recogido el nivel de conocimiento del castellano, por lo que no sabemos si
entre los internos de paises no hispanoparlantes, el conocimiento de la lengua supone un
factor diferencial. Ademas, se han identificado otros factores que provocan que los internos
africanos valoren mas negativamente la calidad de vida en prision que los espafioles y los
latinoamericanos. Se ha constatado que la inactividad perjudica la percepcion de
calidad de vida de los internos y que los que se encuentran excluidos o no participan
en mayor proporcion de las actividades son los internos de origen africano. Esta
inactividad, sumada al desconocimiento de la lengua y al aislamiento del exterior (son los
gue reciben menos visitas), son penas, dolores 0 malestares que se afiaden a la propia
condena. La privacion de libertad es para estos internos mas profunda y mas pesada
(Crewe, 2012).

A pesar de que los datos cualitativos apuntan a que los internos africanos sufren en prision
expresiones de racismo que trasladan a la vida penitenciaria la estructura de desigualdades
y la violencia simbdlica vivida en libertad, el cuestionario no permite sistematizar estas
experiencias ni incorporarlas como posibles variables explicativas de la calidad de vida en

prisibn. Los items de la encuesta referentes a la relacion entre los internos no
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permiten reflejar las expresiones de racismo y la posible falta de identificacion de las
mismas por parte de los internos africanos hace que el modelo de encuesta utilizado
no consiga captar esta realidad. Estudios realizados en Estados Unidos y en el Reino
Unido muestran como las prisiones reproducen las pautas del conjunto de la sociedad y se
produce un rechazo a las expresiones de racismo explicito, sobretodo en ambientes
étnicamente heterogéneos, y los comentarios racistas adquieren un tono moderado que se
focaliza en el mal uso del idioma o en aspectos menores de la convivencia (Philips y Earle,
2010). Sin embargo, cuando los internos autéctonos o blancos se relnen en un ambiente
homogéneo surgen las criticas a un supuesto “racismo inverso” que se materializa en un
trato de favor de la instituciones penitenciarias a los internos extranjeros o pertenecientes a
minorias (Crewe. 2009: Philips, 2012: 119).

Claro que quiero trabajar y ganar algo de dinero... pero aqui se critica mucho
gue a los africanos nos den trabajo antes que a los de aqui. Lo hacen porque
no tenemos familia que nos ayude desde fuera pero después tenemos que
aguantar muchos comentarios racistas (...) Creen que esto de los trabajos es
como una cola y que te toca cuando te toca ... pero son los profesionales los
que deciden quien (...) Ademdas, mucha gente de aqui no quiere trabajar
media jornada en trabajos repetitivos por 100 euros al mes y lo deja.

Entrevista 70401, 23 de julio de 2013. Entrevistador: Albert Sales.

Aunque algunos datos cualitativos indican que esta transformacién de las expresiones
racistas también se produce en el CP Lledoners, procede preguntarse a qué se debe la falta
de participacién de los internos africanos en las actividades formativas, de ocio y de
tratamiento, e introducir en futuras versiones de la encuesta variables que tengan como
objetivo identificar posibles procesos de discriminacion institucional y social que impidan su

acceso o que lleven a estos internos a optar por no implicarse en ellas.

La presencia de internos extranjeros en las prisiones europeas supone un reto para la
gestiobn de la convivencia. Los internos extranjeros suelen sentirse frustrados por la
incertidumbre, la discriminacién y el racismo que experimentan en un entorno que por
definicion les resulta hostil (Ugelvik, 2014). Mientras que en prisién se intensifica la

negociacion cotidiana de la diversidad étnica que los internos vivian antes de cumplir
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condena (Philips, 2012), la evidencia empirica en Europa sobre el papel del origen
geografico o del racismo en las relaciones sociales que se dan en prision es muy escasa
(Philips y Eale, 2010). El volumen de la poblacién reclusa de origen extranjero y la propia
atencion a la diversidad de necesidades de los internos obliga a incorporar la esta

dimensién a las herramientas cuyo objeto de estudio sea la calidad de vida en prision.

La percepcion de calidad de vida de los internos extranjeros en prisién evidencia que, al
menos para ellos, el sistema penal se aleja de su funcion resocializadora o educativa. La
falta de dominio de las lenguas vehiculares en el centro supone un obstaculo para las
relaciones con la institucion y para la participacion activa en la oferta de actividades del
centro. Las exclusiones sutiles o explicitas que sufren los internos extranjeros se viven
como discriminaciones respecto a los autdctonos y, en el caso de los presos racializados,
como expresiones de racismo. El hecho de vivir su condena con la expulsion como destino
altamente probable y con un acceso muy restringido a los permisos de salida y al tercer
grado es un sufrimiento afiadido a la privacion de libertad.

Los resultados de esta investigacion se suman a trabajos ya existentes que evidencian la
necesidad de intensificar los esfuerzos para garantizar que los presos extranjeros
comprendan su propio proceso Yy situacion legal, y para facilitar herramientas linguisticas
gue les permitan relacionarse con la institucion y el resto de internos de la forma mas fluida
posible (Garcia Espafa, 2007, 2012). Pero la comprensiéon del entorno social no es solo
linglistica. Las investigaciones sobre las percepciones de los extranjeros encarcelados
deberia orientar medidas que permitieran incorporar una perspectiva intercultural en el

tratamiento y que dotaran a los centros con mecanismos de mediacién.

Habida cuenta de que en prisidon se reproducen las estructuras de discriminacion y las
jerarquias culturales y étnicas del conjunto de la sociedad (Philips, 2012), seria deseable
adaptar y trasladar las camparfias de prevencion del racismo y la islamofobia a los centros
penitenciarios y establecer un planes de gestion de la diversidad cultural. Identificar los
mitos sobre tratos discriminatorios y establecer programas antirumores objetivando los
criterios de acceso al empleo y a las actividades formativas y de ocio podria contribuir a

reducir la exclusidon de colectivos racializados.
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No se puede olvidar que las medidas orientadas a mejorar la convivencia, el clima social y
la calidad de vida de los extranjeros en las prisiones se desarrollan en un marco normativo
de penalizacién de la poblacién migrante y de subordinacion de las politicas penales a las
necesidades de las politicas migratorias (Brandariz, 2008; Brandariz, 2011; Fernandez,
2016; Gonzalez, 2016). La amenaza de expulsion y la imposibilidad de acceder a permisos
de salida, consecuencias mas visibles de esta subordinacion en el dia a dia de los internos
extranjeros, constituyen un obstaculo para dotar de significado sus experiencias en prision y

ponen en cuestion la finalidad resocializadora de la politica criminal.
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Anexo 1. Traduccion y seleccion de los items de la

MQPL por dimensiones

* = [tems incluidos en la versién reducida administrada en el CP Lledoners a finales de 2013

HARMONY DIMENSIONS
Entry into custody - Feelings and perceived treatment on entry into the prison

ltem no

ltem

Traduccion

76*

| felt extremely alone during my first
three days in this prison.

Los primeros tres dias en esta prision me senti
extremadamente solo.

helped me to know exactly what to expect
in the daily regime and when it would
happen.

1 When I first came into this prison | felt  (Cuando entré en esta prisién me senti bien
looked after. tratado
68 |In my first few days in this prison, staff [Durante mis primeros dias en esta prision el
took a personal interest in me. personal mostré un interés personal hacia mi.
67 When I first came into this prison | felt  |Cuando ingresé por primera vez en esta
worried and confused. prision, estaba preocupado y confundido.
110* [The induction process in this prison La estancia en el departamento de ingresos de

esta prision me ayudo a conocer cOmo
funciona.

Respect /courtesy - Positive, respectful and courteous attitudes towards prisoners by staff.

ltem no

ltem

Traduccion

69*

| feel I am treated with respect by staff in
this prison.

El personal de esta prision me trata con
respeto.

IS.

when | need it.

100 [This prison is poor at treating prisoners |En esta prisidn no se trata con respeto a los
with respect. internos.
26  |Most staff address and talk to me in a La mayor parte del personal me trata con
respectful manner. respeto.
5* |Relationships between staff and prisoners Las relaciones entre el personal y los internos
in this prison are good. son buenas.
61 [Staff speak to you on a level in this En esta prision, el personal te dice las cosas
prison. como son "sin rodeos".
38 [Staff are argumentative towards prisoners|El personal de esta prision tiende a no creerse
in this prison. lo que dicen los presos.
16* |Personally I get on well with the officers [Personalmente me llevo bien con los guardias
on my wing. de mi mddulo.
83  [This prison encourages me to respect Esta prision me anima a respetar a los demas.
other people
Staff-prisoner relationships - Trusting, fair and supportive interactions between staff and prisone
Item no Item Traduccion
6* |l receive support from staff in this prison [Recibo apoyo del personal de esta prision

cuando lo necesito.
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this prison I can normally get it done by
talking to someone face-to-face

19 |Overall, | am treated fairly by staff in this [En general el personal de esta prision me trata
prison. de forma justa.

14* |l trust the officers in this prison. Confio en los guardias de esta prision.

73  |Staff in this prison often display honesty [En general, el personal de esta prision me parece
and integrity. honesto.

46  [This prison is good at placing trust in En esta prision se confia en los internos.
prisoners.

62* |l feel safe from being injured, bullied, or |No siento miedo de que el personal me insulte,
threatened by staff in this prison. 0 amenace.

75 When I need to get something done in  [Cuando necesito algo en esta prision,

normalmente lo consigo hablando directamente
con el personal.

Humanity - An environment characterized by kind regard and concern for the person, which
recognizes the value and humanity of the individual.

Item no Item Traduccion

48* |Staff here treat me with kindness. Aqui el personal me trata con amabilidad.

20 |l amtreated as a person of value in this  [En esta prision me tratan como a un ser
prison. humano.

22 |l feel cared about most of the time in this [En esta prisidn, la mayor parte del tiempo me
prison. cuidan.

54 |Staff in this prison show concern and El personal muestra preocupacion y comprension
understanding towards me. hacia mi .

10 |l am being looked after with humanity in [En esta prision, me tratan con humanidad.
here.

13  [Staff help prisoners to maintain contact [El personal de esta prision me ayuda a
with their families. mantener el contacto con mi familia.

99 |l am not being treated as a human being |En esta prisién no se me trata como a un ser
in here humano.

30* |Some of the treatment | receive in this  |Algunas veces el trato que recibo en esta
prison is degrading. prision es humillante.

Decency - The extent to which staff and the regime are considered reasonable and appropriate.
Item no Item Traduccion

126* ([This is a decent prison. Esta es una prision decente.

80* |l can relax and be myself around staff in [En esta prision puedo relajarme incluso
this prison. delante del personal.

124 |Anyone who harms themselves is El personal de esta prision considera que los
considered by staff to be more of an internos que se autolesionan solo quieren
attention-seeker than someone who needs [llamar la atencion, y no los ven como personas
care and help. gue necesitan cuidados y ayuda.

84  [Prisoners spend too long locked up in En esta prision los internos pasan demasiado
their cells in this prison. tiempo encerrados en sus celdas.

111* [Prisoners are treated decently in the En esta prision, los internos en celdas de

Segregation Unit in this prison

aislamiento son tratados correctamente.

Care for the vulnerable - The care and support provided to prisoners at risk of self-harm, suicide or

bullying.

lItem no|

ltem

| Traduccién
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113 |Anyone in this prison on a self-harm En esta prision, los internos con antecedentes
monitoring form gets the care and help  [de autolesion reciben la atencién y ayuda que
from staff that they need. hecesitan.

96 [The prevention of self harm and suicide is [En esta prision la prevencion de las
seen as a top priority in this prison. autolesiones y el suicidio es un tema

prioritario.

123 |Victims of bullying get all the help they [Si algun interno sufre acoso se le da ayuda
heed to cope. para afrontar la situacion.

44  [This prison is good at providing care to  [Esta prisién da una buena atencién a los
those who are at risk of suicide. internos en riesgo de suicidio.

117* Bullying behaviour by prisoners isnot  |[En esta prision no se tolera que unos internos

tolerated in this prison.

acosen a otros.

Help and assistance - Support and encouragement given to prisoners for problems including drugs,
healthcare and progression.

Item no

ltem

Traduccion

85

This prison is good at improving the well-
being of those who have drug problems

En esta prision los internos con problemas de
drogas estan bien cuidados.

104* |Wing staff take an interest in helping to  |El personal me ayuda cuando tengo problemas
sort out my healthcare needs. médicos o de salud.

109* |l feel I have been encouraged to address |En esta prision me han ofrecido programas
my offending behaviour in this prison.  |para dejar mi conducta delictiva.

120 |Anyone with a drug problem coming to  [En esta prision, los internos con problemas de
this prison gets the help they need to drogas reciben ayuda para desintoxicarse.
detox safely.

95 |In this prison, it is clear to me what | need|En esta prisidn tengo claro que he de hacer
to do in order to progress/prepare for para progresar (avanzar).
court.

18 |l have been helped significantly by a Si he tenido un problema el personal me ha

member of staff in this prison with a
particular problem.

ayudado.

PROFESSIONALISM DIMENSIONS
Staff professionalism - Staff confidence and competence in the use of authority.

Item no Item Traduccion

7*  [Staff here treat prisoners fairly when En esta prision el personal aplica las normas
applying the rules. de forma correcta.

8*  [Staff here treat prisoners fairly when En esta prision, el personal distribuye los
distributing privileges. ‘destinos’ (u otros beneficios) de forma

correcta.

9  |Privileges are given and taken fairly in  |Los “destinos’ (u otros beneficios) se reparten
this prison. de forma justa en esta prision.

34  [Staff in this prison have enough El personal de esta prision tiene experiencia
experience and expertise to deal with the [suficiente para afrontar las cuestiones que me
issues that matter to me. importan.

28  |Staff in this prison tell it like it is. El personal de esta prision "dice las cosas

como son".

24* [The rules and regulations are made clear [En esta prision las reglas y las normas se me
to me. han explicado claramente.

11 (Staff carry out their security tasks well in [En esta prision, el personal desarrolla las

this prison.

tareas de seguridad con eficacia.
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17 [The best way to get things done in this  [En esta prision, la mejor forma de conseguir
prison is to be polite and go through gue se hagan las cosas es ser educado y usar
official channels. las vias oficiales.

36* |If you do something wrong in this prison, [En esta prision los “partes’ se usan s6lo como

staff only use punishments if they have
tried other options first.

Ultimo recurso.

Bureaucratic legitimacy - The transparency and responsiveness of the prison/prison system and its
moral recognition of the individual.
Item no Item

Traduccion

58* |l have to be careful about everything |
do in this prison, or it can be used
against me.

Debo tener cuidado con todo lo que hago,
pues puede ser usado en contra mio..

52 |l feel stuck in this system. Me siento estancado en el sistema.

119 |All they care about in this prison is my |En esta prision no les importa la persona que
‘risk factors’ rather than the person | soy en realidad, solo se preocupan de mis
really am “factores de riesgo”.

29*  |Decisions are made about me in this Se toman decisiones sobre mi que no puedo
prison that | cannot understand. entender.

70*  |Decisions are made about me in this Se toman decisiones sobre mi en las que no
prison that | cannot influence. puedo influir.

105 |When important decisions are made En esta prision, cuando se toman decisiones
about me in this prison | am treated as anjimportantes sobre mi, se me trata como a un
individual, not a number individuo, no como a un numero.

32 [To progress in this prison, | have to meet|Para progresar (0 avanzar) esperan de mi

impossible expectations.

cosas imposibles.

Fairness - The perceived impartiality, proportional

ity and legality of punishments and procedures.

Item no ltem

Traduccion

97* My legal rights as a prisoner are

respected in this prison

En esta prision se respetan mis derechos como
interno.

88  [The regime in this prison is fair. El régimen de esta prision es justo.
43  |In this prison things only happen for you [En esta prision las cosas te van bien si ‘les
if your face fits. caes bien’.
50* [This prison is poor at giving prisoners  [En esta prision las decisiones no se explican
reasons for decisions. bien a los internos.
33* |In general | think the disciplinary system|En general creo que el sistema de sanciones
here is unfair. de esta prision es injusto.
121* |Control and restraint procedures are used|En esta prision los medios de contencion se

fairly in this prison.

usan de forma justa.

Organisation and consistency - The clarity, predictability and reliability of the prison.

Item no Item Traduccion
65* [This prison is well organised. Esta prision esté bien organizada.
2 This is a well controlled prison. Esta prision esta bien controlada.

72*  [This prison is good at delivering Esta prision ofrece unos niveles adecuados de
personal safety. seguridad personal.

40  [To get things done in prison, you have [Para conseguir que se haga algo en esta prision
to ask and ask and ask. hay que pedirlo una y otra vez.

77  [You never know where you stand in this |En esta prisién uno nunca sabe a lo que
prison. atenerse.
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108

There is not enough structure in this
prison.

En esta prision no hay suficientes actividades.

SECURITY DIMENSIONS
Policing and security - Staff supervision and control of the prison environment.

Item no Item Traduccion
87  [Staff in this prison turn a blind eye when|Cuando los internos infringen las normas el
prisoners break the rules. personal de esta prision hace la vista gorda.
41  |Supervision of prisoners is poor in this |[En esta prision se supervisa poco a los
prison. internos.
64  [This prison is run by prisoners rather  |[En esta prision mandan més los internos que el
than staff. personal.
116* [This prison does very little to prevent  |En esta prision se controla poco la entrada
drugs being smuggled in. clandestina de drogas.
45  |Staff in this prison are reluctant to El personal no se atreve a enfrentarse a los
challenge prisoners. internos.
66* [There is a lot of trouble between En este modulo hay muchas peleas entre
different groups of prisoners in here. internos.
86  |In this prison, there is a real ‘pecking  |En esta prision mandan méas unos internos que
order’ between prisoners. 0tros.
81  [This prison has too few staff. En esta prision hay poco personal.
71*  |Staff respond promptly to incidents and [En esta prision el personal reacciona

alarms in this prison.

rapidamente si hay algin incidente o conflicto.

Prisoner safety - The feeling of security or protection from harm, threat or danger.

Item no Item Traduccion
89  (Generally | fear for my physical safety. |[En general, en esta prision me preocupa mi
seguridad fisica.

31* |l feel safe from being injured, bullied or [No tengo miedo de que otros internos me
threatened by other prisoners in here.  |insulten 0 amenacen.

114 |l can relax and be myself around other [En esta prision, puedo relajarme y ser yo
prisoners in this prison. mismo en presencia de otros internos.

63 |In this prison, | have to be wary of En esta prision tengo que estar alerta frente a
everyone around me. todos los que me rodean.

4* |l have no difficulties with other No tengo problemas con otros internos de esta

prisoners in here.

prision.

Prisoner adaptation - The need or pressure to get involved in trade and allegiances.

Item no Item Traduccion
91 |Inthis prison, | have to buy and sell things[En esta prision tengo que comprar y vender
in order to get by. cosas para salir adelante.
118* |l find it hard to stay out of debt in this En esta prision es dificil no tener deudas.
prison.
102  [In this prison, you have to be in a group in [En esta prisién hay que estar en un grupo

order to get by.

para salir adelante.

Drugs and exploitation - The level of drugs, bullyin

and victimization in the prison environment.

Item no

Iltem

Traduccidon

107*

Drugs cause a lot of problems between

En esta prision las drogas provocan muchos
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prisoners in here.

problemas entre los internos.

55*  [The level of drug use in this prison is quite[El consumo de drogas en esta prision es
high. elevado.

21  [There is a lot of threats/bullying in this  [En esta prision hay muchas amenazas y
prison. acoso.

53  |Weak prisoners get badly exploited and  [En esta prision se abusa y se explota a los
victimised in this prison internos mas débiles.

91  |Certain prisoners run things on the wings [En esta prision tengo que comprar y vender

in this prison.

cosas para salir adelante.

CONDITIONS AND FAMILY CONTACT DIMENSIONS
Conditions - The extent to which living conditions are considered decent.

ltem no

ltem

Traduccion

35

This prison provides adequate facilities for
me to maintain a presentable appearance.

Las instalaciones para mantenerme aseado
son adecuadas.

in this prison.

27* || am given adequate opportunities to keep [Se me suministra todo lo necesario para
myself clean and decent. mantenerme limpio y aseado.

101 |l am given adequate opportunities to keep [Se me suministra lo suficiente para mantener
my living area clean and decent. mi celda limpia y presentable.

56* [The quality of my living conditions is poor|Las condiciones de vida en esta prision son

malas.

Family contact - Opportunities to maintain family relationships.
Item no Item Traduccion

92* |l am able to receive visits often enough in [En esta prision puedo recibir visitas con
this prison. frecuencia.

103 |l am able to maintain meaningful contact [En esta prision puedo mantener un contacto
with my family whilst | am in this prison. adecuado con mi familia.

93*  [The length of time for each visitis long  [El tiempo que se concede a una visita es
enough. suficiente.

WELLBEING AND DEVELOPMENT DIMENSIONS
Personal development - An environment that helps prisoners with offending behavior, preparation
for release and the development of their potential.

goals/targets in this prison.

Item no Item Traduccion
23 |My needs are being addressed in this En esta prision atienden a mis necesidades.
prison.
74 |l am encouraged to work towards En esta prisibn me animan a alcanzar unos

objetivos.

change.

15* |l am being helped to lead a law-abiding [En esta prisidbn me ayudan a hacer planes para
life on release in the community. no delinquir cuando salga en libertad.
125* |[Every effort is made by this prison to stop [En esta prision se esfuerzan para ayudar a los
offenders committing offences on release |[internos a no reincidir cuando salgan.
from custody.
115 [The regime in this prison is constructive. |Las actividades en esta prision son Utiles.
98 |My time here seems like a chance to El tiempo que voy a pasar en esta prision me

parece una oportunidad para cambiar.
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42 [This regime encourages me to think about
and plan for my release.

En esta prision se me anima a pensar y
planificar mi puesta en libertad.

59* 10n the whole | am doing time rather than
using time.

En general siento que estoy "pasando el
tiempo™ en vez de “aprovechando el tiempo”

de mi condena.

Personal autonomy - Prisoners’ feelings of agency and self-determination.

Item no Item Traduccion
49* |l have no control over my day-to-day life |[En esta prisidn no tengo ningln control sobre
in here. las actividades de mi vida cotidiana.
122 |You can keep your personality in this En esta prision uno puede conservar su
prison. personalidad.

112 [The regime in this prison allows
opportunities for me to think for myself.

El régimen de esta prisién me ofrece la
posibilidad de pensar por mi mismo.

78 Wherever you are in this prison I still feel
confined.

En esta prision me siento encerrado esté
donde esté.

Well-being - Feelings of pain, punishment and tension experienced by prisoners.

ltem no ltem

Traduccion

82 |My experience in this prison is painful.

Es doloroso estar en esta prision.

79 |l feel tense in this prison.

En esta prision estoy siempre tenso.

57* |My experience of imprisonment in this
particular prison has been stressful.

La experiencia de estar preso en esta carcel es
muy estresante.

106 My time in this prison feels very much
like a punishment.

Mi condena me parece, ante todo, un castigo.

Distress - Feelings of severe emotional disturbance.

ltem no ltem

Traduccion

37* || have thought about suicide in this prison.

En esa prision he pensado en el suicidio.

25 |l feel I can handle my emotions in here.

Aqui siento que puedo expresar mis
emociones.

51* || have problems sleeping at night.

Me cuesta dormir por la noche.

Stand alone

Item no|ltem

Traduccion

127* |Overall, on a scale of 1-10 how would
lyou rate this prison in terms of your
overall quality of treatment and
conditions (where 1=low & 10=high)

I am a higher security category than |

*
3 need to be.

Estoy clasificado en un grado inferior del que
me corresponde.

Decisions in this prison are dominated by

% concerns about security.

En esta prision, las decisiones estan dominadas
por la preocupacion por la seguridad.

The best way to do your time here is to
39 |mind your own business and have as little
to do with other prisoners as possible.

La mejor forma de cumplir la condena aqui es
ocuparte de tus asuntos y relacionarte 1o menos
posible con los demas internos.

The best way to do your time in here is to

47 stick with a few other people.

Aqui la mejor forma de cumplir la condena es
juntarse con unos cuantos internos.

Movements around this prison (including

*
60 on and off the wings) are over-controlled

Los movimientos dentro de esta prision estan
demasiado controlados.

12 [There is nowhere | can go in this prison

En esta prision siempre me siento observado y
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where | can get away from being controlado por el personal.
observed, assessed and evaluated by staff.
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Anexo 2. Modelo de encuesta.

Mddulo Cadigo de encuesta

EVALUACION DE LA CALIDAD DE VIDA PENITENCIARIA
CUESTIONARIO PARA EL INTERNO

Buenos dias/ buenas tardes,

Ante todo queremos agradecerle su colaboracion en este estudio que pretende evaluar la
calidad de vida de los internos de esta y otras prisiones catalanas. La informacion que nos
facilite durante esta entrevista es totalmente confidencial, y las respuestas son anénimas. Solo
nos veriamos obligados a informar al centro penitenciario si alguien nos hablara de un plan
de fuga o nos dijera que tiene intencion de hacerse dafio a si mismo o de hacérselo a terceras
personas.

El acceso a los datos estara limitado a los miembros del equipo de investigacion y las
conclusiones se daran a conocer a través de publicaciones académicas manteniendo el
anonimato de todos los participantes.

Le recuerdo que su participacion en el estudio es voluntaria y que es usted libre de retirarse
cuando crea conveniente sin tener que dar explicaciones y sin que ello afecte a su estancia en
la prision o a sus derechos.

Si tiene alguna pregunta puede hacerla ahora o en cualquier momento durante el desarrollo de
la entrevista.

NuUmero de Entrevista:

fecha

Nombre entrevistador/a:

fecha

Primera parte: Origenes e indicadores sociodemograficos

P1. ¢En gqué afio nacio?
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P2. ;Cuanto tiempo lleva usted en esta prision? (indicar afios y meses)
P3. ¢Es la primera vez que esta en la carcel? (marcar con una X) Si(1) __ No (0)
___ (pasar a la P6)

Si ha estado encarcelado anteriormente:
P4. ;Cuantas veces ha cumplido condena en prision?
P4.1.. ;Cuantas veces ha estado en una prision del extranjero?
P5. ¢Habia estado usted anteriormente en esta prision? Si (1) No (0) ___

P6. ¢ Cual es su situacién actual?

(1) Prision preventiva/ En espera de juicio

(2) Cumpliendo condena y en espera de juicio

(3) Cumpliendo condena

(4) Con un régimen abierto restringido (a la espera de regresion)?
(5) Cumpliendo condena a la espera de ser enviado a su pais

(6) Otra situacion. Especificar:
(7) No sabe

Si esta condenado

P8. ¢Cual es la duracidn total de su condena? (indicar afios y meses 6 99 si no sabe) (si
no sabe

ir a P8.1, si responde pasar a P9)

P9. ¢Qué edad tenia cuando le condenaron por primera vez? (indicar edad)

P10. ¢ Cuanto tiempo ha pasado en prision durante toda su vida? (indicar afios y meses 0 99 si
no sabe) (si no sabe pasar a P10.1, si responde pasar a P12)

P10.1. Sabria indicarme si ha estado...
(1) menos de 1 afio
(2) entre 1y 2 afios
(3) entre 3y 5 afios
(4) entre 6 y 10 afios
(5) mas de 10 afios
(6) No sabe

P12. ;En qué mddulo esta ubicado? (pregunta abierta)

P13. (En qué régimen esta usted?
(1) Ordinario

(2) Abierto

(3) Primer grado (DERT)

(4) Otro. Especificar cual (P13.1)
(99) No sabe

200



P14. ;Cual de las siguientes considera que es su actividad principal durante el dia?
(1) Actividades educativas

(2) Actividades educativas y trabajo

(3) Trabajo

(4) Curso de reorientacion profesional

(5) Programa de tratamiento. (P14a) Por favor, especifique cual:

(6) Programa de Drogodependencias
(7) Otra. Por favor, especifique queé actividad

P15. { Me puede decir en qué pais nacio?

P16. ;Cual es su nacionalidad?

P17. ;Cual es su religion?

(1) Ninguna (pasar a P19)

(2) Catolico

(3) Evangelista

(4) Otros grupos cristianos

(5) Budista

(6) Hindu

(7) Judio

(8) Musulman

(9) Otra religion. Por favor, especifique cual
(P17.1)
(99) NS/NC

P18. ¢ Puede practicar su religién en esta prision si lo desea? Si (1) No (0) __ NS/NC
(99) __

P19. ¢ Habitualmente pasa usted 6 (0 mas) horas sin actividades?
Si(l)_ No(@)_

P20. ¢ Se cancelan a menudo las actividades? Si (1) No (0)

P21. ;Alguna vez ha sido sancionado en esta prision?
Si(1) ___ No(0)___ (silarespuestaesno, pasar a P24)
En caso afirmativo, por favor indique
P.21.1. ;Cuantas veces?

P.21.2. ;Con la privacion de paseo y actos recreativos?
Si(1) ___ No(0) ___ Nosabe/Nocontesta (99)

P.21.3. {Con aislamiento en celda en su médulo?
Si(1) ___ No(0) ___ Nosabe/Nocontesta (99)
¢ Cuantos dias o Fines de semana?
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P.21.4. ;Con aislamiento en celda en Departamento Especial?
Si(1) ___ No(0) __ Nosabe/Nocontesta (99)
¢ Cuantos dias o Fines de semana?

P.23. ¢Se le han aplicado alguna vez medios de contencion en esta prision?
Si(1) ___ No(0) ___ Nosabe/Nocontesta (99)

P24. ; Alguna vez ha estado usted ingresado en un moédulo psiquiatrico o un hospital
psiquiatrico durante 2 dias 0 mas?
Si(1)__ No()___

P25. ¢ Alguna vez se ha autolesionado?
(1) No, nunca me he autolesionado

(2) Si, tnicamente fuera de la prision
(3) Si, unicamente en la prision

(4) Si, fuera y dentro de la prisién

P26. ¢ Alguna vez ha intentado suicidarse?
(1) No, nunca he intentado suicidarme

(2) Si, tnicamente fuera de la prision

(3) Si, unicamente en la prision

(4) Si, fuera y dentro de la prisién

P27. ¢ Alguna vez ha formado parte del programa de prevencion de suicidios en prision?
(1) No, nunca en un programa especifico

(2) Si, en esta prision

(3) Si, en otra prisién

(4) Si, en esta prisién y en otra

(5) No sabe

P28. ; Consumia usted drogas (sin contar el alcohol) antes de su ingreso en prision?
Si(l)_ No(@©)_

P29. ¢ Tenia usted algun problema de abuso de drogas o alcohol antes de su ingreso en
prision?

(1) Ningun problema con ninguna de las dos cosas

(2) Si, pero solo con las drogas

(3) Si, pero sélo con el alcohol

(4) Si, con ambas cosas

P30. ¢Ha seguido usted algun tratamiento o ha recibido ayuda para desintoxicarse de las
drogas o el alcohol desde su entrada en este centro?

(1) No, no he recibido ninguna ayuda

(2) Si, recibi ayuda para desintoxicarme de las drogas

(3) Si, recibi ayuda para desintoxicarme del alcohol

(4) Si, recibi ayuda para desintoxicarme de las drogas y del alcohol
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P30.1. Actualmente, ¢tiene usted problemas de abuso de drogas o alcohol?
(1) Ningun problema con ninguna de las dos cosas

(2) Si, pero solo con las drogas

(3) Si, pero sélo con el alcohol

(4) Si, con ambas cosas

P31. ¢ Esta usted realizando o ha realizado el programa de tratamiento de delitos violentos
(DEVI)?
Si(1)___ No(0)___
P31.1. Si ha participado en otro, por favor indique el nombre del curso (VIGE; VIDO,;
SAC; Programa de preparacion permisos; Programa de seguridad en el
trafico)

P32. ¢Recibe usted visitas en esta prision?
Si(1)__ No(0)___ (silarespuesta esno, pasar a P33)

P32.1. Aproximadamente, ¢con qué frecuencia recibe visitas?
(0) Varias veces al mes

(1) Cada mes

(2) Cada dos meses

(3) Cada tres meses

(4) Dos veces al afio

(5) Una vez al afo

(6) Casi nunca (pasar a P33)

(7) Nunca (pasar a P33)

P32.2. ;De quién recibe visitas? (se pueden sefialar varias opciones)
32b.1. Conyuge, pareja ()
32b.2. Hijos/as ()

32b.3. Padre/Madre ()

32b.4. Hermanos/as ()

32b.5. Amigos/as ()

32b.6. Otras personas. Especificar

P33. ¢ Esta prision esta cerca de su casa? (por ejemplo, si su casa estd a una hora de viaje 0
menos desde la prision, se consideraria que esta cerca)
Si(l) __ No(@)__

P34. ; Tiene usted contacto frecuente, ya sea por teléfono o correo con su familia durante su
estancia en esta prision?
Si(l) __ No(@)__

P35. Cuando salga de prision, ¢sabe donde ira a vivir? (pregunta abierta)
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Segunda Parte: Evaluacion de la calidad de vida penitenciaria

La Segunda parte del cuestionario le pregunta a usted sus opiniones acerca de la calidad de
vida que usted experimenta en ESTE centro penitenciario. ES importante que sus respuestas
se refieran a la prision en la que usted se encuentra en este momento y no a cualquier otra
prision en la que usted pueda haber estado anteriormente.
Le leeremos una serie de frases. De cada una debe decir si estd “muy de acuerdo”, “de

acuerdo”,

ni de acuerdo, ni en desacuerdo”,

en desacuerdo

muy en desacuerdo”.

Afirmacion

Marcar la casilla que mejor describe la opinién del entrevistado.

1. Cuando entré en esta prision me senti Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo | Muy en
bien tratado desacuerdo desacuerdo
3. Estoy en un grado inferior al que Muy de acuerdo | De acuerdo l(;li de ac(tjjerdo ni en | En desacuerdo 3/Iuy . en
. . esacuerdo esacuerdo
deberia estar (podria estar en Tercer
Grado/régimen abierto).
4. No tengo problemas con otros internos | Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo | Muy en
de esta prisi()n desacuerdo desacuerdo
5. Las relaciones entre el personal y los Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo Muy en
internos son buenas desacuerdo desacuerdo
6. Recibo apoyo del personal de esta Muy de acuerdo | De acuerdo 3” de acgerdo ni en | En desacuerdo g/luy ; en
" . esacuerdo esacuerdo
prision cuando lo necesito.
7. En esta prision el personal aplica las Muy de acuerdo | De acuerdo l(;li de ac(tjjerdo ni en | En desacuerdo 3/Iuy . en
esacuerdo esacuerdo
normas de forma correcta.
8. En esta prisién, los funcionarios |Muy de acuerdo | De acuerdo dNi de acctjjerdo ni en | En desacuerdo lc}/luy ; en
C . . ., . esacuerdo esacuerdo
distribuyen los ‘trabajos’/destinos de
forma correcta.
13. El persona| de esta prisién me ayuda a | Muy de acuerdo | De acuerdo dNi de acctjjerdo ni en | En desacuerdo lc}/luy ; en
. - esacuerdo esacuerdo
mantener el contacto con mi familia.
14. Confio en los funcionarios de esta Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo Muy en
prisién desacuerdo desacuerdo
15. En esta prision me ayudan a hacer Muy de acuerdo | De acuerdo l(;li de ac(tjjerdo ni en | En desacuerdo 3/Iuy . en
. . esacuerdo esacuerdo
planes para no delinquir cuando salga en
libertad.
16. Personalmente me llevo bien con los Muy de acuerdo | De acuerdo l(;li de ac(tjjerdo ni en | En desacuerdo 3/Iuy . en
. . L esacuerdo esacuerdo
funcionarios de mi modulo.
18. Si he tenido un problema los Muy de acuerdo | De acuerdo dNi de acctjjerdo ni en | En desacuerdo lc}/luy ; en
. . esacuerdo esacuerdo
funcionarios me han ayudado.
26. Las reglas se me han explicado Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo Muy en
claramente desacuerdo desacuerdo
27. Tengo todo lo necesario para Muy de acuerdo | De acuerdo l(;li de ac(tjjerdo ni en | En desacuerdo 3/Iuy . en
Lo esacuerdo esacuerdo
mantenerme limpio y aseado.
30. Algunas veces el trato que recibo en Muy de acuerdo | De acuerdo dNi de acctjjerdo ni en | En desacuerdo lc}/luy ; en
. . esacuerdo esacuerdo
esta prision es humillante.
31. No tengo miedo de que otros internos | Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo | Muy en
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me insulten o0 amenacen. desacuerdo desacuerdo
33. En genera| creo que las sanciones de |Muy deacuerdo |De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo Muy en
esta prisién es injusto desacuerdo desacuerdo
36. En esta prision los ‘partes’ se usan Muy de acuerdo | De acuerdo 3” de acgerdo ni en | En desacuerdo g/luy ; en
; s esacuerdo esacuerdo
solo como ultimo recurso
37. En esa prision he pensado en el Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo | Muy en
suicidio desacuerdo desacuerdo
46. En esta prisién se confia mucho en los | Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo Muy en
internos desacuerdo desacuerdo
48. Aqui el personal me trata con Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo | Muy en
amabilidad desacuerdo desacuerdo
50. En esta prision las decisiones no se Muy de acuerdo | De acuerdo 3” de ac(tjjerdo ni en | En desacuerdo z/luy . en
. . . esacuerdo esacuerdo
explican bien a los internos.
51. Me cuesta dormir por la noche Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo Muy en
desacuerdo desacuerdo
55. El consumo de drogas en esta prision | Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo | Muy en
es elevado desacuerdo desacuerdo
56. Las condiciones de vida en esta Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo Muy en
prisién son malas desacuerdo desacuerdo
57. La experiencia de estar preso en esta Muy de acuerdo | De acuerdo 3” de acgerdo ni en | En desacuerdo g/luy ; en
. esacuerdo esacuerdo
carcel es muy estresante.
58. Debo tener cuidado con todo lo que Muy de acuerdo | De acuerdo 3” de ac(tjjerdo ni en | En desacuerdo z/luy . en
. esacuerdo esacuerdo
hago, pues puede ser usado en contra mio
59. En genera| siento que estoy "pasando Muy de acuerdo | De acuerdo dNi de ac(;]erdo ni en | En desacuerdo l(;/luy ; en
H n n esacuerdo esacuerdo
el tiempo" en vez de "aprovechando el
tiempo™ de mi condena.
60. Los movimientos dentro de esta Muy de acuerdo | De acuerdo dNi de ac(tjjerdo ni en | En desacuerdo lc}/luy ; en
. e . esacuerdo esacuerdo
prision estan demasiado controlados.
62. No siento miedo de que los Muy de acuerdo | De acuerdo 3” de acgerdo ni en | En desacuerdo g/luy ; en
. . . esacuerdo esacuerdo
funcionarios me insulten, o amenacen.
65. Esta prisién esta bien organizada. Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo Muy en
desacuerdo desacuerdo
66. En este médulo hay muchas peleas Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo Muy en
entre internos desacuerdo desacuerdo
69. El personal de esta prision me trata Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo | Muy en
con respeto desacuerdo desacuerdo
70. Se toman decisiones sobre mi en las Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo Muy en
que no puedo influir desacuerdo desacuerdo
71. En esta prisién los funcionarios Muy de acuerdo | De acuerdo dNi de ac(tjjerdo ni en | En desacuerdo lc}/luy ; en
. - . , esacuerdo esacuerdo
reaccionan rapidamente si hay algun
incidente o conflicto.
72. Esta prisién ofrece unos niveles Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo Muy en
desacuerdo desacuerdo

adecuados de seguridad personal.
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80. En esta prision puedo relajarme Muy de acuerdo | De acuerdo 3” de ac(tjjerdo ni en | En desacuerdo z/luy . en
. . . esacuerdo esacuerdo
incluso delante de los funcionarios.
86. En esta prisién hay una auténtica Muy de acuerdo | De acuerdo dNeiS;jCeu:féJgrdo ni en | En desacuerdo (';/(Ielsjgcuerdo en
jerarquia entre los internos.
92. En esta prisién se me permite recibir Muy de acuerdo | De acuerdo dN;S;jée :féjsrdo ni en | En desacuerdo c'\j/:sjgc oo en
.. - . U u
visitas con suficiente frecuencia.
93. El tiempo que se concede a una visita |Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo | Muy en
es suficiente desacuerdo desacuerdo
95. En esta prisién se me da informacion |Muy de acuerdo | De acuerdo dNeiS;jCeu:féJgrdo ni en | En desacuerdo (';/(Ielsjgcuerdo en
adecuada sobre mi situacion juridica.
97. En esta prisién se respetan mis Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo Muy en
derechos como interno desacuerdo desacuerdo
104. El personal me ayuda cuando tengo | Muy de acuerdo | De acuerdo ’c;leisgce :::éjgrdo ni en | En desacuerdo c'\i/zlalsjgc oo en
o u u
problemas médicos o de salud.
107. En esta prision las drogas provocan | Muy de acuerdo | De acuerdo 3” de ac(tjjerdo ni en | En desacuerdo z/luy . en
. esacuerdo esacuerdo
muchos problemas entre los internos.
110. La estancia en el departamento de Muy de acuerdo | De acuerdo dN;S;jée :féjsrdo ni en | En desacuerdo c'\j/:sjgc oo en
. . . U u
INgresos de esta prision me ayudo a
conocer como funciona esta prision
111. En esta prisién, los internos en celdas | Muy de acuerdo | De acuerdo dN;S;jée :féjsrdo ni en | En desacuerdo c'\j/:sjgc oo en
. . u u
de aislamiento son tratados correctamente.
116. En esta prision se controla poco la Muy de acuerdo | De acuerdo ’c;leisgce :::éjgrdo ni en | En desacuerdo c'\i/zlalsjgc oo en
. u u
entrada clandestina de drogas.
117. En esta prision no se tolera que unos |Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo | Muy en
internos acosen a otros desacuierdo desacuierdo
118. En esta prisién es dificil no tener Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo Muy en
deudas desacuerdo desacuerdo
120. En esta prision, los internos con Muy de acuerdo | De acuerdo ’c;leisgce :::éjgrdo ni en | En desacuerdo c'\i/zlalsjgc oo en
. U u
problemas de drogas reciben ayuda para
desintoxicarse.
121. En esta prision las sanciones se usan |Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo | Muy en
de forma justa desacuerdo desacuerdo
126. Esta es una prision decente. Muy de acuerdo | De acuerdo Ni de acuerdo ni en | En desacuerdo | Muy en
desacuerdo desacuerdo

P127. En conjunto, en una escala de 0 a 10 (donde 1 es la puntuacién mas baja y 10 la mas
alta), que puntuacion considera que se merece este centro penitenciario en términos de la
calidad de vida de los internos (donde calidad se refiere al trato que recibe usted en general):

P128a. Para usted, ¢cuales son las 3 cosas mas positivas de la vida en esta prision?

1.
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P128b. Para usted, ¢cuales son las cosas mas negativas de la vida en esta prision?

1.

129. ¢Quiere afiadir algin otro comentario?

Una vez mas, le agradecemos su participacion.
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Anexo 3. Modelos de regresion logistica

Variables dependientes

- pl27_bin: Valoracion del 0 al 10 de la experiencia en el centro convertida en
variable dicotomica donde 0-4 supone una mala valoracién y 5-10 supone una buena
valoracion

- s56_bin: Afirmacion nimero 56: “Las condiciones de vida en esta prision son malas”

- s110_pb: Afirmacion nimero 110. “La estancia en el departamento de ingresos de
esta prision me ayudd a conocer cémo funciona esta prision”.

- s5_pb: Afirmacion numero 5: “Las relaciones entre el personal y los internos son
buenas”

- sl4pb: Afirmacion numero 14: “Confio en los funcionarios de esta prision”

- s80_pb: Afirmacién numero 80: “En esta prision puedo relajarme incluso delante de
los funcionarios”

- s7_pb: Afirmacion nimero 7: “En esta prision el personal aplica las normas de forma
correcta”

- s8 pb: Afirmacidbn numero 8: “En esta prisién, los funcionarios distribuyen los
‘trabajos’/destinos de forma correcta”

- 829 pb: Afirmacion numero 29. “Se toman decisiones sobre mi que no puedo
entender”

- s50_bin: Afirmacién numero 50. “En esta prision las decisiones no se explican bien
a los internos”.

- s33_pb: Afirmacion nimero 33. “En general creo que las sanciones de esta prision
es injusto.

- s92_pb: Afirmacién niumero 92. “En esta prision se me permite recibir visitas con
suficiente frecuencia”.

- s59 phb: Afirmacion namero 59: “En general siento que estoy "pasando el tiempo" en
vez de "aprovechando el tiempo" de mi condena”

- s3_pb: Afirmaciéon numero 3: “Estoy en un grado inferior al que deberia estar (podria

estar en Tercer Grado/régimen abierto)”

Variables independientes:
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- hispanop: proceder de un pais hispanoparlante

- p3_primera_vez: estar viviendo la primera experiencia penitenciaria

- menos3_exp: acumular menos de tres afios de experiencia penitenciaria a lo largo
de la vida

- p21_sancionado: haber sido sancionado

- p214 Dept_especial: haber sido sancionado en DERT

- p24_psiq: haber estado internado en médulo psiquiatrico

- autoles_enpris: haberse provocado lesiones o haberlo intentado durante la estancia
en prision

- probl_drogas_alc: declarar problemas de drogas antes de la entrada en prision

- tratamiento_drogalc: haber recibido tratamiento de desintoxicacion durante la
estancia en prision

- vistias_menos3meses: no recibir visitas al menos una vez cada tres meses

- pl9_6h: pasar habitualmente mas de 6h al dia sin actividades

Regresiones logisticas

Variable dependiente pl127 _bin [Valoracion del 0 al 10 de la experiencia en el centro
convertida en variable dicotomica donde 0-4 supone una mala valoracién y 5-10 supone una

buena valoracion]

Logistic regression Humber of obs = a7

LR chiZ(12) = 36.87

Prob > chiZl = 0.0002

Log likeliheood = -34.69528 Pseudo R2 = 0.3470
8127 bin Coef. 5td. Err. Z P>|z| [95% Conf. Interwval]
nacionalidadZ2 1.086975 1.339102 0.81 0.417 -1.537616 3.711567
hispanop 1.966492 1.015776 1.94 0.053 -.02439286 3.957377
pP3 primera vez .T638436 . 7352718 1.04 0.2%9 -. 67726286 2.20495
menos3 exp -.3064590% . 7321082 -0.42 0.675 -1.741397 1.128415
pl% &h -1.789598 .67%7068 -2.63 o.o08 -3.121799 -.45739867
pZl_sanc ado -.8196179 .B283342 -0.99 0.322 -2.443123 .B038874
p214 Dept especial -.2697133 1.01316 -0.27 0.7%0 -2.25547 1.716044
p24 psig -1.586505 1.281639 -1.24 0.218 -4.098472 . 9254622
autoles enpris -2.002041 1.584873 -1.26 0.207 -5.108335 1.104253
probl drogas alc -.38753715 .TB86T7462 -0.49 0.622 -1.9295686 1.154423
tratamiento drogalc 1.262747 1.050215 1.22 0.222 -.T7756378 3.341131
vistias _menos3meses 1.654701 . 7611652 2.17 0.030 1628442 3.146557
cons .1321435 .B970593 0.15 0.BB3 -1.626061 1.890347
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Logistic regression Humber of obs = a7

LR chiZ({11) = 36.20

Probk > chiz = 0.0002

Log likelihood = -35.029945 Fseudo R2 = 0.3407

5127 bin Coef. S5td. Err. z P>|z| [95% Conf. Interwval

hispanop 2.583741 .T690662 3.38 0.001 1.076399 4.091083
p3_primera vez .6633938 .71085989 0.93 0.351 -.T7299423 2.05673
menos3 exp -.396779 . 7222251 -0.55 0.583 -1.812314 1.018756
pl% &h -1.782182 .6751417 -2.64 0D.008 -3.105435 -.4589285
P2l sancionado -.9935964 .B19%0353 -1.21 0.225 -2.598876 .6116832
p2l4 Dept especial -.1855402 1.028576 -0.18 0.8357 -2.201513 1.830433
p24 psig -1.24%016 1.165435 -1.07 0D.284 -3.533227 1.03519%5
autoles_enpris -1.822273 1.587925 -1.15 0.251 -4.934547 1.250002
probl drogas alc -.387175%4 .T963769 -0.49 0.627 -1.94804%9 1.17369%1
tratamiento drogalc 1.412875 1.04431 1.35 0.176 -.6339348 3.459685
vistias menos3meses 1.57425%5 . 7521801 2.09 0D.036 .100049 3.048541
_cons .2538871 .B767842 0.29 0.772 -1.464578 1.972352

Variable dependiente

prisiébn son malas’]

s56_bin [Afirmacién ndmero 56: “Las

condiciones de vida

Logistic regression Humber of obs = 114

LR chiZ (12) = 25.99

Prob > chiz = 0.0108

Log likelihood = -57.309699 Pseudo R2 0.18438
256 _bin Coef. S5td. Err. z P>|z| [895% Conf Interval]
nacionalidad2 1.45548 1.157722 1.29 0.194 -. 7736124 3.764573
hispanop -2.91125 1.10623 -2.63 o.o008 -5.075942 -. 7430797
p3_primera vez -.8487958 . 5227501 -1.62 0.104 -1.87344¢ .1758539
menos3 exp 5397201 . 5217352 1.03 0.301 -.4828622 1.562302
pl% €h L.5929505 . 5372004 1.10 0.270 -.4599431 1.645844
p2l1 sancionado .3208732 . 6415057 0.50 0.617 -.9364549 1.578201
p2l4 Dept especial -1.104906 . 6997312 -1.58 0.114 -2.476354 2665418
p24_psig -.1061856 1.03764 -0.10 0.918 -2.135932 1.5%27541
autoles_enpris 1.899009 1.201355 1.58 0.114 -.455604 4,253623
probl drogas alc .1804296 . 5949878 0.30 0.762 -.9857251 1.346584
tratamisnto drogalc -.2863466 .T064509 -0.41 0.685 -1.670965 1.098272
vistias menos3meses -.4616961 5124009 -0.90 0.368 -1.463983 . 5425912
.3315903 . 6219737 0.53 0.594 -.B874557 1.550636

cons
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Logistic regression Humber of obs = 115

LR chiZ (7) = 21.76

Prok > chiz = 0.0028

Log likelihood = -59.787126 Pseudo R2 = 0.1540
35¢ bin Coef. 5td. Err. z P>|z| [895% Conf. Intervall]
hispanop -1.656838 .4868162 -3.40 0.001 -2.61098 -.7026958
p3 primera wve:z -.8197038 . 4816203 -1.70 0.089 -1.763663 .1242551
pl%_&h 4564564 .5113288 0.89 0.372 -.5457296 1.458642
p2l4 Dept especial -.B597744 . 5928485 -1.45 0.147 -2.021736 .3021873
autoles enpris 1.973294 1.045264 1.89 0.059 -.0753865 4.021974
tratamiento drogalc -.1310961 5766716 -0.23 0.820 -1.261352 . 9991595
vistias menos3meses -.543524 .4858775 -1.11 0.267 -1.503666 4166182
cons .6428318 . 53732086 1.15 0.249 -.4494954 1.73516

Variable dependiente: s110 _pb [Afirmacion niumero 110. “La estancia en el departamento

de ingresos de esta prisibn me ayudo a conocer cémo funciona esta prision”]

Logistic regression Humber of obs = 105

LR chiZ({12) = 22.11

Prob > chiz = 0.0363

Log likelihood = -61.719786 Pseudo RZ2 = 0.151%
53110 _pb Coef S5td. Err z P>|z| [85% Conf. Interval]
nacionalidadZ2 1.02836 L. B6522481 1.4% 0.137 -.328421 2,3B85141
hispanop -1.59452%6 . B8T79901 -2.91 0.004 -3.254533 -.6360597
p3_primera vez -.5715201 .5087275 -1.12 0.2561 -1.568608 4255675
menos3 SxXp 349609 . 4927817 0.71 0.478 -.61l62254 1.315443
plS &h -1.238073 .5366306 -2.31 0.021 -2.,28985 -.1862968
P2l sancicnado -.6137866 .641183 -0.96 0.338 -1.870482 . 642509
p2l14 Dept especial . 435057 . 7754196 0.56 0.575 -1.084737 1.954851
p24_psig -1.69747 1.456623 -1.30 0.1%3 -4.,752398 .9574575
autoles enpris 1.173298 1.359474 0.86 0.388 -1.4591223 3.837819
probkl drogas alc -.35680414 .59591768 -0.60 0.530 -1.53241 .B163275
tratamiento drogalc .0375648 .B907725 0.05 0.957 -1.316325 1.391454
vistias menos3meses 0614694 .4845211 0.13 0.85%9 -.B8881746 1.011113
_cons 1.473666 . 6215897 2.37 0.018 .2553722 2.,6915959

Variable dependiente s5_pb [Afirmacién nimero 5: “Las relaciones entre el personal y los

internos son buenas”]

Logistic regression Humber of obs 120
LR chiz{12) = 20.77
Prob > chil = 0.0538
Log likelihood = -66.670644 Pseudo RZ = 0.1348
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35_pb Coef S5td. Err. z Px|z| [95% Conf. Interval]
nacionalidadZ2 . 934689 . 7025363 1.33 0D.183 -.4422568 2.311635
hispanop .0687136 . 6182914 0.11 0.912 -1.143115 1.2B0542
p3_primera vez 1.146984 . 313942 2.23 0.024 .1396767 2.,1542932
menos3 exp -.837684 L4849654 -1.73 0.084 -1.788196 .1128279
pl9 &h -.9473396 .49388407 -1.90 D.058 -1.9%2505 .0303703
p2Z1 sancionado -.1662325 .5784086 -0.29 0D.774 -1.299892 .9674275
p2l4 Dept especial -.6343306 . 6383013 -0.59% 0.320 -1.885378 L6167172
p24 psig -.0451849 . 9383836 -0.05 0D.961 -1.88538B3 1.79%3013
autoles _enpris 1.262641 1.441738 0D.88 0D.381 -1.563113 4.088395
probl drogas alc .18590437 .5332649% 0.35 0.723 -.B3613K3 1.234224
tratamisento drogalc .2804525 . 6426756 0.44 0.663 -.9791685 1.540074
vistias mencs3meses .B3103353 .47936868 1.73 0.083 -.1085104 1.770581
_cons .0566992 .397523 0.09 0.924 -1.114424 1.227823
Logistic regression Humber of obs = 120
1R ch = 20.76
Prob = 0.0360
Log likelihood = -66.676834 Pseudo R2 = 0.1347
35 _pb Coef S5td. Err. z P>|z| [95% Conf. Interwvall]
nacionalidad2 . 9881142 . 5120677 1.93 0D.054 -.01552 1.991748
pP3 primera vez 1.149538 .5131691 2.24 0.025 .1437451 2.155331
mMENOS3_SXp -.B326869 .4826372 -1.73 0D.084 -1.778638 .1132647
pls &h -.9584097 .4892892 -1.96 0D.050 -1.917399 .0005795
pZ1 sancionado -.1521417 .5639603 -0.27 0.787 -1.257484 .9532001
p2l4 Dept especial -.6430404 . 6338107 -1.01 0.310 -1.885287 .5992056
p24 psig -.0486159 . 9385315 -0.05 0.959 -1.888104 1.790872
autoles enpris 1.267576 1.440686 0D.88 0.379 -1.556065 4.091217
probl_drogas_alc .1853279 .531681 0.35 0D.727 -.B567478 1.227404
tratamiento_drogalc ,278754 . 6418719 0.43 0.664 -.9792918 1.5368
vistias_mencs3meses .B315072 .4751251 1.74 0.083 -.1075607 1.770575
_cons 0722233 . 5805265 0.12 0.901 -1.065588 1.210034

Variable dependiente s14pb [Afirmacion numero 14: “Confio en los

prision”]
Logistic

regression

Log likelihood =

-58.110511
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sl4_pb Coef. 5td. Err. Z B>|z| [95% Conf. Interval]
nacionalidad2 .T7428123 . 756823 0.98 0.326 -.7405335 2.226158
hispanop -1.66396 . T7222112 -2.30 0.021 -3.079468 -.248452
p3_primera_ vesz 1.556833 . 5591747 2.78 0.005 .4608705 2,652795
menos3 £Xp -.67922497 . 5304479 -1.28 0.200 -1.718889 .3604291
pl% &h -1.561005 . 6471134 -2.41 0.016 -2.829324 -.2926861
p2l sancicnado -.9335212 . 6900245 -1.35 0.176 -2.285944 .4189%02
pZl4 Dept especial .5939643 . 78505938 0.76 0.449 -.9447913 2.13272
p24 psig 1.23115 1.212568 1.02 0.310 -1.145439 3.60773%
autoles_enpris -1.830825 1.683391 -1.09 0.277 -5.130212 1.468561
probl drogas alc -1.37%908 644597 -2.14 0.032 -2.643285 -.11653215
tratamiento drogalc 1.653663 .7038483 2.35 0.019 .274146 3.033181
vistias menos3meses 1.057843 . 4980396 2.12 0.034 .0817033 2.033983
_cons -.7268702 . 64475925 -1.13 0.260 -1.99064 .5368999
Logistic regression Number of obs = 117
LR chiZ {11} = 30.31
Prob > chil = 0.0014
Log likelihood = -58.6055%41 Pseudo RZ2Z = 0.2054
514 _pb Coef. S5td. Err. z Px|z| [895% Conf. Interval]
hispanop -1.16244 .4895247 -2.37 0.018 -2.121891 -.2029893
p3 primera wvez 1.478863 . 5548139 2.67 0.008 .3914482 2.566279
mMENOS3_eXp -.6709457 . 5232142 -1.28 0.200 -1.696427 .3545352
pl% &h -1.473352 . 6361107 -2.32 0.020 -2.722106 -.2283983
p21 sancionado -.9521724 . 6768084 -1.41 0.159 -2.278693 .3743477
p2l4 Dept especial .59B87639 . T7733027 0.77 0.439 -.9168816 2.114409
pZ4 psig 1.267361 1.234%56 1.03 0.305 -1.153109% 3.687831
autoles enpris -1.577467 1.674321 -0.54 0.348 -4.859%077 1.704142
probl drogas_alc -1.283565 . 6288377 -2.04 0.041 -2.516065 -.051066
tratamiento_drogalc 1.63837 . 7033547 2.33 0.020 .2597418 3.016998
vistias_mencs3meses . 944579 .4789653 1.97 0.049 .0058242 1.8B83334
_cons -.679233% . 6430645 -1.086 0.29%1 -1.939%617 .58114933

Variable dependiente s80 pb [Afirmacion nimero 80: “En esta prision puedo relajarme

incluso delante de los funcionarios”]

lLogistic regression Humber of obs = 110
LE chiZ (12) = 21.35
Prob > chiZ2 = 0.0435
Log likelihcod = -58.872264 PFseudo RZ = 0.1535
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530_pb Coe S5td. Err z Bx|z| [95% Conf. Interwval]
nacionalidadZ2 -.7229415 L. T983711 -0.91 0.3865 -2.28772 . 8418371
hispanop .2318592 . 7570762 0D.31 0.759 -1.251983 1.715701

p3_primera wez . 7043588 .5153452 1.37 0.172 -.3056992 1.714417
menos3 exXp .0293636 . 5213318 0D.06 0.955 -.9924279 1.051155

pl% &h -.606125 . 5164954 -1.17 0.241 -1.618437 .4051874

p2l sancionado -1.981361 . 6362738 -3.11 o.o02 -3.228435 -.T7342871

p2l4 Dept especial 1.465736 . T7359791 1.99 0.046 0232631 2.908248
p24 psig 4010029 1.051131 0.38 0.703 -1.659176 2.461181
autoles_enpris .240035%4 1.182719 0.20 0.839 -2.0780486 2.558125
probl drogas al -1.488751 . 6142528 -2.42 0.015 -2.692664 -.2848375
tratamiento drogalc 1.01904 .T7212%81 1.41 0.158 -.3946783 2.432738
vistias menocs3meses .0867428 . 4380167 0.17 0.862 -.B8893519 1.062838
_cons 1.431789 . 6383223 2.24 0.025 .1807 2.,682877

Variable dependiente s7_pb [Afirmaciéon niumero 7: “En esta prision el personal aplica las
normas de forma correcta”]
Logistic regression Humber of obs = 113
LR chiZ (11} = 21.79
Probk > chizZ = 0.0260
Log likelihood = -63.666149 Pseudo RZ = 0.1461
37_pk Coef 5td. Err. Z P>|z| [95% Conf. Interwval]
nacionalidadZ2 . 4296054 LB521779 0.66 0.510 -.B486387 1.707852
hispanop -1.340713 . 645333 -2.08 0.038 -2.605543 -.0758836
p3_primera vez .39%908684 . 4934388 0.79 0.428 -.5762334 1.35801
menos3 exp -.044769 . 479852 -0.09 0.926 -.9852616 LB957237
pl% €h -1.027533 . 5287613 -1.94 0D.052 -2.0638B6 .00BB204
P2l sancionado -1.4859 . 5897768 -2.52 0.012 -2.641841 -.3299585
pZ2l4 Dept especial 1.159457% .T068976 1.69 0.0%81 -.1%0%915 2.5380073
p24 psig .4739212 1.053364 0.45 0.653 -1.5%90674 2.538517
autoles_enpris 0 {omitted)
prokbl drogas alc -.2139307 . 5654369 -0.38 0.705 -1.322167 . 8943053
tratamiento drogalc -.0095881 .G401264 -0.01 0.988 -1.264217 1.2435041
vistias mencs3Imeses 1.000821 L5079405 1.97 0.049 .0052764 1.996367
_cons 1.308038 .G60613868 2.16 0.031 .1200278 2.496048
Logistic regression Humber of chs = 120
LR chiZ (7) = 23.01
Prob > chiz = 0.0017
Log likelihood = -69.257159 Pseudo RZ = 0.1424
57 _pb Coef S5td. Err. z P>|z| [95% Conf. Interwvall]
hispanop -1.071551 .4439802 -2.41 0D.016 -1.941737 -.2013662
pP3 primera vez .2993771 . 4270697 0.70 0.483 -.5376641 1.136418
pl% &h -.T7441585 . 4798749 -1.55 0.121 -1.684696 .196379
p2Zl_sancionado -.9691411 . 4358641 -2.22 0.026 -1.82341% -.1148631
p24 psig -.B8873551 .BB30866 -1.00 0.315 -2.618173 .B434628
probl drogas alc .0834147 . 4382891 0.19 0.649 -. 7756161 .9424456
vistias menos3meses .4876384 .4308113 1.13 0.258 -.3567361 1.332013
cons 1.394528 5534641 2.52 0D.012 .30%7585 2.47929%8
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Variable dependiente s8_pb [Afirmacibn numero 8: “En esta prision, los funcionarios

distribuyen los ‘trabajos’/destinos de forma correcta”]

Logistic regression = 117

= 28.08

= 0.0031

Log likelihood = -66.709422 Pseudo RZ2 = 0.173%
38 _pb Coef S5td. Err z P>|z| [95% Conf. Interwvall]
hispanop -.5088272 . 4470035 -1.14 0.255 -1.384938 .36728B36
p3_primera_ vesz L. 3934399 .4773106 0.82 0.410 -.5420717 1.328952
mMENoOS3_eXp 5482824 .4601658 1.19 0.233 -.35362561 1.450191
pl% €h -1.688129 . 5681832 -2.97 0.003 -2.801748 -.5745104
p2l sancionado -.750882 . 5788153 -1.30 0.1585 -1.885339 .3835751
p2l4 Dept especial .0285983 . 6581508 0.04 0.965 -1.261353 1.31835
pZ4 psig -. 9662973 1.333881 -0.72 0.459 -3.580657 1.648062
autoles_enpris -.B094526 1.521458 -0.53 0.595 -3.791455 2.17255
probl_drogas_alc -.980607 .5613732 -1.75 0.081 -2.080878 .1196642
tratamiento_drogalc 1.616641 . 6780665 2.38 0.017 .287655 2.945627
vistias menos3meses 2454242 . 4523496 0.54 0.586 -.6401647 1.133013
cons .2194543 . 5758403 0.38 0.703 -.909172 1.34808

Variable dependiente

no puedo entender”]

s29 _pb [Afirmacion namero 29. “Se toman decisiones sobre mi que

Logistic regression Humber cf obs = 15
LR chiz (7) = 8.74
Prob » chiZl = 0.2720
Log likelihood = -6.5812858 Pseudo R2 = 0.39590
s25 pb Coef Std. Err. = P>z | [95% Conf. Interwval]
nacionalidadz -3.307787 1.914302 -1.73 0.084 -7.05%751 444176
hispanop 5.0B84562 2.603805 1.895 0.051 -.0188016 10.187%2
p3 primera wvez -1.1897597 2.553409 -0.47 0.641 -6.194387 3.8147%2
menos3 eXp 2.501003 1.754786 1.43 0.154 -.9383133 5.940319%
©l% &h 1.9576842 2.61778 0.75 0.455 -3.1729%13 7.088597
P21 sancio 4845632 2.713915 0.18 0.&858 -4,834552 5.803759
p2l4 Dept_esg 1] (omitted)
P24 _psig o {omitted)
autoles enpris 0 (omitted)
probl drogas alc 1] (omitted)
tratamiento drogalc o {omitted)
vistias menoslimeses -1.26026 1.881163 -0.67 0.503 -4,947272 2.,428751
_cons -3.571882 3.06062 -1.30 0.1%4 -%.570588 2.026823

Variable dependiente s50_bin [Afirmacién nimero 50. “En esta prision las decisiones no se

explican bien a los internos”]
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Logistic regression Humber of = 113
i = 24 .20
= 0.01%1
Log likelihood = -65.687482 = 0.1556
550 _bin Coef. Std. Err z P>z [95% Conf. Interwval]
nacionalidadZ2 -1.138536 .6536048 -1.74 0D.082 -2.4149578 .1425056
hispanop .B73511% .6128965 1.43 0D.154 -.3277432 2.074767
p3 primera wvez -.4583385 .5088773 -0.%0 0.368 -1.45572 5390426
menos3 exp -.22105947 .4795365 -0.46 0.645 -1.160%6% LT1I8TTST
plS_gh 1.390064 . 5864167 2.37 0.018 .2407086 2.53942
pZl_sancionado -1.054721 . 6079443 -1.73 0D.083 -2.24627 .1368276
p214_Dept_especial .97593084 .7001039% 1.40 0.162 -.3%28701 2,351487
p24 psig 1.245474 1.1315932 1.10 0.271 -.9730732 3.464021
autoles enpris -2.307108 1.493587 -1.54 0D.122 -5.2344853 . B202685
probl drogas alc .0525541 .5568186 0.10 0.924 -1.03839 1.1442398
tratamiento drogalc -1.861295 . 7311282 -2.55 0.011 -3.29428 -.4283104
vistias_menos3meses -.5288172 . 4601991 -1.15 0.251 -1.430751 .3731565
_cons . 6945472 . 5964829 1.16 0.244 -.4743378 1.863632
Variable dependiente s33_pb [Afirmacién niamero 33. “En general creo que las sanciones
de esta prision es injusto”]
Logistic regression Humber o 112
LR i = 17.62
Prob = = 0.1278
Log likelihcood = -67.946864 Pseudo R2 = 0.1148
533_bin Coef 5td. Err z Pxlz| [95% Conf. Interval
nacionalidad2 167997 . 6580442 0.26 0.798 -1.121746 1.43774
hispanop .1514976 . 6095846 0.25 0.804 -1.043266 1.346262
p3 primera vez -.0896419 .4837074 -0.19 0.853 -1.037691 .B5B4073
menos3 exp .5059264 . 4696714 1.08 0.281 -.4146127 1.426466
pl% &h .512014 .4950581 1.03 0.301 -.458282 1.48231
pZl_sanciocnado L.9619725 . 5659572 1.70 0.089 -.1472831 2.071228
p2l14 Dept_especial .2906644 . 6674436 0.44 0.663 -1.017501 1.59883
p24 psig .6153478 . 984535 0D.63 0.532 -1.314305 2.545001
autoles enpris -.4417514 1.181534 -0.37 0.708 -2.757516 1.874013
probl drogas alc . 6458291 . 5491962 1.18 0.239 -.425%5757 1.723234
tratamiento drogalc -.0030504 . 6447468 -0.00 0.996 -1.266731 1.26063
vistias_mencos3meses .0808141 .4509524 0D.18 0.858 -.B030364 . 9646645
-1.537118 .B057875 -2.54 0.011 -2.72444 -.3497%66

cons

Variable dependiente s92_pb [Afirmacion nUmero 92. “En esta prisibn se me permite recibir

visitas con suficiente frecuencia”

217



logistic regression Humber of obs 97

LR chiz(11) = 17.717

Prob > chiz = 0.0870

log likelihood = -52.621003 Pseudo R2 = 0.1445
s9Z_pb Coef 5td. Err. z P>|z| [95% Conf. Intervall]
naciconalidad2 56599814 L. T7914769 n.72 0D.471 -.9812888 2.121252
hispanop -.3822928 .T7612121 -0.50 0D.61a -1.874241 1.109655
p3_primera wvez 1.021%1 .57908864 1.76 0.078 -.1130822 2.156903
menos3_SXp -1.056428 . 5640439 -1.87 0.061 -2.161%34 .0490774
pl% &h -.9351073 5867187 -1.5% 0.111 -2.085055 .2148402
P2l sancionado 2662301 . 6944118 0.38 0.701 -1.094752 1.627252
p2l4 Dept especial L.1742236 .B146702 0.21 0.831 -1.422501 1.770948
p24 psig .B41%176 1.420187 0.59 0.553 -1.9%41616 3.625452

autoles_enpris 0 (omitted)

probl_drogas_alc -.570502 L.6766961 -0.684 0.39%9 -1.896802 . 755798
tratamiento drogalc LT7731111 . BE819244 0.90 0.370 -.9162287 2.4624352
vistias menos3meses -1.25474 .331324 -2.36 0.018 -2.296116 -.2133647
_cons 1.090569 . 6748421 1.62 0.104 -.2320973 2.413235

Variable dependiente s59 pb [Afirmacidbn numero 59: “En general siento que estoy

"pasando el tiempo" en vez de "aprovechando el tiempo" de mi condena”]

Logistic regression Number of obs 114

LR chiz (12) = 20.74

Prob > chiz = 0.0543

Log likelihcood = -62.865108 Pseudo R2 = 0.1416
359% _bin Coef S5td. Err. z P>|z| [95% Conf. Interwval]
nacionalidadZ2 .250618%9 . 6296559 0.40 0.6%1 -.9834839 1.484722
hispanop -1.817942 . 6233468 -2.92 0.004 -3.03968 -.5962052
p3_primera vez 1287747 . 4977282 D.26 0D.79%6 -.B467546 1.104304
menos3 exp -.B609957 .4876602 -1.77 0.077 -1.816752 .0%48008
pl% &h -.2503172 . 5415539 -0.48 0.644 -1.311943 .B109089
P21 sancionado -.7094612 .5931899 -1.20 0D.232 -1.872092 .4531696
p2l4 Dept especial .B213281 .T026412 1.17 0.242 -.5558234 2.19848
p24 psig .3357329 1.06863 0D.31 0D.753 -1.758744 2.43021
autoles_enpris 1.140052 1.30086 0.88 0.381 -1.409588 3.6B8%691
probl drogas alc .1651801 .5750539 0.29 0.774 -.9619049 1.292265
tratamiento drogalc -.3289662 .6498599 -0.51 0D.613 -1.602668 . 9447359
vistias menos3meses .0765718 .4858474 0.16 0.875 -.B756716 1.028815
_cons 2.11318 . 6419468 3.29 0.001 LB349874 3.371372
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Logistic regression Humber of ocbs 114
LR chiZ(11) = 20.58
Prob > chi2 = 0.0380
Log likelihood = -62.944409 Pseudo RZ2 = 0.1405
25% bin Coe Std. Err z P>z [95% Conf. Interwval]
hispanop -1.665127 . 4897071 -3.40 0.001 -2.624936 -.7053191
p3 primera vez .1070937 . 4943073 0.22 0.828 -.B617312 1.075919
mEnos3_exp -.B8700363 .4870781 -1.79 0.074 -1.824692 .08461593
plS &h -.2169372 . 5350215 -0.41 0.685 -1.26556 .B316856
P2l sancicnado -.750343 .5817244 -1.29 0.197 -1.8%0502 .3898159
p2l4 Dept especial .B566446 . 6963641 1.23 0.219 -.508204 2.2214453
pZ4 psig .3459934 1.073342 0.32 0D.746 -1.756719 2.450706
autoles enpris 1.203332 1.2%3%29 0.%3 0.352 -1.330723 3.741386
probl_drogas_alc .1752714 . 5741103 0.31 0.760 -.9499641 1.300507
tratamiento_drogalc -.2978018 .646116 -0.46 0.645 -1.564166 . 9685622
vistias _mencos3meses .0258448 .4702102 0.06 0.949 -.B8917503 .95143398
_cons 2.,140747 .6393696 3.35 0.001 .BBT6057 3.393888

Variable dependiente s3_pb [Afirmacion numero 3: “Estoy en un grado inferior al que

deberia estar (podria estar en Tercer Grado/régimen abierto)”]

Logistic regression Humber of obs = 11%

LR chiZ({12) = 19.04

Prob > chil = 0.0877

Log likelihood = -57.673227 Pseudo R2 = 0.1417
53 _bin Coef. S5td. Err z B>|z| [95% Conf. Intervall]
nacionalidadz -.0040911 L B3T1724 -0.01 0.995 -1.292125 1.2639%43
hispanop -1.76135%5 . 6936231 -2.54 0.011 -3.120871 -.40159185
p3_primera ve=z .2219822 . 5411948 0.41 0.682 -.B387398 1.282704
menos3 exp .0995218 .312555 0.13 0.846 -.9050676 1.104111
pl% &h .1261265 . 6072322 0.21 0.835 -1.064027 1.31628
pZl sancionado .B017143 . 6700576 1.20 0.232 -.511374¢ 2.115003
p2l4 Dept especial -.1136442 . 8053893 -0.14 0.888 -1.692385 1.454697
p24 psig .492787 1.138598 0.43 0.665 -1.738825 2.72439%9
autoles_enpris -.9300349 1.337218 -0.70 0.487 -3.550933 1.690864
probl drogas alc -.9667903 .582029 -1.66 o.097 -2.10754¢6 17396535
tratamiento drogalc 1.461536 . 7388848 1.98 0.048 .0133485 2.909724
vistias menos3meses -.0952124 LH165661 -0.18 0.854 -1.107667 .9172424
_cons 1.74672 . 6957819 2.51 0.012 . 3830128 3.110428
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Logistic regression Humber of obs = 119
LR chiZ(11) = 19.04
Prob > chiz = 0.0605
Log likelihood = -57.673246 Pseudo RZ = 0.1417
s3_bin Coe 5td. Err z P>|z| 95% Conf. Interval]
hispanop -1.763905 . 5643385 -3.13 0.002 -2.869988 -.6578222
p3 primera wvez L.2224615 . 5357081 0.42 0.678 -.827507 1.27243
menos3_exp .0958534 .309789 0.20 0.645 -. 6993147 1.099022
pl% &h .1256707 . 602817 0.21 0D.835 -1.055829 1.30717
P2l sancionado .B026193 . 6541274 1.23 0.220 -. 4754468 2.0B4685
p2l4 Dept especial -.1145004 . 7961595 -0.14 0D.6886 -1.675044 1.445844
r24 psig L4921159 1.133577 0.43 0.664 -1.729655 2,.713886
autoles enpris -.9308228 1.331348 -0.70 0.484 -3.540218 1.678572
probl_drogas_alc -.966774 .581993 -1.66 0.097 -2.10745%9 .1739114
tratamiento_drogalc 1.46101 . 7339812 1.99 0.047 .022433 2.899586
vistias_menos3meses -.0%44072 . 5001026 -0.19 0.830 -1.0745%9 .B857759
1.7455955 . 6859306 2.55 0.011 . 4015556 3.089035%4

cons
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