3. Dedamasdela caridad a asistentas sociales. L os antecedentes de la profesion

El nacimiento de la profesion de trabgjo socia en Aragon se produjo en e afio
1958 con la creacion, en Zaragoza, de la Escuela de Asistentas Sociales San Vicente de
Paull*!. Esta creacion fue consecuencia de los cambios que se produjeron en las formas de
atencion de la pobreza en nuestro pais, cambios que transformaron la caridad y la
beneficencia en asistencia social y que plantearon la necesidad de profesionaizar la labor
gue hasta ese momento venian realizando, de forma filantrépica y apostdlica, las damas de
la caridad y las visitadoras de los pobres. En Espafia, debido a las circunstancias politicas y
econdémicas, la profesionalizacion del trabagjo social se produjo més tarde que en otros
paises europeos. Veamos | os antecedentes.

3.1. Cambios en las formas de atencién de la pobreza

A finales del siglo XIX se extiende por Europa nuevas forma de atencion de la
pobreza, de acuerdo con la cua la atencidn de los pobres no podia limitarse, tal como habia
ocurrido hasta entonces, a paliar las consecuencias individuales y de caracter material de la
pobreza, sino que debia incluir una importante labor de moralizacion y control social, ya
gue se consideraba que esta moralizacion podia evitar € enfrentamiento entre el trabgjo y el
capital, creando e clima social y politico adecuado para €l pleno desarrollo del capitalismo.
La elaboracion de estas nuevas formas de atencion a la pobreza fue consecuencia de las
transformaciones del contexto social y de los cambios en la concepcidn ideoldgica de la
pobrezay de los pobres.

Las transformaciones del contexto social se debieron a proceso de
industrializacion y de urbanizacién, un proceso que provoco la migracion de personas que
fueron a vivir a las ciudades para trabajar como mano de obra en las fébricas e industrias;
junto a esta migracion, una agudizacion de los problemas relacionados con la pobreza
tradiciona y la aparicion de nuevas formas de pobreza y de nuevos problemas sociales:

“1 E| Boletin Oficial Eclesiastico niimero 11, publicado por el Arzobispado de Zaragoza, informade que el dia
24 de Noviembre de 1958 se inauguré |a Escuela de Asistentas Sociales San Vicente de Paul de Zaragoza, en
un acto presidido por el Sr. Arzobispo Dr. Don Casimiro Morcillo (Pags. 531-532). Desde esta fecha hasta
1975, afio en que se aprueban los estatutos de la escuela, en el nombre de la misma y en los diversos
documentos, como los diplomas, aparece el término en femenino, es decir asistenta social.
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epidemias, crisis econdmicas, acoholismo, tuberculosis y prostitucion. Por tanto, la
adecuada respuesta a estas nuevas necesidades sociales hizo evidente la necesidad de
personas con la formacion técnica necesaria para ayudar a los pobres de forma més eficaz.

Por otra parte, también el cambio en la concepcion ideoldgica de la pobreza
contribuyé a la aparicion de estas nuevas formas de atencion de los pobres. Este cambio fue
consecuencia de la incorporacion de los valores del nuevo orden econdmico y socia
burgués y de los planteamientos ideoldgicos de los reformadores socidistas y del
catolicismo social, pero también de la probada ineficacia de las formas tradicionales de
atencion de la pobreza. De forma que las nuevas formas de atencion de la pobreza suponian
no solo paliar las carencias materiales de los pobres, sino la moralizacion de los mismos.
De acuerdo con la nueva percepcion de lariquezay del trabajo, se asimilaba la pobreza con
la ociosidad y los excesos. De esta forma, los pobres dgjaron de ser los pobres de
Jesucristo, dignos de admiracion, para ser vistos bgjo € prisma de los vaores de la
burguesia: el amor a trabgjo y a ahorro. "La pobreza va a ser concebida a través del prisma
del trabgo, la salud y la riqueza en tanto que instancias constitutivas del nuevo orden
burgués. Ociosidad, enfermedad y pobreza significan ante todo desorden, de ahi que la
beneficencia, ciencia gestora de estos focos de inestabilidad social, se convierta en una
pieza clave de gobierno" (Alvarez Uria, F., 1986: 130).

De acuerdo con estos nuevos valores del nuevo orden, el pauperismo en gue vivian
las clases populares era visto como un factor de debilitamiento del estado, ya que producia
no solo una degeneracion fisica, sino también una degeneracién moral, cuyos efectos se
manifestaban en actitudes de abatimiento incurable, descuido extremo y conductas de
imprevision y embriaguez. Por esa razon, se necesitaba de un estado interventor que evitara
la guerra socid y en cuyo marco ingtitucional de la beneficencia intervinieran las
visitadoras de los pobres, como expertas que trataban de definir el ma y proponer
remedios. Este conocimiento es inseparable de las formas de control social, ya que cuando
el poder se gerce a través mecanismos sutiles no puede hacerse sin formar, sin organizar y
poner en circulacion un saber, 0 mejor unos aparatos de saber que no son construcciones
ideologicas. De forma que las lineas de actuacion en accidén socia contemplaban la
atencién de los pobres con € objetivo Ultimo de evitar los conflictos sociales, pero también
la integracion de una gran parte de la clase obrera y la represion y destruccion de los que
no entraran en € juego. "La mision del obrero es trabajar y s 1a enfermedad, la vejez o los
accidentes atentan contra é, €l estado solicito y previsor acudird en su ayuda'. Pero a los
gue ateren a nuevo orden socia se les aplicara "el manicomio y la carcel, como nuevos
baluartes de |a defensa del cuerpo social” (Alvarez Uria, F., 1986: 135-144).

Pero también contribuyeron a estos cambios en la forma de concebir la pobreza,
los planteamientos ideol dgicos de los reformadores sociaistas y del catolicismo social, asi
como los estudios de diferentes cientificos sociales sobre las situaciones de pobreza. En
este sentido, W. A. Friedlander (1989) sefiala la importancia de los movimientos de reforma
social que agrupan a socidistas y cristianos que critican la legislacion vigente y que piden
la mejora de las condiciones sociaes desde la educacion (Octavia Hill, F. D. Maurice, Ch.
Kingseley, J. M. Ludlow, R. Owen, etc.). W. A. Friedlander indica ademés |os numerosos
estudios sociales que despertaron la conciencia de las personas dedicadas a la filantropia,
estudios dirigidos por Ch. Booth sobre las causas sociales de la pobreza y la inadecuacion



de las respuestas filantropicas para enfrentarse a la mismay publicados con € nombre Life
y labour of the people in London (1902-1903) (Friedlander, W. A., 1989: 39-48).

Estos cambios en las formas de atencion de la pobreza también se produjeron en
Espaiia, con agunos rasgos especificos. En e caso de nuestro pais, € proceso de
transformacion de las formas tradicionales de atencidén a los pobres se inicié de forma
significativa en los afios cuarenta del siglo XX, promovido por la iglesia catdlica 'y por €
régimen franquista. No obstante, ya a lo largo dedl siglo XIX y de las primeras décadas del
siglo XX se habian producido cambios en el contexto social que provocaron un importante
aumento de la pobreza, asi como la aparicion de nuevos problemas sociales. Todo €elo
como consecuencia, no sdlo del tardio proceso de industrializacion, sino también de las
crisis agrarias de 1803-1838, de la guerra de 1803-1834, de las epidemias de 1800, 1812 y
1833 y finamente de la Guerra Civil de 1936. La realidad social espafiola, en la década de
los cuarenta, estaba determinada por los draméticos efectos de la posguerra: destruccion,
miseria 'y pobreza. Por otra parte, las condiciones sanitarias y alimenticias de la poblacion
en estos afos eran muy deficientes y afectaban también a las clases medias, aunque serian
los vencidos los que més las sufririan. Una situacion agravada segin J. Tusell (1990) por
las circunstancias internacionales y la politica econémica autarquica del régimen franquista.
(Tusdll, J., 1990: 576-577, citado por Yague, F. J., 1993: 15).

En € caso de Aragbn, a pesar del papd jugado por Zaragoza en €l dambito de la
industria, la economia sufri6 un importante retroceso, acentuado por € fuerte
intervencionismo del régimen. La vida aragonesa durante la posguerra se caracterizo por €l
hambre, las cartillas de racionamiento y € desamparo social de un amplio sector de
poblacion. A estas condiciones de vida hay que afiadir los efectos de la sequia, que incidié
en las malas cosechas, en €l alza de los precios y en la escasez de productos y del posterior
proceso de urbanizacion promovido por la creciente necesidad de mano de obra en las
zonas urbanas, originada por la industrializacion. Se originaron en Zaragoza numerosos
suburbios con unas precarias condiciones materiales y sociales de vida: falta de higiene,
insalubridad, hacinamiento, alcoholismo, prostitucion, etc. (Yague, F. J., 1993: 18).

También en €& caso de nuestro pais y de nuestra region, podemos sefialar los
factores de tipo ideol6gico que influyeron en los cambios de concepcién de la pobrezay de
las formas de atencion de sus consecuencias. Segln F. Alvarez Uria (1995), la accion social
en e siglo XIX estuvo marcada por € denominado reformismo social, un movimiento del
gue formaban parte los socialistas de cétedra, promotores de la aprobacion de leyes de
prevision sociad. Ademés, a movimiento regeneracionista luchaba por evitar la
degeneracion de la sociedad espafiola, mediante un programa de nutricion, higiene y
educacién. Entre los grupos preocupados por la cuestién social encontramos también al
movimiento institucionalista partidario de la teoria de la armonia socid. Y finamente, al
catolicismo socia propiciado por la enciclica Rerum Novarum publicada en 1881 y
partidario de cambiar l0s vigjos modelos caritativos asistenciales de laiglesia catdlicay de
transformarl os para adaptarse a los nuevos tiempos (Alvarez Uria, F., 1995: 145).

F. Alvarez Uria (1995) considera que e denominado espacio social es definido
como € territorio especifico destinado a restaurar las fracturas sociaes, que surge ligado a
la nocion de solidaridad y no a la de igualdad, como una tercera via de respuesta a las
cuestiones sociales, frente al laissez-faire liberal y la revolucion sociadista y sindicalista.
Sus defensores eran reformadores sociales portavoces de la sociologia cientifica, que
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concebian lo social como un espacio diferenciado de la politicay de la economia, a través
del cual poder gercer una estrecha tutela de los obreros, mediante la intervencién social.

En el caso de Espafia y en concreto de Aragon, 1o especifico en cuanto a estos
factores ideologicos que determinaron los cambios en la concepcidn de la pobreza, viene
dado por la especificidad del catolicismo socia en Zaragoza y por las particulares
relaciones de laiglesia catdlica con e régimen franquista, que cristalizarian en el nacional-
catolicismo. En la ideologia del primer franquismo encontramos la conciencia de haber
creado o instaurado un nuevo orden socia que no habia alcanzado su plenitud, por lo que
era necesario gercitar las obras de caridad, mientras la justicia socia llega a todos. En esta
labor la iglesia catdlica aporta su doctrina social y la labor del Secretariado de Caridad
dentro de Accion Catdlica. Un Secretariado con la doble finalidad de responder a las
necesidades de miseria creadas por la posguerray de ser un instrumento evangelizador y de
adoctrinamiento. El otro instrumento ideoldgico del régimen, para llevar a cabo su proyecto
de justicia socia, fue la Falange, en cuyo seno se cred € Auxilio Sociad como la
organizacion del Movimiento para la redizacion de las labores benéficas en materia de
accion social.

La ideologia del régimen franquista regira todos los aspectos de la sociedad
espafnola, y en concreto € social, a través de un nuevo orden gue pretende superar la lucha
de clases basandose en € concepto de fraternidad catdlica y unidad naciona. Este interés
por lo social esta presente en las obras benéfico—sociales, en e Auxilio Social y en la
preocupacion por los suburbios y la problematica de la vivienda y tenia como objeto paliar
las necesidades de las clases desfavorecidas para evitar que cayesen en manos del
comunismo y del anarquismo. No se pretende la transformacién del sistema socio-
econémico como causa de las desigualdades sociales, sino recuperar y mantener la
estructura social del antiguo régimen como estrategia contrarrevolucionaria ante los
cambios introducidos por la Il Republica en relacion con los derechos sociaes de los
colectivos mas desfavorecidos, entre los que se encontraban las mujeres.

Laiglesia adquiere un importante papel de adoctrinamiento, dentro del régimen, y
la Accién Catdlica jugara una funcidén fundamental ante la merma sufrida por € clero
tradicional, por lo que desde la jerarquia se impulsaran los movimientos de apostolado
seglar desde organizaciones que puedan dirigir. A estos hechos se une, en e caso de la
iglesia catdlica zaragozana en este periodo histérico, su especia sensibilidad ante los temas
sociales, no sdlo por su preocupacion ante la situacion de miseria y pobreza de la
poblacién, sino por e especial protagonismo que la iglesia atribuyé a Zaragoza como
centro mariano, en € proceso de recristianizacion de la sociedad espafiola, por encontrarse
en esta ciudad la Virgen del Pilar, baluarte de la hispanidad, un hecho a que se recurrird
constantemente en los discursos ideoldgicos de la iglesia. Por otra parte, la iglesia sera
también un elemento fundamental para modificar la imagen gque en € exterior se tenia de
Espafia, un proceso que culminara entre 1951 y 1956 con € final del aidamiento
internacional (Yague, F. J., 1993: 19-20).

La méas importante de las iniciativas en Europa relacionadas con la lucha contra la
pobreza fue la creacion en Londres en 1869 de la Charity Organization Society. Una
creacion motivada por la necesidad de coordinar las multiples respuestas caritativas
existentes en ese momento histérico. Esta actuacion no supuso una forma radicalmente
diferente de hacer frente a los problemas de la pobreza, ya que se seguia manteniendo un



planteamiento caritativo, paternalista y preocupado exclusvamente por atender las
consecuencias individuales de la pobreza. La novedad estaba en € intento de incrementar la
eficacia en la respuesta a estas situaciones de pobreza, un incremento necesario debido al
aumento de los nuevos problemas sociales y a la necesidad de diferenciar a los auténticos
pobres de los que no lo eran, dada la importancia que en la mora cristiana se daba a
trabajo, considerado como virtud. Por tanto, se trataba de socializar y moralizar a los pobres
en los valores de las clases medias, de ahi que las personas méas adecuadas para redlizar este
trabajo fueran las mujeres de la burguesia. Por otra parte, desde estas iniciativas
organizadas de coordinacion de instituciones dedicadas a la atencién de necesitados, se
planted la conveniencia de realizar un estudio meticuloso de la situacion de cada persona
necesitada y de conceder las ayudas de forma metédica.

Aungue con lentitud, Espafia se incorporé a los planteamientos sobre la accién
social existentes en Europa. Entre estas iniciativas destacan la municipalizacion de la
asistencia y la beneficencia que planteaba la Constitucion de 1812. Posteriormente, las
crisis industridles de 1843 y 1847 provocaron la aprobacion de la ley genera de
beneficencia socia, primera ley que en nuestro pais regul6 la asistencia socia publica. En
1908 se cred € Ingtituto Nacional de Prevision, se ponen en marcha las pensiones de retiro
por invalidez y velez y se crean ministerios sociales como e de abastecimientos y € de
trabajo. Era el momento de racionalizar y modernizar la beneficenciay la prevision, aunque
la Il Republica mantuvo un criterio tradicional en relacion con este tema, centrandose més
en la beneficencia que en la previsién socia. Tanto los recursos econdmicos como el
funcionamiento fueron insuficientes, por lo que la asistencia publica requirié seguir siendo
complementada por la privada y eclesiastica, en forma de beneficencia o de caridad (Red,
N. dela, 1993: 68-69).

En € caso de Aragdn, las iniciativas mas importantes de atencion a las
consecuencias de la pobreza, de acuerdo con estos nuevos planteamientos, las redliza la
iglesia catdlica. Segun F. J. Yagle (1993), los intentos de organizar la caridad de laiglesia
catdlica se inician en Zaragoza en € aho 1942 y transformaran e Secretariado Diocesano
de Caridad en Céritas Diocesana de Zaragoza. La caridad tradiciona lejos de acabar con la
pobreza la habria fomentado. Era necesario por tanto, un nuevo concepto de caridad que
superara € de la caridad individualizada, para conseguir una mayor eficacia en la respuesta
a los necesitados, una eficacia que no se buscaba en la erradicaciéon de las causas de la
pobreza. El Secretariado de Caridad tuvo como finalidad inicial, coordinar las acciones
benéficas y caritativas que se realizaban en la didcesis, que eran numerosas debido ala gran
cantidad de necesidades consecuencia de la posguerra. Se trataba de evitar por todos los
medios la mendicidad, sobre todo la mendicidad como medio de vida, ya que se
identificaba la pobreza con la ausencia del valor del trabajo, considerado como una virtud.
Se buscaba sobre todo la eficacia en € proceso de llegar atodos |os pobres.

Antes de constituirse en Espana el Secretariado Nacional de Caridad, la labor
benéfica de la Iglesia la desempefiaban diversas organizaciones de carécter religioso®. Las
caracteristicas de esta labor eran la accion organizada pero de caracter aislado y la escasez
de medios, lo que daba lugar a una falta de eficacia. En € afio 1942 se lanza la consigna de

42 as Conferencias de San Vicente de Pall, las Damas de la Caridad, las Hermanas de San Cosme y San
Damian, las Luisas de Marillac, los Secretariados Benéficos Sociales de Accién Catdlica, las Secciones de
Caridad de las Congregaciones Marianas, €tc.
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organizar urgentemente la caridad, o que supuso un cambio en la coordinacion de esta
labor benéfica de las congregaciones religiosas por la labor de coordinacion de
organizaciones seglares, ante la escasez de vocaciones religiosas. No obstante, |as tareas de
los seglares eran auxiliares. La direccion y la toma de decisiones seguian estando en manos
de los obispos y parrocos. Sin embargo, no se concebia € Secretariado de Caridad como
suplantador del estado o de las congregaciones religiosas en € gercicio de la caridad.
Después de la creacion de Céritas, desde laiglesia catdlica en Zaragoza se continud la labor
de organizar la caridad. Una caridad con un doble contenido: acciones para cubrir las
necesidades de los pobres, como las campafias de caridad y la atencion a pobres
transelintes; y acciones para obtener recursos materiales y econdémicos, mediante limosnas
individuales, la administracion de los fondos de entidades caritativas, las limosnas a los
secretariados parroquiales de caridad y actividades de obtencién de recursos como la
campafia de caridad o latombola de caridad.

En este proceso de organizacion de la caridad que tuvo lugar en Zaragoza a través
de la creacion de Caritas, tuvo una gran importancia la distribucién de la Ayuda Social
Americang, que se redizd a través de la iglesia catdlica por exigencia de la National
Catholic Welfare Conference de Estados Unidos, entidad donante, cuyos dirigentes
desconfiaban del régimen franquista para la realizacion de esta labor asistenciaista. Esta
distribucion permitié afianzar 1os medios que hicieron posible la puesta en marcha de
servicios sociales como guarderias, colonias infantiles y la obra de suburbios, aunque hizo
gue se perpetuara una accion de caracter benéfico. Los suministros de la Ayuda Social
Americana comenzaron a realizarse en Zaragoza en noviembre de 1954, para lo que se cred
una junta de asistencia y se desarrollaron con carécter permanente una serie de actuaciones
asistenciales®.

La accion benéfico-asistencial de Céritas en Zaragoza se va transformando,
abandonandose las lineas benéficas para ir adoptando tendencias asistenciales en las
actuaciones. Ademas de la distribucion de la Ayuda Social Americana, en esta etapa Céritas
de Zaragoza puso en marcha nuevas actividades de caracter asistencial: colonias infantiles,
disefio de la construccion de dos bloques de viviendas en € barrio Oliver, aparicién de un
nuevo concepto, €l de pobres vergonzantes, para referirse a aquellos pobres que por su
posicion socia se ven obligados a ocultar su pobreza. Otra nueva actuacion es la obra pro
suburbios, precedente del Plan de suburbios de Zaragoza. También se produjeron cambios
en Céaritas en cuanto a las nuevas fuentes de ingresos. Junto a las fuentes tradicionales como
latébmbola de caridad o la campafia de caridad, se instauré €l dia de la caridad y la campafia
de Navidad, que en Zaragoza continué denominandose campafia de caridad. Durante esta
etapa, los fondos son destinados a la obra pro suburbios de Zaragoza, desde la que se
realizan la construccion de viviendas en los suburbios y las escuelas profesionales y de
aprendizaje. Con estas acciones, la acciéon socia de laiglesia adquiere un cariz asistencial y
preventivo que busca en la educacién profesional y mora la erradicacion de la pobreza,
aunque de forma individual, actuaciones que exigieron la existencia de una estructura
organizativa.

43 Cantinas escolares e infantiles, alimentacién complementaria de tuberculosos y sus familias, alimentacion
complementaria de madres gestantes y lactantes y de nifios menores de 3 afos, el suministro a centros
benéficos y tutelares de asistencia social y sanitaria; asistencia social y benéfica ala obra social de la Seccion
Femenina de la Falange.
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Estos intentos de organizar la caridad respondian también a razones ideoldgicas,
ya que, mediante la megjora de las respuestas caritativas, se trataba de recristianizar a la
sociedad y de legitimar a propio régimen franquista a través del nacional-catolicismo. Un
esfuerzo que, segun la valoracion realizada por F. J. Yagie (1993) en estos primeros afos,
no dio grandes frutos, ya que respondia mas a estas necesidades politicas de laiglesia que a
un auténtico deseo de mejorar la eficacia en la lucha contra la pobreza. Progresivamente
esta eficacia va aumentando a medida que Céritas se va desvinculando de Accién Catdlica,
entidad que asumira las funciones doctrinales de laiglesia.

En este contexto social, surge la necesidad de dar formacion a las visitadoras de
los pobres y de los presos, en € ambito de la beneficencia publica, y a las damas de la
caridad, en el ambito de la iglesia catdlica: unas mujeres pertenecientes a congregaciones
religiosas femeninas, maestras y sefioras de la aristocracia 'y de la burguesia, con vocacion
asistencial y caritativa. Segun E. Linares (1985), Céritas espafiola promovera la creacién de
centros de estudio benéfico-asistenciales para orientar técnicamente los métodos de accion
de Céritas y organizard cursillos de formacién para las damas de la caridad. Con esta
formacion la asistencia social organizada se convertird en una profesion feminizada,
propiciando la realizacion de una importante labor social en este campo y canalizando a la
vez los deseos femeninos de incorporarse a profesiones como enfermeras, maestras y
asistentas sociales.

3.2. Protagonismo femenino en lasiniciativas de atencion a la pobreza

Los objetivos de los procesos de cambio social, que acabamos de describir,
coincidieron con € interés de algunas mujeres burguesas de participar activamente en la
vida publica. De forma simultanea a estos cambios crecian los deseos de las mujeres de las
clases sociades atas y medias de ocupar € espacio de lo publico para poder asumir una
funcién socia Util, mediante la profesionalizacion del trabajo de caridad y apostolado que
venian desarrollando a través de organizaciones como Accién Catdlica, las Conferencias de
San Vicente de Pall o la Seccion Femenina. El andlisis del protagonismo femenino en las
formas de atencién de la pobreza nos ayudard a comprender e caracter feminizado de la
profesion de trabajo socia en Aragon, un caracter presente ya en € momento de su
surgimiento y que se debe tanto a interés del propio poder de que fueran las mujeres las
gue atendieran a los pobres, como también a los deseos de las mujeres de tener un mayor
protagonismo social en la vida publica. Este protagonismo se canalizard no solo a través de
la filantropia o la caridad, sino también mediante la militancia activa en diversos
movimientos sociales y politicos como e sindicalismo, & sufragismo o los nacionalismos.
La eleccion de estas diversas posibilidades de participacion social dependera de las
caracteristicas de las propias mujeres y del contexto socia y politico de cada pais**. Esta
presencia femenina se explica porque las actividades de ayuda a los pobres fueron
consideradas como una extension del papel tradicional de las mujeres en la familia, como
una especie de “maternidad social”. Esta asignacion de la funcion de la maternidad social
no se habria realizado de forma pasiva por parte de las mujeres, Siho que éstas supieron

4% Un interesante andlisis de este tema es el que realiza |. Blasco (1999 y 2003) en sus estudios sobre la
Seccion Femenina en Aragén y las mujeres en la Accidn Catélica, en los que se plantea que algunas de las
mujeres que militaron en estas organizaciones no se limitaron a reproducir los estereotipos tradicionales de
género, Sino que vieron en estas organizaciones una oportunidad de una mayor participacion social.
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convertirla en un intento de ocupacion del espacio publico, definido socialmente como
masculino.

Por otra parte, esta presencia femenina seria también funcional a poder, puesto
gue e encargo que la profesion de trabajo socia recibe por parte de la sociedad, desde el
momento inicial de su creacién como actividad profesional, es ambivalente, ya que "era
preciso promover el cambio, pero sin aterar el orden, era necesario intervenir pero sin que
los especidistas de la préctica llegasen nunca a poseer las claves Ultimas de su
intervencion, algo que se pretendi6 garantizar mediante la presencia mayoritaria de mujeres
en la profesion. Estos especiaistas han recibido para € gercicio de sus funciones un
mandato social que responde al imperativo constitucional de la igualdad, pero a la vez no
pueden ir mas alla de unos limites preestablecidos que implican de hecho € reconocimiento
de las desigualdades'. (Alvarez Uria, F., 1995: 8).

La institucionalizacion de la realizacion de las tareas de cuidado y asistencia que
las mujeres venian realizando de forma tradicional en € seno de las familias supuso €
nacimiento no sdlo del trabgjo socia, como actividad profesiona, sino de otras dos
profesiones que también comparten con éste su carécter feminizado: magisterio y
enfermeria. Nos parece interesante, para comprender este caracter feminizado en el caso del
trabajo social, conocer los andlisis sobre estas otras dos actividades feminizadas y los
factores de tipo ideolégico que intervinieron en su nacimiento. S. San Roman (1998),
analiza e proceso de feminizacién de la docencia ocurrido en nuestro pais. Identifica en
este proceso un cambio de personal, pero también un cambio de métodos y de estructuras,
por lo que existe una relacion de influencia mutua entre e cambio en la concepcion de la
educacion y la presencia de las mujeres en la docencia. Esta autora considera que la
feminizacion del profesorado ha facilitado la del alumnado. Las mujeres fueron llamadas a
las aulas solo para ser disciplinadas o domesticadas. En 1855, la profesion de magisterio
regueria una escasa preparacion, se presentaba cargada de simbolos femeninos (paciencia,
sentimiento, intuicion, empatiay timidez) y, por ello, comenzo a ser atractiva para la mujer.
Entre los motivos que propiciaron la feminizacion, la autora sefida en primer lugar, € que
las mujeres tenian asimilado € modelo de educacién doméstica y se sentian orgullosas de
las dotes que creian poseer en exclusividad como educadoras de la infancia. Un segundo
motivo seria la creciente demanda de las maestras por |as autoridades, por ser mas rentables
y por su fata de capacidad critica, a no haber podido acceder a la cultura, no ofrecian
resistencia a las condiciones de trabgjo y algunas incluso se sentian compensadas solo con
el reconocimiento y € prestigio social. Un ultimo motivo seria € que esta carrera no
suponia ninguna ruptura con € modelo de educacion que recibian las mujeres ni con €
destino que deseaban por imposicién social, permitia practicar con hijos gjenos la funcion
social en la que habia sido educada, se trataba de una maternidad profesional, por lo que la
formacion era para afrontar, con un acercamiento maternal, los problemas del aula. Ademéas
de estos motivos, también propiciaron la feminizacién de la docencia las medidas
legidativas que proclamaron la obligatoriedad de la ensefianza primaria a toda la poblacion
de 6 a 9 afos, que hicieron incompatible la docencia con otro puesto publico y
establecieron sueldos mas bajos para las maestras. Por otro lado, los cambios sociales 'y el
incremento de la participacion femenina en e mercado de trabgjo afectd a la familia 'y
aparecio un nuevo concepto de crianza que exigia calidad, asi como el éxito de las escuelas
abiertas que crearon un estado de opinion favorable a la educacién de la mujer. Es



significativo que las posibilidades profesionales de la mujer se amplien con un trabgjo que
refuerza la funcion maternal, que exige poca cualificacion y que esta mal pagado.

En e caso de la enfermeria, J Canals (1986 y 1998) ha andlizado € caréacter
feminizado de la misma, afirmando que su imagen social es consecuencia del transplante en
e terreno profesional de valores y actitudes procedentes del marco doméstico. Unas
mujeres que pueden trabgar fuera de casa por motivaciones redentoras y en puestos de
trabgjo de carécter subordinado, en este caso a médico. Su institucionalizacion como
profesion fue posible porgue beneficiaba a los intereses de la profesién médica.

El protagonismo femenino en las formas de atencion de la pobreza no solo se
produjo en términos cuantitativos, y de una forma subordinada a las disposiciones del poder
de laiglesiay del estado, sino que las mujeres fueron auténticas protagonistas, tanto en su
participacion social en e ambito de lo publico como en los cambios que promovieron la
concepcion y la atencion de la pobreza, mediante iniciativas innovadoras, algunas de las
cuales vamos a analizar a continuacion en el contexto de Europa y nuestro propio pais. G.
Fraisse y M. Perrot (2000) analizan la dedicacion de las mujeres europeas a la caridad y la
filantropia y destacan cdmo estas mujeres durante el siglo XI1X intentaron no solo salir de
casa, sino salir también moralmente de los roles que les eran asignados. La caridad, deber
de los crigtianos, habia sacado de sus casas a las mujeres, dado que en la misma ocupaban
un sitio de privilegio, como extension de su rol doméstico. Tanto catélicas como
protestantes fueron protagonistas de iniciativas para hacerse cargo de los mas
desprotegidos. Eran una especie de gercicio de maternidad social. Para las mujeres, la
filantropia constituyd una experiencia importante que modificd su percepcion del mundo,
su idea de si mismas 'y su insercion publica. A las damas de la caridad, impulsadas por sus
confesores y maridos, siguieron mujeres independientes (solteras o viudas) animadas por un
espiritu misionero e indignadas por la miseria fisica y moral. Estas mujeres estaban
apoyadas por una €elite aristocratica, clase ociosa que, a medida que se multiplicaban las
asociaciones, influian sobre las clases medias, preocupadas por difundir sus preceptos de
economia doméstica a través de la beneficencia. A veces recurrian a mujeres del pueblo a
guienes pagan eventualmente y cuyo lenguge y familiaridad eran tenidos en gran estima.

Estas mujeres europess lograron introducir importantes cambios en los métodos y
objetivos de la propia filantropia. Al comienzo, se trataba de hacer la caridad por las obras,
luego de una vasta empresa de moralizaciéon y de higiene. Recaudaban fondos mediante las
limosnas y las ventas de caridad y bazares. Estas tiendas de mujeres eran asunto sélo de
ellas, encantadas de mangjar un dinero a menudo prohibido. Esto les suponia la iniciacion
en los mecanismos comerciaes y desplegar toda su imaginacion. Bajo la cobertura festiva
invertian los roles: tbmbolas contra € libre comercio, antiesclavistas, etc. También se
transform6 la distribucion de los fondos. Se hacian visitas a domicilio para localizar a los
“buenos pobres’ de forma cada vez mas rigurosa. Las encuestas biogréficas y familiares
son documentos que constituyen un verdadero archivo de la pobreza, de forma que las
mujeres adquirieron un saber social y una familiaridad cercana a la profesionalidad. La
labor de moralizacion que emprendieron estas mujeres no excluia la compasion e incluso la
rebelion contra la condicion en que se habia puesto a las mujeres de las clases populares,
especialmente a las mujeres trabajadoras a domicilio y a las prostitutas. Intentaron acabar
con los atropellos de la confeccion, recibiendo las criticas de los economistas liberales por
intentar modificar las leyes del mercado y regular la produccién. En cuanto a las progtitutas,



la estrategia de las mujeres feministas y de las damas de la caridad fue la comprension,
aunque no la terapia. Sus acciones en este tema consistieron en organizar mitines contra el
vicio y plantearon € problema centra del cuerpo de las mujeres y de su apropiacion
mercantil. En la transformacion de la filantropia en trabgo socia, los Settlements
ingtituciones que ofrecian servicios sociales y educativos y actividades recreativas en
barrios deprimidos y superpoblados, desempefiaron un papel decisivo. Ya no se trataba de
visitas esporéadicas, sino de centros permanentes. Lainiciativa surgio de la pareja Barnett en
Toynbee Hall. Eran centros animados por jovenes solteras que se apartaban de la sociedad,
rehusando €l destino conyugal tradicional y comparandose con sus hermanos combatientes
del imperio. Unos centros que posteriormente se extendieron a Estados Unidos y que
influyeron de forma importante en experiencias analogas de educacion popular realizadas
en Francia (Fraisse, G. y Perrot, M., 2000: 486-487).

Por su parte, J. R. Walkowitz (1995) afirma que las mujeres de clase mediaen la
sociedad victoriana inglesa no renunciaron a su porcion del espacio publico mediante la
realizacion de dos actividades: ir de compras y dedicarse a la filantropia, actividades que
realizaban recorriendo la ciudad en busca de aventuras y descubriendo su identidad. Se
trataba de un gército de mujeres intrépidas de clase media y ata que visitaban los barrios
bajos™. En las Ultimas décadas del siglo empez6 a prevalecer, junto a las aficionadas un
nuevo espiritu de profesionalismo que exigia que las activistas tuvieran una formacion,
disciplina y mentalidad empresarial, asi como dotes organizativas. Una de estas mujeres,
Octavia Hill, se propuso en los afios sesenta del siglo XI1X un proyecto de supervision
femenina de los barrios bgjos, fundando la Charity Organization Society, una organizacion
de la que hemos hablado en € apartado anterior. Concebia la filantropia como una ciencia
destinada a promover la responsabilidad individual. Su obra Our Cammon Laud (1877), de
ideologia liberal, expresa su fe en la eficacia de la incitativa privada frente a estado. Las
visitadoras de los pobres tenian que ofrecer ayuda espiritua y disciplina a los inquilinos de
las viviendas més modestas que por su falta de voluntad precisaran apoyo. Esta forma de
caridad exigia un conocimiento detallado de la situacion familiar de los pobres y capacidad
de ensefiarles virtudes domésticas, habilidades que poseian las mujeres de clase media.
Estas mujeres tomaban nota minuciosa de todo lo que ocurria en sus visitas y utilizaban las
mismas herramientas literarias que los hombres (Wakowitz, J. R., 1995: 117-118).

Ch. Rater-Garcette (1996), andliza también la importancia de la presencia
femenina en las formas de atencién a la pobreza en Francia. En este pais, € origen de la
profesion de trabajo social estuvo determinado por un lado, por la constatacion que realizan
las mujeres catdlicas de la necesidad de una accion social més técnicay profesional, a raiz
de la separacion entre laiglesiay € estado que se produce en Francia a principios del siglo
XX; y por otro, por la vison de la cuestion socia y de la profesion del sindicalismo
femenino de esta misma época. Para las catdlicas francesas de principios del siglo XX, las
muijeres tenian un importante rol social, una misién social que cumplir, utilizando medios y
cuaidades femeninas. Para las feministas y sindicalistas, el papel social de las mujeres,
aunque centrado en actividades definidas sociamente como femeninas, serd un medio
estratégico de emancipacion personal, asociado al deseo de contribuir a la lucha contra la
pobreza.

4 A finales del XIX, Louisa Hubbard calculaba que habfa en Gran Bretafia unas veinte mil mujeres
asalariadas y medio millén de voluntarias que trabajaban en favor de los pobres.
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Finalmente, en € caso de Espafia, M. Santalla (1995) redliza un andlisis de la
importancia de la presencia femenina en las actividades caritativas durante € siglo XIX,
centrado en las aportaciones en relacion con este tema de Concepcion Arena. En e siglo
XIX la inactividad del estado en e terreno de la prevision socia habia dejado un amplio
espacio para la iniciativa privada, tanto patronal y eclesiastica como obrera. La accion
social de la iglesia se redlizaba a través de organizaciones eclesiasticas y Concepcion
Arenal, interesada por la realizacion adecuada de las acciones caritativas, escribio en 1860
un manual titulado "El visitador del pobre’, en € que enumera las cuaidades que deben
reunir estos visitadores y como se han de redlizar las visitas a los pobres. “La caridad,
inagotable dulzura, firmeza, exactitud, circunspeccioén, celo, perseverancia, humildad. Hay
en el pobre errores que combatir, faltas que deben corregirse, propésitos de enmienda que
animar, dudas que resolver, ignorancias que ilustrar, proyectos que dirigir, temores que
desvanecer y la esperanza, que debemos custodiar en su corazon, tan piadosamente como la
caridad en el nuestro” (Arenal, C., 1860, citado por Santalla, M., 1995: 45-85).

Concepcién Arenal consideraba fundamental la participacion femenina en este tipo
de organizaciones de beneficencia, ya que a través de las mismas se realizaban importantes
funciones de caracter asistencial, fundamentales para la mejora de la productividad de los
obreros y como denuncia para que fuera e estado el que asumiera estas acciones benéficas.
Pero el objetivo de Concepcion Arena al promover este tipo de organizaciones benéficas
no se limitaba a la atencién de los pobres, sino que con las mismas pretendia ofrecer a las
sefioras de la burguesia ocupaciones que fuesen mas alla de la satisfaccion de su vanidad
personal. Esta preocupacion por la situacion de las mujeres la lleva en 1883 a escribir "La
mujer de su casa’, una obra en la que critica como erréneo el ideal de la mujer de su casa,
ya que considera que la mujer debe ser Util socidmente, no limitndose a circulo
domeéstico, sino saliendo de é para gjercer la filantropia activa'y convertirse en educadoras
de las mujeres indigentes, protectoras de la infancia en peligro y en visitadoras de los
pobres. Para ello reconoce a las mujeres una serie de habilidades maternales que las
capacitan para € desempefio de las profesiones de ayuda (el magisterio, la enfermeria),
caracterizadas por € cuidado, la ensefianza o la intuicion, y que podrian realizar a tiempo
parcial, obteniendo unos ingresos complementarios a los del cabeza de familia (Santalla,
M., 1995).

El proceso de evolucién de la profesion de trabgo socid que acabamos de
describir, tanto en Aragén como a nivel internacional, reproduce las relaciones de género
existentes en ese momento histérico. En e caso de Gran Bretafia, e protagonismo
femenino en las iniciativas de organizacién de la caridad, descritas en este capitulo,
cambiaria como consecuencia de la presencia masculina en este ambito de la filantropia
social. Las activistas de la caridad tenian en muchas ocasiones menos prestigio entre los
filantropos de la burguesia que entre los pobres a los que ayudaban y los hombres que
trabgjaban en centros comunitarios intentaban emular a las mujeres activistas, a la vez que
las mantenian algjadas de sus centros. Uno de estos filantropos Samuel Barnett, que habia
sido ayudante de Octavia Hill, tomé prestada la ética de la filantropia femenina, excluyendo
a las mujeres del centro que fund6 en Toynbee Hall, porque temia que se hicieran con €l
mando del movimiento. Estaba decidido a modelar e trabgo comunitario como una
empresa masculina, con e objetivo de homogeneizar la labor de los centros comunitarios,
promoviendo los lazos de camaraderia entre jévenes universitarios y pobres. Pero sus
actuaciones no lograban el éxito conseguido por las activistas sociales con las mujeres y
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chicas pobres. Por €llo, en la década de 1890, estos centros comunitarios se centraron mas
en la investigacion social, con e objetivo de formar una nueva clase de dite de burécratas
ilustrados, que utilizaban la mirada distanciada y elevada de la ciencia, poniendo en
evidencia las inseguridades masculinas, la ambigledad sexua y los traspasos culturales
entre los profesionales. Filantropos como Barnett, Besant y Berdoe se sentian atraidos por
cuaidades consideradas como femeninas, pero negaban a las mujeres esas mismas
posibilidades de exploracién de lo masculino (Wakowitz, J. R., 1995: 130). Lo mismo
sucederia en €l resto de Europa donde, a medida que € pauperismo se convierte en cuestion
socia, la intervencion masculina se hace més imperiosa. A findes del siglo XIX, las
grandes figuras de la filantropia son masculinas. La gestion de lo socia, sobre todo
econdémica, pasa a manos de politicos y profesionales (médicos, juristas, psicologos)
dispuestos a convertir a las mujeres en auxiliares y subalternas a través de empleos como
enfermeras 0 asistentes sociales. Comienza la lucha por la formacién profesiona y el
reconocimiento de diplomas (Fraisse, G. y Perrot, M., 2000: 491).

En & caso de Aragdn, la organizacion del trabajo de los Secretariados de Caridad
también reflgja las relaciones de género, ya que los hombres de Accion Catdlica se
encargaban de promover las suscripciones entre empresas y entidades, de gestionar la
colocacion de obreros, llevar a dia e fichero legidativo, realizar visitas domiciliarias e
instalar consultorios; las mujeres, en cambio, se encargaban de la recepcion de los pobres,
las visitas de inspeccidn, € fichero de pobres, las visitas domiciliarias, organizar €l ropero,
la adquisicion de ropas, promover suscripciones y las escuelas hogar. Unas tareas y
funciones en las que se socidlizaba a los/as méas jovenes, de forma que los jovenes de
Accién Catdlica se ocupaban de repartir propaganda en comercios, de visitas domiciliarias,
del cobro de recibos y de la catequesis en suburbios; las jovenes se ocupaban del fichero de
obras benéficas, del fichero de pobres, de colaborar en los roperos, de hacer de auxiliares en
los consultorios de puericultura, de la catequesis y de las clases nocturnas para obreras.

No obstante, consideramos que las actividades de caridad y filantropia no se
limitaron a reproducir las relaciones sociales de género, sino que contribuyeron a
modificarlas de forma innovadora, ya que permitieron establecer contactos entre las
mujeres de las clases medias y contribuyeron a crear en Europa e embrién de una
conciencia de género, matriz de una conciencia feminista. A las mujeres burguesas les
permitid descubrir otro mundo. Se iniciaron en la gestion administrativa y financiera, en la
comunicacion y sobre todo en la investigacion. De esta manera, las mujeres acumularon
saberes y practicas, que les confirieron una funcion potencial de expertas, accediendo a
funciones de autoridad y al trabajo social en vias de profesionalizacion. Ensefiar, cuidar y
asigtir era la triple mision que congtituia la base de los oficios femeninos que durante
mucho tiempo llevaron la marca de la vocacion y la beneficencia, desafiando la gestion
masculina y concibiéndose a si mismas como mediadoras de quienes, como €llas, carecian
de voz y voto. Esta presencia femenina en las actividades de caridad y filantropia fue
utilizada por las mujeres para garantizar su protagonismo en € ambito de lo publico,
definido tradicionalmente como masculino, mediante la proyeccion en lo socia de o que
definia de forma tradicional 1a identidad femenina, la maternidad, iniciando un proceso que
culminaria con la profesionalizacion de estas tareas, a través de la profesion de trabgjo
socid.



Estas mujeres incluso contribuyeron a enriquecer las posturas ideol0gicas sobre la
pobreza, ya que se trataba de mujeres capaces para la filantropia profesiona cientifica
basada en estudios minuciosos, observacion detallada y atencién a los casos particulares.
Mujeres que combinaron conocimientos burocréticos con el personalismo que caracterizaba
tradicionalmente a la filantropia femenina. Rechazaron la explicacion de la pobreza como
fracaso moral, en favor de una explicacién mas estructural centrada en e desempleo, €
subempleo y los salarios insuficientes, una nueva perspectiva que estaba ligada a una
estrecha observacion de las costumbres domésticas de los pobres, realizada por unas
mujeres que eran capaces de ir més ala que los hombres, ya que veian € lado doméstico de
la pobreza, reconociendo €l papel crucia de las mujeres en la familiay en e barrio, como
gerentes del hogar y supervisoras de la economia familiar, que ordenaban las relaciones en
e interior de la familia 'y actuaban como representantes de éstas en €l exterior. Su método
de trabajo era auditivo més que visual, como incipientes especiaistas en etnografia urbana.
Es posible que influyeran en ellas los estudios sobre tradiciones y la labor de antropdlogos
evolutivos como Morgan o Bachofen; unas influencias que les pudo predisponer para ver la
vida de los pobres no como un caos urbano, sino con arreglo a pautas y continuidades
(Wakowitz, J. R., 1995:; 120-121).

Unas mujeres dirigentes y dominadoras no se limitaron a adaptarse a un paisgje de
espacios publicos masculinos, Sino que imaginaron un nuevo paisaje urbano, especialmente
de barrios bagjos, como €l lugar apropiado para que las mujeres estuvieran en lo publico.
Justificaron su postura como actuantes de forma especificamente femenina, subrayando una
ética de servicio, abnegacion y dominio del propio cuerpo, a la vez que experimentaban €l
placer de nuevas libertades. Estas mujeres interpretaron los barrios bajos como un telon de
fondo para su propio drama personal. Disfrutaban de la calle no porque fueran invisibles,
sino por su autoridad, una autoridad que hacia que algunos inquilinos de las viviendas
sociales estuvieran disconformes con este “gobierno de las enaguas’ y que algunas mujeres
se irritaran con la audacia de estas mujeres de clase media, en su mayoria solteras, que les
decian como debian educar a sus familias. Pero a mismo tiempo las veian como
mediadoras influyentes y amistosas con los organismos del estado (Walkowitz, J. R., 1995:
125).

Estas reformadoras sociales se vieron atraidas por practicas socides y estilos
personales que desafiaban los limites sociales y de sexo, preconizando, como en €l caso de
Betrice Webb, que las mujeres no son hombres inferiores y que en lugar de intentar imitar a
los hombres deben labrar sus propias carreras. Siendo consecuente con estas ideas, ella
renuncié a la filantropia femenina para dedicarse a la investigacion socia cientifica.
Concebia e nuevo tipo de mujer trabajadora como un andrégino femenino, en cuanto a su
forma de vestir, su estilo de vida, su forma de trabajar y su actitud mental, surgiendo asi las
denominadas “ solteronas gratificadas’, mujeres que no esperaban € matrimonio como su
destino final. Estos cambios fueron propiciados por la extension de la educacién superior a
las mujeres, el reconocimiento de sus funciones en la vida publica y en la filantropia, los
estilos de vida femeninos y urbanos nuevos y los debates sobre € matrimonio y e destino
sexua de las mujeres. Unos cambios que facilitaron la entrada de mujeres burguesas en €
trabgjo asalariado, aunque en ocupaciones del sector terciario consideradas
tradicionalmente como femeninas: maestras, enfermeras, oficinistas, bibliotecarias, etc.
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3.3. La asistencia social se profesionaliza. Creacion de las escuelas de asistentas
sociales

Al igual que habia ocurrido en otros paises, los cambios que llevaron a la
transformacion de las formas de atencion de la pobreza determinaron € surgimiento de la
profesion en Aragon. Este surgimiento preciso de la existencia previa de conocimientos
técnicos y metodologicos que pudieran ser transmitidos en las escuelas de formacién;
dichos conocimientos que serian € producto de la realizacion de investigaciones sociales
sobre las caracteristicas de los pobres y las formas de ayuda a los mismos y del intercambio
de ideas con cientificos sociales de la época. Este proceso caracterizd la creacion de esta
nueva profesion en e caso de Reino Unido y de Norteamérica, durante finales del XIX y
principios del siglo XX. En € caso de nuestro pais, este trabajo previo de investigacion y de
generacion de conocimientos técnicos y metodolégicos, no tuvo lugar, por lo que la
formacién que se impartié en los primeros afios en las materias especificas de asistencia
social, carecia de rigor metodol 6gico, técnico y tedrico.

L. Gaitdn (1993) andliza la importancia de la investigacion en los origenes y en la
historia de la profesionalizacion del trabagjo social. Segun esta autora, nos encontramos con
gue la investigacion fue por delante de las propuestas para mejorar la atencion de los
problemas sociales, se trataba de estudios realizados por filantropos y reformistas
predecesores del trabgo socia profesional. Entre estas investigaciones queremos destacar
el trabagjo promovido por Mary Ellen Richmond, una de las fundadoras del trabgjo social.
Esta autora en dos de sus obras Social Diagnosis (1917) y What is social case work? (1922)
Supo recoger y sistematizar, tras la realizacion de diversas investigaciones, una serie de
principios, de técnicas y de experiencias que sus colegas venian realizando y formalizando.
Por otra parte, agunos autores (T. Zamanillo y L. Gaitan, 1991) destacan las fuertes
vinculaciones e influencias a nivel tedrico, entre la Escuela de Chicago, € interaccionismo
smbdlico y @ trabajo social. De esta forma, los resultados de las primeras investigaciones
promovidas por M. E. Richmond, asi como €l intercambio de ideas con cientificos sociales
de la época, permitieron ir construyendo un cierto cuerpo de conocimientos técnicos y
metodol 6gicos, para ser transmitido en las escuelas de formacion y ser aplicados en las
actuaciones caritativas y asistenciales. Esto la llevo a proponer en 1897, en la Conferencia
Nacional Americana de Servicio Socia en Toronto, la necesidad de una formacion mas
cientificay sistematizada. Posteriormente, en 1898, &l Sr. Dewine cred para €l personal de
la Charity Organization Society de Nueva York un curso que se convertiria en 1904 en la
Escuela de Filantropia Aplicada de Nueva York, y que en 1919 se transformaria en la
Escuela de Servicio Social, ocupando M. Richmond la cétedra de caso social individual.

En Europa comenzaron también a crearse estas escuelas. En el afio 1899, se creo la
Escuela de Servicio Socia de Amsterdam. A principios del siglo XX, se fund6 en Paris la
Escuela Normal Social. En 1908, se cred en Berlin la Escuela Socia para mujeres dirigida
por Alice Salomon. En € afio 1920, bajo los auspicios del Cardenal Mercier, se fund6 en
Bélgica la primera Escuela Catolica de Servicio Social, una escuela en la que se formaron
algunos de los primeros profesores de las escuelas de nuestro pais (Molina, M. V., 1994.
25).

En Espafia, la primera escuela de asistentas sociales se cred en Barcelona en € afio
1932, como filial de la Escuela Catdlica de Servicio Social de Bélgica y promovida por
personas procedentes del catolicismo y preocupadas por los obreros. Se trataba de una
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escuela de asistencia socia para la mujer, con € objetivo de “proporcionar preparacion
técnica a quienes trabajaban en obras asistenciales y para profesionalizar la accion socia”.

El plan de estudios de esta escuela recoge que “el primer curso ofrece a las jovenes que han
terminado sus estudios secundarios una cultura femenina genera orientada hacia los
deberes civicos y moraes y un complemento de instruccion desde € punto de vista
econdmico y social que les haga comprender y les permita ocupar € lugar que les
corresponde en la familiay en la sociedad. En € segundo curso y Ultimo deberdn elegir ya
una especialidad y al terminar, estaran en condiciones de dirigir obras benéficas o sociales’

(Vazquez, JM3 1971: 40-43). Posteriormente, en e afio 1936, en Madrid, un grupo de
mujeres dirigentes catdlicas sintio la necesidad de superar el ambito de las actividades
benéficas y asistenciales, y asi se tradadaron a Bélgica para estudiar los conocimientos y
métodos necesarios para redlizar obras de asistencia social. De vuelta a Espaiia tenian €l

firme propdsito de crear un centro de ensefianza social en Madrid, por lo que, a pesar de la
Guerra Civil, invitaron a una serie de expertos extranjeros para realizar unos cursos sobre €l
contenido y las técnicas del trabajo social, en San Sebastian, en € afio 1938. En € afio 1939
la escuela se trasladé a Madrid con el nombre de Escuela de Formacion Familiar y Socid,

cuya primera directora se habia formado en Francia (Véazquez, JM?3 1971: 45). Después de
la guerra civil se volvio a promover la creacion de estas escuelas de formacion. En 1953, se
crea en Barcelona, en la Cétedra de Psiquiatria de la Facultad de Medicina y con la
colaboracion de la Seccion Femenina, una Escuela de Visitadoras Sociales Psicélogas, que
mas tarde se asimila a una escuela de asistentes sociales. Y finamente, en el periodo de
1955 a 1960, promovidas por Céritas, se crearon las cuarenta escuelas entre las que se
encontraba la de San Vicente de Palll de Zaragoza (Vézquez, J.M? 1971: 46).

Dado que en este trabgjo estamos analizando la situacion de esta profesion desde
la perspectiva de género, consideramos de interés el hecho de que en € afio 1954 empezara
a  funcionar en Barcelona la primera Escueda de Ensefianza
Social Masculina, promovida por una organizacion catdlica de orientacion profesional
(Orientacion Catolica y Profesional del Dependiente), como obra continuadora de la
Academia Social iniciada en € curso 1952-53, con € objetivo de “facilitar a las obras
sociales de Barcelona y singularmente a las obras sociales de laiglesia, e medio de tener
hombres capacitados para administrarlas y dirigirlas y a propio tiempo proporcionar a los
empresarios y patronos cristianos estos nuevos profesionales de la carrera socia que han de
ser e instrumento de su mejoramiento espiritual y material”. Este centro fue la primera 'y
Unica escuela masculina de trabajo socia y ofrecia dos especialidades: una de obras y otra
de empresas. El centro dejo de funcionar aproximadamente en e curso 1963-64, fecha en
gue la Escuela de Asistencia Social parala Mujer de Barcelona comenzd a admitir varones
(Molina, M2 V., 1994: 93-94). En relacién con este centro es interesante analizar € perfil
formativo que se impartia a los asistentes sociales hombres que estudiaban en ella. No se
les formaba como a las mujeres que estudiaban asistentes sociales para la atencién directa
de personas necesitadas, sino para gestionar y administrar obras sociales, es decir entidades.
Esta ha sido una constante en la presencia masculina en la profesion, seglin se constata en
diferentes estudios realizados sobre este tema, donde se muestra que los hombres se
dedican a las tareas y funciones de tipo directivo. Es decir, la incorporacion de los hombres
ala profesion se redliza reproduciendo |os estereotipos sociales de género respecto alo que
deben hacer hombres y mujeres en nuestra sociedad.
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Posteriormente, |a creacion de escuelas que se produjo como resultado del impulso
de laiglesia catdlica, motivo la creacidn en e afio 1959 de la Federacion de Escudas de la
Iglesa de Servicio Socia (FEEISS), con € objetivo de dar unidad a los estudios de
asistente social que se impartian en las escuelas dependientes de laiglesia. En la década de
los cincuenta, por otra parte, se intensifica la colaboracion entre la iglesia, principal
promotora de las escuelas de asistentes sociales, y la Seccidén Femenina, como organizacion
del Movimiento para la educacion de la mujer espafiola. Una colaboracién que, como ya
hemos expuesto, se concretd en el afio 1953 con la creacién en la Céatedra de Psiquiatria de
la Facultad de Medicina de Barcelona, de una escuela de asistentes sociales, con unos
contenidos formativos mas tecnificados e influidos fundamentalmente por la produccion
bibliografica norteamericana sobre €l trabajo social de casosy orientacion psicologista.

El particular contexto de Espafia y la ausencia de estos esfuerzos de produccion de
conocimientos técnicos y metodolégicos propios, dieron unos rasgos particulares al
nacimiento de esta nueva profesion en nuestro pais. La Guerra Civil paralizo € proceso de
creacion de la profesion iniciado de forma similar a como se habia iniciado en otros paises
con la creacién de la escuela de Barcelona en 1932, aungue sin produccion propia de
conocimientos. El caracter religioso se vio matizado por € nacional-catolicismo, por lo que
el contenido confesional de la profesiéon perduré6 mucho mas que en otros paises, ya que la
asistencia social, como forma de caridad organizada, tuvo un importante papel en €
proceso de legitimacion del régimen franquista y de recristianizacion de la sociedad
espanola. Finalmente, la ausencia o precariedad de las respuestas publicas a las necesidades
sociales retrasd e crecimiento de la profesion y le imprimié un carécter mas asistencialista
gue en otros paises.

La creacion de la Escuela de Asistentas Sociales San Vicente de Pall de Zaragoza
tiene lugar, por tanto, dentro del proceso promovido por Céritas Espafiola de creacion de
escuelas de asistentes sociales, en e marco de las transformaciones de la accion caritativa
de laiglesia catdlica en asistencia social. En la etapa de 1957 a 1963 se cred, en el seno de
Caritas, la Seccion Social con e objetivo de promover la redizacion de estudios, la
capacitacion del personal y el fomento de servicios. “Por lo que se refiere a la capacitacion
de personal parala acciony servicios sociaes, se distingue el personal técnico-profesional
del persona voluntario. Para los primeros, se impulsa la creacion de escuelas de asistentes
sociales, suficientemente potenciadas para dar formacién técnica a los futuros
profesionales, dotandoles de todos |os conocimientos necesarios a su mision con técnicas
modernas y eficaces’ (Linares, E. y Renes, V., 1986: 214).

De acuerdo con lo expuesto en este capitulo, podemos afirmar que los procesos de
organizacion de la caridad y de modernizacion de la beneficencia condicionaron el
surgimiento del trabajo socia como profesion. A largo del siglo XI1X y principios del XX,
surgié en Europa un creciente interés por la cuestion social y una concepcion de la pobreza
como un problema social, |o que llevo a la organizacidn y coordinacion de las actuaciones
de atencion a los pobres y a la puesta en marcha de medidas de corte reformista. Este
proceso de organizacion de la caridad se caracteriza, entre otros rasgos, por la importante
presencia de mujeres de la burguesiay de las clases medias en € mismo. Una presencia que
se explica por e hecho de que asistir, cuidar y sociadizar son actividades definidas
tradicionalmente como femeninas, como un gercicio de maternidad social y por los deseos
de las propias mujeres de tener un mayor protagonismo social y publico. En Reino Unido y
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Estados Unidos serén estas mujeres burguesas las que promoveran y realizaran estudios
sobre las caracteristicas de los pobres y sobre las formas de ayuda a los mismos, unos
estudios que produciran conocimientos de tipo practico y técnico sobre la pobreza 'y sobre
las formas mas eficaces de ayuda social a los pobres. La existencia de estos conocimientos
posibilité la creacién de centros de formacion o escuelas en las que transmitirlos con €l
objetivo de formar y capacitar alas visitadoras de |os pobres y alas damas de la caridad. En
nuestro pais, la inexistencia de estos estudios e investigaciones motivé que la creacion de
esta profesion precisara, en los momentos iniciales de la formacion, de la importacion del
disefio y de los contenidos de la formacion de diversas escuelas catdlicas de servicio socidl,
especiamente de Bélgicay Francia.
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