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Capitol 1. Economia, Treball i empreses

La racionalitzacio del treball, es tradueix en una reduccio del preu. L’automobil
va ser un dels protagonistes mes
excelsos de la nova revolucié industrial.
Es ben eloqgiient el paragraf a peu de la
fotografia: “Carroza que esta llamando

poderosamente la atencion en

NLRYOS

MECI0s

Barcelona, como original anuncio de

Ford Motor Iberica para la divulgacion

de su extraordinaria reducciéon de

Font Col.lecci6 Particular, Revista precio”
Ford, juny 1933

1.1. Segona Revolucio Industrial

Les causes de la Revolucié Industrial, encara no del tot conegudes, es poden
entendre com un fenomen basicament occidental. La nova conformacié de
I'estructura social i 'estructura econdmica ens permet una lectura on les diferents
capes socials lluiten pel domini d’'una técnica concreta. Aquest nou tipus de
societat, les classes esdevingudes dominants ho son per la capacitat d'implantar
una tecnologia; recordem la pugna entre el gas i la gasolina. El domini d’'una
téecnica sobre [laltra privilegia aquells que la posseeixen i obstaculitza la
implantacié de la tecnologia competidora. Des d'una interpretacié sociologica,
s’afirmaria que s’enlaira una tecnocracia; una capa social que fonamenta el seu
poder pel control d’'una tecnologia determinada; com exemple les patents

lliurades per fabricar i vendre el motor d’explosié interna a gasolina.

L'exemple més il-lustratiu del que exposem, el tenim en la patent Selden als
Estats Units. Aquesta patent monopolitzava el privilegi d’'us del motor de gasolina
a un nombre reduit de fabricants. Aix0 vol dir que només uns privilegiats en
podien fer-ne Us per fabricar i vendre motors amb aquest tipus de combustio.
Aquest privilegi que podem anomenar de tecnic es converteix en un mecanisme

de poder economic —també politic- i d’estratificacié social. Ja que el poder i el



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISCURS DE LA RACIONALITZACIO DEL TREBALL A CATALUNYA DURANT L'ERA DE L'ORGANITZACIO, 1900-1936
Josep M?® Cortes Marti

ISBN:978-84-691-9864-3/DL:T-153-2009

privilegi que otorga el monopoli de I'explotaci6 —fabricacié i venda- d’una
tecnologia concreta configura una nova burgesia i fins i tot unes noves classes
socials mitjanes i treballadores formativament dependents. Henry Ford, fundador
de la multinacional de l'automocié que porta el seu cognom, va trencar el
monopoli d’explotacié d’aquesta técnica. Perd alhora “apropiant-se-la” certament
per treure el maxim rendiment al mecanisme de mercat, per ser el fabricant més
competitiu per mitja d’'una nova organitzacio del treball. Hi ha autors, que sén del

parer que amb H. Ford neix un nou model de societat anomenada tecnopolis.

A Catalunya, el fenomen industrialitzador va ser molt precog¢ resultat d’'una
societat menestral i mercantil. La industrialitzacié catalana del segle XIX, tal
com ens diu Francesc Roca (2000, 463-464), es basa en una classe
treballadora majoritariament analfabeta en el sentit literal del terme. Ara bé,
també deu ser cert, el que diu Cipolla “la Revolucié Industrial no fou el producte
d'un parell d’'alts sacerdots de la ciéncia, sind6 de la feina experimental
especifica d’'una multitud d’artesans instruits i de burgesos rics que es
recreaven amb [I'experimentacio cientifica”. Si la hipotesi és certa, els
menestrals i els comerciants rics catalans tindrien un nivell de coneixements
suficients, per a tirar endavant tot un procés d’industrialitzacioé tecnoldgicament
nou. Hipotesis que és contrastada amb [linnovador sector de I'automobil a
principis del segle XX a Catalunya, i de la motocicleta durant els cinquanta i els

seixanta.

Com tothom coincideix, el nivell d’instruccid és una variable explicativa de canvi
social en la societat. Aixi mateix, durant I'etapa de 1900 al 1930, I'analfabetisme
es redueix fins un 14%, quan precisament que la poblacié de Barcelona es
duplica. Un canvi qualitatiu molt important que va comportar un nou procés
reindustriatzador, aixi com el paper que juga la capital catalana amb tot aquest
nou desenvolupament. Es pot dir, sense exagerar que els homes i les dones
dels primers trenta anys del segle XX eren conscients d’obrir una nova etapa
en la civilitzacio industrial. Per aquest motiu, planifiquen noves institucions i la
renovacio de les existents, encarrilades a modernitzar socialment, politica i
economica la Catalunya del nou-cents. L’etapa historica, en la qual es dona el

fenomen de renovacié, coincideix amb la proposta tedrica de caracter genéric
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d’Auguste Comte, anomenada per ell, com I'estadi positivista. La nova societat
€s governada per una tecnocracia formada en el paradigma positivista.
L’estratificacio social de la qual, tal com va preveure el fisic provencgal, sorgeix
una nova categoria social; la dels positivistes, els quals amb el seu saber
renoven l'aparell técnic dels capitalistes-menestrals-comerciants. Aquests nous
professionals coneixen i tenen al seu abast els mecanismes per dirigir el canvi

técnic i social.

Jordi Cassasas, per exemple, ressalta, que a la Catalunya del noucentisme la
nova classe social és un hibrid entre politic i intel-lectual." Aixd vol dir que
parlem d’'una nova classe social que fonamenta el seu privilegi i el seu poder
amb el seu saber especific amb técniques mecaniques, médiques, juridiques i
socials dominants. Aquest nou tipus de “burges” desconfia de les burgesies
tradicionals més menestrales i comarcalistes, més fabricants i comercials. En
consequéncia s’enfronten dues concepcions del mon i una lluita de com ha de
ser la societat catalana. En definitiva, defén que durant el periode que
s’analitza es va donar fins a cert punt, una substitucié d’unes elits per unes
altres que eren molt més internacionalistes, i que volien escapar-se del

localisme modernista.

De la mateixa manera, Pere Coromines, destaca anys després el paper jugat
per aquesta nova classe social i el paper que juga en el canvi organitzatiu del
treball. Segons I'economista, el treball extensiu té uns limits fisics, per la qual
cosa, el creixement -0 la simple reproduccio- ha de basar-se en el treball
intensiu, justament en les activitats de capital intensiu. Aquest procés es
tradueix en una multiplicacié de les feines d’organitzacié de la produccié que
esdevé una veritable revolucié. Aquest fet ens duu a parlar de ruptura historica,
de nova etapa. Coromines 'anomenara “era de I'organitzacio” (1930). Aquesta
no sera dirigida per la burgesia tradicional sin6é per la “burocracia” tecndcrata

dels managers.? Amb altres paraules, Castellanos (1995, 25) i Cassasas

1

Cassassas, Jordi. Les bases inicials de la democratitzacié de la societat catalana. A: Gabriel,
Pere (Coor). ElI Noucentisme. Primera edici6. Barcelona, Ed. 62, 1996. Volum VII, pag. 39
(Historia de la Cultura Catalana)

2 Roca Rosell, F. Regio, naci6 i ciutat. A: Teories de Catalunya. Barcelona: Ed. Portic, 2000,

Primera edicié, pag. 70
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(1996, 39) destaquen el que va significar el periode 1906-1923, i Roca (2000,
79) els anys compresos entre 1931-1939. Els tres coincideixen en el fet, de
vertebrar-se la intel-lectualitat amb el poder politic, cosa que s’interpreta com
un cert canvi en els processos de poder i privilegi de les elits socials d’aquell
temps a Catalunya. Fins el punt que les capes mitjanes semblen consolidar-se
amb l'ideari noucentista i les classes treballadores, respecte al racionalista. Tal
com afirma Jordi Casassas, bona part de la responsabilitat d’aquesta “revolucié
organitzativa” va ser un nou prototipus de ciutada, hibrid entre politic,

intel.lectual i professional.?

1.2. Estructura social del nou-cents: entre el noucentisme i el

racionalisme.

Encapsular la teoria organitzativa dins el noucentisme no és pertinent, ja que
tenim una altra generacio, la racionalista, definida per la década dels trenta,
que duu a terme questions plantejades per la generacio de 1901, aixi com
aspectes nous que consoliden la societat del segle XX (ROCA, 2000, 79). Pero
es pot dir, no obstant, que durant l'interval dels primers trenta anys del segle
XX, i a diferencia d’etapes anteriors, el procés industrialitzador pren
consciéncia doctrinal. De manera que determinades institucions relacionades
en el mén de la intel-lectualitat participin amb el que podriem anomenar el
segon impuls de la revolucié industrial. Aquesta intencié es posa ben de
manifest durant el noucentisme de les minories selectes i també es pot dir el
mateix respecte el racionalisme de les majories selectes (ROCA, 2000, 78).
Tant, un ideari com l'altre, es caracteritzen per I'esfor¢ de crear una nova
burgesia, perd no una burgesia menestral; siné una burgesia culta, preparada,
capa¢ dordenar el pais®. Hi ha, en conseqléncia, un esforg de
contemporaneitzar el pais amb les poténcies europees més avancades, en un
sentit més técnic que nacional. Encara que no es pot oblidar el sentit patriotic

de bona part dels homes que participaren en la realitzacié del projecte.

3 CASSASAS, Ob. Cit. Volum: VII, pag. 39.
4 Castellanos, Jordi. El noucentisme: una proposta de cultura. L'aveng, n° 194, Barcelona 1995,
pag 25
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L'objectiu d’aquesta nova classe social, elit cultural i professional, intenten
vitalitzar el pais, configurant 'entorn més propici perqué la industria continui
sent el motor del desenvolupament econdmic catala, perd també modificant
'imaginari col-lectiu. En sintesi, durant el periode 1901-1936, en un primer
moment es posen les estructures ideoldgiques que permetran competir en el

marc europeu i no només espanyol i en un segon moment les estructures reals.

Aixo vol dir, que els noucentistes personalitzen una elit, una nova classe social
de professionals hibrids entre politic i intel-lectual®’, que desconfia de les
burgesies tradicionals més menestrals o comarcalistes. Els racionalistes, en
canvi reivindiquen un nou concepte de ciutadania®. Aixd implica un canvi en la
concepcido de com ha de ser la nova societat, perd0 també una substitucio
d'unes elits molt més internacionalistes, que volien escapar-se del localisme
(CASTELLANOS, 1995, 25). Talment aquesta nova burgesia es preocupa i
actua en el procés de modernitzacié; La “higiene”, I'urbanisme, la creacio
d’escoles, la modernitzacié de les institucions, tot aix0 forma part d’'un procés
historic dificil de definir en un periode concret. Ja que la generacio del 1931-
1936 no va tenir massa temps i va seguir els camins de I'exili. Amb tot, i a
través de mecanismes diversos, les seves propostes han fet forat o s’han
tornat a inventar’. Un cas molt concret del que diem, va ser I'obra d’orientacié
professional d’ Emili Mira i Lopez on la seva obra escrita es fa a l'exili, o
'aplicacidé intensiva dels processos de racionalitzacié del treball de tipus
fordista, a la década dels anys seixanta del segle XX en el sector de

I'automocio.

El noucentisme a diferéncia del racionalisme, es va caracteritzar (i amb aixo
sembla coincidir Castellanos -1995, 25- i Cassasas -1996, 39-), pel fet de
vertebrar-se la intellectualitat amb el poder politic, cosa que des d'una
perspectiva sociologica sembla interpretar-se un cert canvi en els processos de

poder i privilegi de les elits socials d’aquell temps a Catalunya, fins el punt que

5 CASSASAS, Ob. Cit. Volum VII, pag. 39

®Duarte, A. Republica, naci6 i ciutadania. Pensament politic i social a la Catalunya Republicana i
Autonoma. A: . A: Gabriel, Pere (Coor). Republica, autogovern i guerra: 1931-1939. Primera
edicié. Barcelona, Ed. 62, 1998. Volum IX, pag. 88 (Historia de la Cultura Catalana)

"ROCA, Ob. Cit. pag. 78
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les capes mitjanes semblen consolidar-se amb l'ideari noucentista. Bona part
de la responsabilitat d’aquesta “revolucié conservadora” va ser un nou
prototipus de ciutada, que abans esmentaven, hibrid entre politic i intel-lectual i
professional. De manera semblant, el racionalisme va significar per les classes
menestrals i treballadores un nou esdevenidor, ja que el nou grup dirigent podia
abracar una majoria selecta (ROCA, 2000, 79). Aquesta generacio de 1931, va
fer coses tant importants com l'orientacio professional i 'organitzacié cientifica
del treball, la participacio dels treballadors i dels técnics en els afers de
'economia i en la gestid de les empreses, entre d’altres, com la important tasca

de difusié de les noves tecnologies de la comunicacié i el transport.

El periode que estudiem posseeix un relleu diferent a époques anteriors. Els
homes i les dones que els toca viure aquell context historic voliem escapar-se
de la immediatesa i crear unes infraestructures, és a dir, el que el modernisme
no aconsegui per la falta de “voluntat” i “exigéncia”, el noucentisme ho
formulara amb un treball de fonamentacié que entra en contradiccido a la
burgesia acomodaticia; els ideals de “cultura nacional” van prenent cos en un
clar procés de radicalitzacié ideoldgica que anira posant en evidéncia una
profunda escissié entre la intel-lectualitat noucentista i la burgesia real®. En
paraules de I'Albert Balcells® el conflicte generat entre una burgesia intel-lectual
i una burgesia real es posa de manifest en el moment que desmantellen I'obra
de la Mancomunitat sota els auspicis d'Alfons Sala i Argemi, Comte d’Egara,
cap visible a Catalunya de Primo de Rivera. Situacié que es repeteix el 1936
amb la generacié racionalista respecte a les burgesies tradicionalistes i

espanyolistes.

Soén molts els factors que intervenen en els processos socials del noucentisme i
el racionalisme. Entre aquests es destaca la relacié en qué el modernisme fou
acceptat per la burgesia real, per no tenir un ideari politic prou definit a nivell
practic. El modernisme no acaba de ser una proposta politica siné un moviment

d’individualitats que provenien de les altes capes mesocratiques més

8 CASTELLANOS. Una proposta de cultura, pag. 25
® Balcells, A. La Mancomunitat de Catalunya i I'autonomia. Primera Edicié. Barcelona: Edicions
Proa, 1996, pag. 218-250
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progressistes de la societat, més preocupades a definir el pais més a nivell
simbolic que a nivell real. No constituien un perill real per I'"Statuo Quo” vigent,
fins i tot lalta burgesia tingué un protagonisme prou important en la
personalitzacié del moviment. D’aquesta manera no es converti pas en una
proposta d’intervencié politica per la dificultat d’articular un corrent d’intervencié
social minimament coherent. Cosa que els racionalistes aconseguiren, fins a
cert punt en articular la societat per assolir les noves propostes socials que
defensaven. Obviament, aixd suposa una escissio en la societat catalana, per
les postures ideoldgiques formalment oposades, en defensa dels interessos

estructurals de cada una de les classes socials.

El primer ter¢c del segle XX a Catalunya, no pretén ésser només un corrent
cultural, siné també politic que prima la responsabilitat de I'intel-lectual, la seva
preparacio, la seva competitivitat. Uns dels idearis del nou-cents fou encapcalat
per Josep Carner que es dona a coneixer en cercles molt més amplis que
l'ideari que representa Eugeni D’Ors. Josep Carner defén que la modernitat no
entra en contradiccio amb el progrés i la plenitud d’'una nacié homés s’assoleix
per l'esforc intel.lectual i conscient abandonant la intuicid i el sentiment
caracteristic del modernisme. L'obra orsiana tendeix a encotillar I'individu i
posar-lo al servei de la idea de progrés i engrandiment nacional, connectant-lo
a un sentiment de cosmopolitisme com a garant de modernitat en el sentit que
la sort de cada pais depen dels seus homes. Aquests ideals inspiren tota la
politica de construccidé nacional de Catalunya durant aquesta etapa llevat del
periode de la Dictadura primoverista, fins arribar a la institucid6 del Nuevo

Estado franquista.

La proposta de convertir la modernitat en politica no es cristal-litza fins el 1906 i
el 1931 amb els incipients autogoverns respectius. Cosa que manifesta la
consolidacio d’'una nova classe social que sorgeix dels moviments associatius
universitaris, dins dels corrents catalanistes: Cercle artistic de Sant Lluc,
Agrupacié Escolar Catalanista Ramon Llull, Federacié Escolar Catalana, Lliga

Espiritual de la Mare de Déu de Montserrat. Dins de moviments educatius i
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confessionals', preocupats per reorganitzar la societat en un sentit de progrés i
modernitat dins els canons més conservadors i evolutius. Fins i tot es pot
avancar que aquest periode és la consolidacio politica de les capes mitges de
la societat acostumades a gestionar, no a dominar, els aparells administratius
de les organitzacions. La nova burgesia intel-lectual, culta i preparada,
s’identifica totalment amb els idearis de progrés''. El seu pas per la universitat i
les seves estades a 'estranger conformen un nou model de classe social. Un
nou model de burgés que viu de les rendes del seu “savoir-faire”. La formacio
els transforma en una nova classe social que ambiciona a protagonitzar la
modernitzacié de Catalunya i vincular-la amb les poténcies més avangades.
Malgrat que I'ascendéncia burgesa, petita burgesa o menestral, de la majoria,
el seu capital rau sobretot en el seu prestigi com a professionals combinat per
les seves estades a I'exterior, la qual aporta el coneixement necessari per la

modernitzacié i la convergéncia amb els paisos més desenvolupats de I'entorn.

Aixi, doncs, arribats en aquest punt cal ressaltar des d'una interpretacio
sociologica, el canvi en l'estructura social d’'inicis de segle. Sorgeix una nova
capa social que pretén canviar el méon. Una capa social que es transforma en
classe i que té consciéncia de ser-ho. Una classe social que és consequéncia
immediata de la distribucio del coneixement en la societat. La combinacio entre
la modernitat i particularisme no és fortuit, és I'efecte d’'una nova consciéncia:
cientifica i técnica, que s’articula amb el poder politic com a mecanisme de
canvi social que comporten les innovacions técniques del nou segle. Aquesta
transformacié de [l'estructura social significa que el capital industrial i
patrimonial no son les uniques variables de distribuci6, siné que el coneixement
s’incorpora com una variable amb una ponderacié tant o més important alhora
d’estructurar una societat. | és en aquest punt on el procés de modernitat
exhibeix un canvi social transformant Catalunya en una societat avangada.
Aquest periode permet la vertebracié entre la intel-lectualitat i el poder politic,
tanmateix no amb el poder real. De fet, aquesta nova burgesia desconfia de la
burgesia tradicional perqué no va saber transformar el pais. Els nous homes i

dones del nou-cents volien escapar de la cultura de la més estricta

' CASTELLANOS, Ob. Cit . nim. 194. pag 20.
" CASTELLANOS. Ob. Cit . nim. 194. pag 25
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immediatesa i crear una cultura util, competitiva, construir una societat que les
elits tradicionals no tenien cap interés en crear-la, i que no estava gens

disposada a acceptar pels canvis que suposaven; perdua de poder i prestigi.

1.3. Diversificacio i sectors

Com es pot contrastar en una revista de I'época els anunciants que s’exposen
demostra una economia molt diversificada i moderna. La popular cantonada de
la Via Agusta-Diagonal de la ciutat de Barcelona, com a concessionari FORD el
1934, on actualment hi ha una prestigiosa rellotgeria de la mateixa familia. Tot i
que l'estructura de la propietat empresarial resta habitualment en la mateixa
familia tronc (ROCA, 2000), tanmateix el canvi esdevingué en la
tecnoestructura motivada per la mecanitzacié general de tots els processos de
transformacié facilitada per I'electricitat. Un altre tret caracteristic d’aquest
periode és la diversificacid en els productes ofertats. La industria catalana
dependent sempre del sector téxtil, va contemplar I'expansioé d’altres sectors
economics: el quimic, la metal.lurgia, la construccid. De fet, abans de la guerra
civil, el téxtil representava la meitat del valor afegit de tota la produccio
industrial. Aixd ens porta a pensar, que I'economia del 1914 era ben diferent a
la de 1936. La diversificacié industrial, el fet migratori i un impuls per dues
bandes de la construccio; més demanda d’habitatges, perd alhora més obra
civil: envasaments, carreteres, connexions eléctriques i telefoniques, juntament
amb l'esfor¢ de substituir I'energia del vapor per I'eléctrica, i la substitucié de la
traccié a sang pel vehicle de combustid, tot aquest procés d’innovacid, sens

dubte va suposar, un replantejament en la cultura organitzativa a Catalunya.

L'expansio general impulsa un augment dels productes exportats i va estimular
sectors com el quimic, el metal-lurgic, i en menor mesura, doncs ja estava molt
desenvolupat, el téxtil. Tot i aixd el téxtil fou el gran protagonista d’aquests
anys. Després de la guerra I'activitat torna als indexs normals de preguerra.
Aquesta situacié suposava que algunes activitats no pogueren continuar,
malgrat I'aranzel proteccionista que instaura Cambé el 1921-1922. En general

perd el 1921 fou un any de recessio. El fi de I'expansié enduri la conflictivitat
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social, degut a I'enriquiment exagerat d’'uns i les creixents dificultats dels altres.
La politica de Martinez Anido, amb I'encarcerament de dirigents sindicals i la
famosa “llei de fugues” no feu res més que empitjorar la ja dificil situacié social.
Durant la década dels vint, es defineix com un periode de creixement paral-lel a
'ona expansiva de I'economia internacional, tanmateix, la consideracié de les
inversions publiques portades a terme per la dictadura de Primo de Rivera,
encara que influi, no fou I'inic factor. Aixi mateix, aquest creixement induit pels
multiplicadors de I'economia exterior i del pressupost public, de fet deficitari,
motiva una forta immigracioé cap a Catalunya, cosa que comporta un augment
de la demanda de productes acabats i de construccio, juntament amb I'impuls
de la demanda del mercat interior espanyol, gracies a les bones collites

d’aquells anys.

Aquesta expansié arriba fins a comencaments de 1931-1932. Comencant,
doncs, una reculada de I'activitat deguda fonamentalment, a una recessié en
I'ambit internacional. | també l'arribada de la Segona Republica, ja que retragué
el capital inversor davant el nou regim politic. De totes maneres I'esfondrament
de la Borsa de Nova York del 1929 i l'aturada del comerg internacional son
dues bones causes per pensar en la caiguda de la inversié davant d’'unes
expectatives poc favorables. A Catalunya aquest entorn no I'afecta de manera
important degut a la pujada de salaris aprovat per la Republica i les bones

collites d’aquells anys, cosa que estimula la demanda interior.

Tenim constancia immediata i estrictament relacionada en el mén productiu,
respecte a les demandes i ofertes de treball. La creacié de la Borsa de Treball,
el 1912, elabora les primeres estadistiques del mercat de treball. Aquests volien
servir d’orientacié sobre les tendéncies del mercat laboral. Entre els anys 1912 i
1922 la Borsa de Treball de Barcelona va tramitar 69.742 demandes obreres i
37.552 ofertes patronals, amb el resultat de 27.366 col-locacions. Aixi mateix,
davant el desbordament del Secretariat de I'’Aprenentatge, el 1919 per obra de
Ruiz i Castella era substituit per [Ilnstitut d’Orientacié Professional,

ideologicament adherida a organitzacio cientifica del treball’, és a dir, al

taylorisme o el fordisme, com a nova ideologia de la patronal. Cosa que
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segurament significa l'inici tedric d’'un procés de canvi en la manera de tractar
el fenomen organitzatiu, com també la definicié de nous rols, I'establiment de
noves jerarquies de comandament, i el disseny d’organigrames. Ara bé, hi ha
un factor, la politica econdmica aplicada en aquell periode, que pot haver influit

a I'hora de reorganitzar els recursos productius.

Durant 1914 i el 1936 s’aplica una politica proteccionista, cosa que ens permet
adduir que no incentiva la competéncia i per tant la necessitat d’adaptar-se a
les contingencies del mercat. D’aix0 se’n pot desprendre a nivell d’hipotesi si el
marc proteccionista de I'etapa que estudiem va afavorir o no els esforcos per
trobar formes organitzatives més competitives. També, el nivell de conflicte
social del pais, ens permet elaborar una altra hipotesi; les formes organitzatives
dels tallers i les fabriques es basaven en criteris més de control i d’explotacié
en lloc de plantejaments cientifics tal com es pot contrastar en la literatura
organitzativa d’aquells anys. Malgrat que s’ha de tenir ben present, tal com s’ha
dit més amunt, que l'estructura tant diminuta de les empreses catalanes, com
l'elevat grau d’especialitzacié en béns quasi artesans, feien molt dificil la
possibilitat d'implantar processos productius innovadors. En consequéncia, les
politiques organitzatives més comunes se centraven en preus elevats, salaris

baixos, llargues jornades, i prolongacié de la vida util de la maquinaria.

1.3.1. Téxtil

A partir de 1888, coincidint amb I'Exposicié Universal va haver-hi tot un esforg
modernitzador. Ja el 1881, I'enginyer J. Pascual i Deop feia una crida als
empresaris téxtils en el sentit que només es podria aconseguir evitar la
competéncia ruinosa en la mesura en qué es realitzessin reformes substancials
en l'organitzacio del procés de treball, en la millora dels equips, en la direccio
economica i comercial i, aix0 sols seria possible si hi havia una progressiva

incorporacié d’'uns técnics adequadament preparats'? .

'2 Pascual Deop. J. Consultores profesionales para fabricas de hilados y tejidos. Revista Técnica
Industrial. Abril 1881, pag 61-70.
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La premsa técnica d’aquests anys finiseculars es registra una nova etapa
d’'innovacions, tant en la creacid6 de noves industries com en la reforma i
modernitzacié de les existents. El Boletin Oficial de la Asociacién de Ingenieros
Industriales entre els anys 1890-1899, parla de la construccié d’una fabrica de
filats i teixits de cotd, moguda per energia electrica i de la inauguracié a
Bescano d’una fabrica d’estam, equipada amb maquinaria molt moderna™. La
revista de I'Associacié de Barcelona també ens parla de la creacié d’'una nova
industria “de cortinas vy visillos”, fundada per la casa escocesa a Sant Marti de
Provencals™ i d’'una fabrica altament mecanitzada uns anys després a Sant
Viceng de Torell6 remarcant la modernitat de les instal.lacions fabrils™.
Obviament, referint-se la fabrica de Fabra i Coats (Coats i Fabra en I'actualitat)
amb un model organitzatiu realment innovador en la industria catalana d’aquells
anys, i que ha perdurat fins els nostres dies, no sense canvis, pero clausurada

I'any 2000, per falta de competitivitat'®.

La incorporacioé de noves maquines i la substitucié de les velles, I'existéncia de
motors de vapor cada vegada més potents i la progressiva substitucio
d’aquestes per l'electricitat, ens porta a pensar que les innovacions técniques
comportaren un revulsiu en la forma d’organitzar les empreses. Les fabriques
de petites dimensions s’han anat substituint per altres, més grans i modernes.
Tota aquesta transformacié ens pot portar a afirmar que a finals de segle XIX es
reactiva el procés d’innovacio i modernitzacio del sector téxtil, i que constata un
context industrial i técnic de replantejament sobre la manera d’organitzar les

fabriques.

Al mateix temps, la renovacio de la maquinaria durant els ultims vint anys del
segle XIX, es degué basicament a I'aprofitament de I'energia hidraulica, molt
més econodmica que I'energia fossil. Pascual Deop, ens diu el 1898 en un article
publicat en la Revista Tecnologica Industrial, “el propdsito d’abaratar con la

poca agua corriente el precio del carbon, fue lo que llamé al fabricante catalan

13

Nueva fabrica de hilados y tejidos de algoddn. “B.A.N.I.I.” octubre de 1895, pag 637 y Otra
nueva industria, “B.A.N.L.i", novembre de 1895 pag. 61

' Noticias. Nueva industria, Revista Tecnoldgica Industrial, setembre 1894, pag. 286-287

'3 Las nuevas hilaturas del Ter. Revista Tecnoldgica Industrial, novembre de 1897, pag 18-24

'8 Coats Fabra tanca la planta de Sant Viceng de Torell6. A: Dossier Economic: juny del 2000, n°
131, pag. 5
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a tan singular empresa, y no hay que decir, si al lograr al cabo de 20 arios, el
mas colosal éxito, ha dado pruebas gallardas de una prevision y una aptitud
verdaderamente excepcional”’ Les formes d’implantacié de la nova tecnologia
es pot afirmar que és una assimilacio dels intents fets pels paisos més
avancats. Perd no cal oblidar que també va haver esforcos remarcables
d’'innovacié com la de I'enginyer J. Barrau que no troba finangament autocton i

patenta a Anglaterra.

1.3.2. Sector quimic

El 1833 la publicacié El Tecnolégico, num. 2. Periodico de Artes, Ciencia y
Literatura bajo auspicios de la Real Junta de Comercio de Catalufnia manifesta
que ‘en los paises donde existen grandes establecimientos de productos
quimicos, los fabricantes recurren a ellos para hacerse con las substancias que
necesitan, pero desgraciadamente carecemos en Espafia de estos
establecimientos colosales, cuyo fomento ecsige gran numero de fabricas para
consumir los productos que elaboran”®. El problema es presenta a principis de
segle XIX quan troba restriccions en el seu desenvolupament per la manca de
tecnics. La naturalesa del sector es planteja com auxiliar del tradicional téxtil,
perd també de la metal.lurgia, el paper, els adobs (CABANES, 241). Aquest fet
configura una empresa individual, familiar o de tres persones, que només pot
fer inversions modestes d’acord amb la gamma que es proposa fabricar. Fins el
1883 no hi ha cap empresa amb dimensions considerables en el sector quimic.
La primera en constituir-se és “Sociedad Anénima de Productos Quimicos”, i
als principis del segle XX cal destacar la Cros SA (1904). De fet la industria
quimica és la inductora dels nous processos industrials a la industria catalana,
encara que sempre anira de remolc tant en capital com en tecnologies foranes,

cosa que s’agreuja per les deficiencies de I'ensenyament.

El sector quimic esta molt lligat a la industria téxtil i, per tant, a productes com

el clor, la sosa, el colorant artificial. Els adobs artificials o quimics encara es

' Pascual Deop, J. El Llobregat manufacturero, Revista tecnoldgica Industrial, setembre de 1898
pag 205-220.

'8 Cabana Vancells, Francesc. Fabriques i Empresaris, Primera edicio, Barcelona, Enciclopédia
Catalana, 1992, pag. 241.
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troba en un procés de formacio ja que la industria alimentaria encara estava
molt lligada a I'estructura productiva tradicional. De fet, la industria és un
subsector d’inputs i encara és subsidiaria d’altres sectors econdmics. L'origen
de la industria quimica a Catalunya s’ha de buscar en la forta empenta de la
industria téxtil. La industria cotonera passava també per la disponibilitat de
matéries quimiques blanquejadores. Hi ha perd una gran dependéncia exterior
degut fonamentalment a la inexisténcia d’'una base cientifica. Avancem-nos, en
el segle vinent, la Mancomunitat per mitja de la nova estructura educativa
professional tindra un gran interés en establir les bases d’'una escola de
quimiques. Un altre revulsiu és la creacié el 1897 de la Societat Electroquimica
de Flix, destinada a la fabricacié de clorats, a iniciativa d'un quimic alemany
representant de la quimica alemanya Schuckert i cia, cosa que posa de
manifest un altre cop la dependéncia tecnologica. La precarietat de les
institucions cientifiques i la insuficiencia del sistema d’ensenyament técnic
s’apunten com a principal causa. No I'Unica, perd en aquest sector, la nova
tecnologia sorgeix d'una relaci6 molt estreta entre la investigacido i
'experimentacié a nivell de produccio i sense instal-lacions fabrils adequades

resulta molt dificil la reproduccié del procés.

Una altra activitat que comencaria a tenir importancia fou el refinament de
petroli. Catasus i companyia, el qual es dedica per una banda al refinament de
petroli i per una altra a I'exportacié de vins i, amb la pérdua de les coldnies, es
perdé aquest vessant del negoci. Amb I'aparicié de I'automobil, la refineria es
dedica amb éxit a les gasolines. Era el Gas-Motor Catasus. EI 1909 arriba a un
acord amb el Reial Club de Catalunya per la instal-lacié conjunta de gasolineres
a Catalunya™. La refineria desaparegué poc abans de crear-se el Monopoli de
Petrolis 'any 1927, que dona I'exclusiva del sector a Campsa. També I'empresa
que es dedica al refinament fou “La Pensilvania” de Joan Vilella y Companyia,
ubicada a Tarragona el 1879. Suari i Canals construiren una refineria de petroli
el 1879 a Badalona, el 1882 fou absorbida per I'alemany Alexandre Deutsch de
la Meurthe, amb el nom de Deutsch i Companya, fabrica coneguda sota el nom

de “La Catalana” expropiada per la Campsa el 1927.

“CABANA. Ob. cit, pag: 356-358
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Com s’ha vist, el sector quimic no presenta uns trets molt diferents a la resta
d’'industries pel que fa a la seva forma constitutiva i la seva estructura. Eren
empreses de capital reduit, moltes vegades iniciatives d’estrangers que veien
oportunitat de negoci en el nostre pais, i es caracteritzava també per les seves
dimensions reduides a causa del reduit desenvolupament técnic de la industria
catalana en general. La més important fou la Cros, que ana integrant altres
empreses de petites dimensions, com [lelectroquimica de Flix,
I'electrometal-lurgica de I'Ebre, sense que aixd comportés canvis d’organitzacio
interna, només I'objectiu era absorbir diferents branques d’activitat relacionada.
Pel que fa a la incipient industria relacionada al motor de combustié interna
tenim la “Pensilvania” refinadora de petrolis al camp de Tarragona i, també la
fabricacio de pneumatics Klein més tard absorbida per Pirelli. Aixi mateix, tenim
la produccié de teixits quimics en la Societat Espanyola de Seda Viscosa, que

acabaria dins de SAFA, darrera de Sedas de Barcelona

1.3.3. La construccio

Les empreses constructores totes elles presentaven reduides dimensions,
llevat de Foment d’Obres i Construccions, empresa pionera en la introduccio de
gran maquinaria pel tractament dels asfalts. També cal destacar Miré Trepat
S.A després de Construccions i Paviments una altra empresa que comenca a
actuar el 1907 en grans obres. En general la fabricaci6 de material de
construccio, se sustenta en empreses petites -bobiles, teuleria, rajoles, vidre-
que en general donaven poca ocupacio. Llevat, perd les cementares, com la
Companyia d’Asfalts i Portland Asland a Castellar de N’'Hug l'any 1904. La
primera empresa que probablement es dedica a la produccié de ciments fou la
Fabrica de Fradera i Butsems, propietaris de les instal-lacions fabrils de
Vallcarca. La fabrica es construi al peu de la pedrera i al costat de la linia férria,
on es feu una estacié i una via particular per facilitar el transport de ciment. La

fabrica s’inaugura el maig de 1903, hi havia aleshores 200 obrers treballant, la
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ubicacié de la fabrica allunyada d’un nucli urba obliga la creacié d’'una colonia

industrial.?°

Les noves construccions fabrils, les noves instal-lacions portuaries comportaren
una proporcio notable de la seva activitat, i foren els grans establiments que
permetien economies d’escala en la Catalunya de I'era de l'organitzacié. En la
construccio I'enginyer és una figura important, sobretot per I'aparicié de nous
materials de la construccid, com el portland i el formigdé. La produccié de
portland no es va iniciar fins que E. Guell va muntar la fabrica de Castellar d’en
Huc, i el 1917 s’obrira la de Montcada, i coetaneament les firmes J. Fradera
(1913), I'Auxiliar de la Construccion (1921), Ciments i Cal Freixa (1926) o
Ciment Griffi, S.A. (1926), molt ben equipades van crear la industria del ciment.
En conjunt, pero la intervencié de I'enginyer en les industries de la construccid

va ser molt marginal.”’

Dins de la construccié cal destacar la produccié dedicada als materials de la
construcciéo i en particular la porcellana industrial, de la companyia Lluis
Berenguer aplicada com aillant en les noves xarxes de distribucié eléctrica.
Una empresa que cal destacar no només pel seu volum sind pel nombre
d’operaris, ja que se’n comptabilitzaven el 1920 uns 600 i que ha sobreviscut
fins el 1990. Una altra branca d’'activitat és el vidre, que entra de ple en la
produccio industrial. La mecanitzacié de la fabricacié de vidre pla no arribara
fins al comengament del segle XX. Un dels primers procediments fou
'anomenat Libbey i Owens, nom de dos industrials americans fundadors de la
Libbey-Owens Sheet Glass Company, posada en marxa el 1918. A Catalunya
la primera empresa que utilitza aquest procediment és la Compariia Espafiola
para la Fabricacié Mecanica del Cristal que portara el nom comercial de CELO,
ubicada a Sant Adria del Besos fins el 1985 any de la seva liquidacié, degut
sobretot a un procés de fabricacié totalment absolet, ja que encara emprava

tecnologia dels anys vint.?

% CABANA. Ob. cit., pag: 122-123
2 GARRABOU. Ob. cit., pag: 173
2 CABANA. Ob. cit., pag: 175-176
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1.3.4. Sideruargia

Catalunya ha tingut una forta tradicio siderurgica; “la farga Catalana”, procés de
produccio del ferro que dura molts segles, i que acabara desapareixent amb el
canvi tecnoldgic que impulsa la industrialitzacid. La necessitat d’'una oferta
barata i massiva de ferro és una condicié necessaria per no estrangular el
procés d’industrialitzacié iniciat pel sector téxtil. Les innovacions fonamentals
comencen amb la descoberta semicasual de Darby el 1709 amb la barreja de
ferro i coc, el 1775 s’aconsegueix un corrent d’aire més potent, gracies a la

maquina de vapor aplicat al sector siderurgic.

El 1783 Cort descobreix el sistema de pudelatge que va permetre la produccio
del ferro colat i forjat a gran escala i amb aix0 es perdia la dependéncia del
carbo vegetal, cosa que dificulta el desenvolupament del sector a Catalunya pel
preu del carbé mineral. EI 1828 Nillen amb I'ampliacié dels alts forns i la
injeccié d’aire calent refor¢ca aquest procés. Una segona onada d’innovacions
és la produccio industrialitzada de I'acer; el 1856 Bessemer, el 1867 Siemens-
Martin, que va possibilitar la produccié d’acer barat, que conjuntament amb les
descobertes de I'acer cromat (1878), el del manganés (1882) i el niquelat
(1883) entre d’altra va donar un nou impuls a les industries metal-liques i de

forma especial la d’'armament i 'automobilistica.

A Espanya va haver-hi una série de provatures com la familia Ibarra per establir
amb el sistema Bessener, o Elorza, capita d’artilleria que intenta establir una
fabrica d’artilleria i canons, cosa que va fracassar per la manca de capitals.
Catalunya, malgrat els continuats esforgos per crear una siderurgia de base no
va vencer els obstacles de manca de minerals i combustible. El forn Siemens-
Martin oferia menys dificultats, perd fins el 1908-1909 no es va instal-lar, no
sense superar molts problemes, el forn electric. L'enginyer, com a perfil
professional amb una preparacié cientifica, no va entrar de ple en el sector,

degut a les dificultats d’arrelament de la industria siderurgica.
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La industria siderurgica cap el 1913 suposava un percentatge molt petit del
valor afegit total de la industria siderurgica espanyola. De fet la industria ferrica
catalana s’alimentava de la ferralla que generava aquesta industria. La
siderurgia catalana era essencialment transformadora centrada en tres
subsectors encara incipients: maquinaria industrial, maquines i aparells
eléctrics, i material de transport. En general les industries siderurgiques de
transformats metal-lics es dedicaven més a la fabricaci6 de maquines de
procés que maquines eina. Les maquines de procés com motors, generadors,
estris de regadiu, maquinaria agricola de processament es destinaven sobretot
a complir amb demandes individuals, cosa que no permetien una seriaritzacio

del producte.

Ja el 1873 Daimler, Benz i Maybach posen els fonaments per I'aparicié d'un
nou artefacte: 'automobil. La seva fabricaci6 massiva pel mercat comportara
que es replantegin tots els models d’organitzacié del treball, fins a aleshores
extensament semi-artesanal. Les maquines eina o de treball, cada vegada
seran meés ergonomiques, lleugeres, rapides i altament especialitzades, les
quals possibilitaran una gran fragmentacié del procés productiu seriat. Els
materials férrics, cada vegada seran més lleugers amb tolerancies que
permetran més precisid de planxat i tallat, cosa que facilitara el disseny de
productes estandaritzats de peces intercanviables. | no és ben bé en el sector
téxtil on s’apliquen les ultimes novetats, és precisament en el sector intermedi
subministrador de maquines per altres sectors o de productes metal-lics dirigits

al consum final.

El sector metal-lurgic explica la irrupcid del sector de l'automobil. La unid
d”’Automdéviles Espana” de la Familia Batll6 i la “Sociedad Anénima de motores
Ricart & Pérez”, de I'enginyer Wilfredo Pelayo Ricart el qual, anys més tard es
fara popular pels models esportius de la Pegaso, seran la llavor de les
instal-lacions del que sera la Hispano Suiza. Aixi, la incipient industria
automobilistica es dedica més a la fabricacié artesana i de comanda individual
que a la produccié seriada. En certa mesura, aix0 va obligar a la burgesia

catalana allunyar-se d’aquest sector i deixar-ho en mans de mestres mecanics,
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cosa que ens explica per una banda la gran especialitzacié del sector, pero per
una altra, com a variable explicativa important, les reduides dimensions
d’aquesta industria, cosa que sera determinant pel futur desenvolupament del
sector motocicleter i l'aplicaci6 de les innovacions organitzatives, el qual
necessita inversions molt més reduides i una produccié mecanica artesanal,
en lloc de lautomobilistic que precisa economies d’escala per la seva

rendibilitat.

Tanmateix, la maquina de vapor s’anira substituint per altres més petites alhora
que s’intenta que la font d’alimentacié no fos necessariament tant voluminosa.
A més, les calderes, juntament amb les poques possibilitats de fragmentacio,
entre font d’energia i convertidor, la feien poc adequada per poténcies petites i
amb un espai limitat. Amb aix0, el motor d’explosio interna i I'alternador I'anira
substituint. Perd sera un procés lent que arriba a les primeres décades del
segle XX, amb la progressiva instal-lacié de la xarxa electrica, una energia,
aquesta, que possibilita molta més adaptacié i fragmentacié que el vapor.
Paral.lelament el motor d’explosié basicament substitueix la caldera en els
mitjans de transport. L'electricitat, que es coneixia des d’inicis del segle dinove,
no tingué cap aplicacio practica. No fou fins que Siemens, Wilde, Wailly entre el
1866 i el 1867 i de Gramme (1870) aconseguiren alternadors rendibles
economicament. Poc després de les descobertes de Swan i Edison van
permetre substituir el llum d’arc voltaic per I'incandescent i amb aixd quedaven
resolts els problemes técnics d’il-luminacié eléctrica. Ja a finals de segle es
comencen a construir centrals i xarxes de distribucié d’energia eléctrica a base
de turbines hidrauliques. El 1885 es va trobar la solucio definitiva pel transport
d'electricitat, I'alternador. Les millores de les turbines hidrauliques i I'aparicio del
turbo-generador van crear les condicions per a una produccio gairebé il-limitada

del fluid electric.

El procés de substitucions de tecnologies i energies es va estendre des del
textil cotoner, que va actuar com accelerador d’innovacié, als sectors
intermedis. La demanda creixent de maquines-eina paral-lel al fort

desenvolupament de petites maquines, electrodomestics i mitjans de transport
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individual -automobil, motocicleta- destinades a curt terme al consum de
masses, suposaran a la llarga una renovacié de l'estructura oganitzativa
industrial. Les industries mecaniques, en general perd, també van ésser ben
modestes, entorn de la industria téxtil, dedicades a les reparacions i el
manteniment. Tanmateix, el sector cotoner a mitjans del segle XIX realitza un
important esforc en I'Us de maquines eina, cosa que permeté un
desenvolupament molt intensiu del sector de maquines-eina i per extensio al

sector metal-lurgic.

Aixo explica certa preséncia fabriques dedicades a la produccié de peces i
maquinaria, i amb un cert pes la produccidé destinada a les construccions
metal-liques. La Maquinista Terrestre sorgeix per la fusié de la Barcelonesa i el
taller V. Esparo, per a constituir La Maquinista Terrestre y Maritima, que es
convertira molt aviat en el simbol de la industria mecanica catalana. Els Girona
també s’introdueixen comprant una empresa en fallida La Herreria de Remedio
per instituir la Sociedad Material para Ferrocarriles y Construcciones. Perduda
la possibilitat de tenir una demanda forta per la construccid de la xarxa
ferroviaria, material provinent en la seva majoria de Franga, o en la construccio
de vaixells a vapor en la seva majoria estrangera, impossibilita a les empreses
autdoctones una minima especialitzaci® necessaria per la consolidacié
d’aquestes industries. El cas de la Maquinista durant aquestes etapes és una
bona il-lustracié de diversificacié de la seva produccié en maquines de vapor
fixes, treballs de caldereria, motors hidraulics, construccions navals,
reparacions; els intents per obtenir encarrecs de la industria ferroviaria fracassa
una i altra vegada. La xarxa es va construir basicament amb capital frances i,
en consequéncia, bona part del material era importat de Francga i altres paisos,
com Anglaterra. Per tant, hi havia una forta dependéncia tecnoldgica que va
resultar molt perjudicial. El ferrocarril que s’havia concebut com instrument
impulsor del procés d’industrialitzaci6 es va convertir en el mecanisme de

colonitzacio i subordinaci6.?

# GARRABOU. Ob. cit., pag: 175
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Finalment, un altre fet singular que comporta el maquinisme, és el canvi de
perfil de les professions, i sobretot en el mateix sector metal.lurgic. Aixi tenim
en un exemple ben concret el de Dionis Escorsa, técnic del taller de foneria
Plana, Codina i Bertran, on la unié de serraller i fonedor era habitual en els
inicis de la industrialitzacio. El serraller o manya és l'artista tradicional que
treballa el ferro de manera artesanal i construeix, claus, panys, baranes,
picadors de porta i tota mena de peces de ferro forjat de petita mida. El fonedor
fa l'aportacid industrial en forma d’'unes maquines i d’'unes técniques que
permeten incrementar la produccié i entrar al rengle de les grans peces
d’emmotllanament. | més tard I'enginyer s’introdueix en el teixit industrial,
d’empreses petites i mitjanes, com a vehicle d’innovacio industrial. No obstant,
els operaris especialistes es formaren més al taller que a I'escola, preocupacio,
aquesta, que els empresaris intentaren solucionar amb escoles d’oficis que

més tard reordenaria la Mancomunitat.
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Capitol 2: Utopia Moderna

El periode histdoric que s’estudia
comprén totes aquelles innovacions
tecnologiques que apareixen durant la
segona meitat del segle XIX, pero que
no es posaran en marxa fins després

de 1892, malgrat que la febre dor

oz ol : dinamitza i  cristal'litza = moltes
En las cindades importanies suclen haber grandes y ampliay
avenidag, donds circulan varias filar de carvuajes, en 2w s . . . .
mayor paite AillUlI]l:llf.llh__l‘.D_ldi:U!ldr dividic el ancha d aquestes InNNnovacions en Inversions.
AYTO¥o En seis pertes imaginarias, tres para Ja marcha en

una direceion ¥ olyas tres para la direceion contraris, sepa- ., . .

radas meluamente por una linea imaginaria central. De Tambe, pero, Cal tenlr present, que tant
cada lado, la anchura rais préxima & las aceras se reserva

para los coches parados, A. La seganda zona, B, para low . . .

autos gue guicren marchar lentameote, ¥ la mis provima el nOucentlsme com el raClona“Sme,

al cemtro, C, para squellor que caminan ripidamente

Font: col-leccié particular, Guia del s’han de ||eg|r com a programes de
automovilista, Catalufia, 1927

modernitat, els quals probablement

afaiconaren la imatge externa i I'estructura fisica, els processos de produccio i
distribucioé de la Catalunya del nou-cents. La modernitzacié es dona durant els
primers decennis del segle XX i esta caracteritzada per tot un esfor¢ en la
renovacio de les infraestructures d’educacio i de comunicacions, fins arribar a
la Guerra Civil Espanyola. Les empreses adoptaren tots aquells avengos
tecnics que suposaven un increment de productivitat, alhora que es
desenvolupaven nous sectors industrials. Les transformacions de ['aparell
productiu significa 'adaptacio de les organitzacions empresarials i la necessitat
d’'incorporar treballadors amb habilitats laborals que engeguessin els nous

processos productius.

Paral-lelament, a fi efecte d’anar al nostre camp d’analisi, ens trobem a les
primeries del segle passat un discurs organitzatiu d’autors diversos,
professionals en camps técnics diferents, amb postures ideoldgiques esparses,
que també podriem anomenar de disseny. Es a dir, de com organitzar un taller
o una fabrica, fins i tot, la societat, guiats pel criteri d’eficiéncia en relacié a uns
valors socials de progrés i modernitat. Entenen, doncs, que I'Unica manera
d’organitzar un grup d’homes és amb [l'analisi cientifica, la qual permet

confeccionar una técnica organitzativa. Lempresa, malgrat que el terme no és
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utilitzat pels autors d’aquell temps, en tot cas, fabrica o taller, s’entén com una
institucio articuladora de la societat. Articuladora perqué estratifica en el seu si
la societat, perd també difon la innovacié tecnoldgica. Exposant-ho des d‘una
Optica economicista, el taller o la fabrica és com una “maquina” que

redistribueix i estén el treball i la riquesa.

El pensament organitzatiu, que podriem anomenar noucentista amb cert
oportunisme, s’allunya davant I'empirisme tradicional de les fabriques del vuit-
cents, on ofici, menestralia i capital conformaven un trinomi, totalment inserit en
una societat mig mecanica mig organica, que es fonamentava en la familia i
'església, en l'autoritat i el paternalisme. Per tant, al primer ter¢ del nou-cents
la nova burgesia intel-lectual lluita per construir una Catalunya avancgada i
harmoniosa, patridtica i internacional. La connexi6 de Catalunya amb la
modernitat, amb el mon es realitza per mitja dels nombrosos “pensionats” que
porten els coneixements adquirits en les universitats estrangeres i també per
mitja d’aquell trilinglisme que viu la Catalunya d’aquell temps —catala, castella i
francés- que permet als estudiosos connectar-se amb les idees de I'Europa
Central perd reinterpretant-les i acomodant-les a la idiosincrasia industrial

autoctona.

La industria demana i necessita una classe mitjana propietaria i técnica que
viatgi a I'estranger i aporti les novacions per aplicar-les en el procés productiu.
Cal destacar que la industria téxtil des d’'un bon comengament feu un important
esfor¢ de dotar-se de bons professionals. L'Escola Industrial en fou un
exemple, com també les diverses iniciatives de dotar-se d’institucions per
formar nous perfils técnics. Molts d’ells estigueren en connexié amb els centres
industrials europeus per conéixer de prop les diverses innovacions i adaptar-
les. Aixi mateix, a Catalunya cal destacar aportacions técniques més que
lloables, com la maquina de vellutat de Barrau o de l'ordidor continu de
Dalmau. Aixi mateix, aquest periode del nou-cents, es caracteritza per una
profunda variabilitat, en cicles de creixement i de recessid, que comporta,
malgrat tot una profunda reestructuracié de I'aparell productiu. Resultat d’aixo

fou un menor pes del téxtil i una millora de la productivitat en general, cosa que
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es confirma amb la introduccio d'innovacions técniques i alhora organitzatives
dins de les empreses. La poblacié activa catalana va passar de 1910 a 1930
del 34,7% al 51,5% a la industria, augment que es féu per la pérdua d’efectius
en l'agricultura. Una dada a tenir present és el creixement del salari real durant
el periode estudiat, que és quantificat en 2,2 entre 1910 i 1933. Es un
creixement molt considerable que forcosament havia dimpulsar a la
diversificacié productiva catalana, especialment de béns duradors,
especialment automobils i electrodomestics. Pel que fa als vehicles motoritzats,
s’estima que el 1920 hi ha a Catalunya uns 3.500 automobils en circulacio, i el
1935 més de 50.000. Aixd ens demostra que l'aparell productiu catala es
transforma amb tot el que comporta darrastrament per les activitats
intermédies: metal-lurgic, transport, juntament amb la incorporacié d’'innovacio
tecnologica i organitzativa que fa possible la fabricacio¢ i I'abaratiment dels béns

i els serveis.

2.1. Tecnica i consum de masses

Alexandre Cirici i Pellicer (1914-1983), autor citat diverses vegades pel Dr.
Francesc Roca, aporta tot un repertori d’interpretacions de la relacié existent
entre objecte i societat. El professor d’historia de l'art de la Universitat de
Barcelona, advoca la tecnologia com a variable explicativa dels canvis de
significat de I'objecte. Art i producte, dona a entendre, sén conceptes que tenen
el mateix origen, perd que divergeixen en una etapa concreta del
desenvolupament tecnologic. En certa mesura, és paral-lel a la substitucié del
gremi com a institucid reproductiva i productiva. Com també ho fou del taller
quan reproduccio i reproduccid comencen a desvincular-se. | finalment a la

dissociacié que significa la fabrica entre reproduccié i produccio.

Un dels grans canvis en la societat és l'aplicacié del sistema de produccié de
fabrica o fabril, posant homes i maquines juntes i coordinats per fabricar un
producte. En els inicis de 'economia politica moderna, aquesta proposicio ja és
plantejada per Adam Smith. En Wealth of the Nations, afirma que el progrés

material de les societats pot ser valorat per mitja del creixement del producte real
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per capita, a la vegada, que depén de I'evolucio de la divisid del treball i la
proporcio de treballadors emprats en labors productives. Bona part dels autors
que s’analitzen justifiquen la fabricacio tayloritzada i/o fordista per la possibilitat
de satisfer les necessitats materials de la majoria. La nova tecnologia
organitzativa significa un accés a productes abans inassolibles per les capes
populars. La tayloritzacio i, més en concret, el fordisme possibilita per mitja de la
llei de ferro de I'organitzacié de Pere Coromines, una certa tendéncia a disminuir
les desigualtats, tal com defen Josep M? Tallada. Per una altra banda, la nova
tecnologia no significa només avantatges, sind també una substitucio
progressiva de la ma d’'obra més qualificada alhora que pérdua de l'ofici i la

identitat del subjecte, tal com afirma Cebria de Montoliu.

Aquesta polémica, és recollida d’'una manera molt suggerent a Teories de
Catalunya. Veiem que la semiotica de l'objecte com a tal, expressa el canvi
social que viu una cultura. Cosa que ve afectada, sens dubte, per I'is de noves
tecniques en la produccié -racionalitzacio del treball- i la seva distribucié
-marqueting-. La nova concepcié del producte esta intimament lligada a la
manera com s’organitza el treball i el seu significat social. Davant d’aquesta
nova situacié a Catalunya, bona part de la polémica de la nova tecnologia
organitzativa se centra en la defensa del que es podria expressar per un
neogremialisme i per l'altra tota una vindicacié del treball parcel-lat i supeditat a

les precisions i cadéncies del taylorisme i el fordisme.

Aixi mateix, en el discurs organitzatiu catala de principis del segle XX, planteja
una perspectiva peculiar de la relacié definida pel taylorisme entre treball,
seleccid i processos. La preocupacié a Catalunya se centra en bona part en la
seleccid de personal, ja que es considera que €s una de les variables més
desateses de la racionalitzacio del treball. Aixo vol dir, que tot i ésser un mateix

tronc es manifesta en quatre branques:

% El neogremialisme, on el treball esdevé una font d’identitat i fins i tot de
llibertat;
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+« Un profordisme, que defenen els postulats del taylorisme i 'adaptacio de
la produccié seriada a la idiosincrasia de I'estructura productiva;

+ Els pedagogs industrials que desenvolupen el paper que ha de jugar la
formacio del treballador i el directiu en la nova societat;

+ Finalment la psicotécnia que es centra en la mesura i la classificacio de

les aptituds i de les actituds per cada lloc de treball definit.

Bé és sabut que una societat i la seva cultura es defineixen pel cumul de
tecniques. Lewis Munford classifica tres etapes tecnoldgiques: la paleotécnica, la
eotécnica i la paleotécnica. Molt breument, la paleotécnica com una técnica molt
simple, on treball, aprenentatge, tecnologia i tipus de producte sén simultanis;
artesans i gremis seria la correspondéncia institucional. Després I'etapa
anomenada eotécnica s’introdueix la maquina com instrument d’elaboracié del
producte. Per tant, es dona una separaci6 incipient entre concepcid de l'objecte, i
execucio de l'objecte, alhora que I'aprenentatge s’acobla a les dues operacions,
concepcio i execucio. No obstant, encara hi ha una personalitzacio en el procés
de treball i un primer formalisme de producte. L'exemple el tenim amb els primers
fabricants de la industrialitzacié coincident amb el corrent de I'Arts & Crafts,
traduit com els bells oficis on la combinacié entre art i utilitat es cristal-litza amb
els moviments estétics com el modernisme. Finalment I'etapa neotécnica
compréen I'época actual, on els processos de treball han esdevingut
independents. Per una banda, el concepte de producte, d'on esdevé el disseny,
juntament, amb la seva normalitzacié. Per una altra, I'execucié també es
normalitza o en tot cas s’estandaritza el procés d’elaboracid, cosa que es
concreta amb la racionalitzacié del treball. Ensems que 'aprenentatge dels oficis
i les técniques, es transforma en una activitat autbnoma i a la vegada innovadora
que se superposa a les dues ocupacions anteriors. La institucidé paradigmatica és
la gran factoria que adorna al paisatge de la societat industrial, personalitzada
per l'estética racionalista o funcional, adaptada a les lleis dels processos
racionals de treball i produccié. Aquest periode predomina el concepte d’utilitat i
enginyeria de producte on l'objecte adquireix valor en relacié a la quota de

mercat. Tal com diu Galbraith; L’home es converti en objecte de la ciéncia per a
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I'home a partir del moment que els automobils foren més dificils de vendre que

no pas de fabricar.

institucio

aratesa o

Paleotecnic treball, aprenentatge, producte, tecnologia gremi

Eotecnic treball, aprenentatge, producte tecnologia

Neotécnic treball aprenentage tecnologia fabrica

Font: elaboracié propia

Segons Cirici, les societats paleotécniques es donen abans del segle XVIII,
abans del maquinisme. Les societats eotécniques és l'inici del maquinisme i de
les energies fossils, on es porta I'art als objectes utils, tipic del corrent de William
Morris en ple segle XIX. L'etapa neotécnica sorgeix tota I'estética funcional de
Walter Gropius i de la Bauhaus amb voluntat de normalitzar 'obra en exemplars
multiples, regida per la llei de la maxima qualitat al minim cost. El pas entre les
formes eotécniques i les neotécniques no va realitzar-se al comeng del segle
XIX, sind pels volts de 1925, coincident i amb invencié de les cadires de tub
metal-lic cromat per Breuer®. A casa nostra el pas entre el procés eotécnic i
neotéecnic, el veiem en les cadires corbes de I'Antoni Gaudi a la famosa cadira

Barcelona de Mies Van der Rohe.

Des de I'etapa esclavista fins practicament la revolucié industrial, el creador que

dominava alguna técnica artistica ha viscut del mecenatge. O sia sota la proteccio
24 Cirici Pellicer, A.: Art i Societat, Edicions 62, Barcelona, 1964, pag. 185
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d’un personatge de notoria importancia publica. Les fonts de finangament de les
activitats artistiques des d’antic han estat primordialment privades, pero també, en
bona part si podem utilitzar aquest concepte sense anims d’estricta rigorositat,
publiques o, en tot cas, en nom d’'un poder constituit. De fet l'artista com a
creador, sempre ha viscut sota 'auspici d’algun personatge o d’'una institucid, com
'església, fins a I'arribada de la revolucio industrial. El primer protector de les arts
conegut de la nostra civilitzacio, fou Gaius Gilnius Maecenas (Arezzo -60aC.-
Roma 8dc) gaudi de I'amistat d’il-lustres escriptors com Horaci, Virgili i Properci,
els quals estaven sota la seva proteccié economica. Aixd vol dir que la seva
activitat creadora, en principi ha estat sotmesa als gusts dels mecenes, on l'artista
era subjugat a les necessitats estétiques, de moda, i de prestigi del moment. No
és fins el Renaixement que I'artista com a tal és respectat, etapa en qué comencga
a haver-hi la possibilitat d’expressar el propi talent. Talent que ja en la nostra
epoca, de mercat lliure, és el recurs fonamental de l'artista sotmeés a les forces de
loferta i la demanda. Actualment el finangament de les arts, com expressio de
cultura i prestigi social, esta finangat per agents privats o agents publics, com

també amb la participacié d’ambdos agents.

Si apliquem a l'art el criteri de racionalitat economicista, s’observa com l'activitat
no s’ajusta a la logica, ja que no esta subjecte al cost. L'art per tant, com activitat
de valor unic s’explica per la impossibilitat de transferir els costos de I'activitat
artistica als preus del mercat competitiu. La industria treballa pel consum, al
contrari que l'artista, el qual realitza la seva obra en relacié al dictat del seu
senti i la seva creacid. Ja el 1925 tal com s’ha descrit més amunt, pero sobretot
el 1945, es dona un canvi en la concepcio de l'objecte i I'art. La gent de la
Bauhaus va intentar preveure una creacié de formes utils i economiques
dirigides a unes majories selectes, és a dir a un consumidor anonim exigent en
el preu del producte. En aquesta etapa neotécnica, que no solament se
circumscriu a l'arquitectura i 'urbanisme, sindé també a productes que soén art,
perd que estan pensats en relacié a les eines de produccié i als mitjans de
distribucio, com soén la fotografia, la televisid, el cinema, les historietes, els
gravats, les diapositives i la musica, arts que estan produides, reproduides i

distribuides per unes técniques complicadissimes dirigides al mercat. Per tant,
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€s una concepcio industrialitzada, o en tot cas seriada de l'art, un art per

majories de gusts estandarditzats.

Encara que no s’ha de menysvalorar la importancia de I'art com a objecte unic,
ja que en un mercat capitalista certament imprevisible davant I'aparicié de nous
productes, técniques i competidors, l'art es converteix en un valor refugi per a
minories econdmicament poderoses. Aixi mateix, I'objecte dins de la societat
industrial esta concebut en relacié als processos técnics de construccid, cosa
que en la creacio artistica la técnica no dicta com ha de ser I'objecte. De totes
maneres, el creador es troba també supeditat al mercat i 'empresaritzacidé en
relacio al grau de tecnificacio i d’'industrialitzacié de I'objecte final. Aixd vol dir
que l'artista amb el seu ofici personalitza el producte, lliure de les lleis que dicta
la racionalitzacié del treball. En canvi, el producte industrial és concebut en
relacié al seu éxit comercial i a les técniques disponibles per fabricar-lo amb el
minim cost i vendre’l a preu maxim. En el procés de racionalitzacioé del treball
trobem, com sabem, tota una dissociacio d’activitats especifiques: concepcio,
execucio, formacid, tecnologia. L'art, més guiat per la intuici6 que per la
racionalitzacio, el procés d’elaboracido és totalment oposat. D’on [lartista
concepcio, execucio, formacio i tecnologia no es diferencien, ja que la seva
valoracié depen substancialment d'inspiracid que personalitza ['objecte.
L'axioma, en definitiva és: [lartista personalitza; el dissenyador, sovint
anonimitza; un és destinat a les minories exquisides i l'altra a les majories

selectes.

Aplicant criteris econdmics per interpretar el procés d’elaboracié artistica, ensems
que copsar que vol dir racionalitzacié del treball, un augment relatiu del preu de
I'obra artistica no vol dir una disminucié de la seva demanda. Fins i tot pot resultar
un “valor afegit’ en la seva taxacio. Aixo s’explica fonamentalment per I'existéncia
de mercats segmentats, on els criteris d’adquisicio i de venda tenen molt a veure
l'escassetat i el prestigi de I'obra artistica per ella mateixa. Perd6 també com
alternativa d’estalvi i d’inversio, amb criteris estrictament financers de retorn o
increment de valoracio patrimonial. Criteris i valoracions econdmiques que molt

poc tenen a veure amb l'objecte estandarditzat mitjangant la racionalitzacié del
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treball. On I'objectiu prioritari des de la vessant de la teoria econdmica classica és
satisfer les necessitats basiques, de demanda poc elastica, amb el minim cost

emprant recursos imprescindibles.

Davant d’aquesta evidéncia empirica, se’ns presenta un problema economic de
primera magnitud.

R/

+« Primer, com quantificar I'art des d’'un punt de vista economic.

% Segon, com finangar una activitat que no entra en la ldgica de mercat de

competéncia.

Comencem pel segon punt; anomenen artistes aquells que treballen amb una
técnica prévia a I'automatitzacié amb predomini de la sensibilitat i la inspiracio.
L’art és bé unic i no té preu racional. En un moén tecnificat, les arts plastiques
-disseny, cinema, musica, fotografia, plastica informatica- s’amollen als criteris
que dicta la técnica i el seu aprofitament econdmic amb els mateixos criteris de
fabricacio, distribucié i venda que un automobil. Els sistemes de treballs
precedents, on encara no son utilitzats de manera intensiva els processos de
racionalitzacio, en el procés artistic, concepcio, execucio i distribucid van
unides. En el procés de racionalitzacio del treball, insistim altre cop, concepcio,
execucio, distribucié van separades, cosa que suposa una mil-limétrica divisio
del treball. Ruskin o Morris, i el nostre Cebria de Montoliu, lluiten contra
aquesta tendéncia, on procés técnic i preu de mercat, comengaven a dominar

el producte.

Com a corol-lari d’aital argumentacio, una societat formada i informada, amb altes
cotes de benestar material per una majoria, l'accés a lart implica unes
externalitats positives per tota la poblacio. Per la qual cosa, és desitjable que una
societat econdmicament i socialment avangada, no s’hi pot permetre el “luxe” qué
l'art sigui per una minoria. Perd bé, com es diu “aixd ja sén figues d'un altre

paner’
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En resum i entrant en la logica del treball:

X/
°

L'art es mou en un mercat imperfecte i altament segmentat similar al

mercat de l'or.

+ La seva oferta és inelastica, per qué és unic transformant-se en valor

refugi.

+ La demanda esta subjecte a una forta competitivitat de puja, similar al
mercat de subhasta a on sempre hom esta disposat a taxar al maxim preu
possible.

% Es una activitat malalta des del criteri del cost ja que I'Gs intensiu del factor

huma i la inexisténcia de tecnologies organitzatives fan impossible de

definir un preu racional; és el que s’anomena malaltia del cost.

Al capdavall, 'enginyeria de producte i la racionalitzacié del treball separen
subjecte i objecte, on els nous postulats converteixen la creacié amb un input
publicitari. Una creacié estandaritzada, malgrat alguns esforcos de reputats
dissenyadors industrials, no €s ben bé sensibilitat artistica, sindé més aviat els
canons que dicten el mercat. La societat industrial és una cultura orientada al
rendiment, on les organitzacions estan supeditades només al benefici. Una
manera d’entendre el méon que s’ha transformat en una nova ética quasi
dogmatica. En la societat industrial donat el procés de racionalitzacié i de
rendiment, la vida de l'individu esta inserida en multitud d’organitzacions, marc
que desindividualitza, i on esdevenim anonims i substituibles -escola, empresa,
partit politic, familia, associacions diverses- on cada organitzacié delimita per
uns objectius valorats pel rendiment. Per aquest motiu el discurs de la
racionalitzacio del treball és una disputa en contra o a favor de I'anonimat,
reivindicant uns la identificacié gremial i altres les masses selectes préviament

orientades de la industria.
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2.2. Innovacio téecnica: Motor d’explosio interna

Per entendre aquest esdeveniment, d'implicacions técniques, socials i
economiques d’enorme magnitud, 'anomenada escola institucionalista ofereix
dues perspectives d’analisi del procés d’innovacié. Simplificant i amb anim
expositiu, podem dir que es diferencien dos corrents; aquells que defensen un
evolucionisme de tipus acumulatiu, continuat i progressiu; [I'historiador de
'economia nord-americana Abbot P. Usher, és el representant més insigne
d’aquesta linia. | els que defensen una argumentacid6 més interrompuda,
discontinua i rupturista del procés dinnovacid, expressada per I'’hetorodox
economista austriac, Joseph Alois Schumpeter. L'economista al-lega en la seva
obra més popular Capitalisme, Socialisme i Democracia, que els processos
d’'innovacio tecnologica en les societats capitalistes s’assimilen a un procés que
anomena de “destruccio creativa”. L'historiador, A. P. Usher en canvi ho interpreta
en la seva obra més coneguda, Una Historia de la Mecanica de les Invencions,
com un fenomen concatenat de tipus acumulatiu Defensar una o I'altra corrent no
és pertinent, ja que el vehicle propulsat per un motor de combustio interna, com a
resultat de I'esmentat procés d’innovacio, es pot interpretar sense excloure cap
de les dues perspectives. Tal vegada, les dues interpretacions es complementen;
ja sigui com una successi6 ininterrompuda d’'invencions menors relacionades o
com un procés intermitent de solucions técniques revolucionaries inconnexes.
Pero sens cap mena de dubte, 'automodbil no es pot entendre sense els milers

d’aportacions tecnologiques de tot arreu.

Es defineix com a procés d’innovacié quan la possibilitat técnica i 'oportunitat de
mercat coincideixen. L'Us massiu de la invencid és el que provoca aquest procés
que anomenem d’innovacié. Dit altrament, la invencié es transforma en innovacio
sempre que hi hagi una difusid6 generalitzada. Amb aquest plantejament tota
innovacid genera un procés de canvi social. Aixd vol dir que les seves
consequencies arriben als afers econdmics, a les aportacions técniques i a la vida
social. Aixi, per exemple, el procés d’automocié ha estat una innovacié que ha

provocat un canvi social: vivim els efectes en el camp de la tecnologia, en 'esfera
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economica, en l'organitzacié de les empreses i en la vida quotidiana, els vivim
avui dia a les societats avangades com a les no tan avancades. Podriem dir que
ha estat un esdeveniment arribat a tanta velocitat, que no hi ha hagut encara prou
temps per reflexionar-hi. EI motor de vapor no fou vista com a solucié del
transport discrecional en vistes a substituir la traccid6 de sang; 'enorme pes, el
voluminds combustible, comportava proporcions gegantines a un giny rodant, que
per la seva complexa estructura mecanica i un pes excessiu tant pel del
combustible com del propi vehicle circulava amb extremada lentitud. Amb tot
s'arreblava el clau per assegurar I'éxit de qualsevol empresa; el poc espai
disponible de carrega de persones i mercaderies, per la qual cosa reduia la
possibilitat de rendibilitzar el cost de transport tal com demostra ['autobus

Amedee Bollée de 1873 a vapor.

La nova conformacio a I'estructura social i I'econdmica ens permet una lectura on
les diferents capes socials lluiten pel domini d’'una técnica concreta. En aquest
nou tipus de societat, les classes esdevingudes dominants ho sén per la
capacitat d'implantar una tecnologia, recordem la pugna entre el gas i la
gasolina. Socioldgicament diriem que s’enlaira una tecnocracia; una capa social
que fonamenta el seu poder pel control d’'una tecnologia concreta, el cas que
exposem, les patents del motor d’explosié interna a gasolina. L'exemple més
il-lustratiu el tenim amb la patent Selden als Estats Units, que monopolitzava el
privilegi d’us del motor de gasolina a un nombre reduit de fabricants. La llico és
veure la técnica com un mecanisme de poder economic. | un important instrument
d’estratificacié social per la capacitat de domini que atorga el monopoli de I'is
d’una tecnologia concreta. Diversos autors, apunten que amb Henry Ford neix un

nou model de societat anomenada tecnopolis.

La implantacié progressiva de I'aposta tecnologica - recordem el motor d’explosio
interna amb energia liquada, sense oblidar, indubtablement [electricitat-
comportara una reestructuracioé del teixit industrial i una reorganitzacio del treball,
bandejant altres alternatives energétiques substitutories -el vapor i el gas- a favor
de la gasolina. El ferrocarril, com a mitja més representatiu de la traccié a vapor i

possible competéncia de I'automobil, encara que no s’ha de confondre traccid
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amb mitja, romandra fins aleshores en la historia del transport del segle XX. Amb
un paper escenic que podriem qualificar quasi d’actor secundari; el protagonista
sera a partir d’ara el transport per carretera. L'automobil s’ha manifestat com a
simbol del nivell tecnologic de les nacions occidentals. Durant molt de temps les
marques s’han expressat com a senyeres, encara que actualment 'associacio és
més dificil per I'efecte de la globalitzacio. No obstant, Anglaterra va ser la
capdavantera en el procés d’industrialitzacié. Segurament aquest va ser un dels
motius del fort arrelament del motor a vapor. El brancam al voltant d’aquesta
energia fou massa espés per a fer-ne brollar una nova llavor. Alemanya en canvi,
industrialitzada més tard, es desenvolupa en unes circumstancies economiques i
socials molt diferents. Durant la segona meitat del segle XIX, el vapor estava
excessivament desenvolupat i monopolitzat per la Gran Bretanya. Una nova
tecnologia, el motor de combustié interna, podia significar un avantatge
comparatiu per a una nacio on la farga era tota una tradicié. L'experiéncia en el
camp metal-lurgic, la forja, els aliatges, i també I'esforg per trobar més poténcia en
els motors tradicionals a gas segurament va ser I'habitat adequat per fer brotar
una técnica innovadora. Daimler la gasolina, Offo els quatre temps i Benz la seva

aplicacio. Noms propis que encara comercialitzen aquestes aportacions.

La Franga republicana sempre ha tingut molt clar que la “igualtat” és un de les
seus valors més preuats de la revolucié. Es probable que aquesta prerrogativa
hagi influit en el concepte dels seus automobils. La industria automobilistica
francesa ha sabut vendre amb molt d’encert, amb excel.léncia diriem avui, els
seus vehicles a motor. Concebuts per durar, no deixaven cap concessi6 al luxe
contrariament equiparats als ampul-losos automobils britanics. Perd tampoc
'agudesa técnica que personificaven i personifiquen encara avui dia les maquines
germaniques. Andreé Citroén tingué com a objectiu prioritari fabricar automobils
avancats i assequibles, perd també la familia Peugeot, provinent del mén
bicicleter i la merceria. | els germans Renault no es quedarien mai enrera
construint automobils populars i resistents. Malgrat tot s’ha de dir els inicis de
'automobil era a tot arreu un caprici dirigit als rics, un giny mecanic per a un

mercat altiu i ennoblit
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Awvui dia, 'automobil és una innovacié tecnologica resultat de tot un procés
d’industrialitzacié basat en el canvi tecnoldgic. Concretament se situa durant el
segle XIX al continent europeu. La seva comercialitzacio, en canvi, es produeix a
principis del segle vint als EE.UU. Europa, per diverses circumstancies -no per
manca de temptatives- trigaria encara a realitzar el canvi organitzatiu en la seva
fabricacio fins a després de la Segona Guerra Mundial. La historia de I'automocio
és paradigmatica perqué exposa amb molta claredat com una determinada

conjuntura ha articulat una série de fets:

K/
L X4

Invencions de caracter técnic;

e

S

Disseny del producte;

X/
°

Organitzaci6 del treball;
+» Demanda de transport;

% Implantacié d’activitats paral-leles.

En efecte, d'una banda, el motor a vapor i el ferrocarril, de l'altra, la traccié de
sang i els carruatges, com alternatives reemplagades per l'automobil, es
mostraven superats en una societat dominada per l'evolucid técnica i el
diletantisme al progrés. Es admés que a finals del segle XIX hi va haver un
interés molt considerable a trobar solucions, a més de generar expectatives d’'un
nou negoci prou llaminer per a industrials aventurers i comerciants enginyosos.
La solucié als problemes técnics es trobaven a partir de dues caracteristiques: un
motor més petit i, per tant, més lleuger alhora que més potent, i un la substitucio
del carbd pels derivats del petroli. Sembla que en un primer moment el motor a
gas -el gas que es feia servir per I'enllumenat- va ser la sortida més adequada,
pero I'explosié interna liquada de Daimler i els quatre temps d’Otto van convertir
en una alternativa descartable en aquell moment. Hauria de passar encara
aproximadament un segle, perqué el motor alimentat a gas fos una alternativa
viable al “tradicional” motor de gasolina. Amb tot podriem dir que ens trobem

davant d’'una pugna de tecnologies i fonts energétiques.

La historia de la técnica és explicita; 'automobil com una invencié col-lectiva.

Tant és aixi que el 1911 judicialment es desautoritzava la patent Selden per
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considerar I'automobil propulsat a gasolina un invent social. Cap al 1850 apareix
el motor de combustid6 a gas que s'utilitzava per a I'enllumenat. Pocs anys
després, Gottlieb Daimler construeix el primer motor d'explosié interna. Amb el
pas del temps van anar produint-se diferents millores técniques que
contribuiren a estendre el motor. Al final del segle XIX, Robert Bosch va
desenvolupar un magneto d'arrencada i practicament al mateix temps, Rudolf
Diesel va crear un motor que no necessitava sistema eléctric: la ignicio, és a dir
'espurna de les bugies com a sistema d’encesa. Robert Bosch el 1897, aplicaria
'encesa eléctrico-magnética al motor de gasolina. A Robert Bosch també se i
atribueix I'invent de les bugies, perd només les va perfeccionar, doncs l'invent és
de Joseph Lenoir mecanic, d’ofici. Tanmateix, I'is del sistema eléctric d’encesa

d’alta tensié més fiable és de I'any 1902, aportacié de Gottlob Honold.

Els motors de quatre temps de Nikolaus August Otto i algunes vegades atribuit a
Gottielb Daimler i Karl Benz -tots tres treballaven a la fabrica de motors de gas
Deutz al voltant de 1870- necessitaven una combinacié d’aire i combustible que
facilités la combustié interna. Sense el carburador no hagués estat possible. Fou
patentat entre els anys 1864 i 1874 per laustriac Siegfrig Marcus, i és
component importantissim del motor ja que produeix de manera ininterrompuda
lesmentada mescla d'aire i gasolina mitjangant unes papallones de rotacio
continua. No obstant, la seva aplicacié per a 'automocioé és atribuida a Wilhelm

Maybach, cap de Gottielb Daimler a la Deutz.

La cadena dentada de la transmissio, component que trasllada la forca del
motor a les rodes, la va patentar el 1884 I'enginyer britanic James Slates. Aixi
mateix, el 1895 I'enginyer suis Hans Renold la va perfeccionar amb cadena
dentada insonora. Les cadenes de transmissié eren fins aleshores de rodets i
extremadament sorolloses. Els rodets, component molt habitual de Ia
mecanica, soén utilitzats i perfeccionats per Joseph Volimer en els eixos de
traccio el 1898. El sistema de refrigeracié del motor d’explosio interna, va ser
un dels esculls més complicats per a resoldre. El mateix Maybach va equipar el
seu Mercedes amb un radiador perfeccionat el 1899 en forma de rusc (Els
primers SEAT 600 s’escalfaven, la manera de solucionar-ho era substituir el

radiador de cinc “aletes” original per un de set). El sistema de frenada dels
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primers automobils es realitzava mitjangant uns tambors i unes pastilles que
s’apretaven a les rodes. Van ser aplicats el 1907 per Nesseldorfer Waggonbau,
encara que al del 1902 Frederick Lanchester va patentar el fre de disc. Els
frens hidraulics, component de frenada habitual en els camions, sembla que va
inventar Hugo Mayer encara que fou el nord-america Lanchester qui els

comercialitza.

En resum, el procés d’automocié sorgit entre el canvi de centuries, entre els
segles XIX i XX, permet una interpretacié6 molt suggerent de com les diverses
aportacions técniques implicaren una reestructuracié de I'economia i la societat.
Els seus ascendents tecnics més immediats i representatius del procés
d’automocié occidental, a la vegada popularitzats per diverses i poderoses
industries: Gottieb W. Daimler, Nikolaus Otto, Carl Benz, A. R. Bosch, F. Porsche,
els germans Wilhelm, Heinrich i Fritz Opel, s’erigeixen com estandards de I'escola
automobilistica de '’Alemanya actual, preocupada des del primer moment per la

tecnologia més avancada.

André Citroén, Louis Renault, Eugéne i Armand Peugeot, son els hereus directes
de I"escola francesa” d’automobils populars, marcats per la seva resisténcia,
inaugurada per René Panhard i Emile Levassor. Bellesa i poténcia son els
atributs de 'anomenada “escola italiana”. Empreses com la Fabricca Italiana
Automobili Torino -FIAT- de Govanni i Luiggi Agnelli, encara avui en mans de la
familia, - malgrat les temptatives del gegant General Motors per adquirir-la- ha
estat la llar de la industria automobilistica italiana actual. Claudio Fogolin i
Vincenzo Lancia, pilot de carreres de la FIAT, constitueixen el 1906 la prestigiosa
Lancia. La mitica Alfa-Romeo, marca preocupada des del primer moment per la
seva explosiva combinacié entre estética i poténcia, acronim d Anonima
Lombarda Fabricca di Automobili -fabrica creada el 1909 per I'enginyer francés

Alexandre Darracq- adqurida per Nicola Romeo el 1911.

Catalunya i Espanya també competeixen per fer-se un lloc en la graella de sortida
de la industria automobilistica, amb la intencié d’'ubicar-se en una bona situacio a
la carrera de les marques europees. La mitica Hispano-Suiza i la fulgurant marca

Elizalde; les no tant conegudes, perd no menys importants: Espafia, Diaz&Grillo,
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Pescara. Van ser totes temptatives que han fonamentat la industria
automobilistica actual en el nostre pais. La hombrosissima industria auxiliar i de

servei existent en I'actualitat no s’explicaria sense aquest desenvolupament previ.

Els EE.UU, inauguren la multinacionalitzacio de l'automobil. Henry Ford és la
llegenda de l'automocio popular, juntament amb Charles E. Sorensen. Ambdos
assentarien el model organitzatiu de fabricacié que revolucionaria el mén durant
quasi cent anys. També G.M.C acronim de la General Motor Corporation.
Coorporacio d’industrials constituida per plantar cara a Motor Ford Company. |

finalment la Chrysler, actualment matrimoni de conveniéncies amb la Daimler.

En total es comptabilitzen cent deu marques a finals de segle XIX i principis del
segle XX; Oldsmobilie, Cadillac, Tuker, Studebaker, Packard entre les de més
renom. No seria just tancar aquest apartat sense fer referéncia al luxe més
pavoros sobre rodes: Rolls-Royce, Jaguar, Bentley, Aston-Martin, construeixen
'estética elitista del mén de l'automobil que ha personalitzat la industria de
'automocié britanica. A l'altre extrem, tanmateix hi trobem models populars
convertits en llegenda: Mini-Morris, Cortina, Consul, Zephyr, Austin. Tota una
industria dedicada a la fabricacié d’utilitaris amb I'ambicié de motoritzar la resta de

la societat.

2.3. Innovacio social: Estandaritzacio

Algun autor afima que el rellotge va ser inventat per dedicar-se a Déu, ara és el
vigia que guaita el treball amb cadencia metoddica estandaritzant cada una de
les hores. Obviament aquesta senténcia només agafa el sentit en una societat
-tecnopolis- fonamentada sobre els principis fordistes. El Ford T va significar
una revolucio per la senzillesa de fabricacié que presentava. Tecnicament era
un motor de 4 cilindres de 2.896 cm3 amb culata desmuntable. La caixa de
canvis de dues velocitats s’accionava mitjangant uns pedals. La carrosseria de
fusta fou substituida per una de plaques d’alumini i després d’acer. Es

presentaven quatre carrossats: el roadstrer biplaca, el phaeton de cinc, el
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sedan de set i un coupé. Abans perdo, ja el 1850, [I'American Horloge
Company va convertir el rellotge en un objecte de consum popular. Aixo vol dir
que la produccié en massa ja era coneguda quan Taylor escriu la seva obra
universal de management i quan Ford a la planta Piquette comenca a aplicar la
linia d’acoblament. A mitjans del segle XIX I'estandaritzacié era habitual a la

industria nord-americana.

Eli Whitney i Phineas Miller van definir la produccio estandaritzada patentada
pel mateix Whitney el 1794. Van construir maquines-eina adaptades al nou
tipus d’organitzacio del treball. L'armeria Samuel Colt a Connecticut, a mitjans
de segle XIX, era objecte d’admiracio, ja qué posseia quatre-centes maquines
eina dirigides a augmentar la productivitat no sols del muntatge sin6 de la
fabricacio dels components. Fins llavors, la produccié a gran escala a baix preu
només es podia fer a partir de components intercanviables elaborats per
mestres armers. Les noves maquines van permetre estandaritzar tot el procés
de producci6 des de I'elaboracio dels components fins el seu acoblament, en
operacions molt simplificades per ma dobra minimament qualificada.
L'estandaritzacié era habitual en la industria nord-americana i la produccié a
gran escala estava resolta a mitjans del segle XIX. El 1900 es comptabilitzaven
ja cinquanta-cinc plantes de muntatge als EE.UU essent una d’elles 'empresa

d’automobils Oldsmobile.

A Henry Ford se li atribueix I'éxit comercial inaugurant la popularitzacié del

vehicle i I'aplicacié de la produccio

any preu en $ en massa, convertint 'automobil en
1909 850 , i6 t 5ai h
1911 680 una innovacio tecnoldgica que ha
1913 550 transformat el moén. Les vivéncies
1914 490 _

1917 345 professionals de Henry Ford
1920 440 .

1921 355 Litogod (1863-1947) durant 9 anys
1922 348 a la Detroit Edison Company, va
1923 364 e .

1924 265 influir d'una manera particular a la
1925 260 fai A

1926 360 seva Visio respecte al treballador,
1927 360 enormement influenciat per les
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idees filantropiques de Thomas Alba Edison. El seu pas per aquesta empresa
com técnic i petit accionista, predecessora del que sera la Ford Motor
Company, va comportar-li una familiaritzacié6 intensa amb el mén dels
automobils propulsats a gasolina, experiéncia que va complementar els seus
coneixements de motors eléctrics dels seus anys en la Detroit Edison
Company. Amb tot, el 1903 constitueix la Motor Ford Company amb Alexander
Malcomson com a capitalista principal. No obstant, Ford no fou el primer
empresari en fabricar un automobil en série. Ramson E. Olds (1864-1950)
aplica aquest procés de produccio per fabricar 'Oldsmobile entre 1900 i 1901.
Ni tampoc en usar I'estandaritzacié. Cadillac el 1908 va guanyar el premi
Dewar en la perfeccié dels seus components. Encara eren, perd, automobils
massa cars i de complicat manteniment per a la majoria de la poblacié. Tampoc
fou el primer en aplicar un motor de gasolina a un automobil. El que si va
aconseguir és trencar el dret d’us dels motors de gasolina de la patent Selden,
a una série de fabricants, entre el qual Henry Ford no figurava. Després d’anys
de litigi, el nou de gener de 1911 es va dictar senténcia definint 'automobil a
gasolina com un invent social, que comportava que tothom pogués fabricar
aquesta mena de motors. Dos anys més tard, Henry Ford juntament amb
Charles Sorensen, inauguren la planta d’acoblament per produir automobils en

série.

La “Mass Production” es posa en funcionament a Highland Park al comtat de
Dearborn, estat de Michigan el 1913, després de temptatives a la planta
Piquette des de 1908. Fins aquell moment s’esmercaven dotze hores i trenta
minuts per construir un Ford T. Amb la produccié en cadena es redueix a un
temps d’'una hora i trenta-tres minuts. En consequeéencia, Ford en disset anys va
aconseguir disminuir el preu del mitic Ford T un 42%. Se’n fabricarien
15.458.181 wunitats entre 1908 i 1927 comptabilitzant la fabricacié de
Manchester a Anglaterra. La gran demanda va anar acompanyada per un
augment més que notable de l'ocupacié cosa que ens explica l'efecte
redistribuidor de la linia de muntatge. L'objectiu era construir un vehicle molt
simple, de facil muntatge, amb components perfectament intercanviables, i un

manteniment molt economic. Henry Ford el que desitjava era democratitzar el
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vehicle i substituir els équids d’'una vegada de les pesades tasques del camp i
del tragi. La innovacié atribuida a Henry Ford és haver articulat la cinta
transportadora amb l'estandaritzacioé i una visi6 molt comercial del producte.

L’objectiu era fabricar un automobil per a les multituds.

L’automobil, com innovacio social, ha comportat també una forma organitzativa
que segurament ha configurat el treball durant el segle XX. L'anomenat
fordisme no s’entendria del tot si no tenim present el que ha significat 'accés de
'automobil per part de les capes treballadores i mitjanes. En certa mesura, els
principis de la produccié de la Ford sén una solucié funcional dels principis
taylorians. La incorporacid de manera intensiva de les maquines eina va
permetre ocupar a treballadors amb una qualificaci6 minima per desenvolupar
les tasques d’acoblament. La principal objeccio del fordisme com a sistema de
treball és la profunda desqualificacio i la progressiva desmotivacié que provoca

la “mass-production”.

Ara bé, I'adaptacio de les organitzacions al sistema de fabricacio intensiva ha
suposat també un canvi i un desenvolupament de noves aptituds en un entorn
laboral caracteritzat pel gigantisme fabril. Aixi mateix, malgrat la desqualificacio
que provocava la produccid en cadena, es veia en la necessitat d’'incorporar
una ma d’obra amb unes aptituds técniques que requeria la nova organitzacio
fordista: cronometristes, psicolegs d’empresa, especialistes de mercat, caps de
personal. Es a dir, per una banda s’estalviava ma d’obra, per una altra requeria
una tecnocracia que fessin funcionar la complexa maquina organitzativa. En
definitiva, el muntatge del Ford T es resolia en vuitanta-quatre estadis i cada
treballador de la cadena s’ajustava en una operacid6 molt especifica del
sistema. Frederick W. Taylor va intervenir durant 1908 i 1909 per determinar la
velocitat exacta i els moviments necessaris pel compliment de les tasques.
Ford en la planta Piquette durant cinc anys va analitzar els principis de la
fabricacio taylorista i els adaptava gradualment segons les necessitats de
fabricacio del seu producte. El 1913 va tenir conformada la linia de produccio a
gran escala a la nova planta de Highland Park. Ara bé, Henry Ford va

incorporar nous elements per constituir un nou sistema organitzatiu: el fordisme
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El concepte fordisme designa segons la literatura de I'empresa, un tipus de
cultura empresarial fonamentada en l'incentiu econdmic, els valors de la familia
i del treball abnegat. Una mena de codi deontologic purita en definir una gestio
de personal molt particular fonamentada en un paternalisme extrem. Cosa que
explica un dels punts més controvertits de la politica Ford; I'exigéncia als seus
empleats d’'un comportament moralment exemplar deixant la responsabilitat de
politica de personal al rector de St Paul de Detroit, Samuel Marquis el 1920.
També els afamats “Five Dolars Day” és lincentiu econdmic que més ha
caracteritzat el fordisme, talment Henry Ford ho va utilitzar com un instrument
de politica propagandistica davant dels seus competidors, trencant d’aquesta
manera, la disciplina a la baixa dels salaris, perd també, desarmant el discurs
de les associacions sindicals. Aixi, s’assolia primer de tot augmentar la
productivitat i superar la imatge d’empresari explotador. L'empresa Ford va ser
la primera en facilitar als treballadors I'accés a 'automobil. El mitic Ford T era
un producte dirigit a les capes populars de la societat. Aquesta tactica
d’incentivacié va suposar un element de cohesio i d'identitat FORD, en facilitar

que els treballadors adquirissin el model que ells fabricaven.

En definitiva, les circumstancies que envolten la producci6 en massa i

'expansio de fordisme als EE.UU s’explica per:

» Potencialitats expansives del mercat i increment de la productivitat, amb
I'objectiu de reduir els preus en vistes a assegurar la demanda del seu
producte. Com efecte immediat empreses cada vegada més grans, i que
necessitaven cada vegada més ma d’obra. Primer es va reclutar treballadors
d’extraccié camperola, després, immigrants sense qualificar des del punt de

vista industrial.

» Substitucid rapida dels treballadors directes d’ofici per uns altres sense
qualificaci6 més barats que els anteriors000000 predisposats a forcar el
ritme de treball. Els nous métodes de fabricacié suposaven una simplificacio

del treball subdividint en operacions molt més senzilles. Aixd va significar

42



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISCURS DE LA RACIONALITZACIO DEL TREBALL A CATALUNYA DURANT L'ERA DE L'ORGANITZACIO, 1900-1936
Josep M?® Cortes Marti

ISBN:978-84-691-9864-3/DL:T-153-2009

que les velles solucions d’origen artesanal no eren ja valides en aquestes
noves organitzacions fabrils. A més, els progressos técnics van permetre la
construccié de maquines de més facil manipulacié i eines ergonomiques,
juntament al perfeccionament dels métodes de control del temps i I'inici de

produccioé estandaritzada de peces intercanviables.

» Tendéncia progressiva a una divisio productiva i especialitzacié en el
coneixement i, per tant, més complexitat en les organitzacions de les
empreses: augment de la jerarquia de supervisors que desenvolupaven
tasques més complexes: comptables, enginyers, quimics, psicolegs socials,

publicitaris, venedors.

* Gigantisme industrial: integraci6 de totes les activitats auxiliars que
intervenen de manera directa per la fabricacié de I'automobil; des de les
plantacions de cautxu pels pneumatics a participacions directes d’extraccio
petroliera; des de les immobiliaries per la ciutat Ford a fundacions educatives
per la formacié dels seus técnics. En consequéncia, un creixement
extraordinari de les empreses. Segons la conviccioé de I'época les economies
d’escala suposaven estalvis -un millor aprofitament de les instal.lacions- i en

consequeéncia, reduccions de preu.

» Visié global per la distribucié del producte per mitja de la instal-lacié de
plantes de muntatge, concessions, representacions o delegacions a
qualsevol ciutat dels cinc continents. Inaugura una politica de venda i
postvenda que ha caracteritzat el sector de I'automocio, precedent del que

anomenem avui en dia globalitzacié.

El sistema productiu de Henry Ford, 'anomenat fordisme, caracteristica de la
tecnopolis, s’ha proposat com un model de creixement dels paisos occidentals.
Provocant una de les transformacions més contundents tant en I'ambit de la
produccié com del consum, que defineixen I'estil de vida dels paisos del centre,
caracteritzada per una concepcio del treball molt jerarquitzada, una forma de

vida centrada en el consum i un individualisme creixent. Aixd ens explica el
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perqué avui un automobil és molt més assequible que fa uns anys en relacio a
la mitjana d’ingressos. Quaranta anys enrera un utilitari, un SEAT 600 per
exemple, equivalia a cinc o sis anys de feina d’un assalariat ben pagat. Un
automobil equivalent actual, un Lupo o un Saxo, respon si més no a un o dos
anys de feina. Obviament un vehicle nou malgrat el preu més elevat en termes
absoluts, resulta molt més economic en termes relatius si tenim present tots els
avengos técnics que incorpora. Aquest procés d’abaratiment només ha estat
possible per [laplicacido intensiva d’estructures organitzatives dirigides a
incrementar espectacularment els nivells de productivitat de cada treballador.
Aixd vol dir una reduccié constant de temps per fabricar-lo. Segurament la
controvérsia que significa I'aplicacié de les cadenes de produccid, hagi conduit
la discussiod a uns terrenys més ideologics, ressaltant I'explotacido que suposa
pels treballadors al mateix temps per les condicions severes que obliga al factor
huma, punt aquest desenvolupat pel pensament organitzatiu catala, perd a la
vegada com es veura, s’interpreta també com una socialitzacié del consum i

també una tendéncia compensadora en la distribucié de la renda.

2.4. Electricitat, automobil i teléfon

El periode de 1891 al 1913 és marcat, a nivell de 'economia mundial, per un
seguit de canvis molt intensos que es coneixen amb I'expressié convencional
de “segona revolucié industrial”. En gran part, aquests canvis procedeixen
d'una seérie de transformacions del sistema de proveiment d’energia,
relacionades amb la generalitzacio de I'electricitat i després amb la utilitzacio
creixent del petroli per als vehicles amb motors de combustié interna. A
Catalunya aquests grans canvis corresponen al decenni 1910-1920, periode
paral-lel a [lelectrificacié del pais, conjuntament amb la xarxa telefonica
engegada per la Mancomunitat i tot el que significa la lenta perd progressiva

automobilitzacidé, amb el refinament de petrolis i noves industries dedicades tant
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directament com indirectament a la seva fabricacio. Aquest factor entre d’altres
impulsen la reeixida del metal-lurgic en el segle XIX i a principis del segle XX.
Per una banda, la construccio, reparacio i manteniment de maquinaria téxtil, la
substitucié de la vela pel vapor i en menor mesura la construccié del ferrocarril
en mans d’inversors i fabricants estrangers, I'eixample barceloni i les noves
edificacions de ferro, i més tard les innovacions en el transport. Pel que fa a la
construccié de maquinaria, moltes anaven destinades a l'estalvi energeétic de

les maquines de vapor i a la construccio de turbines hidrauliques.

Les consequéncies de I'aprofitament de I'energia hidrica suposa una reduccio
energética fossil. Com sabem la dependéncia, per la penuria de fonts
energetiques, ralentitza i hipoteca el creixement economic catala. Durant el
periode 1910-1915, augmenta el consum d’electricitat i disminueix de manera
directa el carbd i el gas d’hulla. Les consequéncies de la substitucio del gas i el
carb6 seran molt grans, ja que l'electricitat és una energia molt polivalent i es
pot fer servir a qualsevol escala. Al mateix temps, hi ha una revolucié del
transport i les comunicacions als decennis que precedeixen a la Gran Guerra.
No és cap disbarat afirmar que la potenciacid de l'is civil de I'automobil
després de la | Guerra Europea, fet servir durant la conflagracié com un
element més de l'estratégia militar, mostra la seva gran versatilitat, a més
d'implantar a tot Europa les formes de fabricaciéo artesanals per processos
estandaritzats. La guerra fou, doncs, un revulsiu prou important pel
desenvolupament de l'automobil com a mitja de transport popular; Citroén,
Opel, Fiat, intentaren popularitzar I'automobil a Europa tal com feu Ford a
Estats Units d’América deu anys abans, el 1909. Pel que fa a les
comunicacions, el teléfon constitueix una innovacid de primer ordre, que
contribueix a posar les bases, com la industria de I'automocio, del que sera el

sistema economic capitalista durant els seglents seixanta anys.

Com es pot comprovar per les dades historiques disponibles, Catalunya no
perd pistonada i, com que els paisos més avangats, intenta incorporar les
ultimes innovacions al sistema productiu. Cal recordar que durant aquest

periode tingué lloc 'ampliacié de la xarxa ferroviaria de via estreta destinades a
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la comunicacio de l'interior de Catalunya. Pel que fa al transport urba, I'aspecte
més notable és I'establiment de linies urbanes entre les poblacions del pla de
Barcelona com també I'electrificacio de totes elles. El 1907 ja formaven una
extensio de 45400 metres. EI 1912 es crea I'empresa Ferrocarrils de
Catalunya, que incorpora el tram electrificat de Barcelona a Sarria i comenga la
construccio de la linia de Barcelona, Sabadell i Terrassa, inaugurant el 1917 el

primer tram de bifurcacié a Sant Cugat de Vallés.

Perd el gran canvi que significa pel transport privat, I'automobil, tingué una gran
transcendéncia social i economica. Pel que fa referencia a la seva
transcendéncia social, 'automobil passa a ser en un principi un artefacte de
mobilitat personal per les elits, per0 més endavant es convertiria en un
instrument de treball de primer ordre. La seva influéncia econdmica tingué certa
rellevancia, tant directament en el procés productiu, com indirectament, per les
industries relacionades: quimica, construccio, i per les noves formes
organitzatives que comporta la seva produccio. A més I'automobil i sobretot el
cami6, degut a la seva versatilitat, poc volum de la font energética, i
polivaléncia el seu Us, cobria perfectament totes les deficiéncies de la xarxa
ferroviaria. El parc automobilistic a Catalunya comengava a créixer amb certa
intensitat poc abans del 1910, data que arriba a un miler de vehicles i

s’incrementa fins a uns 4.000 cap al 1919.

Una altra innovacié de gran transcendéncia fou la creacié de les xarxes
telefoniques. Gairebé a l'inici del periode, el 1890, es constituia la Societat
General de Telefons de Barcelona, absorbint el servei telefonic de la vella
Societat Eléctrica Espanyola. La connexié a la xarxa només era accessible a
les empreses, institucions o a families amb ingressos molt elevats i, no sera
fins la década dels vint que el teléfon té una gran difusié, coincidint amb la
companyia telefonica de Espanya filial de la ITT, constituida el 1925 durant la
dictadura de Primo de Rivera, absorbint totes les companyies de distribucions

existents fins el moment, monopolitzant, per tant el servei.
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2.5. Gent i Treball

Actualment hi ha el convenciment que el grau de desenvolupament d'una
societat, no es deu tant als seus recursos naturals o factors basics, si no a la
seva gent. Aixo vol dir, que la manera de pensar i dorganitzar-se, de
coneixements i formes d’aprendre determinen la seva capacitat de treball i
d’'innovacié técnica. Hom anomena aquests ultims factors d'avancats. Els
factors avangats no sén homogenis, per la qual cosa se subdivideixen, amb
allo que és més palpable, definits convencionalment d’infraestructurals o de
capital fisic. | uns altres, més intangibles que corresponen al grau
d’especialitzacié de la seva gent i que usualment es defineixen com humans o
capital huma. Els factors infraestructurals o el capital fisic, permet la creacio i
distribucid de béns i serveis. Aixd vol dir xarxes viaries i de comunicacio,
mitjans de transport, universitats i escoles, estudis de televisio i radio, aeroports
i ports. EIl capital huma fa referéncia al personal especialitzat que permet el

funcionament del capital fisic i de la societat en general.

Catalunya rep poblaci6 que prové de diversos punts de la geografia
catalanoparlant i d’altres indrets d’Espanya. Amb graus diversos de qualificacio,
perd majoritariament jornalers, pagesos i menestrals. Per tant, hi ha un
augment de la poblacié prou important, degut fonamentalment a la immigracié
que va a engrossir el mercat de treball. ElI 1914 Catalunya tenia
aproximadament 2,2 milions d’habitants. EI 1936 es registrava gairebé 3
milions, aixd representa 1,33 anual. Es un periode que segons les dades
demografiques expressa un dinamisme economic important. L’activitat
economica cap el 1910 requeia sobre una poblacié d'uns dos milions. A
Barcelona es concentraven uns sis-cents mil habitants. Molta poblacié era
d’origen catala amb una immigraci6 de les regions veines, culturalment i
linguistica més properes. La diferenciacié social de la societat catalana era molt
acusada. Les condicions de vida i de treball dels obrers industrials eren
especialment dures en unes ciutats on es constataven elevats nivells de

mortalitat en el barris obrers. En aquestes circumstancies la conflictivitat social
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era molt elevada. En les dues primeres décades del vint el moviment obrer es

comenga a articular.

Un altre punt, és la diversificacid productiva, perd sobretot i, aquest punt és el
que realment ens interessa per la nostra investigacio, és el canvi produit en
'aparell productiu. Donat que les técniques eren en la seva maijoria, foranes,
els enginyers que se'n cuidaven eren estrangers o enginyers catalans formats a
fora. No obstant, la demanda d’enginyers fou molt progressiva, ja que uns
quadres intermedis, bons practics, desenvolupaven la tasca amb prou
diligéncia per garantir el funcionament de les plantes industrials, tal com queda
demostrat en I'obra Contramestre de Teixits de Joan Vilaseca el 1924 . Malgta
tot la preocupacio ja venia de lluny, ja el 1881 I'enginyer Pascual Deop afirmava
que la formacié dels treballadors és l'Unica via per donar resposta a l'alta
competitivitat internacional; “ensayos de tanteos de preparacion y aprendizaje
para todos, y gracias a lo cual, pudieron salir de las filas obreras, estos
trabajadores, distinguidos, elevandose a una jerarquia superior?® Canvi que ve
donat per la propia diversificacio de I'estructura productiva, perd també per la
incorporacio de noves tecnologies que comporten una productivitat major, perd
alhora innovacions organitzatives en el camp del treball industrial, tant des del

punt de vista de les idees com des del punt de vista aplicatiu.

Roca, citant a Graell, diu que durant el primer ter¢ del segle XX es donen les
condicions generals de produccio i la realitzaci6 de la utopia moderna,
caracteritzada per I'esperit de progrés i velocitat. Aquestes condicions es donen
en els primers trenta anys del segle XX. Periode en qué es porten una série
d’actuacions que construeixen el que hem anomenat factors avancats. Cosa
per la qual trobem tota una estética i una ética ben definides. Possiblement,
molts processos de produccid, i circulacid i distribucidé, que afaiconen la
Catalunya actual sén deutores d’aquesta época (2000, 122, 432). Aquestes
condicions que suposen processos complexos on es combinen el capital fisic i

el capital huma, es poden resumir:

% J. Pascual Deop. Consultores profesionales para fabricas de hilados y tejidos. Revista Tecnica
Industrial. Abril de 1881
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Noves construccions fabrils, per exemple la fabrica de vapor Aymerich
Amat i Jover de Terrassa o la fabrica Myrurgia d’Antoni Puig i Gairalt.
Nous materials: el 1901 Eusebi Gulell funda I'empresa de ciments
Asland.

Centrals hidroeléctriques, embassaments, canalitzacions com la
Cabdella, la primera central eléctrica catalana. Les conques hidrauliques
a la conca de Tremp.

Nous mitjans de comunicacié: radio -el 1924 creacid de Radio
Barcelona- i revistes. Extensid de la xarxa telefonica a tots els municipis
de Catalunya: L'any 1914 només 38 municipis en tenien.

Noves energies: electricitat i gas que son distribuides per la Catalana de
Gas i Electricitat a partir de 1912 amb l'objectiu d’electrificar tot el
territori catala i totes les cases.

Nous mitjans de transport: inauguracié de la primera linia de metro de
les places Lesseps a Catalunya, construccié de la xarxa de ferrocarrils
secundaris. L’automobil, amb I'aparici6 de marques tant emblematiques
com la Hispano Suiza o I'Elizalde, el 1906 i el 1911 respectivament.
Noves estructures viaries com I'aprovacio del pla d’enllagos de Jaussely.
Obertura de la Via Laietana. Construccié de la nova xarxa viaria que
entre el 1914 i el 1923 passa de 1.511 kilometres a 1.932. A Catalunya
hi hagué uns 4.000 vehicles el 1919, i s’havien quintuplicat sis anys
després, el 1925, i encara es duplicaran vers el 1935, data en qué
arribaran a 50.000.

La societat, de I'"era de [l'organitzacié” prenent el qualificatiu de Pere

Coromines, apareix quan els intel-lectuals de la societat catalana es fan resso

dels canvis socials que esdevenen, i en concret la manera d’organitzar la

produccid. Durant aquells anys es reestructura tot el sistema de produccid i

reproduccié cultural i 'ensenyament basic i técnic que posen els fonaments

amb els quals es bastira la societat del nou-cents. Institucions que produeixen i

distribueixen innovacions i coneixements: creacid d’escoles professionals i

superiors, museus i clubs: Reial Automobil Club de Catalunya el 1906; Inici de

les obres del Palau de la Musica el 1905; la facultat de Medicina es trasllada
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del carrer del Carme al nou edifici de I'Hospital Clinic el 1906; el patronat de
'Escola Industrial adquireix la Fabrica Batllo; el 1909 la creacié de les Escoles
d’'Industries Téxtils; la Creacié de I'Escola d’Agricultura; el 1916 creacié de
IInstitut Quimic de Sarria i inici del primer curs de I'Escola de Directors
d’'Industries Quimiques; el 1917 es posa en marxa I'Escola de Directors
d’Industries Eléctriques dirigida per Esteve Terrades; 1918 té lloc el |l Congrés
Universitari Catala; Rafael Campalans es fa carrec del departament

d’ensenyament técnic i professional de la Mancomunitat.

De la mateixa manera que el 1914 apareix la primera publicacid sobre
'organitzacié cientifica del treball de Santiago Valenti Camp. Cebria Montoliu
edita I'Organitzaciéon Cientifica y su Critica el 1916. Josep M? Tallada per la
seva banda intentara trobar I'aplicacié del taylorisme amb el seu opuscle
L’Organitzacio Cientifica de la Industria el 1921. El Dr. Emilo Mira des de 1919,
comengara a desenvolupar la Psico-técnia, experiéncia que es publicara a
Buenos Aires amb el titol de Manual de Orientacié Profesional. També hi ha
constancia de dues cadenes d’acoblament el 1923: una de carrossats i un altre
de motors en les desaparegudes naus de I'Avda. Icaria de la Ford Motor Ibérica

a Barcelona.
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2.6. Industries i Cases

En el pensament organitzatiu dos factors es poden considerar estrategics: la
maquina-eina i l'avangament en els aliatges férrics i, els seus efectes
immediats sobre la forma d'organitzar el treball i les seves consequéncies
directes en la baixada dels costos de produccio. Ja des de mitjans del segle
XIX en va comptar amb una oferta creixent de ferro colat i després d’acer, amb
unes disponibilitats cada vegada més amplies d’utilitzar no només el vapor com
energia més tradicional, sind altres fonts d’energia molt més lleugeres i
emmagatzemables. A finals de segle XIX, les diferents innovacions
tecnologiques de tissatge requerien unes caracteristiques arquitectoniques de
les fabriques molt especifiques. Mentre les empreses llaneres es concentraven
més i més en I'eix Sabadell i Terrassa, en canvi el coté tendia a dispersar-se en
el territori que juntament amb la renovacié técnica buscava una energia barata,
els salts d’aigua. La turbina hidraulica es converti en el motor més caracteristic
de la industria cotonera, substituint, per tant el carbd, sobretot en aquelles
fases de la produccidé, com la filatura, on I'energia era considerable en

I'estructura de costos.

Entre 1875 i el 1880 comenga a Catalunya una gran revolucié a la construccié
dels edificis industrials, que hauran de ser de gran superficie i resisténcia i amb
disposicions interiors acuradament dissenyada per tal d’adaptar-los a la nova
maquinaria i a uns sistemes de transmissions molt complexos. Les columnes i
la bigueria de ferro substituiren els materials de pedra i fusta i els enginyers
desplacaven els mestres de cases. Noves edificacions volia dir nova forma
d’organitzar el treball juntament amb les innovacions tecnologiques del
moment. Un testimoni és [larticle aparegut I'any 1889 a “La IlI-lustracio
Catalana” dedicat als Tallers Tomas de Vilanova i la Geltru, empresa que tenia
160 obrers; “Estan emplassats tocant amb I'estacié del ferrocarril directe de
Madrid & Zaragoza y Barcelona. Consta d’un gran quadrilater de 111’264 pams
quadrats, hont s’han construhit, entrant desde la carretera de Barcelona, hont
comenga la fatxada principal de 71 metres, y’s troban a la dreta las oficinas y

despaig dels directors de la casa, y a la esquerra la porteria y quadra. Un gran
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pati dona llum & totas las demés dependencias y pemet lo accés dels carros y
altres vehiculs als diferents tallers. Seguint I'ala esquerra se troben los cuberts
destinats a las operacions de galvanisacié, hont en varis diposits, safreigs y
calderas s’efectuan las manipulacions anexas al galvanisat, segons després
descriurem.

Al mitx del quadrilatero s’eleva una gran quadra hont estan instaladas las
maaquinas aparatos y altras obras necessarias per les operacions seguents: tall
de planxas, cilindrat, cusit, requlacio de forma, cimbrejat, revestiment de sorra
y banys interiors, quals operacions s’executan ab molt desembaras gracias al
gran espay disponible.

A la banda dreta hi ha’ls magatzems per tuberia, materials de fontaneria, y tot
lo necessari pera las condicions d’aygua.

A la part posterior hi ha la xemeneya pera’l tiratie de tretze fogons, pou ab
bombas pera elevacié d’aygua al diposit d’hont la prenen las diferents
operacions que la necessitan, y basas de quitra.

La rapida idea que donem dels Tallers Tomas, facilment permetra compendre
als nostres lectors que tals elements poden fabricar 500 metres de canonada
diaris. Com que’ls tubos Tomas se construhexen especialment per un
procediment privilegiat, indicarem com se verifican las operacions sense entrar
en detalls.

La planxa de ferro dols se talla & la mida necessaria y’s renta perfectament per
treu reli tota oxidacié 6 brutedat. Verificada aquesta operacio,’s passa a coure
las cononadas en sa longitud, verificantse cuydadosament la unié. En aquest
estat y gracias al privilegi Tomas, se galvanisaran los tubos que de aquesta
manera quedan d’una sola pessa, ja que’l galvanisme’ls recobreix enterament.
Se’ls calibra per tornarloshi la forma cilindrica si al galvanisarse poguessen
sofrir quasevol desperfecte, y se’ls hi afegexen las unions. Se’ls proba a
pressio hidraulica de 20 atmosferas y se’ls recobreix exteriorment d’'un
revestiment compost essencialment de quitra mineral y arena, y per fi’s
barnissan interiorment, acabantse aixis las operacions y quedant llestos pera

ser entregats pera la canalitzacio®.

% GARCIA DEL REAL, L., “La llustacié Catalana” 1889
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Aquest gran canvi suposa establir un ordre d’espai organitzat segons el tipus
de producte dins de la mateixa fabrica. Aixi les fabriques de puntes i filferro
Rosés i Masriera, a Badalona a prop del terme de Montgat, ocupava un terreny
de 500.000 metres quadrats i 300.000 eren edificats. La fabrica tenia quatre
seccions: de telefilatge, de puntes, de teles o teixits metal.lics i una quarta
d’articles diversos. La seccié de trefilatge podia produir vint tones diaries de
filferro. El 1925 es transforma en societat anonima: Metal-lurgica Rosés, S.A.,

'andnima fou absorvida el 1935 per Riviére, S.A.

2.7. Energia i organitzacio

Com ja s’ha dit les innovacions tecnoldgiques i que s’apliquen de forma
intensiva després de la Gran Guerra a Catalunya, son técniques vinculades a
'aprofitament de I'energia; per una banda I'electricitat i per una altra, el motor
d’explosio interna. Aquestes dues innovacions impulsaren la creacié de noves
industries, sense oblidar la implantaci6 d’empreses quimiques relacionades
amb els adobs artificials, conjuntament amb la construccié i de les seves
fabriques més espectaculars com son les cimenteres. Aquesta reestructuracio
de l'aparell productiu fou acompanyat, per noves formes d’organitzacié del
treball, malgrat que tinguem molt poca constancia. Es simptomatic que durant
aquesta etapa hi hagi una renovacié del capital immobiliari de les fabriques que
fan possible la incorporacio fisica dels ultims avengos energétics, les noves
maquines eina, una nova concepcio de l'espai de treball, i una altra forma
d’organitzar el capital huma. Aixi, I'electricitat permeté transformar plenament
activitat productiva, i I'incita un intensissim procés de mecanitzacid6 que va

introduir estris, maquines eina, de tot el procés d'operacions.

Esta comprovat que Catalunya respecte d’Espanya durant I'Ultima meitat de
segle XIX, és la societat més industrialitzada, i ho fou durant la primera part del
segle XX degut fonamentalment per la “segona revolucid energética” que
representava l'electricitat i les turbines hidroelectriques. Aixd fa néixer una
industria nova: la productora i distribuidora d’electricitat de caracter

absolutament estratégic, en la mesura que proporcionava a les altres industries
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un input determinant per a la trajectoria del conjunt secundari. L'escassetat
d’energia havia significat un coll d’ampolla pel desenvolupament industrial
catala, i la nova energia l'impuls industrialitzador es reforca amb major
capacitat per atreure inversions pel que significava el cost de I'energia si es
compara amb la carestia de carbo fossil. A tall d’'exemple del canvi social que
significava les innovacions convertides en negoci ho tenim personalitzat en
'empresa de Francesc Dalmau i Faura. El 1881 naixia sota la seva iniciativa
una de les pioneres en crear el que seria més endavant la Sociedad Espafiola
de Electricidad, sota la direccié de Dalmau i la responsabilitat técnica de Xifra.
Fou la primera empresa de qué es té constancia que tingué l'explotacié de

maquines generadores d’electricitat sistema Gramme.

El 1877 el mateix Xifra experimentava una primera comunicacio telefonica entre
Barcelona i Girona. L'empresa Dalmau en el mateix any adquireix les patents
de fabricacié de Graham-Bell i del fondgraf Edison. Pel maig de 1878, Dalmau
adquiria la patent Gramme de dinamos productores d’electricitat per fabricar-
les. Aixd comporta una progressié en l'enllumenat de molts tallers fabrils.
Només calia adaptar-hi una dinamo en els motors termics i hidraulics per
produir energia eléctrica. Una de les primeres instal-lacions d'il-luminacio
eléctrica es feu a la Maquinista Terrestre y Maritima sota la direccié de
'enginyer Narcis Xifra i Masmitja. L'empresa Dalmau enllumena diverses
poblacions de la geografia espanyola. Tot i aixd, malgrat ésser uns dels
impulsors de la innovacid tecnologica, Dalmau perdé la guerra quan la
companyia Xifra i cia., Societat Anglo-Espanyola d’Electricidad i Planas i
Flaquer i Cia, li feren la competéncia en la fabricacié de material eléctric i
d’instal-lacions. Aquesta innovacio presentava unes expectatives de creixement
important. La “febre d’Or” que dura uns dos anys i que s'inicia a finals de 1880
proporciona els recursos, perqué la familia Dalmau, es transformés en S.A., per
poder captar recursos de tercers. L'objectiu social era la seguent: Fabricacio,
venda i lloguer o de qualsevol altre forma d’explotacié de maquines i aparells
per la llum eléctrica, telefons, transmissid de forga motriu a distancia i altres
aplicacions de l'electricitat. Aixi mateix, I'interés que despertava el negoci de les

noves tecnologies era palpable. El 1882 la Sociedad General de Alumbrado de
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Espana y Portugal, aixi és com es deia I'antiga optica Dalmau, intenta una

ampliacio de capital, sense massa éxit, per cobrir quatre objectius:

» Laintroduccio i explotacioé de noves tecniques
» La creaci6 d’'una xarxa telefonica
» L’establiment de noves instal.lacions eléctriques

* Una primera fabrica d’electricitat

Francesc Dalmau i fill construiren els primers teléfons fabricats a Catalunya i a
I'estat, seguint el procediment Graham Bell. La Societat Espanyola d’Electricitat
es proposava de donar servei telefonic a diverses ciutats de I'estat. La Societat,
perd, tenia competéncia, de la societat creada durant el 1881, Telefonia,
Fuerza y Luz Eléctrica, Compania General de Electricidad, per un técnic
Ramon Roig i Torres, director de la revista “Cronica Cientifica”. Un decret de
16 d’agost de 1882 va donar pas a la creacié de xarxes telefoniques arreu de
lestat, que quedaven sotmeses al control del govern estatal. L'empresa
catalana, pero, no tingué possibilitats de prosperar, no per manca de projecte,
sin6 per la falta de recursos que financessin aquests projectes. Les
instal.lacions electriques i de telefon exigien una inversié considerable,
recordem que la Mancomunitat vint anys més tard, tingué com objectiu crear
les infraestructures d’electricitat i telefoniques que exigien els nous temps.
Finalment el 1894 després de molts canvis de direccid es crea la nova empresa
Comparnia Barcelonesa de Electricidad constituida per l'alemanya AEG i

Lyonaise des Eaux et de I'Eclairage.

El procés d’electrificacié fou realment importantissim per la industria catalana.
Les industries que primer s’electrificaren foren les del ram textil, doncs afegien
als seus antics motors de vapor una dinamo amb la qual aconseguien
enllumenat per les seves plantes. L'enllumenat en les plantes fabrils significa un
revulsiu per augmentar la produccio i a resultes la productivitat per unitat
ocupada. Aixo significa una major regularitat productiva. Molts dels fabricants
textils es convertien en autoproductors d’electricitat per assegurar-se el seu

proveiment i, alguns disposaven d’excedents que la venien. En els primers
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decennis del segle XX s’estructura el que seran les principals empreses
proveidores de fluid electric. La “Barcelona, Traction, Light and Power & Co”
constituida al Canada, a Toronto, amb capital majoritariament nord-america,
coneguda amb el sobrenom de la “Canadenca”, és el resultat de la incitativa
empresarial de lI'enginyer Frank Stark Pearson, perd també de I'empresa
General Electric que li dona suport. La seva estratégia consisti en la compra de
les petites empreses productores i distribuidores d’energia hidroeléctrica
esdevenint quasi I'inic productor d’electricitat. Perd no fou només I'Unica;
'actual centenaria Catalana de Gas, competi amb els grans grups estrangers a
través de la Central Eléctrica Catalana, constituint el 1912 la Societat General
de Forces Hidroelectriques, més tard Hidroelectrica de Catalunya. Tot i aix0 “La

Canadenca” es feu amb les poblacions amb més potencial de demanda.
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2.8. Fabriques i Families

Pere Coromines assenyala que la familia catalana, es pot definir com la familia
tronc, estructura familiar estesa al nord de la peninsula ibérica, Occitania,
Escocia, Gallles, Rennania. Aquest tipus de familia estan associades a
explotacions agraries petites i mitjanes i a sistemes de productivitats creixents.
Els valors d’aquestes families giren en la continuitat del patrimoni, la riquesa, la
casa i la terra. Aquesta estructura familiar s’ha trasplantat a les fabriques i els
tallers basant la seva riquesa en la millora i el manteniment de la petita i mitjana
explotacio industrial.  El textil llaner i cotoner vallesa es composava
decididament d’empreses no pas gaire grans i de caracter fonamentalment
familiar. El caracter familiar i la relativament petita dimensié de 'empresa com
també la gran concentracié geografica, caracteritzen Sabadell-Terrassa a
Catalunya, salvades les distancies, també es trobaven en poblacions de
I'Europa central: Tourcaoing, Roubaix o Mazamet a Franga, Elbeuf a Bélgica,
Tilboug a Holanda o Biella i Prato a Italia. El periode que s’estudia, moltes de
les empreses perden el caracter familiar per transformar-se en anodnimes, en
vistes d’'incorporar les innovacions tecnologiques i augmentar les instal.lacions,

inversio, aquesta que no estava a I'abast dels capitals estrictament familiars.

El conjunt del téxtil catala,

afrontava a primeries de segle XX

Ty I -
o & i amb grans dificultats I'augment
T A B ' : :
. "_‘.1&.‘5 P de la competencia externa i

P, interior. La clau radicava en la
reduccié de costos aconseguida
gracies a la mecanitzacio i

laugment de la capacitacio

tecnica, d’'una banda, i per una
altra, els canvis d’estrategia en la

localitzacié6  I'organitzacié.”’ La

N , .. isme i liquidacio de I'imperi” A: NADAL. J.
Colonia Guell, exemple d’una colonia orania. Barcelona: Enciclopédia Catalana,
industrial
Font: Arxiu Biblioteca de I’Ateneu
Barcelonées
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dimensid de les empreses catalanes des dels inicis de la industrialitzacié s’ha
caracteritzat per ser una empresa més aviat petita o mitjana que dificilment
superava cinc-cents treballadors. Les causes es poden trobar segurament en
explicacions de caracter socio-economic. Primer un mercat interior, Espanya;
que es desenvolupa amb molta lentitud, una dependéncia tecnologica, cosa per
la qual dificultava que les empreses fossin innovadores no tant en aspectes
tecnics sind organitzatius. Conjuntament amb aixo, una forta competéncia de
productes amb prou valor afegit i aleshores difusors de les innovacions,
provinents de I'exterior. No obstant, també cal aclarir que les empreses
catalanes més punteres, i degut sobretot a la necessitat de fer grans inversions,
es transformen de comandites en societats andnimes entre els ultims vint anys
del segle dinové i principis del vinté, cosa que pot significar que hi ha hagut

unes transformacions organitzatives importants.

No és pas gens clar que aquest tipus d’empresa fos ineficient de cara al mercat
amb qué comptava. Els desavantatges provocats per les relativament petites
dimensions de les empreses eren neutralitzats en gran part per les economies
externes obtingudes de la contiguitat de totes elles i de les intenses relacions
interindustrials que caracteritzaven el sector. No es tracta pas d’'una gran
excepcid a nivell europeu, sind de la norma. Moltes d’aquestes empreses
s’ubicaven a les comarques del Vallés i a les lleres del riu Llobregat destacant,
entre d'altres, les empreses llaneres i cotoneres. Es quan sorgeixen les
colonies, fabriques situades a les lleres dels rius a prop d'un petit salt d’aigua.
La seva produccié era destinada a una demanda intermédia de tot el procés
productiu, per la qual cosa la llunyania dels mercats de demanda final era
relativa. De fet, es dedicaven a la fabricacié del teixit blanc en cru i filats, que
servien com a matéria per les industries d’acabats del pla de Barcelona. Cal
ressaltar en una de les actes del Foment de Treball s’adduis que, el
desplagament de les empreses cap a linterior no era unicament degut a la
barator de I'energia sind també per la major disciplina de la ma d’obra i a uns
salaris més baixos. De totes maneres, els empresaris buscaven reduir els

costos de I'energia en els processos més intensius de capital com la filatura.?

* MALUQUER DE MOTES. Ob. cit. pag. 240
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El model de la colonia constitueix un sistema tancat, basat en el treball familiar i
no en l'individual, en el qual la unitat basica de produccié no és el treballador
sind la familia.®® Els salaris eren comptabilitzats més a nivell familiar que a
nivell individual, els torns també estaven estructurats segons les exigéncies
familiars. El nivell de qualificacié del treballador era més aviat baix perd
solventada per la mecanitzacio. Malgrat tot, el que realment importava era que
I'organitzacié del treball s’adaptés totalment al curs de I'aigua amb dues grans
jornades de dia i de nit. Aquest régim era I'unic per optimitzar les instal.lacions,
en cas contrari eren totalment inviables. Les tres maneres de reduccié de
costos unitaris seran 'augment de productivitat per ocupat derivat de la propia
mecanitzacio, la substitucid del treball masculi per treball femeni i la localitzacio
amb un nivell més baix per al cost de la vida i menys pressio fiscal. Aquest
model organitzatiu de les empreses comportava tota una série de
caracteristiques que depenien en bona part de la font energética. L'aigua com
a font d’energia per mitja de les turbines no es podia emmagatzemar a
diferencia de les energies fossils. Aixd0 implicava un ritme de treball que
s’estructurava en torns alhora que disciplina en el repartiment de les tasques.
Aquesta cadéncia ininterrompuda del procés productiu obligava a 'empresari a
una seérie de “politiques de personal” que garantitzessin la rendibilitat de la
inversio. Per una banda, a grans trets, la colonia assegurava, en general, uns
serveis a les families residents; habitatge, escola, economat, atencié meédica,
seguretat en la feina pels membres de la familia en edat de treballar, que
desincentivaven la fuga cap altres empreses. Aquest conjunt d’estimuls eren
atractius per moltes families on el treball, en un pais relativament endarrerit, era
molt precari. A més per la immensa majoria de dones i pels homes poc
especialitzats constituia una diferéncia molt positiva, respecte als treballadors

de la ciutat on I'oferta de ma d’obra era técnicament il-limitada.

Les dues innovacions técniques més importants foren les continues d’anells i
els telers mecanics. Amb el treball d’'un sol operari n’hi havia prou per vigilar un

parell de nous telers, a diferéncia dels manuals, els mecanics mantenien un

» MALUQUER DE MOTES. Ob. cit. pag. 244
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ritme de treball continu. Per la seva banda, 'augment de la quantitat de fil que
produien les continues d’anells sobre les selfactines no exigia treball huma
addicional. La productivitat augmentava de manera considerable en els dos
casos. Una altra politica alhora de reduir costos fou la substitucié de ma d’obra
masculina, altament qualificada, per ma dobra femenina que amb les
innovacions tecnologiques podien desenvolupar perfectament les tasques,
encara que aquesta alternativa era molt dificil en empreses constituides i amb
una implantacié sindical forta. Tot i aix0, els nous emplacaments allunyats del
mon urba, provoca una recomposicid molt important de les plantilles de les
empreses téxtils, capgirant la preponderancia masculina per la femenina. Els
salaris de les dones eren inferiors i els costos d’oportunitat molt baixos.
Basicament les tasques automatitzades substituiren les tasques manuals,

expulsa aixi les plantilles d’ofici, el qual estava monopolitzat per homes.

Un altre fet és que el procés de relocalitzacio s’afavori per la baratura del cost
de la vida. Les comarques interiors, el cost de la vida era molt més baix i a més
la pressio fiscal era menor. Resultat d’aixd un salari més reduit que
compensava amb escreix els costos de desplagament. De tot aixd, sorgeix un
model d’organitzacié a l'ultima meitat del segle XIX, que caracteritzara la
industria catalana durant bona part de la seva existéncia, fins arribar a la guerra
civil del segle vint; les colonies industrials, establiments que s’ubicaven a prop
d’'un salt d’aigua per reduir els costos energeétics i, a més, les instal-lacions
productives compartien I'espai amb I'’habitatge dels treballadors i amb terra
d'us agricola, reduint per tant el cost salarial, a més d’obtenir exempcions
fiscals per [I'explotacio dels recursos hidrics. Les colonies industrials
constitueixen, doncs, un model organitzatiu molt difés i caracteristic de
I'estructura industrial catalana, no només en el téxtil, llaneres o cotoneres, sin6
també en les fargues o industries metal-lurgiques. Aixi, la fabrica era situada al
costat d’'un salt d’aigua i conjuntament amb els habitatges dels treballadors i els
serveis necessaris per desenvolupar-hi la vida. D’aquesta manera, sorgeix un
nou tipus de poblacions. On les empreses hagueren de construir els seus
habitatges pels técnics i els treballadors. Resoldre pel seu compte els

problemes urbanistics: des dels carrers, al servei d’aigua potable, enllumenat i
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equipaments diversos, mercat, escoles, esglésies, barberia, café, teatre, com
també la porcié de terra dedicada al conreu i sobretot a I'horta. Obviament el
cost inicial era molt elevat, perd quedava absorbit pel baix preu dels terrenys i
dels costos energétics i salarials.®*® Als darrers anys de segle el cost anual
estimat d’'un cavall de vapor d'origen térmic davant d’'un d’hidraulic era

aproximadament de 200 ptes més.*'

2.9. Aigua i Fil

La base econdmica de la industria catalana es trobava en la manufactura, i
predominantment en el téxtil, a molta diferéncia de la resta de branques del
sector secundari i, amb tendéncia a una sobredimensi6 si es comparava amb
paisos de poblacié similar.*? Tot i aix0d, Catalunya mantenia una diversificacio
industrial i una competitivitat técnica elevada. A més dels fendmens de
diversificacié de la produccid, la renovacié de l'utillatge de les empreses téxtils
ja instal-lades es va mantenir molt activa entre 1891 i el 1913, encara que
'estructura del téxtil, tecnoldgicament es trobava en lloc rellevant en relacio a
altres paisos, li mancava una forta competitivitat economica. ElI 1907 s’havia
assolit un grau de substitucio de les velles selfactines i el nombre de filadores
continues és molt elevat en relaci6 amb altres paisos. Aquesta rapidesa de
substitucié s’explica per ser un sistema que immediatament reduia els costos
unitaris. La substitucié permetia contractar ma d’obra no qualificada i molt més
barata, generalment femenina, i produir quantitats de filats més grans. Els
operadors més experimentats només eren necessaris per numeros de fils molt
fins i de qualitat superior, i en el tissatge la ma d’obra femenina també era
predominant. A més la industria téxtil no estava concentrada a Barcelona ciutat,
a diferéncia de les altres empreses, sind que és distribuia per les causes abans

apuntades pel territori catala, seguint els cursos i els salts fluvials.

Tanmateix, les caracteristiques del mercat determinen molt [I'estructura

industrial, aixi la industria téxtil catalana proveidora del mercat espanyol, es

% MALUQUER DE MOTES. Ob. cit. pag. 240-245
¥ MALUQUER DE MOTES. Ob. cit. pag. 245
¥ MALUQUER DE MOTES. Ob. cit. pag. 312-316
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trobava limitada per la poca capacitat de demanda i a unes fortes oscil.lacions
degut a la forta dependéncia de l'activitat agraria. Aixo feu que la venda no fos
pas facil, i que els representants de les cases, treballessin sempre oferint
terminis llarguissims de pagament, agreujat pel poc us dels mitjans de
descompte. Aix0 provoca, que el sistema financer es desenvolupés
minimament, a més la inseguretat en el cobrament posava en perill la
supervivéncia de les empreses i les possibles ampliacions futures. Aquest fet,
limitava el benefici industrial i les dimensions de les empreses. La clau de I'éxit
residia en la combinatoria de les tasques de produccié i de gestidé comercial i
cobrament -el desenvolupament organitzatiu de la industria esta intimament
ligat a les dimensions dels mercats, a la grandaria de les empreses, a la
regularitat de cobrament, caracteristiques aquestes que a Catalunya es donen
per negativa-. A part de Cuba com a mercat exterior, la produccio téxtil catalana
no tenia accés al mercat exterior, degut a la dificultat de transportar el genere, a
part de les continuades depreciacions de la pesseta que feia molt dificil
mantenir els marges, ja que significava una pujada dels preus del carb6 o del

coto, en la seva majoria importats.

D’altra banda, I'accés a la tecnologia dels processos téxtils no plantejava
dificultats a cap nivell: la formacio de técnics era prou amplia i encara havia de
millorar-se a través de la formacié de les escoles técniques, per a primer grau o
peritatge, de Terrassa (1902), com també, per damunt de tot, la d’enginyers
textils de la mateixa ciutat (1905). Es disposava de técnics d’alt nivell que
havien introduit perfeccionaments destacables en els processos de preparacio,
filatura, estiratge i tintoreria. L'enginyer Alsina construi un teler sense
llangadora, que era substituida per agulles introductories de la trama, encara
que la seva velocitat era massa limitada. Altres técnics com Garcia Moya,
Jaumandreu, Casablancas, aportaren innovacions técniques importants.
Malgrat el tipus de maquines, en termes generals, no presentaven cap
deficiéncia en relacié a la resta de paisos ja que en general la productivitat era
baixa, perd a Catalunya era més baixa. Tot aixd, ho podem trobar en les
dimensions de les fabriques de tissu les quals havien d’ajustar-se a la poténcia

de la planta energetica i que, a més, imposava periodes irregulars d’activitat,
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degut a les caracteristiques pluviométriques d'un pais mediterrani com
Catalunya. Per6 també de com era organitzat el treball, malgrat Ila
mecanitzacio, les tasques preparatories de l'ordit es realitzen manualment fins
ben entrat el 1913 per la dificil aplicaci6 de la nuadora mecanica en
establiments especialment petits. A més el predomini d’empreses petites i
mitjanes de propietat familiar, conjuntament amb el subdesenvolupament dels
sistemes de pagament, influiren de forma important en la capacitat de
renovacio limitat al patrimoni personal. A més les relacions comercials
detallistes de la majoria de les empreses catalanes, impedia que hi hagués
grans produccions seriades, la qual cosa es veia obligada a séries molt curtes i
enormement variades, i feia que disminuis la competitivitat de manera decisiva,
en un periode en qué les economies d’escala comengaven a sorgir, agreujant

encara mes les possibilitats de supervivéncia de les empreses textils catalanes.

Un altre obstacle, és la resistencia dels treballadors i dels sindicats a qualsevol
innovacido que signifiqués substituci6 de ma dobra. Aixd implicava, la
impossibilitat d’augmentar la productivitat. Tal com diu Moles el gran problema
de la industria catalana ha estat la reforma del treball. Ja el 1879 Pere Estasen
observava que mentre “un filador té al carrec 200 fusos, una nena als Estats
Units en controla 800; un teixidor s’ocupa de dos telers mentre una jove als
Estats Units en té quatre i de vegades més; segons el tipus de genere arriba a

”

sis”. En motiu de la reforma d’aranzels de 1890 ja es comentava; “tenim la ma
d’obra bastant mes cara que a Anglaterra: alli una dona, per exemple, governa
dues metxeres, aqui només una; alli un filador amb un ajudant i un bobinador
governen 2000 fusos, i aqui, per a treball igual es necessiten dos filadors, dos
ajudants i dos bobinadors; alli condueix quatre telers un sol operari i aqui se'n
necessiten dos. De manera que aqui necessitem el doble de personal”.
L’associacié d’Enginyers industrials 'any 1913 afirmava que una de les causes
era la indisciplina. Pero la causa tal com apunta el cofundador del Foment del
Treball, és que l'oferta de ma d'obra era quasi il'limitada i, els treballadors
estables no acceptarien mai técniques que es traduissin en estalvi de treball.
Els innombrables intents empresarials de racionalitzar les plantilles dels

establiments sempre van topar amb les resisténcies, la vaga i I'atemptat.
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L'origen de la historia social tant torturada com la de Catalunya, el trobem en

aquesta situacié del treball i el capital.®

En la resta de sectors el nivell organitzatiu era encara molt més endarrerit, la
industria alimentaria malgrat els avengos que comporta el desenvolupament de
les industries viniticoles i oleicola, destinada la seva produccié a I'exportacio,
tenia en general unes dimensions minuscules que impedien qualsevol
innovacié que augmentés la productivitat. La productivitat de [I'agricultura
catalana no era pas meés avangada que l'espanyola. Aixd vol dir que la
modernitat no es trobava pas en el camp catala. De la mateixa manera, a les
industries del calcat, dels brodats, hi havia una minima mecanitzacio, tal com
recordava Arthur B. Butman, agent del govern nord-america, el 1913. El tipus
de maquina de cosir tipus McKay era importada dels Estats Units, a través de
'organitzacié que tenia a Barcelona The United Shoe Machinery Co. Bona part
de la producci6 sabatera s’exportava, sobretot a l'illa de Cuba. Les adoberies i
la industria de la pell i els cuiros, tecnologicament eren més endarrerides. La
fusta, el paper i les arts grafiques, també era un sector amb empreses
minuscules dispersades per tot el pais. Només l'activitat de tala i el seu
transport gaudien de dimensions més empresarials, degut fonamentalment al
creixement de la construccié urbana. La industria del suro subsidiaria de la del
vi i el cava, incrementava la seva demanda quan creixia el consum del vi i
xampany a mesura que augmentava la renda. En la fabricacié de paper,
destacaven aquells de més valor afegit, com el cartd, el paper d’estrassa i de
barba, perd no era competitiva en el paper de pasta de fusta, oferta que estava
en mans de les empreses biscaines molt més mecanitzades i competitives. Les
arts grafiques i I'edicié van adquirir un impuls molt remarcable a la fi del segle
XIX i els primers anys del segle XX, el sector ocupava més de 3000
treballadors, i era la industria en edicié castellana la més important del mon,
especialment en edicions de llibre técnic, gracies a la poténcia del mercat intern

i a les vendes a laresta d’Espanya i a América.

2.10. Automobil a la Catalunya del nou-cents

¥ MALUQUER DE MOTES. Ob. cit. pag. 332-333
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Com s’ha destacat en planes anteriors, el senyor Henry Ford comptava d’unes
condicions adequades. L'automobil ja estava inventat, pero va saber-lo fabricar i
va poder vendre’l. El problema no era tant la creacié d’'una necessitat, sin6 la
incapacitat del mercat per adquirir-lo. Basicament la solucié al problema es
trobava en 'organitzacié del treball i la distribucié de 'excedent. Es possible que

el treball en cadena aplicat per Ford, el fordisme, hagi estat la gran innovacio.

Catalunya fou artesanal, sense possibilitat d’aprofitar les economies d’escala que
és necessari per instal-lar el sistema organitzatiu de Taylor o millor el de Ford. A
Espanya, en canvi, el taylorisme és vist com un instrument de control de la massa
treballadora. Merchan ho diu en la seva tesi. No obstant, no vol dir, que el
sistema de fabricacié no fos racional, com veurem, sin6 que hi ha intents d’aplicar
la teoria. Els intellectuals se’n fan resso, la marca Elizalde és un exemple, pero
no per la seva aplicacio de la fabricacié en cadena, sind pel seu control racional
de produccié. Tenim encara en vida protagonistes* de I'aplicacié de la fabricacio
en cadena a la Ford Motor Ibérica de Barcelona. Treballadors que havien estat
emprats, afirmen que havien dos pinyons. Un de petit per correr més, i un de gran
per disminuir la velocitat de la produccid. Sempre es produia sobre comanda. No
per un mercat genéric. Per la qual cosa es pot afirmar que en el nostre pais,

I'aplicacié de la cadena de muntatge no és fins molt després.

Es podria dir que l'automocié és l'efecte de tot un procés d’industrialitzacio
anterior. Un procés que s’ha anat donant per la idiosincrasia d’'una col-lectivitat.
Un fet d’aquesta mena necessita un minim camp abonat per brollar, perd per
espigar-se calen unes condicions ambientals més idonies. Només amb inventiva,
voluntat i esperit d’'aventura no hi ha prou, sind que s’han de disposar d’'uns
factors estructurals solids; capital, sistematitzacié técnica, organitzacié del treball i
una distribucié de I'excedent que permeti absorbir una mercaderia d’aquestes
caracteristiques. Avui en dia, cap inversor finangaria una empresa per produir
automobils geneérics. Masses barreres d’entrada. Per realitzar una iniciativa

d’aquest tipus, les condicions estructurals haurien de ser molt favorables i gaudir

% Eusebio Guijarro treballador de la Ford Motor Ibérica després Motor Ibérica-Massey Ferguson
de 1936 a 1978.
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d’'un mercat de quasi monopoli natural. Tot i els intents diversos de motoritzar la
societat, no fou fins la década dels cinquanta que s'estableixen les bases de la
industrialitzaci6 fonamentada sobretot en un uUnic i monopolitzat subsector,
protagonista estel-lar de la modernitzacié i el creixement econdmic. EI 600 fou
l'estrella, els altres només actors i actrius convidats en la funcid del
"desarrollismo" dels seixanta. Pero l'enlairament econdmic i la pujada de voltes de
la societat, va ser el resultat d'una politica d'intendencia aplicada en tots els
sectors industrials. Els cinquanta va representar per I'automocié espanyola l'inici
d'un gran foc d'encenalls. El pais no podia anar més amb espardenya, sidecar i
motocarro. Havia d'europeitzar-se pitjant d'accelerador. Als cinquanta, I'amplia
majoria de la poblacié anava amb tramvia, i els més privilegiats amb motocicleta i
altres artefactes de dos temps. Els quatre temps només estava a I'abast dels

"Déus".

Pel gran salt s'havia d'esperar la década prodigiosa dels seixanta. Tot un
intensissim procés que ens ha portat el que hom s’ha atrevit anomenar-lo una
“oportunidad desaprovechada”. Es probable perd furgant en els cofres de les
interpretacions historiques i escrutant en els calaixos de la sociologia, de les
societats, dels paisos i de les nacions que han assolit la capdavantera en el camp
tecnologic s’explica en bona part, per un sistema educatiu eficag com a xassis,
pero també per un motor alimentat amb una ética que pugui incentivar el treball
productiu, no especulatiu, tal com sembla personalitzar el capitalisme de tipus
financer. L'automocié catalana, ha estat el resultat d’'uns homes amb imaginacio i
voluntat, fins i tot amb una visid empresarial. Perd sobretot de menestrals, i algun
aristocrata que volia construir la seva propia joguina. L'automocioé a casa nostra
va brollar, perd no va poder espigar-se. Va morir abans de créixer. L'ambient no i
va ser favorable: Escassetats de capitals disposats, debilitat en la formacié
tecnica, impossibilitat d'aplicar les tecniques de produccid6 en cadena.
Segurament amb una administracio eficag, certes mancances podrien haver-se
resolt. Després de la conflagracié civii no va haver interés, provocant un
ofegament a les iniciatives empresarials més reeixides. Encara que les
motocicletes, els automobils nans i finalment la gran industria auxiliar va prendre

el relleu sempre fabricant en petites séries i de manera quasi artesanal.
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L’administracid estava massa condicionada per argumentacions d’ideologia

politica, per fretures materials i flaquesa técnica i massa preocupada per produir

automobils com a simbologia nacional. Les consequéncies d’aquest tipus

d’actuacions politiques foren i encara ho és:

X/
°

Excessiva concentracié d’'ocupacié en el sector;

Excés d’'una estructura empresarial auxiliar proveidora dels grans grups de
'automocié en un marc de competéncia perfecta;

Sucursalitzacié de les plantes d’acoblament;

Una estructura excessivament sensible a les fluctuacions del mercat,
pressionada per una competéencia global de les empreses auxiliars locals;

Subordinacio als interessos inversors dels oligopolis automobilistics.

La historia de 'automocié a casa nostra no és homogenia, car es diferencien una

seérie d’etapes amb unes caracteristiques propies. Tanmateix, aixd no é€s obstacle

per proposar un comportament o tendéncia general del sector que esta en relacio

als canvis d’organitzacio productiva:

R/
L X4

X/
X4

D’una activitat més aviat testimonial en el conjunt de la industria catalana,
quasi artesanal, s’ha convertit des dels seixanta fins a l'actualitat en un
sector clau per la seva capacitat d’arrastrament o multiplicadora. No sols
és la ma d'obra empleada en el sector de la fabricacio, sin6 tota la ma
d’obra indirecta de la industria auxiliar i de serveis que envolta 'automobil.
El gran volum d’ocupacié i les extraordinaries xifres de facturacié ha
convertit el sector en un dels indicadors de la marxa de I'economia d'un

pais.

En un bon principi es pot afirmar, encara que amb matitzacions, que bona
part de l'origen de finangament de la majoria de marques fou basicament
interna, publica per les marques estendards i privada per la majoria, sigui
per mitja del sector financer o per un esfor¢ d’autofinangament. Minusculs

tallers que es dediquen a la fabricaci® de components, fabriques que
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produeixen vehicles amb una tecnologia simple, sense necessitat de grans
instal.lacions: motocicletes, “biscuters”. Altres que provenen dels inicis i

que s’incorporen a la nova etapa per mitja de socis col.laboradors.

D’un proteccionisme autartic, més teoric que real, que domina la primera
meitat de I'etapa, ha passat progressivament a una absoluta liberalitzacio
del sector dins de la Comunitat Europea. Les marques més populars,
empreses que suporten un elevat esforg inversor, son dels dos estats més
representatius de l'automocié europea: la Republica francesa i la
Republica Federal Alemanya. A certa distancia els models japonesos i
coreans, amb una preséncia empresarial al territori important. | finalment
una imperceptible presencia dels automobils de l'altra banda de I'Atlantic,
cosa que s’explica per les normatives de seguretat, perd amb una quota

acceptable de mercat pels models europeus de la Ford i la GMC

El sector ha viscut una transnacionalitzacié “dolorosa” en adonar-se de les
poques possibilitats de competir a I'exterior. La dependéncia absoluta de
tecnologia forana, ha comportat una debilitat estructural, cosa que ha
suposat unes vendes forcades als gegants de l'automocié europea i
nipona. Aixi mateix, la instal-lacié6 de noves plantes de muntatge dels dos
grans, Ford i GEC ha acabat de globalizar totalment el sector. A resultes
d’aixd Catalunya i Espanya s’ha especialitzat en I'acoblament d’unitats de

gamma baixa i mitjana.

En definitiva, la historia de 'automobil representa tota una escenificacio de la vida

quotidiana. De la progressiva modernitzacié d’'una societat a principis del segle

XX, es passa de sobte a la “fam d’automobil” en una societat empobrida i

atrassada. De la tipica motocicleta de petit cubicatge rovellada i empolsegada

dels quaranta, als Pegasines per a una minoria d*“addictes” de finals dels

cinquanta. Del 600, 2CV i R-4, dels estalviadors i optimistes seixanta. Al

“‘destape” del cent 127 i I' “R-5" dels “transicionals” setanta. Del Panda dels

desllorigats vuitanta. A I'opuléncia, orgullosa i presumida, europea i cosmopolita,

metal-lica i tecnologica, dels noranta.
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Capitol 3. Evolucio, taylorisme i fordisme

3.1. Evolucié i Taylorisme: Revista Ford

Font: Col.leccié Particular,
Revista Ford, aqgost 1932

L’esquema funcional basic de I'organitzacié fabril
és la relacio entre treball, tecnologia, producte i
mercat. L'axioma de racionalitzaci6 de
I'organitzacié productiva en la societat capitalista
és la reduccié del cost i 'augment del benefici.
Aquesta entre els dos components de la ldgica de
mercat pren un sentit rotatori, ja que el productor
per mitja d’'una tecnologia i d’un aparell econdmic
fa arribar el seu producte al consumidor. Alhora
que l'usuari, a través d’'un cumul de condicions, fa
arribar al productor I'esquema de les seves
necessitats. Tanmateix, per arribar en aquest
estadi de desenvolupament, ha estat necessari
un procés complex que suposes la construccié
d’'unes organitzacions productives amb la finalitat

de construir i satisfer necessitats.

Cal separar el que és el fordisme del taylorisme.
En principi es podria afirmar que el fordisme és |
“aplicacio negativa del taylorisme, perd aixo
només és una hipotesi. Per fordisme es pot
entendre la subdivisi6 maxima del treball, i la
pérdua de sentit o significat de la labor. La
reducci6 del treball complex i el gran
desenvolupament del maquinisme faciliten una
organitzacio del treball molt més rigida i

controlable.
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Aixi mateix, en el fordisme I'incentiu economic els "five dolars day", I'estimul
d’'una ética puritana, en els valors de la familia i el treball abnegat, eren les
seves caracteristiques més definitdries. S’exerceix un control no només fisic,
sind també étic dels treballadors. Per tant, el fordisme més que una aplicacio
estrictament técnica i exagerada dels principis taylorians, defineix una gestio
de personal molt particular fonamentada en el paternalisme i veure als

treballadors com a clients potencials del seu producte.

No obstant, I'obra de Taylor, tot i que es consideri els fonaments de la linea de
produccié enceta basicament una forma cientifica de gestionar el treball, per
evitar qualsevol arbitrarietat cosa que el fordisme vulnera totalment aquest
principi. Per la qual cosa, es pot pensar que I'Escola de Relacions Humanes

sorgeixen com a resultat de les disfuncions del sistema fordista.

Ja en els anys trenta, I'aplicacié del sistema fordista era conegut a Catalunya.
La Ford s’instal-la a Barcelona el 1928. El muntatge en cadena era parcial, a
les naus de la Avda. Icaria a la ciutat comtal. Els components procedien de la
fabrica de Dagenham a Anglaterra. A Barcelona només muntaven camions, a
partir dels components principals ja ensemblats d’origen. L'empresa Ford Motor
Ibérica, en certa mesura, fou un centre de distribucid dels camions Ford i dels
automobils de la mateixa marca i dels tractors Fordson. La multinacional
seguint la seva politica de popularitzacié del producte, comenga a editar la
Revista Ford bimensualment a finals de 1929. Era una publicacio, que avui
anomenariem de cultura corporativa, composta de diverses seccions: autos,
viatges, moda, empreses, esdeveniments, successos de les plantes Ford i
planes senceres de publicitat del sector de 'automocid. L'ultim numero, el 40,
data de l'abril de 1936. Pensem que el juliol del mateix any es declara la
guerra al govern republica instituit democraticament. Dels numeros encara
reeixits -18, 23, 30, 35, 40- el primer de I'agost de 1932.

Com era tradicional amb Henry Ford, la seva faceta d’home de negocis es

complementa amb la de filantrop. Des de 1930 es publicava mensualment a

Barcelona el magatzine FORD, en la qual tractava, a part de les excel-lencies
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dels models Ford i els sistemes de racionalitzacio del treball, Taylor-Ford, dues
terceres parts de les seves planes s’omplien en propostes d’excursions i
viatges, articles sobre art i literatura, visites comentades de monuments i
paisatges, costums i folklores de les regions d’Espanya i Sudameérica i les

ultimes tendéncies de I'alta costura.

En la revista n° 30 de I'agost de 1930 trobem un article Evolucién y Taylorismo
firmat per R. Vidal Tort, que defineix la relacié entre les propostes de F. W.
Taylor i les aplicacions que en fa H. Ford. Vidal i Tort, considera que I'evolucié
només es pot mesurar pel nivell de productivitat. Informat de les teories de
'economia classica respecte a la divisio del treball -Adam Smith- i la discussio
canonica de la generacio de valor només del treball manual davant el treball
intel-lectual -Henry George-. L'autor, considera que el temps ha canviat la
percepcio de quin tipus de treball crea valor. De manera molt curosa discuteix
la certesa dels axiomes classics, ja que ni el concepte de la divisio del treball ni
la concepcid de valor, s’adapten a la situacio de la divisio del treball després de
Taylor-Ford; El trabajo manual comprende un gran consumo de energia, pero y
aqui tocamos el nervio de la cuestion a no ser que esté bien dirigido, no
consequira jamas crear riqueza por Si solo, sino que, antes al contrario,

reducira las existentes con su propio consumo de energia®.

La societat que s’erigeix, després del vapor i sobretot les técniques de la
racionalitzacio del treball, ha canviat totalment la situacio. El treball que prové
de l'esforg intel-lectual és en opinié de l'autor, tant important o més que el
treball fisic. Ja que sense tenir present els avencos que s’han donat en la
ciéncia i en la técnica, no s’hauria generat tanta riquesa. En certa mesura
considera que les teories classiques de I'economia politica, no s’ajusten a una
societat dominada per la tecnica i el treball intel-lectual. El seu discurs és tota
una mostra de com els professionals i la técnica son I'energia que fa rodar el
motor de la industria; E/ factor econémico mas importante del mundo moderno
es el aumento constante de la riqueza resultante del trabajo de un mismo

numero de hombres; y la razébn no se encuentra en la labor manual

% Vidal i Tort, R. Evolucién y taylorismo. A; Revista Ford, n° 30, Barcelona, agost de 1934, pag.
732
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propiamente dicha, sino en la concentracion gradual de la facultades
intelectuales —y hasta morales, diriamos nosotros de algunos hombres que han
descubierto sistemas o han inventado mecanismos agrupando todo ello bajo la

denominacion genérica de habilidad.>®

Roca ho defineix perfectament en el capitol, De la tecnocracia a la tecnopoli, ja
que una societat la podem definir-la per les técniques que fa servir (2000, 423).
Vidal i Tort, fa tota una relacié de les invencions que han canviat la societat:
Newton puso la primera piedra en el edificio de la fisica i la astronomia
modernas. Watt hizo mas para aumentar los medios de produccion con
relacion a la densidad de poblacion, que lo que millares de vidas ordinarias
puedan haber hecho para disminuirlos®. Sense cap mena de dubte, el sistema
en cadena -como vulgarmente el método Taylor-Ford- compleix en els principis
de disminucioé de I'esfor¢ huma amb augment del rendiment. Aixo vol dir que
ens trobem davant un sistema que de la mateixa manera que la maquina de
vapor de Watt o de les teories de Darwin -puso en marcha ramas de la ciencia
que parecian condenadas al estancamiento- suposa tota una revolucié amb les

noves tecnologies de I'organitzacio del treball.

Vidal i Tort afirma que quan es parla del sistema de fabricacié en série es fa de
seguida referéncia a “porque al hablar del sistema Taylor de fabricacion es
serie, viene a evocarse la gigantesta aplicacion que de él ha hecho Henry Ford
en la industria del automévil. Cosa que ja afirmaven des del principi del treball,
no hi ha una separaci6 exacta entre les propostes de Taylor en la
racionalitzacio del treball, i la forma que el racionalitza Ford. Tanmateix, tal com
diu larticulista, la fabricaci6 en série o en cadena no és exclusiva de la
fabricacié d’automobils. D’aquesta manera es questiona si realment Taylor fou
el primer en racionalitzar el treball. Vidal i Tort, explica que Roth & Duncan ja
perfeccionaren la divisio del treball col-lectiu. De totes maneres, és taylor que
aplica el sistema de contrastacié similar al metode usat per les ciéncies
fisiques. El seu axioma es tracta d’augmentar el benefici disminuint els temps

“‘morts”, no productius del taller: E/ obrero pierde tiempo en ir a buscar los

% VIDAL i TORT, Ob. cit., pag 732
¥ VIDAL i TORT, Ob. cit., pag 734
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materiales y en entregar las piezas construidas, organiza aunque
rudimentariamente, el servicio de reparto. El obrero ha de afilar, cambiar o

ajustar sus herramientas®.

Taylor el que fa, segons el nostre interlocutor, és estudiar les causes dels temps
no directament productius. | mesura el temps i descompon els moviments de
cada accié de treball directament productiu. Es en aquest punt quan Taylor
intenta seleccionar els treballadors més rapids de cada operaci6. Aixo vol dir
que assigna a cada treballador una operacio determinada, en lloc de les dues o
tres que son necessaries per realitzar el seu treball: Taylor crea el servicio de
utillaje. Los tornos se detienen porque se rompen las piezas o porque no estan
debidamente atendidos; los equipos de reparacion y conservacion se
encargaran de hacer que cada operario confie en el funcionamento correcto

constante de su respectiva maquina®.

Per tant, tenim quatre perspectives de taylorisme en el nostre pensament
organitzatiu catala que sense adonar-se ens planteja; Per una banda,. aquells
que defenen un organigrama definit per unitat d’operacid, és a dir, cada
persona realitza un treball assignat, no dos o tres, només un. Un organigrama
burocratic on hi ha departaments d'operacions indirectes que incideixen en la
productivitat final. Aquesta visio la tenim en 'anomenat “pela-esquenes”, Joan
Vilaseca, per la gent que I'ha conegut en la Vila de Santa Coloma de Gramenet
en les fabriques de Can Bar6. Es la visi6 més empirica, la més viscuda del dia

a dia “entre la pols i borra” del contramestre de taller.

Per una altra banda, una visi6 molt més académica, que se centra
fonamentalment en l'element huma com a clau de la nova organitzacio
industrial. Aquest corrent, de pensament organitzatiu, és el que podem
anomenar psicotecnic. | es desenvolupa sota els auspicis administratius de la
Mancomunitat, com a resultat d’'una de les politiques de renovacié. Els autors:

Ruiz Castella, Tallada i Pauli, Mallart i Cutd, Mira i Lopez. Cadascu des de la

% VIDAL i TORT, Ob. cit., pag 733
¥ VIDALi TORT, Ob. cit., pag 734
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1900-1936

seva especialitat, I'administracid, I'economia, la pedagogia i la psicologia

respectivament.

La penultima perspectiva és d’una visido molt més sociologista, en la qual es

defendra una manera d’entendre la societat. Valenti Camp, la nova societat és

similar a una pacifica colonia industrial. L’arquitecte Montoliu i Tugores, la

societat es defineix pels oficis que desenvolupen els individus. L’economista i

politic Coromines i Montanya veu en el taylorisme com una formulacié de la

metropolis tecnocratica, on anonimat, autonomia i velocitat son les seves

caracteristiques.
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| finalment el Dr. Antoni Oriol i Anguera
veu, de la mateixa manera que Vidal i
Tort, que el fordisme, és una aplicacio
del taylorisme a gran escala, on la
caracteristica és segons el nostre
articulista de la Revista Ford: si consigo
aumentar la produccion y el beneficio de
las maquinas, debera ser aumentado el
Jjornal de los operarios, siempre en
forma que el empresario obtenga
también un cierto producto del mayor
rendimiento de cada hombre y cada
maquina®. Aquesta perspectiva defineix
el fordisme com una forma d'organitzar
la societat. Es a dir, la major
productivitat, les baixades continues de
preu, salaris relatius més alts, beneficis

absoluts més alts, generen el mercat de

consum de masses i dinamitzen sistema financer.

‘0 VIDAL i TORT, Ob. cit., pag 733
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El corol-lari del fordisme, en paraules de Henry Ford segons Vidal Tort, a
diferencia del taylorisme, és: “En lugar de suspender la produccion en gran
escala, en méritos de la llamada sobreproduccion, la experiencia del caso en
los ultimos afios aconsejara que se intensifique. Nuestra mas alta produccion,
en todas las ramas, ha quedado muy por debajo de lo que exigen las
necesidades. (mercat de masses) | continua: Hombres, materiales, dinero i
necesidades: estos cuatro elementos estan disponibles como antes, y
eliminando unos cuantos sofismas econdmicos y renovando el arcaico sistema
financiero, los cuatro factores que constituyen el mundo econémico podran

desenvolverse normalmente*'”

Els efectes finals que comportara el fordisme sén:

K/
°e

Increment de la productivitat i la paral-lela reduccié dels preus assegura

que la demanda del seu producte.

s Substitucié rapida dels treballadors especialitzats per uns altres sense
cap mena de formacidé, molt més barats que els anteriors, predisposats
a forgar el ritme de treball.

+« Una subdivisié fins al mil-limetre de les operacions;

+« Un augment de la jerarquia de supervisors;

« Locupacié de ma dobra altament especialitzada que vigilaven als

supervisors i que desenvolupaven tasques més complexes: Comptables,

enginyers, quimics, i més tard psicolegs socials.

K/
°e

Augment del consum de productes industrials fabricats en série

% Una nova era industrial basada en els principis d’eficacia organitzativa i
la publicitat cientifica

+ Desenvolupament de I'ética consumista

“"VIDAL i TORT, Ob. cit., pag 734
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Els autors que segueixen a continuacio interpreten el taylorisme i el fordisme
des d’una perspectiva molt personal i condicionat pel marc social que es van
viure aquells anys: la setmana tragica i la revolucio russa. Dos esdeveniments
que condicionen bona part del seu discurs. Abans d’entrar-hi perd, resumeixo
molt breument com evoluciona el pensament organitzatiu en 'obra de cada un

dels autors estudiats.

Santiago Valenti Camp, ens fa una introduccié del concepte taylorisme, el qual
interpreta com una racionalitzacio del treball en els aspectes més higiénics del
treball. Per ell 'exemple és la colonia industrial de I'empresa belga Solvay, una
petita societat on les classes socials conviuen gracies a unes condicions de
vida saludables, cosa que influeix en els nivells de productivitat. Es pot dir, que
la seva perspectiva és la d’'un taylorisme politicosocial, amb unes pinzellades
de falansteri, de comuna industrial inspirat en l'urbanisme progressista de

William Morris i Jonh Ruskin.

Cebria de Montoliu i de Tugores, representa la critica al moviment taylorista,
amb una visi6 més aviat nostalgica del que he anomenat neogremialisme. La
seva critica se centra en la pérdua de l'ofici i per tant de la identitat social que
manifesta el treball especialitzat. EI seu treball és deutora de I'obra de
Ebenezer Howard, pare de la ciutat jardi. Per tant, considera la industrialitzacio
com un perill, encara més agreujat per la proposta de Taylor, pel que suposa de
desintegracié de la comunitat. Dit d'una manera més clara, cada individu és
insubstituible, tot el contrari que el taylorisme, el qual proposa una burocracia

laboral constituida d’individus anonims.

Josep M? Tallada i Pauli, representa el vessant més conservador de la
racionalitzacio del treball. El seu opuscle €s molt ric en matitzos, perd cal podar
el seu discurs. Per ell la societat catalana, es troba en un moment de crisi
social i econdmica. Es una societat on conviu una gran desigualtat social,
juntament amb un aparell productiu obsolet. L'unica manera de trobar solucié a

la problematica és una intervencid quirurgica a la societat. La racionalitzacié no
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solament ha de recaure en el treball, sin6 en les institucions que orienten a
individu de triar un ofici. Aixd vol dir que la societat industrial moderna i
complexa, li és necessari un nou organisme que controli el procés d’eleccid,
diguem orientacio, en el moment de preferir un o altre tipus d’ocupacié. Per
aixo és del tot urgent saber quines son les aptituds de l'individu. Cosa que per
ell, solucionaria dos greus problemes causants del conflicte social. Per una
banda, resoldre la insatisfaccio en el treball, I'orientacié ha de servir, perqué
lindividu desenvolupi aquelles tasques meés adequades a les seves
possibilitats. Per una altra, punt que en certa mesura coincideixen la resta
d’autors, solucionar I'escassetat, ja que no el nou sistema a augmentar la
productivitat per individu, suposara una reduccio de preus, per la qual cosa, la

majoria podra accedir a la compra de béns que donen prestigi i seleccid.

Josep Ruiz i Castella, expressa la part més institucional de [orientacié
professional. Construeix en certa mesura, I'edifici normatiu del nou organisme,
I'orientacio professional. Per ell el nou instrument d’intervencio, ha d’incidir de
manera directa a I'escola primaria, reconeixent després, les dificultats que
suposa una politica d’aquest tipus. Per aixo aposta per la constitucio de I'Institut
d’'Orientacioé Professional, en vistes a orientar als individus a aquella ocupacié
meés idonia a les seves capacitats. D’aci, 'advocat aposta de manera decidida
per la psicotécnia, és a dir, per elaboracié estadistica, per tant contrastada, de
les aptituds, en relacio als llocs de treball. La seva contribucié en certa mesura,
ens deixa tres aportacions en el taylorisme catala. L'educacié com instrument
d’instruccié dirigit a I'eficiencia productiva, camp que ell no desenvolupa, perd
que engega i segueix Mallart. | la psicotécnia com a branca de racionalitzacio
del treball, ja que tant, Tallada, com el mateix Ruiz, consideren que en la part
meés inacabada del taylorisme. La seva obra en certa mesura, €s un punt
d’inflexié en el taylorisme catala, ja que inaugura dues branques la pedagogia
taylorista del pedagog Josep Mallart i Cuté i la psicotécnia desenvolupada pel
psiquiatre Emilio Lépez i Mira. Tant I'una, com l'altre defineixen el taylorisme
humanitzat  que caracteritza el pensament organitzatiu institucional a

Catalunya.
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Joan Vilaseca Auscuasciati, representa [I'experiencia empirica de Ila
racionalitzacio del treball. Per ell, el taylorisme, com a tal no existeix, pero si
I'esperit de racionalitzar tot el procés productiu. Es important, destacar, que la
seva obra és en certa mesura la interseccié de dos mapes. Per un costat, la
importancia de comandament intermedi des de l'organitzacid, rol que és
totalment defensat per la literatura d’aquell temps, i que a més pren especial
relleu en les Escoles del Treball. Per una altra, és I'esperit de racionalitzacio
que viu el taller catala d’aquell temps. Vilaseca, conegut en el seu poble, com el
“‘pela-esquenes” és un representant, d’aquella racionalitzacié del taller, tant
empirica, tant catalana, que en certa mesura, només se centrava en

'experiéncia, deixant al marge les teories d’escola.

Josep Mallart i Cutd, en termes de cultura viniticoles, és un gran reserva, de la
pedagogia tayloriana. Crec que és el representant, a casa nostra, més
excel-lent d’aquest corrent taylorista. Per ell I'instrument d’'intervencié social,
més eficient, és I'educacio, I'escola. Es la institucid on s’ha de comencar a
orientar els nens en aquella activitat que mostrin més aptituds. Pero alhora,
desenvolupa tota una obra, de tipus higienista, altament contrastada, que
recorda I'escola social funcionalista durkhemiana. Prenent, com a exemple, els
accidents en el treball, considera que les causes, son I'excessiva joventut, la
manca de formacio, i la inexperiéncia. Considera, doncs, que la incorporacio en
al mon del treball, s’ha de fer, quan l'individu es troba totalment format. Cosa
que evita el nivell d’accidentalitat i la desocupacié de treballadors amb més
experiéncia. Igual que Tallada, els alts nivells de productivitat del nou sistema

de racionalitzacié acabara d’'una vegada les desigualtats socials.

Emili Mira i Lopez, és un dels autors més complexos. Netejant el bosc de dades
i publicacions sobre l'autor, s’ha decidit, centrar-se en aquelles obres més
doctrinals. Que representen d’'una manera més nitida, la racionalitzacié del
treball, la qual direm de pas, que personifica la branca més complexa i
cientifica, la psicotécnia. La seva obra expressa una preocupacio constant, per

l'individu, sense abandonar la rigorositat del métode. El seu assaig social, se
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centra en trobar el ninxol del rusc més adequat per cada un dels individus. Per
la qual cosa, el conflicte entre les classes socials es resoldria. L'univers social
de Dr. Mira es caracteritza per la seva inspiracio organicista. La classificacio de
les professions defineix la llibertat de l'individu. El treball delimita i déna sentit.
Fatalment supeditats a I'organitzacié productiva. El lliberament, doncs, només
pot venir de la ma de la ciéncia, del coneixement profund de les aptituds de
cadascu. L'obra d’Emili Mira i Lopez, es mou entre una aparenca Taylorista
perd amb contingut Weberia. L'intent d’assignar a I'individu un lloc de treball en
funcié de les seves capacitats, respon a una visié industrialista tayloriana, pero
l'analisi racional de cada lloc de treball. En definitiva, des de la sociologia
tedrica, Emile Durkheim destaca la solidaritat organica resultat de Ia
complementarietat i la diversitat entre els individus. Ferdinand Toénnies, destaca
les societats més tradicionals emocionals. Mira ho conjuga. L'especialitat

congeénita troba 'acolliment en 'organitzacié social.

Pere Coromines i Montanya és un autor que ens aporta una visio
metropolinitzadora com a sinonim de modernitat. El seu discurs parla de
manera explicita del fenomen organitzatiu en la societat moderna. La influencia
ben bé opressora de I'organitzacié “racional en la nova societat del nou-cents.
Tanmateix, hi ha moments de cant apologeétic als avantatges encadenats de la
vida moderna tayloritzada. La seva sintética analisi, no obstant, és un fresc, de
pinzellades nervilides i acolorides per tons casts. La idea programatica és
presentar una societat catalana totalment funcional en harmonia a les
individualitats “organiques”. Es pot dir, que els seu elogi al programa de
modernitat respira aires ben bé hel-lenistics. La seva espiritualitat no oblida els
seus origens ideoldgics, on el fenomen organitzatiu esdevé per les restriccions
dels recursos naturals disponibles, on la irregular proporcionalitat entre homes i

terra explica la desigual relacié entre ells.

Antoni Oriol Anguera a la Catalunya dels anys vint i trenta, el fordisme era
conegut, fins i tot s’edita entre 1932 i 1938 la Revista Ford. EI metge i
antropoleg, s’inventa el 1938, un sensacional dialeg entre Henry Ford i Jonh

Ruskin. En certa mesura, és una sintesi dels discursos anteriors. Dues visons
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de la societat industrial totalment antinomiques. Fins i tot, podria dir-se de
postures espirituals adversaries davant el significat de modernitat. La ciutat de
Ruskin, decimonica, no hi ha dubte, és la de Idelfons Cerda. La de Ford, del
nou-cents és la de Courbusier. Dues opcions que es contraposen en
desigualtat de condicions el discurs del pensament organitzatiu catala. Un neo-
menestralisme igualitarista davant una estandaritzacié de desigualtats. L’art en
certa mesura defineix I'objecte, es contraposa a la supremacia de I'objecte
dissenyat. El nostre autor, en definitiva és el corol-lari de dues positures: Idels

romantics moderns i la dels tecnocrates pragmatics.

3.2. Santiago Valenti Camps (1875-1934)

Direccion Cientifica del Trabajo (Barcelona, 1911)

3.2.1. Lliberal d’esquerres

L’any 1914, es publica a la Revista Estudio,

i e Indagaciones y Lecturas: La direccion

cientifica del Trabajo Humano del Barceloni

Santiago Valenti Camp. Home d’interessos intel-lectuals diversos, se’l defineix
com a propietari, escriptor, politic i socidleg. Santiago Valenti i Camp se’l pot
considerar com a pioner de la sociologia a Catalunya. A diferéncia del seu pare,
Ignasi Valenti i Vivd (1841-1924), catedratic de Medicina legal i Toxicologia de
la Universitat de Barcelona, autor de La sanidad social y los obreros,
Antropologia Popular: Collectori de rahonaments (1894), Antropologia Social
(1901), no va desenvolupar la seva obra a la Universitat. Perd destaca per la
seva obra divulgativa i per la seva activitat politica. Convengut de la necessitat
de profundes transformacions econdmiques, socials i religioses. Milita

activament en les rengles socialistes.

Afiliat al partit de Salmeron, regidor de Barcelona el 1905 per Unié Republicana
i candidat no electe en les legislatives per Osca. S’identifica amb els corrents
lerrouxistes de la coalicié i s’integra a les llistes antisolidaries del Vendrell el

1907. La seva trajectoria politica voreja el radicalisme, va ser detingut durant la
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Setmana Tragica, com a militant a les files de Lerroux. Membre destacat del
Partit Republica Radical, fou regidor de Barcelona i diputat provincial I'any
1911. El 1915 se separa del lerrouxisme i participa en la fundacié del Bloc
Republica Autonomista, el qual 1917 s’integra en el Partit Republica Catala,
defensor del programa federal de Pi i Margall. Santiago Valenti Camp se’l
podria considerar un liberal d’esquerra i un reformista institucionalista espanyol,
tal com es pot desprendre de la seva trajectoria politica i intel-lectual. Encara
que és un autor positivista, s’allunya fins a cert punt del pensament krausista
En qualsevol cas una bona mostra d’aquesta interrelacié es pot veure en
diverses col-leccions editorials que hom llanga a Catalunya en el camp del
cientifisme social de base més o menys juridica.

3.2.2. Sociologia i regeneracionisme

El seu pensament beu del doll
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del positivisme regeneracionista. En

era una corrent ideoldgica que
propugnava la supremacia de la técnica i de I'administracié sobre la politica i
creia en la necessitat d’'un dictador o de restablir el principi d’autoritat; és a dir,
era partidari de la revolucio des de dalt. Els punts de la regeneracio espanyola

son: el sistema educatiu, la cultura i les arts i el grup social que té una major
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responsabilitat davant la crisi de la societat espanyola no és altre que
l'intel-lectual i per damunt de tot el socioleg. L'obra de Valenti i Camp suposa un
dels intents més clars de penetracié d’'una ciéncia sociologica, ben allunyada
de tot el que significava la doctrina social de 'Església Catodlica un coneixement
positiu d’'una sociologia que feia front als dogmes i als irracionalismes cosa que

el porta a estudiar el paper de les sectes.

El 1901 s’impulsa una ambiciosa Biblioteca Moderna de Ciencias Sociales
editorial d’Antoni Lépez, sota la direccio d’Alfredo Calderon i Santiago Valenti
Camp. El relatiu fracas de la col-leccidé de la casa Lépez, s’explica per qué no
pogué competir amb les col-leccions llangades des de Madrid. Encara la seva
aventura editorial seria compensat per I'éxit de la Biblioteca Sociologica

Internacional iniciada el 1904 per Henrich i Cia, dirigida també per SSegin

conversacion, te envio

antiago Valenti Camp i ja el 1909 havia publicat ja més de setanta volums*. De
la seva obra escrita de temes socioldgics trobem Bosquejos sociologicos,
Madrid 1899 i les Vicisitudes y anhelos del pueblo espariol (1908). Obres que
presenten un interés per la voluntat d’aplicar els coneixements propis de la
sociologia positivista, hereva de la sociologia comtiana. Ciéncia que ell
considerava emancipadora per la capacitat previsora i terapéutica de la ciéncia
social alhora de guarir les patologies de la societat. Una actitud heuristica, la
del nostre autor, molt extés entre els correlegionaris de la seva época. Va

col-laborar en periodics diversos com «El Progreso».

Santiago Valenti Camp per la seva obra fou prosélit de Pedro Dorado Montero
(1861-1919), deixeble de Francisco Giner de los Rios autors que provenien del
camp del dret i la crimologia, molt influits pel positivisme italia d’Ardigé i de la
lectura d’Spencer.”* Més endavant aprofundi en I'obra de Kropotkin publicant
Pedro Kropotkin. Su ejecutoria en el pensamiento y en la actividad social, el
1932. Dirigi La Biblioteca de novelistas del siglo XX, i fou intermediari editorial

d’Unamuno i I'editor Henrich, cosa que li va permetre entrar amb contacte amb

42 Gabriel, P. “Trasicions i canvi de segle” A: Gabriel, P. (ed.). Historia de la Cultura Catalana.
Barcelona: Ed. 62, 1995, vol. VI, pag. 70-71

“3Cezeneuve, J i Victoroff, D. La Sociologia. Bilbao: Ediciones Mensajero, 1984, 22 edicid, p. 567-
568
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Leopoldo Alas Clarin, i conéixer a autors com Carlyle, Emerson, Harnack,
també Schopenhauer, Ahrens, Taine, Renan. Pero segurament, fent cas el seu
pare abandona la filosofia metafisica i aprofundi en el camp de

I'experimentacid: Zoologia, Botanica, Geologia, Fisica, Biologia i Quimica*.

Com assagista podem destacar entre daltres: La antropologia criminal y
disciplinas afines, Barcelona 1908. Premoniciones y reminiscencias, Barcelona
1907. La democracia social alemana y su organizacion, Barcelona 1910.
Vicisitudes y anhelos del pueblo espariol, Barcelona 1911. Las sectas y
sociedades secretas a través de la historia, Barcelona 1912. Idedlogos,
teorizantes y videntes, Barcelona 1922. Fou redactor de Justicia, Germinal,
Vida Nueva i la Publicidad i col-laborador en el Diluvio i El Dia Grafico. També,
el nostre autor destaca per una labor divulgativa de tipus ateneistic, molt comu
en aquells anys de canvi de segle. Participa, tal com es té constancia a les
conferéncies sobre idees socials a I'’Ateneu Enciclopedic durant el curs 1913-
1914, organitzats per Josep M? de Sucre. On havien de parlar entre d’altres
Josep M? Tallada i Pauli, autor anys més tard de L’Organitzacio Cientifica de la
Industria i futur director del Museu Social. També durant aquell curs celebraren
conferéncies sobre medicina social, en el qual participaren Jaume Aiguadé i D.
Marti Julia®.

3.2.3. El Productivisme

Santiago Valenti Camp, com ja s’ha dit, publica el 1914 l'article la Direccion
Cientifica del Trabajo, segurament pels canvis tecnoldgics i socials que
esdevenien en I'encetada centuria. A la Catalunya d’inicis del nou-cents, es
déna una situacié de canvi técnic motivat per I'aplicacié de I'electricitat com a
font energética, per la construccioé de la xarxa telefonica com a nou vehicle de
comunicacié, per la partipacid dels processos quimics basicament per
I'elaboracié d’adobs i material de construccio, entre altres sectors no menys

importants. En aquest context el nostre peculiar autor és particip de la

“ GABRIEL, Ob. cit., pag. 73
s Termes, J. “La crisi del 1917 i 'esfondrament del sistema (1917-1931)". A: VIILAR. Ob. cit.,
pag. 326
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confianga en el progrés, donat que la seva difusié suposa una millora en les
condicions de vida de tota la societat: Asimismo, el gas y la luz eléctrica han
mejorado infinitamente la situacion de los habitantes de aldeas, villas, y
ciudades, siendo en cierto modo factores que han venido a igualar la condicion
de las distintas clases sociales™® . No és d’estranyar, Valenti Camp veiés amb
els nous canvis técnics la possibilitat de dissoldre o en tot cas minvar les
diferéncies entre les classes socials. La seva militancia es manifesta de manera
nitida, ja que I'esquema del conflicte entre les classes socials roman en tot el
seu discurs organitzatiu. Considera, doncs una oportunitat de canvi social la
nova conjuntura que sorgeix. Aleshores que otorga un paper important, a
'organitzacié interna de les empreses com a nucli i generador d’'un nou ordre.
Molt paral-lel a la utopia industrialista de Frank Lang en Metropolis o en tot cas
a la nova era de l'organitzacié tal com resumeix Roca quan parla de Pere
Coromines, en qué la nova etapa no esta dirigida per la burgesia, sind per la

burocracia tecnocrata®’.

6 Valenti i Camp, S. “Indagaciones y lecturas: la direccion cientifica del trabajo humano” A:
Revista Estudio, Barcelona, 1914, n°® 3, p. 233
‘" ROCA. Ob. cit., pag. 70
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Ciutat-jardi:
colonia
industrial

1

Condicions de
treball més

Productivisme

Taylor

1

Reduccié de
temps

e

Productes més
barats

Durant aquest periode la
consciéncia de modernitat i
racionalitat s’articulen de la
manera meés fefaent és
una época on la idea de
totalment

progrés esta

vinculada al coneixement
cientific i técnic. | és en
aquest marc de referéncia
on el discurs del nostre
autor pren un significat. La

transformacio en

optimes

I'estructura productiva

suposa una redefinicié dels

llocs de treball com també

Més igualtat
social

de nous perfils
o professionals que

Font: elaboracio propia . _
s’ajustessin a les noves

formes organitzatives. Valenti entén el nou corpus teoric de Taylor com una
nova oportunitat per reduir les desigualtats socials. Per ell, 'anomenat
taylorsime esbrina quines son les caracteristiques psicoldogiques més idonies
per desenvolupar un treball en condicions. Proposta que en certa mesura
interpreta com una possibilitat de reduir I'explotacidé de les classes més
desfavorides. Per una altra, les millors condicions de treball i de perfil
professional suposa un augment de productivitat alhora que una disminucio
dels preus, a esmergar menys temps per elaborar un producte. Aixo vol dir que
'augment de béns de consum i el seu menor preu tindria com efecte més
immediat una reduccio de les diferéncies entre les classes socials. Ara bé, ell
pren com exemple d’aquesta nova proposta social, 'empresa belga Solvay. Tal
com ho descriu no es diferencia d’'una colonia industrial, on la propia empresa
es converteix en comunitat. Segurament influit en la idea de ciutat-jardi, els
treballadors poden desenvolupar tots els ambits de la seva vida en la colonia

Solvay, confiat que aquesta nova modalitat organitzativa resoldria el conflicte
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entre les classes socials. Finalment, proposa que l'apel-latiu que hauria de
rebre la nova técnica social és el de productivisme en lloc del nom del seu

autor, Taylor, ja que sén molts els que amb la seva tenacitat completen I'obra.

La nova estructura del productivisme suposa una transformacié en la manera
d’organitzar el treball de les fabriques i tallers. El treball és objecte d’estudi
cientific, gracies a la nova ciéncia, suposara una reduccio de les diferéncies
socials gracies a la baixada generalitzada dels preus. Aquesta forma tant
personal d’interpretar el conflicte en la societat capitalista expressa un esperit
més lliberal que d’esquerres en el sentit tradicional del terme: Constituyen
legion los hombres de estudio que han dedicado su saber, su labor, el tiempo,
y, @ menudo su dinero, a inventar maquinas y aparatos por medio de los cuales
pueden realizarse mas rapidamente un sin numero de tareas y de operaciones
que, a la par permiten elaborar productos con evidente progreso de la calidad,
disminuyen su coste, con lo cual se hace posible facilitarnos al mercado
precios mas econémicos*. D’aquest paragraf es desprenen dues idees; per
una banda s'interpreta produccié en série i taylorisme com a sindnims. Per una
altra, com hem dit més amunt estem davant un lliberal d’esquerres, ja que no
es mostra contrari al sistema de mercat capitalista. Perspectiva més
spenceriana que del seu traduit autor Kropotkin. Malgrat que furgant en les
obres d’aquests pensadors socials decimonodnics, coincideixen en deixar al
lliure albir la vida dels homes en societat, un per la banda del liberalisme
economic i l'altra per 'anarquisme politic. Per acabar, la lluita que suposa la
supervivencia es tradueix en innovacions tecnoldgiques que comporten més
benestar i redistribucid: Es pues evidente que la aplicacion a la industria de los
inventos y descubrimientos cientificos ha significado una obra de nivelacion,
disminuyendo la diferencia de clases y elevando el nivel medio de bienestar
entre todos los ciudadanos™®. Es pot dir, doncs que el seu discurs veu del doll
del biologisme social, considerant la societat industrial una realitat propia de

I'evolucio.

3.2.4. Génere, tecnologia i classes socials

4 \JALENTI. Ob. cit., pag. 233
% \JALENTI. Ob. cit., pag. 233
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S’especialitza en la tematica de la condicié femenina -encara que he trobat
documentacio actual que el consideren un misogin- com es pot veure en
algunes de les seves obres publicades al final de la seva vida: La mujer frente
al amor y frente a la vida, Madrid 1932. Elena Key: libertad de amar y la mujer
del marnana, Valéncia 1933. Eva redimida y redentora, Madrid 1933. Sense
entrar en més matitzacions, de fet, s’ha de tenir present que el
desenvolupament industrial femeni posa a Catalunya en una situacié a part en
relacio a la resta d’Espanya, i li dona una estructura economica i social més
semblant a la dels paisos de I'Europa occidental. La Industria fa la Catalunya
contemporania, pero el treball industrial és en bona part, femeni. Es tracta d’'un
treball assalariat i explotat i, la presa de consciéncia d’aquestes condicions de
treball suposara un canvi en l'organitzacié del treball. Es durant el primer terg
del segle XX que comencen a produir-se canvis socials de gran abast respecte
a la condici6 social de la dona. Tal com apunta Roca (2000), el noucentisme
crea una dona activa, treballadora, voluntariosa a diferéncia del modernisme
que la defineix sensual, seductora, més objecte que subjecte. Es patent, que a
principis de segle XX la dona a Catalunya comengava a prendre un nou model:
La Ben Plantada de I'Eugeni d'Ors o la Ben Nascuda de Rodolf Llorens, el
binomi entre la dona intel-lectual i la dona treballadora, resultat sens dubte del
canvi tecnologic, on les dones exerceixen un paper important en els sectors

economics.

La societat neotecnica, societats basades en l'electricitat, el gas i la gasolina, la
comunicacié, I'urbanisme i el disseny, suposa una substitucié de tasques que
requereixen aptituds meés properes a I'enginy, la destresa, la intel-ligéncia, on la
dona podia desenvolupar les noves activitats: despatxos, comerg, bancs,
educacio, sanitat. Valenti Camp, s’adonava del canvi social que esdevenia al
final dels seus dies, on la dona i el treball tenien un paper clau per explicar el
canvi social en la nova societat. D’aci el seu interés en les caracteristiques dels
nous llocs de treball i de les aptituds necessaries per desenvolupar-los. La
Direccion Cientifica en fa esment, perd no aprofunditza. Ara bé, és conscient

de la substitucio de les tecnologies “fisiques” per unes noves tecnologies més
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incorpdries que centraven l'atencid en alld que anomenaven tematica
organitzativa: Desde hace algun tiempo se viene hablando de las revistas de
sociologia y en las de cultura general acerca de la utilidad de orientar el trabajo
humano acomodandolo a los principios higiénicos. L'atencié al treball huma i
les seves condicions higiéniques configuraven una nova “tecnologia incorporia”,
anomenada direccion cientifica. La qual tenia lloc dins de 'empresa i afectava
en concret al treball huma: Pero recientemente ampliando la vision del
problema y enfocandolo de un modo integral, se ha discurrido respecto a la

direccion cientifica del trabajo™.

De totes maneres s’ha de matisar, perqué aquest progrés tecnologic no ha
suposat una millora substancial real de les condicions de la classe treballadora:
Pero la evolucion operada en el seno de las colectividades, a pesar de los
enormes progresos llevados a cabo durante una centuria, ha de convenirse
que es mas aparente que real, pues, si bien es indudable que la condicion del
proletariado se ha elevado, perduran no obstante, las causas que agobian a

millones de obreros™’

Es questiona el mode de produccio, per que no s’ha
aprofundit en el camp de l'organitzacio laboral. | respon que: las causas son
multiples. Es condicion humana el acoger con marcada reserva todos los
intentos encaminados a modificar el orden social’®>. En aquest apartat podem
veure la influéncia filosofica i la seva militancia politica del nostre autor: y es
que el ambiente de prejuicios que constituye el substrato de la organizacion
social burguesa, ha hecho creer a la mayoria de los que viven con cierto
desahogo que todo movimiento nivelador lleva en el fondo tendencias nihilistas
y destructoras, lo cual es completamente erroneo, pues aun las revoluciones
mas fecundas en resultados, examinados a fondo, han sido levisimas
alteraciones en lo intimo de las sociedades® Aquesta afirmacié ens permet
interpretar que les innovacions no han estat només aturades i arrelentides pels
moviments obrers, siné per les classes dominants, davant el temor de

qualsevol modificacié pogués alterar I'ordre social burgeés.

% VALENTI. Ob. cit., pag. 232
' VALENTI. Ob. cit., pag. 233
2 VALENTI. Ob. cit., pag. 234

%3 VALENTI. Ob. cit., pag. 235
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Crec doncs que no és agosarat entendre que el nostre autor és partidari
d’intervenir en la societat per evitar les desigualtats que comporta la propia
naturalesa social: Si tuvieran una conciencia real de los peligros, temerian con
mas motivo la seleccion natural que se opera insensiblemente en el seno de
las sociedades por modo fatal e inaliniable, que las explosiones violentas,
porque aquélla es inevitable y ajena a la voluntat de los hombres y estas
ultimas cabe evitarlas por medio de la prudencia y la discreciéon®. Aquest
paragraf és un paisatge naturalista de pinzellades spenciarianes i ens dibuixa
'esséncia del pensament del nostre autor. Altrament considera que tot canvi, és
part consubstancial de les societats humanes. En canvi les revolucions socials
es poden evitar sempre que existeixi voluntat per parts de les classes
bel-ligerants, alhora que la ciéncia, en aquest cas la social, exerceix una funcio

de prevencié davant d’alld que es pot considerar patologies de la societat

3.2.5. Patria llatina i treball

Santiago Valenti Camp fou el traductor d’obres A. Vaccaro, El problema del
porvenir latino i La lucha por la existencia y sus efectos en la humanidad
aquesta ultima juntament amb Pedro Umbert. En conjunt s’estava constituint un
nou marc disciplinari, que destacava l'antropologia, la psicologia social, la
criminologia, també [I'higenisme, mentre que la sociologia continuava
identificant-se amb el pensament social i I'analisi de I'evolucio de les societats.
De fet, aquella esquerra més liberal, el que feia era renovar tot el tronc del
darwinisme social, entorn de la “raga llatina” contraposada al domini anglosaxo.
Aixi mateix, també el nostre autor és continuador d’un cert evolucionisme, fent
incursions al pensament socialista o socialdemocrata. Juntament amb un
higenisme renovat encapcalat pel pare del nostre autor, tot un marc intel-lectual
on el seu fill Santiago que inaugura la literatura del pensament organitzatiu dels
primers trenta anys del segle XX a Catalunya, amb l'article La Direccion

Cientifica del Trabajo Humano

* VALENTI. Ob. cit., pag. 235
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Santiago Valenti Camp lamenta perqué en les nostres societats, apel-lant a la
idea de patria llatina i el valor que se li atribueix al treball, no se I'ha considerat
un objecte d’estudi prou important: Por esto es inconcebible que se consagre
tan menguado interés en algunos paises, especialmente en los meridionales, a
estudiar cientificamente el trabajo, examinandolo detenidamente el ambiente
en que se realiza, analizando la capacidad del obrero y los métodos
conducientes a mejorar su condicion™® Per tant, Santiago considera que el
treball de l'obrer es mereix I'atencié de la ciéncia: el propio tiempo que se
evalua la importancia de cada uno de sus numerosisimos elementos de
trabajo, rectificando los errores en que se incurre merced a la aplicacion
prudente y juiciosa de los conocimientos que proporcionan las ciencias fisicas,
la Fisiologia y la Psicologia, que actualmente realizan progresos
verdaderamente extraordinarios, habiendo modificado por completo que se
tenia de lo que significaba el esfuerzo del hombre, aplicado a la produccion,
como factor principalisimo de la riqueza® La perspectiva de Santiago Valenti
del treball no és ja un control respecte a la productivitat del treballador, sind pel
que significa d’esfor¢ i generador de riquesa, pero també, i aixd seria la seva
clau de volta, la major productivitat com antidot a la lluita de classes per una

redistribucié de béns menys desigual.

Valenti Camp considera que els nous métodes de treball assajats als Estats
Units d’Ameérica del Nord, el que ha tingut més resso és el que s’anomena
Taylorisme perqué fou el mateix autor el que el posa en practica. Segons la
interpretacio del nostre autor, Taylor pretenia conéixer en profunditat les
aptituds i les vocacions dels seus empleats; De todos los sistemas ensayados,
el que alcanzé6 mayor notoriedad es el que se conoce con el nombre de
taylorismo, porque el que lo puso en practica fue el poderoso industrial M.E.
Winslow Taylor, que en el curso de su carrera dedico una gran parte de su
actividad a ensayar en sus establecimientos el sistema de tener en cuenta la
aptitud y la vocacion de sus operarios, empleandolos, segun los deseos y
aspiraciones de cada uno de ellos y siempre teniendo a descubrir sus

verdadores dotes, que no eran, por lo general, aquellas que el obrero creia

55 \VALENTI. Ob. cit., pag. 235
5% \VALENTI. Ob. cit., pag. 235
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poseer, sind otras que en infinidad de ocasiones evidencidése que permanecian
ignoradas de los mismos trabajadores, siendo estos sorprendidos de que
estuvieran dotados de la tales facultades® . Per tant, ja tenim un primer pas, de
com es desenvolupara l'organitzacid cientifica del treball a Catalunya. La
interpretacio psicologista, d’'un estudi rigorés de les aptituds, conformara el

discurs del pensament organitzatiu catala durant aquests anys.

Un punt que ressalta el nostre autor és de com s’hauria d’'anomenar aquest nou
sistema de produccio. Aixi, proposa que en lloc de portar el nom de l'autor, creu
que la millor solucio és la que suggereix l'industrial belga Ernest Solvay®,
d’anomenar-lo productivisme. De la mateixa manera, que la nova disciplina
hauria d’estar definida dins 'area de coneixement que anomena economia
social”® a més afegeix que hauria d’estar integrada en la sociologia general de
la mateixa manera que de la propia suerte que el magnetismo, no obstante su
gran desarrollo, se considera una parte de la fisica®. La definicié del
productivisme sera seguit per autors posteriors. Per Valenti significa una nova
ciéncia que té com a proposit el coneixement més complert possible del cos
huma, o en tot cas podriem dir de la maquina humana. Ens trobem, doncs
davant una disciplina que és frontissa entre la fisiologia, I’higenisme, I'economia
i la sociologia, a més de la psicologia. Una nova ciéncia que ha de tenir
present tant les necessitats nutricioldgiques, per evitar que major rendiment
perjudiqui suposi menys salut del treballador, perdo també aquella organitzacio
que multipliqui el producte realitzat. Una perspectiva molt innovadora que es
desenvolupara en el marc de la medicina del treball, cercant I'equilibri entre

rendiment, salut i organitzacio.

La nova ciéncia voreja la medicina, ja que la problematica pertany a l'area
meédica de la fisiologia. Des de la seva perspectiva la nova ciéncia ha de ser

multidisciplinar, que ha de tenir com a orientacié la condicié humana i moral: es

S VALENTI. Ob. cit., pag. 23

%8 (Rebecq 1838 - Brussel-les 1922) Quimic i industrial belga. Inventa el procés que duu el seu
nom per a la fabricacié de la sosa (1863) i funda la Solvay et Compagnie. Funda I'Institut Solvay
de Brussel-les i subvenciona diversos instituts de Brussel-les, Nancy i Paris.

% VALENTI. Ob. cit., pag. 236

% VALENTI. Ob. cit., pag. 236
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indispensable considerar el problema no solo en el aspecto biologico, sino
teniendo presente que el motor humano es un factor moral y social
correlacionado con otros que contribuyen al fenomeno de la produccion®’. La
comparativa entre cos huma i motor mecanic €s una al-legoria recurrent en el
discurs de Valenti. Encara que no és agosarat afirmar que ell és hereu de tot un
positivisme decimonodnic. De la mateixa manera que la societat moderno-
industrial és un gran engranatge on cada moviment del mecanisme esta
cronometrat: se observa que ni la edad ni el sexo y menos aun el régimen
alimenticio y las formas de actividad del hombre distinguen a este de los
motores de la industria®® . No obstant I'neréncia spenceriana es fa notar quan
ens parla dels oficis, els quals una vegada ja classificats el que ens falta és
I'analisi permenoritzat de cada un: pero la rama del productivismo relativa a las
realizaciones industriales es evidente el estudio del ejercicio propio de cada
oficio®. Area que pouara des de I'lInstitut d’Orientacié Professional Emilio Mira
Lopez.

3.3 . Cebria de Montoliu i de Togores (1873-1923)

El sistema de Taylor y su critica (Barcelona, 1916)

3.3.1. Menestralia industrial

Cebria Montoliu, publica el 1916 en la revista Estudio corresponent al quart
trimestre de 1915, “El sistema de Taylor y su critica”. SOn setanta-cinc planes
altament documentades sobre el sistema organitzatiu de Frederick Winslow
Taylor, on es destil-la tota una visié de la societat de I'ecléctic mallorqui. La
critica de Montoliu se centra en dos grans punts; el primer en el sistema
tayloria, el segon en els efectes econdmics i socials que poden esdevenir per
I'aplicacié d’aquest sistema organitzatiu. La técnica que utilitza I'arquitecte és la
d’un discurs logic, a partir de la veu autoritzada d’analistes i especialistes en la

tematica del treball, on el propi autor es focalitza en el punt de vista alié.

61 VALENTI. Ob. cit., pag. 237
62 \VALENTI. Ob. cit., pag. 238
6 VALENTI. Ob. cit., pag. 241
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Aquest distanciament del propi jo genera una objectivitzacié de la critica per
mitja de l'autoritat dels esmentats autors. La neutralitat discursiva de Montoliu
suposa la cessio de la paraula als noms que cita continuadament, reproduint
els textos de forma integra. Utilitza la seva paraula per expressar el punt de
vista propi, absorbint el discurs de l'altre. Aixi mateix, en tot I'article, situa a
l'obra de Taylor en la negacié d’expressié cientifica, contextualitzant-lo en la
postura ideoldgica oposada, a alld que eticament és el més idoni per la societat
en el seu conjunt i per la naturalesa humana en particular. Montoliu,
pressuposadament, jutja i pronostica que l'aplicacié del sistema organitzatiu
taylorista, comportara un agreujament de les diferencies socials, a més d’ésser
de dificil aplicacié en el context europeu i en particular en les amorfes terres
espanyoles com també en la Catalunya mancomunada, llevat d’algun col.lectiu

molt reduit.

Montoliu en tot I'escrit argumenta que el taylorisme no és una ciéncia, pero
'obra és important, no tant pel que diu, siné per I'objecte d’analisi i la seva
capacitat d’influéncia en la societat. Si fins aquell moment la ciéncia es dirigia al
perfeccionament de la maquina -el que l'arquitecte anomena un segle de
maquinisme- a partir del nou-cents s’inicia una nova etapa historica i cientifica;
Ara ja no es dirigeixen els esforgcos a perfeccionar les maquines i fer-les més
productives, siné a conseguir que I'home sigui més eficient. Es comenga una
etapa en la historia de la humanitat anomenada eficientista. D’aci els esforgos
de la ciéncia en destriar quines son les variables que influencien 'home en el
seu treball i alhora, linterés de Taylor per construir l'organitzacio més
productiva on 'home és el principal objecte d’analisi. Escriu I'article després
d’haver llegit en la mateixa revista Estudio Santiago Valenti. Motivat per la
profusié d’articles sobre la tematica, Montoliu ho fa per profunditzar més en
aquesta questio, donat que el plantejament de Taylor pot influir en la direcci6 de
la reforma social com també en la futura evolucié industrial, arguments de prou

pes per estudiar-ho de manera aprofundida.

Per comencar, Montoliu concep el Taylorisme com un moviment de reforma

social, on Taylor és un enginyer oportunista i un cientific poc innovador. L’'Unic
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que ens aporta, diu I'arquitecte, és reunir les diferents propostes sobre el que
s’havia investigat fins aleshores, i sistematitzar-ho com un instrument de gestio
empresarial. No obstant, Montoliu en fa una lectura, sobretot degut al context
social i politic de les primeries del segle XX, com un moviment de reforma
social, anomenat “Scientific Management o “efficiency”, resultat d’'una obra
col.lectiva i no exclusiva de Taylor tal com s’ha volgut veure. Taylor no és l'inic
propulsor de les reformes en el camp de I'organitzacio del treball, siné que hi ha
autors de gran valua cientifica que ja estudiaren els diferents camps respecte la
naturalesa del treball. Interpreta 'obra de Taylor no solament com una revolucio
en la “direcci6 cientifica de les fabriques” sind amb uns efectes que s’escapen
de I'ambit estrictament industrial. Fins el punt que el métode de Taylor es podia
aplicar en les tasques quotidianes de les llars familiars, com també en les
tasques administratives de les companyies. L'argument principal per I'aplicacié
d’aquest meétode és per la capacitat de generar grans estalvis a les

organitzacions productives.

De fet, tal com ho entén Montoliu en el “Scientific Management”, planteja molts
problemes i judicis contradictoris. Fonamenta els seus judicis en observar quina
ha estat la seva aplicacié practica. Montoliu defineix el taylorisme amb paraules
de Taylor; Consisteix fonamentalment en un cert nombre de principis generals,
en una certa filosofia que pot aplicar-se de diferents maneres” (1916, 30).
Montoliu deixant parlar C. Bertrand Thomson autor de larticle publicat en el
Journal of Economics de maig de 1914 “The literature of Scientific
Management” diu que és un conjunt de principis totalment inconnexos que,
aplicats en conjunt tenen un cert exit. Aixd0 ha permés que un conjunt
d’enginyers encapgalats per Taylor donessin forma técnica, formulessin uns
principis i sistematitzessin un cos doctrinal; la generalitzacié del sistema ha
comportat que s’adoptés el nom de direccié cientifica (MONTOLIU, 1916, 30).
La critica també se centra en el fet que l'apel-latiu cientific no es refereix en
concret a un corpus objectivament contrastat, sind6 que “direccié cientifica”
al.ludeix “al cuerpo de principios deducidos de la experiencia por Taylor y los

ingenieros a él asociados y por él adiestrados™*. Montoliu, doncs, exposa amb

& Montoliu, C. El sistema de Taylor y su critica. Barcelona: 1916, Casa Editorial Estudio,
correspondiente a | cuarto trimestre de 1915. p. 30-31
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molta claredat que el cos doctrinal de Taylor és “un conjunto de ensayos” i que
pel moment encara no es pot afirmar tal com diu “el nombre de cientifico” per la
qual cosa la designacio de “sistema cientifico” no és fins el moment més que
una aspiracio i alhora un atribut de propaganda. Montoliu veu aquest sistema
com l'acumulaciéo d'experiéncies i experiments fet al llarg dels anys i que
encara no han estat globalment coordinades en un sistema de principis
contrastats, paral.lel al métode que s’aplica a la resta de ciéncies modernes per
deduir-ne les lleis regulars (MONTOLIU, 1916, 30).

3.3.2. Apropiacio de I’ofici

La critica de Montoliu se centra en quatre punts especifics: Lenginyer
s’apropia d’'una série de principis 0 meétodes de produccid resultat de
I'experiéncia tant de cientifics com de practics de taller, i per tant l'arquitecte
dedueix que bona part del sistema prové d’altres autors; Anomena cientific a
un conjunt de métodes que no provenen d’'una analisi rigorosament cientifica,
sind que en tot cas son solucions parcials a situacions concretes confeccionant
una amalgama més o menys ordenada d’experiéncies de taller revestides
d’'una patina de tecnicisme; Taylor pretén formular el conjunt de principis de
manera sistematica per resoldre el conflicte social: I'eficientisme és entés,
segons Montoliu, com una tecnica que anhela solucionar la distribucié del valor
afegit perd només des d’'una perspectiva economicista; | des d’'una interpretacio
meés latent, oculta una diatriba ética sobre si I'eficientisme o el taylorisme s’ha
de contemplar com un obstacle al progrés social. Per a Montoliu Taylor és un
afaneta que usurpa l'experiéncia laboral dels treballadors voluntariosos i els
resultats de laboratori de reputats cientifics: els tabula i els compara, per
formular una série de principis que considera, d’'una manera molt subjectiva,
beneficiosos pels treballadors i els ofereix en forma de lleis a la direccié per
considerar-los que garanteixen l'eficieéncia. Ara bé, aquest sistema obliga a la
direccio a responsabilitzar-se d’administrar quines son les activitats que ha de
desenvolupar el treballador, qui ho ha de realitzar, quant temps ha de trigar i
com ho ha de fer. Taylor, doncs, defineix també quines son les activitats que ha
de desenvolupar la direccid, precisades en seleccionar 'home més idoni,

ensinistrar el treballador segons els principis eficientistes, col-laborar amb els
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obrers per assegurar el compliment de l'organitzacio cientifica. De manera
ironica Montoliu exposa el Sistema de Taylor: “esta ciencia afirma que es
posible hallar el mejor obrero, hacerle producir el mejor y mayor trabajo, y al
propio tiempo aumentar el salario, la salud y la moral del trabajador’.
Obviament, el to de les paraules d’aquest arquitecte, es deuen pel mecanisme
que utilitza Taylor per aconseguir-ho. L’incentiu econdmic agreuja encara més
I'explotacié dels treballadors, no tant pels principis que es formulen, sind per la
manera d’arribar al maxim rendiment, ja que una vegada assolit, augmenta el
grau de dificultat, fins el punt que el rendiment no és el mitja, sind un rendiment
excepcional, molt dificil de complir. Per aquest motiu Montoliu, per tota la
carrega ideologica del seu discurs, considera que el sistema és abans de tot un

instrument d’explotacié en mans de la direcci6 del taller.

Taylor a més concep la societat com un sistema dual de classes amb
interessos no oposats sin6 totalment equivalents perd desacoblats. La
maquinaria social es mou només per l'interés exclusivament econdomic, i es
troba totalment desajustada. Si fins aquell moment només s’havia posat atencié
a la maquina, ara nomeés falta posar a punt els principis que regeixen el maxim
rendiment huma. El taylorisme aspira a ser ciencia, perd no arriba a ser-ho per
la seva falta de rigorositat metodoldgica. Perd participa de la visié de progrés
social que ens porta la ciéncia. Es aixi que Montoliu coincideix amb Taylor en el
seu diagnostic sobre l'organisme social, la patologia que provoca les
“modernas desarmonias econémicas™® , s'ha de guarir o solucionar “importa,
sobre manera, que nos fijemos en este detalle, ya que por poco que en él
reflexionemos, pronto echaremos de ver que nada hay tal vez tan expresivo de
la absoluta anarquia actualmente reinante en nuestras relaciones
econodmicosociales que este fatal y absurdo antagonismo entre los 6rganos de
capital y del trabajo, tan naturalmente llamados a cooperar de un modo
arménico en toda empresa de produccion™® Un deixeble de Taylor, C. Bertrand
Thompson, descriu que el numero total d’aplicacions realitzades en empreses
de més 100 empleats, fou només de 1% del total de 12.784 establiments que

es comptabilitzaren el 1909. Per tant, Montoliu, destaca la poca credibilitat

% MONTOLIU. Ob. cit., pag. 16
% MONTOLIU. Ob. cit., pag. 16
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cientifica del seu sistema degut a una contrastacié realment molt débil dels
principis. Aixi mateix, del resultat de les 107 experiéncies, 58 només poden
considerar-se com a éxits i 34 com a fracassos (1916, 30), per la qual cosa
Montoliu pot afirmar que el sistema de Taylor esta molt lluny d’ésser un éxit. La
desconfianga que |i mereix Taylor és manifesta en aquestes paraules:
“Cualesquiera que sean sus éxitos o fracasos mercantiles que por ahora
pueden regqistrarse lo cierto es que las corrientes modernas lo empujan viento
en popa y, tanto o mas que sus efectos materiales momentaneos, debe
preocuparnos la profunda trascendencia de las graves cuestiones de orden

economico, ético y social que la propia reforma por su naturaleza suscita™’

Un punt que també sén les condicions de treball en qué l'aplicacié6 d’aquest
sistema precipita al treballador, ja que “la Organizacion cientifica seria capaz
de explicarnos el triste abandono en que sus multiples experiencias, a pesar de
los ya referidos novisimos ensayos sobre la Psicologia de la Actvidad
Industrial, han dejado a este elemento ritmico, como se ve, fundamental para la
verdadera eficacia, es decir, la eficacia no sélo econdémica, sino también ética y
estética, la eficacia integramente social, del trabajo humano™®. Obviament
Montoliu és molt critic amb el sistema que defen Taylor, per la qual cosa el
refor¢ ideoldgic comporta que ‘el trabajo ha dejado de ser para él al mismo
musica y poesia; la produccion para el mercado no le trae honra ni pérdida
personal, como la produccién para el uso propio”. Es altament significatiu, que
larquitecte de la Ciudad Jardin, per mitja d’'un autor J. Schneider d’'un escrit
datat el 1835, reafirma el seu judici del que significa no la industria, cosa que
no critica, sind més aviat en la manera d’organitzar la produccid, només des
d’'una perspectiva, el mercat. | finalment, si ens referim al punt del progrés que
comporta la ciéncia, podem veure que I'obra de Taylor es troba al pol oposat

del que es pot entendre per progrés.

Per ell la nova societat no ha d’estar pas dominada per l'interés exclusivament

economic i en una desvaloritzacio del treball, siné que de fet veu que la societat

% MONTOLIU. Ob. cit., pag. 15
% MONTOLIU. Ob. cit., pag. 16 a peu de pagina en una extensa nota referint-se a les aportacions
de Ruskin i Blcher.
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moderna hauria de ser respectuosa amb el treball huma, unic reducte de
llibertat i socialitzacio. El sistema de Taylor és entés com un instrument de
despossessio, on la combinacié entre el sistema de Taylor i el mercat castiga
I'home per prendre-li el treball i per trobar-se vigilat per una mena de pandptic
bastit de la nova tecnologia social. Es obvi que amb totes aquestes afirmacions
ens puguem formar la configuracié ideoldgica de Montoliu, perd també la
manera de com no s’hauria d’organitzar un taller, i el que és més rellevant de
tot el seu discurs, la configuracié del significat social del valor treball. Aquests
sén els nervis de la clau de volta per copsar la integritat del discurs Montoliua,

per entendre el Sistema de Taylor y su Critica.

3.3.3. La ciutat dels oficis

La motivaci6 que condueix a Cebria de Montoliu i de Togores, és una
preocupacio de caire humanista, molt influenciada pel que Frangoise Choay
anomena urbanisme pre-culturalista, prenent com referéncia autors com Jonh
Ruskin i William Morris, molt propers al moviment de reforma social fabiana i en
concret al Moviment anomenat d’Arts i Oficis (arts and crafts). Defenien la
bellesa de les ciutats i dels objectes quotidians com a mitja d'enaltir I'esperit i
sufocar l'agressivitat social. Aquesta linia argumental és la que inspira bona
part el discurs montoliua i el que en certa mesura determina la relacié entre
'home i el seu treball. L'ofici i I'art sn activitats enteses com a mitjans de canvi
social i d’integracio, per les quals ’'home podia trobar la seva plenitud personal i
social. Naturalment, el taylorisme entra totalment en contradiccié amb l'univers
de Montoliu, el qual només podria portar a la llarga unes condicions més
denigrants per una bona part de la societat i alhora un major conflicte social i, a
mig termini, la revolucid. Es fins a cert punt comprensible, que Montoliu veiés el
taylorisme com un moviment social i que, per tant, anava molt més enlla en

I'aplicacié concreta en els tallers i les fabriques.
Montoliu subscriu les grans consequéncies que es deriven de l'aplicacié dels

principis tallarina, malgrat els beneficis immediats que es poden derivar. Una

visio superficial de I'obra de Taylor pot donar a entendre que defén la situacid
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del treballador per tres motius: un 'augment del salari, la possibilitat de suprimir
el conflicte de classes, una reduccio preus dels productes cosa que dona accés
a la classe treballadora de gaudir de béns abans impossibles de consumir. La
filosofia Taylorista, tal com la veié Montoliu, era un instrument de repressio per
part del capital en dos ambits: Una el control especific sobre el treball de
l'obrer, i per tant la pérdua de sentit que déna a l'existéncia humana, i la
destruccié de les institucions professionals i obreres per incentivar un dels
defectes humans i enemic més poderds de la societat, I'individualisme. Tant és
aixi, que tal com s’ha assenyalat més amunt, i que s’ha de tenir molt present
per interpretar I'article de la revista Estudio, és el context d’aquells moments. La
societat europea es trobava plenament enmig d'una de les grans
conflagracions que delmarien tot el continent i un any abans de la revolucié
russa. Montoliu, no obstant, respira tot un discurs romantic del culturalisme
anglés decimononic, inspirat en els escrits de Jonh Ruskin i William Morris i el
moviment laborista anglés fabia, els quals defenien la reforma com unic mitja

infal-lible per assolir una societat més justa i més bella®

L'experiéncia de Taylor com a treballador en la industria metal-lurgica influeix en
gran mesura en la seva obra. El desgavell dels tallers fabrils d’aquella época
estaven ben lluny de l'eficiencia productiva. Taylor, tal com ens assenyala
Montoliu, ja des de ben jove sempre va prendre partit per la direccio, cosa que
s’explica per la seva extraccid social, pertanyent a la burgesia ben pensant. El
treball de Taylor va molt més enlla que els complicats principis que regeixen les
maquines, deriva entre dos camins, segons l'urbanista; L'analisi del rendiment
huma i la influéncia del salari sobre el rendiment del treballador. Les
investigacions realitzades a les empreses no tenen com a objectiu prioritari
contribuir al coneixement cientific, siné I'establir una técnica perquée el
treballador realitzi les operacions sota criteris de maxima eficiéncia productiva i
minim cost econdmic. Dos son, tal com ens diu lil-lustrat advocat, les
preocupacions del taylorisme: [I'eficientisme organitzatiu i I'economicidat

salarial. La postura de Cebria Montoliu és molt critic a respecte el que amaga el

 Roca Rosell, F, La “otra economia oculta”: Marx y la literatura econémica en Espafia hasta
1960. A: Economia y economistas espanoles, n° 5. Barcelona: Circulo de lectores, Galaxia
Gutenberg, 2001, pag. 835 ss
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concepte antropologic. Per l'urbanista, Taylor considera I'home treballador, el
proletari amb una intel-ligéncia equivalent a un bou de carrega, que només es
mou per l'instint de satisfer les seves necessitats més basiques. Taylor, en
paraules de Montoliu, fa una translacid prou significativa, perqué a partir
d’aquesta interpretacié de la naturalesa humana basteix tot el seu sistema, o
sia, que 'home “bou” només es mou per I'incentiu econdmic, per la qual cosa si
no existeix aquest incentiu no hi ha motivacié, perqué ’home treballi per propia
iniciativa. Aquest esquema argumental condueix a veure ’'home com un ésser
dropol per naturalesa i aleshores forga indisciplinat. El sistema, tal com ens ho
fa veure '’humanisme urbanistic de Montoliu, es fonamenta en aquest principi a
partir del qual construeix I'edifici conceptual de I'eficientisme. Per aquest motiu
€s necessari una organitzacié del treball que vigili i controli les debilitats
instintives de la naturalesa humana. Es per aixd que Montoliu veu en el
Taylorisme una maquina burocratica que reprimeix la voluntat de lindividu i
'encaotilla al ritme frenétic de la maquina i a I'esclavisme de I'incentiu econdmic.
L'eficientisme, com a tot “isme” és entés pel nostre arquitecte, com a un
moviment social que s’aproxima a un cert totalitarisme industrial, interpretacio

molt estesa en determinats medis intel-lectuals de la Barcelona noucentista.

En laspecte ético-social, a mesura que va guanyant solidesa l'estructura
tecnico-industrial, el pensament de Taylor parteix del principi de I'escola
classica molt difés durant I'época, en el qual la perfeccido del sistema es
concreta en un abaratiment constant dels preus, de la mateixa manera que
també disminuiran les incomoditats de la classe treballadora, per la possibilitat
d’accés de béns abans inassolibles. Ara bé, el diagnostic que fa l'autor de la
historia , la técnica mecanica ja ha demostrat tot el que podia donar, i en el nou
segle encetat, pren el relleu la tecnologia social; L’home esdevé un engranatge
meés en la maquinaria social, per la qual cosa s’ha d’adaptar i treure'n aixi el
maxim rendiment. No obstant, en aquest apartat ens diu, destacant en certa
mesura en l'optimisme ingenu de la ciéncia de Taylor, que tant el treballador
com I'empresari lluiten pel mateix, malgrat els interessos contradictoris. Taylor
en certa mesura doéna un instrument “cientific’ que ofereix la possibilitat de

col-laboracio entre les dues forces socials contraposades, trobant aixi el desitjat
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punt d’equilibri: Els treballadors grans salaris i al patr6 ma d’obra barata. Tot un
exemple d’optimisme ingenu de la ciéncia. Tanmateix, les paraules de
'arquitecte mostra un cert pessimisme social respecte al progrés huma: cal,
doncs, denunciar aquells corrents que no comporten un millorament de les

condicions de vida de la majoria.

3.3.4. Antropologia Tayloriana

La seleccié de treballadors reconeix que és el punt que més éxit ha tingut. Ara
bé és on realment es pot veure de debd I'ética de I'enginyer quaquer, doncs tal
com ho expressa Taylor en la seva obra, ’'home que ha de traslladar lingots de
ferro d’'un lloc a un altre no requereix un home especialment habil “La seleccién
de los obreros no consiste, pues, en encontrar individualidades
extraordinarias™®, sino el tipus d’home que anomena “tipo buey”. | amb aquest
punt és altament critic no tant des del vessant etic i de consideracid a la
naturalesa humana, sind tal com ho especifica, per la manca de tot criteri
cientific en la seleccid6 de personal; “Aparte de las exageraciones en que
incurre Taylor al aplicarlo, al principio de la seleccion de personal es, no solo
conveniente, sino indispensable para toda adecuada organizacion del trabajo y,
aunque cientificamente todavia hoy poco estudiado, no hay duda que el
desarrollo de la seleccion cientifica, fundada en el doble conocimiento de las
aptitudes requeridas para cada especie de trabajo y de las aptitudes requeridas
que presenta cada trabajador, ofrece una fuente de grandes progresos en la

economia industrial y social’™".

Montoliu, segons Mr. Edward Cadbury, el taylorisme comporta una
desqualificacié del treballador, en limitar-lo a unes operacions molt reduides,
monotones i repetitives. Aquest tipus de treball comporta una degradacio
constant del treballador, cosa que a la llarga és de preveure que aquesta de
forma d'organitzar el treball suposara una reduccié de la capacitat del
treballador. Aixi mateix, la filosofia de la retribucié salarial encobreix una

ideologia fortament paternalista i autoritaria. L’enginyer anglés, segons el nostre

70 MONTOLIU. Ob. cit.., pag. 39
" MONTOLIU. Ob. cit.., pag. 40
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autor, afirma que un augment salarial massa accelerat  suposa un
comportament “extravagant i dissipat”, perod, a més, es pregunta Montoliu per
qué no remunera al treballador en proporcié a I'augment de productivitat. Es
ben possible que la resposta es trobi en l'univers étic de I'enginyer, ja que tal
com diu en la seva obra cabdal “Si el aumento de salario pasa del 60 por 100,
muchos de ellos trabajan irregularmente, volviéndose extravagantes y
disipados; lo que, en general, demuestra que no es bueno para la mayor parte

de las gentes enriquecerse demasiado aprisa’>.

El sistema de Taylor, no és només una soluci6 técnica sin6 tot un codi de com
tractar la classe treballadora, la qual es troba sempre en un estat permanent
d’infantesa. Montoliu veu en aquest sistema una doble lectura: per una part el
suposat benestar del treballador-consumidor, per una altra banda comporta uns
enormes beneficis per 'economia privada. Per la propia dinamica competitiva
de mercat, les empreses aplicaran el sistema eficientista, cosa que es traduira
per una pressio a la baixa del salari reduint-lo tant en termes absoluts com en
termes relatius, per la qual cosa les condicions objectives dels treballadors
seran les mateixes o pitjors que abans de laplicacié d’aquest innovador
sistema organitzatiu. Aquesta logica argumental aixeca una de les critiques
meés airades, utilitzada pel nostre urbanista, i alhora més consistents i molt en
voga d’aquella época, pel que suposa una crisi economica generada per la
propia incapacitat del consum per absorbir els excedents productius, i per tant,
probable causa desencadenant d’'una revolucié social. Encara que s’hauria de
tenir molt present el context de I'afirmacio; Pensem en la situacié tant convulsa

i violenta de la Barcelona industrial de les primeries del segle vint.

A més en el seu terreny, declara que “Demos, pues, por supuesto que, en esta
aceleracion intensiva de la produccion, no sea la cantidad del producto en
perjuicio de su calidad, por mas que bastante habria que decir sobre este
punto, por poco que nos fijaramos en los elementos imponderables, o en los
valores morales de la calidad, al considerar, verbigracia, el producto como una

obra de arte’™. Aquesta afirmacié i per tant la presa de postura respecte al

72 MJONTOLIU. Ob. cit., pag. 53
7> MONTOLIU. Ob. cit., pag. 47
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significat que dona Taylor al treball, es veu reafirmada pels nombrosos textos
que cita, pero, n’hi ha un, especialment significatiu, a peu de pagina, un article
de Jonh Ruskin publicat per I'Aveng el 1903, és a dir, tretze anys abans, en ple
moviment modernista. | també de Karl Bucher, que nodreix, també, els
fonaments de l'univers del nostre arquitecte, i queda totalment afaiconat quan
declara que “El arte y la técnica dada su organizacion profesional marchan
ahora por senderos distintos” i continua dient “por eso la vida del individuo se
ha hecho mas misera y mas obscura™. | crec que és en aquest model de
pensament que el concepte d’organitzaci6 de Montoliu argumenta el que no
hauria d’ésser, és a dir, una organitzacio bastida en els principis del sistema de
Taylor. El Sistema de Taylor, a ulls de Montoliu transcendeix el fet estrictament
tecnic, que alguns autors posteriorment han volgut veure, ja que afecta les
condicions de vida de les persones i a I'estructura social. | en definitiva a un
ordre de relacions de produccié que en res ajuden a una certa reforma del
sistema econdmic capitalista, ans tot el contrari, el reforga totalment per mitja
de l'incentiu econodmic i perpetua les diferéncies de classe social. Per aquest
motiu Montoliu declara que “es imposible, en todo caso, pasar por alto las
importantes cuestiones relativas al modo (condiciones de trabajo) y a los
resultados finales de la produccion cientificamente intensiva”, i tot seguit

escriu, “Nos hallamos aqui en el solar tradicional de la Economia Politica™.

3.3.5. Arquitectura d’un organigrama

No és d'estranyar que amb tot el que s’ha dit Montoliu, declari el taylorisme
com un moviment social i una moda d’organitzacié fabril, en lloc d’'una analisi
cientifica en el sentit estricte del terme. Per l'arquitecte de la Ciudad Jardin,
com ja s’ha exposat, veu I'obra de Taylor més a prop d’un promptuari ideologic
en defensa del capital, que d’un estudi rigorosament cientific de com organitzar
el treball. Aixi mateix, la “Critica” del “Sistema de Taylor” se centra en bona part
amb l'objectiu d’assolir el maxim benefici amb el cost de personal més reduit

possible. Encara que destaca, que Taylor pretén per mitja d’'un instrument

™ Karl Blcher: Arbeit and Rhythmus. A: MONTOILIU. Ob. Cit.., pag. 48, (n° Tomo XII,
correspondiente al cuarto trimestre de 1915)
 MONTOLIU. Ob. cit., pag. 48
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cientific de gestio bandejar el conflicte entre les classes socials, desacreditar
les organitzacions obreres i professionals, trencar la solidaritat social, alhora
que incentiva alld que porta de més negatiu I'ésser huma: l'individualisme. A
més, el sistema organitzatiu tayloria resulta ineficient en dos ambits; Pel que fa
referéncia a 'empresa, suposa un augment considerable de burocratitzacio i
per tant les consequéncies que suposa per una empresa un excés de personal
no directament productiu; Per un altre, en un nivell interpretatiu d’economia
politica, una major productivitat comportara un excés de producte que no podra
ser absorbit pel mercat, a resultes de la incorporacié massiva del sistema
taylorista en totes les empreses, alhora que una pressio a la baixa dels salaris,
per augmentar la competitivitat. En consequéncia, Montoliu afirma I'acord entre
el capital i el treball, tipic de I'escola marginalista; augment de beneficis,
augments de salaris, baixada dels preus, ensems una certa equitat de consum
entre les classes socials, sera impossible d’assolir, perqué no es transformen
els fonaments del sistema econdmic i agreujara encara més els defectes de la

societat, instrumentalitzar I'individualisme com a mitja de millora social.

Les empreses fabrils pre-taylorianes les produccions no eren habitualment
regulars i funcionaven per comanda. Els tallers de fabricacié de manufactures,
en la seva majoria, dirigit per un contramestre o en tot cas un capatas, alhora
contractista, habitualment el treballador amb més experiéncia, més gran en
edat, i que mereixés la total confianga de 'empresari o grup d’empresaris i en el
seu defecte, moltes vegades, per caps sindicals de ram extremadament
arbitraris en la contractaci6 del personal. Tot un sistema de produccio-
contractacio de dificil control, tant per I'organitzacié estrictament técnica com de
les aptituds personals dels contractat, molt estés a finals del dinové en la
cultura fabril nord-americana, que ha estat conegut amb el gal-licisme de Drive-
System o de “patacada”®. Montoliu, conscient de les diferéncies culturals,
economiques i socials, I'aplicacio del taylorisme en la nostra cultura europea
permet configurar un discurs latent propi. El sistema de Taylor, pel nostre
arquitecte, s’assimila a un panoptic, en qué multitud d’instructors vigilen el

compliment estricte dels principis tallarina. Aquest nou métode és classificat

® Bonnazzi, G. Pensament organitzatiu. Vic: EUMO editorial, primera edicio, 1994, p. 27
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com organitzacio administrativa, enlloc de I'organitzacié militar habitual de les
empreses pre-taylorianes. Montoliu descriu set instructors dels vuit que
anomena Taylor. L’'organigrama jerarquic tal com és definit per Montoliu és el de
set comandaments amb responsabilitat directa sobre els treballadors tal com

ens ho mostra I'organigrama jerarquic:
Es defineixen cada un d’aquests instructors en:

* Inspeccio, s’assegura que el treballador entén els dibuixos
» Cap d’equip, mostra com col.locar les peces a la maquina

 Cap de marxa; assegura que la maquina funcioni de la manera més
adequada.

» Cap de Manutencidé: se'n cuida de la maquina
» Contador: és el responsable de les fitxes de pagament

» Factor: és el responsable de com ha de passar les peces en el taller a un
altre.

* L'encarregat de disciplina.

o i

Font: elaboracié propia

No obstant, en l'organigrama funcional o administratiu es descriuen quatre

arees basiques:
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Metodes i temps

e Un personal compost per treballadors

Instruccié
i
Formacié

Métodes
i
Temps

habils encarregats d’instruir, ajudar i guiar

als seus companys de treball.

* Un personal encarregat de proveir els utils

Treball
basic

i la conservacioé de les eines.

* Empleats que preparin el treball abans.

Utils
i
Conservacio

Preparacié
del
Treball

La seva critica se centra tal com es pot intuir

en l'exércit que comporta d’inspectors i
Organigrama funcional segons la -
interpretacié de Montoliu auxiliars per resoldre els problemes de

'organitzacio cientifica i garantitzar els nivells

de productivitat, per la qual cosa, malgrat la critica que fa, de Taylor i de tots
els defensors del sistema, cau en el mateix error que el socialisme o el
sindicalisme col.lectivista, en el sentit d’organitzar-ho tot o en tot cas tenir-ho tot
sota control, cosa que comporta una hipertrofia burocratica. En aquest punt, es
denota que el pensament de Montoliu, s’allunya del concepte de socialisme
d’estat, perd no en el fons de la doctrina, perd si en la forma d’organitzar-ho.
L'arquitecte pren la densificacié burocratica com un defecte organitzatiu: “No
hay duda que, en lo que atarie al exceso de empleados auxiliares se halla uno
de los defectos del sistema™’. | no es vol quedar sol en la critica per la qual
cosa afirma el seu criteri amb el psicoleg motivacionalista alemany Hugo
Munstenberg, i ens ho exemplifica amb llurs paraules; “no pocas veces se ha
tenido que recoger velas, establecida la reforma, por haberse observado que
era excesivamente numeroso el personal de altos empleados para una

direccion cientifica del trabajo™®

" MONTOLIU. Ob. Cit.., pag. 37
® Hugo Munstenberg, Psicologia aplicada a la actividad industrial, p. 41 A: MONTOLIU. Ob. cit..,
pag. 37

106



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISCURS DE LA RACIONALITZACIO DEL TREBALL A CATALUNYA DURANT L'ERA DE L'ORGANITZACIO, 1900-1936
Josep M?® Cortes Marti

ISBN:978-84-691-9864-3/DL:T-153-2009

3.4. Josep M? Tallada i Pauli (1884-1946)

Organitzacié Cientifica de la Industria

B (Barcelona, 1921)
L,OJ'SilllifZII(?ié Cicntiﬁca

de la Inclflstria

Josep Maria Tallada i Pauli, Economista

Josep M. Tallada d’exercici i llicenciat en dret i titulat en

enginyeria industrial (1908). Es considerat

introductor de la ciéncia de la societat, segons

i els métodes de la jove escola historica
N T alemanya i de la moderna analisi estadistica.

Des de l'inici, participa en I'organitzacio de la

cultura bastida per la Mancomunitat de

Catalunya; fou director del Museu Social (des del 1909), professor de I'Escola
d’Administracio Publica i de I'Escola d’Alts Estudis Mercantils i en els anys de la
Il Republica professor a la facultat de dret i ciéncies econdmiques de la
Universitat Autbnoma de Barcelona i esdevingué professor de la universitat de
Salamanca el curs 1937-38 i durant els anys quaranta torna a la seva catedra
d’economia politica de la facultat de dret. Les seves obres més destacades:
Demografia de Catalunya (1918); L'organitzacio cientifica de la industria (1922);
L'organitzacido econdmica de la Russia soviética (1935); La crisi d'una
civilitzacié  (1935); Economia politica (1937). Els anys trenta estudia la
depressid i els seus efectes i els anys quaranta es dedica a la historia
econdomica del segle XIX que culmina amb: Historia de las finanzas espariolas
en el siglo XIX (1946). Resultat d’'un excel-lent estudi dels sistemes economics i
politica contemporania s’edita postumament l'obra: La guerra econdmica
(1948). Cal destacar també que fou Diputat per la Lliga Regionalista al

Parlament de Catalunya i director del Banco de Vizcaya.
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3.4.1.Tecnopolis noucentista

Pel context en qué s’escriu l'opuscle, lafiliacio

politica de I'autor i per la institucié de la qual n’és

DE |
L'INSTITUT D'ORIENTACIO |
PROFESSIONAL

‘ el cap, no és arriscat concebre un taranna

| eticament noucentista i conservador en el text. Per

si sola l'organitzaci6 taylorista no podia comportar

1; g o el progrés a la industria i a la societat en el seu

T ‘ ‘ conjunt. La recerca d’un equilibri entre l'individu i la
b R £ |

societat, de la Catalunya perfecta que proposava

I'ideari noucentista’, orienta el sentit profund del discurs. El Museu Social edita
el 1921, en la seva publicacio institucional, L’'Organitzacié Cientifica de la
Industria, escrita pel seu propi director, I'enginyer-jurista de formacié i
economista d’exercici, Josep M? Tallada i Pauli®. El plantejament deTallada és
fer-nos avinent des d’una optica narrativa i comentativa, en els onze capitols en
els quals tracta el taylorisme, les excel.lencies de I'aplicacié del sistema. La
posicié actitudinal de I'autor, en funcié de l'autoritat que li confereix la seva
ubicacié en I'estructura social, és divulgar d’'una manera imparcial i aséptica,
les caracteristiques del sistema taylorista, analitzant les seves potencialitats i
limitacions. A més considera que la tasca de la propia institucié de la qual n’és
el cap, esta obligada a aprofundir en una carrera per perfeccionar i coronar una

alternativa organitzativa basada en la metodologia cientifica encara no resolta.

Segons Tallada, I'obra tayloriana es pot considerar com inacabada amb molts
fronts oberts pendents de dirimir-los. En la seva Infroduccid, Tallada ja destaca
els tres punts fonamentals que encarrilen el seu discurs; D’entrada assenyala la
interconnexié existent entre els faiments rigorosament econdmics i els
fendmens estrictament socials, tant I'un, com l'altre no es poden dissociar a
I'hora de comprendre els efectes que pot tenir un canvi en I'esfera econdomica i
en l'esfera social. Continua assenyalant-nos les transformacions que
esdevenen en l'estructura econdmica de [I'oferta, propendint a un cert
gigantisme de les unitats productives alhora que un aprofitament de les

economies d’escala. Tallada vol mostrar que el fenomen de concentracié de la

& Pyblicat. A: Pensament econdmic de Catala durant la Repiblica i la Guerra (1931-1939). p. 309
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industria, encara que no ho assimila explicitament com una certa
monopolitzacié del mercat, comportara grans beneficis, tant per la industria
com per la societat en general. Tallada ho argumenta afirmant que qualsevol
novacid en la societat suposa a la llarga, noves activitats productives i
disminucions de preu dels productes. L'efecte directe; més demanda i més
ocupacio, i aleshores posar a I'abast de tothom béns que abans només hi
tenien accés les classes socials més privilegiades; “Es indtil arguir que
laugment de productivitat dona lloc a un abaratiment en els preus i, en
conseqiéncia, a un major consum, i que, parallelament a aquest fet, es
produeix 'aparicié d’altres industries noves que vénen a absorbir amb escreix
I'excés de bragos™’. D’'aquest esmentat procés hi ha tres efectes:
especialitzacio industrial motivat per I'estandaritzacié productiva, per suposar
major rendibilitat i productivitat economica, i finalment una baixada de preus
generalitzada Argumentacid, aquesta, que només s’entén des d'una posicid
liberal on l'eficiéncia i I'equitat, compleixen I'0ptim d’equilibri. Reflexiona que
I’Organitzacié Cientifica de la Industria, és el resultat 10gic de les forces de
mercat: més productivitat “real” i redistribucio “irreal”. Cal destacar que en la
Introduccié de l'opuscle, encara que no ho esmenta explicitament, hi ha una
visid que podriem anomenar tecno-determinista. En el sentit de qué articula la
concatenacié dels canvis socials en l'estructura productiva i en I'estructura
social. A resultes de la innovacié organitzativa transforma I'organigrama
funcional i jerarquic, en la direcci6 que s’arribi a un equilibri entre eficacia

organitzativa i equitat distributiva.

Com a hipotesi és molt probable que Tallada conegués I'obra de Schumpeter
durant 'época que es publica 'opuscle “Organitzacié Cientifica de la Industria”.
De fet el que es pot contrastar és el coneixement de 'esmentat economista
quan escriu “Economia Politica”. Es il-lustratiu el paral-lelisme, salvant les
distancies, entre el que diu Tallada i Schumpeter en una de les obres més
representatives del gran economista austriac “Capitalisme, Socialisme i
Democracia” publicada en anglés el 1942, quan es refereix a les implicacions
sobre els métodes d’organitzar el treball i les innovacions tecnoldgiques, dient:

“La realitzaci6 capitalista no consisteix principalment a proporcionar mitges de

8 TALLADA. Ob. cit., 76
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seda a les reines, sind a situar-les a I'abast de les noies de fabrica, a canvi de
treball constantment decreixents” i continua més endavant” %. Aquest tipus
d’argumentacions és la mateixa que utilitza Tallada, ja que coincideixen en qué
'anomenada “il-lusié organitzativa” suposa un augment del poder de compra
d’aquells béns fabricats amb els processos tayloristes. Dit d’altra manera i d’agi
la confianca de Tallada en el sistema econdomic capitalista, per virtut del
mecanisme que li és propi, augmenta progressivament el nivell de vida de les

masses.

En el segon punt que anomena “Generalitats”, comenga amb un relat
historicista de tipus evolucionista, amb un cert regust de determinisme cientific.
Aixi, exposa que el pas del gremi a la fabrica fou degut fonamentalment a la
domesticacié del vapor; El liberalisme primigeni dona pas al proteccionisme
ranci; | la formacié de les classes socials i la lluita d’aquestes. No obstant
afirma que l'electricitat com energia que substitueix el vapor, suposa també en
'ambit organitzatiu, altres formes industrials i paral-lelament una redistribucio
de la riquesa més equitativa. No hi ha dubte que Tallada confia en el progrés
cientific. Malgrat les atrocitats de la Gran Guerra, aixd no fou motiu per perdre
la fe en el progrés de la societat. Analogament a la complexitat morfoldgica que
comporta I'evolucio, I'Organitzacié Cientifica de la Industria és I'estadi que la
ciéncia havia de completar; i és que aixi com fins ara en el perfeccionament de
la industria s’havia mirat principalment la maquina, al procés tecnic, amb
independencia de qui 'executava, ara es pren en compte principalment 'home,
com agent de la produccié™?®. Aquest discurs similar a I'especulacié positivista
de la llei piramidal del saber cientific; la mecanica déna pas al biologisme i
d’aquest passa a la sociologia, despren un aroma de la llei comtiana dels tres

estadis.

Per tant, I'Organitzacié Cientifica de la Industria és la resposta a una
complexitat que podriem anomenar organica de la societat. En el pensament
noucentista, I'analogia evolucionista i organicista com a instrument d’explicacié

dels processos complexos de la societat és ben patent, perd amb limitacions,

82 Capitalisme, Socialisme y Democracia. Barcelona, Ed 62, 12 edicio, 1966, p. 125 i 126
8 TALLADA. Ob. cit.., pag. 11
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tal com ho expressa molt detalladament el mateix Prat de la Riba;
“L’equiparament de societat i organisme no pot anar més enlla: Comte i
sobretot Spencer, Lilienfield i Schérffle, I'accepten”, perd és un paradigma ja
superat. Prat de la Riba, s’apropa moltissim a I'idealisme alemany, i s’allunya
dels “positivistes” tipics de la sociologia del dinou. Tanmateix, I'analogia
organicista i positivista es reincorpora en el discurs del nou-cents. Crec que la
influéncia classica de 'economia d’Adam Smith i tradicional de la sociologia de
Herbert Spencer és latent en el seu discurs. Ja que permet integrar els
conceptes d’organitzacio i de lliure empresa, i a la vegada aquest seria un punt
prou original, I'individu pren una especial importancia, perque és a través de la

instruccié que permet guiar i accelerar els avengos.

Tallada, com se sap, fou format per mitja d’'un pensionat a Alemanya, per la
qual cosa se’l considera un dels introductors de I'escola historicista, molt
propera a la tesis de Wundt i Dilthey al voltant dels conceptes de Volksgeist i
Gestaltung. Es ja més arriscat afirmar la influéncia rebuda pel concepte de
Erkldrende Verstehung de Max Weber. De totes formes, no deixa de ser
significatiu, quan Tallada, en les “Generalitats” realitza una “hagiografia” dels
antecedents quaquers de Frederick Winslow Taylor, destacant alhora la
influéncia exercida pels seus progenitors en la configuracio del seu caracter; és
un detall. Perd0 tampoc ens permet extreure unes conclusions massa
agosarades. En la seva obra “Economia Politica”, els diversos autors (El
Pensament Economic Catala, 1976, 96) afirmen que Tallada s’interessa per les
relacions entre religid6 i economia seguint I'obra de Max Weber Die
protestantische Etnik und der Geist des Kapitalismus” . Tallada declara anys
més tard en la seva “L’Organitzacié economica a la Russia Soviética” (1935b,
21) el seglent: “En la mentalitat d’un home influeixen els estudis, la classe
social a la que pertany, el medi en que viu, les seves ocupacions, adhuc la

seva manera d’ésser, nerviosa limfatica”.
Tanmateix, la combinacid positivisme-idealisme, emmarca la configuracid del

seu discurs, és a dir, liberalisme econdomic i llibertat dempresa no és pas

oposat a intervencio i a planificacio. L'individualisme i I'interés social, no sén
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forces contraposades, perdo s’han de pilotar. Orientacié-professionalitzacio
individual és la politica socio-econdmica a conformar per garantir qualsevol
canvi social. Tanca les “Generalitats”, referint-se a la denominacié “taylorista”
€s una convencidé que no respon ben bé a la realitat i que a diferéncia de
Montoliu, no ho assimila pas a un moviment social. Els cinc punts basics de
I'Organitzacioé Cientifica -seleccid, moviments i temps, ergonomia, organigrama,
remuneracid- soOn aspectes aportats per diversos cientifics, a Tallada pero,
Taylor fou “T’iniciador del cami, altres homes al mateix temps que ell, i sobre tot
després d’ell, han fet avancar la idea per viaranys insospitats™*. Tallada, no vol
perdre protagonisme i també vol participar-hi en la construccié d’aquest nou
paradigma; “Si analitzem una per una el conjunt d’idees que constitueixen el
que s’ha convingut en anomenar sistema de Taylor, trobarem que cap d’elles
pot anomenar-se’n Taylor linventor®®. Qué vol dir amb aixd I'eminent
economista?. En principi interpreta que el Scientific Management no és un
conjunt de regles rigides a partir de les quals es poden aconseguir nivells més
elevats de productivitat de forma immediata. Es més aviat un conjunt de
normes orientadores, que s’han d’aplicar en funcié de I'estructura organitzativa

de cada empresa, i de la psicologia, del treballador, particular de cada poble.

En el seu marc de referéncia, ciéncia i societat és equivalent a taylorisme i
treball, formant les columnes on pivota I'arc de volta de Tallada. Liberalisme
economic, expressat en el taylorisme, i intervencié del mercat, expressat en
l'orientacio professional del treball, so6n dos vectors convergents. Per tal
d’obtenir major rendiment, el treballador, I'assalariat, no se'l pot deixar que trii
de manera arbitraria I'ofici. Dit d’'una altra manera, és necessari I'existéncia
d’'una institucié que permeti a 'organisme social un estat saludable d’equilibri.
El mecanisme de mercat, afirma l'autor, no és suficient per qué s’assoleixi els
nivells de rendiment de les organitzacions productives; “Sense deixar de tenir
en compte certes condicions fisiques, intel.lectuals i economiques del futur
obrer en la seva orientaci6 professional, atenen, preferentment, les

esmentades institucions, a l'estat del mercat del treball, allunyant els joves

# TALLADA. Ob. cit.., pag. 14
% TALLADA. Ob. cit.., pag. 14
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d’oficis molt sol.licitats, i inclinant-los cap a altres que els puguin oferir un millor

esdevenidor economic’.

Obviament, I'Orientacié Professional ha de procurar 'home meés idoni en el
sistema de fabricacié tayloritzat, perd per mitja d’'una seleccié cientifica que
garantitzi I'eficacia de I'organitzacié tayloriana. Tallada és ben conscient que les
empreses del pais han d’adoptar el sistema de fabricacié tayloritzat per
assegurar la creacié de valor. Cal destacar que 'ambient social a partir de 1922
era de panic entre la burgesia per temor a I'extensio de la revolucio russa pel
continent (BALCELLS, 416). Es, doncs, en aquest context que I'opuscle de
Tallada, escrit el 1921 i publicat el 1922, s’infereix dins el gir conservador
burgés on el taylorisme “humanitzat”, ens el presenta com a resposta cientifica,
per augmentar-ne la productivitat i disminuir la conflictivitat social, a resultes de
larbitrarietat en la contractacid6 del personal; “en el metode de Taylor,
I'adaptacié de I'home a la tasca per la qual és més apte no es fa encara d’una
manera perfecta. La seleccio no es busca abans d’entrar en el treball, sin6 que,
entre el personal de que es disposa, es fa una tria per escollir aquell que en

una determinada operacid, pot donar més rendiment™’

Per tancar aquest epigraf, 'aportaciéo de Tallada en el Managament Cientific
podriem assegurar que bona part de I'Organitzacié Cientifica de la Industria
mostra una preocupacié que es pot anomenar com humano-eficientista, en dos
sentits; per una banda amb el significat en qué Taylor ho exposa: “La seleccion
del obrero, pues no consiste en encontrar individuos extraordinarios, Sino
meramente en elegir de entre los obreros ordinarios aquellos pocos
especialmente adaptados a esta clase de trabajo™. Laltra I'enginyer-
economista catala concep el taylorisme com una obra inacabada i que a més
s’ha d’adaptar a cada cas; “El Scientific Management no és un conjunt de
regles rigides amb [l'aplicacié6 de les quals pugui obtenir-se un superior

rendiment, sin6 que és més bé una orientacioé a investigar 'organitzaci6 més

% TALLADA. Ob. cit.., pag. 20

8 TALLADA. Ob. cit.., pag. 19

8 Taylor, F. W., Management Cientifico. Traduccio de Alicia Arrufat. Barcelona: Editorial Orbis,
Col. Bibiblioteca de la Empresa, n°4, 1984, p. 63
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convenient a cada industria en particular™®. També interpreta el taylorisme com
un corrent organitzatiu que ‘les diferencia de les formes anteriors; i és que, aixi
com fins ara en el perfeccionament de la industria s havia mirat principalment
la maquina, al procés tecnic, amb independencia del qui I'executava, ara es
pren en compte principalment 'home, com agent de la produccié™. Es obvi,
que en funcid de la lectura que en fem i en l'actitud que Tallada sembla
manifestar-se, per mitja de l'orientacioé professional ha de portar a humanitzar
els preceptes taylorians, ja que tal com ho assenyala “el motor huma és el més
important de tots els que la industria utilitza” °' per la qual cosa “la seleccio
entre uns homes i altres, i I'adaptacio de cada home a feines per a les quals sa
constitucié fisica i psiquica el fan més apte™?, i és aquesta preocupacidé que
“L’Institut d’Orientacié Professional de Barcelona és una nova mostra d’aquesta

nova orientacio” .

3.4.2. Antropometria mecanica

F Com es pot observar Ia

Seleccié interpretacio de Tallada respecte al

R sistema de  Taylor és

F y F 4 antropocéntrica; El fi ultim de la

Ergonomia Treballador Moviments ciencia €s la persona com a
_} 4_

‘il FEHE] L) mecanisme productiu. La visié
n % tayloritzada de I'home, i ja no
organigrama remuneracio diguem del fordisme que ja es

jerarquia incentius o . .
coneixia en aquella época i que

e s'utilitzava el terme com a sindnim,
Font: elaboracio propia

concep lindividu com una peca
més del gran engranatge industrial. Del fordisme a Catalunya, se’n tenia noticia
i era sinobnim de taylorisme. Els automobils FORD, estan presents al primer

salé de Barcelona de 1913. Cal tenir present que el 1920 a Cadiz s’installa la

8 TALLADA. Ob. cit.., pag. 14
% TALLADA. Ob. cit.., pag. 11
9 TALLADA. Ob. cit.., pag. 12
%2 TALLADA. Ob. cit.., pag. 12
% TALLADA. Ob. cit.., pag. 20
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primera factoria FORD per I'ensamblament de camions i automobils. | el 1923
s’instal-la a Barcelona, a I'Avinguda Icaria, abans Capitan Lopez Varela. A
partir de I'any 1926 Ford abandona I'empresa i a iniciativa d’'uns industrials
catalans, entre ells el Marqués de Comillas, es fan carrec de les instal-lacions
conservant la relacié tecnica amb la FORD anglesa. Es en aquest moment que
orienten la nova FORD-Motor Ibérica catalana al negoci de 'ensamblament de
vehicles industrials primordialment -el camidn Ford Barbes- i automobils de
segment popular, el Ford model A. Des de 1930 es publicava mensualment la
revista FORD en qué es publiquen sengles articles de taylorisme i fordisme.
Com a punt complementari, després de la Guerra Civil Espanyola I'empresa
Ford Motor Ibérica, canvia de nom per la d° EBRO-Motor Ibérica, S.A, a resultes
del THAMES -camién amb tecnologia FORD ensamblat a Anglaterra- que

rememora un cert nacionalisme fluvial molt a gust de I'época.

Per aquest motiu, analogament a

, I'enginyeria mecanica, s’ha
uitllatge no

apropiat d’'investigar quines son les variables

problematica del que incideixen en el maxim rendiment
taller pre-taylor
huma. Tallada, descriu des d'una

falta d'aptituds | . .
perspectiva molt personal en els cinc

punts que sostenen el corol-lari de

Problematica de les fabriques pre- Taylor, representat en el segient

taylorianes grafic. Aixi mateix, considera que
Font: elaboracio propia

'acumulacié de coneixement

provinent només de I'experiéncia, el que anomena empirisme, és insuficient per
resoldre determinats problemes de les noves organitzacions productives. El
coneixement comu per anomenar-lo d’alguna manera, és la fase prévia de tot
coneixement cientific, i a més és coneixement no especialitzat. L'anica manera
d’instrumentalitzar I'experiéncia és contrastar-la amb rigorositat aplicant el
metode cientific. El fi, és verificar determinats habits i costums, que en lloc de
comportar un augment de la productivitat, en suposen una disminucié de
I'eficiencia. Tallada, concedeix una gran importancia a la sistematitzacio

coherent d’enunciats una vegada ja contrastats, com tot coneixement cientific.
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Fins aquell moment, abans de Taylor, les gestions empresarials es guiaven per
una serie d’enunciats inconnexos o com a molt laxament vinculats. Taylor, tal
com afirma Tallada, suposa una nova manera de presentar les problematiques
dels tallers, amb paraules del nostre economista, assenyala el cami a seguir,
en consequencia, el metode cientific és I'inic que ha de prevaldre, aixo si,

escoltant atentament I'experiéncia practica.

Tallada s’autoconfirma de la necessitat d’apropar els dos universos,
'empirisme, per una banda com a font d’experiéncia i practica, i la ciéncia, per
un altre, com a doll de rigorositat i sistematitzacié. Denuncia, pero, la separacio
entre ambdds moéns i reconeix la necessitat d’ajuntar-los per augmentar
I'eficacia productiva. Aixi mateix, és molt significatiu I'is de terminologia
gremial, la qual cosa delata la importancia del moén practic pre-taylorista en la
cultura empresarial d’aquell temps. De retop, assenyala quins sén els defectes
meés comuns en les organitzacions tradicionals: I'is d’utillatge no apropiat, tant
en quantitat com en qualitat; mal aprofitament del rendiment obrer: per manca
d’'incentius adequats i seleccid dels més aptes. Per Tallada, el taylorisme,
representa I'entrada de la “racionalitat” en el mén de 'empresa per resoldre les

problematiques de la fabricacio estandaritzda.

3.4.3. Ma invisible de Ia vocaci6

Critica I'aleatorietat social en la selecci6 individual d’'un ofici. Per un costat, que
els individus prefereixin les professions més ben remunerades, malgrat les
seves aptituds no siguin les més adients pel desenvolupament de la seva
activitat professional. Pero, per un altre, també les tradicions com el seguiment
de l'ofici patern. O expressat des del prisma de la sociologia: la familia com a
instituci6 de reproduccié professional, que poc tenen a veure amb les
demandes de la societat moderna, capitalista i industrial. D’aquesta manera
justifica, tal com s’ha vist més amunt, una planificacié de les professions, per

evitar desajustaments en I’ “organisme social”, com la lliure eleccié per motius

exclusivament econdomics, per habituds poc fonamentades racionalment, cosa
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que provoca que l'oferta de feina no s’ajusti a la demanda, a més de suposar

greus costos personals i socials, en definitiva una certa patologia social.

Aquesta argumentacio, és molt rica en

tonalitats, en el sentit que és un discurs

Organitzacié del
treball

on es combina una visioé organicista de la
societat juntament amb  [l'equilibri
marginalista. | la intervencid de
I'idealisme alemany corona la seu “marc
de referéncia”. Lésser huma, per
Institucionalitzacio . . B . .
'eminent economista, és el principal
factor de riquesa d’una pais, inserit en un

Seleccié del més

apte marc institucional bastit per tradicions que

poden entrar en contradicci6 amb Ia

Pérdua de eficacia

societat tecno-industrial. Per la qual cosa

Més riquesa

I'eleccido de l'ofici no ha de ser quelcom

Esquema argumental de Tallada de

A ; i d’arbitrari, “no és la terra ni el clima sin6
beneficis i costos d’eleccio

. la psicologia la que permet que un
Font: elaboracio propia

agricultor obtingui cinc vegades meés de

patates d’una feina™. Per tant, la necessitat de conreu d’una ciéncia, que
permeti resoldre el problema dels desequilibris permanents, és del tot
necessari, per arribar a I'objectiu finalista de major riquesa per tot el pais. Ara
bé, com ja s’ha apuntat, en aquest enfocament, és quan Tallada es veu que no
€s un organicista en el sentit estricte del terme, ja que considera que la seleccid
natural de la societat, de la qual els inhabils son eliminats, comporta una gran
pérdua d’esforgos i il.lusions que una societat no es pot permetre, cosa que es
tradueix en uns costos socials i personals massa elevats. Tallada es manifesta
com un positivista, per la confianga “ingénua” en la ciéncia i €s quan fa esment
d’'un nou saber, inspirat en la psicologia experimental de Wund, la psicotécnia,

la qual permetra aliviar les patologies de I'organisme social

3.4.4. Liberal intervencionista

% TALLADA. Ob. cit.., pag. 18
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En el punt seguent, intitulat, “Aptituds Professionals”, la problematica
presentada en la moderna organitzacié del treball és aconseguir que cada
individu executi aquella feina per la qual les seves condicions, no sols les
fisiques i socials, sind també les psiquiques, el predisposin per elaborar una
tasca amb garanties d’exit. Per aquest motiu, critica I'eleccio de I'ofici, on les
institucions tradicionals, com la familia, on el fill continua l'ofici del pare, i les
empreses vinculades encara a la mentalitat gremial, es reprodueixen amb la
figura de l'aprenent contingent. Aquesta situacié suposa per la societat en
general, un esfor¢ malavesat, en consequéncia, uns costos que no son
absorbibles pels baixos nivells de productivitat. Argument, aquest que recorda
els equilibris neoclassics, i denota, per part de Tallada una analisi molt refinada
de la funcié de la productivitat marginal. De fet, el seu marc de referéncia, que
impregna tot I'escrit, manifesta un interés de reforma social, inspirat a la
“Sozialpolitik”. En aquest punt de les “aptituds professionals” es fa patent la
influéncia de I'historicisme, juntament amb la psicologia experimental de Wund.
Tallada déna una lligd d'economia del treball, utilitzant els instruments analitics
de I'economia marginalista; La funcié de productivitat de les empreses esta
integrada per les variables d’aptituds, de seleccié i de formacié expressat amb

aquesta equacio:

Productivitat = F(aptituds, seleccid, formacio)

de manera que:
e aptituds =p
e seleccié = s
e formacio= f

Traduint-ho en llenguatge matematic:

P="f(p,s, f)
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D’on la productivitat maxima de la funcié és igual a les respectives derivades
parcials de les variables, assolint d’aquesta manera I'equilibri social desitjat per
Tallada:

1P_9P_1P
0 9s 9f

L'equilibri de Tallada s’assoleix quan el nivell de productivitat marginal és el
maxim rendiment aptitudinals, al procés de selecci6 més adient, a la formacio

rebuda més adequada.

La funcié de costos d’eleccié de professid estan en relacié a les variables
institucionals que segons Tallada tenen una influéncia directa amb I'eleccio de
'ofici. Per una banda la influeéncia familiar, per una altra, els nivells de
remuneracio. Aixi mateix, inclou una tercera variable, que podriem anomenar
institucié d’orientacié professional. La seva funcié és adequar les necessitats
de demanda i les aptituds de l'oferta de treball. Per tant, es pot afirmar que la
institucio d’orientacié professional desenvolupa una tasca correctora d’aquelles
variables que interfereixen negativament o provoquen desequilibri en el mercat
de treball. Aixi, encara que Tallada no ho exposa de manera formal, es pot

traduir amb la funcié seguent:

Costos d’eleccié = (familia + remuneracioé - orientacio)

De manera que:
 Familia = a

e Remuneracio = e
e Qrientaciéo = o

Que posant-ho de manera formal:

C(E)= f(a + el|- 0)
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D’on I'objectiu prioritari €s minimitzar els costos d’eleccio de la professio:

] C(E)=0
Es a dir:

familia + remuneracio = orienta’cié

On el cost minim social s’expressaria per la derivada parcial de cada una de les
variables, és a dir, quan les derivades parcials respectives, d’expectatives

familiars, de remuneraci6 de I'activitat, i d'orientacié professional s’igualessin:

ﬂC(E)+1]C(E)_77C(E)
Ta ¢ 9o

Arribant d’aquesta manera a un equilibri entre interés individual i les necessitats

socials.

Aixi mateix, tal de com es desprendra del discurs de Tallada la societat hauria
d’arribar a un punt de maxim valor afegit. Per tant la diferencia entre la funcié

de productivitat i la funcié d’eleccié hauria de ser:

Pmax = C(E)min = MaX \/.A.

Finalment, d’aquesta manera es podria expressar que I'equilibri social equival a

la igualacio de la productivitat marginal i el cost marginal d’eleccio:

P¢=C(E)

A més, en les “Aptituds Professionals” es fa palés la postura ideologica del
nostre eminent economista. Es podria afirmar que I'objectiu del taylorisme de
Tallada es fonamenta basicament en la seleccié del més apte perd no en el
sentit classic de com s’entén I'expressid biologista. Per Tallada, seleccié del
meés apte vol dir planificacié del mercat de treball per mitja de I'Orientacio

professional. Per tant, s’allunya de l'organicisme darwinista de la seleccio
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natural. De fet, 'economista noucentista s’aproxima a un evolucionisme social
proxim a la sociologia de Quétélet, molt més a prop de la teoria estadistica de
la poblacié. Per aquest motiu afirma que “hi ha un desequilibri entre les ofertes
de llocs de treball i la inclinacié de les preferencies de treball entre els joves

sempre s’orienten a aquelles que estan millor remunerades™® .

Aquest fet denota que la societat per assegurar I'equilibri social, necessita per
una banda uns organs que permetin preveure i encarrilar les dinamiques, i per
una altra, planificar politiques dirigides a orientar els individus en relacié a les
necessitats. | €s en aquest punt que Tallada parla de I'ofici i I'aprenentatge, per
la qual cosa la tasca principal de I'Institut d’Orientacié Professional és la de
canalitzar i la d’ensinistrar. Pero també evitar la descompensacio del mercat de
treball, per la tendéncia natural a preferir els oficis més ben remunerats, ja que
la lliure eleccié no és sindnim de maxima eficiéncia. Per tant, el punt d’equilibri
entre allo que la societat necessita i I'individu desitja, només es pot assolir per
mitja de la ciéncia, saber, aquest, que preveu les patologies que poden
escaure's. Ara bé, és prou eloglent en el tema de les limitacions socials a la
productivitat maxima. Una filial molt representativa del Museu Social fou el
Secretariat de I'Aprenentatge, fundat pel maig de 1914, que responia a l'interés
de la Mancomunitat per la formacio professional. El secretariat havia d’orientar
els joves en l'eleccio de [l'ofici recollint previament informacié necessaria
econoOmica i técnica i exercia una funcié protectora en facilitar models de
contracte. A partir de 1918, les funcions del Secretariat foren exercides per
I'Institut d’Orientacié Professional. Els joves que aspiraven al primer lloc de
treball havien de passar préviament per I'Institut d’Orientacié Professional el
qual va orientar 600 aprenents i va examinar amb test 350 escolars
(BALCELLS, 1996, 412).

Tallada relaciona les aptituds congénites i nivell de productivitat com a variables
correlacionables. | aposta per [l'avaluacié cientifica de les aptituds per mitja

|!“

d’aparells com I'“aerograf’ que mesura el rendiment individual. Alhora que

al.lega els esforgcos que es fan des del Museu Social, car aquest és un dels

®TALLADA. Ob. cit.., pag. 20
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punts més oblidats per a Taylor (TALLADA, 22). No obstant, considera que la
societat és la que posa els limits a la productivitat, no tant sols per les
expectatives que es formen entre els individus, respecte al mercat de treball,
sind per la regulacié existent entre les formacions obreres que limiten la
productivitat com a instrument de defensa de llurs interessos: “Alfres vegades
en cas dels sindicats obrers energicament dirigits i influits per la idea de la lluita
de classes. El sindicat imposa al seu associat el nombre de maons que ha de
col.locar en cada jornada de treball”.*® Traduint-ho seria la correlacio inversa
entre productivitat i organitzacions obreres. Es obvi, encara que amb reserves,
la postura ideoldgica de Tallada en aquest punt, perd a mesura que avanga en
el seu opuscle, s’afirma en la seva actitud respecte als sindicats. Tal com diu
Balcells (1996) fins el 1917 l'activitat i la pluralitat ideoldgica del Museu es
mantingué. Amb la creaci6 el 1919 de I'Institut d’Orientacio professional, Cebria
de Montoliu és substituit per Tallada i Ruiz i Castella que conjuntament
personificaven la tendéncia més conservadora del Museu Social. Cebria
Montoliu veia la instituci6 com a canal d'introduccié de teories i estudis
estrangers i de possibles alternatives a vegades utopiques, properes a
'autoorganitzacié obrera. Marginat, Cebria Montoliu emigra a Estats Units on
mori el 1923.

3.3.5. Productivitat equitativa

En els capitols Estudi dels Moviments i dels Temps, Organitzacié de la Industria
i Els Sistemes de Remuneracié del Treball corresponen a la part central de
l'opuscle, on s’observa amb més deteniment els fonaments técnics de
I'Organitzacio Cientifica de la Industria de Tallada. En aquesta part de I'estudi
veiem les diferents aportacions que realitza 'economista per completar I'obra
inacabada. En primer lloc considera que 'organitzacié cientifica es recolza en
la descomposicié dels moviments; “Del compte amb qué es faci aquest estudi
depén una bona part del futur éxit de 'empresa”.?” L'eficiéncia és entesa com la

depuracioé d’aquells moviments inutils i feixucs que no incorporen valor afegit:

% TALLADA. Ob. cit., pag. 36
 TALLADA. Ob. cit.., pag. 25
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‘En lestudi d’aquestes operacions pot descobrir-se I'existencia de molts
moviments inutils, podent-se aixi simplificar I'operacié i, per tant, la seva
durada”.”® La seva visi6 es fonamenta fins a bon punt en les aportacions de
Frank Bunker Gilberth. Aquest enginyer industrial nord-america, juntament amb
la seva muller, psicologa, Lillian Evelyn, utilitzaren el ciclograf per
descompondre els diferents moviments per realitzar una tasca determinada. El
seu experiment més popular efectuat el 1909 consisti en analitzar la velocitat
d’un paleta en la col.locacié de maons, alhora que ho filmaven. La metodologia
constava en analitzar cada un dels fotogrames a camera lenta, amb I'objectiu
determinar quins eren els moviments redundants i quins no. Bona part dels
seus resultats es publicaren en el seu reputat estudi de “Motion Study” publicat
el 1911, constituint un dels fomaments de la produccié en massa. Tallada pren
com a exemple a seguir el métode utilitzat per ambdos de com s’ha de
treballar cientificament; “Del compte amb qué es faci aquest estudi depén una

bona part del futur éxit de 'empresa’™.

Tanmateix, malgrat que lactitud de Tallada es prendra com a punt de
referéncia el cronometratge on 'esquema moviment-temps, és la clau de volta
de I'edifici taylorista, considera amb molt d’encert que ‘la fixacié del temps tipus
és una operacié delicada i en la que cal tenir moltes circumstancies”®. Apunta
tres de les circumstancies que poden incidir en el rendiment del treballador: el
material que usa per treballar, la mateixa instruccio, i el punt d’alternanga entre
activitat i descans. Aixi mateix, considera que l'increment del rendiment, és
degut basicament a tres variables: la formacié; L'incentiu econodmic; | els més
apropiats. Amb tot, Tallada alerta que s’ha de tenir present un component
sociologic: I'esperit de solidaritat, el qual pot determinar el nivell de
productivitat. Més endavant es podra observar que la via presa per Tallada és
l'analisi de les aptituds i la seleccié del perfil més adequat, fet, entre d’altres,
que comportara la creacié de I'Institut d’Orientacié Professional dins del Museu
Social. Cal dir que, Institucié creada el 1909 per la Mancomunitat estava

inspirada en el funcionament del Museu Social de Paris, com també en el

% TALLADA. Ob. cit.., pag. 26
% TALLADA. Ob. cit.., pag. 25
100 TALLADA. Ob. cit.., pag. 32
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Museu d’Edinburg. El 1912 el Museu Social intervingué en la creacio de la
Borsa de Treball, en que a més el butlleti del Museu Social aparegut el 1910 i el
sera substituit el 1919 pel “Butlleti del Treball”. La Borsa de Treball va
confeccionar estadistiques i dona resposta a consultes individuals, i també va
assessorar en el projecte de cooperatives empresarials. Les estadistiques de la
Borsa de Treball volien servir d’orientacié sobre les tendéncies del mercat de
treball per sexes i sectors, indicant els canvis que podien comportar
(BALCELLS, 1996).

El punt quart tracta sobre L’Organitzacié de la Industria és un capitol que
s’enceta d’'una doble polémica; per una banda, pel que declara el propi autor, i
per una altra per una mancanga notoria que defineix obertament la ideologia de
l'autor. Aquesta diatriba és deduccid del qui escriu aquestes ratlles, pero
aporta una visido que amb la perspectiva actual ens pot semblar futil, tanmateix
emmarca d’'una manera molt grafica els interessos oposats de la societat
industrial catalana de principis del nou-cents. Tallada aprofita L’Organitzacio
Cientifica de la Industria per fer un al-legat eficientista del nou métode basat
sobretot en un organigrama de tipus “cientific’ dirigit a controlar les eines
utilitzades, els materials emprats, els moviments i els temps fixats, la qualitat
establerta de la produccio, que des d’'una vessant critica podriem anomenar de
tipus panoptic. Es al-lusiu que Tallada en tot el seu discurs no fa cap esment a
les condicions que pot suposar una organitzacié d’aquest tipus, aixo si, destaca
que en lorganitzacié pre-tayloriana, anomenada militar, es preocupava
fonamentalment per la jerarquia, en canvi en lorganitzacié cientifica es
preocupa per un seguiment mil-limétric del procés. Cap el 1919 [lInstitut
d’Orientacié sota la direccié de Tallada s’aproxima molt al catolicisme social
mes tradicionalista, caracteritzat per una actitud paternalista i conciliadora entre
treball i capital. Per aquest motiu, no és d’estranyar que els més critics amb els
métodes tayloristes de treball, ho conderessin més una nova ideologia de la

patronal que una técnica d’organitzacié.

temps i

moviments L'enginyer nord-america, considera que

instruccio i

preparacio per aportar més perfeccionament a

I'Organitzacié Cientifica, 'organigrama de
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'empresa hauria d’integrar uns departaments que tinguessin la funcié basica de
preparar i controlar tot el mecanisme de temps i moviments. Tallada amb una
mentalitat molt més economicista afirma només en comencgar el capitol
“I'aplicacio de [l'organitzacié cientifica demana I'is d’un major nombre de

personal instructor o preparador de feina™"’

. | aquest ha estat un dels “retrets
meés frequients” del sistema d’OC, perd malgrat tot, s’ha de tenir molt present el
cost d’oportunitat que suposa no invertir en aquest métode de produccio: “en
introduir un perfeccionament en una industria, no ha de mirar-se la despesa
que aquest ocasiona, siné el rendiment que aquella millora produira” %% Es
logic que I'economista descompti dels rendiments, els costos de la inversio.
Perod, ensems, el “retret” que podria afegir-se a I'escrit de Tallada és I'abséncia
volguda o involuntaria, tal com s’ha dit anteriorment, que pot reportar I'aplicacié
del sistema “cientific’ a les condicions de treball. L'economista-enginyer és un
home ideoldgicament coherent i del seu temps; no mostra una sensibilitat
especial per millorar condicions de treball, com fan altres dels seus
correligionaris i €s conscient, tal com s’ha pogut veure, que les condicions de
treball influencien en el rendiment, pero la finalitat ultima de tot aquest aparell
organitzatiu és evitar la distraccid; “Demés cada obrer sols ha d’ocupar-se de la
feina que Ili ha estat assenyalada per endavant, sense que hagi de preocupar-

se de res més”%,

Un dels trets definitoris de I'Organitzacié Cientifica és la gran complexitat
organitzativa per assolir el rendiment optim. En aquest punt, Tallada, no és
limita solament a descriure I'aparell taylorista sind que [lenriqueix. Els
processos de treball que es perfilen, els rols funcionals que sén necessaris i les
implicacions que afecten a I'organigrama de 'empresa son descrits amb molta
minuciositat. Obviament, 'OC significa una renovacié en els plantejaments de
treball dels tallers, per la qual cosa es pot afirmar que evoca tot un nou tipus
d’empresa. Durant I'etapa que s’escriu I'opuscle, 'empresa o el taller vivia
immers en un procés de canvi provocat per una substitucio de la font
energetica: vapor per electricitat, de processos: de semi-artesanal a

estandaritzada, i d’ergonomia: de treball técnico-manual a treball automatitzat.

101 TALLADA. Ob. cit.., pag. 39
192 TALLADA. Ob. cit.., pag. 39
103 TALLADA. Ob. cit., pag. 40
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Tota aquesta transformacié constata que a principis del segle passat es
reactiva el procés d’innovacioé i modernitzacié del sector téxtil, perdo també les
empreses del sector metal-lurgic, relacionades amb el transport i la construccio,
i les del quimic dedicades a productes farmaceutics i adobs artificials. | les de
nova implantacio com les de generacié d’energia eléctrica i les cimenteres.
Aquesta renovacio i novacio de I'aparell productiu facilita un context industrial i
tecnic per qué sorgis tot un replantejament sobre la manera d’organitzar les
fabriques. Els primers anys del segle vint es pot interpretar com un esfor¢ de
modernitzacié del pais. Testimonis de la modernitzacié com de la transformacio
que comporta podem trobar-ne en declaracions que evidencien la necessitat
d’adaptar les empreses als canvis que signifiquen els nous temps. Cal, perd
tenir present que no ens referim a la creacié d’'una tecnologia propia, sin6 a tot
un proceés d’assimilacié de tecnologia forana i 'adaptacié a les necessitats reals

de la indUstria.

Aix0, perd suposa tal com assenyala M. Muntadas durant els primers anys dels
nou-cents, una certa subordinacid tecnologica; ‘hasta ahora la industria
catalana ha sido copia de la del extrangero en su mayor parte, y todos los
adelantos una repeticion o tornavoz de los otros paises. Pero a los que de
veras amamos a nuestra tierra, esto no nos ha de bastar: hemos de aspirar a
tener una industria con una vida cientifica propia”.’® La manifestacid de
Muntades no deixa de ser un testimoni de la preocupacié que ja a principis de
segle existia sobre la connexié de la industria i la ciéncia, i €s en aquest
context, quan la burgesia il.lustrada de la Lliga, i Tallada n’és un exponent que
pretén estructurar tot un sistema d’ensenyament que resolgui les demandes del
mon del laboral i de la burgesia. L'Escola de Treball i el Museu Social sén el
resultat d’aquesta preocupacio. Per tant, hi ha indicis contrastats per sospitar
que es desenvolupa tot un discurs de com organitzar el taller, tant sigui per
'assimilacio de les teories foranes com de la creacidé de propies i veure fins
quin punt tingué incidéncia en l'organitzacié de les fabriques. No obstant, cal
destacar, la connexi6 entre tecnologia i forma organitzativa, perqué en principi

es pot adduir certa tendéncia a un determinisme tecnologic, encara que ja

%4 Un nuevo procedimiento de blanqueo. Revista tecnologica industrial, novembre 1904, pag 265.
Citat a: Ramon Garrabou. Enginyers industrials, modernitzacié econdmica i burguesia a
Catalunya. 1a ed. Barcelona: L'Aveng, col.leccié Clio n°2., 1982, pag. 136
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veurem si realment existeix o no. Cal explicar, pero, que dos factors es poden
considerar estrategics a I'hora: la maquina-eina i 'avangament en els aliatges
férrics, i els seus efectes immediats sobre la forma d’organitzar el treball i les
seves consequencies directes en la baixada els costos de produccio. Ja des de
mitjans del segle dinové en va comptar amb una oferta creixent de ferro colat i
després d’acer, amb unes disponibilitats cada vegada més amplies d’utilitzar no
nomeés el vapor com energia més tradicional, sin6 altres fonts d’energia molt
més lleugeres i emmagatzemables, com l'electricitat. | fins i tot, el que suposa
les noves técniques constructives de l'arquitectura industrial (GARRABOU,
BALCELLS. 1982, 1996)

L'organitzacié cientifica proposada per Taylor suposa fonamentalment
lanclatge en tres ambits ben definits: Temps; Instruccié; Remuneracio
(TALLADA, 41), tal com es pot exposar en el seguent grafic, cosa que Tallada
intentara completar amb el procés de seleccié o d’orientacié professional, camp
del pensament organitzatiu que meés es desenvolupa dins la cultura industrial
catalana. Tanmateix, cal completar-ho, tal com s’ha dit, perqué aquesta és la
intencié del director de Museu Social. Per ell I'Organitzacié Cientifica de la
Industria, ha d’incorporar la seleccié del més apte, i d’aci l'interés de l'Institut
d’Orientacié Professional de desenvolupar aquesta area, que és la més
oblidada en 'esquema conceptual de Taylor. Com a cap de I'Institut estava molt
interessat com es podia adaptar I'individu en l'organitzacié tayloriana. Per
aquest motiu diu que “Aixi com en la industria antiga 'home era principalment
un motor, avui s’ha de considerar I'obrer com un element psiquic, i I'estudi de
les seves aptituds per al treball s’allunya cada cop més de la mecanica

dinamica, per endinzar-se en els dominis de la psico-fisiologia”.’*

El cami, doncs a emprendre pel

temps i
moviments

Taylorisme no és quedar-nos en els

processos de fabricacid i aptituds
analisi i

seleccio de les
aptituds

només fisiques, tal com demostra la

. realitat industrial “Un problema que
instruccio i

preparacio

Font: elaboracié propia
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es presenta a la moderna organitzacio del treball és la d’aconseguir que cada
individu executi aquella feina per a la qual les seves condicions, no sols
fisiques i economiques, sind també psiquiques, el predisposen.” . Per aquest
motiu, la seleccidé pren una especial émfasi en el seu discurs, tant cientific com
politic. | no estaria de més completar el grafic anterior amb I'aportacié talladiana

de I'Organitzacio Cientifica de la Industria.

El Taylorisme era una obra encara incompleta, un projecte inacabat de
modernitat en una societat socialment molt conflictiva amb grans desigualtats
socials. D’aci s’explica un especial interés en “la consideracié psiquica de
I'obrer” considerant-ho com una innovacié que pot articular I'equilibri entre
humanisme i progrés com “un fet completament nou introduit dintre de la
industria”®, i que aleshores mereix I'expectacié d’'una analisi cientifica. Com a
intel.lectual de la Lliga, Tallada estava summament interessat en tot alld que
pogués articular I'equilibri, i I'orientacié professional entés com la seleccié de
’home més idoni tant fisicament com psiquicament, havia de comportar a mig
termini el desitjat equilibri organic; “En la realitat de la vida existeix ja, com és
natural, una seleccié del personal segons les seves aptituds; seleccié que
s’obté per l'eliminacié de qué sén objecte algunes professions. Més és amb
perdues de temps, i de vegades amb miseria i llagrimes, que aquesta seleccio
es fa”'® i continua dient “Una perfecta adaptacio de les diverses aptituds a les
diferents tasques industrials ha de portar una millora qualitativa i quantitava en
la produccié™®. Aixd no vol dir que s’iniciés un humanisme organitzatiu, encara
que, en l'obra de Taylor determinades expressions semblen insinuar-ho, quan
per exemple afirma que el Management “Colaboran cordialmente con los
trabajadores para asegurarse de que el trabajo se realiza”®, o quan diu “El
trabajo y la responsabilidad se reparten casi por igual entre el management y
los obreros” """ Tallada, perd, assumeix el significat pregon del Scientific
Management; “cada vegada mes, dintre de la industria, organitzacions
conduents a augmentar-ne la productivitat, es vagin fixant els reformadors en

106 TALLADA. Ob. cit., pag. 17
107 TALLADA. Ob. cit., pag. 12
108 TALLADA. Ob. cit., pag. 12
19 TALLADA. Ob. cit., pag. 19
10 TAYLOR. Ob. cit., pag. 43
" TAYLOR. Ob. cit., pag. 43
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I’'home com a factor de la produccio, i vagin estudiant-ne les caracteristiques

per tal d’obtenir un major rendiment en el seu treball”."’?

Com a reflexié de tot el que s’ha estudiat fins aquest punt es pot avancar que la
introduccié de nous perfils professionals a les empreses denota un canvi técnic
i també, molt probablement un canvi organitzatiu. Tot i aix0 cal tenir molt
present que la dimensido de les empreses catalanes des d’els inicis de la
industrialitzacié s’ha caracteritzat per ser una empresa meés aviat petita o

mitjana que dificilment superava els cinc-cents treballadors

3.4.6. Panoptic organitzatiu

Un altre punt que destaca Tallada, és que “T'organitzacio de les industries ha
estat fins ara, i és en l'actualitat, summament empirica” Amb aixo es refereix al
divorci entre els positivistes o practics i els empirics o teorics. De fet, I'intent de
la Mancomunitat d’apropar I'ensenyament i la industria es veu en I'objectiu de
Treball

perfeccionament professional de I'educacié tecnica d’operaris i contramestres

'Escola del en els seus principis fundacionals “destinada al
aptes per secundar intel.ligentment en els Directors d’Industries”.””® Tant és
aixi, que hi hagué una vertadera preocupacio social d’aquesta realitat. | és dins
aquest context que sorgeix un llibre escrit per Joan Vilaseca i Ascuasciati,

experimentat director d’industries téxtils, resident a Santa Coloma de

Gramenet, publicat
oficina de 'agost de 1924 titulada
preparacid i “El  Contramestre de
reparticio

teixits: Observacions i

I I I I regles de ftreball”, tot un
manutencio i L, . .
T T Fabricacio Salaris Personal manual de descripcid

Font: elaboracié propia donant solucions

tecniques als problemes

"2 TALLADA. Ob. cit., pag.12

"3 Escola del Treball. Deu anys d’accio escolar 1913-1923. Mancomunitat de Catalunya,
Barcelona 1923, p.3. A: Riera Tuebols, S. L'ensenyament técnic a ’'Escola del Treball, Barcelona,
1986, L'Aveng, n° 99, p. 38

129



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISCURS DE LA RACIONALITZACIO DEL TREBALL A CATALUNYA DURANT L'ERA DE L'ORGANITZACIO, 1900-1936
Josep M?® Cortes Marti

ISBN:978-84-691-9864-3/DL:T-153-2009

que presenta el teler llangador, alhora que explica les aptituds que hauria de
posseir un contramestre. Tot un testimoni d’'una época que proclama la
necessitat d’'un canvi organitzatiu dins de les empreses. Aixi mateix, Tallada
destaca “el que caracteritza més I'organitzacio cientifica del treball és la funcio

del contramestre”"*.

La funciéo del contramestre en les antigues fabriques,
segons I'enginyer “és el manteniment de la disciplina”°. Cosa per la qual, en la
nova organitzaciéo “El contramestre deixa d’ésser un policia encarregat de la
vigilancia de l'obrer, per a convertir-se en el seu auxiliar, en 'home qui li resol
les dificultats que se li presenten en el treball, que I'ajuda a realitzar la tasca en
el temps fixat”’®. Aquesta argumentacié és paral-lela a la que Vilaseca en la
seva obra declara “Es el contramestre un dels més importants, per no dir el
primer dels elements d’una ben organitzada industria”'’, ja que el treballador,
com a engranatge de la industria tayloritzada “sera deure capdalt de tot bon
teixidor, l'avisar de seguida el seu contramestre, de qualsevulga anormalitat
que se li presenti en el funcionament dels seus telers”é. Es pot dir, doncs, que
un dels preceptes del taylorisme, és interpretat per sengles autors com una
necessitat imperiosa si es vol organitzar el taller d'una manera cientifica. No
oblidem que en Frederick Winslow Taylor, en el seu “Management Cientifico”,
declara que “en el management por ‘iniciativa e incentivo”, practicamente todos
los problemas deben de ser “resueltos por los obreros”, mientras que, en el

sistema cientifico, la mitad de los problemas los “resuelve el managemegnt”.”®

Tallada segueix a Taylor, en la conceptualitzaci6 moderna de l'organitzacio
cientifica. El paper del contramestre és altament valorat, per6 entenent-lo a
diferenciar del manegament funcional, per comandaments intermedis altament
especialitzats “para asegurarse de que los trabajadores comprenden y aplican
las instrucciones escritas” . Paral.lelament, Tallada detalla el paper del

contramestre en el taller. De fet I'obrer “rep les ordres no del contramestre, sin6

14 TALLADA. Ob. cit., pag. 47
115 TALLADA. Ob. cit., pag. 47
16 TALLADA. Ob. cit., pag. 47
17 \/ILASECA. Ob. cit., pag. 156
18 \/ILASECA. Ob. cit., pag. 155
"9 TAYLOR . Ob. cit.., pag. 45
120 TAYLOR. Ob. cit., pag. 112
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» 121 comeses que ‘es fan per escrit”"? La figura del

de les oficines
contramestre, pel director de I'Institut, esta intimament relacionada a I'obrer fins
el punt que “a remuneracié del contramestre es fixa, en moltes fabriques
tayloritzades, en proporcio amb el nombre d’obrers col.locats a les seves
ordres que han aconsequit guanyar la prima concedida als que realitzen la
tasca en el temps corresponent”?. Aixi mateix, en l'espai que ocupa
I’Organitzacié6 de la Industria descriu com hauria de ser l'organigrama de
I'organitzacié cientifica del treball. El primer que destaca és I'exigéncia de crear,
en terminologia de l'autor, un nou “orgue” , que permeti la preparacié i la
distribucié del treball. Aquest nou orgue, anomenat oficina de preparacio i
reparticio, desenvolupa quatre funcions basiques representades per

departaments funcionals:

Cada una d’aquestes funcions desenvolupa una tasca determinada:

+« Manutencid i repartiment realitza la funcié de recepcid6 i distribucio de les
matéries necessaries de fabricacio, fins 'acabament del producte. El
procés que descriu és 'anomenat “gramocentrista” de tipus rotatiu on es
descriuen les operacions a realitzar i com s’han realitzat. Aquesta
operacié té com a finalitat el control de temps esmercat per cada operari.
Es el que s’anomena en sentit ampli “fitxes de fabricaci6” les quals es
controla I'historial de productivitat de cada treballador. Tallada descriu fil
per randa cada una de les fases. En una primera fase trobem la
preparacio de la fitxa, en una segona el treballador la recolleix, en una
tercera i final la posa al lloc indicant I'hora de sortida. En la preparacio
del treball correspon l'analisi de les operacions efectuades pel
treballador en tres ambits. Tallada descriu les funcions per mitja de tres
empleats: I'encarregat d’establir la paga setmanal, el que realitza les

estadistiques la comptabilitzacié del cost dels objectes produits.

121 TALLADA. Ob. cit., pag. 47
122 TALLADA. Ob. cit., pag. 47
123 TALLADA. Ob. cit.., pag.
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« Seccid de fabricacié és la responsable de redactar les instruccions

escrites que es donen a

cada obrer i exigeix

oreparacio estudis previs d’oficina.
S del treball

s Seccib de salaris indica
en cada fitxa el temps
La torna el inici la recull concedit per cada tasca
treballador N % i el salari que percebra

al final treballador que p
I'obrer que ho realitzi

o en el temps fixat.
Font: elaboracio propia

s Seccidé de personal és
'encarregada de contractar els treballadors necessaris i de mantenir la

disciplina en el taller.

La disciplina en el taller en realitza per mitja de les fitxes de treball de cada
treballador de manera rotativa on el control de la productivitat, el cost del
procés, i I'import salarial més els possibles incentius, és el que preval. A
diferéncia de l'organitzacié militar, afirma que els contramestres “no n'hi ha un
de sol per cada grup d’obrers”?. En I'organitzacio cientifica del treball en cada
taller hi ha “quatre contramestres amb missions especialitzades”?* i alhora

dissenya I'organigrama de I'empresa que podriem anomenar de noucentista.

En principi 'organigrama que ens presenta no és el tradicional jerarquic, sind
més aviat sistémic en el sentit que presenta dos ambits d’actuacié que estan
perfectament definits graficament, i que manifesta de manera concisa el pal de
paller de I'Organitzacié Cientifica del treball: Concepcio i Execucid. L'area que
defineix de concepcid esta unit per mitja d’'uns departaments de consulta que
funcionalitzen la tasca de la geréncia: per una banda tindriem el servei
comercial, els estudis de laboratori, projectes i dibuixos, i comptabilitat. Totes

aquelles tasques que en principi coadjuden a la tasca organitzativa, a la de

12¢ TALLADA. Ob. cit.., pag. 47
125 TALLADA. Ob. cit.., pag. 48
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disseny, comercialitzacio, comptabilitzacié. Tallada, s’allunya en [l'esperit
jerarquic incorporant d’'una manera molt personal i innovadora una visio
sistéemica entre les funcions de direccid i d’execucid. Es pot definir la concepcio
de l'organitzacio interna de I'empresa preval el criteri de complementarietat en
lloc del de jerarquia funcional. Malgrat que en la part superior del grafic es
defineix l'area de direccio i en la inferior I'area d’execucid. S’interpreta que
'obrer s’adapta no a una relacié explicita de taques, siné que s’incorpora amb
molta precisid a la maquina-eina. Aquesta és una novetat de l'arquitectura
organitzativa, en qué l'altre arc de forca del taller “noucentista® és la maquina

semi-automatitzada:

1. Classificacio i nomenclatura de les eines.

2. Racionalitzacio de I'espai del magatzem que permeti localitzar I'eina.

3. Ubicacié de les eines que permeti trobar-les amb rapidesa.

4. Aprovisionament suficient que permeti resoldre les necessitats de

produccio

Finalment, el grafic de Josep M Tallada expressa de manera nitida la filosofia
de l'organitzacio cientifica de la industria: “l'organitzacié interior d’'una fabrica.
S’hi veu | separacié entre funcions de direccid i execucio. L'oficina de treball

serveix d’enllag entre la direccio i 'obrer”’?.

3.4.7. Organigrama

Servei Laboratori
Comercial Estudis

noucentista

En aquest organigrama nitid en

Direccié

_/ formes de disseny noucentista,
Projectes Comptabiltat ens descriu I'organitzacié ideal
Dibuixos
de la fabrica aplicant els
Fabricacié Manutencié Salaris Personal preceptes ClentlfICS; D e
contramestres no n’hi ha un de
Cap de . Cap de control
manutencio sol per cada grup dobrers.
Obrer
Cap de Cap de
fabricacio entreteniment

Font: elaboracid propia. A:Organitzacié Cientifica de la
Industria, p.49
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Aixo0 només s’esdevé en la fabrica que podriem anomenar d’organitzacio
militar, tota plena de preocupacié per la jerarquia”?’. Tallada, segueix a Taylor
en aquesta questid; Pel nostre economista “En l'organitzacié cientifica del
treball, en cada taller hi ha quatre contramestres amb missions especialitzades,
ben diferent la de cada un de la dels altres. Aquests quatre contramestres”. %
Les especialitats que descriu en el seu organigrama son: cap de manutencio,
cap de fabricacid, cap de conservacio, cap de control. La funcié del cap de
control és la de preparar I'execucié del treball; “guia i auxilia a I'obrer fins que
aquest comenga a treballar”.'® El cap de fabricacié té assignada la tasca de
transmetre al taller les instruccions de comanda i fer que es compleixin. Aquest
rol és el determinant per tot contramestre, segons el “Manegament Scientific”,
de fet és entés com un paper genéric de tot contramestre, cosa que en Tallada
més aviat el determina en un lloc concret dins de l'organigrama fabiril.
L’enginyer nord-america anomena contramestre funcional, sén instructors “para
asegurarse de que los trabajadores comprenden y aplican las instrucciones
escritas”.” La conservacié de la maquinaria i I'utillatge és tasca del cap de
conservacio, i finalment el cap de control *'“verifica la qualitat del producte. Es

el que firma les fulles de treball en el cas de trobar-les conformes”

Ja en el punt que tracta de “els sistemes de remuneracio del treball” planteja
tres sistemes que els anomena: Salaris lineals, Salaris esglaonats i Salaris en
corba, cosa que demostra I'esperit de I'autor a completar I'obra de Taylor. No
obstant, abans de passar per consideracions de tipus técnic, declara una série
de prolegdbmens del sistema remuneratiu que podriem anomenar tradicional.
Des del principi del capitol ja introdueix unes afirmacions prou rellevants que
indueixen a entendre el seu discurs en una orientacié de certa ambiguitat,
sobretot quan diu que el sistema remuneratiu ha d’orientar-se vers “la idea de
justicia”. Ara bé, Tallada es mostra favorable a relacionar salari amb rendiment,
i associa I'exit de 'empresa amb la productivitat del treballador, lligant-ho amb

els sistemes de remuneracié. No obstant, avisa que aquests sistemes de

127 TALLADA. Ob. cit., pag. 49
128 TALLADA. Ob. cit., pag. 49
129 TALLADA. Ob. cit., pag. 47
130 TAYLOR. Ob. cit., pag. 112
131 TALLADA. Ob. cit., pag. 47
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remuneracio que incentiven el rendiment, no sempre son facils d’aplicar en el
mon del treball i 'empresa, doncs, per garantir I'éxit del sistema, aquest ha
d’ésser admés pel treballador i també pels sindicats. De fet, el tema retributiu
sembla llegir-lo com un problema merament ideologic, i no com un problema
de distribucié dels recursos entre les classes socials. Arribats ja en aquest punt
de I'opuscle, Tallada és prou eloqlient en les seves declaracions, per fer-nos

veure que la seva contribucié técnica amaga una tessitura ideologica.

Es significatiu, per tant, parlar en termes d’acceptacié del sistema retributiu per
part de la ideologia proletaria, i no enfocar-lo com una problematica social que
té altres camins “técnics” per resoldre-ho. La Catalunya Mancomunada no es
planteja sobre principis de benestar, democracia i de redistribucid dels
recursos, es planteja sobre fonaments més propers a les Poor Laws,
concebudes com a instrument assistencial per a disciplinar una ma d’obra no
avesada al treball industrial assalariat. Aquest tipus d’actuacions
administratives de tipus assistencial dirigides a les classes subalternes, s’han
donat en les epoques del capitalisme lliberal i també per régims politics no
democratics, on la finalitat d’aquest tipus de politiques és un cert control de la
poblacio obrera i la legitimacio de les elits que ostenten el poder. Hi ha, pero,
un canvi de mentalitat en el sentit que I'obrer és una figura immanent al procés
industrialitzador, va deixar de ser considerat un captaire passiu, per convertir-se
en un actor actiu que manifesta certa perillositat en el del joc social. Com a
consequéncia, I'estat lliberal comenga a assumir una série de responsabilitats
sense un objectiu redistributiu sind més aviat d’'assisténcia social. | el Museu
Social, com també el seu Institut d’Orientacio, esta inspirat amb aquest univers
valoratiu. | suposant, que en definitiva, a la pregunta, si la Mancomunitat i
l'estat de benestar, amb les seves politiques respectives es poden considerar
fets similars, la resposta és no. La Mancomunitat és una solucié politica amb
trascendéncia economica, i I'estat de benestar una soluci6 econdmica amb
trascendéncia politica. Ara bé, matitzant. La Mancomunitat, és una soluci6 a la
inaptitud d’'un estat, lliberal, i el descontentament de les forces vives (Pérdua de
les coldnies, Tancament de Caixes) i de la poblacido (Guerra del Marroc,

Setmana Tragica), el sentit finalista i politic dels seus maxims representants era

135



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISCURS DE LA RACIONALITZACIO DEL TREBALL A CATALUNYA DURANT L'ERA DE L'ORGANITZACIO, 1900-1936
Josep M?® Cortes Marti

ISBN:978-84-691-9864-3/DL:T-153-2009

construir els fonaments d’'una societat que necessitava una série d’activitats
modernitzadores que el mercat i sobretot I'estat no proveia, les quals eren del

tot necessaries per garantir el bon funcionament del mateix mercat.

Perdb per una altra banda, abans de passar a explicar les técniques
incentivadores, infereix 'OCT com una eina d’ajustament de la produccio, en el
sentit que per garantir I'éxit del sistema taylorista, el treballador ha de complir
“les instruccions dictades per la direccié” '*. Sembla que sense adonar-se de la
suposada complementarietat entre direccio i treballador exposada en el seu
personalissim organigrama, la jerarquia i subordinacié encara preval. Concep el
treballador com un personatge incentivat nomeés per la remuneracid, car

113

solament les normes dictades per la direcci6 només poden executar-se “si
I'obrer veu el benefici que li correspon per la major produccié a qué aquesta
organitzacié déna lloc”* Reconeix, pero que la realitat empresarial es mou per
inércies com la “vulgar ideologia” patronal i obrera, on el conflicte de classes es
dirimeix per mitja d’un “cert nombre d’hores diaries “ '**. El concepte
antropologic Talladia coincideix amb la de Taylor, quan ens diu que la psicologia
de I'obrer es mou per mitja de dues variables, les quals conformen un “regim”
de productivitat: “per un cantdé la tendencia natural a treballar el menys
possible; per un altre, la por a ésser acomiadat si no rendeix un cert minimum
de treball” '*. L'univers ideologic de I'autor es posa amb evidéncia respecte als
sistemes tradicionals de retribucio, quan afirma que “Pot dir-se que és el pare
de totes les formes de vaga de bracos caiguts, languids, eftc., ideades pels
actuals corrents sindicalistes” '**. La necessitat d'instaurar els sistemes
retributius que defen I'OC, donat que els sindicats han tret profit del “el sistema
de salari a temps” ja que “és fet exprés per a disminuir la produccié™””. En

definitiva, pren una disposicioé ben definida respecte de la lluita de classes.

3.4.8. Técniques retributives

132 TALLADA. Ob. cit., pag. 55
133 TALLADA. Ob. cit., pag. 55
134 TALLADA. Ob. cit., pag. 55
135 TALLADA. Ob. cit., pag. 56
136 TALLADA. Ob. cit., pag. 56
137 TALLADA. Ob. cit., pag. 56
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Posats en el camp de les técniques retributives, Tallada considera que el salari
a peces pot associar-se al que diriem en termes productius i prefabrils “factory-
out-system”, que exposat de manera més propera i al-legoricament descrita, “el
salari a peces, adhuc apartant de la imaginacié la ftrista imatge de la
treballadora a domicili, no pot estar-s'hi conforme, ni des del punt de vista obrer
ni des del punt de vista de la producci6”® L'autor pren una actitud que
podriem anomenar de paternalista o d’un taylorisme humanitzat, tal com es
declara al principi, perd només capciosament. Ja que el salari a peces tendeix
a llarg terme a transformar-se en retribucié a temps. L’argumentacié que
s’exposa, és que en primer lloc, a mesura que creix la produccié el salari
augmenta proporcionalment per la qual cosa “si es veu que amb la tarifa
adoptada l'obrer pot guanyar salaris molt elevats, es redueix la tarifa”*. El
segon motiu que exposa és la velocitat que adopta el treballador al reduir la
tarifa. Aixo vol dir que a mesura que es redueix el preu per peca la velocitat de
treball hauria d'augmentar, per assolir el mateix guany. Per tant, “per la
ideologia de patrons i obrers, el salari a peces es redueix a un salari a

temps.” %

Un altre sistema que suggereix és la participacid de beneficis, alternativa,
aquesta, que veu poc eficient donat que el cobrament d’aquest normalment és
a llarg termini i usualment de poca quantia. A més la participacié de beneficis
pot comportar una reaccid no esperada per la direccié de 'empresa perque “El
record de les vegades que ha estat utilitzada per a trencar les vagues fa recelar

a l'obrer”™.

El pragmatisme de Tallada en aquest terreny, com també el seu
realisme, ens fa veure que el “‘métode de Taylor i els seus derivats” només
poden tenir éxit en la seva aplicacio si es compleixen tres maximes: una, que
l'obrer accepti el métode cientific d’organitzacid del treball; dues, si la
compensacié econdomica de I'esfor¢ addicional que suposa el compliment de
les directrius del sistema és en quantia suficient; tercera, que la percepcio
salarial de I'obrer sempre es correlaciona directament pel temps esmercat i no

tant per la produccio.

138 TALLADA. Ob. cit., pag. 56
139 TALLADA. Ob. cit., pag. 56
140 TALLADA. Ob. cit., pag. 56
141 TALLADA. Ob. cit., pag 57
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Considera que la retribucid del treballador hauria d’estructurar en dos
components: el salari que correspondria a l'establert pel temps venut o
comprat, i per una altra l'incentiu de productivitat. Els sistemes que ens
presenta son el salari lineal, el salari a esglaons, el salari en corba. Tots ells
compleixen 'axioma dels dos components. L'equacioé general es pot expressar

formalment amb I'equacié de primer grau;

y=a+x

On y és el salari total, @ la retribucié constant, X la retribucio variable. Tallada
ens proposa com ja s’ha dit, el salari lineal, el salari a esglaons, el salari en
corba, representat cada un dels sistemes en sengles grafiques. Aixi mateix,
explica la diferéncia entre el salari lineal a temps, salari lineal a peces i el salari
lineal York. El salaria peces. Entre el primer i el segon la diferéncia rau en qué
el primer salari és constant independent de la produccio i en canvi en el segon
augmenta a mesura que s’incrementa la produccid. El salari York es fixa un
salari minim fins un punt que augmenta proporcionalment a mesura que la

produccio puja.

(1) Representa el salari lineal a temps, sempre és contant independentment de

la productivitat.
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(2) Es la grafica del salari a peces, que augmenta proporcionalment a

'increment de produccio.

(3) El salari York és una sintesi del salari a temps i a peces, doncs, comenga a

augmentar a mesura que puja la produccio.

Cal fer notar que Tallada ens parla de produccié i no de productivitat, car les
retribucions fordistes, el que premien és la productivitat i no la produccio. Crec
que I'esquema mental de Tallada respecte de la retribucié ho realitza des d’una
perspectiva de tecnologia constant “caeteris paribus”, cosa que ens explica la
desconnexid entre productivitat i retribucid; “El salari a peces té la formula y =

K’x, en que K’ és el salari a peca que es fa en un cert espai de temps”'*

El salari esglaonat és el que proposa Taylor i Gantt segons Tallada. Aixi quan
planteja el sistema retributiu de Taylor (1) sembla que inferencii el concepte de
productivitat, sense dir-ho explicitament; “Taylor fixa una produccio base B i,
fins que s’hagi arribat a aquesta produccid, paga un salari a peces, debil. En
arribar I'obrer a aconseguir la produccié base, cobra a més una prima p que
eleva sobtadament el salari. El salari de Gantt (2) és salari a temps combinat
amb primes de productivitat constant fins a cert nivell de producte, en arribar-hi

augmenta i aixi successivament.

'“2 TALLADA. Ob. cit-pag-45

TIETO
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Finalment planteja el salari de productivitat que és el que es representa
graficament de corba. Aixi, el sistema de funcionament és similar al linial, perd
si per determinat nivell de producte s’ha estalviat temps, el salari augmenta 1/3

del temps economitzat.

140



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISCURS DE LA RACIONALITZACIO DEL TREBALL A CATALUNYA DURANT L'ERA DE L'ORGANITZACIO, 1900-1936
Josep M?® Cortes Marti

ISBN:978-84-691-9864-3/DL:T-153-2009

3.5. Josep Ruiz i Castella

L'escola primaria i I’orientacié professional (1921)

La capacitat professional de l'individu i el problema economico-industrial
(1923)

Anals de I’Institut d’Orientacié Professional (Barcelona, 1920-1923)

L'advocat Josep Ruiz i Castella és anomenat secretari del Museu Social el
1911, juntament amb el jove intel-lectual de la Lliga Regionalista, Josep M?
Tallada, com a director, i Cebria de Montoliu i de Tugores com a bibliotecari.
Entre el 1910 i 1916 tingué lloc I'etapa més positiva i creativa del Museu Social
on des de principis es perfilaven ja dues tendéncies'. La més conservadora
veia el museu social com un centre estadistic orientat vers la conciliacié entre
capital i treball amb un intervencionisme estatal minim personificada pel
director i el secretari. | la que el veia sobretot com un mitja d’introduccio de
teories i estudis estrangers i de possibles alternatives de vegades utopiques,
meés proper als corrents autogestionaris, partidari de la intervencié publica en
els afers socials, a favor de les classes treballadores, tendéncia que era

protagonitzada basicament per I'ennoblit Cebria de Montoliu i de Togores.

Una filial molt representativa del Museu Social fou el Secretariat de
'Aprenentatge, fundat el maig de 1914, que responia a linterés de la
Mancomunitat per la formacié professional. El secretariat havia d’orientar els
joves. El 1916, per obra de Ruiz i Castella, era substituit per [I'Institut
d’Orientacio Professional, del qual sera director anys més tard Emili Mira i
Lopez. El secretariat en certa mesura desenvolupava un paper de proteccio
social, en canvi I'lnstitut des de la seva fundacié fou creat per aprofundir
'organitzaci¢ cientifica del treball, i més tard, la psicotécnia, com a nova
ideologia de la patronal (BALCELLS, 1996). Ruiz i Castella tingué la
responsabilitat d’engegar els Anals d'Orientacié Professional, la II°™®
Conferéncia de Psicotécnia Aplicada a ['Orientacié Professional i la VI®™

Conferéncia Internacional de Psicotécnia. Autor d’articles, sobre la tematica

"3 BALCELLS, A, Ob., cit., 414
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d’orientacio professional, es desprén per la seva trajectoria professional com un
home de gestid, perd també com a portaveu de la direccid que pren la

racionalitzacio del treball a Catalunya.

3.5.1. Doneu-me I’educacié i jo canviaré la fa¢ d’Europa

Com s’ha anat dient al llarg d’aquestes planes, la primera gran guerra i la
revolucié russa deixen una ferida en l'imaginari col-lectiu. No és pas estrany
que els autors analitzats en facin referéncia i condueixi bona part del discurs.
Ruiz i Castella en el seu article de 1921, L'escola primaria i l'orientacio
professional, diu ja en la primera plana, La ciencia de l'educacié és esguardada
awvui dia com la fonamental per guarir els mals que pateix la societat i canviar-la
de soca arrel, retornant-li la pau i la prosperitat perdudes . Ruiz necessita
creure en la ciéncia. Per ell 'instrument per assolir la pau anel-lada en I'Europa
convulsa d’entreguerres, és segons el “gran filosop “Doneu-me I'educacioé i jo
canviaré la fag¢ d’Europa” '*. A Catalunya, durant aquells anys, es déna un
sincretisme teodric, que en certa mesura caracteritza el pensament organitzatiu
catala, essent el denominador comu dels intel-lectuals de I'organitzaci6. La
simbiosi entre educacio i taylorisme, cosa que es veu sens dubte reforgat per la
politica de modernitzacié de la Mancomunitat. Entre 1900 i 1930, s’inicia tot un
esforg per renovar la pedagogia, el moviment de I'escola nova -no és casualitat
que I'obra més anomenada de Mallart sigui la Pedagogia Activa publicada el
1925- s’adapta a les noves realitats econdmiques originades per l'etapa
neotécnica. Les noves circumstancies demanen un nou treballador, ajustat a
les noves técniques productives, en certa mesura un nou tipus d’home (ROCA,
2000).

L’argumentacio de tot aquest moviment s’explica en bona mesura per criteris de
competitivitat i d’interdependéncia. En el fons hi ha tot un intent de consolidar la
nacio catalana, com un territori competitiu, en el qual una de les estructures a

renovar és el que avui diem el seu capital huma. Cosa que recorda totes les

% Ruiz i Castella, Josep. L'escola primaria i 'orientacio professional: conferéncia donada a
l'escola de mestres de Barcelona el dia 14 de maig de 1921. Institut d’Orientacio
Professional(1921)

S RUIZ i CASTELLA,. Ob., cit., pag. 2
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politiques governamentals actuals per incentivar el que anomenem R+D. A
principis del segle XX. Ruiz i Castella deia: Aquesta obsessié educativa ha fet
que els problemes d’educacié i ensenyament hagin crescut i es compliquin
d’una manera extraordinaria, donant a la Pedagogia moderna nous horitzons,
amb caracteristiques i objectius diferents, segons les idees predominants a
cada grup o escola, 0 més ben dit, segons la consciencia col-lectiva de cada
pais” A la darrera d’aquestes paraules s’amaga una definicié del que ha de
ser la Catalunya del segle XX. | per tant, una ideologia molt concreta. Encara
en aquells anys, I'orientacio professional no estava del tot consolidada, d’aci el
significat de les paraules del director de I'lnstitut d’Orientacié Professional, quan
diu davant del seu auditori, que la pedagogia moderna en el pais es troba
“envolcallat en una confusié d’idees i amb una inseguretat de criteri

lamentables”*"

La renovacié pedagogica d’aquells anys surt en els paisos més avancgats
d’Europa, a part d’Estats Units, Suissa, Alemanya, Bélgica-Holanda, Franca.
Catalunya, com sempre, és receptiva a qualsevol innovacio, i calia definir quin
era el cami més idoni per l'aplicaci6 de les noves idees i innovacions
productives. Ens trobem davant d'una societat, que tal com veurem més
endavant en els articles periodistics del Dr. Oriol i Anguera i de I'economista
Pere Coromines, en el repte per construir un nou home, un home quasi anonim,
sense rostre, perd definit per una major autonomia personal i les possibilitats de
mobilitat ascendent. En tot aquest nou procés sortira beneficiat l'individu i la
societat. D’aci el marc de referéncia de la conferéncia de Josep Ruiz, on
l'escola primaria “li ha eixamplat la seva missio i adjudicat altres activitats a
I'objecte de treure tot el profit possible de I'observacié quotidiana dels nois, per
tal de preparar i fer més planera i estable la seva futura adaptacié a les

professions™*,

"6 RUIZ i CASTELLA,. Ob., cit., pag. 8
" RUIZ i CASTELLA,. Ob., cit., pag. 8
"8 RUIZ i CASTELLA,. Ob., cit., pag. 8
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3.5.2. Orientaci6 professional

Com veiem una de les preocupacions del
pensament organitzatiu catala és la integracio de
I'individu en el sistema social. Ben bé el que diu
Ruiz i Castella es converteix en un dels axiomes
de tot el que sera 'home tayloritzat catala. La
funcié de I'escola per tant, és “la formacié del noi
considerant-lo no com un ser isolat i sense

finalitat practica posterior, sin6 com un element

social que el dia de dema haura de guanyar-se

Font: anals de I'Institut la vida; com un element que el mateix temps que

d’Orientacié Professional , : . o x .
(Barcelona, 1920-1923) I'home ciutada ha d’ésser un artista, un

agricultor un industrial o un intel-lectual”®. La
industria genera una classe social capa¢ d’exigir una cultura i una riquesa
propia, que es caracteritza per conciliar la competitivitat econdmica amb la
cultura propia. Aixo vol dir que el programa noucentista de modernitzacio es
materialitza a Catalunya en la definici6 d’'un nou individu, de [lindividu
noucentista, equilibri entre la seva (nostra) psicologia i la seva (nostra) societat.
L'orientacié professional, té com a finalitat “informar i aconsellar els joves en el
moment d’elegir una professié d’acord amb llurs aptituds i en el possible, amb
les necessitats del mercat de treball” *°. Amb aquesta classificacié seria
possible elaborar els perfils de les professions més corrents més importants,
amb la qual cosa es podria col-locar a I'obrer al tipus de feina que millor li

escaigui en relacio a les aptituds.

La formalitzacio de les seves paraules les trobem en l'opuscle de Josep M?
Tallada, pero la doctrina, en el discurs de Josep Ruiz i Castella: No tots servim
per a totes les coses és una veritat que esta en la consciencia de tothom, pero
en la practica, quan els joves s’encaminen cap els oficis, es recorda ben poc™’.

Darrera veiem el mite republica de la societat perfectament organitzada. Una

9 RUIZ i CASTELLA,. Ob,, cit., pag. 9
0 RUIZ i CASTELLA,. Ob., cit., pag. 11
" RUIZ i CASTELLA,. Ob., cit., pag. 11
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societat socratica, on I'harmonia del gran mecanisme depén basicament que
cada engranatge estigui ben calculat en relacié a la seva desmultiplicacié.
Aquest procés de modernitzacié técnica del “capital huma” es construeix per
mitja de l'orientacié professional. Cosa que evoca a les fredes societats
burocratiques dels régims totalitaris europeus. En certa mesura, una tirania
cientifica que alimenta la legitimacio del que sera I'Europa dels anys trenta. El
treball i la fabrica han estat I'origen de la convulsié de la societat. No es pot,
com diu I'advocat, “entrar en les professions irreflexivament i precipitada™*?. Ja
no és valid en una societat moderna continuar I'ofici dels pares. Per tant, el
treball entra com objecte de control, i les fabriques en el punt de mira. En la
nova tecnopolis burocratica, els especialistes - metges i mestres- han
d’aconsellar a la joventut, aquelles professions més adequades a les aptituds

congénites del subjecte garantitzant aixi, I'estabilitat de maquinaria productiva.

La Borsa de Treball tenia com a finalitat elaborar una classificacié de les
professions i elaborar els perfils més corrents, amb la qual cosa es podia
col-locar a cada obrer en el lloc més escaient, segons les seves aptituds'®.
Ruiz Castella ho confirma com a nou director de la del Secretariat
d’'aprenentatge; “Es fa urgent pondre tota mena de providéncies a fi que els
Jjoves en distribuir-se entre les diverses professions ho facin en forma més
assenyada i en més concordancia a llur peculiar manera d’ésser i a les
necessitats de I'economia local”. | com s’ha anat dient el programa de la
modernitat moderada, va prenent forma l'antic mite platonic de la societat
perfectament organitzada, on I'harmonia social depenia de qué cada peca

ocupés el lloc que li corresponia.

No hi ha dubte, que I'advocat, juntament amb altres autors, conformen una elit
intel-lectual, que ambicionen i s'emmirallen amb els paisos més avancgats. En
certa mesura son uns “utopics moderns” (ROCA, 2000). Construeixen una nova
societat fonamentada en la religié del treball i de la nacié. El taylorisme apareix

en 'ambient com una doctrina redemptora de les tempestats del treball i el

82 RUIZ i CASTELLA,. Ob., cit., pag. 11

5% Delgado, Buenaventura. La pedagogia de I'Escola del Elemental del Treball. A: L'Aveng,
desembre 1986, n°99, pag. 34-36

¥ RUIZ i CASTELLA,. Ob., cit., pag. 12
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taller vuitcentista. Es d’aquesta manera que sorgeix I'orientacié professional, a
imitacio de la High School Teachers Association el 1908, a Nova York, institucio
creada per l'orientacié i la ubicacié de la ma d’obra jove. Barcelona, el 1918
crea I'Institut d’Orientacié Professional, del qual I'autor del projecte és el nostre
advocat. Aquest institut constava de quatre seccions: la d'informacio, la médico-
antropometrica, la psicometrica i I'estadistica. D’aquesta manera es resolia un
problema intern del Museu Social, bandejar les teories més obreristes i a

vegades utdpiques encapcgalades per Cebria de Montoliu.

L'estadistica tendi a ocupar tota I'atencié en detreniment dels projectes de
reforma i de canvi. Cosa que veiem totalment reflectida en els Anals de I'Institut
d’Orientacié Professional’™®. En les seves planes, més que temes doctrinals,
s’escriu basicament amb tota mena de detalls estadistics, la seleccid
professional, I'orientaciod per a joves, I'organitzacié cientifica de la feina, fatiga
laboral, accidentalitat, rendiment. A més s’observa des dels primers numeros al
final una tendéncia a abandonar les tematiques de reflexid i concentrar-se
basicament en la socio-professiografia i psico-estadistica. Es significatiu el
canvi de nom que pateix la publicacio paral-lel al canvi de contingut i de marc
politic. Del maig de 1920 a juny del 1923, la revista de linstitut s’Tanomena
Anals de [llInstitut d’Orientacié Professional, on es pot observar articles
doctrinals sobre el taylorisme. L'any 1928, es renumera la publicacio des del n°
1, havent substituit el nom per Anales de la Seccién de Orientacion
Professional de la Escuela del Trabajo. | 'any 1930, continuant 'enumeracio de
1920, any 4, el nom és Anals d’Orientacié Professional on el responsable és el

Dr. Mira, agafant el relleu a I'advocat.

Josep Ruiz i Castella, no hi ha dubte, que és el representant més pro-taylorista,
entesa com una doctrina amb un vernis totalitari, animat per una burgesia quasi
despotica que donara suport a la dictadura primorriverista. Per tant, es trobem
davant d’'un cas d’intel-lectual, fildsof i técnic, que dona cos a la nova ideologia
de la patronal barcelonina. El secretariat d’aprenentatge sembla assumir el

taylorisme, perd continuava parlant d’aprenent i ofici, conceptes que no eren

'5% Anals que es troben relligats en quatre volums a la biblioteca de I'Ateneu Barcelonés.
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coherents amb el taylorisme, amb el qual intenta sintonitzar de forma més
ortodoxa [l'organisme successor del Secretariat, Linstitut d’Orientacié
Professional que tal com diu Ruiz Castella, s'’emmiralla en el Vocacional Bureau
de Boston creat pel mestre public Parsons'™®. El nostre advocat participa en tot
el procés institucionalitzador, des del principi en la formulacié del Museu Social
i de la seva fundacié el 1910 fins a la seva dissolucié el 1919, fins a la creacié
de l'Institut d’Orientacié Professional que absorbi a la resta d’organismes el
1919. Linstitut d’Orientacid Professional, s’adheri des del primer dia a
I'Organitzacié Cientifica del Treball, com a nova ideologia de la patronal.
Dedicant-se exclusivament a tematiques estadistiques en detreniment dels
projectes de reforma. Malgrat la identificaci6 amb el taylorisme a l'institut
també treballaven persones de taranna progressista i filoobreristes, com el Dr

Emili Mira i Lopez, fundador de la Uni6 Socialista de Catalunya.

Procés institucionalitzador del taylorsime a Catalunya, on participa activament

Josep Ruiz i Castella

Borsa de Treball .
Vocational Bureau
(1912) de Boston
oficina de col-locacié
Museu social
(1910-1919) {}
Tribunal de conflictes Secretariat Patronat Institut d'Orientacié
d'aprenentage . Professional
ﬁ F d'aprenentage (1921-1923)-(1923-1928)
(1914) (1916) (1930-)
orientacié estadistica
Museu social de
Paris i d'Edinburg
De la proteccio laboral es passa a la orientacioé professional (taylorisme) '
Institut
d'Investigacions Institucions
econdmiques de la creades a
Generalitat Catalunya
Republicana Institcions que serviren
d'exemple
Intitucions creades
a la resta del mon.

Font: elaboracié propia

3.5.3. Paper de I’escola primaria

%6 RUIZ i CASTELLA,. Ob., cit., pag. 13
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La missi6 fonamental i especifica de I'escola i majorment de la primaria, com
sabeu prou, és ensenyar i no especialitzar. L’'escola, en el fons i a através de
tots els sistemes i formes d’organitzacio, no té més missio que instruir i educar
a la joventut des de la infantesa i preparar-la, per mitja d’ensenyaments
elementals indispensables per a que el dia de dema pugui actuar en la societat
amb la major quantitat de cultura general, civica i adhuc professional™’. Josep
Ruiz i Castella, és ben conscient del poder que assoleix el sistema educatiu en
una societat tecnificada. A principis del segle XX el canvi social davant de
'experieéncia industrial del vuit-cents, es desitjava l'edificacié i el compliment
d’'un programa modernitzador, d’'un gran projecte metropolita en el qual
'ensenyament esdevenia la columna vertebradora. El programa cristal-litza en
la Mancomunitat, on I'ensenyament era part més del programa de
modernitzaci6 moderada. Perd a la darrera, a part de les iniciatives de
construccio d’estructures fisiques, hi ha el convenciment que els coneixements,
que només es poden adquirir en el sistema d’ensenyament, sén un dels factors

clau del progrés de les nacions.

Seguint la nomenclatura de Michel E. Porter, l'orientacié professional, s’ha
d’interpretar com un factor avangat encarregat de “produir”’ personal altament
especialitzat. Davant dels factors basics, com son els recursos naturals o
artificials i a la ma dobra gens o poc especialitzada (ROCA, 2000). Al
comengament del segle XX, es comencgaren a manifestar, les influéncies dels
nous corrents pedagogics; I'Associacié Protectora de 'Ensenyanca Catalana
(1899-1939) promogué lI'ensenyament en catala i I'edicio de texts escolars,
alhora que hom creava diverses escoles experimentals: Col-legi Sant Jordi
(1898) i Col-legi Mont d’Or (1908), continuat pel Nou Col-legi Mont d’Or (1913),
a Barcelona, I'Escola Vallparadis (1911) a Terrassa, I'Escola Horaciana (1905),
'Escola de la Sagrada Familia (1910) i I'escola Blanquerna (1924), també a
Barcelona. Lligades als centres obrers aparegueren, ja a la fi del s XIX, algunes
escoles racionalistes de caracter laic; seguint el model de I'Escola Moderna

(1901). L'ajuntament de Barcelona dugué a terme, a través de la Comissio de

" RUIZ i CASTELLA,. Ob., cit., pag. 16
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Cultura (1916), un vast pla de creacié de nous centres, entre els quals I'Escola
del Bosc (1914), primera escola a l'aire lliure, i 'Escola del Mar (1921), i la
construccioé d’onze grups escolars (amb capacitat per a gairebé 10 000 infants),
que no foren inaugurats, pero, fins el 1931. Paral-lelament, la diputacié de
Barcelona i després la Mancomunitat de Catalunya fomentaren, amb
'organitzacié de congressos, la introduccié del moviment de I'escola nova i
I'aplicacié del métode Montessori, alhora que, per iniciativa de Prat de la Riba,

crea quatre escoles model a la Masé.

Davant d’aquesta tematica qui canvia a qui, les coses mai son clares |
precises. L’experiéncia corrabora, que hi ha dues posicions respecte el canvi i
'ensenyament. Per una banda tindrem, aquells que defenen que I'ensenyament
i 'escola, sén impulsors del canvi social. | que a través d’'un ensenyament de
qualitat es pot millorar la condici6 humana i possibilitar una igualtat
d’oportunitats. Per wuna altra banda, tenim aquells que creuen que
'ensenyament esta condicionat a la contingéncia de I'entorn, i que per tant,
s’adapta a les necessitats socials imperants. Des d’aquesta perspectiva el
canvi prové de l'exterior. No fa falta que recalqui la similitud en el discurs de
Tallada i, Ruiz i Castella. Com aquell qui diu, la institucié familiar desestabilitza
el sistema, com a mecanisme de reproduccié social. Aixd justifica que la
reproduccio i la innovacié dels oficis, es faci per mitja de la institucié més
adequada, per l'organisme més especialitzat, on convergeixen tecnologia i
orientacié. Es aquest marc I'advocat davant dels mestres assevera: L’'escola, a
primera vista, apareix com [l'entitat més apropiada, per no dir I'nica, per a

practicar 'orientacio professional.

Ara bé, reconeix que la finalitat de I'escola de primaria és educar i instruir.
Educar és extreure el saber infus. Instruir, s’ha d’entendre com incloure,
introduir una série d’habilitats necessaries per conviure en societat. La durada
d’aquest periode d’ensenyament oscil'la segons els estats: normalment
comenga a 6 anys i dura de 4 a 8 anys. Amb aquest esperit continua dient:
L’escola primaria disposa del noi des de la seva infantesa fins el moment que

ha de passar a les escoles superiors o d’aprenentatge, al taller, a la fabrica o a
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l'oficina; ella té a la seva ma la

per a observar-la i emmotllar-la,

1900-1936

primera matéria durant tot el temps necessari

per tal que prengui els habits i es desenrotllin

les iniciatives que el dia de dema han de construir la seva vocacio, i, en

definitiva poder judicar, amb coneixement de causa, més que els propis pares,

158

referentment a les seves aptituds per als oficis.

3.5.4. Doctrina de I’Orientacié Professional
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Font: L'escola primaria i
’orientacié professional
(1921)

La insisténcia per part del mestre en infundir
als alumnes I'amor al treball. Amb I'objectiu per
I'augment de la forga productiva del pais. Perd
podria donar-se el cas que les paraules del
director de [lInstitut, de manera inadvertida,
quasi inconscient, justifiquessin les desigualtats
socials en relacio al lloc de treball; que formi en
ells el gust i la preferéencia per als oficis, per la
mestre hauria d’inculcant-los

qual cosa el

ensems els desaventatges de les professions

dites liberals™®. Amb aquests arguments, es pot contrastar com el sistema

social i el sistema educatiu, s

6n dues esferes connectades, on la societat

mitjangant els seus poders, organitza, dirigeix, finanga, administra i alhora

adapta als seus interessos i finalitats. Aixd vol dir que, malgrat el discurs

aseptic, técnic, I'escola primaria

de Ruiz i Castella en particular, i 'ensenyament

en general, no és neutral i, per tant, reprodueix el discurs dominant, tal com es

pot veure.

Cada tecnologia mostra tendéncies intel-lectuals i emocionals diferents. Les

tecnologies mai no es distribueixen uniformement entre la poblacié. Aixd vol dir

que cada nova tecnologia beneficia uns i perjudica uns altres. Una nova

tecnologia no simplement afegeix alguna cosa: ho canvia tot. A tall d’exemple,

la primera industrialitzacio en |

d’'una série de menestrals i un

a societat catalana en el segle XIX fou obra

a classe treballadora generalment analfabeta.

'8 RUIZ i CASTELLA,. Ob., cit., pag. 16

9 RUIZ i CASTELLA,. Ob., cit., pag. 21
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Per tant, el procés d’'innovacié fou el resultat d’'una feina experimental i d’'una
multitud d’artesans molt allunyats dels centres d’ensenyaments superiors.
Posteriorment, ja en el segle XX, s’introdueix la figura de I'enginyer com a
zelador de la técnica. Un saber que nomeés pot adquirir i aplicar un especialista
a través de les institucions legitimades. A partir d’aquest moment, durant la
neotécnia, es pren consciéncia del poder que otorga la tecnologia. No es cap

casualitat el que entén per orientacié Josep Ruiz i Castella.

Esquema teoric de la participacié de I'orientaciéo professional en

I’escola primaria, segons Josep Ruiz i Castella

Escola L Transmissio de Un home

rimaria Byl disciplinat i feli

P orientat a I'ofici P ¢

‘*
Una societat
harmonca
Orientacid Fitxa registre > rg?;::;zza /
professional ﬁJE d'aptituds del nen = . .
eficient

Font: elaboracié propia

En definitiva, confereix a I'escola de primaria un paper orientador, quasi
podriem afirmar adoctrinador. Una manera de veure el mén, a més de la
transmissid del saber que la societat ha institucionalitzat. La creixent divisid
social del treball i les especialitats cada dia més especifiques, fan necessaria la
col-laboracié de l'orientacid professional, per la qual cosa, I'escola hauria de
potenciar unes emocions i inhibir-ne altres: Amor al treball, augmentar I'eficacia
de la ma dobra, detallar les aptituds, orientar als oficis, mostrar els
inconvenients de les professions dites lliberals. En resum, tota tecnologia, i la
racionalitzacié del treball ho és, hi ha una idea poderosa, de vegades dues o
tres. Com la llengua mateixa. Una tecnologia predisposa a afavorir i valorar
certes perspectives i assoliments i a subordinar d’altres. Tota tecnologia té una

filosofia, que ve expressada per com s’utilitza la ment, el cos. De com codifica
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el mon, i quins dels nostres sentits s'amplia, i quines tendéncies emocionals i
intel-lectuals negligeix. La doctrina de l'orientacio professional, es defineix per
aconseguir escolars instruits, educats, socialitzats. Que puguin viure en la
societat en condicions optimes i es complementin en el sistema productiu de

manera disciplinada i productiva.

3.5.5. De I'orientacio a la psicotécnia:

Les Conferéncies d’Orientacio del Treball i Psicotécnia

En l'estudi del director de [linstitut i com a

ahos o rOEPRTACE TR

responsable de la seva publicaci6 no es podia

VT Conleriniis lntesna ometre la influéncia de les conferéncies que se
wlenal g Psiculioica

celebraren a Barcelona i Mila ja que, a partir dels
v debats, el taylorisme de l'institut canvia de direccio.

. A modus de resum la segona conferencia de
psicotécnia aplicada a [I'Orientacié professional i
I'orientacio cientifica del treball, celebrada el 1921 i

e 4 ok gl publicada en els Anals d’Orientacié Professional el
Font: Anals de I'Institut

d’Orientacié desembre del 1921, n° 4, en la primera sessio la
Professional (Barcelona, ) - . .
1920-1923) comunicacié del Otto Lipmann, on participaren el

mateix Ruiz i el Dr. Mira, plantegen el concepte de
l'orientacié. Per una banda, tant Mira com M, Decroly sén partidaris de
laplicacié6 de la cronometria del treball. En canvi, M. Chistiaens i Gauthier
estaven totalment en desacord en aplicar els sistemes americans a Europa per
les diversitats culturals existents. Com veurem més endavant, Catalunya
segueix el corrent europeu de racionalitzacidé del treball, fins el punt que es
consolida com un lloc de referéncia de la psicotécnia allunyant-se de la motion-

study nord-americana.

En la segona sessio, intervingueren Ruiz, Christiens, Decroly, Petitpierre, Frois i
Wayemburg a carrec de Mira i Lopez on es proposa que I'escola no és pas el
lloc on s’ha d’aplicar I'orientacid, perd reconeixent que l'orientacié professional

necessita la col-laboracié de I'escola. Com es pot veure comencga a veure’s la
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dificultat de I'aplicacié de l'orientacio professional, per la qual cosa s’obligara a
I'Institut a decantar-se a estudis més psico-estadistics i professiografics. A la
tercera sessio es debati les secretaries de les seccions amb la participacio de
Claparéde, Christiens, Dwelshauvers i Frais. En la quarta sessio es designaren
tres comissions de treball. | les conclusions que s’arribaren foren: 1,
Compromis dels poders publics per difondre I'estudi cientific del treball,
president, J. M. Lahy i secretari Hugo Heinis; 2°" El problema més urgent és el
de la seleccid6 de personal, president Josep Ruiz i Castella, secretari Mile
Baumgarten; 3 ® La normativa a aplicar pel desenvolupament I'organitzacio

cientifica de I'orientacié professional, president O. Delocry i secretari Emili Mira.

Els resultats de la segona conferéncia es traduiren en aprofundir sobretot en
recerques fisioldgiques i psico-fisiologiques tenint present els aspectes
sociologics i economics. Hi ha el projecte de “normalitzacié” de les aptituds i
la seva comparativa entre els paisos. | sobretot en els camps de les tecnologies
del transport, maquinistes, tramviaires, conductors, navegacio, que eren en
aquell moment professions en desenvolupament gracies a les noves
tecnologies del transport. També es conclou que les 8 hores de treball, és el
periode de treball efectiu d’esforgc. Amb l'establiment i reduccié de I'horari
també es pretenia efectes col-laterals com la reduccié de I'atur. A més cal des
de la infancia tenir un dossier que figuri les aptituds orientatives en vistes a que

I'orientacio sigui més efectiva i 'aprenentatge el més adient.

En vistes de perfeccionar la técnica de l'orientacié del treball seria interessant
tenir present els seglents punts; Es considerava que s’hauria de treballar amb
suport estadistic, per 'analisi de les actituds, de la fatiga. Aspecte técnic que
prendra el relleu a la doctrina de l'orientacié professional i es dedicara de ple
I'Institut d’Orientacié Professional fins el 1930, en qué n'és director Emili Lopez
i Mira advocant-se a [l'estudi tecno-cientific del rendiment professional.
Finalment es considera que els dossiers d’orientacié professional han d’incloure
un peritatge medic, continguts antropometrics, indicacions i contraindicacions
de cada activitat. A partir de llavors el debat es centra en la professionalitzacio

de I'Orientacio professional i una redefinicio del camp d’analisi. Anys després
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Josep Mallart i Cutd, en L’Organizacion Cientifica del Trabajo, formula tot un
decalatge conceptual de [lorganitzacid cientifica. Perd els inicis de
conceptualitzacio de la nova disciplina els trobem ja el 1922, amb la celebracid
[l Conferéncia celebrada a Mila. LInstitut se'n fa ressd per mitja de la seva
publicacio. Punt d’inici, alhora d’inflexid, del desenvolupament de la disciplina a

Catalunya.

La racionalitzacio de treball a Catalunya, el taylorisme a Catalunya, no es pot
entendre sense 'aportacié del Dr Lipmann, a la Ill # Conferéncia Internacional
de Psicotécnia Aplicada a I'Orientacié Professional de Mila el 1922, en establir
que el camp de l'analisi psicologica del treball deu sequir vies diferents segons
la finalitat que persegueix: racionalitzacié, seleccié u orientacio’®. La via
catalana és la de l'orientacié cosa que explica en certa mesura el canvi produit
en els organismes del Museu Social. Pensem que la substitucié del Patronat,
després del Secretariat d’aprenentatge, per I'Institut d’Orientacié Professional
es produeix el 1922. Malgrat que ja el 1921 en parla de [I'Orientacio
Professional, I'entén com una mesura complementaria al procés escolar de

I'infant.

Perd és a partir d’aquesta data que s’intenta definir I'espai “taylorista” que es
practica a Catalunya, el de la racionalitzacié del treball que practiquen els
enginyers o que practiquen els psicolegs, en que ara volen disputar-se la seva
supremacia’®. Josep Ruiz Castella, en el seu article de 1923, traga la linia que
defineix la interpretacié de Taylor: No sén pas sols els partidaris de Taylor els
que proclamen que la finalitat primaria i principal de la industria és el pagament
de dividends a llur propietari, referint-se a la figura de I'enginyer com a adepte
de 'anomenada escola productivista. Per ell, cal seguir el brutal positivisme de
I'obra de Taylor per entendre que Es ben manifest que per conéixer i dominar la
maquina no hi ha millor mitia que coneixer I'home que deu servir-se’n com

preconitza un enginyer america’®. Crec que no és cap disbarat definir que la

180 11| @ Conferéncia Internacional de Psicotécnia Aplicada a I'Orientacié Professional a Mila (2,3 i
4 d’octubre de 1922) A: Anals d’Orientacié Professional, Volum |V, desembre de 1922-juny 1923,

n° 6-7, pag. 42
81111 @ Conferéncia Internacional de Psicotécnia Aplicada a I'Orientacio Professional a Mila, pag
46

2 RUIZ i CASTELLA, J. Ob. cit., pag. 8
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racionalitzacié del treball elaborada per les institucions, és la d'un taylorisme

que es podria adjectivar d’humanitzat, tal com es veu en la resta d’autors

analitzats.
Psicoleg U
Rendiment
Enginyer U
Enginyer U Burocraticia psicotécnica
; " de Josep Ruiz Castella
Organitzacio
Psicoleg U

Ergonomia H Enginyer U

Psicoleg U

]
Motivacio —’__I

' b Economista |

Ambient H Metges D—‘ Fisiolegs B—‘ Psicolegs U

Font: elaboracid propia

Veiem qué diu textualment l'editorial: 1° La ciencia del treball o dit d’altre
manera, l'organitzacio cientifica del treball, té per objecte l'estudi de tots els
factors conduents a obtenir en tot moment el maxim i millor rendiment
professional amb el minim esforg. 2° La psicotécnia és la psicologia aplicada a
la ciéncia del treball. 3° EI maxim i millor rendiment professional depéen
essencialment dels seglients factors: a) Existencia d’'una bona capacitat
(aptituds) individual per la realitzacié del treball; b) Existéncia d’una bona
técnica d’execucio comportant I'estudi racional de les pauses per tal d’evitar la
fadiga; c) Existéencia de bons instruments utils de treball; d) Existencia d’un

estimul o interés per al treball; e) Existéncia de bones condicions de medi'®.

Per tant, no és estrany que Josep Ruiz i Castella defengui un any després que

'elaboracié del procés d'orientacio de linfant no pot estar en mans dels

'83 |11 @ Coferéncia Internacional de Psicotécnia Aplicada a I'Orientacioé Professional a Mila, pag 46
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mestres nomeés, sind que han de participar-hi activament els tecno-psicolegs i
no els conseillers de vocation, ja que el primer posseeix les eines cientifiques
apropiades per realitzar els diagnostics d’orientacio dels infants. Veiem, doncs,
tal com ho resumeix I'editorial, al quart punt de la racionalitzacié del treball, ha
d’estar en mans dels técnics. On especifica tota una burocracia racional amb la
finalitat de vetllar pel bon ritme de la maquinaria productiva: L’analisi del primer
factor a) rendiment professional, deu ésser fet pel psicofisidleg ajudat pel
técnic, enginyer o no, L'estudi del segon factor b) deu ésser realitzat per
I'enginyer industrial ajudat pel psicofisioleg. L’estudi del tercer factor c)
correspon de ple a I'’enginyer, mentre, mentre que el quart factor pertoca fer-ho
al psicoleg ajudat per aquell, per I'economista i pel socioleg (qliestié de salaris);
finalment, la determinacio del cinqué factor e) deu ésser fet de comu acord pels
metges higenistes, fisolegs i psicolegs’®.

La VI conferéncia Internacional de Psicotécnia celebrada a Barcelona del 26 al
30 d’abril de 1930 és tota una demostracié de la técnica estadistica en el camp
de la psicologia del treball. La majoria de conferéncies i ponéncies foren
presentades en francés i anglés, una en castella i una altra en catala. A
diferéncia de la celebrada el 1921, aquesta és d’'indole técnica amb un gran
nombre de conferenciants. Només Ceésar de Madariaga, en el seu discurs
inaugural, parla d’aspectes teodrics on va assenyalar que la psicotécnia ha
d’estar al servei de I'Orientacié. Les poneéncies realitzades donen una lleugera
idea de la direccioé que pren I'organitzacio cientifica a Europa. Sobre la tematica
de fatiga intervenen dos ponents, V. Dhers i Wyatt centrant-se en la técnica
estadistica. Sobre la personalitat, tenim dues encapcalades per James P.
Porter i per M. Gonzalo i R. Lafora. Sobre estadistica n’hi ha quatre Féssard,
Riéron, Fuentes Martiafiez, Syrkin. Emili Lopez, tanca la sisena conferéncia
amb una comunicacié parlada en francés el nou test per I'exploracié de

I'efectivitat.

84111 @ Conferéncia Internacional de Psicotécnia Aplicada a I'Orientacio Professional a Mila, pag
46
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3.6. Joan Vilaseca Ascuasciati (1876-1961)

Contramestre de teixits: observacions i regles de treball (Santa Coloma
de Gramenet, 1924)

Va néixer el 22 de mar¢ de 1876 a Sant Marti de Provengals al carrer Taulat.
Fill de Joan Vilaseca i Marti i d’Angelina Ascuasciati. El seu avi matern era de
Porto Mauricio, barri maritim d’Imperia (Italia). EI 1895 fou declarat soldat
destinat a 'Havana. El 1898 li concedeixen la Creu del Mérit Militar amb
distintiu vermell. Comencga la seva feina com a aprenent en una fabrica de
teixits on hi té un oncle encarregat, a Sant Feliu de Codines. El 16 de novembre
de 1902 traslladen la fabrica a Santa Coloma de Gramenet. La fabrica pels
volts de la Setmana Tragica compta amb 136 telers, seccié de blanqueig,
reparacio i acabats, amb 170 operaris. La industria creix durant la Gran Guerra
fins a dirigir cinc centres per abastar les comandes de mocadors de butxaca
per als exercits aliats. A principis dels anys vint comenga a escriure una obra
professional per a la formacié de técnics per a la industria de teixits dirigida
especialment a contramestres i directius, editada amb el nom “El Contramestre
de Teixits”. Esgotada la primera edicio, s’edita una segona edicié perfeccionada
amb dos mil exemplars el 1923. El 1925 procedeix a la tercera edicio, en
castella, destinada principalment a Espanya i Sud-américa, on s’encarrega de
promocionar-la I'enginyer i professor Massé i Llorens. La seva obra fou
declarada d'’utilitat per les escoles d’arts i oficis dEspanya. També publica un
petit libre “L’aprenent de teixidor’. Es important destacar que crea un tipus
d’asseguranca de vida per a treballadors a cobrar en cas de mort o als vint
anys de vida. Aixi mateix, fou el fundador de la “Cooperativa la Colmena” el 19
de marg de 1916. Mori el 14 de juny de 1961 als 85 anys'®.

3.6.1. L’empirisme del taller
Definir una obra com la de Joan Vilaseca Ascuasciati, en presentar-se com a

mestre mecanic de telers, expressa tot un testimoni viscut d’observacio i

practica, experiéncia i reflexié. Si en Cebria de Montoliu s’'ubica en un univers

185 Citat a Vilaseca i Segalés, Joan. Biografies, mites, personatges i gent notable a Sta Coloma de
Gramenet. Barcelona: Edimurtra, 1987.
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preceptiu, de paraula anaforica, d’'ideologia desitjada, si en Josep M? Tallada i

Paulie®

, €s la personificacié d'un intel.lectual pragmatic, perd en definitiva d’'un
teodric, Joan Vilaseca i Ascuasciati'®’, expressa la paraula d’'un empiric, el relat
deictic d’'un practic, d’home que ha viscut entre telers, olis, ferros i teixits, que
ha inhalat la fetor dels tallers cruixidors i embrutits. E/ Contramestre de Teixits:
Observacions i regles de treball, es tracta d’'una obra publicada el 1924 de

meés de tres-centes pagines escrita per un contramestre de taller de teixits.

En aquesta obra recopil-la en un estil col-loquial, en catala no normatiu, tota
I'experiéncia de 'autor. Descriu el taller des d’'una vessant técnica, propia d’un
mestre mecanic; el funcionament detallat dels telers, perd sense oblidar el
component huma. El que I'impulsa escriure el llibre és “cercar la pols i la borra
de les nostres fabriques tota aquesta diversitat de procediments i de coses que
soén I'anima del nostre treball, i reglamentar-ho en les pagines d’un llibre, és la
feixuga tasca que emprenem en compliment d’un deure”®® La motivacio que el
condueix a escriure una obra tant significativa, no és només el compliment del
deure siné també “a completar aquest buit”. Buit que és el resultat de les
“dificultats de formacio” i “per linfeccios rutinarisme dels uns, i ple deficient
tecnicisme, orb de tota practica dels altres”. En el sistema educatiu a principis

de segle hi havia un buit de centres de formacio técnica de grau mitja'°.

Fins el 1904, només hi hagué [I'Escola d’Enginyers fundada el 1850 com a
centre de formacio técnica, any que es crea L’Escola Industrial o Universitat
Industrial el 30 de marg. Les institucions que ho portaren a terme foren la
Diputaci6 de Barcelona, I'Ajuntament de Barcelona, i I'Escola d’Enginyers
Industrials. L’escola del treball conjuminava l'antic anhel paternalista de

culturitzar  I'obrer, perd util pel rendiment laboral, proporcionant-li alhora

% Tallada, Josep M. L'organitzacio cientifica del treball. Barcelona. Publicacions de I'Intitut
d’Orientacio Professional. V. 3. Gener de 1922,

%7 Vilaseca Ascuasdiati, J. El contramestre de teixits: observacions i regles de treball. 22 edicio,
Barcelona, Sta Coloma de Gramenet, agost de 1924.

188 VVILASECA. Ob. cit., pag. 5

189 Citat A: E. Prat de la Riba. Memoria de 1909. Barcelona: Diputacié de barcelona, 1909. A: Gali,
A Historia de les institucions i del moviment cultural a Catalunya, 1900-1936, Barcelona: Fundacio
Alexandre Gali, 1986, Llibre 1V, pag. 62. i RIERA | TUEBOLS, S. La Mancomunitat de Catalunya:
Ciéncia i Ensenyament Técnic. A: Gabriel, Pere. Historia de la Cultura Catalana. Primera Edicio.
Barcelona: Ed. 62, 1996, Volum VII, El Noucentisme, pag. 217
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coneixements técnics especifics. Alhora que I'Escola de Directors d’'industries
escola modeélica, era un ensenyament totalment pragmatic. Aixd posava en
evidéncia la necessitat de técnics capacos d’entendre les noves técniques de
fabricacio i uns directius que interpretessin la realitat de 'empresa. Amb aixo,
es posa en evidéncia que I'escola d’Enginyers, creada cinquanta anys abans,
no formava aquells perfils més adequats a la realitat empresarial catalana. No
tant per falta de qualificacid, siné com s’ha dit perqué la seva formacié no era la

idonia per I'estructura industrial existent i per la tecnologia en vigéncia.

Per tant, les institucions educatives de la mancomunitat intentaren combinar
una formacioé practica -el grau técnic mitja- i alhora uns gerents preparats per
entendre les noves necessitats de la industria molt particular com la catalana
del moment. L'Escola del Treball i fins i tot 'Escola d’Enginyers, segons aquest
Mestre de tallers, no era el més idoni per la realitat empresarial catalana, i el
seu manual es pot entendre com un testimoni d’aquella realitat. Una visio
totalment estratificada de la societat, visi6 molt organicista que delata el
pensament social d’aquell temps. | que, a més, coincideix amb els
plantejaments del director de I'Escola del Treball Josep Albert Barret i Moner.
Nascut a Barcelona el 1865, tingué el grau d’enginyer industrial i exerci la
docéncia durant trenta anys a I'Escola d’Arts i Oficis, I'Escola Elemental del
Treball i 'Escola Industrial. Home de perspectives amplies viatja per Estats
Units fortament influenciat pel sistema d’ensenyaments técnics i I'organitzacio
industrial nord-americana, prepara el seus informes d’ensenyament técnic per
la diputacio, del que després seria la politica educativa de la mancomunitat.
Mort el 1918 en circumstancies poc esclaridores per un grup de sindicalistes o
d’agents alemanys amb la finalitat de pertorbar les activitats industrials que
treballaven per als aliats. Barret deixa constancia de quina ha de ser la nova
politica educativa de la Diputacid, on trobem ja marcades les linies generals del
que havia d’ésser després la politica en matéria d’ensenyament técnic:
separacio dels estudis d’arts i els industrials; divisié d’aquests en graus: primari
(obrers), mitja (obrers especialitzats, contramestres, técnics) superior (directors

enginyers)'’°. Per tant Vilaseca, s’articula dins aquest context institucional de

70 Gali, A Historia de les institucions i del moviment cultural a Catalunya, 1900-1936, Barcelona:
Fundacié Alexandre Gali, 1986, Llibre IV, pag. 231
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mancances educatives notories per I'estructura industrial existent. Aixi, es pot
entendre quan diu que el seu esfor¢ és el compliment d’'un deure vers la ‘la
Juventut estudiosa i treballadora en sa formacié industrial”. Un esfor¢ que I'autor

que es veu recompensat per les edicions que se’n feren.

3.6.2. Organigrama eotécnic

Des d’un aspecte formal I'obra de Vilaseca s’estructura en dos ambits; Per un
el que podem considerar especificacions técniques, que aproximadament
ocupa les tres quartes parts de l'obra; Per un altre tota la relacid dels
processos de treball descrits com una normativitzacié burocratica del que és
preceptiu. Perd6 no des d'una vessant teorica, ans el contrari, des d'una
perspectiva eminentment practica. L'obra no obstant se la pot ubicar dins del
que anomenem pensament organitzatiu de principis de segle, contextualitzat
d’'una manera més literaria noucentista, pels anys en qué és escrita, perd
també pel que és el predicat de tota la seva obra, ja que no abandona en cap
moment la importancia que atorga a l'element huma dins de [l'estructura
organitzativa empresarial. Si aprofundim quelcom més podem dir que el mestre
mecanic, articula el discurs des d’'una perspectiva burocratica, per orientar-se
cap una descripcid del que és potencialment correcte, des de la veu de
'experiéncia empirica on el subjecte és el propi narrador, on I'enunciat és
localitzat en la propia activitat fabril i identificat pels diferents rols que ordenen
la burocracia empresarial alhora que s’hi refereix I'activitat basicament sobre
maquina llangadora. Per tant desenvolupa tot un sistema bidimensional entre
persona i maquina, i també entre temps i moviment, per la qual cosa, tot i I'estil
l'obra es pot definir com eficientista, no tant, des del cronometratge tayloria,
que en cap moment hi fa referéncia, si no més aviat desplagant-se en la
significacié burocratica eficientista de I'organitzacio fabril. Aixi doncs, la seva
obra destil.la tot un discurs organitzatiu que podriem anomenar taylorista, perd
d’aproximacio, ja no en la tradicional orientacié del cronometratge, com tampoc
la fabricacié en massa, cosa que no ho especifica en cap moment, sin6 el
“viscut” d’'un contramestre que defineix fil per randa, quina ha de ser la

funcionalitat propia alhora de definir la figura organitzativo-professional.
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Considerant, doncs, que el contramestre és una figura si bé pivota un dels arcs
de volta de la construccio taylorista, es pot considerar que en aquest sentit ho
és. Ara bé, Vilaseca s’aproxima molt a Tallada en el costat descriptiu de la
figura del contramestre i també del paper que juga la formacié de caracter
professional, de perfil académico-practica, la qual, segons les seves

"a la fi. Aixi no

afirmacions es pot adduir una certa abséncia d'institucions'’
obstant, no puc d’estar-me de dir que la seva obra és una detallada prescripcio
comprensiva del lloc de treball del mateix contramestre. La seva ubicacio per
tant, o millor, la seva focalitzacié narrativa en el discurs, és la de descripcié d’'un
home que s’identifica entre amo i treballador, per la qual cosa es pot considerar
un ‘relat” de vida en la figura organitzativa més distintiva de la moderna

industria del nou-cents.

Es un estil de pensament que podriem anomenar instrumental o calculador. El
discurs de Vilaseca és resultat d’aquest procés de racionalitzacié que comporta
el rapid desenvolupament técnic i cientific. El detallat procés de definicié de les

tasques, procediments, controls, rols, és resultat de la complexitat organitzativa

' PRAT de la RIBA. Ob. cit., pag 3.
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de les fabriques, doncs només per mitja de la descripcidé establerta i alhora
formalitzada, poden coordinar-se | controlar-se els esforgos d’'un nombre
considerable de persones i treballs. En certa mesura, la seva paraula omple de
contingut 'organigrama detallat en el seu dia per Tallada. El contramestre deixa
d’ésser un policia encarregat de la vigilancia de I'obrer, per a convertir-se en el
seu auxiliar, en 'home qui li resol les dificultats que se li presenten en el treball,
que l'ajuda a realitzar la tasca en el temps fixat'2. Cal tenir present que el
discurs del moment es defineix amb exactitud en la memoria de 1909 de Prat
de la Riba. Escrigué que les Escoles Técniques existents “hi ha d’haver per
precisio les ensenyances industrials teoriques i practiques alhora™”? per tal de
formar amos, directors i obrers especialitzats. Que és el que demanava la
industria moderna. Aixi mateix pel 1913 es crea I'Escola del Treball. Es
pretenia, doncs el perfeccionament professional i a 'educacio tecnica d’operaris
i contramestres, aptes per secundar intel.ligentment els Directors d’Industries,
en les grans explotacions, i per modernitzar pel propi impuls el rutinarisme dels
petits tallers, infonent el llevat progressiu d’unes bases cientifiques a I'estatica

tecnologica dels vells oficis.

Vilaseca suscriu aquesta visio. L'aparell de control oficial, per anomenar-ho
d’alguna manera, es veu totalment reforgat pel nivell d’autoritat que representa
el contramestre. Les questions de formalitzacié i estandaritzacio, es veuen
totalment garantides pel canal de comunicacié que s’expressa per mitja de la
figura tayloriana, en certa mesura, I'aspecte formal del disseny organitzacional
del segle vinté. Es amb aquesta linia argumental quan afirma que “rau en la
mateixa naturalesa del taller, maquina de cop, la gran anormalitat que
continuament sofreix obstruccionament el seu treball, fent que el contramestre
tingui plena necessitat de conéeixer a diariament i en tots els seus detalls el
muntatge, afi de retornar-hi amb seguretat i certesa les peces que s’en apartin,
Unica causa del mal funcionament” . Només el técnic pot assegurar la
racionalitat de I'organitzacié productiva. Descriu els processos de treball amb

maquines teixidores, amb l'objectiu d’evitar qualsevol interrupcié en el taller.

72 Tallada, Josep M. L'organitzacié cientifica del treball. Barcelona. Publicacions de I'Intitut
d’Orientaci6 Professional. V. 3. Gener de 1922, p. 47

' PRAT de la RIBA. Ob. cit ., pag 3.

74 VILASECA. Ob. cit., pag. 5
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Recerca el perfeccionament del procés basant-se en el coneixement profund
de la maquina i les seves possibles imperfeccions tant de tolerancies com de
funcionament “evitem molts paros produits per la ruptura de manetes o janots
que en aquest sistema no’s trencan quasi mai per rad de no tenir-se de foradar
i causa al afluixar-se de inevitable ruptura”’®. L'obra, per tant, se circumscriu
sobretot en la llangadora, referint-se a aspectes técnics com la tolerancia dels
materials, els aliatges, les metriques, questions organitzatives de muntatges,
descripcions operatives, i finalment a punts ergondmics, com el disseny de

maquines i components més perfeccionats i alhora més productius.

Si hem de considerar I'obra des de la vessant sociologica veiem que és arriscat
afirmar, considerar-la, només, com un manual de métodes de treball. Crec que
Vilaseca sense plantejar-s’ho va més enlla, ja que representa de manera molt
grafica els principis burocratics de qualsevol organitzacié productiva moderna.
En cada una de les planes trobem punts tan diversos com els que hem
esmentat més amunt. No obstant, el que cal ressaltar és el seu plantejament;
De fet Vilaseca pretén lliurar una eina de consulta d’us diari en el taller, dirigit
sobretot al comandament intermedi, amb un objectiu ben clar: el bon
funcionament de I'engranatge fabril del taller téxtil. La seva linia argumental es
podria resumir quan ens diu: “Acabat el muntatge del teler i un cop ben recollat,
es comprobara amb molta cura el funcionament de tots els seus elements™’®,
d’aquesta manera la tasca del contramestre: “Primer de tot es veura voltan a
ma si hi ha algun clau que estrebi rectificant en aquet cas son ajustatge”’’ i
acaba dient “I fet lo dit, pot pintar-se el teler quedan en plena disposicié per
pasar pega i treballar” '"®. El contramestre, és abans de tot un técnic, figura

aquesta que és reclamada per Taylor.

175 \/ILASECA. Ob. cit., pag. 15

176 \/|LASECA. Ob. cit., pag. 144
177 \/ILASECA. Ob. cit., pag. 144
178 \/ILASECA. Ob. cit., pag. 144
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3.6.3. Teixir les Aptituds

Tanmateix, 'autor destaca I'element huma del taller, del teixidor, i la necessaria
bona preparacio “té gran importancia el treballar amb teixidors molt aptes, a
qual fi es tindra cura d’ensenyar-los i infiltrar-los tots els coneixements precisos
per assolir amb un minim d’esforg el maxim de cantitat i qualitat en el treball”"’ i
I'aptitud del treballador, cosa per la qual ens arriba que afirmar que; “Pariona a
la bona marxa i funcionament del teler té que anar l'aptitut professional del
obrer teixidor, ja que es indubtable que de res serveixen el més acabats
perfeccionaments, si faltés a la perfeccio de la seva tasca™®. Per Vilaseca és
essencial el coneixement aprofundit de les maquines teixidores, sobretot el
contramestre el qual té I'obligacié professional d’estudiar fins el minim detall la
seva estructura i el seu funcionament. Aixi mateix, considera que el treballador
té el deure del manteniment diari de la maquina. Es d’aquesta manera com
descriu quines son les activitats de I'obrer respecte a la maquina “és missié del
teixidor conservar ben net el teler, perqué si el porta brut, la pols i la borra

"81 | estableix un calendari d’actuacions del

obstrueixen els forats d’untatge
treballador respecte al manteniment de la maquina. Tasques de diari “cada cop
al finir la jornada del treball, amb un grapat de filots aixugara bé les agulles i
deixara el teler amb els colsets drets”'®, activitats setmanals i mensuals “cada
dissabte deixara el teler ben net, a excepcio del dentat de roda i pinyo que sols

es netejara cada tres mesos™'®

També detalla quines son les obligacions del bon teixidor a fi i efecte d’evitar
qualsevol aturament del procés ‘“tindra cura en treballar sempre al mateix estat
de tibantor”® i “vigilara que no es formin dobles”® per la qual cosa aconsella
que “al comencgar pega voraviu, tornara tots els fils, comprobara els dobles de

les vares, montara si el porta, la voraviu o la vorafalsa, teixira un pam roba i

179 \/ILASECA. Ob. cit., pag. 154
180 \/|LASECA. Ob. cit., pag. 154
181 \VILASECA. Ob. cit., pag. 154
182 \/ILASECA. Ob. cit., pag. 154
183 \VILASECA. Ob. cit., pag. 154
18 \VILASECA. Ob. cit., pag. 154
185 \VILASECA. Ob. cit., pag. 154
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avisara al contramestre per si té cambi de piny6 o alguna observacié a fer”'®

També fa referéncia a les dones treballadores, en dir que ®“les dones
teixidores no portaran a sobre agulles de cap i de cusi, i ni sols imperdibles”.
Per tant, per Vilaseca és totalment necessari que per garantir el bon
funcionament del taller els treballadors compleixin aquests preceptes. Alhora la
seva visio organitzativa es posa ben de manifest quan “finalment, sera deure
capdalt de tot bon teixidor, l'avisar de seguida el seu contramestre, de

qualsevulga anormalitat que se li presenti en el funcionament dels telers”'®®

La visié organitzativa del contramestre, remet a una estructura classica, ben
jerarquitzada i ben disciplinada, on l'objectiu final és garantir el procés de
continuitat de la fabricacié. Es pot dir que aquesta manera d’interpretar
I'organitzacié fabril és paral.lela als preceptes de Taylor, amb certes diferéncies
que ja s’exposaran més avall, perd sense arribar a una simplificacié de les
tasques tal com proposa Ford en la cadena de producci6. Aci, Vilaseca pretén
acostar-se a la realitat fabril a través de les necessitats de la maquina i no tant
a les necessitats de I'element huma. Tot i que reconeix que sense la motivacio i
les aptituds idonies esdevé complicat garantir el bon funcionament del procés
productiu. Amb aquest punt hi ha la coincidéncia o paradigma tayloria d’ubicar
en cada lloc de treball; aquell treballador que té més aptituds, per la qual cosa
el “one best way” queda essencialment apuntalat pel compliment d’aquesta
premissa, a més de la disciplina que s’imposa al treballador per reforcar el

rendiment més optim del capital.

'8 VILASECA. Ob. cit., pag. 154
87 VILASECA. Ob. cit., pag. 155
'8 VILASECA. Ob. cit., pag. 155

165



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISCURS DE LA RACIONALITZACIO DEL TREBALL A CATALUNYA DURANT L'ERA DE L'ORGANITZACIO, 1900-1936
Josep M?® Cortes Marti

ISBN:978-84-691-9864-3/DL:T-153-2009

3.6.4. Engranatge central: el contramestre

Més endavant Vilaseca descriu quines son les activitats del contramestre, i
sobretot destaca el paper cabdal que compleix dins de l'organitzacio del taller,
“és el contramestre un dels més importants, per no dir el primer dels elements
d’una, ben organitzada industria dels teixits, depenent de la seva capacitat
professional I'espléndid o migrat resultat de la mateixa”®. Pel nostre autor el
contramestre és una figura técnica, un especialista en resoldre els problemes
que sorgeixen en el procés productiu. Problemes essencialment mecanics i per
tant, tal com diu “és molt gran el seu camp d’accié i molts els coneixements
técnics que necessita per omplenar lo seu treball perfectament, ja que cada
pas la sotilesa dels seus coneixements mecanics trobara profitosa aplicacio” '.
Per aquest motiu, Vilaseca descriu quines son les materies formatives que un
contramestre hauria d’haver cursat per desenvolupar la seva funcié sense
problemes; “Deu el contramestre adquirir a més el coneixement de la teoria del
teixit o entrelligament dels fils, certes nocions com a més complertes millor
d’Aritmetica, Geometria i Mecanica, particularment excentrics i palanques, afi
de saber-se resoldre infinitat de petits problemes que es presenten a sovint”’
complementant la seva formacié tedrica “coneixera lo dibuix lineal per poguér
treure I'esquema de tota pegca que convingui”®?. Perd l'autor destaca que la
formacié teodrica no és suficient, doncs “tot contramestre sera bon teixidor™® i
també “sera de molta utilitat que conegqui i tingui practicat I'ajustament com a
manya™®. Les obligacions del contramestre és sobretot “molta cura en tenir
sempre el teler, ben recollat, puig els ferros sempre es trenquen per afluixar-se
o ple desgast”®. Aixi mateix, el paper del contramestre, com a figura
intermédia de 'organitzacié del taller desenvolupa “necessita 'encarregat d’una

preparacio de teixits, tenir alguns coneixements teorico-practics respecte

189 \/|LASECA. Ob. cit., pag. 156
190 \/|LASECA. Ob. cit., pag. 156
191 \VILASECA. Ob. cit., pag. 156
192 \/ILASECA. Ob. cit., pag. 157
193 \/ILASECA. Ob. cit., pag. 157
1% \VILASECA. Ob. cit., pag. 157
195 \/ILASECA. Ob. cit., pag. 157
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mecanica com aixi també certes condicions personals de caracter per poguer

desempenyer curosament la seva tasca” '*°

Pel que fa referéncia a 'administracié de 'empresa es manifesta tot un discurs
organitzatiu. Descriu quin és paper de la direccidé, com ha de ser el perfil del
contramestre i dels encarregats, cosa que ajuda a interpretar amb més
profunditat 'organigrama de I'empresa. Es pot dir que I'encarregat és un lloc de
treball directament subordinat per la direccio, en canvi el contramestre €s una
figura de consulta, atribuint-li un rol eminentment técnic, caracteritzat per la
seva gran experiéncia. Aixdo dona peu a entendre que en l'organigrama de
Vilaseca, el contramestre hauria de ser el treballador que més anys ha passat
dins el taller, alhora que la seva formacio tedrica es desenvolupa en el lloc de
treball. Es important ressaltar pel que diu, ja que ens doéna pistes de
l'organitzacié més eficient d’aquella época; “el jefe o director de la fabrica,
portara un llibre de personal a on s’inscriura el de la casa, amb noms i
cognoms, edat, naturalesa, ofici, procedencia de treball, observacions, paro,
motius, i conducta™®’. El rol de director és sobretot la direccio del personal i no
tant les tasques técniques, aquestes soén funcions del contramestre; “un
contramestre, generalment el més antic, cuidara de donar als altres tot recanvi
que necessitin” ' | continua dient, reforgant aixi la linia jerarquica de

I'organigrama; “donant compte a la direccio de les deficiéncies observades™*.

No obstant, pel nostre contramestre, el taller no és un fet individual siné
col-lectiu, on els principis de col.laboracio, deferéncia i jerarquia es conjuguen;
‘tant el jefe de la casa, com els encarregats de secci6 usaran amb els
treballadors de tota amabilitat possible, dintre la serietat requerida en el
treball?®. Perd ha de quedar ben clar que 'objectiu Ultim de I'organitzacié de
Vilaseca i sobretot del contramestre “Procurara per tots els medis evitar els
paros parcials o totals de treball ja preveient i evitant una avaria o substituint el

personal que falti’?®'. Es obvi, que per arribar aquest objectiu, el control sobre el

19 \/ILASECA. Ob. cit., pag. 286
197 \VILASECA. Ob. cit., pag. 352
19 \/ILASECA. Ob. cit., pag. 353
199 \/ILASECA. Ob. cit., pag. 353
200 \/|LASECA. Ob. cit., pag. 353
201 \/|LASECA. Ob. cit., pag. 353

167



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISCURS DE LA RACIONALITZACIO DEL TREBALL A CATALUNYA DURANT L'ERA DE L'ORGANITZACIO, 1900-1936
Josep M?® Cortes Marti

ISBN:978-84-691-9864-3/DL:T-153-2009

treballador, el seguiment de la produccio i la comptabilitzacio, son tasques
definitories del seu lloc de treball. | és quan el gramocentrime esdevé un dels
instruments més eficagos de l'organitzaci6 moderna; “el jefe o director de la
fabrica portara un llibre de personal a on s’inscriura el de la casa, amb noms i
cognoms, edat, naturalesa, ofici, procedencia de treball, observacions, paro,
motius i conducta™®?. Un altre de “encarrec de feina, entrada, disposicié o
preparacio, entrada de telers, total entrega al despatx?® Un altre de
“setmanals per seccions, amb noms | cognoms, jornada o setmanal, relacio
numerica de rodeteres, bitlleres, nuadores, ordidores i teixidores per parelles,
especificant en tots ells | encasellats apropiats, el treball fet, preu
corresponent™, | finalment “el resum i suma total de valors amb un estat de

caixa o balang setmanal’.

202 \/|LASECA. Ob. cit., pag. 353
203 \/|LASECA. Ob. cit., pag. 353
204 \/|LASECA. Ob. cit., pag. 353
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3.7. Pedro Gual Villalbi (1885-1968)

PRINCIPIOS Y APLICACIONES | Prjncipios y aplicaciones de la organizacion cientifica

DE LA
ORGANIZACION CIENTIFICA

PEDRO GUAL VILLALBf

del trabajo, obra de vulgarizacion (Barcelona 1928)

DEL TRABAJO

(OBRA DE VULGARIZACION)

Pedro Gual Villalbi nascut a Tarragona el 1885 i mort a

Barcelona el 12 de gener de 1968, se’l defineix com a

empresari i politic. Antic membre la Lliga Regionalista

EDITORIAL JOVENTUD, 5. o fou autor prolific en tematiques industrials i comercials.

Provenzs, 216
BARCELONA

El 1924 és anomenat secretari del Foment del Treball

Nacional, carrec que mantindra al llarg de la seva vida. | Just després de la
Guerra Civil, el 1940, president del Sindicato Nacional Textil i del Consejo de
Econdémico Sindical i membre del Consejo de Economia Nacional. Catedratic
de dret internacional mercantil de la Universitat de Barcelona fou director de
'Escola d’Alts Estudis Mercantils des de 1946 fins 1962. Mantingué ja des de
molt d’hora unes posicions ideoldgiques fortament conservadores i, va defensar
els interessos econdmics de la burgesia barcelonina. S’havia mostrat partidari
d’'una economia fortament intervinguda i protegida i, també, d’'una redistribucié
de la industria arreu d’Espanya essent anomenat ministre sense cartera durant
el régim franquista (1957-1965)%%

3.7.1. Crisi proteccionista i pseudo-socialitzaci6

Gual Villalbi a diferéencia d’altres autors capta finament quines soén les
circumstancies socials i economiques que viu la societat del seu temps. Descriu
que després de la 1° Guerra mundial -Catalunya, Espanya i Europa- viu una
crisi economica -pesem que el llibre és editat el 1928- circumstancia que
impulsa l'aplicacié dels métodes de racionalitzacié del treball amb la finalitat
expressa d’abaratir els costos de produccié. Amb una visié sorprenentment
liberal del mercat, és partidari, com molts homes del seu temps, de la seleccio

natural, ja que les empreses “que han subsistido industrias y establecimientos

25 Molina Oliver, Viceng. De la ré a la practica. Les arrels historiques de I'Escola d’Empresarials
de la Universitat de Barcelona. Universitat de Barcelona, 2000, pag. 109 i ss
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que debieron desaparecer, para dejar lugar a otros mejor equipados y
organizados™®. Les causes de la ineficiéncia productiva per I'antic director de
'Escola d’Alts Estudis Mercantils, és la intervencié de l'estat en els afers
economics. Tal com afirma en un dels paragrafs de prefaci de I'obra: “Un
amplio, generoso y agudo intervencionismo estatal, que ha tomado en muchas
ocasiones la forma de una pseudo-socializcion perligrosa, ha deyenido la
seleccion y se ha esforzado en dar vida artificiosa a actividades que debieron
sucumbir por innecesarias™’ Sens dubte, Gual Villalbi, amb aquestes
paraules, s’autodefineix contrari a la regulacié del mercat i defensor del

liberalisme econdomic.

Aquesta situacid, motivada per una politica econdmica erronia de “Pseudo-
socializacion peligrosa”, ha impossibilitat la seleccié natural de la poblacio
fabril. Pero, també, 'actitud de I"”obrerismo”, portats per idees utdpiques de pau
entre els pobles, explica la situacié de crisi i paralisi econdmica. L'organitzacié
internacional i la fortalesa dels sindicats veu que ha debilitat les institucions
politiques dels estats i ha impossibilitat politiques de redrecament econdmic i
social. La contundéncia en les exigencies del moviment obrer, quasi
platoniques, ha trencat 'equilibri de les societat liberal que es fonamenta
damunt el mecanisme de mercat. En conjunt, la societat europea del seu
temps, la defineix en una situacié d’anarquia econdmica. No obstant, més
endavant matitza la seva contundent perspectiva, dient que el moviment obrer

ha reconduit les seves reivindicacions cap a plantejaments més realistes®®®.

Aquesta conjuntura, que sens dubte la veu amb molta preocupacio, és degut
per la insatisfaccido del moviment obrer malgrat els seus assoliments: “En vez
de manifestarse contentos por el logro de sus mas caros ideales, los obreros
derivaron sus preocupaciones al campo puramente politico y el seriuelo del
bolchevismo agité la mente del proletariado con ansias que, al verse

insatisfechas, dieron motivo a hondos movimientos de revuelta y anarquia®®.

26 Gual Villalbi, Pedro. La Organizacion Cientifica del Trabajo, Barcelona, Editorial Juventud,
S.A., 1929, pag. 13.

27 GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 15.

28 GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 15

29 GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 15
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Es molt probable que lautor catala de I”obra de vulgarizacion veiés el
taylorisme no tant com una técnica organitzativa, sind com un instrument
polivalent que pot permetre el control fisic i també psiquic sobre el treballador
de la industria. ElI seu marc de referéncia personal destilla el classic
enfrontament entre les classes socials del capitalisme, on el moviment obrer es
troba en una situacid de forca. Donat que “el proletariado en potentes
asociaciones™° defén els seus interessos “en forma la mas de las veces
violenta”?" El seu posicionament doctrinal el condueix a declarar que les
classes treballadores s6n immadures. Ja que la il-lusié infantil d’'una societat
fraternal ha xocat amb la realitat i, aixd ha suposat segons el nostre autor,
fracassos, desenganys, fins i tot “siendo victimas los obreros mismos de sus

propias conductas™"?

3.7.2. Cultura laboral europea

L'aplicacio de 'OCT esta condicionada per la cultura empresarial que hi ha
cada pais. Aix0, el porta a fer una afirmacié que podria definir-se d’antropologia
economica: “En cuanto al utillaje, nuestra concepcion es muy distinta a la de
los americanos. Nosotros economizamos hasta el maximo y nos resistimos
cuanto podemos a hacer gastos; el americano no vacila, si prevé un aumento
de produccion o economia en el costo; no repara en comprar una nhueva
maquina al poco tiempo de haber instalado otra™'. Crec que lil-lustre advocat
no dissimula la seva percepcié de qué 'OCT a Catalunya i Espanya és dificil
que s’estengui amb facilitat. D’aci el seu interés en posar en mans dels futurs

gerents d’empresa, una obra de divulgacio.

Preocupat per la nacionalitat de 'OCT és de l'opini6 que les aportacions
intel-lectuals i técniques son I'acumulacio de treballs europeus precedents. La
logica del plantejament taylorista és el resultat del pensament modern. Avui
diriem del paradigma cientific. Aixi el taylorisme és una de les moltes branques

de la logica cartesiana, que en el cas que ens ocupa, recau en el mon del

21 GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 15.
2" GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 15.
212 GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 15.
#1® GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 99
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treball en particular i del mon de la industria en general. El taylorisme, diu, no
és la primera temptativa d’analisi del treball. | ens posa exemples diversos
d’origen francés; maxim rendiment del treball estatic dels autors: La Hire (1640-
1718); Amontons (1668-1703); economitzar esforcos: De Camus Forces
mouvantes (1722); fatiga industrial: Poncelet Introduction & la mecanique
industrielle (1835). Aixi la ciéncia espanyola també aporta a la construccio de la
ciéncia del treball; Juan Huarte, Examen de Ingenios, publicat en el segle
XVI?*, La primera obra de Taylor, segons l'autor, fou A Piece Rate System
(1896) i The Principles of Scientific Management es va publicar quinze anys
després. El motiu de la seva popular obra fou I'éxit que tingué les seves
aportacions en les empreses ferroviaries com dels naviliers de la costa est de

Nord América?'s.

Pel que sembla, el nostre pais no va sentir la necessitat d’aplicar els métodes
cientifics de treball. Els paisos europeus més avancgats s’interessaren abans de
la primera guerra mundial. Russia i Txecoslovaquia, també. Impulsats “por las
necesidades anormales de reorganizacion industrial” de la postguerra, referint-
se en concret a la instauracié de sengles regims comunistes, foren dels primers
paisos del continent en I'aplicacié dels métodes de I'OCT. En canvi el nostre
pais -es comprén que son Espanya i Catalunya encara que no ho esmenti en
tot el llibre- la implantacié del taylorisme fou més aviat tardana. | no és fins
després de la primera guerra mundial que hi ha un viu interés en aquest
moviment. No deixa de ser simptomatic, com l'il-lustre advocat defineix també
el taylorisme com un moviment de moda. Altres autors que s’estudien, sobretot
els que tenen les publicacions més matineres, també es refereixen al
taylorisme com un moviment. | no tant a una contribucié cientifica i técnica, com
ho fan alguns autors catalans que ho publiquen en la década dels anys vint del

segle passat.

No obstant, Gual Villalbi és del parer, que la baixa productivitat és motivada
per l'actitud del treballador. No obstant, pot solucionar-se per I'aplicacio del

principis tayloristes. Ja que el principal problema que es troba Europa -I'Europa

24 GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 27
#'® GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 28
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d’entreguerres- és la “disminucion del rendimiento, con el consiguiente
encarecimiento de la produccién™'®. La seva interpretacio del taylorisme respon
a un esforg per disminuir el conflicte social. Que ell defineix com un augment de

I'eficacia. El taylorisme interpreta que es formula en quatre principis basics:

Millorar les condicions de treball
Estudiar els processos de treball

3. Implantar una actitud favorable dels treballadors respecte a la seva
activitat

4. Trobar els estimuls adequats de motivaciéo econdmica

També hi ha molts adversaris des d’el punt de vista doctrinal molts els quals
titlla “pseudo-intelectuales”. Pero, la dificultat de la seva implantacié es troba en
un problema de caracter sociologic: “El obrero europeo, y en muy alto grado el
obrero espariol, tienen cualidades excelentes. Nuestro obrero es concienzudo,
conoce su oficio y suele ser buen trabajador. Pero esto es para los obreros
obreros calificados, los que tienen un oficio determinado; pero es el caso que
junto a ellos hay una masa enorme de trabajadores que, por falta de
aprendizaje, de vocacion fija y hasta orientacion adequada, estan dispuestos a
emplearse en cualquier ocupacion y se desplazan con frecuencia. Con estos
no hay que contar; antes bien son una rémora para intentar una disciplina en el
trabajo y pesan siempre en los movimentos colectivos de protesta y

resistencia™"".

La moda del taylorisme ha provocat que, per motius de facil divulgacié s’apliqui
el terme racional, “algo barbaro”, a propostes organitzatives que realment no ho
sbén, o en tot cas, ho sén molt poc. Aixi, dels tres camps que tracten I'OCT,
Europa en destaca una, la menys adient i a la vegada, poc cientifica, davant

les altres dues que es mereixen la definicié d’organitzacio cientifica:

1. Organitzacié entesa com un augment del rendiment individual de cada

treballador

#1® GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 15
27 GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 363
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2. Organitzacio equivalent a un esforg de renovacio en utillatge i maquines
per augmentar la productivitat que la defineix com propiament el
‘manegament scientific”.

3. Finalment aquella organitzaci6 que té com a prioritats l'estalvi de
materials, assegurar els mercats i, limitar la competéncia. “De estas tres
direcciones, Europa manifiesta una marcada preferencia por la ultima y

Ameérica por las dos primeras™'®

3.7.3. Productivitat davant la patologia social

Segons ens explica Gual Villalbi, aquesta crisi ha fet necessari que es
desenvolupés una nova ciencia social. Paul Devinat director de [Institut
Internacional de I'Organitzacio Cientifica, la introduccio del taylorisme a Europa
ha passat per tres fases: primer, un periode d’experimentacié motivat
basicament per 'augment de la productivitat; segon, un intent de traslladar o
trasplantar els métodes tayloristes americans a Europa, cosa que no fou
reeixida donades les necessitats d’adaptacio a les formes de treballar de cada
pais europeu; tercer, un intent de crear doctrina sobre I'organitzacié cientifica

del treball, paral-lel a la publicacié d’articles, revistes, llibres.

Aquest interes, no obstant, Gual considera que és motivat per la crisi que viu la
industria després de la primera guerra mundial. Perd, aprofundeix en la
tematica, ja que la crisi no és exclusiva del nostre pais. Els paisos que han
viscut directament la guerra encara viuen les seves sequeles. Tanmateix, diu
que hi ha una nova problematica. Que ell anomena “super-produccion” referint-
se al canvi d’entorn economic. Els motius del canvi sén quatre, segons l'autor:
per 'ampliacioé de les instal-lacions fabrils imposada per la situacié beél-lica que
en temps de pau no sén necessaries; juntament amb el punt anterior, industries
que en temps de pau no tenen cap justificacié d’'existir; també, pel canvi sobtat
de les modes i de les conjuntures; finalment, industries absoletes que encara
sobreviuen i que suposen un malbaratament de recursos i que taponen

I'entrada d’empreses més ben organitzades i equipades?'®.

218 GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 373
#'® GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 13
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Subratlla, a diferéncia dels altres autors analitzats, que el taylorisme no sorgi
per resoldre aspectes de la mal llamada cuestion social, siné per augmentar el
rendiment del treball huma. Per l'autor, el taylorisme tracta de complir I'equacio
que expressa l'igualtat entre simplificacié i rendiment. Un treball més simplificat,
més facil, més agradable, per augmentar i aprofitar al maxim I'esforg. Ara bé, si
una cosa son el principis técnics de 'OCT, una altre és l'isme. Segur, afirma,
que el taylorisme és una fenomen de caracter social per les simpaties o

adversitats que suposa la seva implantacio.

L'ull “organicista” de Gual interpreta el taylorisme, el qual s’estén per les
societats industrials i s’aplica a les industries, de la mateixa manera que
'esperanca que un medicament pot suscitar davant d’'una pandémia; el baix
rendiment és la patologia que afecta la societat industrial. Els empresaris i els
directors d’industria es troben en una situacié on es defineixen dos problemes
basics. Per un costat, el desconeixement de la nova tecnologia que presenten
les maquines com també els nous materials. Per I'altre, el canvi de percepcid
del component huma dins de 'organitzacid, on la fisiologia i la psicologia sén

les dues ciencies que prenen un nou protagonisme.

Per tant, el taylorisme tindra éxit si obeeix a la logica eficientista que regula el
lliure mercat. On també, les innovacions encara que siguin d’indole doctrinaria,
malden per sobreviure. | I'autor afirma, que a diferéncia de les altres teories
organitzatives, el que pretén no és només reordenar el treball, siné “el de haber
atendido, con notable preferencia, al factor humano y el conceder gran
atencion a cuanto al aspecto psicolégico™®. | per aquest motiu, I'éxit del
taylorisme rau en qué és acceptat, no per les propostes que fa només per
resoldre una problematica del treball i de la industria, sind per la seva simplicitat

ensems la rigorositat del seu plantejament.

3.7.4. Comptabilitat tayloriana

0 GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 19
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No és d’estranyar, que el nostre autor, es vegi amb l'obligacié6 académica de
participar en una croada sobre les bondats de 'OCT. Gual aporta al pensament
organitzatiu catala una OCT comptable que doéna personalitat a la seva
aportacié. Només cal dir, que I'armonograma d’Adamiecki és un exemple
d’aquest interés d’incorporar la técnica comptable en 'OCT. L'armonograma del
professor rus tracta de veure 'harmonia entre produccié i despesa. Posant de
manifest les diferents tipologies de despesa que comporta la produccié. Per un
costat, tenim aquelles despeses que son independents al volum de la
produccié. Per una altra, aquelles que son invariables al temps. Finalment
aquelles despeses que tenen relacié al temps i al volum. Avui és el que
s’anomena despeses constants i variables. Perd és molt il-lustratiu de com Gual
incorpora al moviment de 'OCT, la técnica comptable cosa que sens dubte és

una novetat respecte als altres autors estudiats.

Es molt interessant el que ens diu sobre el taylorisme, ja que proposa una visio
diferent i enriqueix el pensament organitzatiu catala. Diu que les innovacions
tecnologiques son acceptades si aquestes son prou rendibles per 'economia
d’esfor¢ i la major eficiencia que suposen. El criteri de rendibilitat d’una
innovacio, el taylorisme, no és expressat amb tanta claredat pels altres autors.
Gual Villalbi diu que el taylorisme, com a nova proposta organitzativa, només
s’aplicara si demostra una major eficiéncia -rendibilitat, economia d’esforgos,
rebaixa de costos- que les aplicacions organitzatives tradicionals. Per tant, tota
innovacio organitzativa ha d’acomplir el principi fonamental de I'organitzacio
cientifica: “El arte de la organizaciéon consiste en conocer exactamente lo que
los obreros hacen y ver lo que necesitamos nos hagan del modo mejor y mas
economico™’. També és molt explicit quan defineix el paper dels enginyers
futuros directores de la actividad industrialP?* com els responsables d’aplicar
amb precisio el nou sistema organitzatiu per treure el maxim profit de I'esforg

del treballador.

Considera que el taylorisme no és l'aplicacié simple de procediments de preu

fet, control i primes. L'aportacié de Taylor és cientifica perqué obre camps que

21 GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 58
#2 GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 56
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abans no havien estat objecte d’estudi amb un métode rigorés. Cal comprendre
que les aportacions seves respecte a la naturalesa del treball fan referéncia
ampliament al sistema de temps i moviments, a la fatiga i la fisiologia, i a la
psicologia del treballador. El vertader significat del 'obra de Taylor per l'autor és
una proposta per sortir de la crisi productiva dels paisos civilitats, per mitja d’'un
augment de la produccio, perd també, la satisfaccié del treballador en el seu
lloc de treball. Aquests dos postulats son els que conformen la clau de volta del

taylorisme: productivitat i motivacio.

El que demana I'OCT al treballador, tal com es pot desprendre d’'una lectura
superficial, no és un augment de la productivitat incentivat per unes primes. Ans
el fet d’economitzar basicament temps, energia i materials. Per tant, quan
parlem d’eficiéncia, ens referim sobretot als tres elements que conformen
'univers capitalista de produccié. Un altre punt que destaca és del enfocament
de l'estudi del factor huma. El primer que cal destacar del sistema de OCT és
que el factor huma és el centre del taylorisme. El segon punt és com el factor
huma pot ser més util per la nova societat industrial que enceta 'OCT. Aixi, tant
'educacié com l'orientacié han de ser les dues politiques que configurin la
columna de la nova societat. Com d’altres autors del pensament organitzatiu

catala coincideix amb el proposits de la tecnopolis catalana.

3.7.5. Direccio cientifica

Aixi mateix, també ens parla d’altres autors que formen part I'univers de 'OCT.
Destaca per un costat a Henry Fayol que aporta una visi6 més administrativa
de la racionalitzacié. L'aportacié de I'enginyer francés no s’ha de confondre,
ens diu Gual Villalbi, en el govern d’'una empresa, diguem manegament, ja que
'administracio en forma part. El nostre autor destaca que el fayolisme,
'administracio cientifica, diferencia el govern i l'autoritat, dels procediments
administratius. També fa referéncia a la psicotécnia. Gilberth considera que és
el representant d’aquesta faceta de la racionalitzacié del treball. Justifica el per
qué la psicologia ha de formar de I'OCT, ja que el moén dels negocis i de les

empreses formen part del gran ventall de relacions humanes. El coneixement
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profund de la psicologia dels negocis, diu, permetra conéixer “I'entrafia de los

negocios i empresas’,

La dificultat més gran per I'aplicacio del taylorisme és la rigorositat del métode.
L'observacio, registre, experimentacio, contrastacio, cronometratge dels
moviments, obliga a les empreses a treballar d'una manera molt diferent. Ja
que fins el moment I'experiéncia laboral era la base de I'edifici organitzatiu de
les empreses. A més, la manca de personal qualificat per posar-lo en marxa
agreuja encara més la seva aplicacio. Aquests impediments obliga la creacio
d’'uns organismes que s’encarreguin i es responsabilitzin per la seva aplicacio
abans d’estendre-ho al taller. Com ja s’ha vist, Tallada, Ruiz i Castella, Mallart
ja treballen en els seus assajos, articles cientifics i obres de divulgacié en la
necessitat d’'instaurar i propulsar institucions que connectin 'OCT amb el mén
del treball.

La definicié del nou model d’home de 'OCT ha de complir tres caracteristiques

fonamentals:

1. Salut, energia i vitalitat. per tant la medicina del treball és configura com
una especialitat de especial transcendencia per la Tecnopolis.

2. Rapidesa i escrupolositat d’execucio: la ciéncia del treball, 'ergonomia,
ha de assegurar rapidesa i exactitud per tots el treballs predefinits.

3. Intuicié, concentracio, aplicacié i coneixement. es defineixen com els

camps que la psicologia del treball ha d’aprofundir.

28 GUAL VILLALBI. Ob., Cit., pag. 41
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Es molt il-lustratiu quan acaba el punt de condiciones deseables del nou
treballador les qualitats que ha de tenir:

R

»  Puntualitat

*

% Ordre

s Prudencia
s Tacte

*» Integritat
% Fidelitat

«» Estalviador

33

S

Sinceritat

X/
°

Simpatia

>

» Obediencia

La mesura de l'esfor¢ i la seguretat del treball, com a eina de prevencio als
accidents, sén també puntals de 'OCT. Amb tot, s’ha de definir quin sén els
aparells de mesura per normalitzar, standards, la normal d’esfor¢. En
consequéncia, la psicologia en 'OCT és una de les ciéncies que més pot
aportar per la seva normalitzacio i aplicacio. Juntament amb la psicologia, la
fisiologia ajuda a definir que és el que pot fer i el que no pot fer el motor
humano. La perspectiva de 'OCT de Pedro Gual Villalbi, malgrat que ho
sembli, no és paral-lela a l'actitud cientifica de la psicotécnia defensada per
Emili Mira i Lopez. Creu que la psicotecnia, malgrat ésser important, no és
essencial per I'edifici de 'OCT. Gual és del parer que 'OCT és basicament un
procediment de gestié econdmica i empresarial, que es fonamenta sobretot en
I'eficiencia. Productivitat i cost sén els dos apellatius que millor defineixen
'OCT de Gual Villalbi.

Amb tot, el principi capital de 'OCT és augmentar la produccio i disminuir la
fatiga. Tot i que, es questiona si existeix realment un métode cientific per la
ciéncia de l'organitzacié. La practica de la gesti6 demostra que moltes de
solucions als problemes de la produccié sén resolts per lleis contrastades en

laboratoris. Per aquest motiu es pot considerar que la ciéncia de I'organitzacio
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fonamenta les seves proposicions en el métode cientific. Entén per cientific tota
resolucid que ha estat préviament verificada pel metode. Creu que fins el
moment, els coneixements assolits per 'OCT poden formular-se dos grups:
aquells que son essencials per I'organitzacio i uns altres que poden anomenar-

se de complementaris.

Els essencials son:

1. Emplagament de la “fabrica o talleres”.

Instal-lacié de la maquinaria.

w

Divisio i coordinacio dels serveis de direccio técnica, administracio,
control i execucio.

Pla de fabricacié.

Estudi de tasques, temps, maneres d’executar-les i remuneracio.
Transport i magatzematge.

Serveis de compra, venda i publicitat.

Comptabilitat, costos i estadistiques.

© © N O O A

Serveis socials, institucions d’auxili, previsio i higiene.

10. Seleccid i educacio professionals.

Els coneixements de 'OCT complementaris sén:

Investigacio de les aptituds professionals.
Fisiologia i psicologia del treball huma.
Influéncia de 'ambient i les eines de treball.

Influéncia de 'incentiu economic.

O A 0 Db R

Questions de Psicologia social i nocions econdmiques generals

La resta de la seva obra és tota una exposici6 de com aplicar 'OCT a les
fabriques. No obstant, descriu fonamentalment les aportacions metodoldgiques
del Gilberth, els analisis sobre la fatiga de Minstenberg i els sistemes de
retribucié per incentiu de la Ford Motor Co., que malgrat el seu aprofundiment

és comu en el discurs organitzatiu d’aquells anys. | afirma que la direccio
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cientifica en el nostre pais s’ha confés com la redistribuci6 de maquines i
d’homes. Aixi, des del costat del treballador s’ha interpretat com un procés
d’automatitzacio. Amb tot, molts contramestres veuen que el cronometratge
individualitzat és poc util, ja que el més important, segons I'experiéncia secular,

és el temps global de produccio.

Segin conversacién, te envio
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3.8. Josep Mallart i Cuto (1897-1989)

El Factor humano en la organizacion del trabajo: para patronos, para obreros,
para tecnicos (Porto, 1922); Formacion professional y prevencion de los
accidentes de trabajo, a la Revista de Organizacion cientifica (Madrid, 1931)
i Organizacién Cientifica del Trabajo (Madrid, 1942)

Estudia a Barcelona, a Ginebra i a Madrid.
S’especialitza en psicotécnia i orientacié professional
a Berlin. Membre de diverses entitats cientifiques
espanyoles i estrangeres, ha publicat importants
estudis pedagogics i laborals, com La Educacion
Activa (1925). La Escuela Productiva (1928) i la

Formacion Profesional en Espafia (1933). Col-labora

en diverses revistes. Ha estat condecorat per la seva obra pedagogica (1975).
Nascut a Espolla I'any 1897, Mallart va estudiar amb mestres tan notables com
Antoni Balmanya i Angel Costal, figures cabdals del moviment de renovacié
pedagogica del pais. Anys més tard Mallart va marxar a estudiar a Ginebra on
va coneéixer Eduard Claparéde, considerat com el millor pedagog de I'época. La
vinculaci6 amb 'Emporda, perd, seguira essent molt estreta, perqué mai va
deixar de visitar el seu poble natal, i durant el periode de la Guerra Civil, la
seva esposa i els seus fills es van instal-lar provisionalment a Espolla, quan

Mallart es va jubilar 'any 1970%,

En total va deixar 38 llibres, 24 opuscles i més d’una trentena d’articles
publicats a la premsa nacional i internacional. L'educaci6 activa, la seva obra
meés important, €s un llibre encara de plena actualitat, cosa que demostra les
avangades idees de Mallart. Es tracta d'un tractat sobre pedagogia activa,
didactica general i didactica especial. A les seves pagines hi trobem un recull
de totes les experiéncies i aprenentatges que Mallart va rebre a I'escola de
Ginebra i del seu amic Claparéde. Va comencar a treballar com a
psicopedagog a l'Instituto de Reeducacion Profesional de Madrid, i més tard

comenga a donar conferéncies arreu del mon. A principis dels anys cinquanta

224 http:www.Primerahora\Documents\Mallart 1.htm
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va formar part de la primera junta de la Sociedad Espafiola de Psicologia.

Pel que a referéncia a la seva contribucié al pensament organitzatiu catala, va
publicar diversos articles sobretot en el camp de la psicopedagogia, pero
també, obres rellevants en el mon del treball dels quals cal destacar: E/ Factor
humano en la organizacion del trabajo: para patronos, para obreros, para
técnicos (1922); La Escuela de trabajo (1928); Formacioén professional y
prevencion de los accidentes de trabajo, a la Revista de Organizacion
cientifica (Mar¢ 1931); La Escuela productiva. Un assaig industrialista:
Organizacion Cientifica del Trabajo publicat el 1942; Un manual de gestio

Técnicas de direccion, de administracion y de oficina (1959).

En el present treball s’han triat les obres més representatives del seu
pensament organitzatiu; els articles El Factor humano en la organizacion del
trabajo: para patronos, para obreros, para tecnicos; com article de joventut,
Formacion professional y prevencion delos accidentes de trabajo com a treball
empiric; i el llibre Organizacion Cientifica del Trabajo, com a publicacio de

maduresa, els quals han servit per desfilar el seu raonament.

3.8.1. Pedagogia Taylorista

Citant I'enginyer francés Victor Cambon, autor de “Notre Avenir’ Mallart defineix
agudament el fordisme, la industria, no és un immoble, ni una estacié on ens
aturem, sin6é un tren en funcionament sempre accelerant. Per tant, I'Era de
I'Organitzacio, s’ha dinterpretar una Catalunya transformant-se. No és
casualitat, que els trenta primers anys del segle XX, la Mancomunitat primera i
la Generalitat després, engeguin projectes per modernitzar pais. No és insolit,
per tant, que es generi tot un interés per part de la nova classe professional, en

analitzar els nous métodes organitzatius.
A ulls dels nostres autors, el segle XIX, la industrialitzaci6 havia generat

desigualtats i conflicte. El nou-cents, en canvi, ha d’expressar-se per mitja de la

ciéncia i la distribucié. Més productivitat, més consum, han de ser els nous
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engranatges. El seu objectiu la formacié del mercat de masses. El preu és la
sageta del mercat. La productivitat I'index de tecnopolis. Oriol i Anguera diu,
Ruskin i Ford, sén dos capitalismes diferents. El taller menestral pel primer, el
conglomerat industrial pel segon. El nou escenari industrial del noucentisme
hauria de ser les economies d’escala per un sol mercat mundial. Moviment, i

temps seran els punts cardinals de la produccié a gran escala. Mallart ho defén.

S’entén dins de la seva perspectiva que la nova societat s’anira fent cada
vegada més complexa, més funcional. La ciéncia entra com una variable
totalment independent, que ens explica en bona mesura els canvis que pateix
la nova societat industrial. Suposara, doncs, una transformacié en el moén
laboral, noves tecnologies i noves professions, o sia un procés d’absolecéncia i
innovacio. Destaca el paper conductor que han de desenvolupar les institucions
formatives per dirigir el canvi social que s’esdevé. El taller, la fabrica, sén
institucions racionals que ho demostren pels seus métodes de produccio, perdo
necessiten I'ajut de la ciencia per impulsar la innovacio social i técnica. Ara el
mon de la formacio, per mitja dels instituts i les escoles, genera la simbiosi

entre treball i ciéncia.

L'autor pretén assolir un objectiu politic, I’hnarmonitzacié entre les classes
productores, per mitja de l'orientacié i formacio professional cientificament
organitzada. Es molt necessari “ensefiar a los obreros a manejar técnicamente
y completamente el manejar el manejo de la maquinas™? i d’aquesta manera
reincorporar-los. Els aturats estructurals, motivat pel canvi de tecnologies
productives, poden reintegrar-se al mercat de treball. Mentre els nous
aprenents es dissenyen en les escoles técniques. Individus equilibrats, per
aptituds compensades per actituds. D’aquesta manera, la nova forga de treball,
encara sense orientar, no ocupa els llocs de treball dels treballadors ja
integrats. La finalitat, sens dubte, és organica. Prevenir qualsevol probabilitat
patoldogica a l'organisme social: accidents, baixa productivitat. L'article de

joventut és un bon exemple d’aquesta preocupacié. Un paradigma de

25 MALLART i CUTO, José: Organizacion cientifica del trabajo, Barcelona, Labor, 1942 1.2
edicié., pag. 9

184



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISCURS DE LA RACIONALITZACIO DEL TREBALL A CATALUNYA DURANT L'ERA DE L'ORGANITZACIO, 1900-1936
Josep M?® Cortes Marti

ISBN:978-84-691-9864-3/DL:T-153-2009

positivisme social. Un cartesianisme noucentista elegant que es pot expressar

mitjangant un sistema de dues equacions:

AAccidentalitat) = f( manca de formacio [] absencia d’orientacio
professional)

Les probabilitats d’accidentalitat i els nivells productivitat, sén explicades en el

marc de pensament del nostre autor per les variables:

X = manca de formacio
y = absencia d’orientacid

nrafaccinnal

Mallart emprén tota una analisi rigorosa per controlar els parametres
d’aquestes dues variables independents. Cinc punts sén els que considera
explicatius en el seu article de joventut Formacion professional y prevencion de

los accidentes de trabajo:

Frecuencia de accidentes en los jovenes.
Frecuencia de los accidentes en los obreros recién admitidos
La ignorancia y la inferioridad profesional en la frecuencia de accidentes

Formacion profesional de los jovenes

O AN 0N =

Extension de la cultura general y de la ensefianza cientifico-profesional
En el primer punt destaca la importancia que té la formacié com a politica de
prevencio dels accidents entre la poblacié jove treballadora. Destaca que el

treballador ha d’aprendre el funcionament de la maquina que utilitza.

En el segon punt fa referéncia a diferents escenaris de sinistralitat: 'augment

de l'ocupacid, el canvi d'una empresa en una altra, desenvolupament de
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tasques sense formacié prévia. Causes, aquestes, que expliquen l'augment
d’accidents entre els joves. També considera factors higiénics, no intrinsecs,
motius d’accidentalitat: el fet que els treballadors canviin continuament

d’activitat, o el fet de qué les relacions no sén les més idonies.

La tercera variable, apunta que la falta de formaci6 i de cultura general entre
els treballadors poden ser motius d’accidentalitat. Causes que mostra
estadisticament, ja que el 10% dels accidents sén provocats per falses
maniobres. Tant és aixi que Mallart, en la cinquena part d’aquest opuscle de la
revista Secretaria del Comité Nacional de Organizacion Cientifica, afirma
que:“Para contribuir a la prevencion de los accidentes en aquellos muchos que
han escapado a la formacién profesional (...) son victimas de la ignorancia y de
la incomprension, hay que mejorar las instituciones de ensefianza cientifico-
practica en las escuelas primeras, desarrollar la preocupacion por la cultura

cientifico-profesional en la misma fabrica’?*°

Ja finalment, en la quarta part, La Formacion Profesional de los Jovenes,
esmenta la perillositat d'usar els infants com a ma d’obra. Destaca que es
comenga a prohibir en els paisos més avancats. Caldria fer esment també,
citat més amunt, que la mateixa preocupacio és compartida pels enginyers com
a collectiu. Per ell “un aprendizaje cientificamente organizado hara el
profesional completo, es decir, el que producte calidad al mismo tiempo que
evita los peligros del trabajo™?’ Aixi mateix, destaca la formacid com un
instrument de prevencio; “Los jovenes alejados del peligro ;qué mas alejados
que teniéndolos sometidos en un régimen de formacion profesional bien
organizado?”. En aquest punt, cabdal per entendre bona part de la seva obra,
és complementat quan afirma: “aprender a trabajar con técnicas solidamente
fundadas y cientificamente comprovadas dirigidas no sélo a la obtencion del
rendimiento maximo en la produccion, sino también en la defensa de la

integridad personal y la salud”?*® sense oblidar el vessant productivista de tota

26 MALLART., Ob., cit., pag. 11

227 Mallart i Cuto, Josep. Formacion professional y prevencion de los accidentes de trabajo. A:
Revista de Organizacion cientifica (Mar¢ 1931). A: Secretaria del Comité Nacional de
Organizacion Cientifica del Trabajo. Embajadores, 41. Madrid. P. 8

228 MALLART. Ob. cit., pag. 9
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organitzacié cientifica del treball; “Métodos ahorradores de ftrabajo y
eliminadores de fatiga en la iniciacion de los nuevos trabajadores y después en

la practica laboral” ?*°

Es probable que Mallart pugui definir-se des del punt de vista doctrinal com un
autor humanista, perd també productivista. Participa plenament del paradigma
taylorista, perd sense oblidar que 'home també és una realitat: “mecanico-
psicologicas, de los factores espirituales del esfuerzo, de las necesidades que

230 El seu

tiene que satisfacer en los hombres el trabajo y la produccion
escenari productiu és la gran fabrica, la qual significa un canvi social de les
relacions jerarquiques i productives. Mallart a diferéncia d’altres autors, es
caracteritza per aportar-nos una visio “holistica” del mén productiu: “El estudio
del hombre en sus relaciones con el trabajo es bastante complicado; muchas
de las cuestiones de la vida individual y social que a primera vista parecen
completamente desligadas de los problemas de organizacion del trabajo tienen
una gran transcedencia en la fabrica™'. Mallart és en aquest camp un
innovador. Relaciona l'estat individual com a qualitat del conjunt. Una nova
manera d’entendre el treball. Una variable que sens dubte no es pot deslligar
de la societat. Defén l'aplicacié de les tesis que sense rigor anomenem
tayloristes, sense oblidar la naturalesa humana. Mallart s’aproxima
doctrinalment a Tallada. La societat, per ells, €és un organisme que pateix els
efectes de [lacientifisme de [l'organitzaci6 del treball. Coincideixen en
'orientacid humanista que ha de prendre I’'Organitzacié Cientifica del Treball.
Ara bé, la novetat és la connexid entre totalitat i particularitat, entre alldb que és
social i allo que és psicologic. La seva perspectiva €s ben bé innovadora, per
ell 'empresa és una realitat holistica on es presenta el problema social i la
dificultat psicologica; “El ideal de toda Empresa esta en tener una completa
capacidad para fijar de antemano el curso mas conveniente, en poder resolver

satisfactoriamente los problemas particulares que se van presentando™.

223 MJALLART. Ob. cit., pag. 9

250 MALLART. Ob. cit., pag. 12
231 MALLART. Ob. cit., pag. 13
232 MJALLART. Ob. cit., pag. 13
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Mallart atorga a la ciéncia, en aquest cas la del treball, la responsabilitat
preventiva. Les noves ciéncies del treball constituien per la societat les
mateixes prerrogatives que les ciéncies mediques pel cos. Proclama que el que
esta en joc és la propia tranquil-litat de la societat. L'equilibri social que és
desitjat per la majoria d’autors analitzats. L’autor empordanés en el sentit més
classic de terme és un humanista: confianca en el progrés i en la prevencié. Dit
d’'una manera diferent, la ciéncia social com instrument de previsio, per
assegurar l'equilibri social. No es pot anar pel cami només del maquinisme
tecnologic, cosa que ha demostrat ser del tot nociu;, “Si este ideal viene
rigiendo nuestra organizacion industrial en cuanto a las materias y a las
maquinas, el factor humano ha quedado huérfano de las atenciones especiales
que merecia, no sélo como determinante de la produccion, sino como valor
funcional de primer orden en la vida humana: expansion vital por medio del
trabajo y la actividad dirigida a un fin que al individuo le interesa alcanzar™®.
En la seva obra s’observa més nitidament, que la resta d’autors el paper
cardinal que juga el valor treball. Un valor que articula la societat sencera i la

personalitat psico-social de I'individu.

L’autor fa esment de la voluntat del govern republica, en el consell de ministres
del 7 de juny de 1935, d’'impulsar les ciéncies del treball, constituint un Comité

Espariol de Organizacion Cientifica. Les finalitats eren:

% Estimular els estudis relatius a I'organitzacié del treball i facilitar la seva

aplicacio en les empreses i en la vida econdmica del pais.

+« Divulgar els coneixements referents als métodes cientifics d’organitzacié
del treball, amb la finalitat d'impulsar la seva adopcié en totes les formes
d’activitat humana, per millorar el rendiment i les condicions de treball,

organitzar cursos i conferéncies.

%% MALLART., Ob., Cit., pag. 14
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« Donar ajuda a l'estat i les entitats provincials i municipals per
lorganitzacié cientifica dels serveis publics de [I'ensenyament i
I'orientacio professional i preparar material de propaganda

% Fer de pont entre Espanya i la resta de paisos, especialment a Hispano

Ameérica on encara no estan constituits organismes a tal fi.

Mallart, ho repetim, viu el mateix ambient que Tallada, Ruiz i Castella.
Coincideixen en qué la tecnologia només havia aprofundit en un dels aspectes
de procés productiu oblidant un dels ambits més determinants: 'home. Mallart
com a bon humanista, manté que la conflictivitat social ve sobretot per haver
bandejat “de los problemas de orden humano que estan en intimo contacto

con aquellas” és a dir “el maquinismo se ha dado un predominio exagerado™*.

24 MALLART., Ob., cit., pag. 29

189



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

DISCURS DE LA RACIONALITZACIO DEL TREBALL A CATALUNYA DURANT L'ERA DE L'ORGANITZACIO, 1900-1936
Josep M?® Cortes Marti

ISBN:978-84-691-9864-3/DL:T-153-2009

3.8.2. Recerca del concepte:

Racionalitzacio del treball i Organitzacié Cientifica

e del frabajo Individual.

< Racionalizacién Colectivo.

Organizacion de la vida general individual.

; ¥ clftnuﬂoa de la vida social.
i1y, -(aplicacién : i
SIS .__) de la economia, que P{Odl.lccmn'
GF i S comprende : ; Distribucion.

Consumo.

Fnnt: Nrnanizaridn Cientifira del Trahain

L'any 1942 publica a I'editorial Labor, Organizacion Cientifica del Trabajo. Fins

aquella data la divulgacié de la Racionalitzacié de Treball no passava d’un
article o un opuscle. Mallart s’atreveix a publicar un llibre de 270 planes per
aprofundir en una tematica que considerava cabdal per la Nova Economia. Es
interessant veure que en les primeres planes de la seva obra comenca a
introduir sota el mateix epigraf Taylor i Fayol. A més, pero, aprofundeix en els
apel-latius que millor defineixen la nova disciplina. L'apartat és prou il-lustratiu
“Racionalizacion, organizacion cientifica y organizacion cientifica del trabajo” .
El nom de racionalitzacié prové de l'acord de la Conferencia de [I'Institut
Internacional d’Organitzaci6 Cientifica de Treball. Aquest terme, racionalitzacio,
resulta prou confus, doncs, se'l considera sinonim d’organitzacio cientifica del
treball o d’organitzacio cientifica (MALLART, 1942, 39).

Ratifica que el terme racionalitzacié s’hauria d’aplicar en procediments que no
sén en principi objecte de la ciéncia, sino més aviat resultat del sentit comu,
ara bé, I'us d'organitzacié cientifica no s’adiu a la realitat productiva, ja que la
majoria dels procediments son organitzats racionalment. Per tant, la majoria de
metodes que s'utilitzen per la fabricacié de qualsevol producte estan en la seva
majoria organitzats sense la participacié de la ciéncia, sino més a partir del
sentit comu. Per tant, son racionals, i no, cientifics. No obstant, recalca que el

perfeccionament dels métodes de treball és un resultat basicament empiric.
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Malauradament, explica Mallart (1942, 40), que I'is de cientific s’ha utilitzat de
manera incorrecta, de manera oportunista. Fins el punt que qualsevol procés
de treball racionalitzat pren el nom de cientific. Ens convida que seguim les
diferents propostes de definicio Herr Hinnenthal, director de Reichskuratorium
fur Wirtschatflinchkeit de 1927; La racionalitzacié és un conjunt de mesures per
l'assoliment d’'un objectiu. També, és l'aplicaci6 de métodes per millorar la
fabricacié de productes. No obstant, després de la Gran Guerra, el terme en
certa mesura normalitza la seva definicid. Es defineixen basicament dos tipus
de racionalitzacio tal com Francesc Roca apunta en la seva correspondéncia i
Carme Massana exposa en el seu article “La racionalitzacio del treball:
Taylorisme i fayolisme” . Per una banda, aquella racionalitzacié destinada a la
venda, i per laltra, aquell tipus de racionalitzacié dirigida a l'augment de

productivitat.

Hi ha constancia que a Catalunya, Prat Gaballi imparteix el 1915 un curset de
publicitat cientifica, La Publicidad Cientifica, organitzat per la Cambra de
Comer¢ i Navegacio de Barcelona i dirigi del 1919 al 1924 la Revista técnica de
publicidad®® . El concepte de racionalitzacié del treball es bifurca en dues arees
ben definides: la venda i la produccié. Mallart aprofundeix en la segona. Fins el
punt que destaca dos ambits en produccidé racional; aquella que suposa
I'aplicacié6 de metodes de fabricacié dins de la propia empresa, que respon el
nom concret d’Organitzacié Cientifica del Treball. | l'altre a les politiques de
racionalitzacié economica en el seu conjunt. Aquesta definicidé no és gratuita, ja
que respon a la preocupacié de crisi que es vivia en aquells moments a tota
Europa, arrel dels conflictes socials, I'escassetat i la inflacio. A més del que
significava l'aplicacié dels plans econdmics de la Unié Soviética davant una
Europa que sortia d’'una guerra i entrava en una crisi econdmica i social. | en
aquest sentit, la preocupacié economica per 'augment de preus i 'escassetat
de l'oferta. En aquell moment només semblava que podia solucionar-se per
organitzacions productives constituides per elements cientifics tal com es

demostra en la IV Conferéncia Internacional de psicotécnia®*®

25 MASSANA, C. (1984): “La racionalitzacio del treball: Taylorisme i fayolisme” A: L'Aveng ,n° 67,
(1984), pag. 66

2% V|2 Conferéncia Internacional de Psicotécnia. Annals d’Orientacio professional, Barcelona, abril
1930, Any IV, n° 4.
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Es molt alliconador l'esforc de Mallart per concretar la definicid de
Racionalitzacio del Treball. En una primera aproximacio, racionalitzacio és tots
aquells elements que tenen com objectiu augmentar la productivitat i reduir el
preu de venda. Per tant, tenim una coincidéncia molt il-lustrativa de la
construccio del discurs del Fordisme. No oblidem que larticle publicat pe Dr.
Antoni Oriol i Anguera, explica la Nova Economia es caracteritza sobretot pels
nous meétodes productius i les inédites formes de distribucio. Es treballa pel
gran mercat, cosa que queda perfectament reflectit quan Mallart (1942, 43) ens

diu que Racionalitzacio del Treball es refereix basicament a:

1. Donar al treball la seva maxima eficacia amb el minim esforg

2. Facilitar l'estudi de la fabricaci6 en série i I'estandaritzacio dels
components
Estalvi de primeres matéries
Simplificacié de la distribucié

Eliminar els intermediaris

Aquest nou marc productiu de la Racionalitzacio del treball ha de comportar:

1. Millorar les condicions d’existéncia
Productes a 'abast dels consumidors
Organigrama més complex, amb més especialitats i remuneracions més
ajustades a les especificacions del lloc de treball: “mas amplias y mas

seguras” diu.

Segueix a César de Madariaga, per delimitar els conceptes. Organitzacio
Cientifica defineix com aquella disciplina que té com objecte el factor huma.
Racionalitzacio, en canvi, t¢ més a veure per resoldre els problemes
organitzatius de les empreses. No obstant, diu que la separacié dels conceptes,
és una feina que s’ha de fer, ja que a I'hora de ser operatius empresarialment
parlant, aquestes definicions queden desdibuixades. Per la qual cosa és

partidari de diferenciar-les pel métode que s'utilitza. L’'adjectiu de racional
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s’hauria d’utilitzar quan el problema es resol de manera empirica, pel sentit
comu, per I'experiéncia. En canvi, és cientific, tot allo que respon a l'aplicacio i

la rigorositat del métode cientific.

Aixi mateix, el nostre autor tracta de delimitar el camp d’analisi de I'organitzacié
cientifica. Les arees d’aplicaci6 de la nova disciplina son equivalents i

aleshores sinonimes de les noves ciéncies del treball (MALLART, 1942, 46):

a) Una operacio determinada

b) Un procés de fabricacio o de venda

c) Una empresa o organitzacio productiva

d) D’una branca industrial o de produccié o de distribucio
e) De la produccio, la distribucio regional o nacional

f) De I'economia regional, nacional

g) De la produccid, la distribucié mundial

56 JOSE MALLART Y cUTS A Aiin

. 1:P:;u-alel.an‘lentﬂ, podemos establecer ‘el cuadro’de los
sec oilre_:s que cemprende la’ docirina de.la’organizacién
clentifica, o Ciencia de la Organizacidn, en esta forma’s
Ciencia del trahhjo -"F.i's.fulé a o) Tan
[ (Ergologla) ~ ™ { P’sir:c»tef:fi:‘:i:u?l Frahalton:

' Clencla del vivir .general (indlvl‘?i‘éi) >- higIeuc. :

Ciencia de la economia personal, etc.

organizacién Soclologia.

li Economig,
l

Politica (ciencia de 1a'- ; ¥ AR ¢
general colectiva). a organiza_cidfx df’ Ia vida

Font: Organizacion Cientifica del Trabajo
Per ell racionalitzacié vol dir decisions o estats precientifics, i organitzacié

cientifica, tot allo que prové de la contrastacié metddica de la ciéncia i un
coneixement totalment sistematitzat. Es simptomatic com el pedagog enceta
una discussio terminologica amb l'interés de classificar quins son els continguts
de la nova disciplina i els respectius objectes d’analisi. Tant és aixi, que no
perd cap detall. Quan parlem d’organitzacié cientifica i organitzacié cientifica

del treball, malgrat que I'is habitual, no en fa diferéncia, I'autor emprén una
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analisi comparativa. De fet, considera que l'organitzacié cientifica ha de
reservar-se com accepcié geneérica. En canvi el substantiu “del treball” ha de fer
exclusivament referéncia al treball. No obstant, tal com exposa, el nom
d’Organitzacié Cientifica del Treball no s’adiu ben bé a la realitat. Ja que el
“corpus” de I'Organitzacié Cientifica, és més una sistematitzacié normativa de
gestio o de direccio. Finalment seguint I'Oficina Internacional de Ginebra en els
acords de 1937 (1942, 52) decideix precisar cada un dels conceptes exposats.
Cosa, que sens dubte, ajuda a comprendre en certa profunditat el que vol dir

tecnopoli per la societat catalana de principis de segle XX:
m Area de direccio:

¢ Direccié (Management): Conjunt d’activitats coordinades i continues
mitjangant les quals és conduida tota empresa, tot servei o
administracié publica o privada.

+ Direccio cientifica (Management Scientific): és la direccid que es
fonamenta en els principis i métodes resultat de l'aplicacido del
métode cientific

m Area d’organitzacio
% Organitzacié: és el conjunt d’activitats coordinades que tenen com

objectiu del desenvolupament optim de cada una de les funcions de

'empresa o administracio
% Organitzacido Cientifica del Treball és el conjunt de principis
fonamentats amb el métode cientific que tenen com objecte el

desenvolupament de cada una de les funcions del treball.

m Area de racionalitzacié
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+» Racionalitzaci6 és tota activitat fonamentada en el raonament,
I'observacio i la sistematitzacio que té com objectiu substituir aquelles
activitats rutinaries i antigues.

+ Racionalitzaci6 en el seu sentit més estricte és tota accio
reformadora que té com objectiu substituir aquelles activitats que no

estan fonamentades en el métode cientific.

En definitiva, Mallart aposta per reservar el nom d’Organitzacié Cientifica del
Treball, per a alld que només fa rad explicita al treball huma. Per tant, el nostre
autor no es conforma amb les definicions prévies, sind que aprofundeix en el
contingut (1942, 54):

@ Les operacions que I'home ha de realitzar en qualsevol activitat per
obtenir el maxim rendiment del seu esfor¢, des de la preparacié dels

elements, dels instruments i 'ambient del treball.

@ Els procediments que procuren la combinacié perfecta de cada u dels

homes amb la resta.

@ “El funcionalismo general” i ens diu: l'organitzacié professional,
disposicid dels elements de direccio, dels d’orientacio i control, “destinados
a la distribuciéon de unidades y de las agrupaciones de fuerzas humanas,

para mayor provecho colectivo”

Parla fins i tot de 'organitzacié cientifica de 'economia. Recordem que durant
aquells anys, entre 1936-1939, a Catalunya hi ha un assaig del que hom havia
anomenat Nova Economia i que havia de menar a la successiva socialitzacio
de l'economia catalana. En aquella linia cal situar la col-lectivitzacié de les
empreses, la nova organitzacid de les branques economiques en Consells
Generals d’Industria i la seva interrelacié per les Federacions Econdmiques

d’'Industria que havien de tenir cura de la gesti6 de les diferents industries tant
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en el camp de la produccié com en la distribucié?’. Mallart de manera similar

defineix el que és I'organitzacio cientifica de 'economia dient que:

1. La disposicié dels elements materials per I'0ptim rendiment economic de

'empresa o cél-lula econdmica basica.

N

L'adaptacié de la cél-lula econdmica basica a les necessitats de la
demanda dins de la respectiva branca de la produccio i dels interessos
generals. Coordinacio de les empreses de la mateixa branca o branques

diferents i constitucid d’unitats organiques superiors.

5. Conjuncid i coordinacié de grans unitats econdmiques per la realitzacio
d’amplis plans de produccio, de circulacié i de consum, fins arribar a un

perfecte lligam mundial.

Finalment, cal destacar que dins del que considerem l'organitzacio cientifica
també cal englobar la tematica de la publicitat, donat que com la doctora Carme
Massana (1984) diu el 1915 Pere Prat Gaballi dona per primera vegada un
curset de publicitat cientifica organitzat per la Cambra de Comerg i Navegacio
de Barcelona amb el nom de Publicidad Cientifica. Entre el 1919 i el 1924, dirigi
la Revista técnica de publicidad. Del fenomen publicitari, Mallart, com altres
autors estudiats, Emili Mira, per exemple, la interpreten com una part
consubstancial de la Nova Societat. Ja I'Institut Psicotécnic de la Generalitat es

previa I'estudi de I'"organitzacio cientifica de la publicitat” (ROCA, 2000).

3.8.3. Taylor i Fayol

Les aportacions de Taylor i de Fayol son reelaborades per 'empordanes. Taylor
aporta sistematitzacio de les relacions que s’estableixen en el treball, entre els
homes i els utensilis. L’enginyer de mines francés, explica que la seva aportacio
se centra en la “metodizacion” dels procediments de treball. Reconeix I'aveng

realitzat en la ciéncia del treball, perd encara es troba molt lluny de resoldre la

257 MASSANA, C. (1984), pag. 68
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problematica. El principal problema es troba en els sistemes de racionalitzacio,
que no apropen el treball al treballador, en el sentit quasi moral, ja que no
existeixen valors d’incentivacié laboral: “la mas de las veces trabaja con la idea
que esta sufriendo una condena impuesta por su condicion social”?®. També
critica I'excesiva jerarquia i autoritarisme que encara regeixen les relacions
laborals: “el principio de autoridad tropieza muy a menudo con la libertad

individual en las organizaciones del trabajo™°.

Reconeix que els models d’Organitzaciéo Cientifica del treball han estat
excessivament teorics; El incoveniente principal es que se ha construido con
elementos excesivamente teoricos**. Com s’ha anat dient al llarg d’aquestes
planes, Russia es troba darrera del paisatge discursiu. Realment il-lustratiu és
el que afirma el pedagog: ‘la historia de las revoluciones nos ofrece ejemplos
(...) sobretodo en Rusia” ja que els nous programes que es posen a terme en
aquell “nou” estat socialista no tenen en compte: La funcién de la vida, la
significacion de las necesidades biologicas, el papel que representa la
actividad del hombre como hombre®*’. Pel nostre autor és important que en tot
model d’organitzacié cientifica del treball es tinguin present la “significacion
biologica” i també les “tendencias naturales de las sociedades”. Aquestes dues

dimensions fonamenten bona part del seu discurs.

Les debilitats de I'organitzacié cientifica es troben en una manca de definicio
conceptual, tal com s’ha vist, per confondre l'objecte d’estudi i per ésser
excessivament abstractes. Sabem que racionalitzacié del treball diu: Desde
hace tiempo se estudian las cuestiones que van saliendo en el camino que
recorre la produccion hacia el maquinismo, hacia la especializacion de
aptitudes y la concentracion en grandes nucleos de individuos que deben
actuar -cada uno en su respectivo sitio- con la mayor coordinacion,
obedeciendo el mismo mando®? Mallart descriu de manera molt detallada

quina és l'esséncia de I'Organitzacié Cientifica del Treball: la intervencié

238 MALLART. Ob. cit., pag. 7
239 MALLART. Ob. cit., pag. 7
200 MALLART. Ob. cit., pag. 6
241 MALLART. Ob. cit., pag. 6
22 \JALLART. Ob. cit., pag. 6
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intensiva de l'eina que marca la pauta de la produccid, I'adaptacié dels
treballadors a les noves condicions tecnologiques i la transformacié de I'ambit
de treball. En aquest sentit pragmatic que tant ha personalitzat el caracter del
pais, és particip de la col-laboracié entre practics i tedrics. Argumentacio
similar a la de Josep M? Tallada. L'economista conservador, defén també
aquesta tercera via. La problematica del taller no es pot resoldre sense la
col-laboracié de tots els actors que participen en el desenvolupament de
I'organitzacié productiva; Seria de desear que todos los que intervienen en la
organizacion y direccion de trabajos, y aun en actividades humanas de todo
orden (ingenieros, directores técnicos, jefes de almacenes y talleres,
capataces, maestros, profesores de escuelas profesionales), procuraran ser
observadores atentos y hasta investigadores de la vida de trabajo de los
hombres que tienen a su alrededor y suministraran una porcion de datos

utilisimos que solo ellos pueden dar?* , ens diu Mallart.

Per tant, creu que la tayloritzacié de les fabriques i les orientacions de Fayol no
han estat prou per perfeccionar l'organitzacid del treball. Per ell, el més
important s’ha oblidat. No es pot entendre la vida humana com un mer
engranatge de la maquina productiva. Es alguna cosa més: “El hombre es algo
mas que una maquina**. Mallart com a fruita madura del discurs, es fa resso
del taylorisme humanitzat on I'objecte d'estudi ha de recaure sense cap mena
de dubte sobre I'element huma. Com s’ha vist coincideixen fins a aleshores,
quasi tots els autors que hem anat estudiant . Ara bé, Mallart perd sembla no
apostar per I'analisi economicista de Tallada, perd tampoc s’apropa a la visio
meés “menestralista” de Cebria de Montoliu. Per ell, I'analisi psicotécnica és

probablement la solucio, sense oblidar la realitat sociologica.
3.8.4. Debut del funcionalisme Industrial
Es notori que la influéncia del biologisme en el discurs de Mallart. La descripcio

que ens ofereix en la seva obra és tot un exemple del sociologisme organicista,

amb uns tocs de funcionalisme, corrent que comengava a posar-se de moda

23 MALLART. Ob. cit., pag. 8
244 MALLART. Ob. cit., pag. 8
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als anys trenta del segle XX: Asi como el ser humano esta constituido por
infinidad de seres pequefios de diversos caracteres y funciones, unos libres,
como los glébulos de la sangre, y otros reunidos y combinados, pero todos
correlacionados intimamente para formar los distintos érganos y realizar las
complejas funciones del organismo, que vive y se desarrolla mientras esta
constituido en perfecta unidad funcional, también en la sociedad humana ha de
correlacionar intimamente su infinidad de seres, mediante una organizacion
biolbgica, cientifica, que realice su unidad funcional, condicién indispensable
para garantizar su existencia®®. El paral-lelisme entre cos huma, que per
sobreviure genera anticossos, la societat ho fa per mitja dorganismes

especialitzats, cadascu desenvolupa la seva funcio.

Aquesta perspectiva organicista també s’estén en la manera d’entendre la
divisié del treball en el mon. On les multinacionals -ell ens parla de grandes
empresas internacionales- les quals conformen el organismo econémico
mundial sota I'axioma que la lluita per la supervivéncia es transformi en un
conjunt d’activitats coordinades que garantitizen el buen funcionamento de

conjunto?*®

. Amb aquesta logica 'especialitat és simptoma de progrés, creu que
els pobles, les societats només assoliran I'aveng si realment es dediquen a
unes poques activitats, en les quals gaudeixin d’avantatges comparatives: Por
efemplo: la obstinacion que tienen muchos paises en tender a ser productores
de todo lo que se consuma dentro de sus fronteras negandose a aceptar en la
amplitiud necesaria los grandes principios de la especializacion y de la
distribucion de funciones™*. Mallart, espectador de la convulsié que es vivia en
aquell temps en el continent europeu i a la resta del mon, defén que cada una
de les parts hauria de desenrotllar la funcid que Ili pertoca, sota una
intel-ligéncia rectora comuna. Parla doncs de la Societat de Nacions, com un
organisme necessari per assolir I'equilibri mundial: en un cierto grado de
desenvolvimiento y organismo mundial haya establecido su division y
correlacion de funciones, la tan deseada paz vendra por si sola, probablemente

sin necesidad de pactos juridicos, porque ningun miembro querra perturbar al

#% MALLART. Ob. cit., pag. 112
6 MALLART. Ob. cit., pag. 110
#7 MALLART. Ob. cit., pag. 107
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vecino, por la perturbacion general que con ello produciria y el transtorno que
se ocasionaria a si mismo. Considera que la pau només pot venir per una ma
invisible reforgant la divisio cientifica mundial, en vistes a qué I'especialitzacio
es converteixi en la garantia per assolir-la. Tenim, doncs, una visio lliberal de

com s’han de regir les relacions comercials en el mén.

Perd el que més sorprén és quan el pedagog, confirma la seva confianga quasi
ingénua, positivista des d’'un punt de vista sociologic, en el progrés entés com
una evolucio biologica: Pero es perfectamente justo, por ser biologico y porque
tiende a exaltar la seleccion que necesita el progreso. Ademas, gracias a la
organizacion cientifica, los débiles pueden ser debidamente amparados contra
muchos riesgos que podria tener para ellos el trabajo, sin hurtarles parte de la
actividad que sea compatible con sus limitaciones funcionales, mas que nada
por darles la satisfaccion espiritual de producir y de contribuir al bienestar
colectivo, ya que, con la organizacion cientifica, su esfuerzo ha de ser
practicamente innecesario.?*® En resum, el desig d’un equilibri funcional en el
pensament organitzatiu de Josep Mallart i Cutd, és ben palés en tota I'obra
analitzada. Per ell, el conflicte és provocat per la falta d’adaptacio de l'individu
en la societat. Interpreta que I'antagonisme entre capital i treball, entre estat i
individu, i fins i tot entre organitzacié socialista i organitzacié individualista, és
provocat, fonamentalment, per los individuos desplazados, los que no estan
encajados en su profesion, sea por causas fisicas o por motivos psiquicos, son

los provocadores del conflicto o los que dan en él la nota mas fuerte i dura®”.

Es pot afirmar que el pensament organitzatiu del nostre autor es troba en un
estadi de maduresa. Els seus postulats son paral-lels a 'obra de I'Emili Mira
que formula la integracié de l'individu en la societat per mitja de les seves
aptituds congeénites. Aquesta perspectiva social, també la trobem en una
formulacié de caracter economicista, de Josep M? Tallada. No obstant, crec,
que l'analisi de les aptituds, és hereva de la proposta de Cebria de Montoliu, en
el sentit que la professié és un mecanisme d’integracié social. Mallart, per tant,

no dubta de la dualitat de la naturalesa humana, per ell, 'home és un

#8 MALLART. Ob. cit., pag. 57
9 MALLART. Ob. cit., pag. 118
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organisme on conviuen dues natures, una individual, psiquica, i una altra social,
sociologica. Les dues es troben obligades a conviure en harmonia. La ciéncia,
amb una certa ingenuitat cientifica, ha de resoldre aquesta problematica, on el
fi és I'equilibri; El hombre que trabaja, sea la que fuere su profesion, tiene que
desempenar dos funciones promordiales para ser humanamente feliz y para
ser debidamente util a la colectividad de que forma parte: una, satisfacer sus

necesidades individuales; otra a contribuir a las necesidades colectivas?®.

Com ja s’ha dit, Mallart en el seu article del Factor humano en la organizacion
del trabajo: para patronos, para obreros, para técnicos (Porto, 1922); no
s’escapa pas, del discurs vuitcentista de la ciéncia. Previsio i prevencio, son els
dos dels valors fonamentals que orienten la seva obra. Veiem quin és el sentit
profund que condueix el seu discurs; “En todos los problemas de orden
humano que se nos presentan en el taller, en la fabrica, en cualquiera
explotacion, debemos obrar con prevision de lo que sucedera. Poder avanzar
con seguridad, o, por lo menos, con un maximum de probabilidades de éxito es

uno de los dones mas preciosos a que debemos aspirar en la vida” >,

3.8.5. Cultura organitzativa

En un altre punt molt en consonancia dels
temps que corrien, descriu les diferencies
aptitudinals que tenen les cultures per
'aplicacio de l'organitzacié cientifica; Asi, por
efemplo, si consideramos los llamados pueblos
meridionales de Europa frente a los
septentrionales, vemos que en los ultimos hay
un predominio de cualidades favorables al
desarrollo de la organizacion cientifica con

relacion a los meriodionales.?*> Una visidé que

podriem definir d’etno-geografica, que de totes

Font: rganizac:o’n
Cientifica del Trabajo

®TMALLART. Ob. cit., pag. 14
%2 MALLART. Ob. cit., pag. 60
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maneres, per I'experiencia comuna una sembla tenir fonaments contrastats. No
obstant, estranya en un discurs on es defensa a copia d’arguments els criteris
cientifics. Cal també aclarir, que en aquells anys, aquest tipus explicacions
eren corrents, i si més no, tenien un aval pseudo-cientific. Transcric el que diu a
continuacio perqué el passatge ens afirma aquest humanisme organitzatiu que
tracta d’adaptar-se a la idiosincrasia ética de cada poble: Si los meridionales
poseen una brillantez de espiritu y un sentido critico que no se encuentran
facilmente en Is gentes del Norte, y que son sumamente favorables para la
inciativa, la inventiva y la concepcion de planes nuevos, en cambio les falta
tenacidad, constancia, espiritu de colaboracion y coordinacion, estas ultimas
especialmente importantes para las organizaciones complejas. Es observacion
corriente que los meridionales son muy individualistas para la cooperacion, y
cambian con mucha frecuencia de motivos de atencion para trabajar con los

métodos de organizacion cientifica, incluso en la esfera individual.?>

Roca exposa que el desenvolupament economic de les cultures germaniques
s’explica per la influéncia de la religié. En canvi a Catalunya, és per mitja el
nacionalisme que actua com a ética que genera el desenvolupament (2000, 77,
434). Mallart també ho confirma. El pedagog empordanés ,no obstant, no arriba
a assegurar que la personalitat d’'una societat sigui la rad que expliqui I'éxit o el
fracas de I'aplicacié de la racionalitzacié del treball. Considera, que factors de
necessitat economica han facilitat 'adopcié de l'organitzacio cientifica del
treball. L'exemple que exposa és de I'empresa de Tomas Bat’a la qual després
de deu anys una empresa familiar es transforma en una gran industria amb
9.600 empleats, produint 60.000 parells de sabates en 8 hores gracies a
l'aplicacié6 de l'organitzacié cientifica, cosa que també suposa un augment
salarial considerable, de 166 corones txeques el 1922 a 457 corones txeques el
1927, paral-lel a la disminucié del preu del parell de sabates de 220 corones
txeques a 49 en els mateixos anys. L'alllusi6 a la productivitat, el preu, el

nombre d’empleats, és I'exegesi de Ruskin i Ford del Dr. Antoni Oriol i Anguera.

%% MALLART. Ob. cit., pag. 61
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Tampoc falta la citacio a la “Unién de Republicas Soviéticas” per part del nostre
autor estudiat. Ja que “con la Organizacion Cientifica quiso hacer, ante todo, la
socializacién del trabajo” ***. Més pels guanys que podia suposar I'adopcio del
sistema organitzatiu, la Russia sovietica estava molt més interessada en
desenvolupar condicions de treball més optimes, que els factors que incidien
directament en la productivitat. No obstant, els prejudicis ideoldgics impediren
el desenvolupament de les practiques tayloristes o fayolistes, com també els
meétodes Ford per “constitur una ciencia especial soviética del trabajo, frente, a
la que ellos llamaban burguesa, como si la ciencia pudiera tener un color
determinado’*°. De fet, ens fa tota una relacié de la situacié de I'organitzacioé
cientifica de diversos paisos europeus. Es interessant, perd, destacar I'esment
a Italia de Mussolini, on l'organitzacié cientifica del treball es tracta com un
assumpte d’'estat. L'alemanya del Kaisser és molt més complexa. El periode
entre guerres deixa un pais empobrit que no té capacitat de compra, cosa per

la qual qualsevol intent de racionalitzacioé topava amb una demanda feble.

La resta de paisos es troben amb una certa dificultat d’aplicacio, perd amb molt
d’interés per desenvolupar la nova técnica. A Franca el desenvolupament de
'Organitzacio Cientifica es realitza basicament en les industries d’interés
public, a més d’una abundosa literatura. Anglaterra troba moltes dificultats en la
seva aplicacié per la forta oposicio de les Trade-Unions i aguditzat per la crisi
industrial que vivia en aquell moment. A la Peninsula Ibérica, hay que decir que
se incorporaron con muy poco retraso al movimiento de organizacion cientifica,
aunque permaneciendo predominantemente en el terreno teérico.?*® Tot i que hi
hagué un interes institucional molt notable en la divulgacié dels principis del
‘movimiento”, la seva aplicacid industrial fou més aviat escassa, per no dir
minima, tal com s’ha exposat en la primera part del treball. | aixd ho veiem
perfectament contrastat en els Anals d’Orientacié del Treball de I'Escola del

Treball de Barcelona.

254 MALLART. Ob. cit., pag. 63
255 MALLART. Ob. cit., pag. 64
25 MALLART. Ob. cit., pag. 76
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Els Estats Units i el Japo son els dos paisos on I'Organitzacio Cientifica del
Treball esta més avangada. Finalment el comentari que fa l'autor (pensem que
el llibre és publicat el 1942) diu: Profundamente afectado el mundo
-principalmente Europa- por espantosa guerra, en el momento que entregamos
el libro la mente humana abarca con dificultad el ecuador de necesidades de
organizacion que se haran sentir en todos los 6rdenes despeués de tanta
destruccion. Aparece muy clara la necesidad fundamental, que es la de
organizar cientificamente las relaciones entre todos los pueblos para la paz

perpetua y la armonia. %’

Obviament, linterés del nostre pedagog és col-locar el pais a l'alcada dels
paisos més avancgats. Reconeix el paper de I'Institut d’Orientacié Professional
de Barcelona. Perd encara no n’hi ha prou. No es pot, segons diu, apostar per
solucions que siguin idealistes i romantiques. L'unic cami és el treball, que
segons la nostra ética judeo-cristiana, ens ajudara en I'esdevenidor mitjangant
el concurs de la ciéncia. Es evident que el seu discurs beu dels dolls
vuitcentistes del progrés i la ciéncia. Manifesta la seva positura ideologica
respecte al socialisme soviétic, en qué la solucié del nou régim comunista no és
la més idonia degut als costos humans que suposa. Mallart, malgrat que desitja
solucionar el conflicte entre les classes socials no és gens partidari del sistema
socialitzat. Creu que el cami que ha de seguir una societat com la nostra és

seguir 'exemple dels paisos occidentals.

3.8.6. Funcions de I’ organigrama cientific

Josep Mallart i Cuté és dels pocs autors que
defineix 'empresa com a institucioé. Per ell,
'empresa és una agrupacid economica
primaria, a partir de la qual l'estructura
economica. No obstant, parla de la gran
empresa com exemple a seguir. Sense

explicar-ho les multinacionals sén les
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organitzacions més perfectes i tot respectant I'aspiracio legitima de les
empreses més petites i locals. Alhora que formen el teixit de la nova economia
anomenada pel nostre autor “ententes” internacionals. La gran empresa és
'organisme més perfecte, més especialitzat, en la qual s’apliquen les noves
tecnologies de [l'organitzacido cientifica. Les grans organitzacions es
caracteritzen basicament per l'acoblament i Ila coordinaci6 de les
especialitzacions. | de manera analoga a la naturalesa, les grans empreses
devoren les petites, cosa que per I'escenari sociologic del nostre autor, en certa
mesura és “natural” que les grans empreses internacionals creixin a expenses

de les petites de caracter local.

De la mateixa manera, la implantacié d’'un organigrama complex en les
fabriques catalanes resulta poc viable degut basicament a la seva dimensio i la
manca relativa d’especialitzacié, afirma que “en nuestro pais donde Ila
organizacion de la industria en pequefias empresas dificulta grandemente la
especializacion de funciones. Alhora ressalta les possibilitats dels nous
professionals de les ciéncies del treball en tasques preventives i facultatives: se
ofrece un ancho campo al técnico y al médico de la fabrica™®® la funcié del
quals és “Médico: labor preventiva de la enfermedad y el accidente, tanto en el
aprendizaje como el trabajo obrero formado™*® |la del técnic “esta en ensenar a
trabajar, preparando al aprendiz y al obrero para saber alejar de los peligros del
trabajo™®. Segueix alhora, I'axioma principaldel taylorisme: “la ejecucién, de
produccion, de fabricacion, se especializan, se ramifican, se distancian entre

S

El nostre autor és partidari d'una burocracia administrativa amb noves
activitats intermédies, que facilitin la comunicacié entre els tres estaments
definitoris del taylorisme i el fordisme. Per tant, Mallart, suposa que l'eficiéncia
en l'organitzacio cientifica del treball, és equivalent a una major complexitat
burocratica. Alhora que I'organigrama és més complicat, donat que la distancia

entre concepcio i execucié és més gran. Aixd suposa “una serie de auxiliares y

%8 MALLART. Ob. cit., pag.11
%% MALLART. Ob. cit., pag.11
%0 MALLART. Ob. cit., pag.12
%" MALLART. Ob. cit., pag. 94
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de agentes de enlace de arriba bajo y de abajo arriba”.?*> La nova estructura
lempresa també significa més especialitats “distribuidos en categorias mas
menos correspondientes a los grados de especializacion™® en certa mesura el
pedagog participa de I'entusiasme del gegantisme industrial que caracteritza el
fordisme. Perd el seu optimisme passa per alt el punt més criticat del
taylorisme: uns pensen i altres fan; “encargados de establecer la relacion entre
la inteligencia superior y la ejecucién™®. El canvi organitzatiu per Mallart
s’explica en gran mesura “gracias a los poderosos medios de comunicacion del
pensamiento a distancia y a los transportes, cada vez mas rapidos y

seguros’™®

L'organigrama més comu de les fabriques, segons el pedagog és: “El director,
el jefe, el organizador de trabajo, suelen hacer su labor cotidiana de una
manera independiente y aislada”. De fet, Vilaseca Aszucuati (1924) fa
referéncia també de la deficiencia que presentava l'organigrama de les
empreses. Coincideixen en qué la manca de contacte amb els subordinats i
una actitud autoritaria per part dels responsables era un dels handicaps de les
empreses tradicionals. De fet, Mallart, veu que una de les causes de les
decisions equivocades és fonamentar-se exclusivament en I'experiéncia i és
partidari de fonamentar-les en el rigor cientific. Molts dels episodis que descriu
sobre les mancances del perfil directiu coincideixen en l'opuscle d’Emili Mira i
Lépez  “Factores Psicolégicos de la Productividad”, on exposa les aptituds
que hauria de tenir el directiu de 'empresa moderna. Tots els autors, i Josep
Mallart i Cutd, no és pas una excepciod, viuen una realitat innovadora; “hay que
tener en cuenta que la industria esta en rapida y continua evolucion™®, generat
per I'evolucié tecnoldgica, ‘“las cuestiones de la produccion plantea recursos
nuevos que la ciencia ofrece, modifican sensiblemente las condiciones en que

se desenvuelve el factor humano™®’.

262 MALLART. Ob. cit., pag. 103
263 MALLART. Ob. cit., pag. 103
264 MALLART. Ob. cit., pag. 103
265 MALLART. Ob. cit., pag. 104
266 MALLART. Ob. cit., pag. 19
267 MALLART. Ob. cit., pag. 19
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La problematica del treball es planteja des de dos perspectives: una
econdmica, una altra psico-socioldgica. La primera lligada a les incleméncies
del mercat laboral, definit pel valor d’us i pel valor de canvi. En la segona
expressa assoliment i dona sentit a la vida humana: [el treball] “no sélo como
determinante de la produccion, sino como valor funcional de primer orden en la
vida humana: expansion vital por medio del trabajo y de la actividad dirigida a
un fin que al individuo interesa alcanzar”®®. El treball com objecte d’analisi
cientifica ha estat totalment oblidat. Les empreses modernes, les del segle XX,
sén organitzacions complexes, on lI'element huma és cabdal. La manca de
coneixements contrastats és el que ha provocat en bona mesura la conflictivitat
social. Els amos i els directors d’empresa, els ha mancat aquells instruments de
gestio que podrien haver evitat qualsevol desequilibri de funcionament. La
majoria d’ells, ens diu el nostre il-lustre pedagog, s’han deixat portar per
suposicions que molts dels cops s’han cregut com a certes: “La mayoria de las
huelgas y de los conflictos sociales que han promovido verdaderas catastrofes
industriales se deben a que los directores han obrado segtin sus opiniones™®.

Tota una defensa per 'aplicacio urgent de la racionalitzacié del treball.

La confianga dipositada en la nova ciéncia, manifesta, tal com diu la doctora
Carme Massana, per la consciéncia de construir una nova economia ?’°, Mallart
amb l'impetu que ha caracteritzat el seu opuscle de 1922 editat a Oporto,
esdevé un defensor de la futura psicotécnia que desenvolupara el Dr. Mira i
Lépez. Per ell la productivitat esta intimament relacionada a la satisfaccié que
dona el treball; “Esta demostrado que el trabajo agradable es altamente
provechoso no soélo desde el punto de vista del rendimiento industrial sind
tambien desde el que lo realiza” ?"' . Perd també com a visionari del nou marc
de referéncia que construeix les grans innovacions que s’incorporen a la vida
quotidiana, assigna a la nova ciencia de la Racionalitzacioé del Treball, un paper
de prevencido “La ciencia de la organizacion del trabajo es la llamada a
establecer la armonia entre las necesidades de la produccion y las de la vida

de los trabajadores, haciéndolas absolutamente compatibles, suavizando el

268 MALLART. Ob. cit., pag. 14
269 MALLART. Ob. cit., pag. 14
270 MASSANA. Ob. cit., pag 66-68
271 MALLART. Ob. cit., pag. 30
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esfuerzo y regularizando la produccion, haciendo entrar el rendimiento

industrial dentro de la linia de incerteses vitales del obrero”*"

3.8.7. Harmonia social: La nova societat funcional

Mallart veu de la mateixa manera que el Dr. Oriol i Anguera que la nova societat
es caracteritza per escurgar les distancies. Aix0 ha suposat mobilitat i
intercanvi, cosa que facilita I'especialitzacio d’activitats i de territoris. Conjectura
que en un futur no massa llunya una racionalitzacid geografico-funcional del
treball: “gracias a las facilidades de locomocion y de transmision del
pensamiento a distancia, ha adquirido grandes posibilidades de
desenvolvimiento la distribucion de actividades entre individuos repartidos en
amplias areas y la combinacion de especialidades distintas para constituir
grandes unidades funcionales™”. Tot i la seva intuicio de la societat del nou-
cents, és presoner d’'una visio biologista, molt en consonancia amb la resta
d’autors coetanis. Per ell, el desenvolupament d'una societat es mesura
basicament per la complexitat organica, amb multitud d’6rgans univocament
funcionals: “basta comparar las plazas comerciales a la antigua como las que
quedan todavia en muchas zonas medio civilizadas, en las de vida econdmica
estacionaria o regresiva, donde no se sabe si son pobres porque venden un
poco de todo, o si venden un poco de todo porque son pobres (pobres en
espiritu  organizador principalmente) colocandolas frente a las plazas
comerciales a los paises proceres, cuyos negocios tienen gran especializacion
e interdependencia™. Per tant, 'organitzacio cientifica del treball es presenta
com una técnica, fins i tot un instrument de politica econdmica per millorar les
condicions de vida com objectiu finalista: “ahora que el hombre necesita una

expansion y un refinamiento materiales

En alguns paragrafs Mallart declara la seva ideologia: “el credo que se
mantiene en la esfera ideal?” i “faltos de toda direccién cientifca” és que una

de les causes explicatives del conflicte social i de la insatisfaccidé de les capes

272 MALLART. Ob. cit., pag. 30
273 MALLART. Ob. cit., pag. 98
274 MALLART. Ob. cit., pag. 98
275 MALLART. Ob. cit., pag. 14
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meés deshetades. Si per una banda culpa als treballadors, tampoc falten
adjectius ben descriptius dels “ndcleos de la produccion” d’ “esos directores-
poetas, sofiadores” siguin de dreta o d’esquerra, que es deixen portar per
“‘opiniones” . L'unica manera de solucionar la problematica social és capacitar
al personal. Aixi sanciona que “para dirigir el personal de las explotaciones,
estudiémosle, sepamos comprender sus mas intimas manifestaciones,
atendamos en toda su medida de lo posible sus necesidades de expansion
vital, y llegaremos a una estrecha asociacion de intereses y una verdadera
colaboracion’®. Des d'un bon principi, Mallart s’acosta al vessant discursiu
més conservador de la racionalitzacié del treball. Tallada, en fa la mateixa
diagnosi, com també Josep Ruiz Castella. Es més que eloqgiient, el que diu a
peu de plana, en l'article analitzat (1922) “El factor Humano en la Organizacion
del Trabajo: para patronos, para obreros, para técnicos” que, sense voler-nos
precipitar a I'hora de definir-lo, sembla ben bé una declaracié de principis: “En
el credo de las masas de trabajadores se habia declarado la guerra al capital.
Taylor implanté unos métodos cientificos de trabajo, por los que el obrero, con
menor gasto de energias, obtenia una remuneracion mayor. La mayor parte de
los nucleos socialistas les presentaron el veto, porque con ellos las ganancias
de los industriales eran mayores que los procedimientos al uso, y el capital “se
fortalecia”. Preferian cansarse mas, ganar menos y pagar los articulos de
consumos a un precio mayor, con tal que el capitalismo no adquiera

refuerzos™”’.

Part d’aquest discurs ens ve afirmar la hipotesi d’inici del treball. En certa
mesura, el discurs de la racionalitzacié del treball, és un discurs, molt
conservador, amb pinzellades, certament humanistes, amb un objectiu politic,
condicionat per les circumstancies socials que viu Catalunya i Europa en aquell
moment. La Racionalitzacié del Treball havia de convertir-se en la solucié al
conflicte social entre les classes. Per tant no es perd la visid dual entre dues
parts de la societat que entren en collisi6 per motius d’infraestructura
productiva. Es ben segur, encara que la interpretacié pot ser fiscalitzada de

marxista, el discurs de la Racionalitzacié Cientifica del Treball, es transforma

276 MALLART. Ob. cit., pag. 15
277 MALLART. Ob. cit., pag. 15
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en la “superestructura” que justifica les diferencies entre I'estructura social. Un
dogma que és legitimat per la forga de la ciencia. No hi ha dubte que aquesta
interpretacido ens porta afirmar, i per tant, contrastar, que la Catalunya de
principis de segle XX, era una societat, una polis, fonamentada en la técnica.
Roca (2000) declara que no hi ha dubte, que la Catalunya d’aquell temps era ja
una societat amb una consciéncia d’organitzacio. Tot i aixd, no cal oblidar que
ens trobem dins d’'un marc ideoldgic amenacat pel totalitarisme. | el taylorisme i
el fordisme, en certa mesura, es presentava com un instrument técnic de
control social, dordre. Cadascu s’ubica segons les seves possibilitats
heretades i congénites. Es la defensa la construccié d’un gran panoptic, o si em

permeteu, la ironia d’'un “ergo-panoptic”.

El nostre autor sense cap mena dubte és un home que veu del doll del progrés
decimononic. La ciéncia és la solucid als problemes existents, d’aci que
s’estiguin “desarrollando de modo extraordinario las actividades socioldgicas,
tanto en su aspecto cientifico como en las aplicaciones. Con ellas no se trata
ya solo de hacer mas armonica y agradable la convivencia entre los individuos,
sino de dulcificar, de armonizar y coordinar los diversos grupos de hombres
para la realizacion de los grandes fines sociales, de los fines de la gran

sociedad constituida por la Humanidad entera’"®

3.9. Emili Mira Lépez (1896-1964)

?’® MALLART. Ob. cit., pag. 106
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Orientacion Profesional y Factores Psicolégicos de la Productividad
(Buenos Aires, 1947, 1961)

Emili Mira i Lopez

EMILIO (Santiago de Cuba
MIRA Y
@ 1396-Petropolis, Brasil
1964) psiquiatre,
llicenciat en Medicina el
1917 a Barcelona i
doctorat a Madrid el
1923. Fou cap de la

seccio de psicologia de

I[\)néNOURpI‘IIENTAlON I'Institut ~ d"Orientacié
.Jlmkm. “EL ATENEO‘ BUENOS AIRES ‘PROEE§IQE-A,J;= w01 | Professional de

Barcelona (1919) del qual fou anomenat director el 1926. Cap de I’Institut
Psicotécnic de Barcelona (1931-1939). Exiliat el 1939 al Brasil (1945), hi funda i
dirigi I'Instituto de Selegao e Orientagao Profissional. Una de les seves obres
meés representatives sobre aquest discurs industrialista latent és "Manual de

Orientacion Professional”,

Evocant una de les millors obres de la narrativa, Pio Baroja en El Arbol de la
Ciencia al-ludeix de manera magistral la perspectiva organicista per denunciar
les desigualtats en la societat ; “..la naturaleza es muy sabia. No se contenta
solo con dividir a los hombres en felices y desdichados, en ricos y pobres, sino
que da al rico el espiritu de la riqueza, y al pobre el espiritu de la miseria. Tu
sabes como se hacen las abejas obreras; se encierra la larva en un alveolo
pequeno y se la da alimentacion deficiente. La larva ésta, se desarrolla de una
manera incompleta: es una obrera, es una proletaria, que tiene el espiritu del
trabajo y de la sumision. Asi sucede entre los hombres, entre el obrero y el
militar, entre el rico y el pobre™"” La perspectiva social del psiquiatre Emilio Mira
Lopez és presonera d’aquesta heréncia i, fins i tot, podriem afirmar que la seva
obra segueix uns criteris krausistes completament marginals a la major part

d’Europa, perd que tingué una notable importancia a Castella. Introduit a la

279

Baroja, Pio. A: El arbol de la ciencia. Ed. Alianza Universidad. Madrid, 1981, p. 85
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Peninsula Ibérica per Sanz del Rion, n’han estat figures representatives Giner
de los Rios i Orti y Lara. El krausisme tingué repercussions en I'ética i la
pedagogia, i representa un intent de renovacio intel-lectual d’Espanya pel caire
renovador moderat i I'harmonitzaciéo entre el racionalisme i un cert esperit
mistic. Servi de base al liberalisme espanyol i desemboca en el socialisme
democratic, com altres membres de la seva generacié: J.Maragall, J.Pijoan,
J.Palau i Vera i E.d'Ors, allunyats de tot interés de tipus confessional, filosofic i
politic, la institucié assaja, en régim de coeducacio, els métodes de Frobel i
Pestalozzi, i afavori la intuicio i el treball personal i creador, com també la
individualitzacié de la tasca educativa fora i dins de I'escola. Van mantenir
l'esperit de la Institucién Libre de Ensefianza, fundada a Madrid el 1876, per
iniciativa d’intel-lectuals i professors apartats de I'ensenyament oficial en ésser
suspesa la llibertat de catedra (CARRASCO i PORTA, 1983, 109).

3.9.1. Societat i desigualtat

La seva aportaciéo sobrepassa les delimitacions d’una analisi exclusivament
organitzativa. Mira en la seva obra cabdal el Manual de Orientacioén Profesional
i en l'obra de caracter menor, Factores Psicologicos de la Productividad
publicats a Buenos Aires el 1947 i el 1960 respectivament, construeix tot un
discurs reformista de la societat del nou-cents. D’entrada la perspectiva
miraniana es caracteritza per entendre la societat com un tot articulat, on cada
individu ocupa un lloc cientificament adequat a les seves capacitats. Tanmateix,
va molt més enlla de I'analisi circumscrit a I'eficiéncia organitzativa. Car és un
exercici preceptiu de I'estructura socio-laboral de la societat tecno-industrial. La
societat industrial dominada per una mentalitat cientifica, un pensament positiu
que de manera ineluctable ha de reconduir les seves aptituds congeénites. Per
tant, una societat que hauria d’estar fonamentada per I'accié racional, tot i que
l'individu es troba sotmeés per les estructures socials imperants pero també a la

seva heréncia psicosomatica.
La perspectiva del psiquiatre cuba s’ha d’entendre en el seu marc historic, el

d’inicis del segle vint, en qué el mén s’interpreta com una gran maquina on tot

esta coordinat. Mira ofereix un instrument, no tant, d’instruccié publica, siné un
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instrument de politica, que garantitzi I'eficiéncia dels engranatges humans.
Contempla la societat com un tot organitzat, on és necessari un criteri cientific
per orientar les iniciatives individuals les quals, si es deixen al seu lliure albir,
poden entrar en col.lisié als interessos generals de la societat. Per aquest motiu
el seu esfor¢g és construir un model cientific de rapida aplicacid, perqué cada
membre de la societat ocupi el seu lloc adequat en funcié de les seves aptituds
i les necessitats socials. Es important destacar que el discurs de Mira se situa
als afores del concepte limitat d’organitzacio, car contempla la societat com un
tot global perd analitzant parcialment la individualitat, en allo que interessa la
societat moderna organitzada en un tipus de solidaritat organica on les
diferencies son complementaries per garantitzar el seu bon funcionament.
Diferéncies que son el resultat tant de I'estructura social, com les aptituds

innates, sense restar importancia a les conductes apreses.

Les cultures industrials tendeixen a una estandaritzaci6 de les funcions
laborals. Aquest punt, per cert, no deixa de ser contradictori en la seva obra ja
que, per una banda, defén una certa autonomia en el lloc de treball, perd per
una altra, argumenta la necessitat d’'una planificacié mil-limétrica de tot el
procés de seleccio del personal fins la seva ubicacié en I'engranatge fabril. Per
tant, no és d’estranyar que ens trobem també davant del que hem anomenat
“‘ingenuitat tecnologica®. La psicologia juntament amb les ciéncies del treball,
'ergonomia, son I'antidot davant la patologia social. La ciéncia, per tant, evita
I'in promptu. Empara per una banda I'e