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CAPITULO IIl. CONTEXTUALIZACION DE LA INVESTIGACIO N

Contenido:
1. NATURALEZA CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION

1.1. BASES LEGALES DE LA PROFESIONALIDAD DOCENTE
UNIVERSITARIA

1.1.1. Marco normativo global. De la Constitucion N acional (1999), la
Ley de Universidades (1970) al Estatuto del Persona | Docente y de
Investigacion de la Universidad de Los Andes (1990)

1.2 CONTEXTO ORGANIZATIVO — CURRICULAR DE LA INVESTIGACION.

1.2.1. EL Programa de Actualizacion Docente (PAD) o  la perspectiva
del CEIS-ULA. (Centro Experimental de Innovaciéon pa rala Educacion
Superior)

1.2.2. La Universidad de Los Andes — Tachira. Cont  exto organizativo
curricular institucional

1.3 CONTEXTO OPERACIONAL CONCRETO

Resumen del capitulo.
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1.- NATURALEZA CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION.

La investigacion responde a un &mbito de accién muy especifico, dado el caracter del
fenbmeno a estudiar, pero no deja de tener su universalidad dentro de los temas
referidos a la actuacion del profesorado universitario en la ensefianza y los

fundamentos cientificos que sustentan sus tareas en el ambito educativo.

La atencion de la investigacion se circunscribe a los profesores/as de las carreras de
Educacion, Administracion y Comunicacién Social de la Universidad de los Andes —

Téachira, en la ciudad de San Cristobal — Tachira — Venezuela.

Se ha tomado este ambito espacial, temporal y referencial, puesto representa un
problema de vida personal, profesional y laboral del investigador, que se cuestiona
permanentemente sobre el “saber pedagogico” de los profesores/as de la Universidad
de los Andes del Tachira y por lo tanto, las posibles implicaciones derivadas sobre los
procesos que desarrollan, en especial la ensefianza; tal y como se explica a

continuacion:

Objeto: El saber en la préactica formativa cotidiana de los profesores/as de la
Universidad de Los Andes del Tachira, Venezuela en las carreras de Educacion,
Administracién y Comunicacion Social y sus implicaciones en los procesos de

ensefianza que dirigen

Marco contextual: referido a las dimensiones espaciales, temporales, ambitos y

focos donde se realiza la investigacion

a) Ambito espacial: Universidad de los Andes del Tachira, Venezuela.

b) Ambito temporal: Afio 2004 - 2006

c) Ambito de investigacion:  Carreras de Educacién (Menciones y Educacion
Basica Integral), Administracién y Comunicacion Social.

d) Ambito normativo: Dada las caracteristicas manifiestas de cambios generales
en la legislacién venezolana, se indican los marcos normativos originales que
sustentan los elementos a estudiar, sin embargo, los mismos estan sufriendo las
transformaciones derivadas de los procesos, situaciones y acontecimientos
politicos sociales y culturales que ocurren el pais. Se conoce de nuevos
proyectos de ley de Universidades y de propuestas curriculares para la
Universidad de los Andes T&chira, las cuales no han adquirido su estructura

formal final.
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En la figura 6, se explica el contexto de la investigacion, en los entornos que

responden a las necesidades y requerimientos del &mbito del investigador.

Figura

6.
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Fuente: el autor.

La Universidad de Los Andes Té&chira es un nucleo o sede de la Universidad de Los
Andes de Venezuela, constituida en torno al desarrollo de tres estados andinos
(Tachira, Mérida, Truijillo), al sur-occidente del pais, enclavado entre montafias. La
sede de la universidad en el estado Tachira se ubica en el Noreste de la ciudad de
San Cristobal, a partir del afio 2005 recibié el epdénimo de Universidad de Los Andes
Tachira “Pedro Rincén Gutiérrez”.

Por otra parte, en funciébn de establecer una ruta clarificadora en cuanto a la
naturaleza contextual de la investigacién, se sigue el criterio del establecimiento de
niveles, que implican, al menos tres grandes conjuntos desde donde se puede
visualizar el desarrollo de la investigacion. En funcién de esto, los niveles expresados
son:

« Nivel normativo: implica los referentes contextuales en el plano global o general

que enmarcan las direcciones de desarrollo de la investigacion a partir del marco
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legal desde donde se puede visualizar el tema de investigacion. En el se plantea
la normativa expresada en la Constitucién Nacional, la Ley de Universidades y el
Estatuto de Personal Docente y de investigacién de la Universidad de Los Andes,
referido a la formacién del profesorado desde lo pedagdgico.

* Nivel organizativo - curricular: donde se ubican los aspectos referidos al contexto
institucional normativo, especialmente referido a la estructura organizacional de la
Universidad de Los Andes -Tachira, el programa de Apoyo Docente (PAD) o
CEIS-ULA y el proyecto curricular existente en torno a las carreras de
Administracion, Comunicacién Social y Educacion, referidas siempre en funcion
del tema de la formacién pedagdgica del profesorado universitario en este punto
se aborda el Estatuto de Personal Docente y de Investigacion de la Universidad
de Los Andes

* Nivel operacional concreto: que implica el contexto directo de desarrollo de la
investigacion, referida a las estructuras y elementos que se relacionan con las
tareas de docencia, investigacion, extension y gestion de los profesores/as como
tareas de su profesionalidad en la Universidad de Los Andes Téachira “Pedro

Rincon Gutiérrez”.

Es importante reconocer, la posible incidencia de cambios y reformas en cuanto a la
naturaleza de la investigacion en la perspectiva legal, normativa institucional y
curricular, que generan nuevos factores de incidencia en el estudio que a nuestro
entender potenciaran aun mas el tema de investigacion, en tanto es una linea de
trabajo esencial para el desarrollo de la universidad en el siglo XXI y al mismo tiempo,
la naturaleza de la investigacion que se circunscribe a los contextos y circunstancias
que rodean al individuo —profesor/a- y a sus realizaciones sociales — préacticas

educativas- y que tienen un poderoso sentido prospectivo en lo cultural.

1.1. BASES LEGALES DE LA PROFESIONALIDAD DOCENTE UNIVERSITARIA

La profesionalidad docente universitaria y la formaciébn pedagdgica de los
profesores/as, estan circunscritos a un plano legal y normativo que permiten mostrar
el contexto de desarrollo de la investigacién en este nivel, donde se analiza la
Constituciéon de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), la Ley de
Universidades (1970) y el Estatuto de Personal Docente y de Investigacion de la
Universidad de Los Andes (1990).
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1.1.1. Marco normativo global. De la Constitucion N acional (1999), la Ley de
Universidades (1970) al Estatuto del Personal Docen te y de Investigacion de la
Universidad de Los Andes (1990).

En este apartado, se expresa el nivel contextual mas global donde la investigacion
tiene imbricaciones, ya que el desarrollo de la educacion superior forma parte de una
estructura, inserta directamente en el sistema educativo venezolano, como parte del
proyecto educativo nacional que procura hacer de la educacion un derecho que cubra
a la mayoria de ciudadanos venezolanos, por ello la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela promulgada en el afio de 1999, como magna ley del Estado

venezolano establece fundamentos politicos en esa materia.

Tal y como se expresa en el preambulo la Constitucién Nacional de la Republica de
Venezuela (1999: 1) al sefialar que:... asegure el derecho a la vida, al trabajo, a la
cultura, a la educacion, a la justicia social y a la igualdad sin discriminacion ni
subordinacion alguna..., en alusién a la educacién como un derecho fundamental de

los ciudadanos

Para entender este principio de la educacién como derecho, es prioritario explicar que
el sistema educativo nacional esta integrado en niveles y modalidades, donde la
educacién superior es el ultimo nivel formal de educacién del pais, que se inicia —
primer nivel- con la “educacién maternal” y/o inicial (en funcién de las propuestas de
denominacion para este nivel del proyecto de Ley Orgénica de Educacion en estudio
en la Asamblea Nacional, méaximo o¢rgano del poder legislativo del estado

venezolano).

En consonancia con el planteamiento inicial, hay que sefialar que aproximadamente
el 80% de la educacién superior del pais esta conformada por una red de
instituciones universitarias de caracter publico -autbnomas y experimentales-, donde
tienen acceso por derecho propio -consagrado por la Constitucidn Nacional- los
jévenes que desean formarse profesionalmente a nivel universitario. Esto conlleva a
reflexionar sobre el valor de la educacién superior en el desarrollo del proyecto de
pais propuesto y por otra parte, ver el nivel de concrecion de las politicas del estado

venezolano en materia educativa.

Asi el articulo 102 del Capitulo VI de los derechos culturales y educativos de la
Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) sefala el

principio de la educacién como derecho de los ciudadanos y establece la funcién
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basica del estado en esta materia en procura del desarrollo de la sociedad

venezolana.

Pero es el articulo 103 de la Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999) el que expresa claramente el alcance normativo en cuanto al
significado de la educacion superior y por ende del papel de los profesores/as
universitarios en el desarrollo de las politicas del Estado en esa materia, en tanto
sefala la obligatoriedad de la educacién en todos los niveles (del nivel maternal al
medio diversificado) y hace referencia a la gratuidad de la misma hasta el pregrado

universitario en la que se desarrolla en instituciones del Estado.

De igual forma, la inversién educativa es referida en el articulo como prioritaria en
consonancia con las recomendaciones de la Organizacion de las Naciones Unidas y
pone en el Estado la opcién de sostener este derecho ciudadano para el logro del

acceso, permanencia y culminacion de los ciudadanos en el sistema educativo.

En ese orden de ideas, la educacién superior desde la perspectiva legal adquiere una
relevancia manifiesta que implica elevados niveles de exigencia y de calidad de los
procesos y logros que se desarrollen en ese ambito, en directa relacion con las

necesidades y requerimientos de la sociedad venezolana.

Como puede apreciarse, el articulado sefialado con anterioridad va mostrando la
demarcacion del significado de la educacion superior para el pais, que implica
necesariamente la valoracion de este nivel educativo en la concrecion de las politicas

de desarrollo de la sociedad.

No puede entenderse el significado patrimonial de la educacion superior para la
nacion, (al igual que el resto de niveles educativos formulados) sin relacionarlo con el

papel que juegan los profesores/as en su desarrollo.

Por ello, el Estado venezolano expone para el sistema educativo en general en el
articulo 104 de la Constitucion Nacional de la Republica de Venezuela (1999) que la
educacién estarq a cargo de personas de reconocida moralidad y de comprobada
idoneidad académica, lo que implica directamente al profesorado universitario y para
lo cual, en el mismo articulo se expresa el papel del Estado en la actualizacién
permanente de los profesores/as y la garantia de estabilidad en el ejercicio de la

carrera docente, acordes con la elevada mision que tienen.
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El planteamiento anterior, inclusive se refuerza al estudiar el articulo 89 del mismo
instrumento legal, en donde se resefia al trabajo como un hecho social, el cual esta
protegido por el Estado, a tenor de esto, se expone el papel de la ley en procura de
mejorar las condiciones materiales, morales e intelectuales de los trabajadores/as,
que se traduce indudablemente en el requerimiento de formacién y/o desarrollo

profesional en el caso de los profesores/as universitarios.

Finalmente, en la misma Constitucion Nacional de la Republica (articulo 109) se
defiende la autonomia universitaria como principio y jerarquia que permite a los
profesores/as dedicarse a la busqueda del conocimiento a través de la investigacion

cientifica, humanistica y tecnolégica, para beneficio espiritual y material de la nacion.

Todos los articulos resefiados con anterioridad hacen referencia a dos dimensiones
importantes en la investigacion: a) El valor de la educacion universitaria y de los
agentes que la desarrollan, especialmente los profesores/as para el logro de los
requerimientos y prioridades culturales, sociales, economicas y politicas de la
sociedad venezolana; b) La definicibn de un marco legal para el desarrollo,
actualizacion, capacitacion y formacion de los profesores/as (como trabajadores
especializados) para asegurar el cumplimiento de los fines propuestos para el nivel

educativo y el desarrollo del pais.

Por otra parte, los articulos 3 y 4 de la Ley de Universidades de la Republica de
Venezuela (1970) contemplan la funcion rectora en la educacion, cultura y ciencia de
la universidad como ambito de investigacion y ensefianza del conocimiento con
relacién a la tarea formativa integral, el desarrollo de equipos profesionales y técnicos
que requiere el pais, al mismo tiempo que contempla el sentido democratico, de
justicia de la ensefianza universitaria y abierta a las corrientes del pensamiento

universal, expuestas de manera rigurosamente cientifica.

Estos articulos nos permiten entender el papel significativo de la educacién superior
para el desarrollo y progreso de la nacion y la nocién explicita de la ensefianza como
tarea esencial junto a la investigacién para el logro de los fines previstos para la
universidad, realizada en las Facultades y donde las Escuelas cumplen con la tarea

de elaborar los planes de ensefianza.

En este tema, es esencial destacar el sentido de la autonomia académica que
poseen las universidades auténomas (oficiales y con presupuestos publicos)

especialmente en cuanto a los procesos de planificacién, organizacién y desarrollo de
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la investigacion, docencia y extensién, que han de ser coordinadas desde los érganos
de mayor jerarquia académica como el consejo universitario y cuyo garante y

supervisor es el vicerrector académico.

Segun los articulos 68, 83 y 94 de la Ley de Universidades de la Republica de
Venezuela (1970) las labores docentes de cada “facultad” son desarrolladas a través
de las “escuelas” que la integren, donde cada “escuela”, por su naturaleza especial,
le corresponde a cada una ensefiar e investigar un grupo de disciplinas
fundamentales y afines dentro de una rama de la ciencia o de la cultura, y son los
miembros del personal docente y de investigacion quienes deberdn impartir la
ensefianza y la investigacion para lo cual cumplirdn entre otros criterios sefialados, la

formacion pedagogica.

De ahi se entiende, tomando como referencia el disefio de la investigacion la
existencia de la formacion y desarrollo profesional posible del profesor/a universitario
como una perspectiva normativa contemplada en funcion de desarrollar
adecuadamente las tareas y misiones establecidas por el Estado con relacion al

desarrollo de la ciencia y la cultura en la universidad.

Por eso, la universidad en la perspectiva del ser, hacer y conocer, tiene como fin el
concretar una educacion orientada al compromiso social; asi ha quedado
fundamentado en documentos internacionales (OEI, 2002, y otros) y en el articulo
145 de la Ley de Universidades de la Republica de Venezuela (1970) donde se
expresa el papel de la universidad como suministrador de la ensefianza, dirigida a la

formacion integral del alumno y a su capacitacion para una funcion util a la sociedad.

En la practica, el mayor énfasis de la educacion universitaria ha sido la transmisién
de conocimientos tedricos, técnicos y especializados en areas especificas, es decir,
en torno a ensefianza de saberes y/o cultura a ser aprendidos; como afirma Morin

(1999) saberes desagregados, fraccionados y compartimentados entre disciplinas.

Las experiencias académicas, donde el alumno pueda desarrollar la dimension
global, social y humana en torno a sus aprendizajes, son limitadas generalmente a
los efectos de la docencia la cual es realizada conservando completa independencia
en la exposicién de la materia que es ensefiada y la orientacion y realizaciéon de sus

trabajos.
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El ejercicio docente por lo tanto, es cuestionado aunque la ley va expresando a
nuestro parecer, contradicciones entre las premisas normativas para el desarrollo de
la ensefianza y los requerimientos exigidos por el Estado para cubrir las funciones y
tareas de investigacion y ensefianza de la profesién en el a&mbito universitario, asi
como también en las pretensiones de actualizacion, capacitacion, desarrollo y/o
formacion profesional que requiere el profesor/a y del cual debe procurar la

universidad, asi como la formacion inicial.

En resumen la docencia universitaria esta definida desde la dimension de
profesionalizacion y expresa los requerimientos de formacion pedagogica necesaria
que tiene su colofén en Articulo 110 de la Ley de Universidades de la Republica de
Venezuela (1970: 28) al sefalar que entre los motivos de remocion de los cargos
docentes o de investigaciéon contempla en su numeral quinto (5) la incapacidad
pedagdgica o cientifica comprobada, situacién prevista como una pauta para la

valoracion de la profesion docente universitaria.

De tal manera, la ensefianza universitaria deberia formularse desde los principios
normativos pedagoégicos internos (articulo 146 de la Ley de Universidades, 1970)
contemplados para permitir la armonizacion de este proceso con la formacion iniciada
en anteriores ciclos (niveles) de formacion escolarizada, procurando desarrollar
educacion de calidad y concretar una orientacion para el desarrollo de marcos
generales de cultura institucional en torno a la formacion profesional de los

profesores/as

A diferencia de otros oficios, el de docente universitario, se maneja por normativas
plasmadas en documentos institucionales que propugnan las acciones futuras del
profesor/a, pero sin ahondar en mayores explicaciones sobre las complejas funciones

que el oficio implica (Pestana, 2001).

En el caso de la Universidad de los Andes, existe un instrumento normativo que
define en toda su extension la labor del personal docente y de investigacion,
denominado “Estatuto de Personal Docente y de Investigacién” de 1990. Este
“Estatuto” indica la obligacion del profesor/a universitario a mejorar su capacidad
cientifica y pedagdgica (articulo 58 numeral 2 del Capitulo Il. Obligaciones) en
consonancia con el articulo 1 del mismo Estatuto que define quienes son los

profesores/as de la Universidad de los Andes.
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De igual manera, el instrumento sefialado con anterioridad plantea como deber del
profesional universitario, su capacitacion académica y pedagdégica (articulo 59
numeral 6 del Capitulo Ill. De los Derechos Estatuto de Personal Docente y de

Investigacion de la Universidad de Los Andes, 1990).

El articulo 61, del Estatuto de Personal Docente y de Investigacion de la Universidad
de los Andes -De la formacién y Mejoramiento Académico del Perso  nal Docente
y de Investigacion- (1990: 19) dispone que: La formacion y mejoramiento
académico del personal docente y de investigacion, obedeceran a planes coherentes,
basados en las necesidades prioritarias de ensefianza universitaria, de la

investigacion y de la extension...

Esta norma clarifica las prioridades de formacién del profesorado universitario sobre
la base de las actividades de ensefianza, investigacibn y extensién, que
generalmente se quedan en el papel o no son disefiadas desde las propias

necesidades y requerimientos de los profesores/as en su contexto de accién docente.

El aspecto de mayor significacién de este articulo radica en la premisa formulada de
un proceso de formacion y mejoramiento académico del personal docente y de
investigacion, a ser desarrollada durante toda la vida activa del profesor/a, siendo
responsabilidad de la universidad por medio de sus unidades académicas,

compartida con el cuerpo de docentes e investigadores.

En esta perspectiva, el articulo 67 del Estatuto del Personal Docente y de
Investigacion de la Universidad de Los Andes (1990) expresa de manera enfética y
tacita, los requerimientos de capacitacion pedagodgica de los profesores/as para la
cual la universidad deberd facilitar por medio de cursos o modalidades recomendadas
por las unidades pedagOgicas existentes, este aspecto representa el referente

fundamental sobre la profesionalidad docente universitaria.

El articulo reglamenta el procedimiento para la realizacién de un plan de capacitacion
pedagogica, que sera desarrollado en el primer escalafon (profesor instructor) antes
de su ascenso al siguiente (profesor asistente) y que en caso de que la universidad

no lo ofrezca, no podra ser exigido.

Estos articulos del estatuto sefialado, nos muestran contradicciones entre lo
normativo y lo concreto, puesto que se plantea el principio de permanencia de la

formacion docente y pedagoégica de los profesores/as en funcion de sus necesidades
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y de los requerimientos institucionales, pero al mismo tiempo se limita la misma, a
planes a ser desarrollados en la fase de iniciacidbn de la accion docente y de

investigacion del profesor/a universitario.

Ademas de la contradiccion normativa, la experiencia en ese aspecto nos indica
también contradicciones con el mundo de lo concreto, especialmente en las
experiencias ocurridas con los profesores/as de nuevo ingreso de la Universidad de

Los Andes Tachira.

Con respecto a este tema, Vivas, Becerra y Diaz (2005) encontraron discordancia
entre lo que demandan las normas establecidas y lo que realmente se ejecuta. Asi
los planes de formacion generalmente no se cumplen y la formacién queda bajo el
privilegio esencial del mismo profesor al ingresar a la universidad. Al parecer los

planes de formacion quedan en letra muerta, en puro discurso normativo.

Situacion que coincide con lo afirmado por Escudero (1999) respecto a que la
formacion del profesorado a menudo resulta un problema complicado de resolver en
la practica, aun cuando en teoria y oficialmente se admita su importancia y

necesidad.

Es notable que exista en la Universidad de Los Andes de Venezuela, una estructura
normativa que viene regulada desde la Ley de Universidades y esta al mismo tiempo,
es una representacion de los preceptos constitucionales del Estado, donde se

inscriben los maximos principios del derecho venezolano.

De tal manera que los aspectos normativos le dan el sustrato a conceptos como:
formacion docente, competencias pedagdgicas, conocimiento de la profesion y es alli,
donde podemos ver el principal dilema en torno al presente estudio, porque se trata
de ver conjugados principios rectores de la ley con procesos clave para el desarrollo
de la profesionalidad docente y de investigacion del profesor/a universitario, que se

profundizan en su dinamica de conflicto al momento de desarrollarlos en la practica.

Esta situacion ha venido trabajdndose desde varias perspectivas a nivel institucional,
no solo por la Universidad de Los Andes, sino por el resto de universidades

auténomas y experimentales del pais.

En estas instituciones se consagra la necesidad de capacitacién pedagoégica del

profesorado para el desarrollo de la docencia a través del sistema de actualizacion
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docente, dirigido desde el Consejo Nacional de Universidades (C.N.U.) y que en los
actuales momentos se encuentra desmontado y paralizado por razones de conflicto
de intereses politicos.

En sintesis y manejando los planteamientos de estructura de la ley dictados por
Kensel Hans (1977), se hace una representacion grafica que permite establecer la
necesaria conexion normativa y conceptual sobre el tema de la investigacion en

materia del marco contextual normativo.

Esta representacion gréfica se define sobre la base la estructura percibida, sentida y
objetivada de la Universidad de los Andes Tachira como un ente dentro del conjunto

del sistema educativo nacional. Tal y como se ilustra en la figura 7.

Figura 7. El contexto normativo de la investigacion

Conceptos clave: Papel de la Educacidn, Conceptos clave: capacitacion para el oficio, para
Educacitn Superior, Derechas trabajo, requerimientos de formacién académica,

ciudadanos, papel de universidades: docente, capacitacidn pedagdgica, principios normativos

D pedagdgicos internos D

Educacion como derecho, como fuente para el [apacitacion, formaci6n para el trabajo y los
desarrollo de |a nacidn: Art 1, 102, 103 oficios: Art 89
Educacian Superior amparada por autonomia: Papel del docente. perfil del docente: Art 104

Art 108

Docencia desarrollada por “Escuelas” que
integran los conocimientos de la ciencia. La
ensefianza e investigacion dirigida por el
Personal docente y de investigacidn.
Requerimientos de formacion docente y
capacitacion pedagdgica: Art 68,83 y 94

Constitucidn Nacional
Funcidn rectora de la educacion y (1389)
cultura, tareas de docencia,

investigacidn y extensidn: Art 3, 4

Educacion para la formacidn L. ’ Requerimientos de formacion académica y
integral del sujeto: Art 145 Ley de Universidades capacitacion pedagdgica: Art 110
(1970) Establecimiento de principios normativas

pedagdgicos internos en la institucidn: Art 148

Profesionalidad Docente y
Papel de la universidad en Estatuto de Personal Docente y de requerimientos  de  formacitn
el desarrollo el Investigacidn de la Universidad de Los docente y capacitacitn pedagdgica:
conocimiento por medio Andes (1990) Art 58,53, 7
de ensefianza e Necesidades  prioritarias ~ de
investigacian: Art 1 formacion para el ejercicio de la
ensefianza, la investigacian y la
l (Pirdmide de Hans Kensel) extensidn: Art Bl l
Papel de Educacitn “Saber pedagdgico de Formacidn docente,
Superior > profesor/a” — capacitacidn pedagdgica

Fuente: el autor.
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La representacién grafica anterior hace un arqueo sintético desde lo mas general a lo
particular para establecer los caminos o rutas normativas donde se inserta el tema de
la investigacion y donde se expresan conceptos clave sobre las necesidades de

formacion del profesorado para el desarrollo de procesos educativos de calidad.

El aspecto resefiado con anterioridad es el nudo gordiano de la investigacién en
cuanto a la formacién de las competencias pedagodgicas, pero desde una perspectiva
de reconocimiento de las necesidades y requerimientos personales de los

profesores/as universitarios en su saber y hacer cotidiano en torno a la ensefianza.

Para, Escudero (1999) la formacién del profesorado es sin lugar a dudas, una de las
rutas necesarias para desarrollar la mejora de la educacion, no obstante, a menudo

surge como uno de los dilemas méas dificiles de resolver apropiadamente.
1.2. CONTEXTO ORGANIZATIVO — CURRICULAR DE LA INVESTIGACION.

La investigacion “El saber pedagogico de los profesores/as de la Universidad de Los
Andes -Tachira y sus implicaciones en la ensefianza”, es la expresion de un problema
presente en el contexto laboral del investigador, para lo cual se considera necesario

ilustrar el contexto organizativo y curricular de la institucion.

La Universidad de Los Andes del Tachira, es un nulcleo de la Universidad de Los
Andes de Venezuela, cuya sede rectoral se encuentra en la ciudad de Mérida con
toda la estructura académica administrativa centralizada en ella (facultades y
escuelas) y demas dependencias, que se complementan con el nacleo de Trujillo y
Tachira. La Universidad de Los Andes -Tachira “Pedro Rincon Gutiérrez” y la
Universidad de Los Andes- Trujillo “Rafael Rangel”, se encuentran aproximadamente
a 300 km de la ciudad de Mérida.

Al respecto, la estructura organizativa se puede observar en el siguiente flujograma

(figura 8)
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Figura 8. Flujograma Universidad de Los Andes de Venezuela
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Fuente: Universidad de Los Andes- Venezuela (Pagina web)

El flujograma anterior muestra la estructura organizativa general donde se aprecian
los componentes globales de la Universidad de Los Andes de Venezuela, en la parte
final del mismo, aparece el nucleo universitario “Pedro Rincon Gutiérrez” (ULA-

Téchira).

También hay que resaltar al vicerrectorado académico, ente encargado de dirigir las
politicas de actualizacion al profesorado universitario (articulo 38 de la Ley de
Universidades de la Republica de Venezuela de 1970) y que posee su propia
estructura donde se circunscribe el Programa de Actualizacion Docente (PAD). El
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vicerrectorado académico representa la estructura de funcion académica de la

universidad y su organizacién puede percibirse en el organigrama (figura 9).

Figura 9. Organigrama del Vicerrectorado Académico de la Universidad de Los Andes

— Venezuela
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Fuente: Universidad de Los Andes, Venezuela (Pagina web)

En el organigrama anterior del vicerrectorado académico ubicado en Mérida, se
puede apreciar que el Programa de Actualizacion Docente (PAD) es una comision
dependiente de este vicerrectorado y cuya informacion es dirigida a través de la
coordinacién académica de la institucion, quien desarrolla las politicas de

actualizacién del profesorado universitario.

De tal manera que el “vicerrectorado académico” tiene la mision de supervisar y
coordinar las actividades académicas de docencia, investigacion y extension de la

universidad.

Para ello en su estructura estan los consejos académicos, coordinaciones,
direcciones y comisiones, cuyo papel fundamental es de servir de apoyo técnico y de

coordinacién de los programas y politicas académicas encargadas de formar y
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capacitar los nuevos técnicos y profesionales, de desarrollar la investigacion y la
docencia y promover la innovacion tecnolégica (Universidad de Los Andes, 2006 —

portal vicerrectorado académico).

Esta vision institucional solo se puede lograr con unos objetivos definidos en
concordancia con los requerimientos y necesidades, para lo cual se han rescatado
los siguientes objetivos generales expuestos por el vicerrectorado académico de la
Universidad de Los Andes (2006):

» La mejora de la capacitacion docente y profesional de los profesores e

investigadores de la universidad.
» La consolidacion de la docencia de pregrado.
» Desarrollo de politicas de ingreso de personal altamente calificado a la planta

profesoral.

Estos objetivos resefiados con anterioridad, entre otros son los que le dan piso a la

comision del Programa de Actualizacion Docente.

1.2.1. EL Programa de Actualizacién Docente (PAD) o la perspectiva del CEIS-
ULA. (Centro Experimental de Innovacion para la edu  cacion Superior)

El “Programa de Actualizacion Docente” (PAD) representa la instancia institucional

encargada de motorizar el proceso de actualizacién docente de los profesores/as de

la Universidad de Los Andes, esta dependencia del vicerrectorado académico se

encuentra centralizada en la ciudad de Mérida del estado Mérida.

Segun el Vicerrectorado Académico (2006) esta incluido dentro del proyecto general
de desarrollo en excelencia del nivel académico de la institucion, y sus propositos
fundamentales son: promover, en acuerdo con los departamentos, la actualizacion y
profundizacion de los conocimientos de los docentes en sus materias especificas y la

formacion basica de su competencia pedagdgica.

Este aspecto es importante en tanto, permite ubicar el significado de esta instancia
operativa de la universidad en torno a la formacion de las competencias pedagdgicas

del profesorado universitario, tema central de la investigacion.

Esta comision es importante en tanto, representa la instancia que desarrolla en
esencia los fundamentos de formacion pedagodgica de los profesores/as de la

Universidad de Los Andes, expuestos en anteriores apartados de este capitulo.
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Resefia histérica del Programa de Actualizacion Doce  nte (PAD)

El Consejo Universitario aprobd el Proyecto Programa de Actualizacion Docente
(PAD), de la Universidad de Los Andes, el 17 de Julio de 1989, permitiendo que la
institucion contara con un instrumento, fundamental y valioso, para facilitar la

actualizacién de los profesionales y su formacion docente dentro de la Institucién.

Las razones de crear un Programa de Actualizacion Docente (PAD) se pueden

sintetizar en:

» Avance del conocimiento en las diversas areas del saber, que gener6 un impulso
a docentes e investigadores universitarios a un régimen de actualizacion de su
saber y de sus habilidades y destrezas.

* Requerimientos y necesidades de formacion docente del personal académico de
cuarto nivel

* Reconocimiento en el pais de recursos potenciales concretos de formacion
docente de buena calidad para los profesores/as, con anterioridad cuando fue
posible, esta actualizacion habia sido satisfecha en centros cientificos vy
académicos ubicados fuera del territorio nacional y produjeron excelentes
beneficios en la mayoria de los jovenes profesores/as

< Dificultades econdmicas para seguir cubriendo la formacién de los profesores/as
en el exterior, cuyo énfasis es la investigacion en un &rea especifica, su proposito

especificamente ligado a la formacién de los investigadores.

Dado que el proceso formativo de los profesores/as no podia frenarse y se queria
optimizar el pregrado y la investigacion cientifica dentro de la Universidad de los
Andes, se consideré fundamental la puesta en practica de un proyecto, que
permitiera la actualizacién y profundizacion del conocimiento del personal académico
en su area especifica, y al mismo tiempo le facilitara la formaciébn pedagogica
necesaria para el manejo idéneo del proceso de ensefianza-aprendizaje (Programa
de Actualizacion Docente, 2006. http://pad.ula.ve).

El planteamiento anterior deja evidente las necesidades y requerimientos de
formacion pedagoégica del profesorado universitario en concordancia con el marco
normativo resefiado con anterioridad, dada la preocupacion por la mejora de los

procesos de ensefianza — aprendizaje, desarrollados en el pregrado.

El objetivo inicial del “Programa de Actualizacion Docente”, luego de finalizado su

entrenamiento fue la actualizacion de su conocimiento en el area especifica y la
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capacitacion en habilidades cognitivas, destrezas y actitudes requeridas para su

ejercicio como docente universitario.

En una primera etapa el programa de actualizacion contaba con dos (2) unidades
operativas, cada una con caracteristicas propias, propositos diferenciados, regimenes
de actividades de formacioén individual y colectiva integrados, tal como se muestra a
continuacion:

1. Launidad de formacion en el &rea especifica del conocimiento y

2. Launidad de formacion pedagdgica.

Este programa duraba un afio (12 meses), donde el profesor realizaba las actividades
de una unidad y luego de la otra sucesivamente, el programa estaba adscrito al
vicerrectorado académico y era administrado por un consejo de tutores, presidido por
el coordinador académico, el consejo académico era designado por el vicerrector
académico, en funcion de la valoracion cientifica — académica, representando las

areas de conocimiento de las facultades y nucleos.

La organizacion expresada con anterioridad, podria replicarse por medio de
unidades operativas del consejo central (consejos sectoriales) en el ambito de
facultades o nucleos (por ejemplo el Nucleo Universitario del Tachira “Pedro Rincén
Gutiérrez” o Universidad de Los Andes Té&chira), que en lo concreto ha sido mal
concebido debido a la imposibilidad de desarrollar adecuadamente el programa por
razones de estructura, econdmicos, de logistica y de desarrollo de -cultura

institucional para esta delicada misién en la Universidad de Los Andes Tachira.

Una evaluacion interna realizada por el “PAD” y apoyada por datos del “DSIA”
(Direccién de Servicios de Informacion Administrativa) (2004) indica que en quince
afios de funcionamiento de un total de 3992 profesores/as (100 %), 576 profesores/as
(14,79%) asistieron al menos a uno (1) de los talleres del PAD y solo 31

profesores/as de los asistentes, culminaron su formacion docente (0,79%).

Estos datos muestran, junto a otras investigaciones realizadas por la comisién de
sistemas de evaluacion y acreditacion de las universidades nacionales, que el
rendimiento académico es muy bajo y que la finalizacion de la formacion docente
duplica el tiempo de la estadia estudiantil (entre 2000-2003) en cualquiera de las
carreras universitarias, lo que implico que se iniciara un proceso de reingenieria del
programa a partir del afio 2004 bajo la responsabilidad del vicerrector académico
(2004-2008), doctor Humberto Ruiz.
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El proyecto de reingenieria pretende transformarlo en un “CENTRO EXPERIMENTAL
DE FORMACION DOCENTE PARA LA EDUCACION SUPERIOR” en la Universidad
de Los Andes. El 14 de Diciembre de 2004 es presentado por el director del PAD,
Profesor José Romero Carrillo el documento del trabajo titulado “Centro Experimental

de Investigacion y Formacion Integral para el Docente Universitario”.

A partir de Enero de 2005, se le agrega a la propuesta anterior los aspectos
relacionados con gerencia académica, innovacion y emprendimiento en educacion
superior, para lo cual se le cambia la denominacion a: “Centro Experimental de
Innovacion para la Educacion Superior” (CEIS)-ULA, que en la actualidad esta siendo
estructurado desde el ambito organizacional, administrativo, de manejo de
informacién y comunicacién, por personal altamente capacitado del “PAD” y “DSIA”

de la Universidad de Los Andes.

El “CEIS — ULA” se visiona en perspectiva de redisefio del Programa de Actualizacion
Docente de la Universidad de Los Andes (2006) como una organizacion sustentable,
y cuenta ya con el andlisis de factibilidad de financiamiento de una unidad
descentralizada de innovacién superior; en las facultades y nucleos en el afio 2005,

como unidad piloto del proyecto global.

De igual forma se desarrollaron seis (06) talleres del componente docente basico,
que permitirdn la capacitacion de los profesores multiplicadores que tendran la
responsabilidad de la formacion de los profesores/as de su propia area especifica del

conocimiento, durante el afio 2005 (Ver cuadro 4).

Este proceso se ha complicado por diversos factores y su concrecion, al menos en la
Universidad de Los Andes Téachira “Pedro Rincon Gutiérrez”, es objeto de
cuestionamiento, esencialmente por las limitaciones de logistica (informacion sobre
talleres, recursos para el desarrollo de talleres, asistencia y apoyo para su puesta en
practica), asi como la poca motivacion para la actualizacion del profesorado o las
obligaciones académicas —administrativas que obstaculizan su incorporacion a los

mismos, etc.
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Cuadro 4. Sintesis de postulados del PAD- ULA en la actualidad

Mision del Formar docentes creativos, innovadores, emprendedores y competitivos en Educacion

Programa de Superior, a través de la implantacion de un modelo integrador del conocimiento,

Actualizacion basado en la metodologia de proyectos, que garantice el desarrollo de competencias

Docente en las areas de: Desarrollo humano, Fundamentos de la educacion, Tecnologias de
informaciéon y comunicacion, Gerencia educativa y Creatividad aplicada, que
contribuya a elevar el rendimiento estudiantil, mejorar la prosecucion de cohortes y
formar profesionales con el perfil gue demanda el pais, ahora y a futuro.

Vision del Institucion de referencia nacional e internacional, autogestionable, sustentable y

Programa de competitivo; dedicada a la formacion del docente creativo, innovador y emprendedor

Actualizacion en Educacion Superior, capaz de implantar una praxis docente y gerencial

Docente transformadora, que contribuya de manera destacada al funcionamiento de
instituciones universitarias democraticas, equitativas y eficientes, que formen
profesionales de calidad, con perfiles pertinentes a las necesidades cientificas,
humanisticas y tecnolégicas, a través de procesos de interaprendizaje con altos
niveles de desempefio y satisfaccion para todos los actores involucrados.

Valores Trabajo en equipo (Solidaridad, democracia, participacion, Respeto y tolerancia,
Comunicacion, Compromiso mutuo, sentido de pertenencia): - Responsabilidad y
honestidad, - Etica profesional, - Equidad, - Excelencia

Vocaciébn de Cumplimiento de nuestras responsabilidades con voluntad, compromiso esfuerzo,

servicio: solidaridad, con la finalidad de lograr el mayor bienestar posible de los beneficiarios de
nuestra accion.

Fuente: adaptacion por el autor. Universidad de Los Andes. Programa de
Actualizacion Docente. Portal PAD (2006)

En la actualidad el “Programa de Actualizacion Docente” cuenta con una oferta,
dirigida desde entornos virtuales que se estan potenciando a pesar de las

limitaciones tecnoldgicas, tal y como se muestra en la figura 10.

Figura 10. Oferta actual del “Programa de Actualizacion Docente” de la ULA.

’

7 _’
, Fundamentos de la -

Modulo: Educacidn.”
Fundamentos dela < Gerencia
Educacién B Andragogia " parsonal
,-" Estrategias ,~ Dindmicay Conduccion
N Didacticas » ide Grupos
7 'l
s L ;. Modulo: Desarrollo Humano
/ Laelaboracionde
/ . - .
,objetivos y contenidos......... R
’ {7 Alfabetizacion
K i,/ Computacional

’

Microensefianza | ) B
siTecnologias de la Informacion y

# icomunicacion aplicadas a la Educacion

,
.I'
,~ Evaluacion de los
v Aprendizajes ; :
R ! Modulo: Tecnologia Educativa
’
,
,

Fuente: el autor a partir de informacién del PAD-ULA.

Estos talleres ofertados por el “Programa de Actualizacion Docente” de la Universidad
de los Andes tiene en si mismo, intencionalidades que expresan marcos de

referencia bastante técnicos, tal y como se ilustra en el cuadro 5.
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Cuadro 5. Talleres propuestos por el Programa de Actualizacion Docente (PAD-
ULA). Vision global de analisis

Modulo: Denominacion del Taller- Curso:

Propésitos y contenidos
Desarrollo Gerencia Personal: Fortalecimiento de su autoestima e incrementando sus habilidades
Humano de autorregulacion personal y proporcionandole las herramientas necesarias para

contribuir en el proceso de formacion de otros, a partir de la utilizacion de medios
(ejercicios, técnicas, instrumentos, procedimientos) que los cualifiquen como seres
humanos globales.
Dindmica y conduccion de grupos: Concienciarlos y convertirnos en duefios
conductores de esas formas de interaccion con los otros, constituye uno de los grandes
propdsitos de este taller, ya que el desarrollo de dicha capacidad nos ayuda a
transformarnos en seres cada vez mas autoconducidos

Fundamentos Fundamentos de la Educacion: Plantea en ambientes universitarios la aplicacion de la

de la evaluacion tradicional y alternativa, no de forma separada, sino orientada a un uso

Educacion complementario y combinado de estas metodologias, apuntando a la pluralidad de
utilizacion de las mismas.
Andragogia: Su meta es la formacion de un docente que sea creativo, innovador y
emprendedor, con competencias en torno: (a) Aspectos relacionados con desarrollo
humano, (b) Manejo de las nuevas tecnologias de la informaciéon y comunicacion
aplicadas al disefio curricular, (c) Gerencia educativa, y (d) Creatividad aplicada,
innovacion y emprendimiento. Se facilita el aprendizaje de los principios y técnicas de la
educacion de adultos.
Microensefianza: El propésito fundamental de la técnica es desarrollar en el
participante la capacidad pedagdégica de la instruccion metddica, aplicando un modelo
racional de formacion que privilegia una situacién artificialmente creada y donde la
observacion y la evaluacion juegan papeles preponderantes en el proceso de
adiestramiento.
La elaboracién de objetivos y contenidos: se busca orientar, sobre la base de los
fundamentos de la educacion, la seleccion y elaboracién de contenidos y objetivos de
una forma reflexiva y critica bajo diferentes metodologias y un analisis de necesidades
reales tomando en cuenta las caracteristicas propias del area de conocimiento y el perfil
del alumno.
Estrategias Didacticas: Se busca dotar al docente de los medios que le permitan
desarrollar una efectiva labor durante su ejercicio, mediante la preparacion necesaria
para realizar su funcién de orientador del aprendizaje, a partir de la presentacién de
estrategias que mejor se adecuen a la naturaleza de la materia.
Evaluacién de los Aprendizajes: taller dirigido a indagar y reflexionar sobre la
evaluacion del proceso de aprendizaje, como comprobacion de los resultados del mismo
en el ambito de los conocimientos, procedimientos y actitudes.

Tecnologia Alfabetizacion Computacional: ~ El curso de Dominio Computacional es un compendio

Educativa de herramientas usadas en los programas de Office de Microsoft (Word, Excel,
PowerPoint, Internet Explorer, etc.), seleccionadas con la finalidad satisfacer las
necesidades basicas de los docentes universitarios para la gestién y administraciéon de
las asignaturas que dictan y los procesos de investigacion.
Tecnologias de Informacion y Comunicacién aplicadas a la Educacién Superior:
Busca el uso didactico de la informatica en las aulas, a partir de las miltiples ventajas
que actualmente ofrecen la informatica y las telecomunicaciones para el desarrollo de
las distintas areas del conocimiento humano, como herramientas para elevar la calidad
de la enseflanza, mejorar el rendimiento académico, consolidar ambientes de
aprendizaje mas enriquecedores, otorgandole a los egresados, ventajas competitivas en
el mercado laboral

Fuente: el autor a partir de informacion del PAD- ULA

Cada taller propuesto, cumple con objetivos definidos sobre la base de las miradas
de los expertos quienes dan forma a la estructura de los mismos. Un punto
significativo en la propuesta esta en entender que es necesario implementar el

desarrollo docente del profesor a través de cursos y talleres que brinda la institucion.
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En este apartado hay que hacer unas preguntas obligadas, ¢a quiénes beneficia
directamente el programa?, ¢qué nivel de acceso tiene los profesores/as del nacleo
de la Universidad de Los Andes Tachira, ante las deficiencias logisticas y de

programacion de los cursos y talleres?

De igual forma las interrogantes como: ¢ qué enfoque o modelo de formacién siguen?,
¢qué grado de implicacion tienen los profesores/as en el disefio e implementacion de
los talleres y cursos en cuanto a requerimientos y necesidades sentidas?, ¢son
tomados en cuenta los profesores/as para desde sus miradas acercarlos a saberes
necesarios, no solo de caracter técnico o procedimental?; cuestiones estas y muchas
mas, que tiene que ver con el éxito del saber y hacer del profesor/a en la tarea
docente y por ende en la competencia pedagdgica necesaria para desarrollar el

proceso de ensefianza y aprendizaje de calidad.

Al parecer algunas preguntas, ya tienen respuestas, que solo basta con analizar la

oferta de talleres y cursos y la manera como se implementan.

Un aspecto significativo se puede evidenciar con la propuesta de un taller para
“actualizar”, acaso mas bien no formar (es conocido que la mayoria de profesores/as
no poseen formacion de base docente, en todo caso son especialistas en un
determinado campo del saber, de la ciencia), por lo cual nos preguntamos
cactualizar o formar, en el caso de profesores noveles? y que ocurre en aquellos
casos donde los profesores/as tienen ya un recorrido en la universidad en el trabajo
académico de docencia, ¢, desde donde se parte para definir su actualizacién?, ¢sera
desde saberes construidos empiricamente en la préctica, en relacibn con la
ensefianza?, y ¢se parten de sus preconceptos o solo se transmiten conocimientos

que se supone requieren?.

Estas interrogantes surgen al entender por ejemplo el desarrollo de un curso y los
requisitos exigidos para la incorporacion del profesorado en la Universidad de Los
Andes, en la ciudad de Mérida, donde se concentra la estructura central de la
institucion. Esto se puede apreciar a continuacién a través de algunos datos que

definen lo pedagdgico, tal como lo expresa la figura 11.
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Figura 11. Estructura de un componente “docente basico” para la actualizacion de los
rofesores/as. Requisitos para el acceso.

Companente Docente Bésico Destinado a todos a los profesores universitarios y profesionales en
general que imparten docencia en las diferentes 4reas del conocimientao.

1 g

Lontenidos: Exigencias Administrativas:
Talleres: Requisitos para la inscripcidn
- Elaboracian de Contenidos y Objetivos - Carta de postulacian de la Facultad a la que
- Fundamentos de la Educacian estd adscrito (para profesores contratados y
- Estrategias Didé4cticas para la Docencia ordinarios de la ULA)
Universitaria <4—7—> | - Poseer titulo en Educacidn Superior
- Dinamica y Conduccian de Grupos - Compraobante del depdsito
- Microensefianza - Titulo en Educacian Superior fondo negro
- Bvaluacidn de los Aprendizajes - Original y Copias de las notas certificadas de
- Proyecto de asignatura la universidad
- Fotocopia de la cédula de identidad
- Una (1) fotografia tipo carné
- Fotocopia de la partida de nacimiento
- Curriculum vitae actualizado, con soportes
v

Horarios:

Horarios del Componente Docente Bésico

Esta comprendido por doce (12) semanales Horario: Dias: Martes Miércaoles y Jueves
A Mafiana: 8:00 a.m. a 12:00 p. m.

B. Tarde: 2:00 p.m. a 6:00 p. m.

C. Dias: viernes y sabados

Viernes: 2:00 p.m. a 6:00 p. m.

Sahadng: BMMMam al?NMNm vde 72NN nm aR-NM n m lunar Mérida

Fuente: el autor, adaptado de comunicacién del PAD — ULA (Portal WEB, junio 2006).

Como se puede observar, ademas del andlisis anterior debe resaltarse dos hechos
gue van mas alla de los contenidos del componente de actualizacion resefiado, a) la
exigencia de aspectos administrativos para el acceso de los profesores/as a los
talleres y b) lo referido a los horarios y lugar de los talleres, en la ciudad de Mérida:
que son obstaculos en si mismos para la incorporacion de los profesores/as de La
Universidad de Los Andes Tachira, que se encuentran a mas de 300 km de la sede

de los cursos y talleres.

Para efectos de la investigacion, es esencial conocer la estructura organizativa de la
Universidad de Los Andes Tachira “Pedro Rincén Gutiérrez” y la manera como el
“Programa de Actualizacion Docente” (PAD) o en su defecto cuando sea aprobada su
conversion al proyecto de “Centro Experimental de Innovacién para la Educacion

Superior” (CEIS-ULA), se inserte en la estructura del nicleo universitario.
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1.2.2. La Universidad de Los Andes — Tachira. Conte  xto organizativo curricular
institucional

La Universidad de Los Andes Tachira como nucleo suroccidental, se constituye como
una parte de la estructura organizativa de la Universidad de Los Andes de Venezuela.
En ella se desarrollan hasta el momento las carreras de Administracién de Empresas,
Comunicacién Social, Educacién (mencién: Educacién Basica Integral —semestre -,
Matematicas, Geografia y Ciencias de la Tierra, Inglés y Castellano y Literatura —
anualidades- y Medicina (sede dependiente de Facultad de Medicina de Mérida). En
ella confluyen cerca de aproximadamente 3800 estudiantes y 200 profesores/as

ubicados en los diversos departamentos académicos.

Su estructura organizacional, normativa y curricular es objeto de cambios constantes,
como cualquier ente dinamico protagonista de desarrollo que bebe de las fuentes del
conocimiento y de la ciencia. A pesar de los procesos de transformacion, cambio y
mejora de La Universidad de Los Andes Té&chira, en la actualidad la estructura se

representa tal y como lo expresa el siguiente organigrama. (Ver figura 12)

Figura 12. Organigrama de la Universidad de Los Andes Tachira “Pedro Rincon
Gutiérrez”

NUCLEOC UNIVERSITARIO Dr. PEDRO
RINCON GUTIERREZ

Consejo
Universitario
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[ I [ I I

Deportes ‘ | C.EFI ‘

Oficina de
Asuntos
Juridicos

Pransa de Asistencia
Informacién Ejecutiva

Coordinacién de Coordinacién Coordinacién
Secretaria T - - Académica 5 Administrativa

Planificacién

Extension I | Cultura ‘
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Ll Oficina de et Sy ceiniee Servicios Apoye Administracion
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Empresas.

Archivo

| [T

Linea de Mando Directo
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Fuente: Universidad de Los Andes, Venezuela (Pagina web).
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Como puede observarse en el organigrama anterior, la sede de la Universidad de Los
Andes Tachira, en la ciudad de San Cristobal posee una organizacién institucional
similar en sus Organos académicos y administrativos, resalta para efectos de la
investigacion la “Coordinacion de Apoyo Docente”, dependiente de la “Coordinacion
Académica” y quien funge como una sede sectorial del “Programa de Actualizacion
Docente” encargada de reorganizar las dependencias en la ULA-T4chira en materia

de formacion.

Un aspecto significativo en la estructura de la Universidad de Los Andes — Téchira,
esta dado en la conformacién de los departamentos académicos: Pedagogia,
Comunicacién Social, Idiomas, Ciencias, Ciencias Sociales, Evaluacién y Estadistica,
Basica Integral, Administracion de Empresas y Orientacion y Psicologia, que
dependen de la “Coordinacion Académica’, a través de los cuales se cumplen las
funciones de docencia, investigacion y extensién planificadas en funcién de las
necesidades y requerimientos de formacion de profesionales y de los desarrollos de

la ciencia y la tecnologia.

Las unidades académicas de la institucion tienen por tarea la planificacion,
supervision y desarrollo de la docencia, la investigacion y extension, para la cual se
nutren de los desarrollos propios que ocurren en las areas de conocimiento que
conforman a los departamentos desde la perspectiva de organizacion y desarrollo
curricular en torno a los saberes o conocimientos que delimitan las carreras

profesionales que se administran en la Universidad de Los Andes Tachira.

Son los departamentos, las unidades académicas administrativas donde estan
adscritos los profesores/as, ya sea en la condicién de ordinarios y/o contratados que

desarrollan tareas de ensefianza, investigacion, extension y gestion.

De manera tal, el articulo 87 de la Ley de Universidades de la Republica de
Venezuela (1970) indica que son miembros ordinarios del personal docente: los
profesores/as en las categorias de instructores, asistentes, agregados, asociados y

titulares quienes han ingresado por concurso de oposicion.

Existen también los profesores/as contratados con categorias de instructores y
asistentes, quienes han ingresado por concurso de credenciales, para cubrir
situaciones coyunturales o de emergencia. El “Estatuto del Personal Docente” de la
Universidad de Los Andes (1990) establece que los profesores/as en esta ultima

condicion mencionada, no deberdn permanecer en esa, por mas de un afio y
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idad de Los Andes Tachira y sus implicaciones en la

describe en su articulo 9 las expresiones sefialadas en el articulo 87 de la Ley de

Universidades mencionada con anterioridad.

Los profesores/as se incorporan a las tareas de docencia, investigacion, extension y
gestion de acuerdo con el ambito disciplinar en el cual posee experticia, para
desarrollar conocimientos en el campo cientifico en el cual ha hecho su formacién. De
manera que, en la investigacion los profesores/as sujetos de la investigacion se
encuentran ubicados en las carreras de Administracion de Empresas, Comunicacion

Social y Educacion.

De manera tal, esas carreras forman parte de la estructura curricular que en los
actuales momentos se encuentra en proceso de revision, aunque entendiendo la
dinamica de las reformas, obedecera seguramente a factores politicos la velocidad en
el avance de tal proceso. A principios de afio 2006, la conformacién de oferta
académica de carreras de formacion de la Universidad de Los Andes del Tachira se

puede observar en la figura 13.

Figura 13. Oferta académica de formacion profesional universitaria ULA Tachira.

Carrera de Administracion de Empresas —» Réaimen Semestral

Carrera de Comunicacion Social —» Régimen Anual

s Régimen Castellano vy literatura,
Carrera de Educacion Basica Integral Semestral Matematicas, inglés,

- L Régimen Geografia y ciencias de
Carrera de Educacion por especialidades: Angal la tierra

Fuente: el autor de informacion pagina web ULA —T&chira 2006.

Estas carreras dependen administrativamente de los diversos departamentos
resefiados con anterioridad. A continuacidon se muestra en el cuadro 6, la estructura

de las carreras de la ULA — Téachira.

Cuadro 6. Resumen de caracteristicas de las carreras de Administracion de
Empresas, Comunicacién Social y Educacion

Comunicacion Social Administracion Educacién Basica
Integral

Educacién por Menciones

Condiciones
de la Carrera

la comunicacion implica un  Tiene como propdsito la  Tiene como finalidad dotar aun~ Tiene como  propdsito  formar
proceso social del manejo de formacion integral de un  docente comprometido con la  docentes especialistas en
la informacitn a través de  profesional con  calidad de vida del venezolano,  determinado 4reas del saber para
diversos medios de  conocimientos sobre las  con los cambios culturales y  laborar  en  Educacion  Media,
comunicacin, tales como la distintas técnicas,  con el desarrollo tecnoldgico  Diversificada y profesional. Poseera
radio, la television, el métodos y herramientas  del pais. Este docente poseerd  dominio de teorias, précticas,

perifdico, revistas, libros,
etc. Esta carrera esta en
concordancia  con los
lineamientos de la UNESCO

para América latina y se

administrativas

existentes, con capacidad
de aplicarlas a
situaciones reales en una
organizacidn, con el fin de

dominio de teorfas, técnicas y
procedimientos que favorezcan
un  aprendizaje  significativa
para el alumno y garante de
acciones  Concienciacign y

estrategias para desarrollar el
aprendizaje significativo y formador
en una rama del saber

Universidad Rovira | Virgili. Tarragona — Catalufia

- Espafia. 2006

121



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILT
EL SABER PEDAGOGICO DE LOS PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES TACHIRA Y SUS IMPLICACIONES EN LA ENSENANZA.
Martin Eduardo Suarez Duréan

ISBN: 978-84-690-7627-9 / DL: T.1383-2007

11 Bloque. Capitulo Ill. Contextualizacion de la investigacion

ofrece en tres menciones:  obtener resultados  transformadora
Econdmico,  Cientifico  y  exitosos
Humanistico.
Duracion la carrera de Comunicacion ~ La carrera de la carrera de Basica Integral  La carrera de Educacion Castellano,
-Titulo Social tiene una duracion de  Administracion tiene una  tiene una duracion de (I0) diez  Inglés, Geografia y Ciencias de la
cinco afios. Titulo: Licenciado  duracién de (I0) diez  semestres. El Titulo que se  Tierra y Mateméticas, tienen una
en Comunicacidn Social para  semestres.  El  Titulo  otorga al egresado es el de  duracidn de cinco (3) afios. El Titulo:
el desarrollo: a) Econdmico,  otorgado: Licenciado en  Licenciado en Educacidn Basica  Licenciado en Educacidn, mencidn
b) Cientifico, ¢) Humanistico.  Administracicn Integral. Castellano, Inglés, Geografia y s de
la Terra y  Mateméticas
respectivamente
Perfil Serdn capacitados para: a)  Posee conocimients de  El Docente de Educaciin Bésica  El  docente  deberds  ser  un
Profesional Eiercer como periodistas  todas las éreas de la  Integral debe ser: especialista en;
profesionales,  segin  lo  organizacidn: a.- Colaborador permanente en  a.- Ensefianza de la lengua y de la
establece el articulo 3% de la  contabilidad, ~ finanzas,  las potencialidades del nifio literatura, que le permitan contribuir
“ley del periodismo”. b)  produccidn, b- Organizador del ambiente  sisteméticamente en el desarrollo de
Eiercer las mismas funciones ~ mercadotecnia, recursos  educativo para que los alumnos  la comunidad nacional y local
como  periodistas  con  humanos, computacion,  construyan su conocimiento y  b.- Enseianza del idioma Inglés como
formacicn especifica en las  legislacian, etc.  los  es, a la vez, el mediador de sus  segunda lengua, capaz de contribuir
greas econdmicas, cientificas  conocimientos adquiridos  aprendizajes. con el desarrollo  personal
y humanisticas ~ durante la carrera le  c.- El “intelectual auténomo y  vocacional, abriéndoles haorizontes
respectivamente, siendo un  permiten  desempefiar  cooperative” con competencias  cientificos y culturales
analista critico y objetiva del ~ funciones de planeacion,  éticas,  socioculturales  y  c.- Ensefianza de la Geografia y s de
acontecer nacional,  organizacion,  direccién,  pedagdgicas. la tierra, consciente de su
particularmente vigilante de  coordinacitn y control de d.- Promotor de los proyectos  participacion en la defensa
todo lo que atafie a los mas  los recursos limitados de  pedagdgicos propuestos en el conservacidn del ambiente.
valores de nuestra cultura.©)  una organizacion, tomar  Curriculo Bésico Nacional d-Ensefianza de la matematica, a
Desemperiarse como  decisiones. través de un desarrollo categorial
comunicadores sociales integrado
Régimen Anual Semestral Semestral Anual
Informacion http://www.tach.ula.ve/com  http://www.tach.ula.ve/a  http://www.tach.ula.ve/basinte  http://www.tach.ula.ve/casteliterat.
plan de  usocial.htm dministracion.itm#Duraci  gral.htm htmhttp://www.tach.ula.ve/ingles.ht
Estudios il m
http://www.tach.ula.ve/ geografia.ht
m
http://www.tach.ula.ve/matematica
shtm
Fuente: el autor a partir de Informacion de Planes de Estudio. Web ULA- Téchira
(20086).

El resumen anterior nos expresa a grandes rasgos las carreras ofrecidas en al
Universidad de Los Andes Tachira, en donde hacen vida académica los profesores/as
sujetos de la investigacion. Su ilustracion tiene como propdsito expresar las
diferencias en la formacion de profesionales universitarios. La informacién de los
planes de estudio se encuentran en la red, tal y como se han resefiado y podran

accederse también en los anexos de la investigacion.

Las diferencias en el proceso de formacion de profesionales en las Carreras de
Administracion, Comunicacion Social y Educacion (en conjunto Educacion Basica
Integral y educacion por especialidades), le dan un matiz variopinto y complejo en los
fundamentos de especialidad en donde desarrollan tareas los profesores/as
universitarios que generan una determinada especificidad a la ensefianza

desarrollada, pero también implica el reconocimiento de unas competencias docentes
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basicas, donde lo pedagdgico tiene fundamental significado, en tanto obra en el

desarrollo de procesos de calidad.

Cada intervencion de los profesores/as en el acto formativo, lleva implicito un saber
que le ayuda a operacionalizar/racionalizar su practica de ensefianza y el cual
deberia ser tomado en cuenta en torno a los procesos de formacion pedagdgica
bésica requeridos por cada profesor/a en funcibn de sus propias necesidades y

requerimientos académicos.

La estructura organizativa y curricular de la Universidad de Los Andes Tachira, en
conclusion posee las condiciones tedricas para potenciar el uso transformativo del
saber de profesores/as en torno a la ensefianza y generar mecanismos propios y

particulares de mejora de la practica pedagdgica en el aula de clase.

El dilema esta, a nuestro modo de ver, en el modelo de actualizacién, capacitacion,
formacion y/o desarrollo que no toma en cuenta la perspectiva propiamente personal
de la accion docente de cada profesor/a, recurso fundamental para construir y/o

reconstruir la practica educativa y cambiarla.

1.3. CONTEXTO OPERACIONAL CONCRETO

En este apartado, se expresa el entorno de incidencia directa de la investigacion, es
decir, muestra los diversos elementos que le dan un piso contextual directo en torno a

la accion docente del profesorado universitario.

El profesorado de la Universidad de los Andes Tachira, posee formacion académica
con estudios de cuarto y quinto nivel (licenciados, especialistas, master y doctores),
cuya condicion de trabajo van desde ordinarios (fijos y con posibilidades de ascenso
académico), contratados (de libre remocion y sin posibilidad de ascenso) y jubilados
activos (personal jubilado que cumple actividades de investigacion, docencia y
extension). Esta clasificacion es una sintesis de lo establecido en el articulo 10 del
Estatuto de Personal Docente y de Investigacion de la Universidad de los Andes
(1990).

Por otra parte, el articulo 9 del anterior documento legal sefialado, define las
categorias académicas —jerarquizaciones- que se inician con los profesores/as

Instructores y seguidamente con el personal de escalafén (asistentes, asociados,
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agregado y titular) quienes van ascendiendo en funcién de meritos académicos y

afos de servicio.

En este aspecto el ascenso entre el profesor/a instructor y el profesor/a asistente
implica el proceso de formacién docente y capacitacion pedagdgica que la ley
establece y para lo cual, la universidad disefio los planes de formacion del
profesorado, requisito administrativo que ha venido incumpliéndose por diversos
factores (legales, de apoyo institucional, operativos, etc.) siendo el mas significativo,
el obstaculo para el ascenso académico del personal, dado los lapsos para su

desarrollo.

El plan de formacién definido por la universidad a través de las dependencias
académicas establecidas para ello, obedece a un concepto de formacién que se

apega a lo estrictamente administrativo y técnico.

Existen para Marcelo (1994) dos modelos para el profesor/a novel: a) un modelo de
formacion por expertos o tutores calificados que en esencia le deberian brindar apoyo
al trayecto formativo del profesor/a de recién ingreso en la tarea de ensefianza
universitaria, y b) un modelo centrado en las instituciones que generalmente buscan

integrar al profesor/a a la problemética de desarrollo profesional de la institucion.

Pero la perspectiva contextual concreta nos indica, a nuestro parecer que los niveles
de concrecion del discurso formativo docente y de capacitacion pedagodgica de los
profesores/as universitarios se pone en entredicho en sus practicas cotidianas de

enseflanza.

Las tareas y actividades del profesor/a universitario son muy variadas, complejas y
dilematicas — toma de decisiones esencialmente de naturaleza ética - en torno a la
ensefianza, la investigacion, la extension y la gestion. Medina (1988) expresa que el
profesorado requiere de una singular preparacion para desarrollar tales tareas de
manera complementaria, donde la separacion entre investigacion y ensefianza tiene
posibles repercusiones en la calidad de las ensefianzas que producen los

profesores/as (Marcelo, 1994).

La perspectiva de los planes de formacion, deberia ir en concordancia con la
naturaleza y requerimientos personales y propios de la actividad profesional de cada
profesor/a universitario, donde se tomen en cuenta sus experiencias del aula, lugar

de construccion de su saber experiencial sobre la docencia, pero lo que mas se
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percibe, es una formacién en solitario, aislada, autodidacta, poco sistemética y
rutinaria, que tiene sus consecuencias en las practicas pedagoégicas que dirigen en el

ambito universitario.

Asi, la universidad se encuentra en la disyuntiva necesaria de estudiar los programas
de informacion, la estructura y organizacion de formacion y abocarse a la
modernizacion de la infraestructura de gestién, recursos informaticos, documentales,
bibliograficos y de divulgacion, para disefiar la trayectoria posible de formacién de sus

profesores/as (Benedito, Ferrer y Ferreres, 1995).

En otra perspectiva del contexto operacional concreto, el ambito profesional en
cuanto a la dedicacion en tiempo de trabajo a la docencia, investigacion y extension
de los profesores/as de la Universidad de los Andes, esta conformado por cuatro (04)
niveles:

1.-Profesor Dedicacion Exclusiva (37 a 40 horas de trabajo semanal exclusivo de la
Universidad)

2.- Profesor Tiempo Completo (32 a 36 horas de trabajo a la semana)

3.- Profesor Medio Tiempo (13 a 18 horas de trabajo a la semana)

4.- Profesor Tiempo Convencional (4 a 12 horas a la semana). Estas Ultimas -medio
tiempo y tiempo convencional—estan orientadas a ser desarrolladas (segun
normativas internas de la universidad) por profesores/as contratados y jubilados

activos.

De ahi que, la variedad del personal académico en cuanto a sus condiciones de
ingreso, de dedicacion y de categoria, implican un mayor nivel de complejidad en la
tarea de formacion pedagdgica, que tiene a su vez una imbricacion, a nuestro

entender en la manera como el profesor va desarrollando su saber pedagdgico.

En conclusion los tres niveles del contexto de la investigacion: el normativo, el
organizativo curricular y el operacional concreto dan cuenta de los elementos
referenciales en donde se inserta la investigacion: a) las leyes y/o normas; b) la
estructura e infraestructura para la formacion pedagdgica de los profesores/as y su
marco de accién curricular y c) la estructura especifica de categorizacion del personal
docente y de investigacion de la universidad y las expresiones concretas para/en los
procesos de capacitacion, actualizacion, desarrollo y/o formacién en torno a lo
pedagogico, en directa relacion el saber de los profesores/as en el proceso formativo

gue dirigen a través de la ensefianza en el aula de clase universitaria que hemos
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denominado usando un esquema tedrico, “saber pedagdgico”, el cual a nuestro

entender se encuentra como eje matriz del contexto de la investigacion.

Es importante resefiar finalmente, el valor de un programa de actualizacion docente,
centro de innovacion de la ensefianza universitaria u otro proyecto dirigido a la
formacion docente y capacitacion pedagogica en funcion de concretar el desarrollo de
las politicas de formacién del profesorado universitario, en concordancia con las

necesidades de la sociedad actual.

La reinvencion de estos proyectos posiblemente le den un vuelco a las deficiencias
percibidas hasta el momento y tome se tome en cuenta las experiencias y saberes de
los profesores/as en su quehacer diario, para ayudarles a desvelar desde su propia

accion, la teoria personal que van construyendo en relacion con la ensefianza.

Resumen del capitulo.

Este capitulo expone la naturaleza contextual de la investigacion, se inicia el apartado
exponiendo los argumentos legales que definen la profesionalidad docente
universitaria, realizandose un arqueo sobre los instrumentos legales que la soportan,
seguidamente se describe el contexto organizativo- curricular de la investigacion
sefialando los rasgos particulares de la formacion del profesorado, en dos
direcciones: a) el programa centralizado de actualizacion docente y b) la propia
estructura organizativa y curricular de la institucion. Finalmente, se realiza una breve
descripcion de la realidad del contexto operacional concreto donde se realiza la

investigacion.
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