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ANEXQS

Contenido:

Registros de observacion por profesor/carrera (texto en negro) y coaching
de indagacion (texto en rojo) derivados de aspectos relevantes de la
observacion. Profesores/as Al, A2, C1, C2, E1y E2.

Se ha blogueada algunos datos por indicar elementos de identificacion de
los sujetos de investigacion
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Registro de Observacion: N°1
Informador: Al
Carrera: Administracion

Condiciones del Sal6n de Clase:

El salon de clase es amplio con ventanales al lado sur, ubicandose el
pizarron negro al fondo del salon diseccionado al este y con la puerta de
fondo al norte. Presenta una distribucion de aproximadamente 45 sillas y
mesas ordenadas uniformemente con una mesa al frente del salén donde
se ubica el profesor.

Llegan a la clase cerca de unos 28 alumnos, que se ubican de forma
natural en el salén. EI mismo se encuentra bien iluminado, pero tiene
incidencias en el ruido externo al espacio fisico.

El Inicio de la Clase:

El profesor Al (LM) empieza anunciando el tema que trabajaran en clase y
les sefala que entregara los resultados de una evaluacion realizada con
anterioridad al finalizar la misma. Asi mismo, la profesora escribe en el
pizarron unas pautas de contenido al cual le da orden en dos grandes
bloques en el espacio de la pizarra. A1 empieza a conceptualizar el tema 'y
va construyendo un grafico en el pizarrén, mientras va explicando el tema.
El profesor A1 utiliza una buena proyeccién de voz, que va haciendo fluir
en la medida que expone los conceptos basicos del tema relacionado con
procesos administrativos.

La profesora por lo tanto va haciendo una recopilacion de clases anteriores
y genera algunas preguntas que son respondidas por una alumna vy el
informante Al refuerza la idea y amplia el contenido tratado.

El esquema dibujado por la profesora es la guia para la explicacion de la
clase, Al transfiere contenidos de una asignatura previamente vista por los
alumnos en semestres anteriores. (Coaching: el profesor hace un esquema
0 secuencia de trabajo, que le sirve de matriz de orientaciébn para
desarrollar la clase)

Al se moviliza por el saldbn de clase, tratando de conectarse
permanentemente con los alumnos, mientras va explicando los conceptos
claves sobre los estilos de direccion, para describir las caracteristicas de
los tipos de sujetos, para lo cual Al da un ejemplo de la tipologia sefalada
con anterioridad, por medio de la descripcion de las caracteristicas de un
obrero y luego pone la contraposicién del concepto.
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Cerca de 20 minutos después, llegan casi la totalidad de los alumnos al
salon de clase. Nuevamente el profesor Al usa un ejemplo tipico del
personal obrero de la construccién para ubicar conceptualmente a sus
alumnos en la tipologia de personal que labora en una empresa y los
estilos de direccién que hay que desarrollar.

Al indica que méas adelante abordaran otros conceptos claves sobre el
tema, seguidamente va mencionando el profesor algunos topicos que
deberan ser tratados y por lo tanto ser investigados por los alumnos
(creatividad).

El profesor da las instrucciones para trabajar en grupos comunes, donde
menciona que se utilizara un material de apoyo y del cual se tendra que
abordar en un tiempo estipulado para luego hacer otra actividad practica.

Al va pasando por algunas meas donde hay estudiantes dispersos y los
orienta en la integracion de nuevos grupos, loe estudiante previamente se
han organizado, movilizando el mobiliario del salén de clase en funcién de
su interés y les entrega un material a los estudiantes. Luego A2 empieza a
leer el material y les pide a los estudiantes previamente silencio para
producir la lectura. El informante Al les instruye luego a sus alumnos sobre
gue es lo que tiene que hacer (escogencia de un grupo de personas que
deberan de sobrevivir en una isla desierta, ante el fallo de un avion, para lo
cual deberan de tomar decisiones con ciertos criterios de profesién edad y
sexo), para esa tarea el profesor Al les da 15 minutos para que los
alumnos tengan un resultado.

Al se sienta en su mesa al frente del salén, los grupos van generando el
trabajo en grupo, mientras llegan otros alumnos pasados otro tiempo,
previamente se ha pautado la flexibilidad para incorporarse a la clase por
motivos de trabajo de los estudiantes. Una estudiante que llega tarde,
solicita informacion al informante clave Al sobre que hacer y donde
ubicarse, ante lo cual es orientado debidamente y el estudiante se integra a
un grupo para desarrollar la actividad. El profesor A1 pasa por los grupos y
luego procede a borrar el pizarron para (supongo, escribir los diversos
resultados del trabajo formulado).

El profesor A1 hace una aclaratoria ante un interrogante de un estudiante
en cuanto a un aspecto metodolégico del trabajo y el recibe una respuesta
que es focalizada a todo el auditorio, ya que la pregunta implica un
requerimiento general para desarrollar el trabajo. (Coaching: el profesor
utiliza la ejemplificacion y los chistes -Jocosa- para mover y motivar la
clase).

Mientras los alumnos trabajan, A1 empieza a escribir algunas ideas en la
pizarra, con la ayuda de un material que le sirve de marcador y estructura
el discurso escrito de forma ordenada y muy bien redactado. Un estudiante
le plantea a Al un interrogante, dirigiéndose al pizarron y Al le responde
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personalmente (de forma individual, no publica). (Coaching: el profesor
tiene una orientacién modelica para el cambio)

Al sigue escribiendo en el pizarron y e un momento les recuerda a los
estudiantes que les queda 15 minutos para la culminacién del trabajo
practico. El profesor les indica los estudiantes que no hay necesidad de
gue copien lo que esta en la pizarra, por cuanto el material sobre manejo
de grupo se encuentra en una fotocopiadora cercana a la universidad. El
profesor toma uno de los resultados y les va preguntando al grupo los
criterios que tomaron para seleccionar a las personas que deberian de
sobrevivir. Los estudiantes argumentan sus criterios y va pasando por otros
grupos donde se produce una interaccién bastante flexible y hasta hilarante
de los criterios asumidos para tomar las decisiones al respecto. El profesor
insiste en que debe escucharse los resultados y pide silencia para que
todos pongan atencion, el profesor hace una broma al respecto ante un
juicio emitido por un criterio de seleccion tomado.

Al les pide silencio mientras va pasando por los diferentes grupos y
reitera la necesidad del silencio para leer los resultados del trabajo, el cual
es comentado por el profesor. A1 se da cuenta luego de leer una practica
de un criterio social y éticamente dificil de entender (sacar al nifio del
avion) y hace una broma que es reorientada conceptualmente. Los
alumnos participan activamente en la clase y utilizando los resultados del
trabajo hace una reflexién hilarante al respeto. A1 indica a los grupos que
realizaran otro trabajo practico y que luego dara los resultados del primer
trabajo préactico. Algunos alumnos al escuchar las instrucciones del
profesor sobre el segundo trabajo practico se rien y miran sorprendidos
ante las solicitudes de Al, ya que deben en un tiempo estipulado hacer
varias cosas practicas que le causan gracia. (Coaching: uso de principio de
actividad ludica)

Infiero que el profesor Al trata de establecer una caracterizacion de los
grupos existentes en funcion del tema tratado, al igual que el objetivo del
primer trabajo donde se evidencia que los estudiantes deben aprender a
tomar decisiones con criterios elaborados sobre determinadas bases
tedricas. Es bastante graciosa la actividad para los grupos de trabajo, por
que tienen que desarrollar actividades de innovacibn que no estan
acostumbrados a realizar como elaborar una cancion, crear un eslogan,
etc. (Coaching: el profesor maneja las reglas de trabajo desde el inicio de
la clase).

Al va analizando a los grupos desde el frente y luego se pasea entre los
grupos conformados, les va indicando el tiempo restantes de trabajo en el
aula. Esto supongo lo hace como una medida para que los estudiantes
racionalicen el trabajo en funcién del tiempo.

El profesor A1 pide nuevamente silencio y les indica que la recompensa
para el mejor grupo innovador sera unos positivos. Va pasando Al por lo
grupos y va mostrando los resultados generando una andlisis cualitativo de
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lo realizado, al mismo tiempo que usa el recurso de critica jocosa para
analizar lo cualitativo, en todo momento los grupos se rien bastante del
resultado del trabajo realizado por los otros.
El informante Al va pasando por los grupos y van haciendo una especie de
votacion para determinar el grupo ganador, resultan dos grupos ganadores
gue luego el profesor anotara en su registro.

Al le indica que no copien nada y que los resultados del primer trabajo
practico no tiene un resultado especifico, sino que lo que interesa es la
determinacién de los roles en los grupos. El profesor Al les va solicitando
a los estudiantes respuestas al interrogante de diferencias entre equipo y
un grupo, el objetivo es la determinacién de un concepto de equipo y grupo
desde las perspectiva de los roles en la teoria administrativa. (Coaching: la
solicitud de no escribir nada se orienta hacia la atencion plena de los
estudiantes, no siempre se da materia)

El informador Al les pide silencio a los estudiantes y luego el profesor
aclara el concepto desde la teoria administrativa, donde expone el poder
del equipo sobre el grupo, desde la perspectiva de los objetivos de las
personas, el liderazgo, etc., al mismo tiempo el profesor observado va
aclarando la finalidad del segundo trabajo y da otros ejemplos sobre los
equipos de trabajo y los grupos. El profesor Al va sefalando las
caracteristicas de los roles en la perspectiva de la teoria administrativa,
aclarar lo que es equipos de trabajo y el trabajo en equipo.

Luego el profesor Al enlaza el tema de equipos con lo de roles y hace una
inferencia entre equipo y grupo (todo equipo es grupo, cada grupo no es
un equipos). Al va estableciendo un analisis de las tareas realizadas. El
profesor va leyendo los diferentes roles en una empresa y les pide que se
autoevallen y ubiquen en la tipologia expresada por Al.

El profesor observado Al da ejemplos de diversos roles de los individuos
en las empresas y explica el tema de forma bastante grafica. El profesor
Al hace uso de metéaforas invertidas y humor negro para sustentar la
explicacion de un rol. Los conceptos emitidos por Al son bastante
atrayentes a los estudiantes y se ajustan a situaciones graciosas
construidas por el profesor. El profesor emite una pregunta para que los
alumnos la respondan y se sirve de ello para caracterizar un rol. La riqueza
de las explicaciones del profesor esta bastante apoyada en contextos
situacionales de la realidad bien ejemplificados.

Luego con la ayuda de los estudiantes el profesor hace una categorizacion
en términos de roles positivos y negativos en la empresa, A1 argumenta la
necesidad de analizar los roles de una empresa a partir de la identificacion
de unos roles necesarios para el equilibrio. Se establece como criterio
basico la conformacion de equipos hibridos de roles de individuos que
constituyen la empresa.
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Al pregunta a sus alumnos si tiene dudas sobre el tema, a los cual los
estudiantes sefialan que no. Seguidamente el profesor muestra las etapas
de conformacién de equipos (enamoramiento, liderazgo, confrontacion),
y va dando ejemplos de realidades cotidianas que ilustran los conceptos
emitidos. Estos ejemplos se ajustan a realidades existenciales y se
explican de forma muy rapida.

Al hace un alto rapido para recordarles la conformacion de los equipos de
trabajo para una evaluacion proxima, prosigue luego indicando las
caracteristicas de los tipos de equipos en la empresa, insistiendo en el uso
de ejemplos, que va construyendo en conceptos del tema tratado. El
profesor A1 se mueve al frente del salon paralelo al pizarrén sefialando los
topicos explicados. Explica Al que existe varias tendencias de disefio de
organizaciones, utilizando referentes modelitos de la teoria administrativa,
las cuales menciona, y explica definiendo claramente cada concepto.

El profesor Al sefala lo que trabajaran en la proxima clase dividiendo los
temas para que sean investigados por los diferentes grupos conformados
en clase, les da instrucciones claras al respecto y hasta les deletrea los
autores de las teorias que van a investigar, para ello va pasando por la
ubicacion de los diferentes grupos. Los estudiantes se distienden y el
profesor les pide a los estudiantes que pasen los papeles de los grupos del
trabajo final con el fin de sortear el tema. Algunos alumnos se preocupan
por el punto ganado y le sefialan sus nombres al profesor quien los anota
en su registro diario.

Luego de entregado los papeles con los equipos conformados para el
trabajo final la profesora proceden a enumerar los mismos y a establecer el
sorteo de los temas. Finalmente entrega las pruebas. El profesor anuncia
el tema proximo y va definiendo el tiempo de trabajo para las exposiciones.
Los alumnos exponen ideas sobre la composicion de la temporalidad de
los grupos y el profesor toma la decision sobre en que tiempo trabajaran en
clase.

Finalmente el profesor da instrucciones sobre el trabajo final, entrega los
examenes para que los alumnos los revisen sean firmados y entregados
nuevamente.
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Registro de Observacién: N° 2
Informador: Al.
Carrera: Administracion.

Condiciones del Salon de Clase:

El salon de clase es amplio con ventanales al lado sur, ubicandose el
pizarron negro al fondo del salon diseccionado al este y con la puerta de
fondo al norte. Presenta una distribucion de aproximadamente 45 sillas y
mesas ordenadas uniformemente con una mesa al frente del salén donde
se ubica el profesor.

Llegan a la clase cerca de unos 28 alumnos, que se ubican de forma
natural en el salén. EI mismo se encuentra bien iluminado, pero tiene
incidencias en el ruido externo al espacio fisico.

El Inicio de la Clase:

El profesor Al (LM) empieza anunciando el tema que trabajaran en clase y
les sefala a los estudiantes que coloquen sus laminas de trabajo (casos
practicos) en el pizarrdn y atiende a algunos estudiantes sobre aspectos de
la catedra. Hace una recopilacion de la clase anterior y muestra interés por
qgue ya algunos alumnos han comprado el material sobre motivacién y
sobre liderazgo en las empresas (comportamiento). Van llegando algunas
alumnas y el profesor les da indicaciones sobre el trabajo a realizar
recordandoles sobre el recorrido de aprendizaje que haran en la préxima
sesion de trabajo.

Ante la espera de otras personas de los grupos para iniciar el andlisis del
material traido por cada grupo, va sefalando lo relativo a unos talleres
sobre emprendedores y microempresarios para luego desarrollar un
proceso de escogencia de un grupo no mayor de 50 personas que en
funcién de los criterios del gobierno nacional y de la empresa privada
(Banco Provincial) tendran micro - créditos al 13 %. Luego de ese anuncio,
el profesor Al inicia la explicacion del tema sobre motivacion, empezando
con un analisis del concepto a partir de escuchar algunas ideas de los
estudiantes, al final el profesor hace una recopilacién sobre el concepto y
las caracteristicas de los enfoques o modelos de motivacion.

Al pide a un algun alumno que indago sobre la Teoria de la Motivacioén de
Maslow, para que empiece a explicar el tema, previamente el profesor
explica que existe una teoria no formal sobre motivacion y hace una
ejemplificacién donde resalta el hecho de que la motivacién se produce por
cumplimiento o no de una situacion determinada. La alumna del grupo
explica los fundamentos tedricos de Maslow y utiliza para ello la lamina
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trabajada y va ejemplificando sobre la base de las premisas expuestas en
la teoria. La estudiante explica cada concepto y utiliza un ficha para
recordar aspectos del tema a explicar, A1 escucha atentamente la
presentacion de la alumna y refuerza la teoria explicada hasta e momento.

Aclara conceptos basicos de la teoria y re-explica la lamina trabaja por la
estudiante, Al utiliza un cuento (sefior de lima, Pera) para ejemplificar el
tema, tratando de hacer una transferencia entre el contenido trabajado y un
situacion hipotética o real. (Coaching: el profesor si trata de realizar
transferencias del contenido trabajado). El profesor A1 usa adecuadamente
la voz y logra que los estudiantes estén atentos a la explicacion y los
estudiantes la escuchan atentos gracias entre otros aspectos en la
disposicion del salén de clase dispuestos por dos grandes grupos de sillas
y mesas que se enfrentan entre si separados por un gran pasillo donde se
ubica el profesor y se desplaza.

Usando a dos personas del saldn, genera varios ejemplos para explicarles
el sentido del tema en funcién de la realidad en cuanto a los procesos
administrativos, Al explica el por que de una entrevista de trabajo y
menciona la aplicacion de la teoria en el campo de la administracion. El
informante explica las contribuciones de la teoria en el campo practico,
llega un estudiante y A1l saluda al mismo, previamente ha hecho una
broma y continuamente hace implicaciones de la realidad que desmontan
de algin modo la teoria de Maslow sobre motivacion. (Criticas a la teoria),
el profesor les indica a los estudiantes si tiene alguna pregunta y un
alumno participa para reafirmar lo explicado por Al, hace una broma el
profesor y un estudiante se engancha y se rien de la broma. El profesor le
pide al alumno que indiqgue donde trabaja y se sirve de ello para terminar
de reforzar los conceptos trabajados con anterioridad.

Una nueva estudiante empieza a explicar otra teoria, la denominada
“ERG/C” y tiene dificultades para aclarar los conceptos, el profesor les
pide silencio a sus estudiantes y les hace una pregunta que evidencia que
la estudiante esta confundida en el concepto que esta emitiendo.

El profesor sigue interrogando a otra estudiante y esta explica la teoria sin
dejar en claro las ideas. Nuevamente retoma la explicacion la estudiante
que inicialmente estaba desarrollando el trabajo y el profesor Al aclara la
confusion aprovechando la intervencion de otra estudiante. Al explica
adecuadamente el concepto y va estableciendo relaciones conceptuales y
de procedimiento en la aplicacion de la teoria tratada. Teoria muy criticada.

Luego otra estudiante explica la Teoria de los dos factores (motivacional) o
de Herzberg pasando por el concepto y las caracteristicas de la teoria y
ejemplifica la teoria a nivel gerencial o de la empresa. Utiliza un ejemplo de
la aplicacion de la teoria en una empresa de la region (Hiper - Garson) y
hace una descripcién de la empresa a partir de esa teoria. El profesor
reafirma las ideas de la estudiante y le da un estimulo al darle las gracias e
indicarle que ha hecho un buen trabajo. Al explica a través de un ejemplo
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comun sobre como la teoria ayuda a explicar esas situaciones, hace un
chiste del ejemplo anterior usando los conceptos en un juego de palabras
e inmediatamente una alumna pide la palabra y describe algunas
consideraciones que no son relevantes segun ella. (Coaching: la relacion
profesor alumno esta categorizada en torno al respeto y al reconocimiento
del otro. La participacion de los estudiantes se deriva de focalizar la
estrategia o de forma natural) (para el profesor es importante escuchar a
los estudiantes y los comentarios relativos a la labor de ensefanza).

El profesor A1 ubicandose al fondo del salén, recreando el ejemplo de la
estudiante que intervino con anterioridad hace preguntas y re-preguntas
tratando de aclarar los conceptos y va sefialando otros aspectos relevantes
sobre la teoria. Disertada el equipo de trabajo entrega un material de
apoyo a los diferentes equipos de trabajo. El informante Al le da las
gracias al equipo por haber traido le material.

Seguidamente el profesor Al, a raiz de una intervencidn sobre un
estudiante hace una broma de la informacion expresada publicamente
sobre los aumentos e impulsan para seguir explicando el tema. Al resalta
el hecho de las criticas a la teoria a raiz de la comparacion con las otras
teorias. (Coaching: el profesor entiende que debe desarrollar mas la
dimensién educativa o actitudinal de los estudiantes).

Otro estudiante seguidamente explica otra teoria (determinacién de Metas)
y va ejemplificando con su propia vida de estudiante la teoria explicada. La
alumna mira la lamina y tratar de aclara aun mas las ideas. El profesor Al
toma las ideas del estudiante y establece una relacién con otro contenido
trabajado en otra oportunidad y va estableciendo nexos conceptuales que
le ayudan a ilustrar la teoria 0 modelo de motivacion. El observado Al
hace una broma que sirve de elementos de recreacion de la s teoria s
trabajadas y reafirma la teoria de la determinacion de metas.

El profesor Al indica la existencia de otra teoria y un alumno se levanta
para indicar que ellos la han trabajado., pegan sus laminas y empiezan a
explicar el tema sobre la teoria motivacional de las expectativas de Vroom.
El estudiantes sefiala algunas consideraciones iniciales sobre el origen de
la teoria y su diferencia con el resto de las teorias y desarrolla el tema
para lo cual utiliza el grafico y luego hace una explicacion del desarrollo de
la teoria desde la perspectiva historica (evolucién de la teoria), en cuanto a
los cambios surgidos en lo gerencial o economico. El alumno trata de
explicar otro aspecto del tema pero tiene dificultades y el profesor A1 hace
una broma del cual la mayoria de los alumnos se rien. A1 se encuentra
sentada en su mesa de trabajo al frente del salén, luego aclara los
conceptos y se levanta para utilizar la lamina que se encuentra al otro lado
del saldn, luego Al usa un ejemplo de la carrera para ilustrar la teoria. Se
evidencia que el profesor Al va estableciendo procesos de evaluacion con
sus alumnos, al mismo tiempo que explica los conceptos del tema.
(Coaching: el profesor utiliza diversos mecanismos para adquirir la
informacion que trabajaran con los estudiantes). (Los contenidos basicos
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del programa de la materia parten de ndcleos preestablecidos
curricularmente).

Al ilustra a través del discurso las impresiones de la teoria en el mundo de
lo real y da varios ejemplos que ayudan a ubicar a los alumnos en los
aspectos basicos de la teoria que han estudiado con el ultimo grupo. Al se
moviliza y va mirando a los dos grandes grupos de trabajo e el salon y
sefiala si existen preguntas al respecto.

Seguidamente Al introduce el tema sobre la Teoria de la equidad, la cual
es descrita por una alumna a través de una lamina, Al se sienta en una de
las sillas del bloque derecho del salén al inicio de la clase para estar cerca
y mostrar mayor capacidad de entendimiento de lo explicado. El estudiante
usa la lamina y va exponiendo sus ideas al respecto de la teoria. Afuera del
salon en los pasillos se presenta mucho ruido y afecta la captacion de la
informacion de los grupos que se encuentran al fondo del salén. Esa
misma estudiante explica otro referente tedrico denominada teoria del
Reforzamiento, para lo cual utiliza un ejemplo sobre la misma. EIl profesor
observado Al pide silencio y demuestra atencion a la explicacion
desarrollada por la estudiante.

Paulatinamente durante el desarrollo de la clase se escuchan sonidos de
celulares que se activan y que crean cierta distorsion en el desarrollo del
tema. (Coaching: la flexibilidad en la norma en cuanto al uso del celular
tiene una finalidad existencial y de contexto temporal). El profesor Al la da
las gracias y hace la retroalimentacion de rigor sobre las dos teorias
promovidas por la estudiante. Es interesante que los contenido trabajados
son aplicaciones d el psicologia en el ampo organizacional. Luego Al
traslada el tema a las teorias motivacionales en el campo de la gerencia.,
una estudiante explica los supuestos tedricos para lo cual lo hace con un
ejemplo de una empresa ficticia., haciendo comparacion entre dos
situaciones determinadas.

El profesor observado Al (LM) va mientras tanto revisando un material en
su mesa de trabajo, pero esta atenta a la explicacion de la alumna y
retoma la explicacion para ilustrar las ideas de forma mas clara y precisa.
El profesor A1 hace un interrogante sobre la implicacion de esta teoria en
la conformacion de una determinada empresa y va analizando las
diferentes categorias de la caracterizacion de los gerentes. Al sefiala que
en el materia hay un material donde se expresan esas caracteristicas y les
va entregando a los integrantes de los diferentes equipos.

Al sefala la necesidad de utilizar teoria situacionales que impliquen lograr
la motivacion de la personas desde diferentes perspectivas, el profesor Al
explica desde su propia experiencia algunas necesidades de recursos
tecnoldgicos para la ensefianza.

Seguidamente el profesor observado Al indica que se va a trabajar el tema
de liderazgo par lo cual les pide a los alumnos que se reubique en
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diferentes grupos para que trabajen con un material de trabajo sobre el
tema, para lo cual A1 les da algunas instrucciones. Les pide a los
estudiantes que les den ejemplos de lideres del mundo y mencionan una
gran cantidad de lideres politicos y religiosos internacionales. El profesor
Al indica que los lideres se ubican en diferentes areas sociales y
culturales. Se produce una discusion en torno al tema de liderazgo a partir
de la interrogante expresada por Al sobre como identificar a un lider.
(Coaching: el profesor busca con la pregunta generar un analisis critico y
reflexivo con los estudiantes).

Los estudiantes van expresando ideas y el profesor les pide orden, una
estudiante sefiala algunas ideas que el profesor Al utiliza para componer
los principales aspectos sobre el concepto de liderazgo. El profesor Al va
estableciendo diferencias y semejanzas en las caracteristicos de los
diferentes lideres y hace un interrogante sobre como se hace el liderazgo
(nace o se hace). Hace una broma el profesor Al al respecto y los
estudiantes se rien, inclusive haciendo una metafora sobre la vida de los
nifios en funcion del tema de liderazgo. El profesor Al les expone el
sentido axiologico del liderazgo en la carrera de administracion y les pide a
manera de reflexibn la necesidad de trabajar el liderazgo desde la
perspectiva de la profesion futura de administracion.

El informante clave Al va dandoles ideas sobre como hacer para
constituirse en lideres, Les indica que en el materia que hay unos modelos
de liderazgo. El primero se expresa sobre la idea que el lider nace (modelo
de rasgos) y Al explica a profundidad el tema ejemplificando con
personajes publicos bastante conocidos. Sefiala A1 que el modelo no tiene
validez y se ha caido por que las premisas sobre este referente se caen
por la propia realidad.

Al introduce el tema del modelo de liderazgo basado en el uso de la
autoridad, para lo cual les plantea una interrogante que los alumnos
responden directamente (son lideres los gerentes) y el profesor refuerza
las ideas sefialadas por sus alumnos, luego hace otra pregunta y es
recreada inmediatamente por Al. El profesor precisa que ese modelo
tiene otro enfoque a demas de la explicada en ese modelo e indica que no
esta de acuerdo con esa clasificacion (liderazgo liberal).

Se explica luego el liderazgo basado en la conducta y Al va describiendo
los aspectos que identifican un o y otro enfoque, haciendo precisiones
conceptuales al respecto. Le pide Al que revisen el material de apoyo y
los estudiantes se ubican en el material, para lo cual el profesor va
explicando el grafico trascrito en el material. La técnica de Al es describir
el grafico que se encuentra en el material de apoyo, donde los estudiantes
le siguen en la lectura y andlisis del contenido, para orientar a los
estudiantes Al va usando términos de ubicacion desde la perspectiva del
plano cartesiano.
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Explica A1 el modelo contigencial y luego procede a recrear el modelo y
al mismo tiempo les sefiala las implicaciones del uso de estos modelos en
el campo de trabajo, Al hace una reflexion profunda sobre los diferentes
tipos de roles en liderazgo, y va exponiendo razonamientos y supuestos a
partir de la realidad donde aplica los conceptos de la ultima teoria.

A raiz de una broma del profesor, luego de pedirles a los alumnos si tienen
dudas o ideas, un estudiante hace una broma, luego un estudiante hace
una explicacion de las vivencias que tiene en su empresa Yy de alli surgen
algunas conclusiones al respecto. Otro alumno expone su vivencia Yy el
profesor Al escucha atentamente la explicacion de la alumna y la analizan
bajo la éptica de la teoria estudiada. Un alumno interviene para plantear
un fundamento basico que ayuda a recrear la situacion y aclarar aspectos
resaltantes de la vivencia, para lo cual refuerza con conceptos claves y
basicos.

Al indica que no se vallan y que habrad una recompensa para el mejor
equipo de trabajo en la clase, otro estudiante explica otra situacién que
ayuda a analizar las mismas. A partir de una premisa teorica inicial es
valorado el trabajo de un estudiante y le es colocado dos positivos.
Finalmente el profesor A1 usando la técnica de levantar la mano hace que
los alumnos evallen a sus propios comparieros y luego Al hace el registro
de los mismos pasando la lista. Explica el profesor que esta aplicando la
teoria del reforzamiento para desarrollar la evaluacion de la actividad. (uso
de la teoria en el proceso de la evaluacion).

El profesor A1 le hace una pregunta sobre el tema trabajado a un
estudiante y este no sabe que responderle, A1 toma nota. El profesor Al
les da instrucciones para las proximas clases. Los despide y les indica que
entregara las pruebas aquellos que no la habian retirado. Los estudiantes
se acercan al profesor y finaliza la clase.
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Registro de Observacién: N°1
Informador: A2
Carrera: Administracion.

Condiciones del Salon de Clase:

La disposicion del salén esta con el pizarron negro que ocupa el este de la
sala de clase, con aproximadamente 45 sillas de madera y sus respectivas
mesas. La organizacion de los alumnos esta dispuesta por el acomodo que
hace el personal de limpieza, el cual dividio el espacio en dos bloques de
sillas y mesas, con un pasillo intermedio. Al frente una mesa donde se
ubica el profesor, cerca de la pizarra.

Los alumnos representan jévenes entre 20 y 24 afios, que se ubican a libre
albedrio en los diferentes puestos del salon. Clase mixta donde se observa
mayor numero de damas que de caballeros. Se observa un intercambio de
ideas existenciales entre los alumnos que se van focalizando hacia los
temas de la asignatura antes de iniciar la sesion

El profesor Informante A2 (W) llega a la hora de inicio de clase y comenta
con algunos alumnos incidencias de la clase anterior antes de iniciar
formalmente la clase. El salén tiene una disposicion que se dificulta en
cuanto a interferencias de sonido.

El Inicio de la Clase: Tema: Conversion y Fusion de Sociedades
Mercantiles.

El profesor A2 inicia dando pautas del tema anterior, es decir previamente
los alumnos tenian pautas para investigar sobre la tematica que se inicia
en la sesion de hoy.

Se explica graficamente el tema sobre la constitucion de empresas, donde
el profesor A2 explica la fundamentacion legal (Coédigo de Comercio). El
profesor clarifica los conceptos sin indagar las ideas previas, tan solo
solicita que los alumnos expresen su conocimiento sobre la ley, mas
seguidamente da el mismo la informacion.

Seguidamente empieza a dar las instrucciones sobre un trabajo practico
relacionado con el tema, es decir, que el inicio de la tematica parte de un
trabajo practico, donde previamente se explican o refuerzan algunos
conceptos sobre la materia, a modo de seminario o taller, donde se
aplicaran los conceptos.

El profesor teniendo los grupos conformados, indica a cada grupo que
tarea le asigno, siempre con el objetivo del tema tratado, constantemente
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pregunta a los alumnos si se encuentran todos para confirmar que todos
reciben la informacién.

El tono de voz del profesor es pausado y no muy fuerte en relacion directa
con la cantidad de alumnos y la disposicion del salén de clase.

El profesor A2 clarifica algunas dudas a sus alumnos sobre como realizar
la tarea asignada. Algunos alumnos (tres) llegan tarde, cerca de 20
minutos y el profesor les pide explicaciones sobre su incorporacion tardia y
les recuerda sobre la necesidad de cumplir las normas (se supone que
previamente ya las ha tratado con sus alumnos)

A2 les indica que los alumnos tiene 15 minutos para realizar un balance
general de empresas ficticias que cada grupo tiene asignado previamente.
Los alumnos se acomodan en el salon de clase en funcién de los grupos
conformados (Sociedades de responsabilidad limitadas y sociedades
anonimas) y empiezan a trabajar.

El objetivo de la sesion es lograr que los alumnos a través de las
practicas (construccion de balances de diferente ti po de empresa,
aprendan el proceso de construccion de balances en funcién de la

constitucién de las empresas, tipos, caracteristica s) aprendan como
se constituye unas determinadas sociedades o empre  sas para luego
producir el ejercicio de fusion desde los balances elaborados en la
practica, siguiendo siempre las normas 0 pautas con ceptuales y
procedimentales) y finalmente elaborar un estado fi nanciero de la
nueva empresa. (Coaching: el profesor previamente ha planificado
previamente todo el proceso y tiene claro el objeti  vo del proceso).

Visto el objetivo, expresado por el profesor luego de terminar la sesion
practica. Los estudiantes inician su trabajo y algunos grupos entregan
rapidamente segun los conceptos aprendidos con anterioridad. El profesor
pasa el listado de clase para que sea firmado y al mismo tiempo apoya a
los alumnos con respuestas concretas sobre lo preguntado.

Se evidencia que el contenido conceptual (constitucion y fusion de
empresas 0 sociedades mercantiles) esta anudado a un contenido
procedimental (normas de elaboracion de balances, sustentos legales,
procedimientos a seguir) y el contenido actitudinal (capacidad de trabajo
en grupo, responsabilidad, etc.) solo es parte circunstancial de la practica,
aunque se infiere que tendra mucho mas valor cuando se produzca la
evaluacion de los aprendizajes. El informante A2 no establece una
diferenciacion conceptual pedagogica sobre los diferentes tipos de
contenidos, el solo sigue una estrategia de ensefianza-aprendizaje que le
es efectiva en tanto el grupo de alumnos del curso es bastante alta en
cantidad. (Coaching: el profesor confirma el manejo de los contenidos
tematicos o conceptuales, visto la importancia de la materia no tiene
explicito la diferenciacion entre diversos enfoques de contenido, aunque
entiende la importancia de proyectar los contendido bajo otra éptica).
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Eventualmente el profesor A2, explica en el pizarron algunos
razonamientos derivados de las dudas de algunos grupos, para que ellos
aclaren ideas y prosigan su trabajo. Pasado 20 minutos tan solo 2 grupos
de los 8 han entregado la practica. Luego de sefalarles la tardanza,
empiezan rapidamente los alumnos a entregar sus trabajos y a ordenar
nuevamente el salon de clase.

Es importante resaltar el uso de calculadoras y las inferencias
conceptuales que los alumnos hacen para la elaboracién de los balances
simples. El profesor A2 chequea en las hojas de trabajo entregados por
sus alumnos, si todos los que la suscriben, han trabajo o estan presentes y
hace sus respectivas observaciones en las hojas entregadas. Se infiere
que los trabajos entregados no tienen una calificacion formal de
evaluacion, mas si expresan un tipo de evaluacion formativa.

Luego del reacomodo de los alumnos, el profesor reafirma la idea ante sus
estudiantes sobre lo que estaban haciendo. A2 explica algunos
pormenores sobre la practica a partir de lo observado en las hojas de
trabajo entregadas por los grupos y por las interrogantes generadas
durante la realizacion del trabajo.

El profesor A2 chequeara lo que no hicieron los alumnos, en cuanto a las
normas para construir los balances generales, para ello, el profesor
describe y explica a sus alumnos de manera grafica como es el
procedimiento a seguir siempre haciendo énfasis en el contenido. Algunos
alumnos en la parte final del salon no estan atentos completamente a las
explicaciones del profesor.

El profesor expresa a sus alumnos, si tiene preguntas sobre el tema o
sobre la evaluacién que tendran al dia siguiente. El profesor le pide a los
alumnos que sean claros y precisos en las interrogantes, solicitandoles que
hagan sus preguntas en viva voz para que todos estén atentos. El profesor
seguidamente responde las interrogantes, a través de ejemplos, siempre
aclarando los conceptos del tema tratado.

El uso del pizarron se hace sobre la base de pequefios graficos para
aclarar ideas y definir los términos basicos. No se hace una organizacion
particular o especial sobre la disposicion de lo escrito en clase. El profesor
A2 evidencia un profundo manejo de los conceptos, responde las dudas de
sus alumnos y ellos se muestran atentos a lo explicado por el profesor. Los
conceptos aclarados surgen de dudas de los estudiantes, productos de las
practicas y de lo revisado en la teoria estudiada con anterioridad.
(Coaching: lo escrito por el profesor en la pizarra, fluye de forma natural, a
partir de la influencia de diversos factores (actitudes, ambientales,
vocacionales, etc.) siempre tratando de caalrar los conceptos a los
estudiantes, por lo tanto no existe una diagramacion espacial para el uso
del pizarron) No es preconcebida. Capacidad heuristica.
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El profesor muestra cierto malestar ante una reiterada pregunta, para lo
cual escoge un nuevo ejemplo, los alumnos intervienen para indagar, mas
no para exponer sus ideas, en tanto la tematica requiere de experiencia y
de un saber manejado en lo concreto.

Los alumnos salen de la clase cuando lo requieren sin interferir el trabajo
del profesor, en tanto la puerta de acceso se encuentra al final de salon. El
profesor se encuentra al frente del salon de clase y mas especificamente al
lado de su mesa de trabajo. El profesor les da un problema a sus alumnos
y les pide que analicen ciertas pautas para que respondan a sus
interrogantes que tienen que ver con el manejo procedimental del tema.
Los alumnos empiezan a racionalizar el tema y dan respuestas acorde a la
tematica. El profesor A2 retoma el problema planteado.

Finalmente cierra la clase dejando a sus alumnos algunas ideas claves que
tiene que ver con conceptos claves del tema. Los alumnos se retiran del
salon a la hora del cierre de la clase. El profesor reiteradamente borra el
pizarron y les indica finamente que los vera en la préxima clase.
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Registro de Observacion: N° 2
Informador: A2
Carrera: Administracion.

Condiciones del Sal6n de Clase:

En esta sesién los alumnos se ubican tal y como esta dispuesto las sillas y
mesas, con dos bloques de mesas Yy sillas, que tienen aproximadamente
45 alumnos. Las condiciones del salén no cambian, salvo que los
estudiantes llegan mas enérgicos luego de una semana sin actividad de
clase.

Se escucha mucho ruido en el salén producto del ruido en los pasillos. El
profesor al llegar al salén a su hora, y los alumnos previamente se
encuentra en el salén. El profesor inicia la clase saludando a sus
estudiantes y empieza a entregar los resultados de una prueba (o practica)
gue realizaron previamente antes de irse de ferias. A2 se acerca a cada
mesa y le entrega las pruebas a los estudiantes sefialando previamente el
nombre de cada uno de ellos.

Se evidencia que el llamado del profesor tiene por objetivo reconocer a sus
estudiantes permanentemente ante la gran cantidad de alumnos por
seccion. (Coaching: el profesor hace el llamado ante la masificacion de las
secciones, expresa que antes las gran cantidad de alumnos no se puede
aprender el nombre de todos).

Se nota una buena actitud del profesor para con sus estudiantes y se
comunica muy respetuosamente con sus alumnos.

Inicio de la Clase:

A2 les da las observaciones a sus estudiantes sobre la prueba,
indicandoles las respuestas posibles de cada interrogante de la prueba
practica. A2 exponer sus observaciones, A2 (W) lee cada interrogante y
emite juicios sobre lo que se tenia que hacer en cada aspecto tratado en
el examen. Va aclarando los conceptos tratados en la prueba. Los
estudiantes van dandose entre ellos algunas ideas de sus errores y
aciertos, nuevamente el profesor aclara las ideas resaltando la necesidad
de seguir las instrucciones para lograr éxito la prueba.

El profesor A2 se ubica en su silla al frente del salon y les aclara a sus
alumnos los aspectos conceptuales relativos al examen y les muestra con
evidencias los errores procedimentales comunes ocurridos en las pruebas,
recreando el estado ideal de la interrogante analizada.
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El grupo de estudiantes del final del salon de clase no prestan mucha
atencion, luego el profesor A2 les da unas pautas complementarias sobre
redaccion y ortografia. Seguidamente, el informante A2 le lee las notas
parciales de las practicas y la prueba y las sefiala publicamente, estudiante
por estudiante la calificacion obtenida sobre la base de un 35 %.
(Coaching: no siempre el procedimiento es estregar la calificacion
porcentual, en tanto se hace solo si el numero de trabajos es mas de 2).

Todo lo descrito con anterioridad, lo realiza el profesor sentado en su mesa
de trabajo, luego hace algunos comentarios con sus estudiantes del frente
y va movilizando algunos papeles entre un lado y otro de la mesa. El
profesor A2 les indica que les escuchara en torno a las pruebas,
acercandose una estudiante para sefalarle al profesor una duda sobre su
evaluacion, para lo cual A2 empieza a revisar publicamente la prueba.
Otras estudiantes le piden a informante A2 que les cheque sus pruebas
con el fin de mejorar sus calificaciones. (Coaching: el profesor no responde
inmediatamente, sino que la revision la hace en casa y luego la trae para la
siguiente clase).

En la parte de atras del salén, un grupo de estudiantes hacen bromas
sobre la manera como el profesor A2 evalla, empiezan a debatir sobre los
porcentajes de las practicas y las pruebas. El profesor A2 aclara
conceptualmente una duda surgida ante el requerimiento de una
estudiante, donde se demuestra que la respuesta dada por la alumna no
llena los requisitos conceptuales y procedimentales de una interrogante
determinada.

El profesor hace otra aclaratoria usando un ejemplo determinado vy
algunos estudiantes no ponen atencion sobre las observaciones expuestas
por A2. El profesor A2 sigue explicando los resultados de la evaluacion,
mientras otros se ubican cerca para esperar su turno y el mayor nimero de
alumnos hacen comentarios de la prueba desde sus sitios de ubicacion.

A2 lee las pruebas presentadas para su chequeo y debate con una
estudiante dandole orientaciones al respecto, para lo cual utiliza ejemplos y
hace gestos que tratan de de graficar lo que esta diciendo. De esa manera,
se acercan mas de 7 alumnos con el fin de que se le aclaren sus dudas. El
profesor se levanta de su mesa y explica que les quedan dos pruebas
para evaluar el 40 % de lo que queda de materia y toma sus apuntes para
buscar una informacion relacionada con la evaluacion del curso.

El profesor A2 insiste a sus estudiantes que deben seguir el formato de
trabajo para que tengan éxito y les indica que a pesar del trabajo en grupo
tiene muchas dudas al respecto. El profesor entrega a los grupos-parejas
las préacticas realizadas y les indica que deben hacer para mejorar el
trabajo (documento contable) para la proxima clase, A2 insiste en la
necesidad de establecer claramente las lineas de accién a seguir para que
elaboren adecuadamente los instrumentos contables. (Coaching: se insiste
en lo procedimental ya que es un conocimiento basico que deben tener los
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estudiantes de la carrera de administracion, el profesor encuentra que ese
conocimiento basico de los estudiantes no se produce a partir del trabajo
de los estudiantes, sino que el tubo que desarrollar el procedimiento
practico para que lo entendieran).

La sesion de clase de hoy se dedica al andlisis de las evaluaciones y
expresa algunos comentarios con algunos grupos. Ciertos estudiantes le
piden al profesor le aclare ciertas dudas y el A2 procede a sefalar los
aspectos sobre los cuales deben hacer énfasis para mejorar el trabajo.

Finalmente, el profesor A2 les sefiala su valoracion del curso ante la
evaluacion y termina la sesion de clase. Los alumnos se retiran del salon y
el profesor A2 empieza a recoger sus papeles de trabajo.
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Registro de Observacion: N°3
Informador: A2
Carrera: Administracion.

Condiciones del Sal6n de Clase:

El salén de clase se encuentra atiborrado de mesas vy sillas al frente, y no
existe una definicion de algun pasillo o claro entre filas o columnas. La
clase comienza a las 7:05 a.m., muy temprano llega el profesor y los
alumnos se incorporan poco a poco en un lapso de 10 minutos. (Coaching:
las aulas se consiguen en esas condiciones y ante la perdida de tiempo se
empieza a trabajar asi sin acomodar el salon. Administrativamente no hay
un control del acomodo del salén de clase).

El Inicio de la Clase:

El profesor A2 (W) empieza explicando un término mal escrito en una
practica que le sirve para aclarar el mismo en la pizarra y empieza a
demostrar lo que significa “Superavit” y esquematiza como se construye un
balance bajo esas condiciones. Inicialmente A2 les pide a los estudiantes
que firmen la hoja de asistencia y sefialen en su hoja de practica quienes
no vinieron a la préactica.

A2 grafica en el pizarrén el concepto y va estableciendo precisiones
procedimentales sobre como hacer el balance bajo la condicidn de
“Superavit” en torno a lo que se denomina Sociedades Andénimas,
haciéndose desde las pautas formuladas inicialmente.

El profesor A2 sefala que no hay calidad en los trabajos presentados por
los estudiantes, que no hay conciencia en el desarrollo del trabajo. A2 se
sienta en la mesa y revisa otra practica para luego exponer su vision sobre
lo que han hecho, inmediatamente pasa por las mesas y va entregando los
trabajos a los alumnos para hacer las observaciones de rigor. En un
momento una estudiante se levanta de su mesa y se detiene frente al
profesor para hacerle una pregunta relativa al tema y recibe una respuesta
directamente del mismo.

Seguidamente retoma otro trabajo y empieza a explicar como debe ocurrir
el proceso de fusion a partir de Sociedades de responsabilidad limitada. A2
grafica en el pizarrén y escribe el procedimiento de ocurrencia del proceso.
En la medida que explica el tema, A2 va estableciendo algunos ejemplos al
respecto. Los estudiantes ponen atencién pero debido al ordenamiento de
las mesas y sillas van acomodandose o cambiandose de lugar
permanentemente. Seguidamente el informante A2 explica otro ejemplo
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comparando los conceptos de sociedades andnimas (distinto al trabajado
inicialmente). A2 comparar y va precisando diferencias entre uno y otro
balance.

La parte practica tiene su explicacion en que debe desarrollarse un
desglose de renglones que definen el balance contable. A2 explica el
objetivo de la tarea realizada con el balance reelaborado. El profesor sigue
explicando vy sefala como se debe producir el registro de un balance
contable. (Coaching: esta actividad sirve para saber si saben desarrollar la
parte procedimental pero el objetivo es que los alumnos aprendan a
desarrollar lo que es una fusion mercantil).

El tema (Sociedades Anodnimas y Sociedades de Responsabilidad
Limitadas). A2 indica como hacer los ajustes de los balances en los
registros y los criterios o items que definen el balance. A2 utiliza un tono de
voz adecuado, aunque hay poca retroalimentacién. El profesor A2 hace
una pregunta focalizada a una estudiante y al no responderla emite un
reclamo que hace extensivo a todos los estudiantes sefalandoosle: “Aqui
se viene a estudiar”: el tono de reclamo del profesor esta dirigido a que los
alumnos estén atentos a lo que se explica en clase dice A2.

El tamafio de lo escrito en el pizarrén es bastante pequefio y a lo lejos
cuesta precisar lo que esta escrito (mi vision es limitada). El profesor A2
responden una interrogante surgida en un estudiante a raiz de la solicitud
emitid por el profesor sobre posibles dudas. (Coaching: esto se hace por la
cantidad de informacién que debe ser expresada graficamente vy por la
secuencialidad del conocimiento).

Se observa cierto malestar del profesor al inicio de las clases que lo
muestra en cada situacion que se desarrolla en clase, su actitud de entrada
parece imperativa y de reclamacion constante.

Luego A2 sigue explicando el procedimiento en otra etapa, luego pasa a
desarrollar la explicacion desde una situacion hipotética, fijando su mirada
a un lado del salén. El profesor les sefiala a los estudiantes si han
entendido la explicacion. A2 pregunta sobre un aspecto que habia dejado
sin explicar, esperando una respuesta, que al no producirse el mismo la
responde.

A2 utiliza toda la pizarra y va desarrollando varios graficos en diferentes
lugares de la pizarra para que los estudiantes vean los pasos y los
instrumentos de balance trabajados y la complementariedad que existe
entre ellos. Una estudiante hace una pregunta al profesor desde una
vivencia particular de trabajo y el profesor responde la duda.

El profesor A2 borra el pizarron y empieza a tratar el tema de fusion de
Sociedades Andnimas. A2 escribe en la pizarra de izquierda a derecha los
graficos necesarios para proseguir su explicacion, definiendo cada aspecto
referenciado en los balances (es el objetivo que el profesor persigue para
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sus alumnos). Se producen algunas interrogantes de los estudiantes al
frente del salon y el profesor explica el contenido aclarando las diferencias
de uno y otro proceso.

Inicia A2 la explicacion sobre fusion (Pura y por absorcion) indicando en el
pizarron los topicos que cambian en los balances, a partir del ejemplo del
cierre de una empresa y la absorcion de parte de otra. Luego el sujeto
observado A2 empieza a explicar con un ejemplo originado en las
denominaciones de empresas dadas por los alumnos como debe realizarse
el préximo trabajo. Los estudiantes van sefialando los nombres de las
empresas creadas ficticiamente y A2 establece entre quieres se realizara la
fusién con las diferencias tedricas al respecto y tipos de fusion para que los
grupos se integren y hagan los balances respectivos haciendo énfasis en la
elaboracion de los procesos de fusion. (Coaching: la actividad no se pudo
cumplir, ya que los estudiantes no fueron capaces de desarrollar el tema,
por lo cual se produjo la informacion).

A2 grafica el proceso para que los estudiantes aprendan a manejar los
procesos globales de gerencia de fusion de empresas y como se deben
manejar los tépicos basicos para elaborar los balances (definiendo pasivos
y activos).

El profesor explica por medio de ejemplo de los estudiantes como se
convierte una SRL (sociedad de responsabilidad limitada) en una Sociedad
Andnima (SA).

El profesor A2 hace una pregunta a sus alumnos y escucha algunas
respuestas emitidas, luego procede a explicar los aspectos relevantes del
tema, es decir el mismo se da la respuesta, ya que los estudiantes no
parecen haber entendido el tema trabajado. A2 explica con detalle todos
los aspectos conceptuales y procedimentales que suponen el tema
estudiado. La clase transcurre bajo el manejo del profesor, con un lenguaje
profundamente técnico que A2 supone que sus estudiantes manejan.
(Coaching: el profesor considera que no existe una uniformidad en el uso
del lenguaje técnico).

A2 les plantea a sus estudiantes si han entendido el proceso y procede a
sentarse en su mesa esperando que los estudiantes formulen dudas al
respecto, surge una duda y el profesor hace un repaso del proceso que
debe hacerse para realizar con éxito el trabajo encomendado,
produciéndose una debate ente ellos y nuevamente A2 pregunta si existen
dudas al respecto al menos tres veces, al mismo tiempo de indicarles a sus
estudiantes que el lunes les traerd la prueba practica para aplicar lo
aprendido.

A2 lanza algunas interrogantes para que sus alumnos reflexionen al
respecto, los estudiantes emiten algunas respuestas y A2 explica que
deben seguirse las instrucciones desde el principio para que salga con
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exito el procedimiento de elaboracion de balances, aclarando los aspectos
que deben cuidar los estudiantes previamente.

Se evidencia que se trabajan una gran cantidad de aspectos técnicos que
son tratados por el profesor A2 y algunos alumnos se desconciertan por la
explicacion del profesor. A2 hace reiteradas preguntas y los alumnos
responden, a lo que A2 refuerza la respuesta.

Se observa cierta complejidad en las interrelaciones expresadas por el
profesor con los estudiantes. Se observa que el profesor siempre lanza
preguntas hipotéticas que sirven para debatir y hacer reflexiones con los
estudiantes desde los aspectos teoricos explicados. (Coaching: el profesor
considera que la planificacion debe ser dinamica y cambiante, y se
evidencia que los estudiantes no tiene bases tedricas)

A2 sefiala que espera que ellos trabajen con las instrucciones, desde lo
explicado y les indica que el lunes llevara los ejercicios para ser evaluados.
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Registro de Observacion: N°1
Informador: C1
Carrera: Comunicacion Social

Condiciones del Salén de Clase: Aula de Diagramacion

Mesones amplios, con trabajo de 2 alumnos por mesén con 38 alumnos
aproximadamente, en promedio los alumnos son joévenes entre 17 y 20
afos. Pizarra verde ubicado al este del salén de clases con dos puertas.
Mayor numero de estudiantes del sexo femenino. Generalmente los
alumnos esperan al profesor dentro del aula o cerca en el pasillo. Aula con
amplios ventanales y con una cortina que se corre para proyectar.

Inicio de La Clase:

El profesor C1 (WA) saluda a sus alumnos en la mafana, empieza la clase
con un comentario de lo que ha venido ocurriendo en esos dias en cuanto
a noticias, con el fin de mantener una relacién noticiosa por ser estudiantes
de Comunicacion social, se crea un ambiente de intercambio de deas. El
profesor dedica diez minutos para ello y luego empieza a explicar el tema
(teoria) sobre Expresion grafica, lo basico sobre linea y punto y contornos.

C1 le encomienda a los alumnos que realicen una practica, luego pasa
algunos al pizarron y muestra los trabajos para que sean analizados, la
idea es que ellos sean capaces de crear un personaje a partir de los
conceptos basicos. El profesor tiene dificultades para desarrollar el trabajo
con sus alumnos por que manifiestan no saber dibujar, lo que el profesor
busca por lo tanto es que dibujen y realicen practicas donde aplican los
conceptos basicos y creen un personaje (un Comic) donde se valora las
lineas como expresion grafica.

Luego de realizar varias practicas, el profesor pasa por las mesas para
observar el trabajo y establecer interacciones de transformacion con sus
alumnos, los alumnos se muestran relajados y C1 no establece ningun
elemento de obstaculo para el trabajo creativo, pueden oir musica,
intercambiar ideas entre ellos y (Coaching: el profesor busca que los
alumnos rompan con su miedo, sino que comprendan el valor de la imagen
y del contenido que pueden expresar).

Luego de crear el personaje, el profesor C1 les da las instrucciones para
darle un nombre, y una historia que sustenta el contenido, previamente el
profesor C1 motiva a los estudiantes explicando como han surgido
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personajes claves del comic, indicando todas las caracteristicas de los
personajes. El trabajo es mostrado publicamente entre ellos.

El profesor realiza una dinamica con tres mascotas o animales que
identifican tres visiones (la primera como lo ven los demas, la segunda
como ellos creen que lo ven los demas, la tercera es como ellos realmente
son). (Coaching: el profesor busca que los alumnos transfieran estas
visiones con el personaje creado y puedan entender la potencia del trabajo
realizado en términos de expresion grafica).

Las caracteristicas de las macotas son el ejemplo de las visiones posibles
gue pueden darle al personaje creado (suave, rudo, pacifico, rapido,
dependiendo de valor que le den a las macotas y que pueden trasladar a
los personajes creados. Este ejercicio es para que los alumnos
comprendan la idea y vuelve a centrar las ideas.

C1 les da las instrucciones para crear un guion y establecer un contexto
situacional del personaje donde se muestre aspectos fundamentalmente de
caracter social, la idea no es contar un chiste, puede tener elementos
fantasiosos.

El profesor Cl1 o limita a los estudiantes, pero si debe estar
contextualizados en una realidad social. (Coaching: la idea del profesor es
gue el estudiantes sea capaz de dibujar un personaje, establecer un guion
y definir la contextualizacion de ese personaje en funcion de los conceptos
basicos del tema).

C1 le recomienda que busquen apoyo con dos ejemplos comerciales y que
investiguen el tema y que vayan trabajando sobre el guion de narracion
basica. Estos elementos el profesor los refresca el contenido basico.
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Registro de Observacion: N° 2
Informador: C1
Carrera: Comunicacion Social

Condiciones del Salén de Clase: Laboratorio de Computacion

Existen 15 computadores con trabajo individual, donde el profesor genera
las explicaciones basicas dependiendo si poseen recursos 0 no para
trabajar e su casa o en un caber.

Inicio de La Clase:

El profesor C1 (WA) saluda a sus alumnos en la mafiana, empieza la clase
con un comentario de lo que ha venido ocurriendo en esos dias en cuanto
a noticias (radio, TV, universidad), con el fin de mantener una relacion
noticiosa por ser estudiantes de Comunicacion social, se crea un ambiente
de intercambio de deas. El profesor dedica diez minutos para ello y luego
empieza a explicar el tema (teoria el tema de la infografia). Previamente el
profesor les ha explicado como se han generado estos conceptos graficos,
presenta su importancia, el valor de este instrumento. C1 les muestra a
través de libros e imagenes digitales lo que es una infografia, elementos,
conceptos, caracteristicas de este recurso grafico.

El profesor con una noticia de texto en Word les da las instrucciones de
cémo hacer la infografia, a partir de la lectura del texto, a partir de cualquier
programa escogido, para ello C1 lleva tres temas distintos y les da como
tiempo de elaboracién una hora y cuarto para hacer la infografia.

El profesor C1 busca que sus alumnos hagan una nota grafica con
capacidad de sintesis y de enlace de los aspectos mas relevantes de una
noticia y luego expresarlos graficamente para que queden atractivos y de
buen contenido. El profesor C1 pasa mesa por mesa y encuentra algunas
deficiencias en cuanto a calidad y les da recomendaciones para trabajar en
los diferentes programas (Page Marker, Corel Draw., Word, Power Point).

El profesor les indica la existencia de algunos programas especificos pero
que la universidad tiene limitaciones al respecto y el profesor C1 les va
indicando sus observaciones.

Los alumnos copian en el disco duro de la maquina y en un disquete y se
lo entregan para que sea evaluado posteriormente cuando se exponen
luego publicamente los errores mas comunes y la mas importante de cada
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trabajo, aunque se entiende que este criterio se deriva de la evaluacion
individual.
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Registro de Observacién: N° 3
Informador: C1
Carrera: Comunicacion Social

Condiciones del Salén de Clase: Salon de Diagramacion

Mesones amplios, con trabajo de 2 alumnos por mesén con 38 alumnos
aproximadamente, en promedio los alumnos son jovenes entre 17 y 20
afos. Pizarra verde ubicado al este del salén de clases con dos puertas.
Mayor numero de estudiantes del sexo femenino. Generalmente los
alumnos esperan al profesor dentro del aula o cerca en el pasillo. Aula con
amplios ventanales y con una cortina que se corre para proyectar.

Inicio de la Clase: EI Formato de Periddico

El profesor C1 (WA) saluda a sus alumnos en la mafana, empieza la clase
con un comentario de lo que ha venido ocurriendo en esos dias en cuanto
a noticias (radio, tv, universidad), con el fin de mantener una relacion
noticiosa por ser estudiantes de Comunicacion social, se crea un ambiente
de intercambio de deas. El profesor dedica diez minutos para ello y luego
empieza a explicar el tema (teoria el tema de la infografia).

El profesor la inicia, preguntandoles sobre las diferencias entre los libros,
los periddicos y una revista, C1 anota las observaciones de los estudiantes
de los ejemplos que el profesor C1 ha llevado al salon de clase. El profesor
lleva dentro de los ejemplos un modelo que parece un libro y es en realidad
un periédico. Con esto el profesor busca que los alumnos entiendan el
valor de la informacion del periddico y se motiva a los estudiantes a que
entiendan el valor de la informacion de los periédicos.

C1l explica las diferencias entre los formatos de los peridédicos y va
ahondando sobre las caracteristicas de los disefios de los periodicos, las
diferencias de las columnas, el tipo de letra, analizado en grupo, luego los
alumnos entregan un pequefio informe a solicitud del profesor y los
evalia. Seguidamente el C1 les da accesos electronicos de periddicos en
formatos PDF, que son como las versiones fisicas que venden. El profesor
les pide a los alumnos que evallen esas versiones digitales y las
comparen con los ejercicios trabajados en clase.

Entregado los informes de los periddicos de los ejemplos de periddicos de
todo el mundo y se sacan conclusiones sobre la diversidad de formas,
propuestas graficas y de elementos periodisticos. (Coaching: el objetivo de
la practica es que los alumnos sean capaces de ver las semejanzas y
diferencias en los diferentes formatos periodisticos).
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El profesor termina la clase conceptualizando el periodismo impreso y le
muestra la diversidad de periodistas existentes y que eso tiene su
expresion gréafica y evidencia las diferencias graficas entre esos tipos de
periodismo.
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Registro de Observacién: N°1
Informador: C2
Carrera: Comunicacion Social.

Condiciones del Sal6n de Clase:

La disposicién del salén esta con el pizarron negro que ocupa el este de la
sala de clase, con aproximadamente 45 sillas de madera y sus respectivas
mesas. La organizacién de los alumnos esta dispuesta por el acomodo
previo que representa el salon , el cual estaba dividido en 1 gran bloque de
mesas y sillas, con pasillos intermedio, entre columnas Al frente el
profesor ubica una silla al frente del salén. Hay un ventanal del lado norte
gue posee una cortina luminizada. Los alumnos se acomodan a libre
albedrio, usando la pared paralela para apoyarse. Cuando la profesora no
recorre los pasillos entre columnas, y debe dar orientaciones
pormenorizadas los alumnos se agolpan donde este ubicada el profesor C2

Los alumnos representan jovenes entre 22 y 24 afos. Clase mixta donde
se observa mayor numero de damas que de caballeros. El profesor al
llegar al saldon a su hora, y los alumnos previamente se encuentra en el
salon. La clase generalmente tiene estipulado cuatro horas (2 tedricas y 2
practicas) en un solo blogue con atenciéon pormenorizada dado el trabajo
de aprendizaje de habilidades practicas en el manejo tecnolégico de la
parte de television.

El profesor Informante E1 (J) llega a tiempo al salon de clase. El salon
tiene una disposicion que se dificulta en cuanto a interferencias de sonido,
para lo cual el profesor sale a realizar las respectivas observaciones sobre
el ruido en los pasillos. Regular luz y 2 puertas al fondo y al lateral -
frontal del salon.

Inicio de la Clase: La Entrevista.

Al incorporarse el profesor C2, empieza acomodando sus cosas al centro -
frente del saldén. Deja que los alumnos se den cuenta de su incorporacion
al salén y empieza a crear un ambiente de intercambio, saludando a los
estudiantes y al mismo tiempo pasa una hoja para firmar y como
mecanismo de informacién del tema, de la estrategia de trabajo y de los
materiales de investigacion a trabajar para la proxima clase. Esa hoja va
pasando. El profesor C2 encomienda materiales de trabajo fotocopia o de
lectura en la biblioteca. (Coaching: El profesor reconoce que sus alumnos
no leen en totalidad el material, solo cuando van a presentar una prueba).
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El profesor inicia la clase reafirmando lo expuesto en la hoja informativa, el
profesor empieza a desarrollar el contenido, y va haciendo un recorrido por
los pasillos, y va generando interrogantes para que los alumnos respondan
con sus ideas y C2 llega a reconstruir el concepto intercalando con los
aspectos de referencia teorica. El informante C2 da ejemplos de la realidad
para reafirmar o argumentar algunos conceptos del tema tratado y para
rescatar la atencion. (Coaching: estrategia de enganche de los alumnos).

El profesor presenta videos tipo donde muestra los planos ideales minimos
del contenido a sus alumnos para que reconozcan los elementos basicos
en términos que deben tratados en aspiracion en sus producciones.
(Coaching: el profesor reafirma los criterios de evaluacion en la clase), el
profesor dibuja claramente diferencias entre contenidos conceptuales y
procedimentales, sin que C2 tenga conciente tal clasificacion. Los videos
son cortos (aproximado de 6 minutos) y el profesor va haciendo
interrogantes y va exponiendo y explicando el tema. Los alumnos
participan activamente en la clase y preguntan permanentemente al
profesor sobre tépicos propios del como desarrollar determinada tarea. El
profesor recapitula la clase.

El profesor propone un dramatizacion con dos alumnos tipos (caracterizada
por un periodista y por un periodista) donde tendian que jugar roles desde
los contenidos propios de la asignatura donde cada uno utiliza esos
saberes para manejarse en los extremos de los roles. Los alumnos se
relajan un poco en la dramatizacion. Luego C2 les manad como una
practica de entrevista para TV. La primera es en estudio y se arreglan bajo
recomendaciones técnicas (grabar entrevista) del profesor y los alumnos
se ponen tensos un poco. Hacen su trabajo con amigos que hacen todo el
trabajo técnico de TV.

Los alumnos les encomiendan luego entrevistas en pareja con fechas de
entrega diferentes y son mostradas en el salon de clase para determinar
aciertos y desaciertos en la tarea desarrollada y el profesor va tomando
nota de los aspectos trabajados. El profesor recoge las observaciones de
los alumnos y va estableciendo juicios de valoracion de las evaluaciones a
través de los comentarios de los compafieros para aclarar los conceptos.
(Coaching: el profesor profundiza sobre aspectos éticos y estéticos de |
periodismo audiovisual, para cuando ellos desarrollen su profesion).

El profesor recomienda una lectura “Informar sobre la velocidad. Hacia un
nuevo periodismo televisivo” de Omar Rincon, que los alumnos utilizaran
para desarrollar tres aspectos de las recomendaciones dadas por el autor
sobre la TV, para ser analizadas y los alumnos escriben sus opiniones de
la lectura, tipo ensayo donde expresan los aspectos que en la practica
pueda mejorase.

Luego trabajan con entrevistas a politicos elegidos que estan inmersos en
problemas sociales, la entrevista es individual (entre 5y 7 minutos) y debe
tener criterios de calidad, sin cortes, debe grabarse linealmente de una
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sola vez. Luego se hace un analisis de la entrevista flmada a partir de una
hoja de trabajo de el por que de la escogencia del politico y se evallan las
preguntas realizadas al politico con una escala de estimacion. El profesor
C2 orienta a que los alumnos se autoevalien desde la perspectiva de
recomendaciones técnicas. (al inicio, al desarrollo y el cierre de la
entrevista). La evaluacién se hace con un instrumento donde finalmente se
contrasta con los aspectos tratados en la lectura recomendada.

El profesor C2 hace la lectura del instrumento de la evaluacién de la
entrevista y luego observan la entrevista para que los alumnos en los
diferentes grupos realicen comentarios sobre las mismas y luego el
profesor les expone los aspectos que considera relevantes o que han
dejado de lado sus estudiantes. (Coaching: el profesor visualiza que los
alumnos logran un avance bastante notable en el aprendizaje de los
alumnos en cuanto a la tematica tratada, mejorando un 100 %).
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Registro de Observacion: N° 2
Informador: C2
Carrera: Comunicacion Social.

Condiciones del Salon de Clase:

La disposicion del salén esta con el pizarron negro que ocupa el este de la
sala de clase, con aproximadamente 45 sillas de madera y sus respectivas
mesas. La organizacion de los alumnos esta dispuesta por el acomodo
previo que representa el saldn , el cual estaba dividido en 1 gran bloque de
mesas Yy sillas, con pasillos intermedio, entre columnas El frente el
profesor ubica una silla al frente del salon. Hay un ventanal del lado norte
que posee una cortina luminizada. Los alumnos se acomodan a libre
albedrio, usando la pared paralela para apoyarse. Cuando la profesora no
recorre los pasillos entre columnas, y debe dar orientaciones
pormenorizadas los alumnos se agolpan donde este ubicada el profesor C2

Los alumnos representan jovenes entre 22 y 24 afios. Clase mixta donde
se observa mayor numero de damas que de caballeros. El profesor al
llegar al salon a su hora, y los alumnos previamente se encuentra en el
salon. La clase generalmente tiene estipulado cuatro horas (2 tedricas y 2
practicas) en un solo bloque con atencion pormenorizada dado el trabajo
de aprendizaje de habilidades practicas en el manejo tecnolégico de la
parte de television.

El Inicio de la Clase: Las Transmisiones en Directo

El profesor C2 les explica metodologicamente, donde les expone el tema
de transmisiones en directo y la diferencia con la cronica que son temas
gue se tratan en paralelo. El profesor conceptualiza el tema y les trae
ejemplos de cronica para que los vean (filmados) y hagan ejercicios de
comparacién, donde los alumnos preguntan y reciben una
retroalimentacion del profesor.

C2 les da recomendaciones técnicas para efectos de la filmacién de una
primera experiencia para filmar de una noticia cerca de 1.30 minutos. La
primera practica el profesor C2 no la evalua.

Los alumnos hacen una practica individual de cronica, fuera del salon de
clase en el pasillo, donde colocan un monitor en el salén para ver los
resultados del trabajo del los estudiantes con las factores ambientales que
inicien en el proceso de produccién de la cronica. C2 hace una seleccién al
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azar para hacer la practica, es filmada y el profesor les da los resultados en
términos de mejorar el proceso de desarrollo de la practica (se intercalan
practicas evaluadas y no evaluacion con aumento progresivo de tiempo).
(Coaching: el profesor van desarrollando un proceso de mejora con la
realizacion de varias y recuentes practicas del tema. Los alumnos buscan
mecanismos para no pasar de primeros y se sienten incOmodos con que
les miren sus errores).

El profesor C2 (J) registra lo observado y sobre ello les da
recomendaciones a los alumnos.

Técnicamente el profesor en las practicas les hace una interrogante al
estudiante via apuntador (sensacion de tiempo real) para que los alumnos
sean capaces de interaccionar con factores como la direccion de un agente
dentro del proceso de comunicacion.

El profesor C2 va complejizando el desarrollo del tema a través de que las
practicas son meramente informativas y luego tienden a ser interpretativas
por que requieren de un mayor nivel de comprension, interpretacion y
analisis de los temas tratados por los alumnos desde la perspectivas de
dos fuentes (politicas e internacionales). El profesor les recuerda la
necesidad de equilibrio desde la perspectiva de interpretacion del
fenémeno politico.

La semana anterior el informante C2 les indica si la practica es evaluada o
no, todos los alumnos van a la clase. Los alumnos e esa semana estan
pendientes de la informacién durante la semana de la fuente y el profesor
les da a conocer el tema en especifico el dia de la practica y les da 30
minutos para que preparen la informacion a tratar. (Coaching: el profesor
usa esa metodologia para que los alumnos estén pendientes de la
informacion relevante y busca evitar la memorizacion de la informacion de
los estudiantes, es decir sobre la improvisacién sobre un conocimiento
minimo de lo que ocurre en la realidad).

El profesor C2 busca que los alumnos se concentren en hablar bien, bajo
las normas de una TV de calidad y no existe una preocupacion por los
mecanismos técnicos que se precisen (Manejo de camaras, luces, etc) en
tanto el curso busca es hacer del estudiante un buen periodista audiovisual
y en afos anteriores los alumnos aprenden en algunos talleres los
elementos basicos de lo técnico.

El profesor cierra la clase recordandoles los conceptos claves vy
recomendaciones basicos del tema tratado, recopilando sobre la
diferencias entre cronica y transmision en directo.

Martin Eduardo Suarez Duran
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Registro de Observacion: N°3
Informador: C2
Carrera: Comunicacion Social.

Condiciones del Salon de Clase:

La disposicion del salén esta con el pizarron negro que ocupa el este de la
sala de clase, con aproximadamente 45 sillas de madera y sus respectivas
mesas. La organizacion de los alumnos esta dispuesta por el acomodo
previo que representa el saldn , el cual estaba dividido en 1 gran bloque de
mesas Yy sillas, con pasillos intermedio, entre columnas El frente el
profesor ubica una silla al frente del salon. Hay un ventanal del lado norte
que posee una cortina luminizada. Los alumnos se acomodan a libre
albedrio, usando la pared paralela para apoyarse. Cuando la profesora no
recorre los pasillos entre columnas, y debe dar orientaciones
pormenorizadas los alumnos se agolpan donde este ubicada el profesor C2

Los alumnos representan jovenes entre 22 y 24 afios. Clase mixta donde
se observa mayor numero de damas que de caballeros. El profesor al
llegar al salon a su hora, y los alumnos previamente se encuentra en el
salon. La clase generalmente tiene estipulado cuatro horas (2 tedricas y 2
practicas) en un solo bloque con atencion pormenorizada dado el trabajo
de aprendizaje de habilidades practicas en el manejo tecnolégico de la
parte de television.

Inicio de la Clase: Escribir para Television para Genero Informativo.

El profesor C2 explica a través de una laminas para episcopio las
diferencias de escribir para diferentes medios (impresos, radio, tv). C2 va
explicando las frases sefialadas en las laminas y las va desarrollando y les
manda a profundizar en un texto especializado sobre el tema. El profesor
encomienda leer un libro que los alumnos se leen completo, por que alli se
encuentran los conceptos del tema trabajado a lo largo de las préacticas.

El profesor da las instrucciones para realizar las practicas y les muestra
guiones con noticias tipo y C2 va explicando los diferentes tipos de
formatos. Previamente el profesor les deja el material en la copiadora. Los
alumnos van haciendo preguntas sobre el tema y los alumnos van
realizando las préacticas en parejas con diversas noticias y diversos
formatos (silente, vtr) luego va complejizando el nivel de las practicas en
funcién del tiempo, numero de noticias y grupo, pareja e individual.
(Coaching: el profesor considera que es poco el tiempo que se dedica para
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desarrollar esta tematica en cuanto a practicas, dada su importancia en la
labor profesional futura).

El profesor ha realizado cambios en el curriculo de la materia y considera
gue debe aumentar el nUmero de practicas de ese tema y trasladar otro
tema a otro curso en afos superiores.

El profesor solo les va haciendo observaciones de categorizacion
(condicidn, precision, y formato) a los alumnos de la elaboracion del libreto
y tiene como elemento de tedio para las practicas, que los estudiantes
deben hacerla manualmente, cuando lo I6gico es que ellos la realicen en
un computador.

Los alumnos preguntan sobre los aspectos categorizados por el profesor e
la préactica y el profesor les responde respetuosamente aclarando los
conceptos. El manejo conceptual se desarrolla durante todas las préacticas,
por lo cual C2 no hace una recapitulacion al cierre de la misma, dado que
generalmente se estan tratando permanentemente los aspectos del tema.

La interaccion entre C2 y los estudiantes es fluida, abierta, flexible,
respetuosa y de mucha altura en cuanto al manejo de ideas, juicios de
valor y actitudes de trabajo. (Coaching: el profesor C2 planifica el
aprendizaje desde puntos de atencion del contenido, sefalar las fallas y
aciertos en las practicas y estimular el trabajo de los estudiantes,
reflexionando sobre lo esperado en el campo laboral en cuanto a la
profesiéon de periodista).

Martin Eduardo Suarez Duran
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Registro de Observacién: N°1
Informador: E1
Carrera: Educacion.

Condiciones del Salén de Clase:

La disposiciéon del salén esta con el pizarrén verde que ocupa el oeste de
la sala de clase, con aproximadamente 40 sillas de madera y sus
respectivas mesas. La organizacién de los alumnos esta dispuesta por el
acomodo que hace el personal de limpieza, el cual dividié el espacio en
grupos de mesones, con un pasillo intermedio. Al frente una mesa donde
se ubica el profesor, cerca de la pizarra.

Los alumnos representan jovenes entre 20 y 24 afios, que se ubican a libre
albedrio en los diferentes grupos- mesa del salén. Clase mixta donde se
observa mayor numero de damas que de caballeros. Se observa un
intercambio de ideas existenciales entre los alumnos que se van
focalizando hacia los temas de la asignatura antes de iniciar la sesion

El profesor Informante E1 (V) llega a la hora de inicio de clase y comenta
con algunos alumnos incidencias de la clase anterior antes de iniciar
formalmente la clase. El salén tiene una disposicion que se dificulta en
cuanto a interferencias de sonido, y se encuentra abarrotado de materiales
y mobiliario. Poco arménico para el trabajo pedagdgico. Buena luz, puerta
al fondo del salon.

El Inicio de la Clase: Tema: Enfermedades y Salud

El profesor inicia la clase generando interrogantes direccionados a
determinados alumnos, sobre el concepto de enfermedad, algunos
alumnos van dando respuesta, a partir de aspectos estudiados con
anterioridad, es decir ya han investigado el tema y viene trabajando una
secuencia en clases anteriores.

El profesor E1 va explicando y aclarando conceptos y enlazandolos con
conceptos generados en anteriores clases. Genera ejemplos vy
recomendaciones sobre salud y busca que los alumnos tengan claro
apreciaciones sobre el tema en relacién directa con su salud.

Los alumnos establecen definiciones guiados por el profesor, a partir del
concepto de salud y luego el profesor le pide que hagan una clasificacion
de enfermedades (trasmisibles y no transmisibles) Los alumnos participan
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activamente en la clarificacion de conceptos sobre enfermedades no
transmisibles, donde visualizan diversos factores y consecuencias sobre
estas enfermedades. EI profesor E1 hace una recapitulacion luego de
aclarar los diferentes conceptos y reafirma las ideas, haciendo énfasis en
el proceso de educar a la poblacion.

Los alumnos intervienen en clase sobre el tema y el profesor les recuerda
algunos topicos tratados con anterioridad en la materia con lo que estan
tratando. El informante E1 se ubica al frente y se mantiene fijo cerca del
pizarrén, no utiliza la pizarra. Utiliza un adecuado tono de voz y
constantemente reafirma los conceptos. (Coaching: el profesor se ubica el
frente del salon y se encuentra muy estatico debido a las condiciones del
salon de clase, atiborrado de mobiliario y no da espacios para moverse).

Los alumnos tienen una disposicion motivacional a lo expuesto por el
profesor E1, aunque por la disposicibn de las mesas en grupos (tipo
meson) algunos alumnos se sientan a espaldas del profesor y tienen poca
atencién directa con el mismo. La relacion comunicativa es directa P- Ay
se dan secuencias de bidirrecionalidad. No se establecen actividades de
aprendizaje procesual en el salén. El profesor E1 es respetuoso con sus
alumnos en las respuestas dadas. (Coaching: las actividades de
aprendizaje procesual se cumplen con tareas asignadas por el profesor
que requieren del analisis de los estudiantes y el establecimiento de
inferencias conceptuales sobre el tema, por ejemplo el envié por correo de
asignacion para ser trabajada por los alumnos sobre un topico del tema de
salud).

Infiero que el informante E1 no tiene explicito el mecanismo de desarrollo
de las estrategias de ensefianza (contextual), ya que siempre relaciona los
conceptos con las realidades existenciales de los estudiantes. (Coaching:
el profesor tiene un esquema planificado de la tarea que realiza, es
explicito y deja lugar a que el estudiante investigue sobre aspectos de la
clase que han de tratarse).

La totalidad de los alumnos no llego a la clase, y se producen muchos
comentarios propios sobre su salud en funcion del tema tratado. El
informante siempre hace recapitulaciones del tema y se visualiza un
profundo conocimiento del tema. (Coaching; E1 trata de que el alumno
siempre encuentre relacién de los conceptos con su vida cotidiana).

El modelo de ensefianza es lineal, con uso de discurso amplio a partir de
interrogantes de los alumnos y de la secuencia planificada con
anterioridad. Un alumno llega tarde y el profesor con una broma le hacer
ver de su tardanza en incorporarse a las clases. (Coaching: la idea es que
el alumno reflexione sobre su compromiso con la tarea que cumple en la
universidad).

Se infiere que el objetivo del profesor es buscar q ue los alumnos
comprendan los conceptos basicos del tema a partir de ejemplos
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cotidianos y de realidades palpables, haciendo énfa  sis en contenidos
actitudinales de forma intencional. (Coaching: el profesor busca un
cambio actitudinal en el alumno, en cuanto a salud).

El profesor les da pautas a los alumnos sobre que cosas deben indagar,
especialmente en lo referido a la diabetes, tipos, causas, consecuencias. El
profesor E1 les da pautas a los estudiantes de la tematica que trataran en
las siguientes clases. Les recuerda a los alumnos sobre las evaluaciones a
realizar y que piensen en los criterios de negociacion. Finalmente el
profesor E1 aclara algunas ideas a estudiantes que se acercan a el, pero
ya fuera del tiempo formal de la clase.
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Registro de Observacion: N° 2
Informador: E1
Carrera: Educacion

Condiciones del Sal6n de Clase:

La disposicién del salén esta con el pizarron negro que ocupa el este de la
sala de clase, con aproximadamente 45 sillas de madera y sus respectivas
mesas. La organizacién de los alumnos esta dispuesta por el acomodo
previo que representa el salén , el cual estaba dividido en 2 grandes
bloques de mesas y sillas, con un pasillo intermedio, algo difuso en forma,
ya que las mesas del ala izquierda penetran el ala derecha del salon. Al
frente una mesa donde se ubica el profesor, cerca de la pizarra.

Los alumnos representan jévenes entre 22 y 24 afios, que se ubican a libre
albedrio en los diferentes lugares del salon. Clase mixta donde se observa
mayor numero de damas que de caballeros. El profesor para hacer tiempo
tratando de que se incorporen un mayor numero de alumnos (llegan
aproximadamente 36 alumnos) coloca una pequefia lectura que les da a
los diferente grupos, en su disposicion natural para que lean el tema de
enfermedades trasmisibles.

El profesor Informante E1 (V) llega a tiempo al salén de clase. El salon
tiene una disposicion que se dificulta en cuanto a interferencias de sonido,
Buena luz y puerta al fondo del salon. El profesor se ubica al frente del
salén y empieza la clase.

El Inicio de la Clase: Tema: Enfermedades Transmisibles.

El profesor E1 empieza la clase exponiendo cifras alarmantes de
enfermedades de transmision sexual, se incorporan 10 alumnos mas en
blogue y les indica que tiene mas material sobre otras enfermedades
trasmisivas de naturaleza sexual, y les instruye que tiene 10 minutos para
realizar la lectura del material para luego hacer la discusion desde el
analisis de los materiales aportados por el profesor.

Los alumnos se reacomodan en el salon, concentrdndose en una mayor
proporcion en el ala izquierda del salon de clase, que es la que da al
ventanal. Los alumnos empiezan a leer y el profesor hace un recorrido por
todo el espacio fisico, observando a los estudiantes y haciéndoles
pequefios comentarios sobre el contenido y la metodologia de trabajo.

El profesor E1 utiliza adecuadamente su voz en cuanto a la capacidad
fisica y el nimero de estudiantes que se encuentran en el salon de clase,
gue ha crecido hasta llegar a aproximadamente unos 45 alumnos. E1
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muestra un excelente rapport con sus estudiantes y algunos de ellos
intercambian pequefias anécdotas 0 bromas que hacen mas abierta la
interaccion alumnos-profesor. En su mayoria los estudiantes estan atentos
en su grupo a la lectura que realiza uno de ellos y van formulandose
interrogantes entre ellos, que posiblemente salgan publicamente cuando se
inicie la discusion.

El profesor E1 les indica el significado valorativo de conocer esa
informacion y también les sefala la capacidad modélica que ellos tendran
como futuros docentes. Asi mismo, les explica que la idea es que los
alumnos sean capaces de ahondar en el conocimiento de esas tematicas.
(Coaching: el profesor anuncia el objetivo tratado y les demuestra la
ubicacion en el contexto tedrico de la materia, tiene ademas sentido
motivacional).

E2 explica que el estado Tachira es la region de mayor indice de contagio
en enfermedades sexuales como el SIDA y el Papiloma. El profesor E1
explica lo que es la enfermedad generada por la ladilla, aclara
conceptualmente su origen y le pide a un estudiante que de su opinion en
funcion del tema expuesto, el cual es reforzado por otro alumno. E1 utiliza
el lenguaje comun para graficar su explicacion.

El informante clave E1 continua explicando el tema al mostrar lo que es la
gonorrea, dandole una explicacion histérica de la misma. Un grupo de
estudiantes profundiza en el tema, dando ideas y aclarando tépicos, el
profesor refuerza con més datos el tema. Los alumnos que participan no
proyectan su voz y el profesor no le da significado a tal hecho. (Coaching:
El profesor observo y tiene conciencia de las dificultades de ruido que
afectan la clase). El profesor explica las consecuencias posibles de la
gonorrea y las implicaciones en la salud de las personas.

El profesor explica las infecciones por hongos y/o bacterias (candidiasis) y
gue es comun en las mujeres mas que en los hombres. Una alumna
explica lo que le ocurre a una mujer con candidiasis y el profesor
complementa la idea al indicar el procedimiento de actuaciéon del hongo
producto de su comportamiento. E1 va estableciendo comparaciones entre
los sintomas entre hombres y mujeres y recalca las consecuencias en
salud de esta infeccion. El profesor E1 va indicando los posibles
medicamentos 0 tratamientos generales para las enfermedades.
(Coaching: el contenido esta estructurado de forma muy ordenada y sigue
una planificacion predefinida).

El salon de clase se ve afectado por el ruido externo y al iniciar la
explicacion de otra enfermedad (tricomoniasis) la cual el profesor indica
gue se deriva generalmente de la promiscuidad sexual del hombre. El
informante clave E1 hace énfasis en que no se debe automedicarse.
(Coaching: el tema de automedicacion es un contenido valorativo
actitudinal que el profesor enfatiza junto al contenido tratado). La participan
de los estudiantes se ve afectada por el ruido en los pasillos.
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E1l introduce en su explicacion el tema referente a la sifilis y les sefiala a
los estudiantes el poder de esa enfermedad, explicando que es un
padecimiento crénico, por que se mantiene en el tiempo de vida de la
persona. E1 explica que esta enfermedad se oculta y no muestra sintomas
en una primera fase, se hace crénica y pasa por etapas generando dafios
a nivel interno, enfermedad de caracter mortal, produciendo quistes o
tumores a nivel cardiaco, cerebral, etc. Si es detectada a tiempo y se
medica se detiene su contagio. El profesor hace énfasis en la no
automedicacion y de la necesidad de avisar a las personas para que se
hagan sus evaluaciones. (Coaching: el nivel de complejidad de los temas
tratados es alto, dando lugar aun curriculo complejo, de alto contenido
conceptual).

E1 continda explicando otra enfermedad (VPH) virus de papiloma humano,
gue les aclarar a los estudiantes sobre la importancia del conocimiento de
la enfermedad, sin detenerse en la terminologia técnica. El profesor
escucha atento las indicaciones de los alumnos, explica todo el proceso de
infeccion y las condiciones fisiologicas de origen y desarrollo de la
enfermedad. Una alumna hace una aclaratoria sobre el tema y el profesor
va aclarando conceptos, haciendo énfasis en el problema cultural de las
enfermedades contagiosas de transmisién sexual. Una alumna indica que
posee un folleto sobre esa enfermedad y el profesor les pide que lo pase a
Sus compairieros.

Se introduce el tema sobre el SIDA, una alumna lo explica desde la lectura
trabajada, explicando las fases de la enfermedad y mostrando las
condiciones de la enfermedad a nivel de sintomas. El profesor explica que
esta enfermedad es profundamente contagiosa y que tiene implicaciones
fisiologicas, luego se menciona la hepatitis B y el profesor expone las
campafnas que producen en el pais sobre la misma. Se observa que la
estrategia de ensefianza se encuentra en un seminario-taller y la de
aprendizaje cuando los estudiantes lee y van intercambiando ideas.
(Coaching: E1 expone que las estrategias son dirigidas con una orientacion
tipo taller). Se evidencia una gran cantidad de intervenciones ya que
previamente los alumnos a solicitud del profesor han investigado en clase.

El profesor les pide a los alumnos que expongan ideas o recomendaciones
para evitar las enfermedades y E1 le pide a una estudiante en especial
para exponga sus planteamientos al respecto. Se genera una situacion
hilarante por un comentario de una estudiante y el grupo general de
estudiantes se desvia de | tema. El profesor E1 hace una recopilacion a
modo de conclusiones sobre la tematica. El informante E1 hace un chiste a
partir de la descripcién de un concepto tratado en clase.

E1l refuerza los conceptos a los alumnos desde el frente del salon y ante
una interrogante de una estudiante, hace un comentario al margen del
tema para aclararle las ideas. E1 informa sobre situaciones reales que
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explican el alto nimero de casos de contagio de enfermedades por
transmision sexual. El profesor les indica a los estudiantes que pueden
quedarse con los materiales trabajados y que los compartan, una
estudiante recoge el material e informa que serd fotocopia todo para
facilitar el manejo de la informacion.

El profesor decide encender el portatil para mostrar las imagenes a sus
alumnos, ante la ausencia en la institucion de un proyector de imagenes
multimedia, para lo cual pasaran por grupos que se acercaran para
observar las mismas. Mientras un niamero grande de alumnos observa las
imagenes directamente en el portatil ubicado en el frente del salon, otros
van intercambiando ideas de su vida cotidiana, haciendo bromas sobre
diversos tépicos de vida. La clase finaliza cuando otro grupo observa las
imagenes y los estudiantes se ubican en sus sitios de trabajo. El profesor
E1 hace una reflexion sobre la importancia de los contenidos de la catedra
de salud, y del requerimiento de manejar adecuadamente la informacion y
la busqueda de conocimientos, para lo cual expone la idea del significado
de la formacion de los futuros ciudadanos. (Coaching: Hay muy poco
apoyo institucional para el uso de recursos audiovisuales, el profesor no
tiene apoyo para el desarrollo de la catedra).

El les indica a los alumnos el contenido que sera abordado en proximas
clases, para que los estudiantes indaguen al respecto. El profesor les pide
a los alumnos que se discuta la manera, forma y tipo de la evaluacion de la
catedra. Se presentan dos propuestas sobre la evaluacion del tema y E1
orienta la negociaciéon de la evaluacién del tema en un trabajo en parejas,
el cual seguidamente el informante E1 expresa las instrucciones de trabajo,
las caracteristicas y condiciones del mismo, para lo cual el profesor sefiala
los conceptos que deberan ser tratados a partir de los “Test” trabajados en
anteriores clases.

El profesor E1 les sugiere que deben seguirse los postulados teodricos
vistos en clase, para lo cual les recuerda la bibliografia dada para la
realizacion del trabajo y le indica que pueden tener la asesoria del profesor
de la catedra o otros expertos en el tema. E1 menciona la posibilidad de
usar un programa de un canal por cable que le sirve de apoyo y le indica a
sus estudiantes que tendran hasta el final del semestre para elaborar el
trabajo y su posterior defensa, para lo cual tendran 10 minutos para ello,
con una evaluacion, autoevaluacion y una coevaluacién. El profesor les
indica a los alumnos que vayan con Dios y termina formalmente la clase.
(Coaching: existe una preocupacion del profesor E1 e n torno al poco
apoyo institucional en el desarrollo de procesos formativos pedagdgicos,
para lo cual E1 ha tenido que formarse en su propia direccién y sentido, sin
tener un lineamiento institucional).
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Registro de Observacion: N°3
Informador: E1
Carrera: Educacion Basica Integral

Condiciones del Sal6n de Clase:

El salon de clase no ha cambiado en su disposicién, pero se encuentra
ocupado por otro profesor, por lo tanto la clase se retrasa 10 minutos
mientras se consigue otro espacio de trabajo contiguo. El Profesor E1 se
encuentra junto a sus estudiantes en el pasillo y se incorpora al salén. Los
estudiantes se ubican en las mesas y sillas que estan acomodadas
administrativamente tal y como esta el otro curso.

El profesor Informante E1 (V) llega a tiempo al salén de clase. El salon
tiene una disposicion que se dificulta en cuanto a interferencias de sonido,
Buena luz y puerta al fondo del salon. El profesor se ubica al frente del
salén y empieza la clase.

El Inicio de la Clase: Tema: Enfermedades Endémicas

El profesor E1 empieza la clase haciendo una pequefia resefia de la clase
anterior y procede a entregar un material de lectura sobre Enfermedades
Endémicas y otras enfermedades de contagio generalizado, les
encomiendan que lean en pequefos grupos y los estudiantes se disponen
a hacer ese trabajo con un tiempo dispuesto de no mas de 15 minutos. El
profesor E1 (V) va pasando por los grupos y les da algunas ideas y aclara
conceptos a quienes no tienen claro los mismos. (Coaching: el profesor
previamente ha planificado la clase).

Los estudiantes interactian con el profesor en esa estrategia de seminario-
taller y el gran nimero de estudiantes se concentra en hacer el trabajo de
lectura analitica. El profesor E1 es respetuoso del trato con sus alumnos y
estos se vinculan activamente a indagar en el tema para proponer
interrogantes al profesor.

Ingresan otros estudiantes al salon de clase y se incorporan al trabajo, ya
que se habian perdido por el cambio de salon para trabajar. E1 trata de
iniciar el trabajo de andlisis conjunto y no puede debido a que la mayoria
de los equipos no han terminado de realizar la tarea encomendada. El
informante E1 se ubica al frente del salén luego de haber recorrido los
grupos y una estudiante se acerca para establecer un dialogo sobre un
aspecto de la asignatura, el profesor la escucha y prosigue su recorrido por
el saldn de clases. E1 hace pequefias concesiones con los estudiantes que
requieren de tiempo para hacer tareas de la universidad a un pequefio
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grupo de alumnos. (Coaching: el Profesor esta consciente de que los
estudiantes al salir y entrar crean distorsién pero la estrategia se presta
para darle plena libertad en la entrada y salida de los estudiantes).

E1l empieza explicando sobre las enfermedades endémicas y expone su
concepto para luego dar la introduccién sobre la amibiasis, seguidamente
una estudiante del grupo que leyo sobre la enfermedad y explica que es
la enfermedad, como se origina, que caracteristicas tiene. Otra alumna del
mismo grupo complementa la explicacion y el profesor les pide que
proyecten mas la voz para disertar el tema. E1 retoma la explicaciéon
resaltando las caracteristicas de contagio de la enfermedad y las
consecuencias de la misma haciendo énfasis en los procesos fisiol6gicos
de ocurrencia en las personas.

La explicacion de E1 la hace desde el frente del salén y proyecta
adecuadamente la voz, enfocando el tema hacia las posibles soluciones o
medidas de salud preventiva. Luego el profesor E1 introduce otra
enfermedad denominada Paludismo y le pide al grupo que explique los
conceptos basicos sobre el tema. La estudiante expone sus ideas y es
acompafada por otra compafiera que define algunas caracteristicas del
tema desde su puesto de trabajo. El informante E1 resalta algunos
elementos tedricos sobre el tema y el procedimiento de actuacion del
mecanismo de infeccibn de esa enfermedad. Hace énfasis E1 en la
valoracion de la enfermedad a nivel social y surge una estudiante que
reconoce que ha tenido la enfermedad en varias oportunidades.

La estudiante explica que ella vive en una zona de alta vegetacion y
muestra a sus comparieros los sintomas y el procedimiento de tratamiento
para el paludismo a pedido del profesor para que los compaferos tomen
conciencia de tal enfermedad. E1 profundiza en el tema, dando ejemplos e
introduce otra enfermedad. (Coaching: el profesor E1 ha planificado
adecuadamente la estrategia de inicio, desarrollo y cierre)

Expone el tema de la Leismaniasis y una estudiante va describiendo lo
relativo al tema y se apoya inicialmente en la informacion de un periédico
donde ubican al estado Tachira como la principal zona de contagio de
personas infectadas con Leismaniasis, E1 expone algunas ideas sobre las
consecuencias fisicas y psicolégicas en las personas. En un momento de
la explicacion del grupo, entran dos estudiantes que interrumpen de alguna
manera la explicacion de la estudiante. El profesor observado hace énfasis
en las consecuencias de la enfermedad y otra estudiante expone su idea
sobre la limpieza del paciente y E1 hace un chiste al respecto, del cual los
alumnos se rien.

Se introduce el tema del sarampion, E1 indica que los conceptos basicos y
una estudiante del grupo van sefalando los aspectos resaltantes,
consecuencias y posible tratamiento de la misma. E1 explica la incidencia
de esa enfermedad en el ambito del sistema respiratorio y describe las
condiciones higiénicas de tratamiento de la enfermedad. El profesor hace
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una interrogante sobre la enfermedad y es respondida por la estudiante,
luego E1 hace otra interrogante y se genera una pequefia discusion al
respecto, que E1 termina explicando.

El profesor explica los aspectos resaltantes de la Varicela y seguidamente
un estudiante describe todo lo concerniente a la enfermedad y el profesor
refuerza los aspectos relativos a lo fisico. El profesor usando gestos
introduce otro tema relativo a las enfermedades endémicas (La Gripe) una
estudiante explica los sintomas, el concepto general, el tratamiento y da
algunas ideas al respecto de lo cotidiano. E1 explica las condiciones de la
enfermedad producto de agentes ambientales y establece la comparacion
con las otras afecciones como las alergias. El observado E1 indica lo
peligroso de la automedicacion en cuanto a una posible gripe ya que segun
el esta enfermedad comparte sintomas con el dengue. (Coaching. El
profesor orienta a los estudiantes sobre el problema social de la
automedicacion).

Se introduce el Dengue como tema y el profesor le pide al grupo de trabajo
gue exponga sus ideas, estos proceden haciendo lo que todos los grupos
hacen y el informante clave E1 va precisando el proceso de mutacion del
virus y explica el mecanismo fisiologico de la enfermedad.

E1 explica la incidencia a nivel local, regional y nacional y sefiala como en
otras sociedades mas desarrolladas tiene otra caracterizacion resaltando
el SAR o Neumonia atipica (Sindrome Agudo respiratorio Severo) y la
Gripe Aviar. La primera es explicada por un grupo de estudiantes y el
profesor complementa las ideas y conceptos explicados por la estudiantes,
nuevamente el E1 resalta el hecho de la mutacion y de que no existe una
cura y da como ejemplos de inclusive como viaja (en avion) el virus.

Otro grupo expone la gripe aviar a peticion del profesor y empieza
aclarando unos términos explicados por los alumnos sobre los codigos de
las cepas del virus. La estudiante complementa la explicacién indicando
sintomas, formas de transmision, tratamientos, condiciones higiénicas de
salubridad para tratar la enfermedad.

El profesor E1 explica el tema de los virus creados en laboratorio y de la
infeccion de virus de contagio deliberado, que se produjeron en épocas de
convulsién politica mundial (guerra fria) y que existe un organismo a nivel
mundial (OMS) para hacerle el seguimiento a estos virus. El profesor E1
explica la importancia del tema y de la proyeccion de la profesion docente
para crear la cultura de prevencion y las responsabilidades de su futura
labor profesional. E1 les indica que trabajaran en la préxima clase
(recapitulacion del tema) y les indica que deben ampliar con consultas este
tema. Termina la clase comentando algunos aspectos de la evaluacién y
de los materiales.
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Registro de Observacién: N°1
Informador: E2
Carrera: Educacion.

Condiciones del Salon de Clase:

La disposicion del salén esta con el pizarron negro que ocupa el oeste de
la sala de clase, con aproximadamente 45 sillas de madera y sus
respectivas mesas. La organizacion de los alumnos esta dispuesta por el
acomodo que hace el personal de limpieza, el cual dividi6 el espacio en 2
grandes bloques de mesas vy sillas, con un pasillo intermedio. Al frente una
mesa donde se ubica el profesor, cerca de la pizarra.

Los alumnos representan jévenes entre 22 y 24 afios, que se ubican a libre
albedrio en los diferentes lugares del salon. Clase mixta donde se observa
mayor numero de damas que de caballeros. Se observa un intercambio de
ideas de su propio mundo experiencial entre los alumnos que se van
focalizando en torno a un curso visto con anterioridad

El profesor Informante E2 (A) llega un poco tarde aunque se ha realizado
un acuerdo con los alumnos dado que el profesor tiene un curso en la hora
anterior y se le dificulta el trabajo inmediato por la cercania de las horas.
El salon tiene una disposicidn que se dificulta en cuanto a interferencias
de sonido, Buena luz y puerta al fondo del salén.

El Inicio de la Clase: Tema: Conceptualizacion de Didactica Especial de
Castellano.

El profesor les indica a los alumnos si traen alguna lectura, poesia,
documento escrito 0 muestra literaria que sirva como ejercicio para poner
en practica las experiencias didacticas o modelos de actuacion didactico,
entendiendo que son hipotesis de trabajo y lo que se persigue segun E2 es
gue el alumno tenga los elementos basicos para el aprendizaje en funcion
e sustentar la planificacion.

El profesor explica los conceptos basicos sobre el tema, algunos alumnos
exponen sus ideas o interrogantes, donde el profesor hace énfasis en que
los alumnos proyecten su voz. (Coaching: E2 reitera que uno de los
objetivos de esta situacion es hacer énfasis en mejorar las practicas
comunicativas). El profesor busca que los alumnos aprendan a dinamizar
la ensefianza del castellano a través de muestras literarias. Les da
instrucciones sobre que aspectos deberan revisar para orientar el trabajo
de ensefnanza del castellano.

Se produce un elemento motivacional del profesor, que se evidencia con el
manejo de la voz (proyectada en funcion del espacio del aula y del grupo
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de estudiantes) y de la disposicidon permanente en el espacio central del
aula.

Se evidencia una clase centrada en elementos procedimentales, donde lo
importante es la lectura, el incentivo a la lectura, el establecimiento de
pautas que orienten la enseflanza del castellano (prosa, gramaética,
narrativa, verso). El contenido procedimental se acompafa, con pequefias
recomendaciones did4cticas a ser revisadas por los alumnos. (Coaching: la
planificacion de la clase se centra en el desarrollo de los contenidos
procedimentales y se apoya en los contenidos conceptuales como excusa,
sustentados en la modelacion).

El profesor expone algunas interrogantes y los alumnos participan dando
ideas que E2 retoma para explicar conceptos basicos. Hace una pequefia
broma sobre la utilizacién de algunas muestras, sefialando que ninguna es
negativa, que toda lectura tiene importancia y consecuencias educativas
que hay que sacarle provecho. (Coaching: E2 tiene como premisa la
universalidad del castellano y por ello la amplitud en el manejo de lecturas).

El profesor a través de una anécdota, expone ejemplos de la vida cotidiana
donde se evidencia el uso del castellano y la evidencia de la utilizacion de
conceptos claves del tema tratado.

Ante un contenido abordado, una estudiante le pregunta al profesor
tratando de clarificar como hacer en términos de planificaciéon con las
lecturas, el profesor expone la idea que las clases de didactica son para
sentirse bien con el trabajo realizado en el aula. E2 promueve animar a los
estudiantes a la sistematizacion de muestras literarias; se evidencia
manejo de contenidos actitudinales donde los estudiantes sean capaces de
comprometerse positivamente con la ensefianza del castellano.

En una segunda parte el profesor les pide a los estudiantes realizar una
recopilacion de la tematica anterior, se presenta un estudiantes
espontanea que ya ha tenido una experiencia, por lo cual el profesor insiste
gue existan otras personas que participen en la actividad. El profesor es
bastante gestual al comunicarse con los estudiantes y trata de orientar la
poca participacion de los alumnos a través del desplegamiento de un
discurso reflexivo sobre la participacion. (Coaching: el profesor tiene un
patrén establecido de los momentos didacticos y que estan sistematizados,
que ha tenido un tratamiento de analisis tedrico con los estudiantes).

Se hacen pequefias bromas y aparece otra estudiante que realiza la
recopilacion (rescate) de la sesion anterior. La estudiante expone las ideas
y hace una pequefa descripcion de la clase anterior, el profesor retoma las
ideas expuestas por la estudiante para aclarar algunas dudas sobre lo
seflalado con anterioridad. En ese proceso ocurre una situacion jocosa,
relativa a una pequefa “cufia publicitaria” expuesta por la alumna sobre la
importancia de comprar la revista “Accion Pedagdgica”, que es explicada
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por el E2 para definir la importancia de la revista desde el punto de vista de
la asignatura.

Los alumnos participan activamente dando ideas que el profesor sigue
para luego definir adecuadamente los conceptos. E2 produce una situacion
ambiental donde se muestra el principio de la afectividad en la relacion
alumno-profesor. El profesor les pide a los alumnos gque mantengan
arreglado el salén de clase, previamente les indica a los estudiantes si el,
les habia entregado una hoja de trabajo realizada en la clase anterior.

El profesor E2 pasa el listado y se sienta en una de las primeras mesas
viendo a sus alumnos de frente en el ala derecha del salon de clase,
mientras un estudiante hace lectura de la hoja de trabajo relacionada con
los procesos que llevaron a cabo para la realizaciéon de la tarea. (Coaching:
E2 tiene planificado la asignacion de la tarea, es decir persigue que los
alumnos tomen conciencia de sus destrezas, habilidades y procedimientos
para que puedan ellos orientar luego a sus estudiantes futuros —aprender
haciendo-) Puesta en practica de un modelo.(Congruencia teoria vy
practica).

El profesor E2 va tomando nota de las ideas sefaladas por el estudiante
para realizar un andlisis de conceptos/ definiciones emitidos por el
estudiante con el fin de indagar y construir nuevos conceptos desde la
reconstruccién de significados. Trata de abordar la diferencia semantica
entre concepto y definicion.

El profesor va mostrando facetas diversas en su estilo de ensefianza que
expresan una relacion bastante armoénica y respetuosa con sus alumnos.
Los estudiantes ponen bastante atencién en torno al tema. Se muestra
explicitamente que el profesor reconoce la existencia de contenidos
conceptuales, procedimentales y actitudinales. El profesor orienta de forma
graciosa el uso del discurso oral construido por los estudiantes para
recalcar la idea del valor del castellano como lengua.

El profesor E2 nombra a los estudiantes como profesores y profesores
(infiero que dada su adelantada formacion de pregrado: 4to afo).
(Coaching: E2 busca reafirmar su identificacion como profesor).

Otros grupos exponen su trabajo sobre el tema abordado con anterioridad
y E2 se va ubicando en diferentes lugares del salon de clase y desde alli
va aclarando ideas relativas a lo narrado por los estudiantes. Llegado el
momento el profesor hace énfasis en la redaccion del informe y los
alumnos prosiguen su explicacion. El informante E2 hace uso de
referencias bibliograficas claves para aclarar ideas a partir de conceptos
sustentados en marcos tedricos propios de la asignatura trabajada.
(Coaching: el profesor usa sistematicamente el desplazamiento en el salén
para evaluar habilidades del alumno, ademas de la proxemia).
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El profesor E2 hace una argumentacion sobre la necesidad de aprender
modelos pedagoégicos que no han de ser impuestos por nadie, sino por la
construccion cientifica de la planificacion a partir de la capacidad de
innovacion de los estudiantes, E2 da pautas donde se concretan los
diferentes elementos de la didactica del Castellano. El profesor hace una
argumentacion profunda de la epistemologia de la didactica a raiz de una
duda expresada en un informe de la sesion de trabajo anterior.

El profesor dramatiza con el apoyo de argumentos tedricos e historicos del
castellano, algunos pasajes del discurso expresado por uno de los grupos
de estudiantes. E2 analiza sobre la marcha las ideas sefialadas por la
estudiante y le pide a otra que realice una reconstruccion del tema desde
la clasificacion de los contenidos conceptuales, procedimentales y
actitudinales, lo cual evidencia la puesta en marcha de actividades de
aprendizaje donde el estudiante es capaz de racionalizar los conceptos
claves del tema sobre la experiencia narrado relacionada con el desarrollo
de una clase. Previamente el profesor habia mostrado un marco teorico
que les sirvio para establecer el informe sobre la planificacion de una
clase. El profesor estimula positivamente a la estudiante que dio una
respuesta significativa a lo pedido por E2.

E2 hace uso del pizarrén a raiz de la respuesta dada por la alumna, donde
se muestra una estructura del discurso escrito del profesor de forma
grafica, ordenada, que infiero surge de forma artistica. El informante E2,
expone argumentalmente conceptos claves sobre redaccion y sobre los
contenidos trabajados. (Coaching: el profesor tiene una estructura mental
en la organizacion del discurso escrito elaborado en le pizarrén, que le da
seguridad y confianza).

El profesor E2 les da pautas a los estudiantes de lo que realizaran en la
proxima sesién de clase, continuando con la lectura de los informes
emitidos por 2 o0 3 grupos restantes y les pide a los estudiantes que valoren
el trabajo realizado en la sesion de hoy. Sefala a una estudiante para que
exprese lo importante de la clase, y le indica si tiene alguna pregunta o
duda sobre el tema tratado. Se cierra la clase y ya de manera no formal
algunos estudiantes se acercan para preguntar algunos aspectos
relacionados con lo tratado en clase.

Martin Eduardo Suarez Duran



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILT

EL SABER PEDAGOGICO DE LOS PROFESORES DE LA UNIVERSIDAD DE LOS ANDES TACHIRA Y SUS IMPLICACIONES EN LA ENSENANZA.
Martin Eduardo Suarez Duréan

ISBN: 978-84-690-7627-9 / DL: T.1383-2007

EL Saber Pedagdgico de los Profesores de la Univer  sidad de Los Andes Tachira y sus Implicaciones en
la Ensefianza.

Registro de Observacion: N° 2
Informador: E2
Carrera: Educacion.

Condiciones del Sal6n de Clase:

Se mantiene la estructura organizativa del saldn, el profesor expone a sus
alumnos que el acomodo del salon debe hacerse en funciébn de una
orientacién didactica acorde con nuevos referentes, tales como darle forma
de ovalo al grupo de mesas y sillas. Al mismo tiempo, el profesor hace una
pequefia reflexion sobre la necesidad de incorporarse temprano a la clase
y realiza algunas preguntas a sus alumnos sobre posibles factores de
incidencia en la tardanza de los alumnos por llegar a la clase.

El Inicio de la Clase: Tema: El Valor Didactico de las Lecturas.

El profesor se sienta levemente sobre su mesa y pregunta sobre una
estudiante que debia de realizar la recopilacion de clase de ese dia, los
alumnos le informan que no se encuentra en clase y el profesor expone
algunas ideas posibles de la tardanza en llegar de los alumnos.

El profesor informa a los alumnos que les ha enviado a través de los
correos electronicos material literario que utilizaran para trabajar en la
catedra, interroga a sus alumno si les ha llegado esa informacion, inclusive
les indica de una lectura importante sobre el valor de la lectura. Me parece,
qgue el profesor hace énfasis en el desarrollo de contenidos actitudinales
orientado a que sus estudiantes a que se comprometan activamente al
trabajo de la céatedra. Los alumnos le indican que no les ha llegado
informacion en los correos electrénicos.

El profesor pregunta sobre que aspectos son importantes en cuanto a la
incidencia del titulo de un texto desde el punto de vista didactico
(Anticipacion), para ello utiliza el ejemplo de un autor (Gabriel Jiménez
Eman) que escribio el cuento “Los dientes de Raquel” -literatura fantastica-,
los alumnos realizan algunos comentarios al respeto, que el profesor utiliza
para establecer explicaciones conceptuales del tema.

El profesor E2 hace énfasis en el valor de las lecturas y las consecuencias
positivas que se pueden sacar de utilizar textos literarios, y que posibles
contenidos del castellano podrian tratarse con los alumnos. (El profesor
intenta que los alumnos vayan visualizando la estrategia, ademas de los
procesos de pensamiento que se van abordando e el proceso de
ensefianza y de aprendizaje).
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E2 lee otro texto “cuento” para mostrar el valor didactico de las muestras
literarias enviadas por correo y va sefialando elementos tedricos vy
metodoldgicos del relato donde les muestra a los estudiantes aspectos de
alto significado didactico que podria ellos poner en practica en el futuro
como docentes.

Un estudiante hace una reflexion sobre una situacion vivida en una
suplencia realizada en una escuela, donde se realiza un analisis critico de
las estrategias utilizadas por la profesora al encomendarles la lectura de
una obra como la “lliada”, planteandose la idea de la necesidad de adaptar
las lecturas a las condiciones globales pedagdgicas del grupo de
estudiantes.

El profesor E2 continba mostrando la riqueza de una muestra literaria
desde lo didactico, haciendo énfasis en que se debe realizar las practicas
que ha enviado a través del correo electronico. La idea, supongo es que al
mismo tiempo de mostrarle las diversas opciones de estrategias didacticas,
los estudiantes vivan esa experiencia, es decir realicen en la practica las
diferentes opciones didacticas. (Coaching: la idea es que los alumnos
hagan conexiones epistemologicas al realizar actividades extraescolares
de la catedra).

Una estudiante, expone algunas ideas criticas al respeto y amplia los
planteamientos conceptuales expuestos por el profesor. Se muestra
constantemente el uso de momentos hilarantes, a partir de comentarios,
ideas o experiencias vividas. (Coaching: estrategia sistematica del modelo
pedagdgico utilizado por el profesor).

Se infiere, que el profesor tiene implicitamente una estructura bien definida
de la clase, en tanto se dan marcas o momentos delimitados de
secuencias did4cticas. La estudiante asignada hace la recopilacién de la
clase, con muchas dificultades, donde E2 formula una reflexién critica
sobre la actitud de la estudiante en torno a la tarea encomendada. El
profesor a lo largo de la clase hace uso de situaciones cotidianas de alto
significado actual tales como lenguaje beisbolistico y del arte de la fiesta
brava, en tal sentido, considero es hacer analogias de situaciones de clase
con realidades que se viven constantemente de forma cotidiana.
(Coaching: uso de metaforas y analogias conscientes para mover la clase
y que entiendan en otro nivel el concepto).

Creo que E2 va formulando una gran cantidad de conceptos, definiciones,
principios, modelos que hacen que la clase sea bastante compleja en
cuanto al contenido tratado. (Coaching: E2 es consciente de la complejidad
de sus clases y lo que busca es que los alumnos sean concientes de la
complejidad de los temas y que sean capaces de sistematizar la
informacion).

El profesor usa poco el pizarron, al menos para escribir el nombre de un
autor de un texto literario, y empieza a leer su analisis sobre las tareas
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realizadas en cuanto a las lecturas de los informes de la clase anterior,
mostrando conceptos de referente didactico que se derivan del uso de un
texto literario, para ello utiliza como fuente tedrico a un autor extranjero
(Schmeck) que explica como controlar situaciones didacticas
determinadas, con un profundo argumento epistemoldgico desde el campo
de la psicologia y de la didactica.

El profesor E2 explica como se producen los procedimientos del uso de la
lengua, utilizando el texto el cual lee y va comentando. Esto lo hace,
insisto en la idea de recrear cuales son los hilos del trabajo que se esta
utiizando en la clase de didactica del Castellano. El profesor hace
referencia de dos autores (Pozo y Postigo) que segun el deben los
estudiantes deben revisar para ahondar en la construccion de
procedimientos. El profesor muestra de forma muy grafica, como se
produce al interior de cada alumno los proceso de aprendizaje. El objetivo
seflalado por el profesor es hacer procesos de metacognicion de los
aprendizajes generados en la clase de didactica. (Coaching: el objetivo es
tener conciencia de como se aprende para controlarlo en diversos
situaciones).

E2 reflexiona sobre las preocupaciones de los maestros y profesores sobre
las estrategias de enseflanza y aprendizaje, que generalmente se entiende
como solicitudes de recetas para resolver las clases.

Insiste E2 en la idea de generar procesos de reflexion y de busqueda de
los propios alumnos de los saberes didacticos, donde se formula la tesis de
que se proporciona herramientas tedricas para orientar, disefiar y
experimentar las estrategias de ensefianza y aprendizaje que utilizaran en
el futuro. EIl profesor crea situaciones jocosas para distender levemente la
clase y escribe en el pizarron un término en latin “fatum” que sale a
colacion sobre el papel reflexivo del futuro docente. (Coaching:lo que
persigue el profesor es que los alumnos se ubiquen en el contexto de
analisis a través de una metafora invertida a partir de un término de la
literatura épica griega).

Ante una duda de una estudiante, E2 explica con un discurso muy grafico
como se definen o caracterizan ciertas tipologias en el castellano, raiz de
la descripcibn y argumentacion que realizo con anterioridad sobre el
proceso de la formacion en la clase de didactica del castellano.

El profesor E2 marca una nueva situacién didactica, que parte de la
lectura de los conceptos basicos de didactica del castellano trabajados con
anterioridad por los diversos grupos. El profesor usando el programa va
leyéndoles a los estudiantes para mostrarles cual es el lugar del recorrido
formativo en el cual se encuentra. Les indica E2 que tendran 15 minutos
para leer los conceptos trabajados previamente sobre “Didactica del
Castellano”.
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Los estudiantes van leyendo los conceptos y el profesor E2 desmonta y
orienta la reconstruccion de los conceptos desde una Optica critica, escribe
en el pizarron palabras claves derivadas del concepto leido. El profesor le
pide a la estudiante que le sefalen las fuentes del concepto leido y al
mismo tiempo va sefalando la necesidad de revisar bases tedricas ya
tratadas que son sustento de la construccién expuesta por la estudiante.
El profesor pregunta abiertamente el significado de conocer la fuente del
concepto tratado con anterioridad y leido por la estudiante y recibe
retroalimentacion de sus estudiantes.

El Profesor E2 estructura el discurso escrito en la pizarra de forma muy
clara, en la parte derecha de la pizarra: nombres de personas y términos y
en la parte izquierda frases, conceptos e ideas. Hace énfasis E2 en la
necesidad de proyectar la voz cuando los estudiantes estan leyendo ante
un auditorio, y genera reflexiones propias en funcion de la labor docente
futura. Lee otro estudiante otro concepto, de donde el profesor va sacando
otras lineas semanticas o ideas que permiten estructurar globalmente el
concepto de Didactica del Castellano.

Otra estudiante lee otro concepto y el profesor continuo mostrandoles al
grupo la necesidad de mejorar aspectos metodologicos de la lectura, tales
como entonacion, puntuacién, enfoque y proyeccion de la voz. La
estudiante empieza a leer y se engancha en crear previamente una
situacién jocosa con la cual inicia la lectura encomendada. Es importante
sefalar que le profesor E2 va ubicandose en el espacio de salon en
diferentes partes en funcion de oir y hacer un analisis en caliente de los
conceptos (teoria). El profesor explica como se evidencia que los
conceptos estan circunscritos a diversos marcos teoricos sobre los cuales
hay que estudiar.

El profesor E2 explica que ocurrira en la proxima clase, ante la premura de
cierre de la misma y la falta de un grupo por leer la tarea. Ocurre una
situacion de desconexion al abordar el tema de la posibilidad de que el
viernes no tengan actividad de clase.

Otra estudiante empieza la lectura del concepto y el profesor va
explicando los aspectos relevantes del mismo, indicando el valor de ese
concepto desde el punto de vista epistemoldgico. Ante el término de la
hora de clase, el volumen de voz y el ruido aledafio al salon perturba el
cierre de la clase. El profesor pide que hagan un comentario final de la
clase. El profesor se lleva las tareas de los estudiantes para en la proxima
sesion hacer un comentario magistral al respecto. Se cierra abruptamente
el andlisis del concepto y un estudiante expone sus ideas sobre la clase.
(Coaching: valoracion de la clase).
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Registro de Observacion: N°3
Informador: E2
Carrera: Educacion.

Condiciones del Salén de Clase:

El profesor usando un neologismo y generando un discurso metaforico les
recuerda a los alumnos, que el cree que esta llegando a una edad senil
pero que se habia planeado que se acomodara el salon de forma mas
armonica, es decir que ellos deberian de haber arreglado el salén de clase
en forma de ovalo.

El Inicio de la Clase:

Luego el profesor les genera un andlisis de la importancia de entregar los
trabajos a raiz de una prueba diagnostica que se realizo al inicio del afio,
luego de entregada, los estudiantes deberian de haber reelaborado la
misma, a la luz de las observaciones planteadas. E2, hace énfasis en la
necesidad de cumplir con las tareas asignadas, procede luego a entregar
los trabajos de pocos estudiantes y seguidamente les recuerda que tenian
que haber desarrollado un trabajo de andlisis curricular del programa de la
asignatura, para que los estudiantes tuvieran la oportunidad de implicarse
en el desarrollo del curriculo. Procedié a la entrega de los trabajo,
insistiendo en la responsabilidad individual para el cumplimiento de las
tareas.

E2 a lo largo de su discurso va expresando conceptos claves de la catedra
para el desarrollo de los trabajos de los estudiantes. Seguidamente el
profesor E2 anuncia los nombres de los estudiantes que realizaron el
trabajo de recopilaciéon o recuento de la clase, como una forma de que los
estudiantes inicien el proceso concienciado de meta cognicion, ya que la
idea segun el profesor es que ellos sefialen que se ha trabajado, como se
ha hecho y que contenidos se han aprendido. E2 hace unas
recomendaciones sobre como debia de haberse realizado el trabajo de
recopilacion de las clases y va haciendo un andlisis critico de los aspectos
trabajados por los estudiantes para que ellos entiendan las dificultades y
deficiencias que tienen al respecto.

Una estudiante se incorpora tarde a clase y se convierte en un distrator del
proceso de ensefianza y aprendizaje y E2 le hace la observacién al
especto.

Luego el profesor hace una interrogante sobre cual era el fin del trabajo de
la recopilacién -rescate de sesiones de trabajo -, una estudiante expone
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su idea y el profesor le aclara que no es el punto, luego otro estudiante
define claramente la respuesta, a lo cual el profesor refuerza la idea. El
profesor E2 le indica a una estudiante que le debe un trabajo y esta le
indica que ella no la cursa, ante lo cual E2 genera una situacion jocosa de
la situacion.

El profesor E2 le indica que debe ocurrir en la clase siguiente, les da las
instrucciones de trabajo y les pide que copien los mismos (aclara E2 que el
rescate se convertird en una estrategia sistematica en la clase). Usa E2
términos que le pide a sus estudiantes que busquen en el diccionario sobre
las instrucciones dadas, se observa que estas instrucciones establecen
unos criterios definidos previamente por el profesor para ubicar a sus alud
nos en el cumplimiento de la tarea.

E2 le pregunta a un estudiante, al cual le dice profesor, que para que
sirven los puntos suspensivos, a raiz de terminar de enunciar las
instrucciones indica que coloquen puntos suspensivos, el estudiante
define el termino y el profesor contrasta la misma con sus ideas.

Sigue dando las instrucciones el profesor sobre el rescate y va expresando
la puntuacién de la lectura del material preparado sobre la tarea que esta
sefalando. (E2 explica que lo que se persigue es recapitular aspectos
trabajados en clase, a partir de que el discurso generado en las clases es
bastante complejo y van surgiendo términos y conceptos en los cuales
tiene que ahondarse individualmente.

El profesor hace un discurso metaférico y jocoso sobre el trabajo de
rescate, para indicar la importancia del contenido trabajado, y rescata el
termino de en el que al mencionarlo, los estudiantes segun el profesor
tuvieron una actividad gestual no normal que implica desconocimiento.

Da otra instruccion (valoraciéon de los trabajos) sobre el rescate y les indica
que deben ir haciendo el analisis del trabajo solicitado para que puedan
entender el proceso de transferencia de las estrategias de aprendizaje que
pueden trabajar con sus alumnos. E2 luego indica la importancia de
desarrollar este trabajo y sefiala que en las préxima clase no tendran
problema con lo ver las intervenciones de los alumnos en el rescate, por
gue todos deben tenerlo.

Con su discurso jocoso, el profesor le pide a una estudiante que haga el
rescate de la sesion de trabajo anterior y la misma procede a realizarlo,
leyendo el texto escrito en su cuaderno de apuntes. Previamente la
solicitud del profesor se habia hecho a otra estudiante y esta le respondio
qgque no podia por que no tenia el cuaderno de apuntes. E2 refuerza
algunas ideas expresadas por la estudiante y aclara aspectos técnicos del
lenguaje. Hace uso permanente, E2 de la revision y andlisis de los
términos expresados por la estudiante, para lo cual se sienta al fondo del
salon (cerca del observador) y desde alli, sentado genera un analisis del
contenido tratado por la estudiante. La estudiante al leer, emite en varias
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oportunidades ideas equivocadas que el profesor aclara, inclusive ante la
confusién del alumno al leer aspectos que fueron tratados en otra materia.

Otra estudiante participa para apoyar al profesor y complementar la idea,
luego E2 se levanta de la silla del fondo y se traslada al frente del mismo
para explicar el contenido de trabajo de la clase de hoy que se refiere al
objeto de la Didactica de la lengua.

Va el profesor expresando los conceptos claves, usando un discurso oral
donde se proyecta adecuadamente la voz y empieza a usar el pizarron de
forma ordenada para graficar lo que se esta trabajando.

E2 les pide a los estudiantes que ubiquen determinada pagina de un
material de trabajo para leer el tema y le pide a un estudiante para que lo
haga, la estudiante inicia el proceso y el profesor E2 produce una
retroalimentacion sobre como se lee (se produce el hecho de que pierde el
seguimiento de la lectura ante el cambio de términos en el texto). El sujeto
observado E2 va apoyando la lectura de la estudiante con reflexiones
relativas al procedimiento de la lectura y al contenido que se esta leyendo.
E2 va haciendo bromas a partir del andlisis del discurso y genera un
interrogante que surge del contenido tratado.

La estudiante va respondiendo y el profesor realiza gestos amplios que
ayudan a definir claramente conceptos basicos relativos al objeto de
estudio de la Didactica de la Lengua.

Luego el profesor E2 les indica a los estudiantes que ubiquen otro
concepto en otra pagina y le sefala el parrafo que debe ser leido para el
analisis conceptual, el profesor interroga a la estudiante si le queda claro lo
leido y esta indica que mas o menos ante lo cual E2 aclara las ideas. Ante
la respuesta dada, el profesor pide publicamente que los alumnos sefalen
algunas ciencias o disciplinas de la lengua, a raiz de un término que
aparece en la lectura del concepto.

E2 recrea como inadecuadamente se producen el uso de determinados
conceptos del castellano, donde los alumnos de bachillerato se pierden, la
idea segun el profesor es que el alumno en bachillerato adquiera
competencia comunicativa de los conceptos tratados en la asignatura de
castellano, desde el adecuado o no uso de un modelo didactico
determinado. El sujeto observado E2 hace juicios criticos sobre como se
producen inadecuados procesos de ensefianza de la lengua y a raiz de un
comentario de una alumna se produce una situacion hilarante sobre la
profesiéon del educador de castellano.

Dicta el profesor E2 un nuevo concepto, indicando previamente la fuente
del mismo, copiandola en la pizarra y desarrolla la lectura del concepto de
didactica. El profesor va pasando por diferentes grupos, observando lo
escrito y haciendo gestos sobre lo que observa en los escritos de los
alumnos. Fuera del sal6n de clase se produce mucho ruido, que afecta de
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Anexos: Registros de observacion/coaching

alguna manera el dictado de la informacion. El profesor ante un
comentario de un estudiante sobre el ruido hace una reflexion sobre tal
proceso relacionandola con una estrategia de ensefianza muy participativa
en otro salon de clase. E2 indica el fin del concepto y les sefiala a los
alumnos que pasaran ahora a realizar la evaluacion de cierre de la clase.

El profesor E2 aclara el procedimiento a seguir cuando se copia un texto
de manera tal y como lo concibe el autor (cita textual) y resalta el valor del
contenido trabajado.

El comentario final lo realiza un estudiante donde se recopila los
contenidos trabajados y los procedimientos aprendidos, justamente lo hace
la estudiantes que tuvo las dificultades de lectura al inicio de la clase. El
profesor E2 hace una broma del cual se rien los alumnos y aclara terminas
generados en el discurso de los estudiantes, otros estudiantes participan
activamente en la clase y E2 escucha atento generando un proceso de
retroalimentacion de las ideas de los estudiantes.

El profesor cierra la actividad despidiéndose de sus alumnos.
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