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6. METODOLOGIA Y DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

En este apartado abordamos los procedimientos metodoldgicos utilizados en la
realizacion de la investigacion. Empezamos con el planteamiento del problema que
orienta la investigacion, los objetivos, la metodologia, el disefio de la investigacion, el
modelo de analisis de necesidad elegido, y las estrategias de recopilacion de datos
utilizadas, que const6 del cuestionario de opinién, la entrevista, dinamica grupal e

investigacion documental.

6.1 Planteamiento del problema

El descrédito de la formacion pedagogica del profesor universitario es parte de la
cultura de la universidad brasilefia. Desde el inicio de las primeras escuelas
superiores, los requisitos basicos para ser profesor universitario eran: tener un titulo
de Bachiller y ser competente en su profesion. Esta cultura continia hasta hoy
mismo siendo la didactica, o la formacidn pedagdgica, el punto mas débil de los
profesores universitarios brasilefios, como plantea Vasconcelos (2000), Masetto
(2003a), Pachane (2004) y Gil (2007a).

Los responsables de la educacion superior, segun Gil (2007a), deducen que, como
los estudiantes universitarios son personas adultas, los mismos deben estar auto
motivados para el aprendizaje, que ya deberian tener estrategias desarrolladas de
auto-didactismo, por esta razon no necesitan de la atencion del profesorado en
cuanto a su aprendizaje. El aprendizaje es responsabilidad del estudiante, en caso
de que el estudiante obtenga malos resultados en las pruebas, la responsabilidad es
acreditada Unicamente al alumno. Masetto (1998), dice que no se cuestiona si el
profesor ha trabajado bien la asignatura, si ha sido claro en sus explicaciones, si
establecio una buena comunicacion con el alumno, si el programa esta adaptado a

los alumnos. Esto es considerado como superfluo, porque para ensefiar sélo es
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necesario que el profesor conozca la asignatura. Esta situacion se fundamenta en la
idea de que quien sabe, automaticamente sabe ensefiar. Pachane (2003: 47) sefiala
que hay una cierta omision con la formacion pedagogica del profesor universitario
por parte de la comunidad académica y algunos individuos responsables de las
politicas educacionales nacionales, que la consideran como algo superfluo e
innecesario, lo que incide directamente sobre la legislacion que presenta un vacio en
relacion a la formacion, como se puede constatar en la Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional — LDBEN, n. 9.394, de 20 de diciembre de 1996.

De acuerdo con la LDBEN, los cursos de maestria y doctorado son considerados los
principales medios para la preparacion del profesorado universitario, no
contemplando de manera general la formacion pedagdgica. Pero los programas de
€es0s cursos tienen como objetivo proporcionar a sus alumnos conocimientos y
habilidades para la realizacion de investigacion cientifica, lo que constituye sin duda
uno de los dos mas importantes requisitos de un profesor en este nivel de
ensefianza, pues lo que se espera es que él sea no un reproductor, sino mas bien
un constructor de conocimiento. Asi, la inexistencia de disciplinas de caracter
didactico pedagogico en esos programas deja un vacio en la formacion del

profesional.

Para llenar el vacio, muchas instituciones universitarias han ofrecido cursos de
especializacion en Metodologia de la Ensefianza Superior y Didactica de Ensefianza
Superior. Pero, para los profesores que estdn motivados en el desarrollo de sus
competencias pedagodgicas, estos cursos acostumbran ofrecer buenos resultados,
mientras tanto, cuando la iniciativa es de la institucion, con el propésito de cualificar

a sus docentes, los resultados estan por debajo de lo deseado.

Frente a este contexto de formacion pedagogica del profesorado universitario en
Brasil, el problema que se plantea estudiar es: ¢(Qué competencias pedagdgicas
necesita desarrollar el profesor universitario de las FADBA para satisfacer sus
necesidades formativas? Ademas ¢(Coémo podra la institucion trabajar a fin de

atender las necesidades detectadas?
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6.2 Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Analizar las competencias pedagodgicas del profesorado universitario de las FADBA
a fin de identificar las necesidades formativas que sirvan de base para elaborar una

propuesta de formacion pedagdgica para este profesorado.
Objetivos especificos:
e Diagnosticar las necesidades formativas pedagogicas (dificultades,
problemas, carencias y deseos) que siente o percibe el profesor ante los

cambios que afectan a la docencia.

¢ I|dentificar el perfil del profesorado universitario deseado por la institucion (a

partir del analisis del contenido de documentos especificos de los cursos).

e Disefiar una propuesta de formacion en competencia pedagogica para el

profesorado de la institucion.

6.3 Metodologia de investigacion

Pretendemos realizar un estudio diagnostico descriptivo mediante procesos
metodoldgicos complementarios. Por una parte, un estudio documental para
identificar el perfil del profesorado que se desprende de la normativa institucional.
Posteriormente se realiza un acercamiento al campo mediante el uso de estrategias

cuantitativas y cualitativas.
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En primer nivel realizamos una lectura metédica de la documentacion normativa de
los cursos para conocer el perfil del profesorado disefiado por la institucion, a través
del andlisis de los contenidos del Proyecto de Desarrollo Institucional - PDI, lo que
hizo posible conocer el perfil del profesorado universitario deseado por la institucion.

En segun nivel ejecutamos un estudio tipo cuantitativo, con el fin de obtener una
mayor comprension y profundizacion de algunas dimensiones y cuestiones que
considerabamos importantes en el proceso de la investigacion. Se traté de conocer
las necesidades sentidas por el profesorado basado en las competencias
pedagogicas, en la perspectiva del propio profesorado. El mismo se efectud a través

de la estrategia: cuestionario de opinion.

Ya en el tercer nivel realizamos un estudio tipo cualitativo, con el propdsito de
alcanzar una mejor comprension sobre cuestiones y dimensiones que se
consideraban claves en el proceso de investigacion. EI mismo fue realizado a través
de: entrevista semiestructurada, y dinAmicas grupales. A través de la entrevista fue
posible conocer acerca de las necesidades normativas por profesorado en la
perspectiva de los directivos y coordinadores. El grupo de discusion posibilitara
conocer las necesidades sentidas y expresadas por el profesorado en diferentes
niveles de docencias. (El primer grupo: con los profesores noveles; el segundo con
profesores experimentados; el tercer grupo con alumnos de las diferentes carreras).
Con base en los resultados obtenidos en los diversos instrumentos fue posible

constatar las necesidades del grupo de profesorado.

La utilizacibn de diferentes estrategias de recogida de informacion posibilita
desarrollar una vison mas integra de las necesidades formativas pedagogicas del
profesorado. Goldemberg (2001), sefiala que, la integracién de las investigaciones
cuantitativa y cualitativa es importante porque, posibilita que el investigador haga
una triangulacién de informaciones de modo a tener menor margen de errores.
Posibilita obtener mayor confianza y seguridad en las informaciones porque las
mismas se complementan mutuamente. Creswell (2007) afirma que el modelo mixto

de investigacion representa el mas alto grado de investigacion o combinacion entre
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los enfoques cualitativo y cuantitativo. Es evidente que exige un manejo completo de
los dos enfoques y una mentalidad abierta. Agrega complejidad al disefio de estudio,

pero, contempla todas las ventajas de cada uno de los dos enfoques.

De acuerdo con Witkin (1994) es preferible utilizar mas de un método para obtener
datos sobre necesidades. Hay por lo menos dos razones para ello: a) el instrumento
de recogida de datos habitualmente limita el tipo de datos que emergen,
particularmente en el caso de encuestas, en las cuales el andlisis de necesidades no
puede revelar nada mas que lo que la cuestidon pregunta; b) hay evidencias de que
diferentes métodos producen resultados diferenciados. Pascual (2000: 69) * afiade
que el desarrollo de andlisis de necesidades mediante el uso de procedimientos
cuantitativo y cualitativo, posibilita una aproximacion entre métodos muy diferentes,
incrementando asi la fiabilidad de los resultados. La combinacién de los dos tipos de
datos no sélo posibilita una triangulacion del estudio, sino que ademas contribuye

con resultados “mas humanos” en el informe final.

En los estudios tipo cualitativo, el investigador busca comprender el significado de
los resultados de un programa desde la perspectiva de los participantes. Ludke;
André (1986) y Sandin (2003) comentan que la atencion se da el contexto natural,
de manera que el fendmeno no puede ser comprendido adecuadamente fuera de él.
Asi, se buscé respuesta con base en el mundo real de las personas involucradas en
la investigacion. Sandin (2003) sefiala también que la investigacién cualitativa es
una actividad sistematica orientada a la comprension en profundidad de fenomenos
educativos y sociales, a la transformacion de la practica y escenarios
socioeducativos, a la toma de decisiones, y también hacia al descubrimiento y
desarrollo de un cuerpo organizado de conocimiento. Los datos recopilados en las

entrevistas fueron sometidos a un analisis profundo y reflexivo a través del programa

! Con base en los estudios de Wiener, R. L. y Cols. (1994). Needs assessment. Comining qualitative
interviews and concept mapping methodology. Evaluation Review, (18), 2, 227-240. Y Porteus, D
(1996). Methodologies for needs assessment. Buckingham, Open University Press.Wilkin, B., J. y
Altschuld (1995). Planning and conducting needs assessments. A practical guide. Thousand Oaks
CA, SAGE Publications.

160



N- Vivo (NUDIST-8), factor que posibilitd caracterizar y priorizar las necesidades del
profesorado.

La investigacion cuantitativa en principio busca garantizar la precision de los
resultados, evitando las distorsiones de andlisis e interpretaciones, posibilitando,
consecuentemente, un margen de seguridad en cuanto a las inferencias
(Richardson, 1999). Esa precision fue mantenida durante todo el proceso de la
investigacion desde la elaboracién de los instrumentos hasta la organizacion y
andlisis de los datos a través del paquete estadistico SPSS.17.0.

La Triangulacién fue hecha a través de la convergencia de los datos obtenidos en
los diversos instrumentos (cuestionario, entrevista, dinamicas grupales y andlisis
documental), después de esa correlacion, los datos fueron contrastados con el
marco teorico que fundamento la investigacion y proporcioné a la investigacion el
diagnéstico del nivel de necesidad de formacion pedagdgica del profesorado de las
FADBA.

La propuesta de investigacion fue elaborada considerando las necesidades
detectadas, que fueron traducidas en orientaciones y objetivos que contemplan la
formacion pedagogica del profesorado universitario de las FADBA. El siguiente paso
fue validarla intrinsecamente con los coordinadores de las carreras y directores y
profesores de la institucion, observando la coherencia y pertinencia de esa

propuesta formativa, para que se convierta en un programa oficial de la institucion.

6.4 Disefio de la investigacion

El disefio de investigacion siguid una estrategia o plan donde se especifico la
secuencia de decisiones acerca de como recoger ordenar y analizar los datos;
reflexionando sobre los objetivos que teniamos establecidos, teniendo como punto
de partida el marco teorico elaborado en los apartados. En la figura 2, se puede
observar el esquema del disefio de la investigaciéon que fue elaborado. Define el

planteamiento empirico que hemos perfilado.

Figura 2: El disefio de la investigacién
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6.5 Instrumentos de recogida de informacién

La eleccion de instrumentos o complementariedad metodoldgica, evidencia el interés
gue tuvo conocer el objeto de estudio desde diferentes perspectivas para garantizar
la fiabilidad de la investigacion. Los instrumentos de recopilacion de datos elegidos
para la recogida de informacion fueron: el cuestionario de opinion, la entrevista en

profundidad, dindmica grupal y analisis documental.

El analisis de las necesidades formativas pedagdgicas del profesorado de las
Faculdades Adventistas da Bahia, implicé una inmersién en un mundo complejo y
multidimensional. Los instrumentos elegidos contribuyeron a facilitar el acceso a
dicha realidad, la combinacion de las informaciones obtenidas en diferentes
instrumentos viabilizé tratar el tema de forma mas amplia y profunda. A través del
cuestionario fueron recogidas las informaciones percibidas desde la perspectiva del
propio profesorado. En la entrevista se busc6 conocer el contexto de actuacion y
formacion del profesorado, las necesidades normativas segun el parecer de
directores y coordinadores de las respectivas carreras. Las dinamicas grupales, (con
profesores noveles, profesores experimentados y alumnos), permitieron conocer las
necesidades sentidas y expresadas por cada grupo y tener una comprension mas

amplia de las necesidades formativas del grupo de profesorado.

6.6 Elaboracion del cuestionario

El propdsito general del cuestionario fue conocer las necesidades pedagdgicas del
profesorado de las FADBA en la perspectiva del propio profesorado. Nos basamos
en la propuesta de competencia pedagoOgica presentada en el capitulo cuatro,
cuadro 13: que presenta las competencias pedagdgicas en cuatro dimensiones:
cientifica, metodoldgica, participativa o experiencial y personal. El cuestionario se

fundamento en esas dimensiones de competencia.

La primera fase consto de construccion y reconstruccion del disefo, los borradores
y la redaccion final del cuestionario fueron resultado de un proceso prolongado en el
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gue confluyeron informaciones y datos de diferente naturaleza: a) los objetivos de la
investigacion; b) del referencial tedrico, resultado de una investigacion bibliografica
sobre el profesorado universitario, las competencias, la didactica, andlisis de
necesidades, metodologia de la investigacién; c) evaluacion y critica de profesores

en el area de pedagogia y estadistica.

En la segunda fase, el borrador fue sometido a un proceso de revision de diez
profesionales de distintos ambitos: expertos en docencia universitaria y didactica,
métodos de investigacion, estadistica y evaluacion educativa (consultora del MEC,
profesores de las Faculdades Adventistas da Bahia y profesores de la Universidade
Federal da Bahia). Una vez analizadas y hechas las aportaciones, fueron
consideradas las observaciones, reestructuradas las preguntas, se confeccionaron
los cuestionarios pilotos, que fueron aplicados a diez profesores, con el propoésito de
analizar cada uno de los aspectos del cuestionario, y constatar las dificultades mas
significativas sefaladas por los participantes. Terminado este proceso, fue hecha la
redaccion final en dos idiomas portugués (debido la naturaleza de la muestra) y

espaniol.

El cuestionario fue delineado con dos tipos de variables: de clasificacion -
identificacion de los mismos: sexo, edad y carrera, la formacion académica y
profesional; y, la variable de informacion relacionada con las opiniones y
valoraciones de ellos al respecto de sus concepciones sobre el grado de importancia
y el grado de competencia (Grado de competencia esta relacionado con el dominio
gue en este momento tienes sobres estos conocimientos y habilidades, el grado de
importancia esta relacionado con la valoracion que este factor tiene para el profesor

en docencia).

e Variable de Clasificaciéon

Esta variable se configur6 en los siguientes apartados: datos de identificacion,
formacion académica, y experiencia académica:
Datos de identificacion- informaciones personales y profesionales sobre: sexo,

edad, carrera en que imparte clases.
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Formacion académica - informaciones sobre las carreras cursadas en diferentes
niveles: (graduacion, especializacion, maestria, doctorado y pos-doctorado).

Experiencia académica - este apartado fue configurado en 5 items: los dos
primeros estan relacionados con datos profesionales (dedicacién y afios de
docencia) en la institucion objeto de esta investigacion. Y los tres ultimos items
recaban informacién sobre la formacion continua del profesorado. (Estudios en el
extranjero, realizacion de proyectos de innovacion docente, y formacion docente

universitaria- cualificacion para la ensefianza superior).

e Variable de informacioén

El cuestionario fue dividido en cuatro categorias siguiendo las cuatro competencias
del modelo de propuesta de competencia pedagogica del profesorado universitario
presentado en el capitulo cuatro. Adoptamos la escala tipo Likert por tratarse de una
técnica de caracter ordinal, para obtener datos cuantitativos utilizados en ciencias
sociales. La ventaja de esa escala es que proporciona informacion sobre la actitud
del encuestado, posibilitando una serie de proposiciones referentes a la actitud en
cuestion conforme Sierra Bravo (2003) Michel (2005), Gil (2006a). El cuestionario
empled escalas de 6 puntos para prevenir la tendencia de elegir el grado intermedio
de la misma. El encuestado (profesorado) debia evaluar de 0-5, manifestando el

grado de importancia y el grado de competencia en cada variable.

Cuadro 15: Estructura de los cuestionarios

OBJETIVO CATEGORIAS

Competencia Cientifica - percepciones del profesorado sobre su area de

) actuacion, investigacion y docencia, cuestiones epistemoldégicas.
Analizar las

; Competencia Metodolégica - opiniones sobre planeamiento y el proceso de
necesidades N o
) ensefianza-aprendizaje.
formativas del

Competencia Participativa Experiencial - informaciones sobre las
profesorado con

disposiciones para el aprendizaje social y el desarrollo de proyectos de
base en las

investigacién con los alumnos.

competencias
.. Competencia Personal - informaciones sobre el conocimiento de si mismo, sus
pedagdgicas

habilidades para comprender al otro y la disposicién para el aprendizaje continuo.

Fuente: elaboracién propia
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Dimension 1. Competencia Cientifica: esta dimensién trata de conocimientos

especializados y relacionados con la asignatura, que permitan dominar de forma

experta los contenidos y las tareas propias de la actividad laboral.

Cuadro 16: Competencia Cientifica

Objetivos Tipo
. Pregunta
Analizar el... Pregunta
Nivel de importancia que el profesorado
atribuye al trabajar el conocimiento de Trabajar el conocimiento de
manera contextualizada a fin de que el Pregunta manera contextualizada a fin de
alumno comprenda el mundo que lo rodea | escalar que el alumno comprenda el
y grado de competencia sobre esta mundo que lo rodea.
accion.
Nivel de importancia que el profesorado
atribuye al proporcionar medios a fin de b Proporcionar medios a fin de que
regunta
que el alumno tenga placer en | el alumno tenga placer en
escalar
comprender, conocer y descubrir y qué comprender, conocer y descubrir.
grado de competencia atribuye.
Nivel de importancia que el profesorado
atribuye al despertar la curiosidad Despertar la curiosidad
: . o Pregunta | . iy
intelectual, estimular el espiritu critico y la | intelectual, estimular el espiritu
escalar
capacidad de discernir y qué grado de critico y la capacidad de discernir.
competencia atribuye.
Nivel de importancia que el profesorado Trabajar los contenidos de
atribuye al conocer la relevancia de la b manera que el alumno entienda
: o regunta T
interdisciplinaridad como factor de | la aplicacion practica de estos en
escalar
formacion integral y el grado de su
competencia sobre el mismo. Formacion.
Nivel de importancia que el profesorado o )
_ o _ Posibilitar medios para que el
atribuye al posibilitar medios para que el ) L
_ L alumno vea la investigacion como
alumno vea la investigacion como algo Pregunta _ S
_ o _ algo esencial y significativo en su
esencial y significativo en su formacion escalar y e
o _ formacion académica y
académica y profesional y su grado de _
_ profesional.
competencia.
Nivel de importancia que el profesorado Pregunta
atribuye al reconocer la investigacion escalar Reconacer la investigacién como
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como motor que alimenta la docencia y su

grado de competencia.

motor que alimenta la docencia.

Nivel de importancia que el profesorado
atribuye al promover el aprendizaje de los Pregunta
estudiantes a través de la investigacion y escalar

su nivel de competencia.

Promover el aprendizaje de los
estudiantes a través de la

investigacion.

Nivel de importancia que el profesorado

_ _ y Pregunta | Proporcionar una comprension
atribuye al proporcionar una comprension ] o _
, L y escalar entre investigacion y produccion
entre investigacion y produccion del o
o _ del conocimiento.
conocimiento y su grado de competencia.
Nivel de importancia que el profesorado ) ) )
_ _ _ _ Pregunta | Producir trabajos orientados a la
atribuye al producir trabajos orientados a L
escalar publicacion.

la publicacion y su nivel de competencia.

Dimension 2. Competencia Metodoldgica: se

entiende por competencia

metodoldgica el saber aplicar los conocimientos a situaciones laborales, utilizando

procedimientos adecuados a las tareas pertinentes, y saber transferir con eficiencia

las experiencias adquiridas a situaciones nuevas.

Cuadro 17: Competencia Metodolégica

Objetivos Tipo
i Preguntas
Analizar el... pregunta
Nivel de importancia que el profesorado o
) ) o Pregunta | Integrar la disciplina con el
atribuye al integrar la disciplina con el resto ]
. . ) escalar resto del curriculo.

del curriculo y su nivel de competencia.

_ _ _ Planear el programa de la
Nivel de importancia que el profesorado _

_ Pregunta | asignatura de acuerdo al

atribuye al planear el programa de la _

o _ _ escalar programa del curso y perfil del
disciplina y su nivel de competencia.

alumno.
Nivel de importancia que el profesorado
atribuye al relacionar la disciplina con la b Relacionar la disciplina con: la
_ _ regunta _
profesion, con la realidad del contexto, | profesion, el contexto, y
escalar

armonizando teoria- practica y su nivel de armonizar teoria- practica.
competencia.
Nivel de importancia que el profesorado Pregunta | Valorar el conocimiento y la
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atribuye al valorar el conocimiento y la escalar actualizacién/evaluacion y su
actualizacion y su nivel de competencia. intervencion en la sociedad
respetando la diversidad.
Nivel de importancia que el profesorado .
_ . Planear el proceso ensefianza -
atribuye al planear el proceso ensefanza - Pregunta o _
o _ aprendizaje de manera creativa
aprendizaje de manera creativa y escalar S
o _ ] y participativa.
participativa y su nivel de competencia.
Nivel de importancia que el profesorado )
_ ) , Re encantar la metodologia a
atribuye al re encantar la metodologia a fin Pregunta )
_ fin de atender a las
de atender a las necesidades de los escalar _
_ _ necesidades de los alumnos.
alumnos y su nivel de competencia.
Nivel de importancia que el profesorado
atribuye a la utilizacion de diversas maneras Utilizar las diversas maneras
de comunicacion pedagogica (expresion Pregunta | de comunicacion pedagogica
oral, escrita, no- verbal utilizacion de escalar (oral, escrita, no- verbal
multimedia) e investigacion y su nivel de utilizacion de multimedia).
competencia.
Nivel de importancia que el profesorado _ _
_ . . Trabajar la asignatura y
atribuye al trabajar la asignatura y Pregunta _
. ) o contenidos de manera
contenidos de manera interdisciplinar y escalar _ S
_ interdisciplinar.
grado de competencia.
Nivel de importancia que el profesorado . _ o
_ N _ o Planificar y aplicar actividades
atribuye al planificar y aplicar actividades de Pregunta y
_ _ de evaluacion coherentes con
evaluacion coherentes con los contenidos y escalar )
_ los contenidos.
su grado de competencia.
Nivel de importancia que el profesorado _ _
_ _ _ Desarrollar una actitud reflexiva
atribuye al desarrollar una actitud reflexiva Pregunta y o
. . o en relacion a su practica
en relacion a su practica pedagogica y su escalar

grado de competencia.

pedagdgica.

Dimension 3. Competencia Participativa o Experiencial: se relaciona con el

aprender a convivir de Delors (1996, 2006), y la competencia participativa de

Echeverria (2005). Trata de la predisposicion al entendimiento interpersonal, a la

comunicacién, cooperacion con los demas y demostracion de un comportamiento

orientado al grupo. Dewey (1938) considera que el aprendizaje experiencial es

activo y genera cambios en las personas y en sus entornos.
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Cuadro 18: Competencia Participativa o Experiencial

Objetivos Tipo
. Preguntas
Analizar el... pregunta
Nivel de importancia que el profesorado
atribuye al desarrollar una vision del Pregunta Desarrollar una vision del mundo,
mundo, sociedad, cultura y educaciéon y escalar sociedad, cultura y educacion.
su grado de competencia.
Nivel de importancia que el profesorado o

_ o Participar en grupos
atribuye al participar en grupos ) o
T Pregunta | interinstitucionales en el
interinstitucionales en desarrollo de )

_ o escalar desarrollo de trabajos
trabajos académicos y su grado de o
_ académicos.
competencia
Nivel de importancia que el profesorado o .

_ o Promover y participar en nudcleos

atribuye al promover y participar de Pregunta _ L

. . o de investigacion sobre temas
nucleos de investigacion sobre temas escalar o

- _ académicos.

académicos y su grado de competencia
Nivel de importancia que el profesorado
atribuye al re encantar con su postura, su Re encantar con su postura, su
modo de ver al alumno, percibir sus Pregunta modo de ver al alumno, percibir
necesidades emocionales, afectivas, escalar sus necesidades emocionales,
cognitivas y biolégicas y su grado de afectivas, cognitivas y bioldgicas.
competencia.
Nivel de importancia que el profesorado _

_ ) Presentar la semejanza e
atribuye al presentar la semejanza e . o i
_ . . interdependencia “entre todos
interdependencia “entre todos” los seres Pregunta

o los seres humanos. Resaltar el

humanos. Resaltar el descubrimiento del escalar o i

) o descubrimiento del otro a traves
otro a través de si mismo y su grado de o

_ de si mismo.
competencia.
Nivel de importancia que el profesorado
atribuye al presentar las ventajas del Pregunta Presentar las ventajas del
alumno, hacer y patrticipar de proyectos escalar alumno al hacer y participar de

de investigacién y su grado de

competencia.

proyectos de investigacion.
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Nivel de importancia que el profesorado
atribuye al promover la
interdisciplinaridad a fin de que el alumno
perciba que el conocimiento puede ser
construido en la interaccion de las

disciplinas y su grado de competencia.

Pregunta

escalar

Promover la interdisciplinaridad a
fin de que el alumno perciba la
integracion de los contenidos y

de las asignaturas.

Nivel de importancia que el profesorado
atribuye al proporcionar oportunidades
de intercambios y experiencias entre

profesores y su grado de competencia.

Pregunta

escalar

Proporcionar oportunidades de
intercambios y experiencias entre

los profesores.

Dimension 4. Competencia Personal: significa poseer una imagen realista de si

mismo, actuar conforme a las propias convicciones, asumir responsabilidades, tomar

decisiones y relativizar las posibles frustraciones. Es el aprender a ser, conforme

Delors.

Cuadro 19: Competencia Personal

Objetivos Forma de
. Preguntas
Analizar el... pregunta
Nivel de importancia que el profesorado
atribuye al Imprimir su matiz (marca) Pregunta Imprimir su matiz (marca)
particular en lo que hace y su grado de escalar particular en lo que hace.
competencia.
Nivel de importancia que el profesorado
atribuye al tener independencia con Pregunta Tener independencia con
conviccion y responsabilidad y su grado escalar conviccion y responsabilidad.
de competencia.
) ) ) Ejercer la docencia de tal manera
Nivel de importancia que el profesorado _ .
) ] ] gue transcienda los limites de la

atribuye al ejercer la docencia de tal o

) o Pregunta clase y encuentre significado
manera que transcienda los limites de la _ _ N

o escalar para su vida. (Social, espiritual,
clase y encuentre significado para su o )

. i fisica y emocional).
vida y su grado de competencia.
Nivel de importancia que el profesorado
) N Pregunta Promover el desarrollo de valores
atribuye al desarrollo de valores éticos y .
escalar éticos.

su grado de competencia.
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Nivel de importancia que el profesorado
atribuye al promover la formacion Pregunta Promover la formacion integral
integral del estudiante y su grado de escalar del estudiante.
competencia.
Nivel de importancia que el profesorado Formar estudiantes con
atribuye al formar estudiantes con b . pensamientos autbnomos y
_ i » regunta .
pensamientos autbnomos y criticos para | criticos para desenvolver su
. escalar ,

desenvolver su propio valor y su grado propio valor.
de competencia.
Nivel de importancia que el profesorado Utilizar una comunicacién
atribuye al utilizar una comunicacion eficiente- utilizando el habla de

- . Pregunta _
eficiente utilizando el habla de manera | manera constructiva, clara,

, , escalar ,

constructiva, clara, directa y respetuosa directa y respetuosa.
y su grado de competencia.
Nivel de importancia que el profesorado .

_ . Participar de programas de
atribuye al participar de programas de Pregunta L

. _ actualizacién y planes de
actualizacion y planes de estudios y su escalar _ y _
_ estudios. (Formacion continua).

grado de competencia.
Nivel de importancia que el profesorado Establecer redes virtuales de
atribuye al establecer redes virtuales de Pregunta intercambio de documentacion y
intercambio de documentacion y escalar experiencia.
experiencia y su grado de competencia.
Nivel de importancia que el profesorado ) L

_ , o Disposicion para conocer los
atribuye a la disposicion para conocer Pregunta i o

_ o fines, propdsitos y valores de la
los fines, propdsitos y valores de la escalar y
L, . educacion.

educacion y su grado de competencia.

6.6.1 Caracteristicas psicométricas del cuestionario: fiabilidad y validez

Para destacar el valor de un instrumento de medida es necesaria, ademas de una
justificacion de los ambitos e items que se pretende medir, la utilizacion de una serie
de procedimientos que evallen la fiabilidad y validez. Hay una relacion entre los dos,
asi que un instrumento de medida ha de ser fiable, también ha de ser valido.
(Garcia: 1999). A continuacion presentamos estos dos aspectos en el proceso del

cuestionario.
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a) Fiabilidad

La fiabilidad es un requisito imprescindible en una medicién Se refiere al grado de
consistencia del instrumento de medida en repetidos intentos. Es la constancia o
estabilidad de los resultados que proporciona un instrumento de medida (Bisquerra,
2004). En este estudio fue determinada la fiabilidad a través de la consistencia
interna, calculando el coeficiente Alpha de Cronbach global (incluyendo todas las
variables de informacion) y parcial (cada grupo de competencia, los cuatro grupos).
Este coeficiente indica la precision de un test o prueba en funciéon de su unidad o
consistencia interna y se puede interpretar como la medida de la representatividad y
generalidad de la prueba. El coeficiente Alpha de Cabracho alcanza valores que
pueden oscilar entre 0 y 1, depende del numero de items de cada escala y de la
correlacion de los items del instrumento.

La Tabla 8. Recoge los coeficientes Alpha calculados mediante el programa de
Andlisis de Datos “Statistical Packege for the Social Sciences.” (SPSS) v. 17.0.

Tabla 8: Coeficientes Alpha de Cronbach: global y parcial de los apartados

del cuestionario.?

COEFICIENTE ALPHA

APARTADOS ITEMS GRADOS
IMPORTANCIA COMPETENCIA NECESIDAD
1. COMPETENCIA
i 9 0,857 0,899 0,907
CIENTIFICA
2. COMPETENCIA
. 10 0,939 0,926 0,909
METODOLOGICA
3. COMPETENCIA
8 0,884 0,911 0,911
EXPERIENCIAL O

2 E| método de fiabilidad mas utilizado en psicometria es el Alfa de Cronbach (desarrollado el afio
1951). Se trata de un indice de consistencia interna que toma valores entre 0 y 1 y que sirve para
comprobar si el instrumento que se esta evaluando recopila informacion defectuosa y por tanto nos
llevaria a conclusiones equivocadas o si se trata de un instrumento fiable que hace mediciones
estables y consistentes. Alfa es por tanto un coeficiente de correlaciéon al cuadrado que, a grandes
rasgos, mide la homogeneidad de las preguntas promediando todas las correlaciones entre todos los
items para ver que, efectivamente, se parecen.
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VIVENCIAL

4. COMPETENCIA

10 0,937 0,910 0,895
PERSONAL

CUESTIONARIO COMPLETO 37 0,950 0,972 0.969

De todos los apartados del cuestionario analizado para el profesorado (global y por
apartados), se concluye que el instrumento presenta alto grado de consistencia
interna. El coeficiente de correlacién Alfa global de todo el cuestionario es muy alto.
Siendo 0,950 el grado de importancia, 0,972 el grado de competencia y 0,969 el
grado de necesidad®. El grado de necesidad fue obtenido de la diferencia entre el
grado de importancia y grado de competencia. Los coeficientes de Alfa para
distintos apartados, en general altos, oscilan entre 0,85 y 0,96, y por lo tanto la
medicidén del instrumento resulta fiable. Hay consistencia y estabilidad en todos los

items del cuestionario.

b) Validez

En el inicio de la investigacidén se considerd la posibilidad de proceder con el andlisis
de factores como una técnica para verificar la validez de constructo. Esta idea, sin
embargo, tropez6 con la dificultad de que el numero de sujetos no era suficiente
para el uso de la técnica. En este caso, hemos tenido un total de 52 individuos
participantes (como se describe en la seccion posterior), mientras que la literatura
apoya la necesidad de al menos 100 para proceder con este tipo de analisis (Hair et
al, 1995; Reis, 1997). Sin embargo, reconociendo la importancia de los
procedimientos para validar el modelo utilizado, se optd por utilizar dos enfoques. En
primer lugar, se procedid a la validez de contenido. Ademas, el procedimiento de
analisis de consistencia interna se puede considerar como un elemento para evaluar
la validez de constructo (Pasquali, 2001). Eso no excluye la necesidad de un analisis

factorial en el futuro, para garantizar las cualidades psicométricas de la herramienta

% El grado de importancia (significa para el profesor el dominio de los aspectos que se evalGan) y
grado competencia (significa el dominio que en ese momento tienes sobre ese conocimiento y
habilidades) del profesor en relacion al indicador mencionado. Grado de necesidad es la diferencia
entre los dos grados anteriores.
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en uso en el futuro, pero asegura niveles minimos de seguridad en términos de los

resultados presentados aqui.

La validez de los cuestionarios se basé en la validez de contenido: que valora en
gué medida los items representan el contenido que se pretende medir. La muestra
del contenido debe ser representativa, esa es una caracteristica relevante, pues
considera el tamafio de la prueba, de la poblacién y la representatividad. Nos dice
hasta qué punto los items del test son una muestra adecuada del campo de interés.

Se basa en el andlisis racional del contenido del test.

6.7 La entrevista semiestruturada

La entrevista constituye uno de los mejores métodos para el investigador y para
hacer evaluacién de necesidades de acuerdo con Suarez (1989: 2529), Ludke y
André (1986, p. 34), Lakatos y Marconi (2005, p.200). La entrevista puede permitir
profundizar puntos recogidos por otros instrumentos de colecta de alcance mas
superficial, como el cuestionario. Es fundamental para investigar en profundidad el
comportamiento y la subjetividad humana, siendo un recurso flexible y que posibilita
esclarecimientos en temas claves. Afladen que la entrevista permite correcciones,
esclarecimientos, adaptaciones que son necesarios en la obtencion de las

informaciones que el investigador desea.

Cuadro 20: Matriz de planificaciéon de la entrevista

Objetivos Dimensién Contenido de la pregunta | Respondientes

Saber si los directores y Funciones docentes _
] ) S ) Directores y
coordinadores del curso | Competencia | Investigacion y docencia _
coordinadores

incentivan el desarrollo Cientifica Investigacion e institucion
. o , de las carreras
de investigaciones. Intercambio
Saber cémo los Programa de formacion _
] ) . Directores y
coordinadores y Competencia | pedagodgica _
coordinadores
directores evallan las Metodoldgica | Construccion de programa de
_ y de las carreras
competencias formacion
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pedagodgicas del Profesor novel- principiante
profesorado. Practica pedagogica-

acompafamiento

Conocer si la facultad

promueve el intercambio | Competencia

o S Actividades experienciales Directores y
de experiencia entre Participativa o _
_ Seguimiento de las coordinadores
profesores, y también 0 o
o actividades de las carreras
entre profesores y Experiencial
alumnos.

Conocer si hay un o _ _
) o ) Formacion inicial y continua Directores y
interés de la institucion Competencia _ _
. Bienestar del profesor coordinadores
en el bienestar del Personal
de las carreras
profesorado.

Adoptamos la entrevista semiestructurada, por ser mas flexible y abierta; aunque
los objetivos de la investigacién se cifien a las preguntas, su contenido, orden,
profundidad y formulacion se encuentran por entero en manos del entrevistador. Si
bien el investigador se basa en el problema, en los objetivos y en las variables,
elabora las preguntas antes de realizar la entrevista, modifica el orden, la forma de
conducir las preguntas o su formulacion para adaptarlas a las diversas situaciones y
caracteristicas particulares de los sujetos de estudio. En este estudio optamos por

este tipo de entrevista.

La elaboracion de la entrevista se procesé considerando globalmente todo el
proceso de informaciones recogidas en los otros instrumentos. Asi, buscabamos
completar los datos necesarios a través de la entrevista. El propdésito tuvo un
caracter mas intensivo que extensivo, pues deseabamos conocer el parecer de los
directores y coordinadores sobre las necesidades formativas pedagdgicas
sentidas y percibidas (cuestionario), las sentidas y expresadas (dinamicas grupales)

del profesorado.
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Guion de las entrevistas, objetivos, preguntay contenidos

Objetivos:

e Conocer el parecer de los directores y coordinadores sobre las funciones:

docencia e investigacion del profesorado.

e Conocer como la institucién evalla las necesidades formativas pedagodgicas

del profesorado. Si es asi, ¢como? Si la institucion tiene un programa de

formacién para el profesorado universitario. Si es asi, ¢,como funciona?

e Saber como es desarrollado el aprendizaje experiencial en los cursos.

e Conocer si la institucion promueve la formacién continua, y si existe un

planeamiento sistematizado.

e Conocer como la institucion proporciona el desarrollo social/ emocional (el

bienestar del profesorado).

Cuadro 21: Contenido de la entrevista

Preguntas

Contenidos

;,Como te sientes como coordinador/a o

director?

Pregunta introductoria - pregunta

rompehielo

¢Cudles cree usted que son los principales

retos del profesor en el nuevo siglo?

Abierta, pero que haga referencia a la

docencia, investigacién y gestién

(A su parecer, como debe desarrollar el
profesor la investigacion de manera que los
alumnos la perciban como algo significativo en

su formacién?

Referencia a la docencia, investigacion y

gestion

¢La institucién incentiva la investigacion? Si es

asi, ¢,como?

Investigacién y docencia

¢Hay en la institucibn un programa de

formacion pedagdgica?

Formacion pedagogica

¢ Qué criterios son considerados al contratar al
profesor novel en relacion a la formacién

pedagdgica?

Formacién pedagdgica

Formacién pedagdgica
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¢ Existe acampamiento pedagdgico con el

profesor novel?

Conocer los procedimientos que son utilizados
por la coordinacion para acompafiar la practica
pedagdgica del profesorado.

¢ ., COmo se procesa el planeamiento de la
asignatura?

e ¢Las asignaturas son trabajadas de manera
interdisciplinar?

e ¢La planificacion de actividades y
evaluacion son coherentes con los contenidos?
¢ El profesorado es estimulado a reflexionar

sobre su practica docente?

Metodologias, formacion pedagdgica

¢, Como son evaluadas las necesidades

formativas pedagdgicas del profesorado?

Formacién pedagdgica

¢En su opinion quiénes deben ser los agentes

evaluadores del profesorado?

Formacién pedagdgica

¢, Cémo valora la construccién de un programa
de formaciéon pedagdgica institucional para el

profesorado universitario?

Formaciéon pedagdgica

¢ Coémo son desarrolladas las actividades

experienciales del curso?

¢Son actividades programadas y acompafiadas

por expertos?

¢ Los profesores son incentivados a desarrollar

la aprendizaje experiencial o vivencial?

¢Qué tipo de intercambio son desarrollados

para promover la formacién del profesorado?

Abierta, pero que haga referencia a
aprendizajes experienciales o vivenciales.
Participacion de grupos
interinstitucionales,

Re encanta con su postura, su modo de

percibir las necesidades cognitivas,
afectivas, emocionales, biologicas del
alumnado.

Trabaja de manera interdisciplinar.

Hace intercambio de experiencias.

¢Coémo la instituciébn promueve la formacién

integral del profesorado y alumnado?

Formacion integral

Valores éticos

¢Qué tipo de intercambio son desarrollados

para promover la formacién del profesor?

Intercambio institucional 0

interinstitucional

¢,Como es desarrollada la formacion inicial y

continta del profesorado en las FADBA?

Formacion inicial y continua
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¢,Como la institucion promueve el bien estar | Bienestar del profesor.
fisico, social, emocional, espiritual del

profesorado?

Fuente: elaboraciéon autora

La entrevista fue planificada de manera previa para que el (coordinador o director)
pudiese prever un espacio y un tiempo que permitiese establecer un clima de
confianza en el desarrollo de la misma. De manera previa, el entrevistado fue
notificado que la informacion seria absolutamente confidencial y, en ningin caso, se
mencionaria su nombre en el uso que de la misma pueda hacerse. Las entrevistas
fueron registradas en soporte magnético (cintas de casete) y posteriormente

transcrita con un procesador de texto.

6.7.1 Caracteristicas técnicas de la entrevista: fiabilidad y validez

Las investigaciones naturalisticas segun Ludke y André (1986) y Guba (1989)
difieren de las racionalisticas por su concepcién de la realidad y de la naturaleza de la
relacion investigador- objeto. Los aspectos que una investigacion debia poseer para
tener rigor cientifico segun Guba (1989) son: credibilidad, aplicabilidad, consistencia y

neutralidad.

Credibilidad: en la investigacién cualitativa, para obtener la verdad de los
descubrimientos se establecen mediante el contraste de las creencias e
interpretaciones hechas por el investigador de las fuentes de donde se han obtenido
las informaciones. Debe mantenerse exenta de contaminacioén, busca la validez
interna a partir de procedimientos de control aleatorio de la muestra. Para garantizar
la aplicabilidad buscara la validez externa a partir de la muestra de probabilidad que
independice la informacion del contexto. Para tener credibilidad Guba (1989), sefiala
gue es necesario obtener descubrimientos aceptables. La observacion, la

triangulacion de las informaciones posibilita tener informacién mas creible.

Aplicabilidad: para conseguir la aplicabilidad de los resultados en otras
investigaciones a otros sujetos y contextos, hemos utilizado los siguientes
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procedimientos: a) la entrevista de manera mas profunda buscando conocer de
manera minuciosa el parecer de los directores y coordinadores sobre las necesidades
del profesorado; b) Conocimiento de la técnica de recogida de datos; c) exposicion

del proceso seguido por el investigador en la elaboracion de explicaciones.

Neutralidad: para que la investigacién posea neutralidad no se busca la objetividad
sino la confirmabilidad, utilizando la triangulacion, reflexién epistemoldgica o la

verificacion de conformidad.

6.8 Dinamica grupal

Se trata de una técnica cualitativa para recogida de informaciones, Gtil para estudios
y analisis de probleméticas. Conlleva el uso de una metodologia con clara
orientacion fenomenolodgica, porque se reflexiona sobre la experiencia social. Es
relevante para conocer y comprender actitudes, sentimientos, motivaciones,
percepciones y opiniones de los agentes implicados. Es una técnica de conversacion
gue encuadrandose en la familia de las entrevistas grupales adquiere un caracter

propio

La dinamica grupal es considerada como técnica cualitativa para la recogida de
informaciones segun Suarez (2005). Bauer y Gaskell (2002) afiaden que la
interaccion del grupo genera emociones, humor, espontaneidad e intuiciones
creativas. Las personas en el grupo estan mas propensas a acoger nuevas ideas y
explorar sus implicaciones. En el grupo se pueden generar sinergias de interaccion
social, involucramiento emocional que raramente podria ser captado en una
entrevista a dos. El valor de la dinAmica es esencial para reconstruir situaciones
sociales, debido a la sinergia del grupo, donde se combinan los efectos producidos,

aumentando la informacién y las ideas obtenidas.
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Cuadro 22: Caracteristicas de dinamica grupal

Caracteristicas externas: preparacion | Caracteristicas internas: aplicacion
e Tamafio del grupo/ namero de| e Serequiere responder a una tarea.
participantes. e Situacion discursiva: se exige una
e Seleccion de los participantes/ criterios. reflexion, intersubjetividad,
e Seleccion del contexto de investigacion. construccion colectiva de significados
o Conocimiento/desconocimiento de los sociales.
participantes. e Metodologia: Un artificio, Orientacion
e Espacio propio. fenomenoldgica.
e Tiempo propio. e Uso paralelo de la observacion,
o Existencia-inexistencia del grupo. indicadores sociales y fuentes
e Capacitacion de los/as participantes. documentales.
e Moderacion: capacitacion y
experiencia profesional y técnicas.

Fuente: Suarez (2005:26)

Una condicién de dindmica grupal es que estén compuestos por personas similares
entre si (edad, experiencia profesional, puesto de trabajo y etc.). Mientras segun
Cabrera (2000), Alonso (2003), y Suarez (2005), es importante que combinen unos
minimos de heterogeneidad y homogeneidad, pues si el grupo es muy homogéneo
el discurso que se produce sera muy simple, asi que, la heterogeneidad afiade
informaciones a la discusion, aporta mayores posibilidades de construccion, pero la

heterogeneidad excesiva puede inhibir.

Otra caracteristica del dindmica grupal es que este realiza una tarea que responde a
una peticion del moderador o moderadora. Todo ello se manifiesta a través de las
normas Yy/o reglas de funcionamiento del grupo que el profesional establece previo al
desarrollo del mismo. Los/as participantes, que configuran el grupo reconstituyen
una situacion a partir de su constitucion. El propdsito es dar respuesta a los objetivos
de investigacion a partir de la exploracion de la problematica estudiada. Cuando se
trabaja con el habla, nos situamos en el contexto del discurso social, es esa la
dinamica del grupo, a través del habla el grupo atiende la perspectiva de la
investigacion, que es recopilar datos que posibilitan comprender la realidad

estudiada.
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La dinamica grupal conlleva el uso de una metodologia con clara orientacion
fenomenoldgica, refleja experiencia (social, educativas, profesional, vital) tal cual la
percibe o la entiende, la evalia dandole sentido dentro del contexto estudiado

conforme Suarez (2005). El proceso de ejecucion del grupo sigue las fases:

Primera fase: tiene un caracter exploratorio, se trata del acercamiento a la
problematica objeto del estudio. Eso ocurre a través del contacto con la literatura

existente sobre el tema.

Segunda fase: consiste en la preparacion de las estrategias y planeamiento global.
Suéarez (2005) sefala que esta parte consiste en dos ejes centrales. Primero, se lleva
a cabo una revision exhaustiva de la literatura sobre el objeto de estudio, a partir de
la problematica y los objetivos de la investigacion. En ese momento se elabora el

disefiode la dinamica grupal, las estrategias de recogida de informaciones.

Tercera fase: se compone de la aplicacion de la estrategia, del trabajo de campo. Se
puede convertir en la fase mas motivadora, también la mas tediosa y agotadora. Es el
momento del acercamiento de las personas que participaran en el estudio. En este
caso de estudio se propone: profesores experimentados, noveles y alumnos de las
FADBA. A partir de aqui se llega a los/as informantes clave y se celebran las

secciones de grupo consideradas no disefio.

Cuarta fase: fase de analisis e interpretaciones de las informaciones obtenidas.
Suarez (2005) sefiala que es relevante conectar los resultados con los objetivos de la
investigacion, y que se construya resultados a partir de ellos. La comparacion y el

contraste son importantes para el estudio.
Quinta fase: consta de la validacion de la estrategia que sera desarrollada en el

grupo por profesionales expertos en formaciéon de profesorado y dinamicas de grupo.

Sexta fase: elaboracion de informe final.
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Figura 3: Fases de la dindmica grupal
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Fuente: Adaptacion Suérez (2005:60).
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Guion de la dindamica grupal para el profesorado

El guién es un elemento clave en el proceso grupal conforme (Suarez: 2005). Es el

medio que utiliza el moderador o la moderadora para asegurarse durante la discusion.

Las preguntas se asemejan al formato de una entrevista semiestructurada. Las

preguntas no son flexibles, debido al objetivo que se desea alcanzar con las mismas.

Las preguntas del guion, estan relacionadas con las preguntas utilizadas en el

cuestionario y entrevista. Con base en las cuatro competencias pedagogias elegidas

para esta investigacion.

Cuadro 23: Guién de la dinamica grupal para el profesorado

COMPETENCIA CIENTIFICA

1. Tratar el conocimiento de manera contextualizada;

2. Proporcionar medios para que el alumno tenga placer en comprender,
conocer y descubrir;

3. Trabajar los contenidos de manera que el alumno entienda la aplicacién
practica en su formacion.

4. Aportar medios para que el alumno vea la investigacion como algo
esencial y significativo en su formacién académica y profesional.

5. Promover el aprendizaje de los alumnos a través de la investigacion.

COMPETENCIA METODOLOGICA

1. Integrar la asignatura con el resto del curriculo.

2. Relacionar la asignatura con la profesion.

3. Planear el proceso ensefianza-aprendizaje de manera creativa y
participativa.

4. Innovar y variar la metodologia a fin de atender a las necesidades de los
alumnos. (Trabajo interdisciplinar).

5. Planificar y aplicar actividades de evaluacion coherentes con los

contenidos trabajados.

COMPETENCIA PARTICIPATIVA O EXPERIMENTAL

1. Promover el aprendizaje social, desarrollando una vision del mundo,

sociedad, cultura y educacion.
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2. Promover la interdisciplinaridad a fin de que el alumno perciba la
integracion entre los contenidos y la asignatura.

3. Encantar al alumno con la postura, el modo de tratarle y de percibir sus
necesidades emocionales, afectivas, cognitivas y biolégicas.

4. Proporcionar oportunidades de intercambios experienciales entre
profesores y alumnos.

5. Promover actividades de investigacion para que el alumno perciba la

relaciéon entre la teoria y la practica.

COMPETENCIA PERSONAL

1. Imprimir su matriz (marca) particular en lo que hace.

2. Promover la formacién de estudiantes con pensamientos autbnomos y
criticos para desarrollar sus propios juicios de valores.

3. Ejercer la docencia de tal manera que transcienda los limites de los
contenidos de clase y encuentre significado para su vida como profesor.

4. Participar de actividades que promuevan su bienestar fisico, social,
emocional y cognitivo.

5. Participar de programas de formacion continua.

Fuente: elaboracion con base en la propuesta de competencia pedagdgica.

¢Como asegurar la validez y fiabilidad de las conclusiones a las que se llegan?
Segun Suarez (2005) es necesario que se disponga de criterios cientificos y técnicos
gue ofrezcan ciertas garantias a la hora de validacién, debe seguir los criterios: de

credibilidad, dependencia y confirmabilidad.

Credibilidad - es el criterio que hace referencia entre el investigador y la realidad
objeto del estudio. Es relevante durante el proceso de la investigacion, la auto
reflexion continua, o auto evaluacién del proceso. Esos criterios son fuentes de
revision y mejora constante. A partir de ellos es posible verificar si los datos se
ajustan con la realidad estudiada. Esto permite registrar cada paso a los que se

someten los resultados obtenidos.

Transferibilidad - alude al grado en que los descubrimientos de la investigacion

pueden ser aplicados a otro contexto y a otros sujetos.
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Dependencia - apunta al grado de consistencia entre los observadores, datos y
procedimientos. Consiste en la repeticion de los datos, de los resultados en

investigacion similares. Coincidencia de los resultados obtenidos por ambos grupos.

Confirmabilidad - este criterio hace referencia a la medida en que se garantizan los
descubrimientos de la investigacion. Segun Suarez (2005) al final de la investigacion,

el criterio mas relevante es la revisiéon de confirmabilidad.

6.9 Investigacién Documental

El objetivo de la investigacion documental fue conocer a través del andlisis del
contenido del Proyecto de Desarrollo Institucional — PDI, el perfil de profesorado
universitario deseado por la institucion. El andlisis del contenido sigue el modelo de
Cabrera (2000).

Cuadro 24: Investigacion Documental

FASES TAREAS

En este momento se establece el plan que se seguira para transformar los
datos recogidos de una comunicacion en un sistema de categoria que lo
represente. La categorizaciéon significa simplificar las informaciones en
menor clase o categoria. Se establece un plan que se seguira para
transformar datos brutos en comunicacién por categorias. Asi, es
necesario seguir los siguientes pasos:

Planificacion

a) Seleccion de la unidad de registros. El documento que sera

del analisis
analizado, se dividirdA en unidad de registro. Objeto de
categorizacion.

b) Establecer un sistema de categorias. Para poder clasificar las
unidades de registro. Son epigrafes o etiqguetas que reldnen a
diferentes unidades de registro. Las categorias pueden ser
establecidas a priori (ya elaborado), o posteriori (inicia el andlisis
sin un sistema de categoria previa, se establece después del

analisis.

185



La validez del analisis se apoya en el sistema de categoria que se
haya utilizado, en el grado en que este ha sido el mas adecuado
para el proposito del analisis. El analisis de contenido sera
adecuado y pertinente al contenido, relacionado a las
competencias del profesorado deseado por la institucion, y a

como se clasifican los planes de trabajo de ellos.

Categorias de

El analisis de los contenidos sigui6 la misma categoria de los demas

instrumentos, por competencias: Cientifica, Metodoldgica, Participativa o

analisis o
Experiencial, y Personal.
» Fue hecha una lectura minuciosa del PDI, principalmente en la parte que
Explotacién ] o )
_ abordaba el perfil del profesorado de la institucion. En seguida fue hecho
del material o o ] i L ]
la descripcion de la institucion, su filosofia, mision y perfil del profesorado.
Andlisis e El andlisis de los resultados puede realizarse en dos niveles: El nivel de

interpretacion
delos

resultados

manifiesto, que consiste en una transcripcion literaria del texto analizado,

y el nivel latente que trata de ir mas alla de lo expuesto.

Fuente: Adaptacién de Cabrera (2000)

Cuadro 25: Guion de la Investigacién documental

Dimensiones

Indicadores

Competencia

cientifica

= Tratar el conocimiento de manera contextualizada.

= Proporcionar medios para que el alumno tenga placer
en comprender, conocer y descubrir.

= Trabajar los contenidos de manera que el alumno
entienda la aplicacion practica en su formacion.

= Aportar medios para que el alumno vea la investigacion como algo
esencial y significativo en su formacion académica y profesional.

. Elaborar el programa de la asignatura.

. Relacionar la disciplina con la profesion.
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Competencia

metodoldgica

Planear el proceso ensefianza-aprendizaje de manera
creativa y participativa.

Innovar y variar la metodologia a fin de atender a las
necesidades de los alumnos.

Planificar y aplicar actividades de evaluacion
coherentes con los contenidos trabajados.

Desarrollar pensamiento reflexivo en relacion con su practica
pedagdgica.

Competencia
participativa
o]

experiencial

Promover del aprendizaje social, desarrollando una
vision del mundo, sociedad, cultura y educacion.
Participar en grupos interinstitucionales de trabajo
académico.

Promover y participar en nlcleos de investigacion sobre
temas académicos.

Encantar al alumno con su postura, su modo de tratarle
y de percibir sus necesidades emocionales, afectivas,
cognitivas y biolégicas.

Promover la formaciébn de estudiantes con pensamientos
autébnomos Yy criticos para desarrollar sus propios juicios de valor.

Competencia

personal

Participar de programas de formacién continua.
Ejercer la docencia de tal manera que transcienda los
limites de los contenidos de clase y encuentre
significado para su vida como profesor.

Participar de actividades que promuevan el bienestar fisico, social,
emocional y cognitivo.
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6.10 Participantes del estudio

a) Cuestionario

Debido al tamafio de la poblacion, se decidié estudiarla por un censo*, es decir, que
participen todos los miembros del grupo. Por lo tanto, hemos distribuido los
instrumentos / cuestionarios a todos los profesores durante una semana. Sin
embargo, una cantidad razonable no devolvio el cuestionario (38), que representan el
42,2% de la poblacion. Esto puede ser debido a algunos problemas, como: olvidar la
entrega, aun recordandolo varias veces, o la falta de cultura de la investigacion /
evaluacion. Este hecho no impide el estudio, hace necesario poner de relieve la
necesidad de futuras investigaciones que no so6lo permitan comprobar los cambios en
el grupo, sino que puedan abarcar un mayor numero de participantes con el fin de

representar mejor a la poblacion obijetivo.

Tabla 9: Cuestionario para profesores

N Poblacion Poblacion
Real gue Responde

Administracién de Empresa 21 12
Enfermeria 12 03
Fisioterapia 29 16
Pedagogia 15 09
Teologia 13 04
Enfer/Fisio/ - 06
Enfer/ Fisio/Teol - 01
Todas - 01

Total 90 52

Fuente: elaboracién propia

* Levantamento censitario, quando a contagem for completa, abrangendo todo o universo. (Toledo; Ovalle,
1995). Denomina-se censo o conjunto de dados obtidos por meio de recenseamento. Trata-se de uma
contagem completa da populagéo do universo. (Vieira, 2003).
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El analisis estadistico de los datos

Una vez recogidos los datos, se procede a la codificacién informatica con la ayuda
del computador, organizandolos y transformandolos para después interpretarlos en
su contexto. Para llevar a cabo estas operaciones sera utilizado el Paquete
informatico SPSS 17.0.

El andlisis descriptivo de las variables

Este apartado se centrard en el desarrollo global sobre el conjunto de las muestras
(profesores) objetos de investigacion. Esta primera aproximacion nos ha permitido
un mejor conocimiento de los aspectos demograficos asi como de las opiniones
globales de estos colectivos en cada una de las preguntas configuradas en los

instrumentos de recogida de datos.

b) Entrevista

Como se ha dicho anteriormente, el propdsito en la realizacion de la entrevista fue
conocer las necesidades formativas del profesorado universitario, segun el parecer
de los directores y coordinadores de las FADBA. Como la institucion es pequefia, con
so6lo cinco cursos de graduacion, los cursos son coordinados por un profesional, un
director académico que atiende todos los cursos, un director general y un secretario.
Solamente el curso de teologia posee director y coordinador. Entonces la muestra fue
compuesta de informantes- clave, o sea, informantes que poseen conocimientos

especializados sobre el asunto o necesidades que se trataban.

Tabla 10: Entrevista para directores y coordinadores

Curso Cuantidad de entrevistados
Director general 01
Director académico 01
Secretario general 01
Administracion de Empresa 01
Enfermeria 01
Fisioterapia 01
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Pedagogia 01
Psicologia/ a partir de 2010.1 01
Teologia 02

Total 10

Técnicas de analisis de datos de la entrevista

El analisis de datos en la metodologia cualitativa resulta un trabajo complejo debido
la naturaleza de las informaciones, la amplitud de los datos y la inexistencia de guias
procedimentales precisos y concretos. En nuestro caso fue el programa de analisis el
NUDIST o N- Vivo. 8, lo que posibilité organizar por categorias los datos, propuestos

en el instrumento.

c) Dinamica grupal

A la hora de seleccionar la muestra de personas a entrevistar en una investigacion
sobre analisis de necesidades, Witkin y Altschuld (1995 en Lajo s/f) establecen tres
tipos de criterios: 1) informantes claves: individuos con conocimientos especializados
sobre los asuntos 0 necesidades que se tratan; 2) una muestra aleatoria extraida de
la poblacién objeto del estudio y 3) una muestra de las personas implicadas en el
estudio. En nuestro caso, la eleccion al azar ocurri con base en las personas
comprometidas que participaran del cuestionario y entrevista, y manifestaran

predisposicion a participar de la dinamica grupal, conforme demuestra a tabla 11.
El grupo de alumnado fuera elegido al azar, el criterio establecido, que ese fuesen
buenos alumnos académicamente, que tuviese en el penultimo afio de la graduacion,

y madurez para evaluar la docencia del profesorado.

Tabla 11: Dinamica grupal

Cursos Profesores experimentados| Profesores noveles| Alumnos
Administracion de Empresa 02 02 02
Enfermeria 02 02 02
Fisioterapia 02 02 02
Pedagogia 02 02 02
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Teologia 01 01 02

Total 09 09 10

Fuente: elaboracioén de la autora.

6.11 Rigor Cientifico

Los criterios para garantizar la calidad cientifica del estudio, estan dados por la

siguiente pauta:

La credibilidad. La investigacion se inicid en el cuarto trimestre del afio 2005 y
culmina el ultimo trimestre del 2010. Como se puede apreciar, la participacion directa
del investigador en el proceso de investigacion fue durante un espacio temporal
prolongado, lo que proporcion6 un tiempo suficiente para establecer un
acercamiento y comprension de la realidad sujeta a investigacion. La realizacién de
la triangulacion de datos determiné la congruencia de los resultados. Otro factor que
influencié en la credibilidad de la investigacion fue la participacion de expertos (Dra.
Flor Cabrera y Dr. Antoni Sans - orientadores), (Dra. Montserrat Freixa y Dr. Mino
Rios — tutoria en el andlisis de los datos), (Dr. Francesc Imberndn - tutoria sobre
formacion pedagdgica del profesor universitario, Dra. Maite Colén — informaciones
pertinentes concernientes al analisis de necesidad), (Dr. Sebastian Rodriguez y Dr.
Benito Echeverria-tutoria en el primero y segun afio de doctorado), la participacién
de todos los profesores del curso y los participantes de la investigacion (directores,
coordinadores, profesores y alumnos de las FADBA) dan garantia y credibilidad a los

resultados obtenidos en la investigacion.

La confirmabilidad. A efecto de garantizar la confirmabilidad de la investigacion, se
organizaran y conservaran todos los documentos y materiales utilizados durante el
proceso de investigacion. Se registrardn y archivaran: transcripciones de los

cuestionarios, entrevistas, cintas de grabacion de audio, CDs utilizados, y otros.
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La transferibilidad o aplicabilidad. Se describira al detalle el lugar donde se llevara a
cabo la investigacion, asi como las caracteristicas de las personas que intervinieron

en el proceso, sea cual fuere la funcién y rol desempefiado durante la investigacion.

6.12 Etica de la investiagacion

El proyecto de investigacion fue evaluado y aprobado por el comité de ética en
investigacion de la Faculdade Adventista Fisioterapia (FADBA), teniendo como
nimero del Certificado de presentacién para evaluacion Etica” - CAAE:
0508.0.00.070-07. (Anexo F).

“‘Muchas de las cuestiones éticas que emprefian el quehacer de las
investigaciones cualitativas en el ambito educativo aparecen en
muchas ocasiones de forma imprevista en el dia a dia de tareas de
investigacion. El investigador se ve obligado a tomar decisiones que

requieren un posicionamiento ético.” (Sandin, 2003: 326).

Una de las recomendaciones al investigador esta relacionada con su actuaciéon en el
trabajo de campo. Su postura ética en relacion a las personas implicadas en la
investigacion. Sandin (2003) sefiala algunas cuestiones que el investigador debe

considerar al hacer la investigacion:

e Consentimiento informado: los sujetos implicados en la investigacion
recibiran el Término de Consentimiento, Libre y Esclarecido -TCLE, en dos
copias, una queda con el sujeto y otra con el investigador, con las
informaciones sobre su participacion en la investigacion y sus implicaciones

de una manera clara y precisa.

e Privacidad y confidencialidad: los codigos de ética previenen la seguridad y
proteccion de la identidad de las personas que participan de la investigacion.
La confidencialidad de la informacion obtenida es el principal procedimiento

192



para garantizar la privacidad y la intimidad de las personas. El investigador o
equipo tendrd como norma ética el no difundir con nombres concretos
informaciones que el grupo considere que no deben salir del entorno en que

se han suministrado.

193



7. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En este apartado presentamos el analisis e interpretacion de los resultados que se
obtuvieron a partir de un abordaje de investigacion mixto, a la vez cuantitativo y
cualitativo. Se utilizaron como instrumentos de recopilacion de datos: cuestionario,
entrevista, dinamica grupal y analisis documental. La interpretaciéon de los datos
permitio identificar las necesidades formativas del profesorado, segun se detallan a

continuacion.

7.1 Cuestionario del profesorado

Los resultados del andlisis descriptivo de la muestra se recogen en la Tabla 12.
Respecto a las caracteristicas personales y contextuales del profesorado, se
observa que en cuanto al género existe una mayor presencia de hombres,
concretamente un (63,5%) de la muestra. Segun el area en que actlan, los docentes
encuestados estan repartidos en casi todas las carreras de las FADBA, aunque el
porcentaje mayor (44,2%) se concentra en Fisioterapia, seguido de Administracion
de Empresas (23,1%). En cuanto a la edad, los docentes con mas de 35 afios

corresponden a un (65, %) de la muestra.

Tabla 12: Descripciéon de la muestra.

VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE
Sexo
hombre 33 63,5
mujer 19 36,5
Edad
25-35 afos 18 34,6
35-45 afios 28 53,9
mas de 45 arios 6 11,5
Carrera en que actia como docente
Administracion de Empresas 12 23,1
Enfermeria 3 5,8
Fisioterapia 16 30,8
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Pedagogia 9 17,3
Teologia 4 7,7
Enfermeria y Fisioterapia 6 11,5
Enfermeria, Fisioterapia y Teologia 1 1,9
Todas 1 19
Formacion académica
Especializacion 19 36,5
Maestria en curso 7 13,5
Maestria concluida 17 32,7
Doctorado en curso 5 9,6
Doctorado concluido 4 7,7
Régimen de trabajo y tiempo dedicado a la institucién
Dedicacion Plena (exclusiva) 17 32,7
Dedicacion Parcial (12-24 8 15,4
horas/semana)
Horitas (por horas/ contrato) 27 51,9
Afios de docencia en las Faculdades Adventistas da Bahia — FADBA
menos de 3 afos 20 38,5
de 3 a 6 afos 19 36,5
de 7 a 10 afnos 13 25,0
Estudios realizados en el extranjero
no 37 71,1
participacién en congresos 3 5,8
Graduacion y especializacion 1 1,9
maestria 4 7.7
doctorado 7 13,5
Realizacion o participacion en proyectos de innovacion docente
grupos de estudios 7 13,5
seminarios 9 17,3
congresos 5 9,6
otros 8 15,4
grupos de estudio y seminarios 2 3,8
grupos de estudio, seminarios y 10 19,2
congresos
seminarios y congresos 11 21,2

Formacién docente universitaria (calificacion didactico-pedagdgica para actuar en la
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Educacién Superior)

curso 18 35,3
otros 24 47,1
ambas respuestas 9 17,6

Fuente: Datos del cuestionario-profesorado

En lo referido al nivel de formacion académica del profesorado, la Grafica 1 muestra
que un 36,5% de los docentes tienen especializacién, un 32,7% tiene maestria y

sélo un 7,7% ha concluido su doctorado.

Grafica 1 — Formacién académica
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Fuente: Cuestionario aplicado al profesorado

El nivel de formacion y titulacién del profesorado de las FADBA no es muy diferente
de la realidad de otras instituciones brasilefias, en general. Conforme destaco la
evaluacion hecha por el INEP/2007, ya mencionada en el capitulo dos (ver la Tabla
6), que trata sobre la titulacion del profesorado universitario, existe hoy en el Brasil
un numero elevado de profesores sin formacion adecuada para el magisterio

superior.

Segun los datos del Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais -
INEP/2007, es precisamente en las Instituciones de Educacion Superior (IES)
privadas donde se concentra la mayor cantidad de profesores con titulo de
especialistas. Es también en las IES privadas que el nimero de doctores es menor.
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Dicha realidad es resultado, entre otros factores, de la politica de formacion de
doctores en el Brasil: practicamente todos los estudios oficiales existentes
orientados a la formacion de doctores se concentran en las universidades publicas,
cuyo numero reducido de plazas disponibles generalmente se destina al propio

profesorado de las mismas universidades publicas (federales y provinciales).

Respecto a los profesores que han realizado o participado en proyectos de
innovacion docente/formacion pedagoégica, un 61,5% ha concentrado su
participacion en actividades de seminarios, y un 28,8% ha realizado algun tipo de
estudio en el exterior. Se observa ademas que sélo un 35,3% posee formacion
docente universitaria, relativo a curso de formacion o cualificacion especifica para el

magisterio superior (ver en la Tabla 1, y en la Gréfica 2, abajo).

Gréfica 2— Formacion docente universitaria - calificaciéon para la ensefianza

superior.
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Fuente: Datos del cuestionario-profesorado

Esos datos confirman nuestra expectativa y demuestran que el numero de
profesores con formacion pedagogica para la docencia universitaria en las FADBA
aun es muy bajo. El hecho se puede entender mejor si se tiene en cuenta la Ley de
Directrices y Bases de la Educacioén, vigente en el pais (LDB 9.394/96), que imputa a
cada institucion la responsabilidad de formar su propio cuerpo docente, segun lo

hemos sefialado en el capitulo tres. Al respecto, son pertinentes las palabras de
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Cruz Tomé (2003: 38), ya introducida en la introduccion de la tesis: “No se nace
profesor de universidad. Nos hacemos, llegamos a ser profesores a través de la
disposicion, el compromiso y el empefio con que afrontamos la tarea docente y la
formacion pertinente. No hay ejercicio profesional de calidad sin una formacion
especifica y sistematizada sobre el oficio correspondiente.” Las palabras de Cruz
Tomé concuerdan con las de Imbernén (2007: 25), en cuya opinion el conocimiento
pedagdgico se construye y reconstruye constantemente durante la trayectoria del
docente, en su relacion con la teoria y la practica. Segun Imbernén, el conocimiento
pedagogico es gradual y su logica de construccion implica el paso del conocimiento

pedagogico vulgar al conocimiento pedagdgico especializado.

En la muestra de las FADBA, encontramos que en cuanto al tiempo de carrera un
75% del profesorado lleva menos de seis afios trabajando como docente. En cuanto
a la cantidad de horas dedicadas semanalmente a la actividad docente, s6lo un

32,7% del grupo trabaja en régimen de dedicacion exclusiva.

7.2 Competencias del profesorado

Las competencias del profesorado fueron evaluadas considerando los siguientes
factores: Grado de Importancia - Gl (relaciona la relevancia que el profesorado
percibe de los aspectos de su practica docente, que varia entre esenciales y nada
importante). Y el Grado de Competencia- GC (que esta relacionado con el dominio
gque en ese momento el profesor tiene sobre estos conocimientos y habilidades,
considerando entre total dominio hasta sin ningin dominio). Sin embargo, el calculo
del Grado de Necesidad (GN), que resulta de la diferencia entre el Gl y el GC (Gl -
GC = GN), indica que el profesorado no presenta una necesidad significativa
respecto a las competencias evaluadas. Tales conclusiones y analisis se recogen en

las tablas presentadas a continuacion:
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Tabla 13: Valoracion de las Competencias

COMPETENCIA CIENTIFICA

Valoracién/ Datos expresados en Promedio + Desviacion Tipica

Categorias Grado de Grado de Grado de
Importancia competencia necesidad
Conaocimiento en el
_ 4,63+0,62 3,74+0,72 0,89+0,77
area de actuacion
Investigacion y
_ 4,27+0,70 3,55+0,85 0,72+1,07
docencia
COMPETENCIA METODOLOGICA
Crear y gestionar el
4,63+0,62 4,00+0,75 0,63+0,71
curriculo
Planear el proceso
ensefianza- 4,42+0,69 3,57+0,73 0,86+0,71
aprendizaje
COMPETENCIA PARTICIPATIVA O EXPERIENCIAL
Disposicion para el
o _ 4,23+0,63 3,47+0,84 0,76+0,9
aprendizaje social
Desatrrollar proyecto
de investigacién con 4,17+0,83 3,3710,91 0,81+1,17
los alumnos
COMPETENCIA PERSONAL
Conocimiento de si
mismo, habilidad para 4,57+0,68 3,88+0,84 0,68+0,70
comprender al otro
Habilidad para
4,72+0,67 3,83+0,88 0,89+0,87
comprender al otro
Disposicion para el
4,49+0,77 3,62+0,90 0,87+1,06

aprendizaje

Fuente: Datos de la investigacion

Segun estos datos, los promedios en Gl son en general mas altos que en GC, lo

cual evidencia que el profesorado considera importantes para la docencia aquellas

competencias que han destacado. En cambio, cuando el profesorado evalla su
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propio GC, los promedios obtenidos son mas bajos y la desviacion tipica es mas
elevada, lo cual indica que las competencias en este caso son dimensiones
personales, influenciadas por la trayectoria de vida de cada individuo. Distingue
también que el GN, no presenta necesidades significativas en todas las
dimensiones. De acuerdo con Rodrigues y Esteves (1993), mencionados en el
capitulo cinco, a veces los individuos no tienen muy claro cuéales son sus
necesidades, que pueden encontrarse en un estado inconsciente. Los datos
sugieren que el profesorado de las FADBA puede no tener consciencia de sus
necesidades o bien prefiere no exponerlas en un proceso de evaluacion de su

practica docente.

Gréafica 3 — Formacién académicay grado de importancia

5.0 ~
4.0
W Especializacion
30 - H Maestria en curso
W Maestria concluida
2.0 A W Doctorado en curso
m Doctorado concluido
1.0 4 m Total
0.0 T T T
CMgiG CMgil CMgi2

Fuente: Datos del cuestionario-profesorado

La gréfica 3 presenta datos reveladores. Un hallazgo especialmente llamativo es que
los profesores especialistas evaltan el Gl de las competencias metodoldgicas en un
nivel mas bajo que los profesores con master y doctorado. ¢Por qué un profesor
principiante, joven, se sentiria en un nivel igual o incluso mas elevado que el de los
demés profesores? ¢Seria ésta una manera de no exponerse en una evaluacion
sobre sus necesidades formativas? O bien ;se sentiria el profesor “especialista”,
generalmente los de menos edad, mas arrogante y confiado? , ¢ Tendrian tal vez los
profesores con mas afios de estudio una consciencia mas grave de lo mucho que
todavia tienen que aprende?
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Gréafica 4 — Formacion académicay grado de competencia.

5.0 -
4.0 A
W Especializacion
30 - Hm Maestria en curso
W Maestria concluida
2.0 - W Doctorado en curso
m Doctorado concluido
1.0 A m Total
0.0 T T T
CMgcG CMgcl CMgc2

Fuente: Datos del cuestionario-profesorado

Segun los datos de la Grafica 4, el grado de competencia del profesor especialista
es mas elevado que el del profesor doctor. ¢Podrian la madurez y la experiencia
académica ayudar al profesor a tener mas claro cuales son sus necesidades? ¢ Les
brindaria mas seguridad y humildad a la hora de evaluarse, segun lo indica la grafica
4? ¢Les aportaria una comprension mas amplia de la dimensién del conocimiento,
como también lo sugiere la Grafica 5? Tal vez los maestros mas experimentados

pudieran resumir su posicion en la célebre frase de Sécrates: “S6lo sé que nada sé.
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Gréfica 5: Grado de importancia — Competencia metodoldgica-edad.

434
5 - 4.64 4.51
4 4
5 L—
i
1 4
0 T T T T
entre 25-35 entre 35-45 arriba de 45 Total
anos anos anos

Fuente: cuestionario del profesorado

Gréfica 6: Valoracion de las Competencias / desviacion tipica’

2 -
1.5 4
1 4 0.89
0.86
0.81
0.72 0.76
0.63
0.5 ~
0
cC1 Ce2 CII1 CM2 CHA1 CHA2
COMPETENCIA COMPETENCIA COMPETENCIA | COMPETENCIA PERSONAL
057 CIENTIFICA METODOLOGICA | PARTICIPATIVAO
EXPERIENCIAL

Fuente: Questionario del professorado
Leyenda®

> CC1 Competencia Cientifica- Conocimiento del area de actuacion
CC2 Competencia Cientifica- Investigacion y Docencia
CM1 Competencia Metodologia- Creador y gestor
CM2 Competencia Metodologia- Planteamiento del proceso ensefianza-aprendizaje
CPA1 Competencia Participativa-Disposicion para el aprendizaje social
CPA2 Competencia Participativa- Desarrollo de proyectos de investigacion con el alumno
CP1 Competencia Personal-Conocimiento de si mismo
CP2 Competencia Personal- Habilidad para comprender al otro
CP3 Competencia Personal- Disposicién para el aprendizaje continuo
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La gréfica 6 - demuestra que el profesorado percibe sus necesidades, el desvio
patron muestra que hay oscilacion, tienen profesores que se evallan con mas
competencia de lo que es necesario. Aungue la oscilacion no sea tan significativa, la
desviacion tipica en el grupo revela que hay necesidad de formacién principalmente
en: Competencia Cientifica: en especial, en la categoria: Conocimiento en el area de
actuacion — CC1. También en la Competencia Metodoldgica se revela necesidad en
la categoria: Planear el proceso ensefianza-aprendizaje — CM2. Llamé la atencion la
desviacion tipica mas elevada en la Competencia Participativa, especialmente en la
categoria: Desarrollar proyecto de investigacién con los alumnos, indicando que el
docente considera CPA2 como una necesidad significativa. En la Competencia
Personal destacan dos categorias: CP2- Habilidad para comprender al otro y la

categoria CP3 - Disposicion para el aprendizaje continuo

Gréfica 7: Tiempo de dedicacién y el Grado de Necesidad®

1.40 -
1.20 A
1.00 A

m plena (exclusiva)
0.80 -

W parcial
0.60 1 horistas
0.40 - H Total
0.20 -
0.00 T T T T

CCgn CMgn CPAgn CPgn

Fuente: Datos del cuestionario-profesorado

6 CCgn: Competencia Cientifica- Grado de necesidad

CMgn: Competencia Metodoldgica- Grado de necesidad
CPAgn: Competencia Participativa- Grado de necesidad
CPgn: Competencia Personal- Grado de necesidad
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Comparativamente, en la grafica 7, el profesorado horita se atribuye menos
necesidad que el de dedicacién exclusiva y plena. Segun los datos se puede inferir
qgue el profesorado con dedicacion parcial revela en general mas necesidad,
principalmente en las competencias personales. Aunque el nimero es menos

significativo (segun la participacion en esta investigacion.

Gréfica 8: Grado de necesidad por sexo.

48.00

46.00 -

44.00 -

42 00 - ®m hombre

B mujer
40.00 -

38.00 A

36.00 T T T 1
CCgi CMgi CPgi CPSgi

Fuente: Datos del cuestionario-profesorado

La Gréfica 8 revela que las necesidades del profesorado varian conforme al género
del sujeto. En todas las competencias, las mujeres manifiestan tener mas
necesidades que los hombres. El factor género no fue desarrollado en el marco

tedrico, mientras, mantenemos la grafica para futuros estudios.

El analisis de los datos cuantitativos fue importante para la investigacion por revelar
elementos significativos como: el indice de profesores con la titulacion especialista
aun es elevado en la institucion; otro dato inquietante es que en general el
profesorado revela no tener necesidad formativa, lo que es un dato preocupante
cuando se predica la formacion continua en un mundo de la informacién y el
desarrollo. Otro factor preocupante esta relacionado con el profesor principiante, que
evalla el grado de importancia de las competencias en un nivel mas alto que los
otros profesores con la titulacibn de maestria y doctorado. Mientras el profesor con
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el nivel de doctorado revela que no posee un nivel tan elevado de las competencias
sefaladas. Dentro de las competencias evaluadas, la personal, en la categoria
“habilidad para comprension del otro”, revela una carencia significativa, que precisa
ser trabajada por la institucién. En relacién al tiempo de carrera, el profesor horita,
presenta tener menos necesidades formativas que los deméas de tiempo parcial y

exclusiva.

7.3 Analisis de las entrevistas

El objetivo de las entrevistas realizadas fue conocer las necesidades del profesorado
universitario de las FADBA en la perspectiva de los directores y coordinadores de las
carreras ya sefialadas anteriormente. La presentacién de los resultados sigue la
estructura de la entrevista, compuesta por 17 preguntas (véase el Anexo B), que se
hizo a los diez profesionales que asumen la funcién de directores y coordinadores de

la institucion.

El personal que actia como administradores, directivos y coordinadores de las
FADBA. Todas las carreras contaban con dos profesionales: uno en la funcion de
director y otro en la de coordinador. Debido al cambio, solamente el curso de
Teologia mantuvo dos profesionales; en los demas sélo existe ahora la funcion de
coordinador. Asi, entre coordinadores y administradores, hicimos diez entrevistas. El
guion inicia con una pregunta muy general de aproximacion al tema: ¢COmo se

siente usted como director/coordinador?

“Sinto-me sobrecarregado. Sdo muitas as atividades, porém muito feliz
com a contribuicdo prestada a instituicdo, com a criacao de estratégias
e projetos que proporcionam o desenvolvimento da mesma. A dire¢cao

geral das FADBA proporciona essa autonomia.” (E.1).

‘Bem. Sinto-me preocupado em relacdo aos professores. Estamos

vivendo na era da tecnologia e h4 um déficit em relacdo aos alunos. Os
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professores ndo estdo acompanhando os avancos tecnoldgicos na

mesma medida que os jovens/alunos.” (E. 8).

“Sinto-me satisfeita na funcdo. Ja nasci coordenadora (riso). Desde
minha formac&do em pedagogia ja atuava como coordenadora. O que
me motiva é organizar o programa do curso e ver as coisas andando

(...), ver como véao se configurando.” (E.2).

La manera como habla el coordinador sobre su funcion (E. 2) demuestra su
seguridad en cuanto a la actividad profesional que realiza y consecuentemente el
conocimiento del trabajo del profesorado. Pero también hay coordinadores sin
formacién para el ejercicio de la funcién, como se nota en la expresion de uno de los

entrevistados (E. 7):

“Sinceramente (periodo de silencio), sinto-me sem competéncia técnica
para a funcdo. Sinto-me despreparado, porqgue minha formacéo néo é
nessa area.” (E. 7). [En sus palabras, sus gestos evidenciaban una

persona no preparada para la funcién].

Cruz Tomé (2003) aboga que nadie nace profesor universitario o coordinador
pedagogico, sino que cada uno se hace, se forma y llega a ser profesor por su
disposiciéon, compromiso y empefio con los que afronta la tarea docente y la
formacion pertinente. No hay ejercicio profesional de calidad sin una formacion
especifica y sistematizada sobre el oficio correspondiente. Se trata de un proceso.
Imbernén (2007) afiade que la formacion pedagdgica se construye y reconstruye
constantemente durante la trayectoria del docente y en su relacién con la teoria y la
practica. Imbernén afiade aun que esa formacion es progresiva y que sigue una
l6gica que va desde el conocimiento pedagogico vulgar hasta el conocimiento
pedagogico especializado. Para que el profesional se sienta realizado en el ejercicio

de su funcion, hace falta una formacién adecuada.
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El guién de la entrevista sigui6 los cuatro ejes de competencias fundamentales que
figuran en el modelo tedrico: competencia cientifica, competencia metodoldgica,

competencia participativa (o experiencial) y competencia personal.

Cuadro 26: Categorizacion de la entrevista

Dimensiones Clases o Categorias

| Funciones del profesor

S Il Investigacién y docencia
Competencia Cientifica L o
Il Investigacion e institucion

IV Intercambio

| Programa de formacion pedagoégica
Il Profesor novel

Competencia Metodoldgica | Il Practica pedagdégica

IV Evaluacién del profesorado

V Construccién del programa de formacién

_ S | Actividades experienciales
Competencia Participativa o o
o Il Seguimiento de las actividades
0 Experiencial _ o o
Il Incentivo a las actividades experienciales

_ | Formacion inicial y continua
Competencia Personal _
Il Bienestar

Fuente: Elaboracién propia

A) Competencias Cientifica

| Funciones del profesor
Il Investigaciéon y docencia
[ll Investigacién e institucion

IV Intercambio

| Funciones del profesor
Esta categoria recoge el parecer de los directores y coordinadores relativo a las

funciones o competencias del profesorado universitario,
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“O professor universitario deve ser mais (...), deve conduzir o aluno a
descoberta do conhecimento. Principalmente em pesquisa, senso critico.
E n&o simplesmente transmitir informagdes. O bom professor universitario
deve saber das coisas: saber inglés e sobre as tecnologias, saber usa-las

como recurso pedagogico na docéncia e pesquisa.” (E. 1).

“O professor tem a grande fungdo de criar situagbes para que o aluno
compreenda que ele sera um profissional. O professor € um agente que
provoca e cria pontes com o mundo. Essa faculdade est4 muito restrita,
devido ao seu estilo, o que a difere de uma universidade federal.” (E. 2).

“O professor deve ser alguém bem relacionado com as demandas da
instituicdo, ligado com o contexto atual (...). Sem isso ficamos alienados.

Também [deve] conhecer a proposta do curso.” (E. 5).

“O professor universitario além de patrticipar e facilitar o processo ensino-
aprendizagem, ele deve ser um fomentador de mudancas, perseguindo

um processo inovador.” (E. 6).

“O professor universitario precisa ser criativo, porque hoje é dificil ter a
atencdo dos alunos durante as aulas. O professor necessita ser também

muito dedicado ao trabalho e estar em atualizagao continua.” (E. 9).

“Ele deve se preocupar com a relagdo estabelecida com os alunos. Estar
atento as suas necessidades, emocionais. Deve buscar a atualizacdo do
conhecimento que se pretende ensinar. Deve estar apto a incentivar
alunos a buscar conhecimento por si s6, em vez de buscar respostas
prontas.” (E. 10).

Los directores y coordinadores tienen ideas significativas sobre las funciones o

competencias del profesorado universitario, pero éstas parecen ser superficiales e

incompletas. Los profesionales entrevistados no tienen en cuenta la diversidad de

base en las competencias presentadas por los expertos en docencia universitaria —

tales como las mencionadas en el capitulo cuatro: Masetto (2003), Saravia (2003),
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Zabalza (2005) Betanzos (2007) — quienes identifican una gran variedad de
competencias que el profesor universitario debe desarrollar para una docencia de

calidad.

Il Investigacion y docencia

¢,Como debe el profesor desarrollar la investigacion de manera que los alumnos la

perciban como algo significativo en su formacion? Las respuestas fueran:

“O professor precisa ser um investigador, precisa gostar de fazer
pesquisa. Depois associar pesquisa e ensino. Se o professor ndo faz

pesquisa, como ira incentivar seus alunos a pesquisar?” (E. 4).

“Primeiro: buscar um objetivo que seja efetivamente ligado, que venha
contribuir para o melhoramento da vida, algo produtivo, concreto.

Segundo: que o aluno se envolva nesse processo.” (E. 6).

Rodriguez (2003) sefala que la investigacion deberd actuar como ndcleo generador
de una docencia innovadora y de calidad. La seguridad del profesor al exponer sus
ideas, su conocimiento amplio y profundo de la asignatura, su competencia
profesional, esta relacionada con el conocimiento adquirido, construido mediante
cuestionamientos y busqueda de elementos esenciales en la investigacion. Segun el
autor, es posible que los buenos investigadores estén mas capacitados como
profesores y que posean mejores cualidades que los no investigadores. Los buenos
investigadores y los buenos profesores son mas entusiastas, tienen mas diversidad
de informacién, estan mas comprometidos con la ensefianza y parecen mas

instruidos.

lll Investigacién e institucion

Segun la legislacion brasilefia, la investigacion es obligatoria Unicamente para las
IES que forman parte de universidades, asi que las facultades de IES que no

llegaron a ser universidades no estan obligadas a desarrollar actividades de
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investigacion y extension. Con todo, los directores y coordinadores de facultades en
general reconocen los beneficios de la investigacion para el desarrollo de la
institucion. Sin embargo, en las FADBA, las respuestas obtenidas por las entrevistas

demuestran que alli la investigacion ocurre:

‘De maneira muito limitada, porque ndo tem padrdo; € uma instituicao
fazedora de profissionais. Nas FADBA, h& muitos professores fazendo
doutorado. Ha um caminho longo para fazer pesquisa (...). Pelo fato de
sermos também faculdades isoladas, ndo somos obrigados a fazer

pesquisas.” (E. 2).

“Tem, de maneira incipiente, normal diante da realidade de ser
faculdade. Ha dificuldade também para conseguir recursos, ou fazer

parceria.” (E. 6).

“Temos alguns ensaios, porém precisa mais que motivagdo, precisa

recursos e tempo, sustentagéo tecnologica.” (E. 8).

Aunque en las facultades no es obligatoria la labor de investigar, segun los
entrevistados las FADBA necesitan crear una cultura de investigacion para mejorar
el nivel del profesorado, ampliar la produccién académica y consecuentemente crear
una cultura de investigacién que estimule a profesores y alumnos a buscar juntos el

conocimiento.

IV Intercambio

El propésito de incluir la categoria “intercambio” en este estudio fue el de conocer si
las FADBA han desarrollado intercambios capaces de brindar formacién a su

profesorado universitario.

“Nao existe intercambio. Precisa existir. Estamos tentando com as

faculdades e universidades proximas.” (E.3).
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La institucion no ha establecido intercambios con otras IES. Las FADBA figuran entre
las instituciones universitarias de caracter aislado, es decir, con facultades no
integradas y sin llegar a ser una universidad, por lo que han trabajado de acuerdo
con ese perfil. Esta es una gran carencia significativa por parte de la institucion.
Solamente la carrera de Teologia mantiene intercambio con otras instituciones de su

misma naturaleza.

B) Competencia Metodologica

| Programa de formacion pedagogica
Il Construccién del programa de formacién
lll Profesor novel

IV Practica pedagdgica-planeamiento

| Programa de formacion pedagogica

¢La institucibn posee un programa de formacién pedagdgica para el
profesorado?

“Ndo ha programa de formacdo pedagogica para 0s professores
universitarios. Fazem cursos mais ndo de maneira sistematica, nao

percebo cursos de formagéo aqui.” (E.1).

“‘Nédo. Porque n&o ha clareza, a diregdo geral ndo percebe essa

necessidade.” (E.2).

“Néo, faz esforco, mas (...) ndo existe.” (E. 6).
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‘A instituicdo ndo possui um programa sistematico de formacao
pedagdgica para o professor universitario. O que existe sdo “cursos

apaga incéndio”. S6 para falar que existe.” (E. 1).

Las respuestas de los directores y coordinadores evidencian que no existe un
programa de formacién pedagogica. Ademas, sus palabras revelan cierta decepcion
por el hecho de que la institucion no lo ofrece, lo cual demuestra que se trata de

una necesidad de las FADBA.

La formacion pedagdgica es una realidad en algunos paises tal y como figura en la
declaracion mundial de la UNESCO (2006) sobre educacion superior en el siglo XXI,
la cual elogia a Noruega y Suecia, paises donde todas las universidades tienen
programas obligatorios de formacién inicial para la obtencion de plazas de profesor.
Michavila (2008) apoya la declaracion de la UNESCO, destacando la iniciativa de
esos paises (Noruega y Suecia) que han promovido la formacion pedagdgica de su
profesorado. En Reino Unido, la Universidad de Bermingham es modelo en este
asunto. Cruz Tomé (2003) escribe que en la gran mayoria de las universidades
espafiolas existe alguna actividad de formacién pedagdgica y desarrollo profesional
de los profesores en ejercicio. Escudero y Gomez (2006) comentan que estan
ocurriendo cambios en las actitudes hacia la formacion pedagodgica del profesorado
universitario. La actuacion del profesor respecto a su docencia esta despertando

analisis y propuestas que hace poco eran inusuales en las instituciones.

En el caso de Brasil, tenemos experiencias de IES que promueven cursos de
formacion pedagogica para su profesorado. Destacamos los casos de la
Universidade do Sul de Santa Catarina- UNISUL — que posee un programa de
formacion pedagodgica implantado por el Prorrectorado de la institucion desde
octubre de 2003 cuyo funcionamiento pleno se alcanzé en 2004. La Universidade
Federal de Uberlandia — UFU, en Minas Gerais, tiene actualmente uno de los
pocos programas activos de formacion pedagdgica para el profesorado
universitario en el pais, lo cual destaca respecto a los demas presentados aqui.
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Las FADBA, con solamente 11 afios de existencia, es una institucion relativamente
joven, no posee programa de formacion pedagdgica, pero los directores,
coordinadores y el profesorado reconocen que ésta es una necesidad
urgente de la institucion. Si los directores, coordinadores y el profesorado de las
FADBA consideran que la formacion pedagodgica es una necesidad de la institucion,
dicha actitud es positiva, por permitir que reconozcan sus necesidades. Cruz Tomé
(2003) comenta que hoy dia estamos inmersos en una cultura de calidad,
aprendizaje y ensefianza en la que consecuentemente la formacion y el
perfeccionamiento pedagdgico del profesor constituyen una contribucion esencial a
la calidad de la ensefianza y el aprendizaje y siguen siendo el mejor medio para

mejorar la ensefanza.

Il Construccioén del programa de formacién

¢,Como evalta usted la idea de iniciar un programa de formacion pedagodgica
institucional para el profesorado universitario?

El grupo de directores y coordinadores de las FADBA consideran la construccién de
un programa pedagégico algo muy necesario, lo cual se puede notar en sus

comentarios:

Seria muito bom, precisamos muito! (E. 1).

e Necessério, essencial, urgente! ( E. 2).

e Urgentissima importantissima! (E. 3).

e Excelente idéia! Porque faz cursinhos rapidos, sempre sdo partes, nunca um
programa! (E.5).

e Deveria ser flexivo, a partir das necessidades dos professores. (E.6).

e Excelente idéia! Ai esta a solucdo que estamos buscando. El diretor geral

ja esta interessado em ver essa proposta funcionando. (E.8).

‘A elaboracdo de um programa sistematico poderia sanar as deficiéncias
existentes no contexto.” (E. 9).
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Segun la opinién de los directores y coordinadores, la elaboracion de un programa
de formacion seria una excelente idea, algo muy bueno, necesario, urgente,
esencial, que atenderia a las necesidades del profesorado. Podria subsanar
algunas de las deficiencias existentes. El director general declara: jEsta es la
solucién que estamos buscando! Su manifestacion evidencia la necesidad y la
urgencia de una propuesta de formacion pedagdgica para el profesorado de las
FADBA.

De acuerdo con el Art. 10 de las Misiones y Visiones de la Declaracion hecha por la
UNESCO (2006), tal como ya habia sucedido a otras profesiones, ha llegado el
momento en que se exige la profesionalizacion del oficio del profesor universitario.
Asi, para que el profesor universitario sea eficaz, se requiere de él que tenga
conocimientos tedricos y practicos. Una vez que tales conocimientos no se pueden
adquirir simplemente por medio de la imitacion u observacion, el profesor necesita
formacion. Esta, como en cualquier otra clase de aprendizaje, exige partir de las
ideas o concepciones previas que él haya desarrollado sobre el rol que él
desemperia en el proceso de ensefianza-aprendizaje; de su concepcion de lo que es
ensefiar y aprender. Hoy no es posible alcanzar una docencia universitaria de
calidad prescindiendo de la formacion profesional especifica que requiere el oficio de

maestro.

[l Profesor Principiante

El propésito de este apartado es dar a conocer los procedimientos que la institucion

ha utilizado para acompafar la practica docente del profesor principiante.

“Néo temos um programa de formacéo para o professor novato. Nao
ha também um acompanhamento sistematizado da pratica desse
professor. Espera-se que ele adquira conhecimentos relacionados a
docéncia com a propria experiéncia. Mesmo também porque ndo
temos um mercado que permita fazer opcdes na hora de contratar

nossos professores.” (E. 1).
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Es considerado novato o principiante el profesor con menos de cinco afios de
docencia. Los afios iniciales de la carrera docente suelen ser un periodo de mucha
tension en la vida del profesional, causada por las dificultades enfrentadas en el
contexto complejo y desconocido, marcado por angustia e inseguridad. Escartin et
al. (2008), Guzman y Lépez (2008) sefialan que el profesor novel esta expuesto,
mas que el resto de profesorado, a una serie de dificultades relacionadas con la
docencia y por lo tanto necesita participar en un programa de formacién para poder
subsanarlas. Necesita adquirir informacién bésica de la universidad y del
departamento donde trabaja a fin de sentirse contextualizado, desarrollar
conocimientos sobre: el aula universitaria, dominio de estrategias de intervencion
didactica, el proceso de aprendizaje del alumno universitario, estrategias de
investigacion e innovacioén, evaluacion del proceso, desarrollar pensamiento critico y
reflexivo. Los entrevistados reconocen que la atencion al profesor novel es un

desafio en todos los cursos de las FADBA.

Ill Practica pedagadgica - Planificacion

¢, Cémo ocurre el planeamiento de las asignaturas suministradas?, ¢El coordinador

sigue al profesorado en esa parte del proceso pedagogico?

“‘Damos um modelo sugestivo. Fazemos as corre¢cdes. Geralmente esse

processo acontece com o professor novo.” (E. 6).

“Cada professor segue o modelo enviado pelo correio eletrénico.” (E. 6).

“Néo existe uma maneira sistematizada de planejamento, fica a critério
dos professores, com base na ementa (sintese da disciplina) enviada ao

professor antes do planejamento.” (E.8).

Se nota que hay una carencia en esa area. No existe un seguimiento del proceso de
planificacion de las asignaturas por parte de los coordinadores de los cursos. Los
planes de curso los hace cada profesor individualmente, pero luego no son

socializados entre el profesorado, tampoco hay feeedback de parte de la
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coordinacion. De acuerdo con Gros y Romana (2004), y Haydt (2006) “el
conocimiento no se improvisa.” Segun los autores, el planeamiento didactico es algo
construido y reconstruido para cada nueva clase. Este hecho se nota por la manera
en que cada profesor planifica, conoce y reformula su asignatura, por el modo
minucioso y peculiar en que cada uno hace la docencia. Planificar una asignatura
implica conocerla, conocer el plan de estudios, saber realizar interdisciplinaridad,
llevar a cabo un proceso evaluativo, y por consiguiente, el ejercicio diario de reflexion
que posibilita al profesor prever y revisar su accion pedagégica. El planificar, en esa
perspectiva, resulta mas significativo para el profesor y consecuentemente para los

alumnos.

La capacidad de planificar constituye el primer gran ambito competencial del
docente. Segun Zabalza (2005), la mejora de la ensefianza esta asociada a la
recuperacion de esa competencia. Algunos de los procesos basicos vinculados a la
mejora de la ensefianza estan relacionados con la recuperacion de esa competencia
por parte de los profesores. Las clases deben planificarse de acuerdo con las
circunstancias. El profesor debe saber que el objetivo central de la docencia es el
aprendizaje de los estudiantes. Asi, hay que tener claro qué significa aprender y
como se aprende de modo significativo, con el fin de que el aprendizaje ocurra de

forma eficaz.

C) Competencia Participativa o Experiencial

| Actividades experienciales

Il Seguimiento de las actividades

| Actividades experienciales

¢, Como se desarrollan las actividades experienciales del curso? ¢ Cémo son
seguida?
“As atividades experienciais ainda sdo lentas. As praticas ainda sdo
uma incognita. Ha um professor que acompanha essas atividades.”
(E.2).
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Percibimos a través de la entrevista, que estas actividades experienciales varian
mucho de acuerdo com la naturaleza del curso. Hay coordinadores que
expresaran que estan satisfechos con las actividades desarrolladas en la carrera
gue comparte, que son buenas y que realmente preparan a los estudiantes para
la vida profesional. Mientras, otros coordinadores aun no estan felices con las
actividades que son desarrolladas en “su curso”, como expresa el entrevistado

(E.2) en la cita anterior.

Dewey en Ximena (2009), aboga que toda auténtica educacion se efectia
mediante la experiencia. El considera que el aprendizaje experiencial es activo y
genera cambios en las personas y en sus entornos, y que no solo alcanza el
interior del cuerpo y el alma del que aprende, sino que utiliza y transforma los
ambientes fisicos y sociales. Para Dewey la accion precede al conocimiento y al
pensamiento. Antes de existir como un ser pensante, el hombre es un ser que
actla. La teoria es resultado de una practica. Asi, el conocimiento y la

ensefianza deben estar relacionados con la accion.

D) Competencia Personal

| Formacién inicial y continua

Il Bienestar del profesorado
(conocimiento de si mismo y habilidad para
conocer al otro).

Al tratar la formacién continua del profesorado de las FADBA, los directores y

coordinadores fueron unanimes en sus respuestas: “Nao temos um programa

sistematico de formacgéo continua.”

La formaciéon continua se ha convertido en una necesidad debido a

transformaciones ocurridas en el mundo contemporaneo, bajo la influencia de la

globalizacion en las éareas cientifica, tecnoldgica, politica, econémica, social y

cultural. La informacién y el conocimiento se han hecho mas dinAmicos y complejos,

generando en el profesional una gran necesidad de actualizacion constante
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(formacion permanente), para que se ajuste a los parametros vigentes de la

sociedad de la informacion.

La UNESCO (2006), en el Art. 9 de las Misiones y Visiones de la Declaracion, afirma
que:
“En un mundo en rapido cambio, se nota la necesidad de una nueva
vision y un nuevo modelo de educacion superior, que deberia centrarse
en el estudiante y que exige, en la mayor parte de los paises, reformas
en profundidad y una politica de ampliacion en su acceso, para acoger
personas de clases cada vez més diversas, asi como una renovacion
en los contenidos, métodos, practicas y medios de transmisién
del saber, que han de basarse en nuevos tipos de vinculos y de
colaboracién con la comunidad y con los mas amplios sectores de la
sociedad.”
Ademas de lo dicho por la UNESCO, agregamos el punto de vista del Ministerio de
Educacién y Cultura de Brasil, segun el cual la formacién continua del profesorado
universitario llega a ser una prioridad, o sea, que la exigencia de formacion
profesional en el mundo actual no se reduzca Unicamente a una accion de
compensacion de las fragilidades y lagunas en su formacioén inicial, sino que sea

algo real en la profesion de profesor.

La formacion continua del profesorado es un medio para renovar la profesiéon
docente segun Imbernén (2004, 2006, 2007), Libaneo (2004), Novoa (2001), Os6rio
(2003), Pachane (2003), Teixeira (2007) y otros. Ante la situacion en que se
encuentran las FADBA, la elaboracion y desarrollo de un programa de formacion

podria contribuir para subsanar las necesidades detectadas.

Il Bienestar del profesorado universitario

¢ Como promueve la institucion el bienestar fisico, social, emocional y espiritual del
profesorado?
“A instituicdo tem esse propésito de formacédo integral, porém precisa

melhora muito. Precisa saber o que é, e como se faz.” (E. 4).
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“Nossa instituicdo ja é prevista para atender ao desenvolvimento
integral através de varias atividades como: semana de salude, semana
de énfase espiritual, entretanto parte emocional e social fica a desejar
em todos 0s aspectos, precisa melhorar muito e com certa urgéncia.”
(E.3).

“O aspeto espiritual é bastante desenvolvido, através de programas
especiais e incentivos. Mas 0s outros aspetos permanecem a cargo de

cada um, se tornando assim como “um problema individual.” (E. 9).

Las FADBA son una institucién confesional, asi que las actividades religiosas
forman parte del plan de estudio de los cursos. Sin embargo, no existen programas
concretos para promover el bienestar del profesorado desde el punto de vista
emocional y social. De acuerdo con los datos recopilados en las entrevistas, hay que
desarrollar proyectos en esa area. Lo mismo se desprende de las palabras de
Valverde (2001: 30) y Echeverria (2005: 22), que las competencias deben ser

desarrolladas de manera integral, teniendo en cuenta el desarrollo total del individuo.

La entrevista se centr0 en los cuatro ejes propuestos para la investigacion:
competencia cientifica, metodoldgica, participativa (o experiencial) y personal. Por
medio de este instrumento fue posible conocer las necesidades del punto de vista de

los directores y coordinadores.

En cuanto a la competencia cientifica, las FADBA viven una especie de conflicto
entre lo que se espera y lo que se exige de ella. Al tener el status legal de facultades
independientes, no se les exige que realicen investigacion, lo cual la legislacién de
Brasil requiere Unicamente de las universidades. Aun asi, los entrevistados sefialan
que las FADBA deberian desarrollar investigaciones, para mejorar la formacion del
profesorado. Respecto a los intercambios mantenidos con otras instituciones afines,
se verific6 que solamente el curso de Teologia ha estado manteniendo intercambios

con instituciones de su misma naturaleza.
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La competencia metodoldgica- Los datos obtenidos por las entrevistas revelan
gue la institucidbn aln no cuenta con un programa de formacion orientado al
profesorado. Se trata de una de las necesidades mas urgentes de la institucién.
Al abordar los entrevistados con el tema — ¢;Como considera usted la idea de
elaboracion de una propuesta de formacion pedagdgica para la institucion?— las
respuestas demostraron unanimemente que se trata de algo urgente y necesario,
porque se cree que puede subsanar muchas de las dificultades existentes
actualmente. El planeamiento de las asignaturas y de las clases aun es un desafio,
porque no existe un proceso de elaboracion y seguimiento didactico, los planes de
curso y de clase no se divulgan en el grupo de docentes y tampoco se recibe un
feedback por parte de la coordinacion pedagdgica, lo cual impide la
interdisciplinaridad. La institucion no cuenta con un programa de seguimiento y
apoyo al profesor novel. Esto también, segun los entrevistados, constituye una gran

necesidad de la institucion.

La competencia participativa o experiencial- Segun los entrevistados, las
actividades experienciales aun son muy lentas, una incégnita. Los datos revelaron
gue hay cursos en que dichas actividades ocurren de manera mas eficiente, como
es el caso del curso de Teologia. Segun su coordinador, los egresados de ese
curso salen mas preparados para el trabajo, debido a la naturaleza del curriculo de

€Sa carrera.

La competencia personal- En cuanto a la formacion continua del profesorado, los
resultados revelaron que no hay un programa sistematizado para suplirla, lo cual
destaca como una carencia especialmente significativa de la institucion. Por tratarse
de una institucion confesional, las actividades religiosas constituyen un aspecto
importante de la rutina y el calendario académico, lo cual brinda consuelo y
oportunidad de comunion entre profesores y alumnos. A pesar de eso, no existe un
programa de apoyo orientado concretamente al bienestar del profesor, con el objeto

de satisfacer sus necesidades sociales, fisicas y emocionales.
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7.4 Dinamica Grupal

El propésito de incluir dinAmica grupal en la metodologia de este estudio, fue
conocer las necesidades percibidas, expresadas por el profesorado desde su propia
perspectiva asi como las del alumnado. Se constituyeron tres grupos: uno con
profesores noveles, el segundo con profesores experimentados y el tercero con el
alumnado. El guion de la entrevista se basé en el modelo de competencia
pedagdgica que fue referencia para los demas instrumentos de recopilacién de datos

utilizados en este estudio.

Cuadro 27: Guion de dinamica grupal para el profesorado.

COMPETENCIA CIENTIFICA

1. Tratar el conocimiento de manera contextualizada.

2. Proporcionar medios para que el alumno tenga placer en comprender,
conocer y descubrir.

3. Trabajar los contenidos de manera que el alumno entienda la aplicacion
practica en su formacion.

4. Aportar medios para que el alumno vea la investigacién como algo
esencial y significativo en su formacion académica y profesional.

5. Promover el aprendizaje de los alumnos a través de la investigacion.

COMPETENCIA METODOLOGICA

1. Integrar la asignatura con el resto del curriculo.

2. Planear el proceso ensefianza-aprendizaje de manera creativa y

participativa.

3. Innovar y variar la metodologia a fin de atender a las necesidades de los
alumnos.

4. Atendimiento al profesor principiante.

5. Planificar y aplicar actividades de evaluacion coherentes con los

contenidos trabajados.

COMPETENCIA PARTICIPATIVA O EXPERIMENTAL

1. Promover el aprendizaje social, desarrollando vision del mundo, la
sociedad, la cultura y la educacion.

2. Promover la interdisciplinaridad afin de que el alumno perciba la
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integracion entre los contenidos y asignatura.

3. Encantar al alumno con su postura, el modo de tratarle y de percibir sus
necesidades emocionales, afectivas, cognitivas y bioldgicas.

4. Proporcionar oportunidades de intercambios experienciales entre
profesores y alumnos.

5. Promover actividades de investigacion para que el alumno perciba la

relacion entre la teoria y la préactica.

COMPETENCIA PERSONAL

1. Imprimir su matriz (marca) particular en lo que hace.

2. Promover la formacién de estudiantes con pensamientos autbnomos y
criticos para desarrollar sus propios juicios de valores.

3. Ejercer la docencia de tal manera que transcienda los limites de los
contenidos de clase y encuentre significado para su vida como profesor.

4. Participar de actividades que promuevan su bienestar fisico, social,
emocional y cognitivo.

5. Participar de programas de formacion continua.

a) Dinamica grupal con el profesorado novel

La dindmica grupal fue compuesta por nueve profesores de las diferentes carreras,
todos con menos de cinco afios de docencia (por azar). Las reuniones acontecieron
en un ambiente neutro y tranquilo, a fin de que los profesores pudiesen participar de
la discusion sin interrupciones y para disponer de un ambiente favorable a la

discusion e interaccion.

Primer momento- fueron expuestos los objetivos de la reunidn, que se centraban en
las competencias pedagodgicas del profesorado universitario. La dinAmica se baso en
power point presentado sobre los estudios de Masetto (2003), Saravia (2004),
Zabalza (2006) y Betanzos (2007). Asi, la discusion fue fomentada sobre cuales de
las competencias sefaladas eran las mas necesarias en la practica docente. Mas alla
de la participacién del profesorado, el propésito también era provocar en el
profesorado la reflexion sobre su practica.
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El segundo momento- los participantes recibieron un listado con las competencias,
la discusion se centré en cuales competencias eran las mas necesarias en la
docencia universitaria desde la perspectiva de cada participante. Después de ese
momento discusivo, los participantes recibieron una hoja con el disefio de un
diamante’. Cada miembro clasificé sus necesidades segun su criterio. En seguida
cada miembro prioriz6 sus necesidades en grados del 1 al 9, formando su propio
diamante. Después de construir su diamante, se procedié a la discusién hasta llegar
al diamante comun, Unico, en base a las necesidades sentidas y expresadas por los

miembros del grupo.

Tercero momento- analisis y discusién sobre el diamante comun; saber si
realmente representaba las necesidades mas significativas del grupo en relacién a
las competencias pedagogicas. El diamante en la figura 4, representa el resultado de

la dinAmica grupal.

Figura 4: Diamante- Dinamica grupal con el profesorado novelo

1° lugar
Formar estudiantes con pensamientos autbnomos
y criticos para desarrollar sus propios juicios de
valores.

2° lugar 2° lugar
Planear el proceso de ensefianza y Reencantar la metodologia para
aprendizaje de manera creativa y atender a las necesidades de los
participativa. alumnos.
3° lugar 3° lugar 3° lugar

Posibilitar medios para que el

alumno vea el significado de la

investigacion en su formaciéon
académica y profesional.

Planificar y aplicar
actividades de evaluacion
coherentes con los

Proporcionar medios a fin de
que el alumno tenga placer en
comprender, conocer y

descubrir. contenidos trabajados.
4° Iug_ar 4° lugar
Trabajar los contenidos de manera Ejercer la docencia de tal manera que
que el alumno vea la investigacion transcienda los limites de la clase y
como algo esencial y significativo en encuentre significado en su vida como
su formacion. profesor.
9° lugar

Participar de grupos de investigacion
Interinstitucional.

Fuente: dinamica grupal con el profesorado novelo.
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Después de la elaboracion del diamante general, sigui6 un momento de discusion
reflexiva sobre las necesidades sefialadas, verificando si la priorizacion
representaba las necesidades del grupo en general. La discusion fue muy animada,
los profesores debatian sobre sus metodologias de ensefianza. El interés del grupo
fue conocer la mejor metodologia para superar las carencias sefialadas en el

diamante individual y general.

b) Dinamica grupal con el profesorado experimentado

La eleccién del profesorado utilizé el mismo criterio (por azar). Utilizamos el mismo
ambiente del primer grupo, se trataba de un sitio tranquilo, a fin de proporcionar al
profesorado un clima favorable a la discusion. La participacion se inici6 con una
pequefia introduccion presentando los objetivos del grupo de discusion. En seguida
los participantes recibieron un listado con las competencias organizadas por
categorias y una hoja con el disefio del diamante. Los participantes fueron
informados de que deberian hacer su diamante con base en las competencias
indicadas en el listado, priorizando conforme a su grado de necesidad. Después que
todos los participantes hicieron sus diamantes, el siguiente paso fue hacer el
diamante que representase las necesidades comunes del grupo. Asi, fue construido
el diamante del grupo del profesorado experimentado.

Figura 5: Diamante- Dinamica grupal con el profesorado experimentando

1° lugar
Formar estudiantes con pensamientos
autbnomos y criticos para desarrollar sus propios
juicios de valores.

27 lugar 27 lugar
Reencantar la metodologia para Planificar y aplicar actividades de
atender a las necesidades de los evaluacion coherentes con los conteni-
alumnos. dos trabajados.

3° lugar
Posibilitar medios para que el
alumno vea la investigacion
como algo esencial y
significativo en su formacion.

37 lugar 37 lugar
Presentar las ventajas del Proporciona medios a fin de
alumno hacer y participar de o alumno tenga placer en
proyectos de comprender, conocer y
investigacion. descubrir.

4° lugar
Re encantar con su postura, su modo
de ver el alumno y percibir sus necesi-
dades emocionales, afectivas, cogniti-
vas y bioldgicas.

4° lugar
Desarrollar pensamientos
reflexivos en relacion a la
practica pedagodgica.

9° lugar
Participar de grupos de investigacion
Interinstitucional.

Fuente: dinamica grupal con el profesorado experimentado
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Puntos comunes en las necesidades de profesores noveles y experimentados:
Después de formar los dos diamantes del profesorado (principiante vy
experimentado), el siguiente paso fue analizar el consenso entre los dos grupos, a
fin de construir el tercer diamante que representase las necesidades formativas

pedagogicas del grupo general de profesorado de las FADBA.

El proceso de elaboracion del tercer diamante, traté del analisis comparativo de los
dos diamantes buscando las “piedras de diamante que tuviesen el mismo color”, que
tuviese la misma necesidad sefialada, como estaban numeradas de uno hasta
nueve, el proceso parecia sencillo. Entonces empezamos el proceso de

comparacion.

laPiedra

Profesorado principiante Profesorado experimentado

Formar estudiantes con pensamientos| Formar estudiantes con pensamientos

autbnomos y criticos para desarrollar sus| autbnomos y criticos para desarrollar sus

propios juicios de valor. propios juicios de valor.

‘Formar estudiantes con pensamientos autbnomos y criticos para desarrollar sus
propios juicios de valor” fue identificada como la necesidad principal entre los dos
grupos, la primera piedra del diamante. Dicha eleccion del grupo coincide con las
ideas defendidas por Cruz Tomé (2003) y Bain (2007) —mencionados en el capitulo
tres— en cuya opinién el profesor debe demostrar gran confianza en el alumno, creer
en su potencial y estimularlo a tener objetivos ambiciosos y ayudarlo a alcanzarlos.
Freire (2005), sefiala que la ensefianza no es transmitir conocimientos, sino crear
las posibilidades para la produccién del saber y White (2008) afiade que el profesor
debe formar estudiantes con pensamientos autbnomos Yy criticos para

desarrollar sus propios juicios de valor.
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2aPjedra

Profesorado principiante Profesorado experimentado

Planear el proceso ensefianza-aprendizaje de| Innovar y variar la metodologia a fin de

manera creativa y participativa. atender a las necesidades de los alumnos.

Los grupos divergen en las ideas, pero, planear el proceso de ensefanza para el
grupo de profesorado principiante es una necesidad significativa, por eso es situada
en segundo lugar de las necesidades pedagdgicas. Nos apoyamos en Zabalza
(2005) quien sefala que la capacidad de planificar constituye el primer gran ambito
competencial del docente, y que algunos de los procesos basicos vinculados a la
mejora de la ensefianza estan relacionados con la recuperacion de esa competencia
por parte del profesor. El grupo del profesorado experimentado destaca el innovar la
metodologia. Esto evidencia que el grupo de profesor experimentado ya superd esa
necesidad y ahora la preocupacién es atender las necesidades del alumnado a

través de la innovacion de la metodologia.

3aPjedra

Profesorado principiante Profesorado experimentado

Planificar y aplicar actividades de evaluacion | Planificar 'y aplicar actividades de
coherentes con los contenidos trabajados. evaluacién coherentes con los contenidos

trabajados.

En segundo lugar los puntos convergentes estan relacionados con la planificacion.
Incluyen acciones tales como planear el proceso de ensefianza, definir la
metodologia y consecuentemente realizar la evaluacién, o sea, todas las
necesidades se relacionan con la competencia metodoldgica del profesorado. Otra
vez nos apoyamos en Zabalza (2005:72) quien sefiala que la capacidad de planificar
constituye el primer gran ambito competencial del docente, y que algunos de los
procesos basicos vinculados a la mejora de la ensefianza estan relacionados con la
recuperacion de esa competencia por parte del profesor. Delors (1996) indica que la
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practica docente necesita ser significativa a fin de provocar el deseo de aprender, y
gue el profesor precisa conocer estrategias de ensefianza-aprendizaje para hacer el
proceso didactico mas significativo.

4aPjedra

Profesorado principiante Profesorado experimentado

Proporcionar medios a fin de que el | Proporcionar medios a fin de que el alumno

alumno tenga placer en comprender, | tenga placer en comprender, conocer Yy

conocer y descubrir. descubrir.

El analisis del diamante demuestra que los dos grupos sefialan puntos convergentes
en: Proporcionar medios a fin de que el alumno tenga placer en comprender,
conocer y descubrir. Ello coincide con las ideas defendidas por Bain (2007) en
cuya opinién el profesor debe buscar apreciar el valor de cada estudiante, valorar
sus capacidades y recordar siempre que cada alumno es Unico con sus limites y
potencialidades. Las ideas defendidas también por Zabalza (2003) resaltan que el
profesor universitario necesita seleccionar contenidos y formas de presentacion
interesantes para los alumnos. Cruz Tomé (2003) afiade que el profesor necesita

entusiasmo para ejercer su practica docente.

5aPjedra

Profesorado principiante Profesorado experimentado

Aportar medios para que el alumno vea la | Aportar medios para que el alumno vea la
investigacion como algo esencial vy |investigacibn como algo esencial y
significativo en su formacion académica y | significativo en su formacion académica y

profesional. profesional.

Nuevamente los dos grupos entrevistados convergen en sus ideas, al presentar la
misma necesidad: aportar medios para que el alumno vea la investigacion como algo
esencial y significativo a su formacion académica y profesional. El analisis de esa
necesidad remite a las ideas defendidas por Cruz Tomé (2003) en cuya opinion el
profesor universitario necesita ser entusiasta, motivado para la investigacion y la

docencia, y tener interés y vocacion para ello. Rodriguez (2003b) sefiala que la
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investigacion es tan importante en la practica del profesor que la considera el motor
gue alimenta la docencia.
6aPiedra

Profesorado principiante Profesorado experimentado

Planificar y aplicar actividades de evaluacion | Elaborar y participar en proyectos de

coherentes con los contenidos trabajados. investigacion.

Los dos grupos divergen en la sexta piedra del diamante, indicando que manifiestan
tener necesidades en niveles diferentes: el grupo de profesores noveles, la
necesidad de planificar y aplicar actividades de evaluacidon coherentes con los
contenidos trabajados. A su vez, el grupo de profesores experimentados, presenta la

importancia del alumno, elaborar y participar en proyectos de investigacion.

7aPiedra

Profesorado principiante Profesorado experimentado

Trabajar los contenidos de manera que el| Reencantar al alumno mediante la postura
alumno vea la investigacibn como algo| docente, cambiar su modo de ver y
esencial y significativo en su formacion| percibir sus necesidades emocionales,

académica y profesional. afectivas, cognitivas y biolégicas.

En el cuarto nivel de necesidad los grupos divergen. En la primera parte, el grupo
novel llama la atenciébn para la actividad de investigacion mientras que el
experimentado enfoca el reencantar por su postura docente al alumno y el cambiar
el modo como éste ve y percibe sus necesidades emocionales, afectivas, cognitivas
y biolégicas. Esta, segin los profesores experimentados deberia ser la primera
necesidad que priorizar al trabajar con el profesorado de las FADBA por tratarse de
una institucion confesional cuya mision es la promocion de la educacion integral

(desarrollo fisico, mental y espiritual).
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8aPjedra

Profesorado principiante Profesorado experimentado
Desarrollar pensamientos reflexivos Desarrollar pensamientos reflexivos
respecto a la practica pedagdgica. respecto a la practica pedagdgica.

Los grupos de profesores coinciden al ubicar en el mismo nivel la necesidad de
desarrollar pensamientos reflexivos en relacién con su préactica pedagdgica.
Segun comenta Navarro (2007) —ver el capitulo tres—, la reflexion es un elemento
integrador de las dimensiones basicas de la excelencia docente, es el camino hacia
la mejora del desarrollo profesional. La reflexion puede situarse en distintos
momentos en relacion con la accion didactica: la reflexion antes, durante y después
de la accion como sefiala Schon (2000). Previamente a la ensefianza, son los
momentos de reflexibn sobre el planeamiento, los alumnos, las creencias, los
valores, los conocimientos etc. Esa reflexion resulta imprescindible para el
autoconocimiento y la toma de decision segun Navarro (2007). La reflexién en la
accion; al mismo tiempo que ensefian, los profesores reflexionan sobre las diversas
situaciones que ocurren en el aula y a partir de ellas modifican su didactica en
funcidn del contexto. Al terminar la enseflanza, o sea, después de la accion, los
profesores reflexivos evallan su actuacion didactica. Ese tipo de procesos en
momentos sucesivos de la ensefianza, posibilita que forjemos una idea de la
importancia de la reflexion y la atencién necesaria a los procesos de pensamiento de

los profesores para mejorar su actuacion docente.

9aPjedra

Profesorado principiante Profesorado experimentado

Participar de grupos interinstitucionales de | Participar de grupos interinstitucionales de

trabajo académico. trabajo académico.

La novena necesidad priorizada por los dos dinamicas grupales, esta relacionada
con Participar de grupos interinstitucionales de trabajo académico. Representa
una necesidad del profesorado de las FADBA que también fue manifestada en la

entrevista hecha a los directores y coordinadores de los cursos, por lo que

229



constituye un punto relevante a considerar en la realizacion de la propuesta de

formacion para la institucion.

Ambos grupos consideraron interesante el uso de la técnica del diamante. Les
parecid algo nuevo, desconocido por ellos, algo que despertd su curiosidad e interés
en participar de la dinamica. Les brindd momentos de descubrimiento y aprendizaje
no soélo de sus necesidades, sino que les ayudd a saber como priorizarlas. Segun el
parecer de los dos grupos, la discusion posibilitdé reflexiones significativas sobre la

practica pedagogica.

La experiencia vivida en las dindmicas grupales fue muy significativa para la
investigacion, ya que tratd de la expresion de las necesidades sentidas por el
profesorado, lo cual ocurrié de manera muy espontanea. Hubo muchos puntos de
convergencia entre los dos grupos de docentes. Después del analisis de criterio
sobre cada piedra que compone los dos diamantes, fue posible la construccion del

tercero que representa las necesidades generales del grupo.

Figura 6: Diamante General

Formar estudiantes con pensamientos autébnomos
y criticos para desarrollar sus propios juicios de
valores.

Planificar y aplicar actividades de Proporcionar medios a fin de que
evaluacion coherentes con los el alumno tenga placer en
contenidos trabajados. comprender, conocer y descubrir.

Aportar medios para que el alumno
vea la investigacién como algo
esencial y significativo en su formacion
académica y profesional.

Desarrollar pensamientos
reflexivos respecto a la practica
pedagdgica.

Participar de grupos de investigacion
Interinstitucional.

Fuente: resultado del analisis de los diamantes del profesorado (principiantes y
experimentados).
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La figura 6, representa el diamante general, resultado de la convergencia entre los
dos primeros diamantes. Se percibe que el grupo de profesorado tiene necesidades
formativas pedagdgicas similares, porque de las nueve piedras de los primeros

diamantes, seis combinaron entre si.

Formar estudiantes con pensamientos autbnomos y criticos para desarrollar
sus propios juicios de valor, seflalado como la primera necesidad del profesorado,
esta relacionada con la competencia personal del profesorado indicada en el modelo
de competencia propuesto en este estudio, y tiene relacion con la filosofia y mision
de la institucion- Faculdade Adventista da Bahia - FADBA. Las demas piedras del
diamante general, demuestran que las necesidades generales del grupo de
profesorado estan relacionadas con las competencias metodolégicas y cientificas.

¢Lo que esta ocurriendo con el profesorado de las FADBA, que los dos grupos
experimentados y principiantes presentan la formaciéon de alumnos auténomos
como primera necesidad de su formacion pedagogica?, ¢La formacion de la
autonomia del alumnado pasa por la formacion de la autonomia de profesorado?

c) Dinamica grupal con los alumnos

La dinamica grupal fue constituida por diez alumnos representantes de las carreras
elegidas, con el propoésito de conocer las necesidades pedagodgicas del profesorado
desde la perspectiva de los estudiantes. Para la recogida de datos, se utilizé la
técnica de Ishikawa® también conocida como técnica del pescado. Los pasos

seguidos fueron:

e Primero, se explicd que el objetivo de la reunion era identificar las carencias
del profesorado universitario en base a los cuatro ejes elegidos para el
estudio: competencia cientifica, metodologica, participativa y personal.

® El Diagrama de Ishikawa, también conocido como diagrama causa-efecto, es una de las diversas
herramientas surgidas a lo largo del siglo XX, para facilitar el analisis de problemas y sus
soluciones en esferas tales como la calidad de los procesos, productos y servicios. Fue creado
por el ingeniero japonés Dr. Kaoru Ishikawa el afio 1953. Se trata de un diagrama que por su
estructura ha llegado a llamarse también “diagrama espina de pescado”, que consiste en una
representacion gréafica sencilla en la que puede verse de manera relacional una especie de
espina central, o sea, una linea en el plano horizontal, representando el problema bajo analisis.
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e Los alumnos fueron orientados a expresar sus ideas a medida que surgieran
en sus mentes, una tempestad de ideas, conforme los cuatro ejes.
e Luego, después de la expresion de las ideas, estas fueron clasificadas en las

categorias que recoge el Cuadro 28.

Cuadro 28: Necesidades del profesorado en la perspectiva del alumnado

EJES Necesidades

Investigador asiduo.

Incentivar la investigacion.
Competencia Dominio del contenido.
Cientifica Estimular la autonomia del alumno.

Creer en el potencial del alumno.

Innovador

Facilitador

Saber hacer

Dindmico

Competencia Crear situaciones de desequilibrio.
Metodoldgica Planear la asignatura

Mediador

Critico

Reflexivo

Atender a las dificultades de los alumnos.

Competencia Desafiar el potencial del alumno.
Participativa Disponibilidad para aprender con el alumno.
Flexible

Competencia _
Placer en la docencia.
Personal _
Buena relacién con los alumnos.

Fuente: Dindmica grupal con los alumnos

e Después de clasificar las ideas, el paso siguiente fue priorizar las

necesidades principales del profesorado.
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e EI Ultimo paso fue construir el diagrama del pescado a partir de las

necesidades clasificadas. Finalmente se hizo un repaso a las necesidades

sefaladas por los sujetos a fin de garantizar que representaran bien las ideas

del grupo. De este modo se representaron las necesidades del profesorado

de las FADBA desde la perspectiva del alumnado

Figura 7: Necesidades formativas pedagdgicas del profesorado segln la

perspectiva del alumnado

Competencia Participativa

\

Promover la autonomia
del alumno

\

Desarrollar actividades
experienciales

\

Competencia Cientifica

\

Desafiar el potencial del
alumno

\

Incentivar la
investigacion

\

\

/

Disponibilidad para
atender al alumno

/

Buena relacion con el
alumno

/

Competencia Personal

/

Atender las dificultades
del alumno

/

Innovar la docencia

/

Competencia Metodologica

Fuente: dinamica grupal con el alumnado

/

Necesidades Formativas
Pedagogicas

La construccion de la espina de pescado con los alumnos proporciondé un ambiente

muy motivador, por tratarse de una técnica nueva para ellos, lo cual facilitd la

manifestacion de sus opiniones respecto a las carencias del profesorado. La Figura

7 esboza las carencias del profesorado en cuatro dimensiones: competencia

cientifica, metodoldgica, participativa y personal.
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Competencia Cientifica:
e Desafiar el potencial del alumno: despertar la curiosidad intelectual, estimular
el espiritu critico y la capacidad de discernir.

e Incentivar la investigacion.

Competencia Metodoldgica:
e Innovar la docencia.
o Atender las dificultades del alumnado.

Competencia Participativa

e Promover autonomia del alumno: a través del desarrollo de experiencias e
intercambios.

e Desarrollar actividades experienciales con los alumnos.

Competencia Personal

e Disponibilidad para atender a los alumnos

Mantener buena relacion con los alumnos

La dinamica grupal realizada con el alumnado fue un momento significativo, segun
lo expres6 el propio alumnado, por brindarles la oportunidad de hablar de las
carencias relacionadas con la actuacion del profesorado. De acuerdo con la opinion
del grupo, las carencias del profesorado afectan directamente al desarrollo

académico del alumnado.

Respecto a la primera necesidad, relativa a la competencia cientifica, los alumnos
sefalaron que el profesorado debe desafiar el potencial del alumno, despertar su
curiosidad intelectual y estimular su espiritu critico, asi como su capacidad de
discernir. Esa necesidad del profesor sefialada por los alumnos concuerda con los
estudios de Bain (2007) —referidos en el capitulo tres—, en cuya opinion el profesor
debe desafiar el potencial del alumno y sobre todo crear en ellos respuestas
apasionadas. La otra necesidad referida por los sujetos, en esa dimensién, esta

relacionada con el incentivo docente a la investigacion, lo cual concuerda con las
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ideas de Cruz Tomé (2003), Rodriguez (2003b) y Bain (2007) quienes abogan que

el profesor debe ser un entusiasta, motivado para la investigacion.

En la competencia metodoldgica se destacaron dos necesidades: innovar la
docencia y atender las dificultades de los alumnos. Esas carencias referidas por el
alumnado concuerdan con las ideas de Elton (1987, en: Cruz Tomé 2003), Ramsden
(1992, en: Cruz Tomé 2003), Scriven (1994) en Mateo (2000), Cruz Tomé (2003),
Rodriguez (2003b), Navarro (2007) y Bain (2007) —desarrolladas en el capitulo tres—,
quienes declaran que el profesorado debe innovar la docencia, recordando siempre

gue cada alumno es Unico en sus limites y potencialidades.

En el andlisis de la competencia participativa, se identificé la necesidad de que el
profesor promueva la autonomia del alumno mediante el desarrollo de
experiencias e intercambios, lo cual coincide con las ideas del profesorado. Esa
necesidad del profesorado, referida por el alumnado, concuerda con la primera

necesidad sefalada por los dos grupos de discusion hechos con los maestros.

En cuanto a la competencia personal, los alumnos comentaron que el profesorado
no tiene disponibilidad para atenderlos. También refirieron la necesidad de mantener
buena relacion con ellos. Las FADBA todavia no cuentan con un programa de
tutoria, ni tampoco los profesores poseen despachos en la institucion donde puedan

atender a los alumnos, lo cual interfiere en la solucion del problema.
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7.5 Investiagacion Documental

Las Faculdades Adventistas da Bahia (FADBA) estan conformadas por un grupo de
Instituciones de Educacion Superior (IES) ubicadas en el mismo campus,
mantenidas por una misma entidad, pero separadas legalmente. Estan situadas en
el municipio de Cacheara —a 100 Km. de la ciudad de Salvador, capital de Bahia—y
ofrecen los cursos de Enfermeria, Fisioterapia, Pedagogia, Psicologia,

Administracion de Empresas y Teologia.

Foto 1: Vista aérea de las FADBA

Fuente: Archivo de las FADBA

Segun la vision institucional, las FADBA tienen el objetivo de ser una institucion de
Educacién Basica y Superior reconocida por su interaccién con la comunidad, y
formar ciudadanos emprendedores preparados para servir a la sociedad con calidad
y elevado nivel ético-cristiano. Su mision es promover educacion cristiana que
desarrolle las potencialidades fisicas, mentales y espirituales de los estudiantes
mediante un elevado estandar de ensefianza propiciando la auto-realizacion,
compromiso y el ejercicio para la ciudadania basado en el contexto de los valores

biblico-cristianos.
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Foto 2: Vista parcial del campus universitario

Foto 2: Archivo de las FADBA

El propdsito de la investigacion documental fue identificar el perfil del profesorado
disefiado por la institucion, de acuerdo con las normativas del Pais y de la
Institucidon. Lo que fue posible mediante el analisis del Plan de Desarrollo
Institucional — PDI. El perfil del profesor universitario presentado en ese documento,

esta expuesto en tres tipos de competencias: técnica, personal y ética:

Foto 3: Vista nocturna del campus

www.adventista.edu.br | Vista Noturna do Campus

Fuente: Archivo de las FADBA

Cuadro 29: Las competencias del profesorado universitario — conforme PDI-
FADBA

Dimensiones Indicadores

Competencia e La preparacion académica.
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Técnica e La actualizacion continua.

e La destreza didactico-pedagogica.

¢ EIl conocimiento de los principios filosoficos de la Institucion.
e El vigor fisico.

e Laimparcialidad.

Competencia e El espiritu de sociabilidad.

Personal e El conocimiento de la naturaleza humana.

¢ El entusiasmo por la docencia.

¢ Ellenguaje acorde con los principios de la institucion.

e Hacia la institucién — se refiere a los aspectos legales, derechos y
deberes, normas y procedimientos.

e Hacia los alumnos — se refiere al respeto, al trato, al interés, a la

Competencia comprensién, humor y amistad.

Etica e Hacia los colegas — respeto a los colegas.

e Hacia uno mismo — presentar una postura académica, profesional

y personal, de acuerdo con los principios filosoficos de la institucion.

El Art. 24 del PDI sefala que el docente dedicado al magisterio superior quedara

sujeto a la prestacion de servicios semanales, dentro de los siguientes regimenes:

I-Tiempo Integral (dedicacion exclusiva): con la obligacién de prestar de
36 a 40 horas semanales de trabajo, siendo 50% de las mismas
reservadas a actividades no docentes;

lI- Tiempo Parcial: (dedicacion parcial): con la obligacion de prestar de 12
a 24 horas semanales de trabajo, siendo 25% de las mismas reservados a
actividades no docentes;

lll- Otros (horita): Con la obligacion de suministrar clases y ejercer otras
actividades docentes pertinentes, conforme a las horas determinadas en

Su contrato de trabajo.

La politica de calificacion del profesorado de las FADBA tiene como objetivo
general permanente: desarrollar un vigoroso programa de capacitaciéon de los

talentos humanos, a saber: profesorado, el grupo de profesionales técnicos,
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administradores y demas colaboradores, proporcionando oportunidad de desarrollo

humano y profesional. A partir de este objetivo permanente, el proyecto presenta

estos objetivos relativos al profesorado:

Elevar el nivel de capacitacion del profesorado a las categorias de maestria y
doctorado, estableciendo metas con el propésito de mejorar la calidad

académica de los cursos;

Fortalecer el debate y el analisis critico en los aspectos académico, técnico-
cientifico, ético y metodologico, a través del estimulo e incentivo por la
participacion de los colaboradores, en especial los profesores, en programas

de media y corta duracion.

Segun el PDI, con base en los objetivos propuestos, las FADBA han de implementar

tal politica a partir de dos estrategias: la capacitacion del profesorado de dedicacién

exclusiva y la capacitacion del profesorado de dedicacién parcial y horitas, sin

dedicacion exclusiva. Considerando la complejidad de la sociedad actual, las

exigencias de las demandas del mercado, en el nivel de exigencia de las FADBA, la

gestién del proceso de capacitacion resulta un gran desafio para la Institucion,

considerando la diversidad de situaciones individuales respecto a los propésitos

institucionales. En ese contexto, se hace imperiosa la operacionalizacion de las

estrategias en dos segmentos:

En el primer segmento, las FADBA abonan integralmente los programas de
capacitacién para el docente, en los diferentes niveles, especialmente en
maestria y doctorado, considerando que la inversién tiene su retorno
practicamente integral, ya que el profesor en régimen de dedicacion
exclusiva tiene una relacion de trabajo especial con la empleadora y

restringe a ella su actuacién profesional.

En el segundo segmento, las FADBA requieren un analisis riguroso del
caso, considerando un conjunto de variables relativas al profesor tales como
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su perfil académico, habilidad didactica, nivel de calidad de su trabajo, asi

COmMo su postura e imagen ante el curso y ante la Institucion.

Para lograr sus objetivos, segun el PDI, la institucion prioriza la capacitacion de su
profesorado en los niveles de maestria y doctorado. Los profesores son estimulados
a través de subsidios a participar en programas de corta duracion, como seminarios,
congresos y cursos especificos que satisfagan tanto las expectativas organizativas

como las individuales.

Las FADBA han adoptado una politica de calificacién docente que prevé incentivos y
apoyo a los docentes que ingresen en programas de doctorado y maestria. Los
profesores comprendidos son, preferentemente, los dedicados exclusivamente a la
Institucién, quienes reciben apoyo integral para su capacitacion stricto sensu en
instituciones nacionales e internacionales. Profesores de dedicacion parcial reciben

auxilios pero no de forma integral.

El andlisis documental fue hecho con base en el PDI Integrado, elaborado para la
internalizacién de los cursos. Trataba del documento que ofrecia los datos que

buscabamos conocer, el perfil del profesorado deseado por la institucion.

7.6 Analisis de los datos que originaran las necesidades

Este apartado de analisis de los datos, lo presentamos como una discusion de
resultados. Con el fin de profundizar en él, vamos a relacionar los datos recopilados
y las valoraciones realizadas en capitulos anteriores con referencia a estudios

tedricos y empiricos.

La utilizacion de diferentes instrumentos de recopilacion de datos posibilito
desarrollar una comprension mas amplia de las necesidades formativas del
profesorado de las FADBA en esa area. A partir de las respuestas dadas por el
profesorado en los cuestionarios, entrevista a directores y coordinadores, dinamica
grupal y analisis documental, hemos identificado factores que son los de mayor peso

en la aparicion de necesidades formativas pedagogicas del profesorado.
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Como tomamos como referencia las cuatro dimensiones de competencias cientifica,
metodoldgica, participativa o experiencial y personal, vamos hacer el andlisis y
presentar los resultados segun el mismo orden. Retomamos las cuatro dimensiones
de las competencias que fue la referencia para todo el estudio empirico, para un

analisis de datos mas comprensivo.
1. Competencias Cientifica
Volvemos a los indicadores de la competencia cientifica para desarrollar un analisis

mas claro y comprensivo.

Cuadro 30: Competencias Cientifica

- Trabajar el conocimiento de manera contextualizada a fin de que el alumno
comprenda el mundo que lo rodea.

- Proporcionar medios a fin de que el alumno tenga placer en comprender, conocer y
descubrir.

- Despertar la curiosidad intelectual, estimular el espiritu critico y la capacidad de
discernir.

- Trabajar los contenidos de manera que el alumno entienda la aplicacion practica de
ellos en su formacion.

- Posibilitar medios para que el alumno vea la investigacion como algo significativo en
su formacion.

- Reconocer la investigacion como motor que alimenta la docencia.

- Promover el aprendizaje de los estudiantes a través de la investigacion.

- Proporcionar una comprensién entre pesquisa y produccion del conocimiento.

- Producir trabajos orientados a la publicacion.

Fuente: cuestionario para el profesorado

El primer instrumento de recopilacion fue el cuestionario, y de acuerdo con el
analisis del mismo, el profesorado no revela poseer necesidades significativas
relacionadas con la competencia cientifica. Mientras, en la entrevista, los directores
y coordinadores revelan que no estan satisfechos con la manera como se ha
desarrollado la investigacion, revelan que la misma ocurrié de manera muy limitada,
como demuestran esas palabras: “Temos alguns ensaios, porém precisa mais que

motivagdo, precisa recursos e tempo, sustentagéo tecnologica.” (E. 8).
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En la dindmica grupal, el profesorado indica que sienten necesidades en: aportar
medios para que el alumno vea la investigacibn como algo esencial y significativo y
participar de grupos interinstitucionales de trabajo de investigacién. Los resultados
de la dindmica con el alumnado sefiala como carencia del profesorado en esa éarea:
desafiar el potencial del alumno e incentivar la investigacion. La competencia
cientifica no es contemplada en el PDI de la institucidon, como un requisito necesario

a la docencia, demostrando una fragilidad del documento en esa area.

En Brasil conforme a la Lei de Diretrizes e Bases- LDB 9,304/96, solo las IES en
nivel de universidades son obligadas a hacer investigacion, exentando a las IES en
nivel de facultades, como las FADBA se encuentran en ese nivel, las investigaciones
ocurren de manera muy insignificante.

2. Competencias Metodolbégica

En ese apartado buscamos conocer cuéles son las necesidades del profesorado a

partir de los listados de competencias sefialados a seguir:

Cuadro 31: Competencias Metodoldgica

- Integrar la disciplina con el resto del curriculo.

- Planear el programa de la asignatura de acuerdo al programa del curso y el perfil del
alumno.

- Relacionar la asignatura con la profesidn, el contexto, y armonizar teoria — practica.

- Valorizar la visién del mundo, sociedad, cultura y educacion.

- Planear el proceso ensefanza - aprendizaje de manera creativa y participativa.

- Re encantar (fascinar) la metodologia a fin de atender a las necesidades de los
alumnos.

- Utilizar diversas maneras de comunicacion pedagdgica (oral, escrita, no verbal y
multimedia).

- Trabajar la asignatura y contenidos de manera interdisciplinar.

- Planificar y aplicar actividades de evaluacion coherentes con los contenidos
trabajados.

- Desarrollar una actitud reflexiva en su practica pedagdgica.

Fuente: cuestionario para el profesorado

242




De las competencias metodoldgicas puntuadas en el cuadro, las que fueron

destacadas como carencia son:

En los datos cuantitativos los resultados no sefialaron resultados tan significativos,
como en la entrevista y dinamica grupal. La dinamica se destac6 como un
instrumento de investigacibn muy interesante para el grupo de participantes, y
también la técnica de “Diamante”; igualmente se trataba de algo nuevo para el grupo
de profesorado. Estos factores, juntamente con el contexto tranquilo y sin
interrupciones, proporcionaron al profesorado un clima favorable para expresar sus
necesidades relacionadas con la docencia. Percibimos, a través del andlisis de los
dos diamantes de los dos grupos, que los profesores revelan poseer necesidades
formativas comunes concernientes a competencias metodoldgicas como:
e Planificar y aplicar actividades de evaluacién coherentes con los contenidos
trabajados.
e Proporcionar medios a fin de que el alumno tenga placer en comprender,
conocer y descubrir.
e Desarrollar pensamientos reflexivos respecto a la practica pedagdgica.
e Planear el proceso ensefianza - aprendizaje de manera creativa y
participativa.
e Re encantar (fascinar) la metodologia a fin de atender a las necesidades de

los alumnos.

La dinamica grupal con los alumnos sefial6 dos necesidades metodoldgicas del
profesorado: atender las necesidades de los alumnos e innovar la docencia. En la
entrevista, los coordinadores y directores revelaron que no hay una manera
sisteméatica de acompafar el planeamiento del profesorado. Evidencia asi, una
carencia del profesorado y también de los coordinadores. Nos apoyamos en las
palabras de Zabalza (2007), quien subraya que la capacidad de planificar
constituye el primer gran ambito competencial del docente. La mejora de la
enseflanza esta asociada a la recuperacion de esa competencia. Algunos de los
procesos basicos vinculados a la mejora de la ensefianza estan relacionados a la

recuperacion de esa competencia por parte de los profesores.
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3. Competencias participativas o experienciales

En la competencia participativa buscamos analizar los indicadores sefialados en
el cuadro siguiente:

Cuadro 32: Competencias Participativas o Experienciales

- Desarrollar una visién del mundo, sociedad, cultura y educacion.

- Participar en grupos de investigacion interinstitucional.

- Promover y participar de nucleos de investigacion sobre temas actuales de la sociedad.

- Re encantar con su postura, el modo de ver el alumno y percibir sus necesidades
emocionales, afectivas, cognitivas y bioldgicas.

- Presentar la semejanza e interdependencia “entre todos” los seres humanos. Resaltar el
descubrimiento del otro a través de si mismo.

- Presentar las ventajas del alumno en hacer y participar de proyectos de investigacion.

- Promover la interdisciplinaridad afin de que el alumno perciba la integracion de los
contenidos, de las asignaturas.

- Proporcionar oportunidades de intercambios y experiencias entre profesores.

Fuente: cuestionario para el profesorado

El andlisis de los datos cuantitativos revela la necesidad del profesorado de
participar en grupos de investigacion interinstitucional. Ya en las entrevistas
sefalaron las necesidades del profesorado de hacer investigacion. En las dinamicas
grupales remarcan nuevamente la necesidad del profesorado de participar de grupos
de investigacion interinstitucional. El la dinamica grupal con los alumnos también
especificd que el profesorado necesita desarrollar proyectos de investigacién con el
alumnado. Se percibe que hay necesidad de hacer investigacion proyectando por
todos los lados. Como ya fue indicado, la investigacibn es mas comun en las
universidades; como las FADBA pertenecen al nivel de “facultad”, no estan
obligadas por la ley de educacion del pais. Mientras, todos los directores,
coordinadores, profesores y alumnos desean que se desarrollen investigaciones en

la institucion. ¢ Por qué no desarrollarla?

4. Competencias Personales
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Cuadro 33: Competencias Personales

Imprimir su matiz (marca) particular en lo que hace.

Tener independencia con conviccién y responsabilidad.

Ejercer la docencia de tal manera que transcienda los limites de la clase y encuentre
significado para su vida (social, espiritual, fisica y emocional).

Promover el desarrollo de valores éticos.

Promover la formacion integral del estudiante.

Formar estudiantes con pensamientos auténomos y criticos para desarrollar sus propios
juicios de valor.

Utilizar la comunicacion de manera constructiva, clara, directa y respetuosa.

Participar de programas de actualizacion y planes de estudios (formacién continua).
Establecer redes virtuales de intercambio de documentacion y experiencia.

Disposicion para conocer los fines, propésitos y valores de la educacion.

Fue destacado en los dos dindmicas grupales como la necesidad principal del
profesorado: Formar estudiantes con pensamientos autonomos y criticos para
desarrollar sus propios juicios de valor. Los alumnos también sefialaron esa
necesidad del profesorado. Esta competencia del profesorado esta insertada en la
mision de la instituciébn que es promover educacién cristiana que desarrolle las
potencialidades fisicas, mentales y espirituales de los estudiantes mediante un
elevado estandar de ensefianza propiciando la auto-realizacion, compromiso y el

ejercicio para la ciudadania basada en el contexto de los valores biblico-cristianos.
La formacidon continua fue sefialada en la entrevista como una necesidad urgente

de la institucion en desenvolver un programa de manera sistematizada para

atender las necesidades del profesorado.
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8. PROPUESTA DE FORMACION PEDAGOGICA

En este apartado, se presenta la propuesta de formacién orientada a las
necesidades formativas pedagogicas del profesorado universitario de las FADBA.
Dicha propuesta se traduce en una perspectiva interna y externa a fin de satisfacer

las necesidades detectadas en los diferentes instrumentos de recopilacion de datos.

1. PRESENTACION

La propuesta de formacion pedagogica del profesorado universitario de las
Faculdades Adventistas da Bahia - FADBA fue elaborada a partir de un estudio
tedrico sobre las competencias, formacion del profesorado y analisis de
necesidades a través de los siguientes instrumentos: cuestionario con el
profesorado, entrevista con los directores y coordinadores de las respectivas
carrera y dindmica grupal con profesores principiantes y experimentados asi como
alumnos universitarios y andlisis documental. Imbernén y Célen (s/f)° sefialan que
los planes de formacion del profesorado actualmente se basan en las necesidades

provenientes de la practica profesional.

Imberndén (2007), presenta diferentes modelos para desarrollar la formacion cuales
son: el modelo individual, el modelo de observacion/ evaluacién, el modelo de
desarrollo y mejora, modelo de preparacién o institucional y el modelo de
investigacion. Pero, el modelo elegido para desarrollar la propuesta fue el de

entrenamiento o institucional.

En este modelo, el formador es quien selecciona las estrategias metodoldgicas
formativas que se presume que han de ayudar en la practica docente. Los
profesores pueden cambiar su manera de actuar y pueden aprender a reproducir
comportamientos en sus clases. Lo que se pretende con la formacién es que el

profesor lleve a cabo determinadas modificaciones en su préctica docente.

® Grupo de Investigacién consolidado de la Universidad de Barcelona- Analisis de necesidades de formacion
permanente del profesorado: una técnica colaborativa, de proceso, para identificacion y priorizacién de
necesidades formativas.
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En un estudio sobre ese modelo de formacion, Joyce y Shower (1988 en Imbernén
2007)™ sefialan que se pueden incluir exploracién de teorias, demostracién de
estrategias, practicas de estas situaciones simuladas y asesoria en el lugar del
trabajo. Sparks (1983 en Imbernén 2007)** destaca también la importancia de la
discusion y observacion entre iguales en la actividad de entrenamiento y enfatiza
gue tiene que utilizar esas estrategias cuando se platean nuevos conceptos y
técnicas. Enfatiza que la observacién entre iguales aporta aspectos positivos al
observador y profesor. La formacion por entrenamiento es mas efectiva cuando
hay un espacio entre las reuniones, pues permite la comprension de los contenidos
y estrategias. Y el profesorado puede tener oportunidades de practicarlas.
Imberndén (2007) comenta que el primer paso para la formacidén por entrenamiento
deberia ser el diagndstico, mediante una serie de observaciones de la forma de
actuacion en clase, discusiones en pequefios grupos y tareas de resolucién de

problemas.

2. JUSTIFICATIVA

La formacion pedagoégica del profesorado universitario es una tematica estudiada
en todo el mundo actualmente. La UNESCO (2006) sefiala en la Declaracion
Mundial sobre Educacién Superior en el Siglo XXI que las universidades deberian
adoptar medidas adecuadas de actualizacibn y mejora de las competencias
pedagogicas del profesorado, mediante programas adecuados de formacion
personal, que estimulen la renovaciéon permanente de los planes de estudio e
innovacién en los métodos de ensefianza-aprendizaje, y que aseguren condiciones
profesionales y financieras apropiadas a los docentes a fin de garantizar la

excelencia en la investigacion y la enseianza.

Michavila (2008) refuerza las afirmaciones de la UNESCO sefialando que hay

1o Joyce, B.; y Showers, B. (1988). Student achievement through staff development. New York. Loagman. En
Imbernén, F. (2007: 73).

" Sparks, D. (1983). Sythesis of reserch on staff development for effective teaching. Educational Leadership, 41,
(3), 65-72. En Imbernon, F. (2007: 73).
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paises, como Noruega, donde todas las universidades tienen programas
obligatorios de formacién inicial. En Suecia hay también bastantes universidades
gue siguen una politica similar, en el Reino Unido, la Universidad de Bermingham

es ejemplar en este asunto.

En Brasil son pocos los casos de programas de formacién pedagogica del
profesorado universitario, referimos aqui dos programas que consideramos

significativos:

e La Universidade do Sul de Santa Catarina- UNISUL - cuenta con un
programa de formacion pedagodgica implantado por el Prorrectorado de la
institucion desde octubre de 2003, cuyo funcionamiento pleno tuvo lugar el
afio 2004. El programa busca la actualizacion pedagdégica de los docentes
de la institucién, por medio del Nucleo de Ac¢bes Pedagdgicas-NAP. El
objetivo del programa de formacion es subsanar las deficiencias
institucionales inferidas por los instrumentos de evaluacion institucionales
comunmente utilizados, tales como cuestionarios y entrevistas realizadas
tanto con los alumnos como con los docentes. El programa es bastante
especifico en el diagnostico de las deficiencias a ser abordadas. Asi como
los objetivos propuestos, un plan de acciones deben ser realizadas
viabilizando el alcance de las metas. El programa dispone también de una
fundamentacion tedrica y planeamiento metodoldgico propuestos a los

docentes.

e La Universidade Federal de Uberlandia- UFU - Entre los programas de
formacion pedagogica activos en Brasil, orientados al profesorado
universitario, éste es uno de los mas bien elaborados. Creado por el
Prorrectorado en el afio de 2007 con recursos del Gobierno Federal, trata
de llevar a cabo el proyecto REUNI del Gobierno Federal. Implantado
desde 2008, su meta es cumplir plenamente el programa hasta 2012.
Pretende subsanar las deficiencias pedagdgicas del profesorado
universitario, que aparece generalmente como excelente investigador,

debido a la verticalizacion del conocimiento, pero que desgraciadamente
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no satisface a las necesidades pedagogicas de la universidad, ni
demuestra tener las competencias pedagdgicas necesarias al docente de

la educacion superior.

Nuestro interés en la elaboracién de la propuesta estd asociado a varios factores,
el principal es el hecho de formar parte del profesorado de esa institucion desde su
creacion y el deseo de contribuir al desarrollo de la institucion. También debido a
los cambios por los que pasa la institucion, con la creacion de nuevos cursos,
reorganizacion de las carreras ya existentes, desarrollo de las Comisiones Propias

de Evaluaciones — CPAs.

La propuesta en cuestion se centra en las necesidades formativas relacionadas a

las competencias pedagodgicas diagnosticadas en esta investigacion.

DIAGNOSTICO:

Las necesidades formativas pedagodgicas detectadas fueron organizadas en las
cuatro dimensiones de competencias: cientifica, metodoldgica, participativa y

personal.

COMPETENCIA CIENTIFICA

e Conocimiento en el &rea de actuacion.

e Desarrollar grupos de investigacion y produccién cientifica.

o Desenvolver intercambios con otras instituciones/ cursos.

e Participar en grupos interinstitucionales dedicados al desarrollo de
investigaciones, publicaciones etc.

e Formar estudiantes con pensamiento autbnomo vy criticos para desarrollar
Sus propios juicios de valor.

o Ofrecer medios para que el alumno vea la investigacion como algo esencial
y significativo en su formacién académica y profesional.

e Presentar las ventajas para el alumno implicadas en la elaboracion y

participacion en proyectos de investigacion.
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COMPETENCIA METODOLOGICA

Concepcion didactico-pedagogica:
e Planear el proceso ensefianza-aprendizaje de manera creativa Yy
participativa.

e Planificar y aplicar actividades de evaluacion coherentes con los contenidos.

Procedimientos didacticos ensefianza-aprendizaje:

e Desarrollar procedimientos didacticos que estimulen a los alumnos al
aprendizaje y la construccion del conocimiento.

e Innovar en la metodologia de ensefianza.

e Promover medios para superar las dificultades de aprendizaje de los

alumnos.

Procedimiento relacionado a la evaluacion:
e Utilizar procedimientos de evaluacion como medio para diagnosticar los

problemas inherentes al proceso ensefianza-aprendizaje.

COMPETENCIA PARTICIPATIVA O EXPERIENCIAL

e Planear y desarrollar actividades experienciales con los alumnos a través
de proyectos de investigacion con la comunidad en que esta inserta la
institucion.

e Disponibilidad de tiempo y plazas para atender las necesidades del alumno.

COMPETENCIA PERSONAL

e Las FADBA necesitan desarrollar un programa que considere el bienestar
del profesorado en cuanto a los aspectos social, emocional y fisico.
e Disponibilidad para mantener una interaccién con el alumno a fin de percibir

sus necesidades emocionales, afectivas, cognitivas y bioldgicas.
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3. OBJETIVOS

1.10bjetivo general
El objetivo de la propuesta de formacion es subsanar esas necesidades
formativas pedagdgicas del profesorado. Posibilitando al profesorado
principiante como al experimentado participar en cursos que tratan la teoria y la
practica educativas. Implementar4 el Nucleo de Innovacién Pedagoégica —
NIPE*, para ayudar en el desarrollo de la propuesta de formacién para la
institucion. La ejecucion de ese programa de formacion buscara desarrollar

el perfil del profesorado deseado por la institucion.

Promover acciones pedagodgicas a través de programas permanentes y
eventuales, que posibiliten a los docentes de las FADBA alcanzar la
profesionalizacion pedagdgica continua como medio efectivo de satisfacer las
necesidades detectadas en el diagnéstico, mediante la ensefianza,
investigacion y extension, de modo a promover el cumplimiento de la mision,

vision y valores institucionales.
1.20bjetivos especificos

El programa de formacién posibilitara al profesorado desarrollar competencias
para:
e Discutir medios para el desarrollo de la investigacion entre los profesores y
entre profesores y alumnos.
e Estudiar la formacién del profesorado universitario y sus implicaciones en
los procesos de ensefianza y aprendizaje en la universidad.
e Elaborar conceptos basicos del campo de la educacion, de la didactica y
temas relacionados con el ejercicio profesional del profesor en la ensefianza
superior.

e Comprender la importancia de desarrollar una actitud reflexiva sobre su

12 Ncleo de Innovacién Pedagdgica- NIPE, creado en 2007 a partir de ese estudio (investigacion con los
alumnos del curso de Pedagogia), ahora el nicleo pasa a tener una proporcion mayor porque asumird el
programa de formacién pedagogica del profesorado de las FADBA. Con apoyo del Nucleo Integrado de
Pesquisa — (NAIPE).
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practica pedagdgica, como elemento de autoevaluacion y de mejora.

e Promover la socializacion de experiencias entre profesores principiantes y
experimentados con el propésito de discutir: la elaboracion de planes,
metodologias de ensefianza, proceso de evaluacion etc.

e Incentivar a los profesores a desafiar el potencial del alumno, a fin de formar
estudiantes con pensamiento auténomo y criticos para desarrollar sus
propios juicios de valor.

e Discutir los medios posibles para que el alumno vea la investigacion como
algo esencial y significativo en su formacién académica y profesional.

e Realizar actividades que favorezcan su bienestar en las areas fisica, social

y emocional.

4. METAS

METAS 2010 | 2011 | 2012

I- Viabilizar la estructuracion necesaria para el
funcionamiento del NIPE, con los siguientes elementos:
sala, ordenador, internet, mesa, impresora, teléfono,

monitor, material de consumo etc.

II- Promover la capacitacion pedagogica de un 50% del
profesorado hasta 2011, y 90% hasta 2012 para

ajustarse el perfil del programa institucional.

5. CONTENIDO PROGRAMATICO

Los contenidos programéticos fueron organizados en base a las necesidades
detectadas en los instrumentos de recopilacion de datos. Siguiendo las mismas

dimensiones de competencias:

COMPETENCIA CIENTIFICA
e Elaboracion de proyectos de investigacion (fases).
e Abordajes y tipos de investigacion.

e Procedimientos metodoldgicos (elaboracién de instrumentos, validacién y
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aplicacion etc.)
Programas de analisis de datos cuantitativos y cualitativos.
Elaboracion de resultados de investigacion.

Investigacion y docencia.

COMPETENCIA METODOLOGICA

=

Concepcion didactico-pedagaogica.

Abordaje sobre la ensefianza, aprendizaje, conocimiento y evaluacion,
enunciados en el proyecto pedagdgico del curso.

Procedimientos didactico ensefianza-aprendizaje

Discusiones acerca de los procedimientos que se pueden utilizar para
promocion de la autonomia, pensamiento critico, juicios de valor del alumno.
Procedimientos para la promocion de la interdisciplinaridad.

Planeamiento de la ensefanza: niveles de planeamiento (educacional,
institucional, curricular, asignatura, unidad, clase.).

Discusiones sobre los diferentes tipos de evaluacion.

La utilizacién de tecnologias de comunicacién e informacion como

procedimientos de ensefianza e investigacion.

COMPETENCIA PARTICIPATIVA

Desarrollo de actividades experienciales con los alumnos: practicas
laborales, proyectos de investigacion con la comunidad en que esta inserta la
institucion.

Disponibilidad de tiempo y plazas para atender las necesidades de los

alumnos.

COMPETENCIA PERSONAL

El bienestar del profesorado en cuanto a los aspectos social, emocional y

bioldgico.

6. METODOLOGIA

PRINCIPIOS

METODOLOGICOS PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS
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Metodologia
participativa, con
enfoque tedrico-

préactico.

Los procedimientos y técnicas seran realizados considerando
las dimensiones de competencia:
Cientifica: Realizacion de conferencias y talleres
relacionado:
e Tipos de investigacion, construccion de instrumentos de
investigacion.
e Programas de analisis de datos Cuantitativos y
Cualitativos.
Metodoldgica: Realizacion de conferencias y talleres
relacionado:
e Discusion y elaboracion de planeamientos,
evaluaciones, y manejo de metodologias innovadoras
con el uso de las TI.
e Socializacion de experiencias (profesores
experimentados y principiantes).
Participativa o Personal:
e Promover actividades para fortalecer las relaciones
sociales.
e Promover conferencias y dinamica grupal sobre la

tematica del bienestar del profesor.

7. EVALUACION

e Autoevaluacion

- el programa proporcionara al profesorado una ocasion para

autoevaluarse durante todo el proceso.

e El programa seré evaluado por el profesorado después de cada sesion, con el

propésito de satisfacer las necesidades del grupo.

8. CRONOGRAMA

2010.1 | 2010.2 | 20111 2011.2 2012.1 | 2012.2

Organizacion del NIPE
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Planeamiento del programa

Temas relacionados a la

competencia cientifica

Temas relacionados a las
competencias participativas y

personales

Competencias metodolégicas

Socializacién de experiencias

Talleres sobre elaboracion de
planes did4cticos, evaluaciones y
uso de metodologias innovadoras

através da TI.

Evaluacion del programa y nuevo

planeamiento.

9. GRUPO-META

Profesores de las FADBA.

Profesores interesados, de otras instituciones.

10. EQUIPO DE APOYO

Coordinador(es) y participantes del NIPE.
Profesores del curso de Pedagogia y Psicologia.
Estudiantes del curso de Pedagogia y Psicologia.

Estudiantes del curso de posgrado en Psicopedagogia.

11. VALIDACION DE LA PROPUESTA

El proceso de elaboracion de la propuesta de formacion pedagogica para el
profesorado de las FADBA se baso6 en el analisis de las necesidades identificadas
mediante los instrumentos utilizados en la investigacion. Entre los sujetos

encuestados participaron algunos profesores del curso de pedagogia (expertos en
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didactica y metodologia de la educacién superior), quienes han colaborado en la
construccion, ayudando a elaborarla mas coherentemente asi como a elegir la

metodologia y los contenidos mas adecuados para validar la propuesta.

El primer paso, después de elaborar la propuesta, fue invitar a una reuniéon a los
representantes de las carreras estudiadas (su coordinador y un profesor
representante) asi como al director académico de la institucion, con el objeto de
poder validarla. Se hizo la convocatoria por teléfono, con dos dias de antelacion. El

director académico sugirié que la reunién ocurriera en su despacho y asi fue.

Asimismo la reunion tuvo lugar en una Unica sesion con tres horas de duracion en
la que hicimos de manera sucinta una presentacion de la tesis, incluyendo su
tematica, el problema que guié la investigacion, los objetivos que se buscaban
alcanzar y los procedimientos metodoldgicos, asi como los instrumentos de
recopilacion de datos y los resultados obtenidos. Destacamos lo relevantes que
han sido los datos recabados para la elaboracién de la propuesta de formacién que
presentamos enseguida, paso a paso, muy en detalle, para que la audiencia
tuviese una comprensiéon mas profunda de lo que se trataba y de como se

desarrollaria.

Este fue un momento muy especial, porque se notaba el entusiasmo de los
participantes e interés por la propuesta, sobre todo por parte del director
académico. La propuesta fue considerada como algo diferente, innovadora y

ademas muy necesaria para la institucion.

Se hicieron algunas sugerencias relacionadas con los contenidos de la
competencia cientifica y se solicitaron talleres acerca de los instrumentos de
investigacion y los programas de analisis de datos.

Hechas las sugerencias, la propuesta fue considerada como valida y el director
académico solicitd que se la presente al grupo de maestros y que se la ponga en
marcha desde julio de 2010, con énfasis en la metodologia utilizada en la

investigacion.
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