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«...Internet no es ni una utopia ni una
distopia, es el medio en que nosotros nos
expresamos —mediante un cddigo de
comunicacién  especifico que debemos
comprender si pretendemos cambiar nuestra
realidad...—» Manuel Castells (2001: 20)

«...la realidad cedi6 en mds de un punto. Lo
cierto es que anhelaba ceder. Hace diez afios
bastaba cualquier simetria con apariencia de
orden —el materialismo dialéctico, el
antisemitismo, el nazismo— para embelesar a
los hombres. ¢Cémo no someterse a Tlon, a
la minuciosa y vasta evidencia de un planeta
ordenado? Inatil responder que la realidad
también esta ordenada. Quiza lo esté, pero de
acuerdo a leyes divinas —traduzco: a leyes
inhumanas— que no acabamos nunca de
percibir. Tlon sera un laberinto, pero es un
laberinto urdido por hombres, un laberinto
destinado a que lo descifren los hombres...»
Jorge Luis Borges (1944, Tlén, Ugbar, Orbis
Tertius)
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RESUMEN

El espafiol es una lengua con muchas realizaciones en funcién de sus diferentes
registros. Es claro que las diferencias existentes en la lengua espariola son debidas a su amplia
distribucion geografica y al alto nimero de hablantes; esto se materializa en los términos que
designan realidades nuevas, como en el caso de la informatica. Por esta razén, se considerd
pertinente realizar un estudio detallado que pusiese de manifiesto las diferentes realizaciones
de este tipo de Iéxico en los paises de habla hispana, desde una perspectiva descriptiva y
contrastiva, que permitiese observar puntos de encuentros y/o desencuentros en aspectos
morfologicos, semanticos y discursivos de este lenguaje de especialidad.

Para esta investigacion, hemos llevado a cabo un rastreo de este tipo de léxico en
fuentes lexicogréficas (diccionarios generales, corpus, bases terminoldgicas y glosarios
especializados) y en fuentes textuales (entre los afios 2006 y 2010); estas ultimas responden a
dos tipos: periddicos digitales y paginas web de universidades, ambas de veintiun paises de
habla hispana: Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador,
Espafia, Guatemala, Guinea Ecuatorial, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay,
Per(, Puerto Rico, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela.

Con las fuentes textuales, se ha conformado un corpus mediante la herramienta
TLCorpus de TshwaneDJe, que permite visualizar listados de términos e indica su frecuencia
de aparicién; asimismo, posibilita su bdsqueda en un microcontexto, a la vez que extraer
ejemplos.

Finalmente, en esta investigacion se ha profundizado tanto en el aspecto tedrico como
en el practico del 1éxico de la informética e Internet en el &mbito hispanico. Aspiramos a que
se constituya en un antecedente valido para posteriores estudios y analisis en este campo, asi
como en la base para un glosario actualizado de este tipo de términos.
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RESUM

L'espanyol és una llengua amb moltes realitzacions en funcio dels seus diferents
registres. Es clar que les diferéncies existents en la llengua espanyola son degudes a la seva
amplia distribucio geografica i I'alt nombre de parlants; aixo es materialitza en els termes que
designen realitats noves, com en el cas de la informatica. Per aquesta rad, hem considerat
pertinent realitzar un estudi detallat que posés de manifest les diferents realitzacions d'aquest
tipus de lexic en els paisos de parla hispana, des d'una perspectiva descriptiva i contrastiva,
que permetés observar punts de trobades i/o desencontres en aspectes morfologics, semantics
i discursius d'aquest llenguatge d'especialitat.

Per a aquesta investigacio, hem portat a terme un rastreig d'aquest tipus de léxic en fonts
lexicografiques (diccionaris generals, corpus, bases terminologiques i glossaris especialitzats)
1 en fonts textuals (d’entre els anys 2006 1 2010). Aquestes ultimes responen a dos tipus:
diaris digitals i pagines web d'universitats, ambdues de vint paisos de parla hispana:
Argentina, Bolivia, Xile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Equador, El Salvador, Espanya,
Guatemala, Guinea Equatorial, Hondures, Mexic, Nicaragua, Panama, Paraguai, Perd, Puerto
Rico, Republica Dominicana, Uruguai i Venecguela.

Amb les fonts textuals, s'ha conformat un corpus mitjancant I'eina TLCorpus de
TshwaneDJe, que permet visualitzar Ilistats de termes i indica la seva frequéncia d'aparicio;
aixi mateix, possibilita la seva cerca en un microcontext, alhora d'extreure exemples.

Finalment, en aquesta recerca s'ha aprofundit tant en l'aspecte tedric com en el practic
del léxic de la informatica i Internet en I'ambit hispanic. Pretenem que es constitueixi en un
antecedent valid per a posteriors estudis i analisis en aquest camp, aixi com en la base per a
un glossari actualitzat d'aquest tipus de termes.






ABSTRACT

Spanish is a language with many embodiments according to different registers. It is
clear that the differences in the Spanish language occur due to its wide geographic distribution
and the large number of speakers; this is materialized in the terms designating new realities,
as in the case of computing science. For this reason, it was considered appropriate to realize a
detailed study that would reveal the different usage of this type of vocabulary in Spanish-
speaking countries, from a descriptive and contrastive perspective, that allows to observe all
the matches and/or counterpoints in morphological, semantic and discourse aspects of this
language for specific purposes.

For this investigation, we have accomplished a tracing search of this kind of lexicon in
lexicographical sources (general dictionaries, corpora, terminology databases and specialized
glossaries), and in textual sources (between 2006 and 2010); the latter ones correspond to two
types: digital newspapers and university websites, both from the following twenty-one
Spanish speaking countries: Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador,
El Salvador, Spain, Guatemala, Equatorial Guinea, Honduras, Mexico, Nicaragua, Panama,
Paraguay, Peru, Puerto Rico, Dominican Republic, Uruguay and Venezuela.

With the textual sources, we have assembled a corpus by means of TLCorpus tool by
TshwaneDJe, which allows to visualize listings of terms and indicates their frequency of
appearance; further on, it also allows searching in a microcontext, as well as extracting
examples.

Ultimately, in this research we have deepened both into the theoretical and the
practical aspect of the lexicon of computing science and Internet in the Hispanic world. We
aim to establish it as a valid precendent for further studies and analysis in this field, and also,
as the basis for an updated glossary of this type of terms.
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INTRODUCCION

El presente trabajo se focaliza en el léxico informético y, mas especificamente, en el
relacionado con el &mbito de Internet. Se pretende realizar tanto una descripcion como un
analisis contrastivo de diversos aspectos morfologicos, semanticos y discursivos de este tipo
de Iéxico en veintiln paises que tienen como idioma oficial el espafiol: Argentina, Bolivia,
Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Espafia, Guatemala, Guinea
Ecuatorial, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perd, Puerto Rico, Republica
Dominicana, Uruguay y Venezuela.

Para ello hemos partido de fuentes textuales tomadas de la misma Internet, que
representan a cada uno de los paises seleccionados tanto desde el medio institucional (paginas
universitarias) como desde el divulgativo (prensa digital).

Para el fin propuesto, hemos llevado a cabo un seguimiento de las secciones de
tecnologia de varios periddicos digitales y la revision de articulos de revistas universitarias en
linea especializadas en este tema o de trabajos académicos indexados en paginas de
universidades de los paises seleccionados. Asimismo, acudimos a fuentes lexicograficas, que
incluyen diccionarios, bases terminolégicas y glosarios especificos en linea acerca del 1éxico
informatico.

Cabe también decir que el tipo de léxico contemplado en este trabajo no es el que los
cibernautas estan propagando en las sesiones de chat, en sus correos electrdnicos, en foros, en
comunidades virtuales, etc., sino el que se refiere a aquellas palabras que nombran los
mecanismos, dispositivos, programas, aplicaciones, herramientas y demas aspectos
relacionados con la informatica y la Red.

También aclaramos que nos centramos en aspectos morfoldgicos, semanticos y
discursivos, lo que implica que dejaremos por tratar otros fenémenos linguisticos que tienen
igual importancia®, pero que ameritan un trabajo aparte.

1. Estructura del trabajo

Este trabajo se divide en tres secciones. La primera de ellas es la presente introduccion
en la que se enuncian los puntos de partida y la estructuracion basica de la investigacion, asi
como los objetivos que nos hemos propuesto.

La segunda seccidn es la denominada primera parte, esta se divide en tres capitulos. En
el primero de ellos se presenta un apartado tedrico en donde se enuncian estudios referidos a
la relacion lenguaje—Internet, y en el que se pretende presentar documentacion significativa
sobre el objeto de esta investigacion. No obstante, esta no es exhaustiva, pues es muy dificil
abarcar todo lo que se ha dicho sobre el asunto. De igual forma se presentan algunas ideas
tedricas acerca de los lenguajes de especialidad; si bien se reconoce que al respecto existe una
abundante bibliografia, se quiere justificar, de esta manera, por qué se considera que el Iéxico
de la informatica e Internet también es un lenguaje de especialidad; ademas, este recuento

! Tales como el fonoldgico, témese el ejemplo de la sigla CD-ROM, que se pronuncia en gran parte de
Hispanoamérica como /sidifum/, mientras que en Espafia es mas usual /cedefom/, incluso aparece lexicalizada y
registrada en el DRAE (2001) de esta forma: cederrén.
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tedrico brinda bases para su caracterizacion y definicion. En el capitulo dos, dedicado a la
metodologia de la investigacion, se argumenta el enfoque metodologico seleccionado. En el
capitulo tres se presentan las fuentes empleadas y se describen los recursos utilizados para el
tratamiento del corpus textual conformado, asi como la base de datos para la organizacion del
material.

La tercera seccion corresponde a la segunda parte, en la que se realiza la descripcion y
analisis del 1éxico objeto de estudio de esta investigacion; para ello se presenta una breve
introduccién de los aspectos que se analizan en cada una de las muestras del corpus, la
catalogacién y descripcién de los elementos Iéxicos encontrados® y una contrastividad entre
los paises seleccionados. En el primer capitulo de esta segunda parte, se enumeran algunos
aspectos que caracterizan el 1éxico de la informatica e Internet. En el segundo capitulo, se
realiza la presentacion de elementos especificos de este campo Iéxico en lo que se refiere a la
creacion léxica en el campo informéatico en espafiol, atendiendo a procedimientos
morfologicos y semanticos (la resemantizacion). En el capitulo tres se tratan fendmenos
semanticos presentes en este Iéxico, como la sinonimia y la polisemia. En el cuarto capitulo se
analizan algunos mecanismos de contextualizacion de términos informaticos en las fuentes
textuales que conforman el corpus. En el capitulo cinco se presenta una breve relacion de
algunos elementos lexicograficos que se podrian tener en cuenta para la elaboracién de un
repertorio léxico de la informatica e Internet en esparfiol. Finalmente, en el sexto capitulo, se
enuncian las conclusiones generales y, en el séptimo —y Gltimo—, unas posibles lineas de
investigacion futura.

2. Hipdtesis: puntos de partida

2.1. El primer punto de partida de esta investigacion es la influencia mayoritaria del
inglés en este campo Iéxico. Los términos de la ciencia y la técnica surgen en la comunidad
cientifica que crea estas realidades; lamentablemente, los paises de habla hispana no son los
méas desarrollados desde el punto de vista tecnologico y cientifico, convirtiéndose en
receptores y consumidores de dichas realidades, pero no en productores de las mismas.
Consecuencia légica de lo anterior es el hecho de que el espafiol no sea una lengua con peso
cientifico; es decir, la técnica, la tecnologia y la ciencia no son saberes que se produzcan a
gran escala en este idioma. De ahi que el 1éxico técnico y cientifico en espafiol esté lleno de
extranjerismos, verbigracia, los provenientes de las lenguas clasicas como el latin y el griego
que tienen predominancia en campos como la medicina, el derecho, la botanica, entre otros.
En el &mbito de la informatica, para el caso que nos ocupa, ha sido la lengua inglesa la que ha
tomado la delantera, razon por demas para que en este tipo de léxico predominen los
anglicismos, por cuanto los avances cientificos se producen y divulgan, en su gran mayoria,
en esa lengua.

La gran rapidez con la cual la informéatica se ha extendido en los ultimos afios ha
posibilitado que “una nueva tecnologia, con un lenguaje técnico especifico, creado por unos
especialistas de origen estadounidense, se [convierta] en un instrumento de masa
indispensable en todo el mundo...” (Devis 2004: 71). Al comparar su extension y desarrollo

2 Solo se enuncian unos cuantos ejemplos concretos de cada uno de los aspectos tomados en cuenta.
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con otras lenguas de especialidad, es evidente que la informatica ha tenido un crecimiento y
difusion constantes y ha logrado traspasar, en algunos casos, el &mbito especializado. Por su
parte, la difusion a gran escala ha permitido la creacion de “una jerga informatica paralela que
[necesita] adaptarse a un publico no angléfono y no profesional...”, segun lo expresa Devis
(2004: 72)3, lo cual conlleva que muchos neologismos, que no se traducen tan rapidamente
como surgen o0 por no tener términos propicios en espafiol, sean adaptados en su mayoria por
el préstamo lingistico.

A los razonamientos anteriores se suma, de un lado, la preocupacion por la presencia
del espaiiol en la Internet y, de otro, la “invasion” que el inglés hace paulatinamente de este
medio y que se ve reflejada claramente en los términos de la informatica. Al respecto, Lara,
en su texto Lagunas y debilidades de la lexicografia hispanica, sefiala que no se ha
evidenciado un interés “por la formacion de nuestro vocabulario cientifico y técnico” (1986:
236). A lo anterior se agrega el hecho de que los paises de habla hispana no producen
tecnologia punta en este campo. Todo ello hace que el idioma espafiol sea poco representativo
en esta parcela léxica.

De otro lado, Fernandez—Sevilla en 1974 aseveraba lo siguiente:

el vocabulario cientifico y técnico plantea a la lexicologia y a la lexicografia unos
problemas especiales que dimanan de sus caracteres especificos. S6lo modernamente
comienza a concederse a esta parcela, sin duda importante desde el punto de vista
cuantitativo en el vocabulario de una lengua, parte de la atencién que sobradamente
merece... (1974: 115).

Afirmacién que cuarenta afios después tiene plena vigencia. En suma, todavia son
escasos los estudios al respecto, situacion que se agudiza en el campo de la informatica, cuya
configuracion es mas bien reciente.

2.2. El segundo punto de partida o segunda hipdtesis es la falta de unidad de esta
terminologia en el &mbito hispanico. El espafiol es una lengua con muchas realizaciones, en
funcién de su distribucion geogréafica y sus diferentes registros, si bien todos los paises de
habla hispana comparten, basicamente, el nivel estandar. Moreno de Alba (2001) no duda de
las diferencias existentes en la lengua espafiola debidas a su extension geografica y al nimero
de hablantes y ello se materializa en los términos neoldgicos que designan realidades nuevas,
como el caso de la informética.

En este sentido, Belda indica que existen dos consecuencias de tal falta de unidad en la
traduccion al espafiol de los términos informaticos que proceden del inglés; “en primer lugar”,
acota, “la aparicion de términos de significado idéntico o similar para un mismo concepto en
espafol; y en segundo lugar, la profusion de términos para un mismo concepto entre las
diferentes variedades del espafiol...” (2000: 670), ambas muy evidentes en los términos
informéticos en espafiol que circulan por la Red. Planteado de esta manera, lo anterior
requiere un estudio detallado que ponga de manifiesto las diferentes realizaciones de este tipo
de léxico.

Ahora bien, seria deseable que los términos de la Internet y la informatica en espafiol
tuviesen cierta homogeneidad, dadas las caracteristicas basicas de las lenguas de especialidad:
precision, universalidad, objetividad y neutralidad, estabilidad y adaptacion. Parece que en el

¥ Aspecto también resaltado por Vitoria (2003: 165): “Desde que fuera creado allé por los afios 70, Internet ha
ido creando un lenguaje propio, un nuevo vocabulario que algunos autores [...] han bautizado como netjerga...”.
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Iéxico que nos ocupa varias de ellas no se aplican, si observamos el contraste entre las
variedades peninsular y americana, pues términos como ratén/mouse, fichero/archivo,
ordenador/computador/computadora, y muchos otros lo confirman. De ahi que se haga
necesario un estudio cuyo centro sea este tipo de variaciones, a la par que describa,
inicialmente, el uso de estos términos con el animo de establecer luego las bases de dicha
homogeneidad, trabajo que le corresponde tanto a los linglistas e informaticos, como
también, y sin lugar a dudas, a las Academias e instituciones oficiales encargadas de velar por
la divulgacion y unidad de nuestro idioma.

Varios autores han planteado este problema, entre ellos VVaquero (1998), quien sefiala
que debido a la masificacion de la informética es urgente plantear acciones frente al uso de las
nuevas palabras. Ademas, es enfatico al afirmar que “no tiene sentido la diversidad lingiiistica
en temas técnicos actuales. La comunidad hispanohablante ha de estar conectada por las TIC
y tener una sola voz para cada término...” (Vaquero 1998), aspecto que no nos preocupara en
el desarrollo de esta tesis, puesto que lo que nos interesa de momento es describir y no
prescribir. Del mismo modo, Vaquero resalta la importancia de algunos esfuerzos que se han
realizado en relacion con este campo léxico, lo que ha llevado a la edicién de algunos
diccionarios. No obstante lo dicho, anota que estos son insuficientes y que se debe trabajar
mas en esta linea: “a la vista de lo que hay, es necesario un diccionario de informatica con la
mayor calidad posible. Para ello convendria partir de fuentes correctas...” (Vaquero 1998),
afirmacion que sirve de justificacién para emprender un trabajo en esta linea.

Respecto a las variantes que se presentan en estos términos, son importantes los
interrogantes que propone Alvarez (2007):

¢Como analizar y resolver esta problematica desde el enfoque terminolégico de lograr
la unidad en la diversidad, aun dentro de una misma lengua?, ;como articular
dialécticamente estas dos tendencias antagdnicas, entre la blsqueda de una
comunicacién universal mas eficaz y la necesidad de asegurar simultaneamente el
respeto por las identidades nacionales o regionales?

Esta autora da como respuesta que son los termindlogos, los lexicografos, los linglistas
y los demas especialistas los que deben solucionar este dilema; de ahi, lo perentorio de
estudios que apunten hacia soluciones viables y certeras de dichos interrogantes.

Por otra parte, no ha existido una politica linguistica fuerte y solida en este ambito
desde los poderes hispanohablantes, pese a las acciones que instituciones como la Real
Academia Espafiola de la Lengua, el Instituto Cervantes, la Fundacién del Espafiol Urgente
(FUNDEU) y la Asociacion de Academias de la Lengua Espafiola estan emprendiendo, en pos
de mantener la unidad linguistica; pero se tiende al descuido del vocabulario cientifico y
técnico, y mas aun el que aqui nos interesa: el informatico. He ahi la razén por la cual las
acciones aun son insuficientes.

En este mismo sentido, Devis (2004) sefiala que se deberia tender a que el espafiol fuera
una lengua que permitiese el intercambio y la comunicacion “entre usuarios no especialistas
de Internet en los diferentes paises hispanos, aparentemente una banalidad que no es tal si
observamos la gran dispersion que se ha creado en el lenguaje de la Informatica utilizada por
usuarios no especializados...” (2004: 78). En consecuencia, es urgente una politica linglistica
bien definida en este sentido, de suerte que se revista de mayor fuerza la presencia del espafriol
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en Internet, pero con criterios de unidad, aprovechando la ventaja numérica de los
hispanohablantes que tiende a quedarse solo en datos estadisticos.

2.3. En el tercer punto de partida resaltamos la utilidad de la lexicografia en relacion
con la ordenacion y estructuracion de este campo léxico. Aqui vale la pena retomar lo
planteado por Haensch para el caso concreto de los extranjerismos, que son muy abundantes
en el Iéxico de la Internet y la informatica. El autor declara que “la lexicografia deberia
encargarse de una tarea importante, la de ‘nacionalizar’ continuamente lexemas nuevos con la
ayuda de elementos productivos de formacion de palabras y de procesos productivos de
formacion de palabras” (1982: 394). Y no solo de “nacionalizar” estos términos, pues a esta
tarea debemos sumar la de unificar este Iéxico en todo el ambito hispanico; sin embargo, para
lograrlo es necesario conocer primero los términos que nutren esta parcela léxica

2.4. El cuarto punto de partida de esta investigacion tiene que ver con los limites
temporales y tipologicos de este campo terminoldgico, puesto que cabe advertir que también
existen problemas en el interior de este repertorio 1éxico; por ejemplo, como establecer limites
entre este y el Iéxico general, tanto a nivel sincronico como diacrénico. Asi lo hacia saber
Fernandez-Sevilla (1974: 118):

La historia de cualquier lengua muestra que ciertos términos que nacieron como
técnicos pasaron luego a funcionar como unidades del lenguaje ordinario, dando lugar
a las mismas implicaciones, connotaciones, etc. Y, por el contrario, es muy frecuente
el hecho de que ciertas palabras del 1éxico ordinario en un momento dado pasen a
funcionar como tecnicismos. Aun cabe una tercera posibilidad que complica todavia
mas las cosas y es que una misma palabra funcione simultdneamente en las dos series.
La dindmica de la lengua y de la sociedad presenta un equilibrio inestable también en
este campo...
Otro interrogante en torno de estas discusiones es el que surge alrededor del qué hacer
frente a la fugacidad de algunos de estos términos, y la respuesta no se hace esperar: se

requieren criterios precisos para recolectar y analizar este tipo de léxico.

3. Objetivos

Por lo expuesto anteriormente, es hora de describir la situacion real de los usos
linguisticos cientifico-técnicos en espafiol y las caracteristicas de este tipo de léxico, todo ello
en relacién con el mayor nimero de variedades diatdpicas posibles, en virtud de lo cual en
esta investigacion acudimos a fuentes periodisticas y académicas de los paises de habla
hispana, y a fuentes lexicograficas (diccionarios, bases terminolégicas, glosarios y corpus
linglisticos) de esta parcela Iéxica.

En sintesis, con este trabajo se busca evidenciar las caracteristicas morfoldgicas,
semanticas y discursivas que poseen los términos de la Internet y la informatica en el &mbito
hispanico, a la par que el establecimiento de sus diferencias y semejanzas entre paises de
habla hispana. De esta manera se pretende un estudio descriptivo y contrastivo que
posibilitard pensar en acciones posteriores hacia la unidad terminoldgica de este campo Iéxico
en espafiol.

Concretando, pues, los objetivos estratégicos de este trabajo son:
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a) Recopilar, de fuentes textuales y lexicograficas, términos de la informética e
Internet, para evidenciar su tratamiento en la mayoria de paises de habla hispana.

b) Describir el Iéxico de la informética e Internet en el &mbito hispénico.

c) Comparar los usos de los términos informaticos entre los paises y las fuentes
seleccionadas.

d) Contribuir con datos concretos a la definicion de semejanzas y/o diferencias en los
usos especializados de la lengua espafiola, a través de un campo especifico como el
Iéxico informatico.
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PRIMERA PARTE:
LAS BASES METODOLOGICAS






Capitulo primero

LOS FUNDAMENTOS

«Internet no es solamente un hecho tecnolégico; es un hecho social [...]

y su principal activo es el lenguaje...»
David Crystal (2002: 272).

1.1. Sobre la relacion lenguaje e Internet

El epigrafe que encabeza este capitulo sintetiza de forma magistral lo que representa
actualmente Internet, de ahi que el Aleph, descrito por Borges, se haya convertido en una
metafora habitual de lo que es la red de redes —“el lugar donde estan, sin confundirse, todos
los lugares del orbe, vistos desde todos los angulos...”*—. Es un hecho que esta realidad
tecnoldgica cual dios posmoderno, poco a poco, se convierte en una entidad omnipresente en
todas las esferas de la vida humana. El lenguaje “desde todos sus angulos™, tampoco ha
podido escapar de la telarafia mundial.

De esta manera, como manifiestan varios autores, aunque es destacable la revolucion
tecnoldgica que ha supuesto Internet, este mismo medio se ha convertido en una verdadera
revolucién lingtiistica®.

Todo esto lleva a pensar en la dificultad para asir en su totalidad a un medio como
Internet, y méas cuando lo pensamos desde el aspecto linglistico que es pluridimensional.
Razén por la cual, en este apartado se pretende presentar los antecedentes mas significativos
acerca de nuestro tema de estudio, sin animo de exhaustividad, puesto que es imposible
recoger todo lo que se ha dicho sobre el asunto’.

Sin lugar a dudas, las nuevas tecnologias, en especial Internet, han transformado la
realidad en los ltimos afios®, sobre todo en lo relativo a nuestra forma de comunicarnos® con
herramientas tan practicas como el chat o el correo electronico, por citar algunos ejemplos;
ademas de esto, es evidente toda la influencia que tiene en lo que corresponde al campo del

* Fragmento de El Aleph de Jorge Luis Borges. Edicién digital de Alianza Editorial (1998), disponible en:
http://www.textosenlinea.com.ar/borges/E1%20aleph.pdf

® Incluso existen estudios interesantes sobre cémo Internet influye no solo en el lenguaje verbal, sino también en
la comunicacién no verbal (por ejemplo, ver: Keating, Edwards & Mirus 2008).

® Idea planteada por los siguientes autores: Belda (2000); Crystal (2002: 8); Posteguillo (2002: 129); Aguado
(2003, 2006: 697); Amigot (2007); Bonvin (2009: 147); Alvarez (2011: 33). Como indica Crystal (2002: 8), la
naturaleza de Internet es primordialmente linguistica.

" Tal y como manifiesta Vitoria (2005: 19): “el creciente desarrollo que ha experimentado la informatica en los
Gltimos afios ha propiciado la aparicion de numerosos estudios relacionados con su terminologia...”, es por ello
que en este apartado Unicamente trataremos algunos aspectos generales y citaremos los estudios que mas se
acercan a nuestra perspectiva tedrica. Ademas, aparte de la gran cantidad de estudios al respecto, también existen
posiciones encontradas, a favor y en contra de este mismo medio en el uso lingistico, algunas de ellas brindan
una postura pesimista del papel del espafiol en Internet, por ejemplo Vilches y Sarmiento (2011: 117) indican
que “las nuevas tecnologias ligadas a la Red y al teléfono movil estan acelerando los cambios en el lenguaje y,
como consecuencia, destrozando nuestra lengua...”.

8 En palabras de Castells (2001: 15): “Internet es el tejido de nuestras vidas”.

% Aspecto resaltado por Ayora (2005: 242). Indudablemente, Internet es un acontecimiento importante, puesto
que, como asevera Crystal (2002: 273), “en la historia de la humanidad no surge muy a menudo un nuevo medio
de comunicacion lingiistica...”, un nuevo medio, ademds, mucho mas poderoso que sus antecesores, ya que
permite gran cantidad de opciones linguisticas (Crystal 2002: 127; Garcia-Cervigdn 2011: 40).

31



lenguaje. Esta fascinacion por esos nuevos modos de comunicar ha llevado a que lingistas y
especialistas en otros campos reflexionen sobre los usos lingtisticos asociados con las TIC,
por consiguiente —como se ha indicado— no es posible tratar de elaborar un listado de todo
lo que se ha escrito sobre lenguaje e Internet, puesto que en esta lista habria que citar un
sinnimero de comunicaciones en congresos'?, tesis' y articulos de revistas, ademas de textos
periodisticos y paginas encargadas de difundir y reflexionar sobre esta terminologia?.

1 Empezando por los Congresos Internacionales de la Lengua, en casi todos ellos —el tnico congreso en donde
el tema no esta explicito es el de Rosario (2004)— se presenta una sesion dedicada a las nuevas tecnologias en
relacion con el espafiol: a) Congreso de Zacatecas (1997): una sesion plenaria denominada ‘“Nuevas tecnologias”
(con seis ponencias) y un panel con el mismo nombre (también con seis presentaciones). b) Congreso de
Valladolid (2001): Dos mesas redondas: “El espafiol en la sociedad del conocimiento” (con seis comunicaciones)
e “Internet en espafiol” (con cinco presentaciones). Dos sesiones plenarias: “El espafiol en la sociedad del
conocimientos” (con un ponente) y “Nuevas fronteras del espafiol” (con dos ponentes). Dos paneles: “El espatfiol
en la sociedad de la informacion”, seccion “Internet en espafiol” (con nueve ponencias). “Nuevas fronteras del
espafiol” con dos secciones: “La universidad e Internet” (con nueve ponencias) y “Lengua y escritura en Internet:
Tres décadas de red-accion” (también con nueve ponencias). ¢) Congreso de Cartagena (2007): Panel “Ciencia,
técnica y diplomacia en espaifiol”, seccion “El espafiol en el ciberespacio” (siete ponencias). d) Congreso de
Valparaiso (2010): Panel “Lengua y comunicacion” seccion: “La lengua espafiola en las nuevas tecnologias de la
comunicacién” (con cinco ponencias) y seccion “Creacion literaria y nuevos soportes digitales” (también con
cinco ponencias). e) Congreso de Panamé (2013): En este evento se presentaron los siguientes paneles: “Edicion
digital y libro electronico”, “El libro y la educacién en la sociedad de la informacién”, “Las bibliotecas
nacionales en la era digital” y “La critica literaria: del papel al blog”. A este ligero recuento, es necesario sumar
todas aquellas ponencias que estdn en otros paneles y que también tratan, asi sea de forma tangencial, este
asunto. Toda la informacion relacionada con los Congresos Internacionales de la Lengua Espafiola puede
consultarse en la siguiente pagina: http://congresosdelalengua.es/ [direccidn verificada el dia 25 de noviembre de
2013].

También vale la pena destacar los congresos internacionales sobre Internet y Lenguaje (2003 y 2005), celebrados
en la Universitat Jaume I, Castellon (Espafia), en los que se presentaron comunicaciones en los siguientes temas:
Internet y estudios literarios, Internet y traduccién, Internet y uso del lenguaje/lingistica y géneros digitales,
Internet y lenguaje para fines especificos, Internet y la ensefianza de una lengua extranjera/adquisicién de una
segunda lengua. Ademas de lo anterior, asimismo estan las Jornadas “El Futuro en Espafiol” de Riojaforum, que
ya cuenta con dos ediciones, la primera de ellas: “Espafiol y Nuevas Tecnologias” (2011) y la ultima: “El
espafiol y las TIC” (2012), ambas centradas en TIC, educacion, lengua y nuevos paradigmas sociales y de
conocimiento.

Por su parte, Mar Cruz Pifiol en su tesis de licenciatura (1999) lista diversos eventos que han tenido como
preocupacion central la terminologia informética, ademas de mostrar, como apunta la autora, diversas
posibilidades de la Internet respecto de los estudios linguisticos. Desde 1999 hasta ahora, con certeza son
muchos los eventos que se han ocupado del tema, incluidos los seis Congresos Internacionales de la Lengua
Espafiola ya enunciados. Para ese entonces, el listado de Cruz (1999) era exhaustivo y desvel6 que en el ambito
latinoamericano es poco lo que se encuentra en lo tocante a la terminologia informética. En este orden de ideas,
referimos, a modo de ilustracion, los eventos que la autora enumera: Congreso sobre La lengua y los medios de
comunicacion. Oralidad, escritura, imagen (Universidad Complutense de Madrid, marzo de 1996), Congreso de
la Asociacion Asiatica de Hispanistas (Sedl, junio de 1996), Congreso de ASELE (Almagro, septiembre de
1997), Congreso Universidad y Macintosh (Universidad de Zaragoza, septiembre de 1997), Seminario sobre El
espafiol y las nuevas tecnologias (Agencia EFE y el Gobierno de La Rioja), y Jornadas catalanas sobre Lenguas
para fines especificos (Canet de Mar, Universitat de Barcelona, septiembre de 1997). A tenor de lo dicho, la
autora asevera que es muy reconfortante saber de este vivo interés en el mundo de habla hispana por estudiar el
espafiol “en y para la Internet”. Todos estos encuentros, afiade, ponen de manifiesto la vital importancia que
reviste actualmente el espafiol en la informatica.

1 No es posible enumerar acé todo el caudal de tesis, tanto de grado como de postgrado, que han girado en torno
a la relacion lengua—Internet —empezando por las tesis que son claves para esta investigacion como las de Cruz
(1999) y Belda (2000)—, por este motivo Unicamente mencionaremos las que se acercan més a nuestra tematica.
Desde el campo de la traduccion, pero mas focalizada en las relaciones sintacticas y semanticas, esta la tesis
doctoral Estudio contrastivo inglés-espafiol del Iéxico especializado recogido en los diccionarios generales
bilinglies: Collins Universal y Gran Diccionario Oxford de Teresa Ortego (2012), que parte del léxico
informético para su andlisis. También, desde el &mbito de la traduccién: Anélisis linglistico de los anglicismos
en el tecnolecto de la informética de Nora Victoria Solis Aroni (2005). Desde un punto de vista didactico, se
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Por otra parte, sabemos que, asimismo, en otras lenguas se ha escrito mucho respecto a
la relacién lenguaje—Internet. Por ejemplo, en francés'® es importante destacar el trabajo de
Marie-Claude L'Homme, quien ha escrito tanto desde el punto de vista tedrico como practico
acerca de esta terminologia (2004, 2005, 2008, 2009). En sus textos sobre esta tematica se
presentan las bases teoricas y metodologicas de DiColnfo —Dictionnaire de I'informatique et
de I'Internet—"*, proyecto del cual L'Homme es la responsable principal. Este diccionario
cuenta con versiones en inglés, francés y espafol. En DiColnfo se muestra la estructura
actancial del término informatico, las realizaciones linglisticas de los actantes, las variantes,
los sinbnimos, contextos y relaciones léxicas.

También abundan trabajos en relacion con la terminologia informatica en catalan,
lengua en la que existen obras de referencia de gran importancia, como el diccionario Societat
de la informaci6. Noves tecnologies i Internet: diccionari terminologic (primera edicion 2000;
segunda edicion 2003) y el Diccionari d’Internet (2001), ambas coordinadas y publicadas por
el TERMCAT.

En este punto cabe destacar que en espafiol no existen esfuerzos tan notables como los
realizados tanto en francés como en catalan para la normalizacion de la terminologia
informatica; una explicacién para ello es dada por Lerat (1997: 62): “s6lo hubiera que esperar
resultados importantes cuando estan en juego cuestiones vitales de identidad colectiva, pues
solo entonces los poderes publicos se comprometen realmente con la demanda de la sociedad
(como ocurre en Quebec y en Catalufia)...”.

En cuanto a los estudios sobre inglés e Internet desde el ambito hispanico,
mencionaremos el denominado Combinaciones léxicas en el inglés de la tecnologia de Soler,
Gil y Carbonell (2007), texto en el que sus autoras “presentan los resultados de busquedas de
colocaciones de términos de los niveles Iéxicos semitécnico y especializado a partir de un
corpus electronico de textos del inglés académico formal de tres campos: la informatica, la
robotica y la nanotecnologia...” (2007:73). Este es Unicamente un ejemplo, de los muchos
que existen y de los que hablaremos detenidamente mas adelante en este apartado.

encuentra la tesis Las frases Iéxicas en los textos de informatica: su identificacion y sistematizacion de Susana
Briones de Gottling (2006). De otro lado, desde un punto de vista mas lexicografico, esta el trabajo de Leonardo
José Barrera Fraca (2008): Propuesta para un diccionario basico y actualizado de la comunicacién digital en
Internet para la ECS — UCV. Desde la misma perspectiva léxica, se encuentra el proyecto de tesis doctoral de
Michela Giovannini, Lessico nuovo in lingue di minoranza: ladino fassano e aranese a confronto (en curso),
Universidad de Trento, Departamento de Letras y Filosofia, en este, se establece una comparacion entre los
términos informaticos empleados en dos lenguas minoritarias: el aranés (Catalufia, Espafa) y el ladino (lItalia).
En cuanto al dmbito terminolégico, se encuentra la tesis de Amor Montané March (2012), Terminologia i
implantacio: analisi d'alguns factors que influencien I'is dels termes normalitzats de la informatica i les TIC en
llengua catalana, como indica el titulo, su objetivo central es estudiar la implantacion de los términos
informaticos en catalan.

12 Al igual que Aguado (1996: 1), partimos de la definicion que el DRAE da de terminologia: “f. Conjunto de
términos o vocablos propios de determinada profesion, ciencia o materia.” (2001, s.v. terminologia).

3 En esta lengua se presentan algunos estudios de corte instrumental, que muestran la importancia de
herramientas informaticas para el trabajo terminoldgico, por ejemplo se encuentran las investigaciones de
Paradis y Auger (1987) y Auger (1989); en estas se destacan los avances que ha supuesto la informatica en el
trabajo terminolégico como el tratamiento automatico de datos. Es asi como se destaca que la terminologia
aplicada a la informatica crea una nueva disciplina: la termindtica. Pecheux (1981), desde una perspectiva
discursiva, se pregunta basicamente sobre la posibilidad de que el lenguaje natural pueda ser reflejado
adecuadamente por el lenguaje l6gico de los computadores y coémo potenciar el analisis automatico de textos.

! Disponible en: idefix.ling.umontreal.ca/dicoinfo/ [direccion comprobada el 25 de abril de 2014].
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Si bien es cierto que en la mayoria de los estudios consultados el inglés se presenta
como lengua predominante en el 1éxico de la informatica, también es cierto que otras lenguas
parten de un idioma diferente para conformar su vocabulario informatico, este es el caso que
expone Moscoso (2005), quien presenta un estudio en el que el arabe marroqui nutre su
terminologia informatica, basicamente, del francés.

Por su parte, Peel (2004: 89), aunque reconoce la presencia del inglés en el ambito
informatico y el uso predominante del alfabeto latino en los ambientes virtuales, indica que el
arabe (de Emiratos Arabes Unidos) es ampliamente utilizado en las comunicaciones en
Internet, en lo relativo, principalmente, al chat con amigos o al empleo del correo electronico.

En definitiva, debido al gran alcance del tema, a la gran cantidad de referencias
bibliogréaficas acerca del mismo en otras lenguas y a nuestros intereses en este trabajo,
Unicamente nos centraremos en aquellas investigaciones que tienen como eje central la
relacion entre lengua espafiola e Internet™.

1.1.1. Algunos aspectos problematicos para la investigacion

El estudio del léxico de la informéatica presenta algunos problemas dignos de
consideracién que sefialaremos a continuacion:

e Escasez de referencias tedricas sobre terminologia informatica en espafiol

En primer lugar, hay que destacar que la teoria sobre la terminologia informatica en
espafiol’® es relativamente escasa —nos referimos aqui, claro est4, a obras con peso teérico,
gue no se quedan en el aspecto reflexivo—; a esto se suma que la mayoria de quienes teorizan
acerca del tema son espafioles, lo que implica que en el dmbito hispanoamericano se
reflexiona poco —o al menos con poco rigor, salvo en algunas tesis académicas— sobre esta
cuestion. Asimismo, muchos de los textos tienden a ser reiterativos en algunas apreciaciones
y muy pocos parten de corpus o ejemplos concretos.

e Presencia restringida en repertorios lexicograficos

Por otra parte, su presencia en los diccionarios generales y especificos es muy
restringida, puesto que estos —en cuanto al léxico de especialidad— se ocupan més de
asuntos relacionados con las ciencias exactas y naturales. Sin embargo, si es cierto que
abundan catalogos Iéxicos en Internet, pero muchos de estos no son rigurosos y en su mayoria
solo muestran equivalencias entre términos espafioles e ingleses. Asi lo enuncia Belda tanto
en su tesis doctoral (2000), como en su libro El lenguaje de la informética e internet y su
traduccion (2003):

aunque la investigacion sobre terminologia informética en nuestro pais [Espafia] ha
crecido en los Gltimos afios, muchas de las obras publicadas al respecto son meros

15 Salvo en algunos casos, en donde lo explicitado por autores que tratan esta terminologia en otras lenguas se
ajusta plenamente a este fendmeno en espafiol.
1% Abundan, eso si, referencias tedricas a esta terminologfa en inglés, francés y, en menor medida, en catalan.
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diccionarios y glosarios inglés — espafiol, que hacen acopio de un ingente nimero de
términos, pero que pronto quedan obsoletos y desfasados ante la rapida y constante
aparicion de nuevos términos®’. Sin embargo, son pocas las obras que se han dedicado
a estudiar minuciosamente los recursos lexicogenésicos de nuestro idioma y la
morfologia espafiola propia de la terminologia informatica... (2003: 17).

e Referencias imposibles

Otro aspecto a destacar es que gran parte de las referencias tedricas sobre la
terminologia informatica se encuentra en Internet; pero, lamentablemente, un nimero notable
de tales referencias llevan a “enlaces muertos”.

1.1.2. Diversas aproximaciones

Varios autores han explicitado las diferentes dimensiones desde la cuales se puede
abordar la relacion lengua — Internet, por ejemplo, Vilches y Sarmiento (2011: 126) profieren
que la influencia de Internet en el aspecto linguistico puede ser enfocada desde dos puntos de
vista: estructural (“nuevos términos surgidos para denominar las partes de la Red y su
funcionamiento”) y relacional (“términos y expresiones que han surgido del correo
electronico y del chat...”)™.

Por su parte, Baron (2003) manifiesta que el “lenguaje de Internet”, puede ser
interpretado en cuatro sentidos:

(1) natural language usage carried via the Internet (e.g., in email, listservs, Web
pages). (2) special coding systems for constructing communication carried via the
Internet (e.g., markup languages, programming languages, applications programs). (3)
natural language, coding system, or translation interfaces used for gathering
information from the World Wide Web (e.g., search engines, intelligent agents,
machine translation programs) (4) special terminology used in talking about the
Internet (e.g., networking, servers, browsers, HTTP)... (Baron 2003).

La autora expresa que su investigacion se focaliza en los tres primeros aspectos'®.

De otro lado, Aguado (2003 y 2005) indica que su investigacion se centra en dos niveles
en los que, segun su criterio, Internet ha tenido una mayor influencia: el plano discursivo y el
plano 1éxico terminoldgico, poniendo mayor énfasis en este ultimo, sin desconocer que dicho
andlisis se podria abordar “desde diversos angulos: el conceptual, el socioldgico, el textual,
entre otros...” (Aguado 2005).

Thurlow (2001: 287) asevera que la relacion entre lenguaje e Internet se puede dividir
en cinco campos de estudio interrelacionados:

a) Multilingtiismo (por ejemplo, la prevalencia de diferentes lenguas en Internet).

b) Cambio lingiiistico: aspectos 1éxicos, sintacticos, gramaticales, estilisticos...

Y7 Cruz (1999) igualmente menciona el hecho de que algunos usuarios de Internet han elaborado glosarios
relacionados con este &mbito y los han colgado en la Red. Anota, asimismo, como algunos de ellos son solo
equivalencias entre términos espafioles e ingleses o de otras lenguas.

'8 En la presente investigacion, es la primera clasificacién —estructural— la que nos concierne.

1% Aqui nos ocupamos precisamente del que ella no trata: la terminologia de este campo léxico.
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c) Aspecto discursivo: cambios en las préacticas comunicativas e interactivas.

d) Difusion de la “jerga” de Internet en el lenguaje general.

e) Metalenguaje y “lingiiistica popular” (folklinguistics)®.

Lo anterior nos lleva a confirmar el amplio campo de accién del lenguaje en la Internet.
Al respecto, Posteguillo elabora una interesante propuesta para vislumbrar lo que él denomina
la linguistica de la Red o netlinguistics, cuyo objeto de estudio es el uso del lenguaje en
Internet desde cinco niveles: tecnologico, terminoldgico, discursivo, contextual e ideologico.
Aunque el autor especifica que se centra en observar la influencia del inglés en el espafiol en
lo que corresponde al nivel terminolégico, es claro al afirmar que este nivel “estd rodeado y a
su vez influido por el resto de los niveles...” (2002: 120).

Segln este autor, la linguistica de la Red tiene una intima relacion con aspectos
sociolinglisticos y de la linguistica computacional, a partir de lo cual realiza una interseccién
tematica de la siguiente manera:

SOCIOLINGUISTICA
Nivel Ideolégico
Nivel contextual

L’NGU’ST’CA DE L.A RED Nivel discursivo

Nivel terminociég

ivel tecnolégico

LINGOISTICA
COMPUTACIONAL

Gréfico 1. Interseccion tematica entre la linglistica de la Red, sociolingdiistica y lingiiistica computacional.
Fuente: Posteguillo (2002: 120): “Los estudios sociolingiiisticos, la lingiiistica de la red y la lingiiistica
computacional: areas de investigacion lingtistica que se solapan en sus ambitos de analisis”

De este modo, es evidente que Posteguillo destaca el carécter interdisciplinario de la
lingiistica de la Red®, pero queda clara la adscripcién del nivel terminolégico
exclusivamente a esta. Sin embargo, en otro esquema presentado por este mismo autor, y
mucho mas detallado que el anterior, observamos que este nivel también corresponde a la
lingliistica computacional, que incluye tanto a la terminologia como a la lexicografia y la
lexicologia:

0 En nuestro caso, nos centramos en los puntos b y d, y enfatizaremos en ellos, sobre todo en el primero.
? De los niveles que el autor presenta como campos de estudio de esta, aunque los trataremos todos asf sea de
forma tangencial, nos concierne especialmente el terminolégico.
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Grafico 2. La linguistica de la Red, segln Posteguillo.
Fuente: Posteguillo (2002: 121): “La lingiiistica de la red o netlinguistics”

Este autor, asimismo, se focaliza en este nivel y analiza la formacion de términos en
esta terminologia desde procesos morfoldgicos (afijacion —prefijos y sufijos—; compuestos,
conversion, acrénimos, siglas, cruce o fusion) y metaforas (de otros contextos al de la Internet
e informética y de la Internet e informatica a otros contextos), aunque centrdndose en su
relacién con el inglés (Posteguillo 2002: 125)%.

1.1.3. Investigaciones realizadas

Un porcentaje muy alto de la bibliografia que circula sobre la relacién entre lenguaje e
Internet se refiere a reflexiones y andlisis estadisticos de como esta el espafiol en relacion con
otras lenguas®, tomando para ello el nimero de usuarios de Internet de paises de habla
hispana, el nimero de servidores y/o el nUmero de paginas web registradas en cada uno de
estos paises®. Respecto a esto, la mayoria de los autores manifiestan la necesidad de
potenciar el espafiol en este medio.

22 Esta investigacion pretende abarcar, en cierta medida, también estos aspectos y muchos otros, para brindar un
panorama general de este tipo de léxico en el ambito hispanico.

“* Todos estos estudios destacan la predominancia del inglés en Internet, sobre todo por el alto nimero de
paginas web en este idioma (Navarro 2001: 102; Belda 2003: 16; Yus 2003; Martin 2009: 61; Alvarez 2011: 33).
Tal y como expresaba Crystal (2002: 249): “La diferencia entre el inglés y las otras lenguas es notable, algo que
corrobora la impresion generalizada de que el lenguaje de Internet «es» el inglés, una idea que aparece con
frecuencia en los titulares de los perioddicos...”. Por otra parte, este autor indica que: “originariamente fue un
medio donde se hablaba inglés, como lo era Internet en su totalidad, habida cuenta de sus origenes
norteamericanos, pero con la globalizacion de Internet, la presencia de otras lenguas ha ido aumentando
paulatinamente...” (Crystal 2002: 248).

*4 Este aspecto ha sido tratado en algunas investigaciones de autores como: Millan (1997); Yus (2003); Amigot
(2007); Salgado (2007); Martin (2009); Rojo & Séachez (2010); Alvarez (2011: 33). Martin (2000), por ejemplo,
especifica que “hay dos maneras de medir la presencia del espafiol, o de cualquier otra lengua, en la red. Por un
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En otra direccion, también abundan los estudios en relacion con la ensefianza de la
lengua desde las nuevas tecnologias, especialmente desde Internet”®. En este punto se
presentan, basicamente, cuatro tipos de trabajos académicos:

a) unos tienen que ver con la reflexion sobre la relacion entre las TIC y la ensefianza de

la lengua;

b) otros, sobre procesos de aprendizaje de la lectura, la escritura y la oralidad de una

segunda lengua por medio de entornos virtuales;

c) unos més van enfocados a presentar experiencias significativas del uso de las TIC en

la ensefianza de la lengua, sobre todo en la ensefianza del espafiol como lengua

extranjera.

d) Finalmente, se presentan estudios enfocados hacia el uso de herramientas

electrénicas y materiales digitales en la ensefianza de lenguas®.

Muy ligado al aspecto anterior, en el ambito hispanico estdn en boga estudios
relacionados con las nuevas literacidades, los cuales se centran en determinar la influencia de
herramientas informaticas y tecnoldgicas en las practicas lecto-escriturales, tanto de los
nativos como de los inmigrantes digitales?’.

lado, esté el porcentaje de paginas escritas en el idioma. Por otro, el nimero de usuarios de los paises en que tal
lengua se hable. El peso del idioma en internet lo da, sin duda, la primera medida, pues puede darse el caso —y,
de hecho, asi suele ocurrir— de que internautas de paises no angl6fonos utilicen exclusivamente los recursos de
la red que estan en lengua inglesa...”. En esta misma linea, anota que en la presencia del espafol, determinada
por el nimero de paginas escritas en este idioma, se evidencia un descenso respecto del dato suministrado en
1997, en el | Congreso Internacional de la Lengua Espafiola celebrado en Zacatecas, en donde esta presencia se
estimaba en un 2,5 por ciento. Para la época en que el autor escribid su obra, dicha presencia estaba por debajo
del 1,5 por ciento, contraste de gran envergadura en relacion con el inglés, cuyo nimero de paginas en Internet
esta por encima del 70 por ciento. Asi las cosas, el autor hace un llamado y clama porque no nos resignemos a
que la “lingua franca en nuestras relaciones con las nuevas tecnologias ha de ser el inglés, y que el espafiol esta
para otras cosas: la vida familiar, la literatura” (Martin 2000). Esto lleva a que se dé una verdadera preocupacion
por la presencia del espafiol en Internet. Hay autores mas optimistas al respecto, como Amigot (2007): “Es cierto
que la mayor parte de los millones de internautas y de las paginas que encontramos estan en inglés. Sin embargo,
también es cierto que, en el caso del espafiol, estamos ante un aumento considerable de paginas y usuarios de
habla hispana. En la actualidad, el espafiol es una lengua que avanza y se establece con éxito...”, para este autor
“el futuro de Internet y de las nuevas tecnologias, sin duda, seran decisivos para la difusion de las lenguas, seran
decisivos para la difusion del espafiol...” (Amigot 2007). De esta forma, se debe tener en cuenta que “la
influencia de Internet trasciende al nimero de usuarios, ya que lo que importa es la calidad de los usos de la
red...” (Castells 2001: 17).

También es muy interesante el trabajo de Rojo y Sanchez (2010); estos autores presentan datos estadisticos
ampliamente documentados sobre la posicion del espafiol en la Red, tanto desde el nimero de internautas de
paises de habla hispana como desde el nimero de paginas escritas en espafol, y cruzando ambos datos,
elementos que retomamos en el apartado metodolédgico de esta investigacion.

 En la mayor parte de estos estudios se destacan los aspectos positivos de la integracion de las nuevas
tecnologias (programas informaticos, la Internet) en la ensefianza de la lengua, pero también se advierte de sus
peligros, entre ellos el mas reiterativo es que el estudiante no sepa qué hacer con toda la informacién que se
encuentra y aqui es donde entra a jugar el docente como orientador del proceso.

% Generalmente los autores tienden a tratar estas orientaciones tedrico-practicas en correlacion. A continuacion
enunciamos unos pocos ejemplos de los miles existentes: Sitman & Sitman 1996; Warschauer & Healey 1998;
Castafio 2000; McCullough 2001; Trenchs 2001; Cruz 2002, 2003; Sanchez 2003; Cruz et al 2005; Dooly 2005;
Carestia et al 2007; Lamy & Hampel 2007; Bonvin 2009.

%’ Debido a que actualmente es un campo de investigacion que suscita interés, existen muchas investigaciones al
respecto, si bien es cierto que esta linea de investigacion ha tenido mucho mas desarrollo en el ambito
anglosajon, se presenta una gran cantidad de estudios en el &mbito hispanico en cuanto a esta tematica. Con fines
practicos y de sintesis, resaltamos el trabajo del Grupo de Investigacion sobre Literacidad Critica (Universidad
Pompeu Fabra), liderado por Daniel Cassany; en el siguiente enlace se puede observar una bibliografia extensa
sobre este tema, publicada por los miembros de dicho grupo: http://www.upf.edu/grael/LC/biblio/llistabib.pdf
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Desde otra perspectiva, gran parte de las investigaciones que incumben la relacion
lenguaje — Internet estan relacionadas directamente con la pragmatica®®, pues, precisamente
estos estudios pretenden reflexionar sobre las condiciones especiales de comunicacion que
proporciona la Internet®®, aunque se centran en los nuevos lenguajes —representados por
mecanismos como los emoticones, acortamientos, alargamientos de palabras, entre otros—>C,
ademas destacan caracteristicas basicas de la interaccion virtual, tales como la multimedia, el
hipertexto y la interactividad (Mancera 2011: 12); generalmente, estos estudios dejan a un
lado las denominaciones para los elementos que configuran el mundo virtual®. De este modo,
la mayoria de estos trabajos catalogan el lenguaje de Internet como “un cédigo complejo en el
que estan presentes el codigo linguistico general, concretado en los codigos linguisticos que
son las lenguas naturales, pero en el que también estan presentes diversos cédigos de signos
visuales y acusticos no lingiiisticos...” (Albaladejo 2011: 15), en virtud de lo cual, algunos
autores se preguntan “si el lenguaje cibernético constituye un codigo particular, diferenciado
del codigo del lenguaje habitual...” (Cabedo 2009).

En la mayor parte de estos estudios de corte pragmatico se pone de manifiesto que en la
comunicacién virtual predomina un registro coloquial o informal®? y hasta de carécter jergal
(Thurlow 2001; Cabedo 2009; Torrego 2011a) o argotico (Sempere 2001: 333). Algunos

(direccion comprobada el 10 de diciembre de 2013); de hecho el Grupo de Investigacién en Mediacion
Linglistica (GIML) de la Universidad de Lleida actualmente desarrolla con este grupo el proyecto IES 2.0:
Précticas letradas digitales. Materiales, actividad de aula y recursos lingiisticos en linea. EI GIML también
ejecuta conjuntamente con la Universidad Ramon Llull el proyecto Escritura Académica en la Universidad
Espafiola, ambos coordinados desde la UdL por la doctora Montserrat Casanovas. En la pagina web del GIML
también se puede consultar una base de datos con bibliografia muy completa acerca de esta tematica:
http://www.giml.udl.cat/bases-de-dades/bib-alfabetitzacio-digital/ (direccién comprobada el 30 de abril de
2014).

%8 |La mayoria de dichas investigaciones (Crystal 2002; Yus 2010; Vilches & Sarmiento 2011) parten de un
corpus y/o ejemplos de correos electronicos o de mensajes enviados a foros de Internet; por ejemplo Macera
(2011) toma un corpus conformado por comentarios enviados por lectores a noticias de diarios digitales, blogs
periodisticos y chats de estos mismos diarios. Por otro lado, gran parte de estos trabajos se centran en un corpus
de mensajes de chat de poblacion joven, sobre todo adolescentes, los llamados nativos digitales (Cabedo 2009;
Alvarez 2010; Torrego 2011a).

2% Entre la gran cantidad de estos estudios, destacamos los siguientes: Internet, cortesia y variantes del espafiol
de Alcoba (2002); en este estudio el autor analiza “las variantes que adopta el espafiol, las modalidades de
lengua, en la expresion de diferentes sitios y paginas de Internet, segln los pretendidos destinatarios y segun los
derechos y obligaciones mutuas del contrato comunicativo [...] que el comunicador manifiesta reconocer en sus
interlocutores potenciales o virtuales de la comunicacion, «conversacién», de Internet...”. El aspecto de la
cortesia lingistica, también es abordado por Garcia Teske (2009) y por Salgado (2007), para este ultimo la
cortesia es un tema clave en la relacién lenguaje e Internet (netiquette o etiqueta en la red).

Asi como existen estudios (Crystal 2002) que tratan de abarcar diversos entornos virtuales y sus formas de
comunicar, otros son mas especificos, como el de Torrego (2011a, 2011b), quien se centra en la red social
Tuenti.

En otra direccion, el texto Perspectivas de la informacion en Internet: ciberdemocracia, redes sociales y web
semantica, Sanchez (2008), se centra en el aspecto de la comunicacién y realiza una reflexion sobre los medios,
la politica e Internet desde las redes sociales y la web semantica; desde un punto de vista sociol6gico se comenta
acerca del periodismo digital.

De otro lado, Yus, en su libro Ciberpragmatica 2.0, pretende “aplicar al discurso de los usuarios de Internet todo
el aparato tedrico de la pragmatica, sobre todo la pragmatica cognitiva...” (2010: 11), de esta manera se focaliza
en coOmo “se usa y se interpreta la informacion en el contexto especifico de Internet...” (2010: 31).

%0 Elizondo (2000); Thurlow (2001: 288-289); Baron (2003); Aguado (2006: 699); Amigot (2007); Cabedo
(2009); Garcia Teske (2009); Yus (2010); Torrego (2011a).

%1 Esto Gltimo es lo que especialmente més nos concierne.

%2 Tal y como afirman Elizondo (2000), Sempere (2001: 333), Salgado (2007), Cabedo (2009), Alvarez (2011:
34), Mancera (2011), Torrego (2011b).
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autores mencionan que estos aspectos, difundidos principalmente por los jovenes, forman
parte de nuevas formas de comunicacion (Aguado 2006: 697; Mancera 2011: 12).

Es asi como en la mayoria de estos estudios se realiza una caracterizacion de las
diferentes variedades de comunicacion electrénica y el tipo de interaccion que permiten, al
igual que usos linguisticos: es el caso del chat (mensajes instantdneos, Messenger), el correo
electronico, mensajes de texto (SMS de los teléfonos moviles), foros y listas de distribucion,
grupos de noticias (newsgroups), videojuegos (mundos virtuales — juegos de roles), paginas
personales, blogs, redes sociales, microblogs (como Twitter), videoconferencia...*. Pese a
esta gran variedad de situaciones virtuales de comunicacion, para todos los autores el chat es
el programa que mayor atencién merece, hasta tal punto que muchos de ellos lo proponen
como género textual en donde confluyen la oralidad y la escritura, también destacan los
cambios escriturales (ortograficos y tipogréficos) que se presentan en dicho programa y que
dan cabida a nuevos c6digos y registros>*.

De esta forma, es evidente que “Internet es, en si mismo, un amplio campo de estudio
en el que convergen diferentes posibilidades de estudio pragmatico...” (Yus 2010: 12). En
palabras de Aguado (2003):

el lenguaje de Internet hay que verlo, pues, desde un punto de vista pragmatico y
comunicativo. Se trata de “lenguaje en accion”, pues nos referimos a un empleo de la
lengua en unos contextos determinados, con un medio muy especifico, y con un
registro de caracteristicas particulares, en el que se utiliza asimismo el lenguaje de los
signos, iconos o simbolos para establecer una comunicacion...

En este punto cabe el interesante estudio de Crystal (2002)®, en su texto le dedica a la
“ciberhabla™® una gran atencién y analiza cémo se presenta en diversos 4mbitos: juegos de

% Crystal (2002, 2010); Aguado (2003); Baron (2003); Salgado (2007); Bonvin (2009); Cabedo (2009); Alvarez
(2010); Yus (2010).

% Aspectos destacados por los siguientes autores: Carpi (2002), Crystal (2002), Aguado (2003), Baron (2003),
Belda (2003), Salgado (2007), Bonvin (2009), Cabedo (2009), Garcia Palacios (2009), Yus (2010: 11), Alvarez
(2011), Torrego (2011b).

% Este texto es un antecedente de gran importancia para nuestra investigacion. El libro Lenguaje e Internet de
David Crystal ha tenido dos ediciones; para este estudio tomamos una reimpresion de la Gltima —de 2010—
(que tiene un capitulo no presentado en la primera) y una traduccion al espafiol de la primera edicion (de 2002).
En la segunda edicién (2006) y quinta reimpresion (2010), Crystal incluye un nuevo capitulo denominado
Nuevas variedades (New varieties), en donde habla acerca de los blog y los mensajes instantaneos; ademas, en el
séptimo capitulo (El lenguaje de la Web), incluye una discusion acerca de la Web Semantica. En su libro, Crystal
pretende “explorar las formas en que la naturaleza de este medio electronico como tal, junto con el alcance
global que ha tomado Internet y la intensidad del uso que de él se hace, producen un efecto en la lengua en
general, y en el lenguaje de los individuos en particular...” (2002: 15); asimismo, el autor busca “averiguar si
Internet surge como un medio lingliistico homogéneo, si es una coleccion de dialectos diversos que reflejan las
diferentes procedencias, necesidades, actitudes y los distintos propdsitos de sus usuarios, 0 si es un agregado de
tendencias y usos idiosincrasicos que se resisten a ser clasificados...” (Crystal 2002: 16). Estas diferencias son
buscadas por el autor en el mismo medio, en los diversos tipos de programas (chat, correo electronico...), en
definitiva: en los componentes del ciberespacio.

% Para este fenémeno se han barajado diversos nombres: tecnojerga (Aguado 2003); infolengua (Carpi 2002).
Crystal (2002) habla de Netspeak (ciberhabla), ciberlenguaje..., entre otras denominaciones, tal y como indica
Thurlow (2001: 287): “Weblish, netlingo, e-talk, tech-speak, wired-style, geek-speak, netspeak and so on are all
terms used popularly to describe the sort of language and communication in the different channels (or ‘niches’)
of the internet (or net): emails, chatrooms, bulletin boards, newsgroups, websites, and ‘virtual words’...”.

Para Crystal (2002: 109) “la mayoria de las caracteristicas generales en que radica la singularidad de la
ciberhabla se basan principalmente en la grafologia y el 1éxico: los dos niveles del lenguaje donde es
relativamente facil introducir innovaciones y desviaciones...”. Segln este autor, la ciberhabla es aquella que esta

40



realidad virtual, chat, correo electronico... y como, a pesar del aparente caos, existen normas
lingliisticas que es necesario cumplir’’; pese a ello, también tiene anotaciones sobre la
terminologia propia de Internet, que son valiosas para el desarrollo de nuestra investigacion,
asf se refieran al ambito inglés, pues existen muchos puntos en comdn®. De esta manera, es
claro que “la Red [es] uno de los ambitos 1éxicos mas creativos del inglés contempor'cineo39 y
[...] abarca todos los grandes procesos léxicos...” (Crystal 2002: 98). Crystal, al igual que
nosotros, esta a favor de un enfoque descriptivo y no prescriptivo en el analisis linglistico de
Internet, pues de esta forma se evita reducir “la riqueza potencial y la versatilidad de un medio
de comunicacion...” (Crystal 2002: 93).

Ademaés del aspecto pragmatico, Crystal (2002) brinda interesantes aportes sobre los
principales mecanismos de formacion del Iéxico informatico en inglés* (formas combinadas,
prefijos, sufijos, sintagmas, siglas y abreviaturas, combinaciones de letras y ntimeros...),
procedimientos analogos a los empleados en esta misma terminologia en espariol.

Paralelo al aspecto pragmatico estd el discursivo; en este sentido, encontramos la
investigacion coordinada por Aurora Camacho Barrero descrita en el articulo Sobre el texto de
especialidad en informéatica, muy enfocada al sentido terminolégico, de ahi nuestro interés
por ella. Con dicha investigacion se pretendia responder a los siguientes interrogantes:

- ¢la densidad terminoldgica —expresada en el empleo de mayor nimero de
términos— es mayor de acuerdo con la clase textual?

-¢la opacidad del texto —expresada en la presencia o ausencia de definiciones,
explicaciones o comentarios— depende del tipo textual?

-¢la presencia de unidades terminolGgicas es mayor en la medida en que aumenta la
tecnicidad del texto?

- ¢la presencia de perifrasis depende del menor grado de tecnicidad del texto?

- ¢se manifiesta la variacion en su expresion linglistica a través de la definicion?

- ¢se verifica en el corpus el fendmeno de la terminologizacion frente al de la
desterminologizacion (banalizacion, segin numerosos especialistas)? (Camacho
2001).

De esta misma autora es el articulo Terminologia informatica: apuntes para su estudio
en un nivel de comunicacién especializada (2000b)*, en el que parte de un reportaje y una
entrevista sobre los virus informaticos, publicados en el diario Granma de Cuba. Camacho
toma los postulados de la Teoria Comunicativa de la Terminologia de Cabré e identifica la
unidad terminoldgica necesariamente en un entorno, es decir, en el discurso especializado, de

ahi que especifique que su investigacion “parte del estudio del enunciado concebido como

en Internet, incluye tanto a la terminologia, como a los recursos estilisticos y discursivos empleados por los
cibernautas. En nuestro caso Unicamente nos conciernen los asuntos Iéxicos.

%7 Por ejemplo: no escribir en mayuscula sostenida, pues esto equivale en la conversacion oral a un grito.

%8 Como con esta terminologia en francés.

%9 Esta misma afirmacion cabe para el espafiol actual.

%0 Crystal (2002: 34) asevera que “no debe sorprendernos encontrar [...] formaciones léxicas motivadas por el
mundo de Internet en los periddicos y revistas especializadas, asi como en la prensa general...”, para ello parte
del prefijo e- (electronic) y realiza un recuento de neologismos a los que ha dado lugar, por ejemplo, e-lancers,
e-therapy, e-books, e-card.

1 Camacho (2000b: 10) especifica que su proposito en dicho texto es “desentrafiar el tratamiento del término
cientifico en el texto periodistico, en su condicidn de un nivel de comunicacién especializada distintivo; por la
influencia que ejerce el periodista como mediador comunicativo entre el especialista de una determinada area del
saber humano y el destinatario del mensaje...”.
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unidad pragmatica de comunicacion, en el contexto de la noticia de divulgacion cientifica...”
(2000b: 11)

Asimismo, existen investigaciones de corte gramatical y morfolégico acerca del Iéxico
de la informatica e Internet, en donde se presentan ejemplos de los principales mecanismos de
formacion de palabras pertenecientes a este campo, principalmente desde la perspectiva de la
traduccion inglés — espafiol de esta terminologia. Un ejemplo al respecto es la tesis doctoral
de José Ramon Belda Medina (2000) —Estudio morfoldgico contrastivo Inglés — espariol
sobre terminologia de la informatica y de Internet—, y su libro El lenguaje de la informatica
e Internet y su traduccion (2003). En su investigacion, el autor pretendia aportar una luz
frente a los siguientes interrogantes: “;cudles son las diferencias entre el inglés y el espaiol de
la informatica?, ;cuales son los mecanismos empleados en la formacion de términos? y
(cuales son los problemas mayores en la traduccion al espafiol de ciertos términos?...” (Belda
2003: 22).

En este mismo sentido, se encuentra el Diccionario comentado de terminologia
informatica de Guadalupe Aguado (1996, segunda edicién)*?, en el que, desde la perspectiva
de la traduccidn, se destaca el surgimiento de la terminologia informética y de Internet en
paises de habla inglesa y como esto representa una gran dificultad para esta en espafiol. Esta
obra se centra basicamente en los anglicismos (puros y adaptados), calcos y neologismos por
afijacion (prefijacion y sufijacion), de manera que se focaliza en aspectos morfoldgicos y
neoldgicos, partiendo, principalmente, del inglés. La autora expresa que uno de los objetivos
principales de su trabajo es “el estudio de las diversas maneras de adaptacion de estos
términos neoldgicos a las normas fonomorfologicas del espafiol, asi como la fecundidad que
estos neologismos muestran en nuestra lengua, al dar origen a otros términos...” (Aguado
1996: 1).

En el campo de la traduccion también se encuentra el trabajo de Prieto, Cafas y
Fernandez (2002), en el que se comentan anglicismos relacionados con la informética que
aparecen en las ultimas ediciones del Diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE),
centrandose en aspectos como el problema de la formacion del plural de estos. Ademas,
incluyen términos tomados de libros relacionados con la informatica.

Por su parte, Gdbmez y Lorenzo (1995) esbozan una investigacién para la elaboracién de
“un diccionario de informatica con definiciones y correspondencias terminoldgicas en
gallego, espafiol, cataldn, inglés, francés y aleman...” (1995: 61). Si bien los autores indican
que su objetivo principal es contribuir al desarrollo y fijacion de la terminologia informatica
en gallego, su perspectiva es claramente hacia la traduccion.

En esta misma linea, se encuentran el articulo El espafiol en Internet: aciertos y errores
en sitios web localizados del inglés de Diéguez y Lazo (2011), focalizado en la traduccion de
esta terminologia del inglés a la variante dialectal del espafiol en Chile, y el estudio
contrastivo del préstamo informético entre el catalan y el espafiol realizado por Montesinos
(2004).

*2 La autora parte de un corpus escrito, tomando articulos de revistas de informética en espafiol (de corte
especializado y otras mas divulgativas como Muy Interesante). También toma articulos de diarios como El Pais,
e indica que este Ultimo tipo de textos es interesante, pues pone de manifiesto el grado de difusion de esta
terminologia. Asimismo, parte de libros, manuales y textos de asignaturas de informaética, al igual que de
traducciones de estos términos en diversos glosarios.
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Desde otro punto de vista, existen estudios que se centran en el aspecto semantico (por
ejemplo: Vitoria 2005*), principalmente en lo que corresponde a la sinonimia y a la
polisemia*, pero también focalizados en la traduccion, como especifica Vitoria (2005: 12):

El objetivo principal de esta obra es analizar los diferentes problemas que presenta la
traduccion del vocabulario semitécnico en el ambito de la informatica e Internet.
Mediante la descripcién de los usos vigentes en la actualidad de este tipo de Iéxico,
pretendemos proponer posteriormente las soluciones adecuadas para la traduccién de
cada término inglés. Este Gltimo constituye el segundo objetivo de la presente
investigacion: proponer soluciones razonadas y validas para la traduccion al espafiol...

Para su investigacion, la autora toma dos fuentes: revistas especializadas en el &mbito
de la informatica e Internet®, publicadas entre los afios 2000-2003, y diccionarios y
glosarios* acerca de esta tematica en formato impreso y electrénico.

1.1.4. Recapitulacion

En los apartados anteriores se han presentado diversas aproximaciones tedricas a la
relacion lenguaje — Internet, especificamente en lo que concierne a la lengua espafiola en el
medio virtual. Estas van desde aspectos estadisticos relacionados, generalmente, con la
cuantificacion de péaginas web escritas en espafiol, hasta estudios de corte pragmaético,
discursivo, semantico, gramatical y morfolégico. También se han resefiado brevemente
algunas investigaciones al respecto en el ambito de la ensefianza de la lengua, las nuevas
literacidades y, con especial atencion, al campo de la traduccion.

De acuerdo a las investigaciones resefiadas, se ha verificado que existen estudios que
contrastan la terminologia de la informética e Internet entre lenguas: espafiol — inglés, espafiol
— catalén, espafiol — francés, espafiol — italiano*’, espafiol — gallego; pero hasta el momento no
se ha hallado un analisis contrastivo de esta terminologia entre las diferentes variedades
diatépicas de una misma lengua, como serfa el caso de los diversos paises de habla hispana®.

De otro lado, ademas de investigaciones y estudios tedricos sobre la terminologia de la
informatica e Internet, se puede encontrar una gran cantidad de repertorios lexicograficos,
tanto en espafiol como en otras lenguas, acerca de este campo léxico. Estos se convierten en

*% Esta autora trata el vocabulario semitécnico del &mbito de la informatica e Internet.

* Vitoria (2005: 12) caracteriza estos fendmenos como problemas en la terminologia informética.

* Estas son: PC Actual, Iworld, Windows XP, PC World, PC Today, Computer Hoy, PC Plus y Mas PC. La
autora también indica que toma algunas versiones latinoamericanas de estas revistas (de México) “con el fin de
mostrar las diferencias que existen entre la terminologia informética que se emplea en la peninsula y en
Hispanoamérica...” (Vitoria 2005: 17), aunque este no es el eje del trabajo de la autora y tiende a quedarse en
comentarios aislados al respecto.

*® En lo que corresponde a los glosarios, la autora cita, principalmente, dos de ellos: Glosario bésico inglés-
espafiol para usuarios de Internet de Rafael Fernandez Calvo (1994) y el Vocabulario de ordenadores e Internet
de José Antonio Millan (1998). En la valoracion que realiza la autora de ambas obras afirma que “se echan en
falta los usos hispanoamericanos de los términos, como reconocen los mismos autores, pero confiamos en que en
un futuro podamos contar con ellos...” (Vitoria 2005: 20).

*" Por ejemplo, Piluso (2005).

*8 Aspecto que sirve como una justificacion mas para nuestra investigacion. Ademas de esto, se debe considerar
que “sin lugar a dudas el estudio del 1éxico de la Informética es una de las lagunas existentes en los lenguajes
técnicos, sobre todo en Espafia, donde en relacion con Francia, estos estudios son mas recientes...” (Artigas
1989: 5), lo cual, a estas alturas, sigue estando vigente.
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antecedentes de nuestro trabajo —como el Diccionario comentado de terminologia
informética de Aguado (1996), que ya hemos mencionado—, pues ademas de concepciones
Iéxico y terminograficas, también ofrecen aspectos tedricos claves para comprender esta
terminologia en espafiol. Existen, también, otras obras lexicograficas de referencia, que
detallaremos un poco mas en el capitulo tres de esta primera parte, pues varias de ellas
constituyen uno de los conjuntos de fuentes de esta investigacion.

Finalmente, podemos afirmar que las investigaciones citadas brindan elementos
importantes en la busqueda de antecedentes que soporten este ejercicio académico. No
obstante, se quedan, salvo contadas excepciones, en el ambito de Espafa, asunto que confirma
la necesidad de abogar por estudios que planteen un panorama general de la terminologia
informética en espafiol, tomando como base la mayor parte de paises de habla hispana. Asi, y
en coherencia con lo planteado, este trabajo pretende contribuir a ello.
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1.2. Sobre los lenguajes de especialidad
1.2.1. Denominacion y definicion

En primer lugar, cabe destacar que, al igual que sucede con muchos conceptos y
realidades linguisticas, no existe unanimidad tedrica en lo referente a los lenguajes de
especialidad, incluso hay dispersién denominativa® (Guerrero®® 1999: 880; De Santiago™
1999: 1483), de tal forma que se encuentran designaciones como: lenguas para fines
especificos, lenguas especializadas/lenguajes especializados, lenguajes sectoriales,
lenguas/lenguajes especiales, lenguas/lenguajes de especialidad, lenguaje cientifico, lengua
de la ciencia, lenguajes profesionales, lenguaje cientifico — técnico, lenguas profesionales y
académicas...

Lo anterior, evidentemente, conlleva una confusion terminoldgica. Y no solo eso,
Schnitzer y Fortanet (1998: 465) indican que “todavia no existe ninguna definicién de
lenguaje de especialidad [...], ni de lengua para fines especificos [...] que sea universalmente
aceptada.. %2

Lo cierto es que cada autor prefiere una denominacion u otra por diversas razones; en
nuestro caso nos inclinaremos por lenguajes de especialidad, puesto que —como indica Cabré
(1993: 130)— el término ‘lenguaje’ incluye no solamente el lenguaje articulado, sino otros
tipos de representaciones (iconicas, simbélicas..., por ejemplo)®, por lo que se trata de un
término amplio en el que tienen cabida diversos elementos que estan presentes en el Iéxico
informatico, por ejemplo, los numeros.

De otro lado, no se trata Unicamente de definir qué es un lenguaje de especialidad, si no
qué se entiende, precisamente, por “especialidad”, ya que ambos elementos permiten
determinar una clasificacion, tal y como lo expresan Schnitzer y Fortanet (1998: 467):

si se define lenguaje de especialidad como medio de comunicacién en un dmbito
comunicativo determinado, entonces el objeto de nuestros estudios tendria que ser
manifestaciones linglisticas en ambitos sociales que en Ultima instancia son
determinados por factores funcionales. En esta perspectiva ejemplos tipicos de

lenguajes de especialidad serian: el lenguaje de las ciencias, de la politica, de la
economia, del deporte, de la publicidad, etc.

* A pesar de ello, también es cierto que cada vez mas se distinguen matices y diferencias claras entre estas
denominaciones.

%0 Guerrero (1999) realiza un recuento muy completo de las diversas denominaciones que algunos autores han
empleado al respecto (ver pp. 880-881) y hace hincapié en esta dispersién denominativa desde el mismo titulo de
su texto: ¢ Tecnolectos, lenguajes (lenguas) especificos, especiales, especializados o de especialidad?

1 Este autor indica una probable causa para dicha falta de unidad denominativa: “una parte de ellas,
probablemente influenciada por su aplicacion a la ensefianza de segundas lenguas, prefiere términos como
lenguas de especialidad o especializadas (heredada del francés, langue de spécialité), lenguas para fines
especificos (del inglés, language for special purposes), lenguajes sectoriales (del italiano linguaggi settorialii),
lenguas especiales, lenguajes de especialidad, etc. [...]” (De Santiago 1999: 1483).

%2Para Battaner (1996: 101) “el ambito de lo especializado es algo que va cambiando con el tiempo [...] El
concepto de voz/acepcion especializada esta supeditado a cambios historicos de valoracion (atencion)”.

3 Al respecto Lerat (1997: 38) afirma que “la lengua especializada tiene simplemente una caracteristica
semidtica interesante: la de comportar normalmente signos no lingiisticos en sus enunciados. También admite
una polivalencia semiotica econdmica: por ejemplo, x puede ser una letra en una secuencia de caracteres, un
nombre de neumatico, una variable I6gica, etc., segin una serie de convenciones de las cuales sélo la ortografia
es de naturaleza lingiiistica...”.
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En cambio, si definimos lenguaje de especialidad como medio de comunicacién sobre
una especialidad deberia estar claro que por “especialidad” ya no se entiende un
ambito funcional sino mas bien un dmbito tematico, como podria ser la botanica, la
filosofia griega, la teoria de la relatividad, etc.

Estos mismos autores presentan una definicion que incluye ambos elementos: “un
lenguaje de especialidad puede definirse [...] como el conjunto de aquellos elementos que
presuponen conocimientos especificos en cuanto a una tematica y en cuanto a su
manifestacion linguistica...” (Schnitzer y Fortanet 1998: 469). Desde este punto de vista, el
Iéxico de la informatica e Internet, entendido como Iéxico de especialidad, abarcaria tanto el
ambito tematico como el funcional.

Al respecto, Cabré asevera que “un tema no es especializado por su tematica, sino por la
manera como se aborda esta tematica...” (2003b: 45), haciendo énfasis en que una produccion
especializada se caracteriza, mas que por la tematica, por sus condiciones discursivas.

Desde otra perspectiva, Hoffmann (1998)°* sintetiza diversos puntos de vista acerca de
los lenguajes de especialidad en siete lineas de investigacion:

1. I’orientacio léxica;

2. ’orientaci0 de la linglistica funcional;
3. la lingiiistica economica [...];

4. I’orientacio de 1’estilistica funcional;
5. ’orientacio filosofica;

6. I’orientacio traductologica;
7. la teoria dels subllenguatges... (1998: 21).

De estas lineas, nos concierne, en primer medida, la orientacién léxica, en la cual se
prioriza, como su nombre indica, el estudio del vocabulario. Asimismo, nos atafie la
orientacion de la linguistica funcional que ve al lenguaje en general —y en este caso a los
lenguajes de especialidad en particular— como “un sistema de recursos d’expressio que
serveix per a una finalitat determinada...” (Hoffmann 1998: 30), incluyendo en este apartado
diversos tipos de textos especializados Yy, por tanto, niveles de especializacién. Muy cercana a
esta orientacion también se encuentra la estilistica funcional, en la que se establece una serie
de caracteristicas del denominado estilo cientifico, tales como: objetividad, 1dgica, precision,
exactitud, claridad, inteligibilidad, abstraccion, laconismo, generalizacion, abundancia y
consistencia informativa, la estructura de los textos cientificos y los objetivos de los mismos,
entre otras (Hoffmann 1998: 41). Finalmente, destacamos la teoria de los sublenguajes, en la
que se considera que lo primordial de los textos especializados es su contenido comunicativo
y se destaca la relacién con la lengua general.

De esta manera queda claro que, para la gran mayoria de autores, los lenguajes de
especialidad, como indica Lerat (1997: 8), remiten a un universo de conocimientos
particulares.

> Tomamos la version en catalan de una seleccion de textos de este autor, recopilados bajo el titulo “Llenguatges
d'especialitat” (1998). Traduccion y edicién a cargo de Jenny Brumme.
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1.2.2. Caracterizacion
e Aspecto léxico

Gutiérrez Rodilla (2005: 28) afirma que “existen bastantes discrepancias entre los
diferentes autores que estudian el lenguaje cientifico a la hora de caracterizarlo y definirlo, en
lo que parece haber un cierto acuerdo es en considerar el vocabulario de que se sirve como su
aspecto mas distintivo, mas diferenciador...”. No cabe duda de que el Iéxico, como indica
esta autora, es el ndcleo de los lenguajes de especialidad, siendo, por tanto, su caracteristica
mas destacada. De esta manera, en los lenguajes de especialidad sobresalen la singularidad de
los vocabularios y la especificidad de sus propiedades léxicas, tanto desde aspectos
morfolégicos como semanticos>>.

Pese a lo enunciado, si bien es cierto que el aspecto léxico es primordial en los
lenguajes de especialidad, estos no se reducen a su terminologia, sino que, ademas, emplean
otros recursos.

e Relacion con la lengua general

Diversos autores definen y caracterizan los lenguajes de especialidad estableciendo
contrastes con la lengua general®®. Segtin Cabré (1993: 133-135) y Pérez Hernandez (2002),
existen diversas posiciones tedricas acerca de la relacion entre la lengua general y los
lenguajes de especialidad. Desde las que consideran a estos Gltimos totalmente independientes
0 como variantes de la lengua general o subconjuntos (principalmente pragmaticos)
dependientes de esta 0 bien como productos hibridos que, aunque tienen aspectos comunes
con la lengua general, también poseen elementos independientes que los singularizan.

En la primera postura —Ilos lenguajes de especialidad son independientes de la lengua
general—, encontramos a Kempcke (1989: 843), quien afirma que desde el punto de vista
teorico, la lengua general y los lenguajes de especialidad se excluyen, puesto que representan
sistemas separados, no obstante este autor expresa que para los lexicografos ambos sistemas
estan necesariamente unidos. Este mismo autor aclara que no todo lo que pertenece al Iéxico
de un ambito de especialidad es necesariamente terminoldgico o especificamente técnico.

Para Calsamiglia et al (2001) existe una clara diferencia entre el lenguaje de
especialidad y el general, lo que lleva a que se presente una dificultad para la transmisién de
conceptos cientificos a un publico no especializado. Asi lo hacen saber:

La ciencia se representa discursivamente a través de tecnolectos con una proporcion
muy elevada de terminologia, que corresponde a una elaboracion conceptual
extremadamente precisa y fijada. Un término denomina univocamente —con escasa
variacion sinonimica— a un determinado concepto, el cual queda definido a partir de

% Aspecto destacado por Artigas (1989: 6); Calonge (1995: 177); Calsamiglia (1997); Lerat (1997: 63); Martin
Zorraquino (1997: 321); Hoffmann (1998); Aguado (2001); Calsamiglia et al (2001); Claveria, Morales y
Torruella (2001); Schifko (2001); Cabré (2005); Alcaraz (2007: 7); Gomez (2007: 39); Contreras (2008: 41).

% Seglin Cabré (1993: 129), la lengua general “comprende tanto las variedades marcadas como las no marcadas,
puede considerarse como un conjunto de conjuntos, imbricados e interrelacionados desde muchos puntos de
vista. EI nexo comun a todos los conjuntos es la lengua comin. Cada uno de los conjuntos puede ser una lengua
especializada...”.
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sus relaciones con otros conceptos con los que conforma una amplia red seméntica,
previamente elaborada y definida. En cambio, la lengua general se refiere a los
conceptos con bastante mas flexibilidad, carga las palabras con significados diversos,
explota la sinonimia contextual y carece de denominaciones biunivocas....
(Calsamiglia et al 2001).

En lo que corresponde a la segunda postura —Ilos lenguajes de especialidad dependen
de la lengua general—, Schifko es categdrico en su negativa respecto del caracter de
“univocidad” que se le atribuye a los términos especializados; esto no ocurre, incluso, en las
ciencias denominadas exactas, donde la polisemia y la sinonimia se presentan con gran
frecuencia. Por esta razén, afirma, la interseccion entre lenguajes de especialidad y lengua
general es muy amplia y, en consecuencia, no es factible hablar de lenguas especiales,
solamente de “lenguas con grados distintos de especializacion”. Por ello, asevera que “si se
enfocan Unicamente los elementos y las reglas de uso exclusivo en las lenguas especiales,
entonces las llamadas LE no son lenguas, en el sentido saussureano de la palabra, sino
solamente fragmentos que necesitan la unién con la LC [lengua comun] para poder
funcionar...” (Schifko 2001).

Por su parte, Lerat (1997) define una lengua especializada “como el uso de una lengua
natural para exponer técnicamente los conocimientos especializados...” (1997: 18), de este
modo “la lengua especializada es ante todo una lengua en situacién de empleo profesional, es
decir, una «lengua en especialidad» [...] Es la lengua misma como sistema auténomo, pero al
servicio de una funcion mas amplia: la transmision de conocimientos...” (Lerat 1997: 18), por
este motivo, para este mismo autor, los lenguajes de especialidad no se pueden considerar
como subsistemas®’ lingiifsticos auténomos.

En el mismo sentido, Hoffmann (1998: 51) expresa que un lenguaje de especialidad es
el conjunto de los recursos linguisticos que se emplean en un d&mbito de comunicacion,
delimitado por una especialidad, para garantizar la comprensién entre las personas que
trabajan en dicho &mbito™.

En la tercera postura —entre los lenguajes de especialidad y la lengua general existen
tanto zonas comunes, como elementos disimiles—, es en la que encontramos un mayor
nimero de autores, por ejemplo, Cabré (1993) manifiesta que la lengua general y los
lenguajes de especialidad comparten muchos aspectos, lo cual posibilita la formulacion de
“una definicién consensuada” de estos Gltimos:

a) se trata de conjuntos «especializados», ya sea por la tematica, la experiencia, el
ambito de uso o los usuarios;

b) se presentan como un conjunto con caracteristicas interrelacionadas, no como
fendmenos aislados;

%" Este autor es enfético al indicar que “la idea segin la cual son meros «subsistemas» no es menos falsa por
estar muy extendida: no puede tratarse de «sublenguas» porque entonces serian dialectos con una fonética y una
flexién propias, lo que no es el caso...” (Lerat 1997: 7). De ahi que abogue porque el sistema lingiistico sea
considerado como un todo coherente: “el precio de la coherencia lingiiistica global esta en la consideracion
exclusiva de las expresiones que designan los conocimientos especializados mediante palabras, sea cual sea su
longitud; todo lo demas incumbe al sistema general de la lengua, pero no a una lengua general como discurso
menos terminologias ni tampoco una lengua de especialidad concebida como un subsistema...” (Lerat 1997: 45).
%8 Es asf como, para este autor, los lenguajes de especialidad se restringen Gnicamente a especialistas.
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¢) mantienen la funcién comunicativa® como predominante, por encima de otras
funciones complementarias... (Cabré 1993: 135).

Por su parte, Gutiérrez Rodilla (2005) asevera que el lenguaje cientifico—técnico es un
subsistema lingtiistico, por tanto, hace parte de la lengua general®®. No obstante lo planteado,
posee unas caracteristicas diferenciadoras que no atienden al aspecto gramatical, pues en este
los lenguajes de especialidad se nutren de las reglas de la lengua general. En esta linea, la
principal diferencia radica en el aspecto léexico —elemento que ya hemos abordado—, el cual
exige ciertos niveles de comprension.

Gutiérrez Rodilla presenta una visién amplia y completa de los lenguajes de
especialidad, postura que asumimos y que justifica la seleccion de nuestro objeto de estudio y
nuestras fuentes:

Normalmente se entiende que el lenguaje cientifico es solamente aquel que se maneja
entre especialistas con el fin de posibilitar una comunicacion especializada. Pero ya
dijimos [...] que nosotros considerariamos como tal todo mecanismo utilizado para la
comunicacién cuyo universo se sitla en cualquier ambito de la ciencia, ya tenga lugar
exclusivamente entre especialistas o entre ellos y el gran publico, sea cual sea el
contexto y el canal elegido para establecerla. Estamos convencidos de que la
divulgacion es més que una reformulacion retorica del discurso cientifico
quimicamente puro destinado a los especialistas, y de que ambos discursos son dos
formas igualmente licitas de acercarse la realidad... (1998: 320)°".

Seguimos a Gutiérrez Rodilla (2005: 19), cuando se decanta por una postura
intermedia respecto a los lenguajes de especialidad en relacion con la lengua general, al
indicar que “no se considerard como un lenguaje completamente independiente, pero
tampoco como una simple variacion de tipo 1éxico...”.

De lo anterior queda claro que, aungue es evidente que los lenguajes de especialidad
dependen de la lengua general en aspectos gréaficos, fonoldgicos, morfoldgicos, sintacticos,
asimismo se diferencian en determinados aspectos pragmaticos y funcionales (Cabré 1993;
Martin Zorraquino 1997: 321). De esta forma, las unidades terminoldgicas se pueden describir
a partir de la gramatica de una lengua (fonologia, morfologia, Iéxico, sintaxis). Sin embargo,
para dar cuenta de las particularidades de dichas unidades, esta gramatica debe incluir,
ademas de condiciones formales, elementos semanticos y pragmaticos (Cabré: 2002). De este
modo, las unidades terminoldgicas participan de las mismas caracteristicas formales que las
palabras, si bien se distinguen por sus condiciones de produccién, de recepcion y por sus
modos de significacion (Cabré 2002, 2005).

En esta misma linea, De Santiago (1999: 1488) afirma que “las lenguas especiales” —
como él las denomina— son variedades sociales que presentan caracteristicas léxicas,
morfologicas y sintacticas que las distinguen de la lengua general, en las que predominan el
objetivo comunicativo, a pesar de ello, también “es cierto que la diferencia entre la lengua
comun y las lenguas especiales [...] es mas una diferencia de gradualidad que de categoria
[...] y que existen entre ellas amplias zonas de transicion...” (1999: 1484).

% Para Calsamiglia (1997) “la funcién comunicativa privilegiada y dominante es la referencial, sin concesiones a
otras funciones como la expresiva o la apelativa...”.

% Entendida como sistema lingiiistico macro, lo cual implica que debe ser comprendida en un sentido amplio,
esto es, que no se limita al Iéxico comun, sino que es pertinente a todos los registros y &mbitos de conocimiento.
81 Aspecto destacado por esta misma autora en una obra posterior (Gutiérrez Rodilla 2005: 22).
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En definitiva, varios autores®’ aseveran que los lenguajes de especialidad son
subconjuntos del lenguaje general y se caracterizan, desde un punto de vista pragmatico, por
la tematica, los usuarios y las situaciones comunicativas.

En la siguiente tabla presentamos una sintesis de las posturas enunciadas:

Kempcke La lengua general y los lenguajes de especialidad se

(1989) excluyen, puesto gue representan sistemas separados.
Calsamiglia “La ciencia se representa discursivamente a través de
- et al (2001) tecnolectos con una proporcion muy elevada de
I terminologia, que corresponde a una elaboracion
conceptual extremadamente precisa y fijada. [...] En
cambio, la lengua general se refiere a los conceptos con
bastante més flexibilidad, carga las palabras con

Los lenguaies de especialidad son independientes de significados diversos, explota la sinonimia contextual....
la lengua general
Schifko “..las llamadas LE no son lenguas, en el sentido
— (2001) saussureano de la palabra, sino solamente fragmentos que
necesitan la unién con la LC [lengua comin] para poder
funcionar...”

S Lerat (1997) “...una «lengua en especialidad» [...] es la lengua misma
como sistema auténomo, pero al servicio de una funcion
mas amplia: la transmision de conocimientos...”

Hoffmann Un lenguaje de especialidad es el conjunto de los recursos
(1998) linglisticos de la lengua general que se emplean en un

Los lenguajes de especialidad dependen de la
lengua general

ambito de comunicacion delimitado.

LENGUA GENERAL

Entre los lenguajes de especialidad y la lengua
general existen tanto zonas comunes, como
elementos disimiles

Cabré (1993,
1999, 2002)

“De acuerdo con una vision lingiistica de los términos,
partimos de la hipdtesis de que las unidades terminoldgicas
comparten muchas caracteristicas con las unidades del
lenguaje natural y que la comunicacion especializada tiene
un estatus que no es completamente ajeno al que tiene la
comunicacion general...” (1999: 130).

Gutiérrez
Rodilla
(1998, 2005)

“...el lenguaje cientifico-técnico es un subsistema
lingliistico, por tanto, hace parte de la lengua general. No
obstante lo planteado, posee unas caracteristicas
diferenciadoras...”

De Santiago
(1999)

“...la diferencia entre la lengua comun y las lenguas
especiales [...] es mas una diferencia de gradualidad que de
categoria [...] existen entre ellas amplias zonas de
transicion...”.

Santamaria
2006

“...los lenguajes de las distintas especialidades disponen
[...] de los mismos recursos 1éxicos que el lenguaje comun.
Sin embargo, los lenguajes especializados se basan en
distintos criterios a la hora de aplicar esos recursos y
formar nuevos términos...”

Martin
Zorraquino
(1997)

“La subsidiariedad de la lengua comun es una [...] de las
caracteristicas fundamentales que se atribuyen al lenguaje
técnico —y a todo lenguaje especial. Si es cierto que una'y
otro se representan por medio del mismo cédigo grafico, y
que coinciden en el sistema fonoldgico, asi como en lo que
podriamos llamar estructura morfoldgica interna —Ilas
categorias morfoldgicas— y en la sintaxis, es cierto
también que una y otro difieren en aspectos lingisticos,
pragmaticos y funcionales importantes...” (1997: 321)

Guerrero
(1999)

“...los lenguajes de especialidad o lenguajes especializados
serian subconjuntos del lenguaje general caracterizados
pragmaticamente por tres variables: la tematica, los
usuarios y las situaciones de comunicacion...” (1999: 885)

Tabla 1. Relacién lenguaje de especialidad — lengua general

%2 Entre ellos: Cabré (1993: 129, 1999: 87); De Santiago (1999: 1483); Guerrero (1999: 885).
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e Aspecto discursivo de los lenguajes de especialidad

Otro elemento a destacar en los lenguajes de especialidad son las condiciones de
produccion y recepcion del discurso especializado, desde este punto de vista existe la posicion
mas clasica, representada por la Teoria General de la Terminologia®, descrita, analizada y
criticada por Cabré (2003b: 28):

En la concepcidn wisteriana los términos (o unidades terminolégicas) y las palabras o
unidades léxicas son unidades distintas. Un término, monosémico y univoco, es la
denominacion correspondiente en una lengua a un concepto de una especialidad. En su
concepcidn las palabras son unidades de forma y contenido propias de la lengua
general que se caracterizan por ser polisémicas y ambiguas y presentar una gran
variedad sinonimica.

En su misma concepcion, la comunicacion especializada es precisa, universal,
univoca, homogénea y unifuncional, mientras que la comunicacién general es
imprecisa, idiosincratica, ambigua y heterogénea...

Los postulados de la Teoria General de la Terminologia planteada por Wster rezan que
los términos no poseen un valor pragmatico; tampoco presentan variacion semantica en virtud
de que se ubican exclusivamente dentro de un registro. Tal y como afirma Calonge (1995:
177): “s6lo el especialista distingue con precision los términos propios de su ciencia...”; para
este autor, los términos resaltan porque son objetivos, univocos y entendibles Gnicamente por
expertos, sin embargo, estos “son unidades recursivas y dinamicas que pueden ‘pasar’ de un
campo de especialidad a otro. Esta capacidad explica la movilidad de las unidades del 1éxico
comun hacia el 1éxico especializado, e incluso su movilidad de una especialidad a otra”, anota
Cabré (2002).

Por su parte, Alcaraz (2007) se centra en otras caracteristicas mas particulares,
focalizadas en las condiciones textuales de los lenguajes de especialidad, segln este autor,
dichos lenguajes “tienen, al menos, seis caracteristicas definitorias que, en principio,
constituyen seis claras guias orientadoras para la investigacion...” (2007: 7), estas son: el
Iéxico, la morfosintaxis (tendencias sintacticas y estilisticas, por ejemplo empleo de sintagmas
nominales extensos), el discurso (expositivo, descriptivo, etc.), la comunicacién (estrategias y
técnicas comunicativas), textos profesionales (géneros propios®), un marco cultural
diferenciado.

Como se puede observar, Alcaraz (2007) hace énfasis en el aspecto textual, pues, como
indica Lerat (1997: 63), la lengua especializada es, sobre todo, una lengua escrita.

En el mismo sentido, Claveria, Morales y Torruella (2001) manifiestan que otras
particularidades linglisticas de este tipo de lenguajes son la preponderancia del medio escrito

%% Cabré es critica con la Teoria General de la Terminologia, frente a la que asevera que: “el elemento clave de la
insatisfaccion que puede causar la propuesta clasica de la teoria terminoldgica no es [...] su falta de coherencia
interna (que dentro de su paradigma es ciertamente coherente) sino su caracter reduccionista, que la hace incapaz
de dar cuenta de la complejidad del fenémeno terminoldgico en el marco de la comunicacion especializada. Esta
incapacidad la lleva a confundir la realidad con el deseo...” (Cabré 1999: 74).

% En la terminologia informatica tenemos, por ejemplo, el manual de instrucciones, respecto a este, en esta
investigacion no lo hemos tenido en cuenta para conformar el corpus, pues nos interesaba un tipo de texto de
caracter mas divulgativo y en donde se pudiese recolectar la mayor variedad posible de los paises hispanos, no
obstante, en una etapa posterior de esta investigacion, este seria un buen tipo de texto a afiadir a un corpus
mucho mas amplio y general.

51



y algunos rasgos estilisticos y morfosintacticos, en virtud de lo cual estas lenguas deben ser
concebidas como plurisistemas.

Por su parte, De Santiago (1999) también elabora un recuento de las principales
caracteristicas de los lenguajes de especialidad:

a) Son basicamente tematicos.

b) Son vehiculos de comunicacion Unicamente entre especialistas.

c) Presentan cierta autonomia respecto a la lengua general.

d) Lo principal es la comunicacion, por encima de la norma.

El autor es claro al indicar que “no todas las que se han considerado lenguas especiales
comparten todas estas caracteristicas, ni siquiera en su estado mas puro...” (De Santiago
1999: 1485).

1.2.3. Grados, niveles y variacion
1.2.3.1. Grados de especializacion

Los lenguajes de especialidad no son uniformes sino muy variados en funcién de
distintos criterios. En primer lugar, podemos hablar de gradacion en la especializacion
dependiendo de aspectos como la tipologia o caracteristicas textuales, la densidad
terminologica, la perspectiva desde la que se aborda el tema especializado, la temaética, los
niveles de complejidad®®. De esta forma, tal y como afirma Lerat (1997: 16), “existen
terminologias mas duras, como las de la quimica, y otras mas amorfas, como las de las
ciencias sociales...”.

Expuesto lo anterior, queda claro que, en palabras de Kempcke (1989: 843), los
lenguajes especializados no son homogéneos. Es por ello que no todas las unidades léxicas
pertenecientes a un determinado lenguaje de especialidad poseen el mismo nivel de
especializacion (Gomez 2007: 28). De acuerdo con esto, se podria decir que, de forma
sintética, existen tres tipos de unidades léxicas en los lenguajes de especialidad: técnicas,
semitécnicas y las correspondientes al vocabulario general de uso frecuente en una
especialidad®.

Otros autores, como Belda (2000 y 2003), Vitoria (2003 y 2005) y Fernandez Bellerin
(2006), indican la existencia de Unicamente dos clases de Iéxicos dentro de un ambito de
especialidad, especificamente de la informética: el técnico®” y el semitécnico®.

% Aguado (2001); Cabré (2003b: 31); Gutiérrez Rodilla (2005: 19); Maroto (2005: 48).

% Kempcke (1989: 843); Belda (2000); Piluso (2005: 450); Gomez (2007: 28).

%7 Segiin Vitoria (2003:166), este “engloba los términos de naturaleza univoca (la relacién entre forma y
concepto es Unica) y generalmente monoreferencial (un término s6lo designa un objeto)...”.

%8 Para Vitoria (2003:167) “el vocabulario de tipo semitécnico [...] estd formado por las unidades ya existentes
en la lengua que han adquirido nuevos significados dentro de una determinada lengua de especialidad. Esto
puede surgir de una evolucion del significado del término en la lengua general o con la transferencia de una
palabra de una disciplina a otra, mediante un uso metaforico del mismo...”. Nosotros afiadiriamos: el lenguaje
semitécnico es aquel que puede ser comprendido por los no especialistas, en el campo del Iéxico que nos ocupa
—el de la informética e Internet—, por los usuarios. Por su parte, Cabré denomina a este Iéxico como
subtécnico, segln esta autora, este tipo de Iéxico estaria constituido por “las unidades del vocabulario general
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Para Vitoria (2005: 12), el &mbito informatico es, probablemente, “el que mayor
cantidad de vocablos semitécnicos presenta...”. En esta misma linea, Belda expresa que la
gran cantidad de unidades léxicas semitécnicas que tiene el lenguaje de la informética e
Internet es “debido en gran medida a su expansion comercial y necesidad de simplificar su
vocabulario...” (2003: 23).

1.2.3.2. Niveles en la comunicacion cientifica

Por otra parte, la comunicacion cientifica tampoco es homogénea segun los
destinatarios y los emisores (interlocutores) del texto o las formas de difusion del mismo, de
manera que “se suelen distinguir tres tipos de comunicacion: (a) la comunicacion entre
iguales, esto es, entre especialistas que pertenecen a la misma comunidad epistemologica; (b)
la comunicacion en el aula; y (¢) la divulgacion...” (Alcaraz 2007: 11). En sintesis, se puede
hablar de los siguientes niveles en la comunicacion cientifica: especializado, didéactico,
divulgativo®® (Garcia Palacios 2009: 578), representados segln sus interlocutores de la
siguiente manera:

a) Especialista — Especialista.

b) Especialista — Publico general.

c) No especialista (divulgador) — Publico general.

Por su parte, Cabré (1999: 85) divide la comunicacién cientifica de acuerdo con la
finalidad comunicativa, si es directa o indirecta, en los siguientes elementos:

a) Comunicacion directa:

- Comunicacion entre expertos.
- Discurso didéctico.
- Discurso de divulgacion cientifica realizado por expertos.

b) Comunicacion indirecta:

- Traduccion.
- Interpretacion.
- Periodismo especializado.

Vitoria (2005) manifiesta que es preciso diferenciar entre los Iéxicos de especialidad y

la terminologia cientifico-técnica:

los primeros son conocidos por una gran parte de la poblacién y no precisan una
especializacion tematica demasiado estricta en la creacion de denominaciones. En
cambio, la terminologia de la ciencia y la tecnologia precisa de una sélida formacion
en cuanto a técnicas de busqueda terminoldgica para conseguir unos términos que
designen con exactitud los conceptos de especialidad... (2005: 51).

gue, ademas que poder usarse con caracter general, se usarian en distintos ambitos de especialidad como
unidades necesarias, aunque de alcance conceptual mas general y difuso que los términos...” (Cabré 2005).

% En este punto, se debe tener en cuenta que “para considerar todos los actos comunicativos producidos por el
especialista, habria que contar también con los destinados a la divulgacion. Tan variados, tan variopintos, como
los destinados a los propios profesionales, tanto en sus estructuras como en el lenguaje que utilizan...”
(Gutiérrez Rodilla 2004: 21).
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Esta distincion es clave, puesto que indica que dependiendo del nivel de
especializacion Iéxico, la comunicacion cientifica podra ser entendida por especialistas o por
un publico general, influyendo esto en su divulgacion.

En el mismo sentido, Gutiérrez Rodilla’”® indica que “hay [...] un lenguaje cientifico
destinado a la comunicacién entre especialistas; pero existe, igualmente, otra modalidad para
aquellas situaciones en que se habla de asuntos cientificos, no entre profesionales, sino
cuando el receptor del mensaje es el publico en general...” (2005: 20). En relacion con lo
anterior, se debe tener en cuenta que no existe un limite tajante entre estas situaciones
comunicativas, es asi como se podria hablar de un continuum “en el que se mezclan los
escritores, sus textos y las diversas intenciones de unos y otros...” (Gutiérrez Rodilla 1998:
321)",

Al respecto, Hoffmann (1998: 64) presenta un esquema muy completo acerca de cinco
niveles de abstraccion de la comunicacion especializada, en los que enuncia las caracteristicas
lingliisticas de cada uno de ellos, su ambito de aplicacion y los participantes en dicha
comunicacion. A continuacion, reproducimos la sintesis que el autor realiza:

‘ Nivell | Forma lingsiistica Ambit Participa .
| d'abstraccid | s en la comunicacio
| més elevat |simbols artificials per a ciéncies cientific ¢ cientific
A | clements 1 relacions fonamentals
teoriques |
molt elevat | simbols artificials per a ciéncies cientific (técnic) &
B clements; llenguatge general | experimentals| cientific (técnic)
‘ per a les relacions (sintaxi)
| elevat llenguatge natural amb | ciéncies cientific (récnic) &
c terminologia especialitzada i |aplicadesi | directors cientificotécnics
{ sintaxi molt controlada técnica de la produccidé material
1L P . e i
baix llenguatge natural amb produccid | directors cientificotecnics
D terminologia especialitzadai | material | de la producci6 material
| sintaxi relativament lliure & mestres ¢ treba-
' | lladors especialitzats
| molt baix |llenguatge natural amb alguns | consum representants del comerg
B |termes especialitzats i sintaxi ¢ consumidors ©

| [lliure consumidors

Tabla 2. Niveles de abstraccién de la comunicacién especializada segin Hoffmann (1998)
Fuente: Hoffmann (1998: 64)

" En relacién con el lenguaje médico —pero extrapolable a los lenguajes de especialidad en general—,
Gutiérrez Rodilla (2004: 16) afirma que “coexisten varias formas de expresarse que van bastante mas alla del
lenguaje empleado por los especialistas en algunos de sus textos; y [...] ninguna de esas formas es «mejor» que
las demas...”.

™ Segun lo enunciado, podemos concluir con Cabré (2005) que “los 4mbitos teméticos son mestizos, y mas aun
si su delimitacion toma como base el ejercicio de una profesion”.
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1.2.3.3. Variacion

Si bien es cierto que, en general, la variacion estd presente en las unidades
terminolégicas’®, se debe tener en cuenta que esta “esta directamente ligada con el grado de
abstraccion del texto en el que se encuentren: la variacion denominativa aumenta a medida
que disminuye el grado de abstraccion de los textos...” (Maroto 2005: 47). Es asi como la
variacion es un fenomeno que se da con mayor frecuencia en los textos con un menor grado
de especialidad (Cabré 1999: 89, 2002, 2005; Maroto 2005: 48), de esta forma

a medida que disminuye el grado de especializacién, el discurso va adquiriendo
caracteristicas que lo acercan al discurso no especializado: en el plano seméntico,
variacion conceptual, redundancia, ambigiiedad, falta de precision estricta; en el plano
formal, variacion sinonimica de base léxica, pero sobre todo uso muy elevado de
férmulas parafrasticas que explican analiticamente el mismo concepto que en un nivel
especializado se hace sintéticamente (Cabré 1999: 89).

A lo anterior se suma que “la variacion denominativa esta en la base de la evolucion de
los conceptos especializados...” (Maroto 2005: 48), lo cual hace suponer que cuanto mas
reciente sea un lenguaje de especialidad mas expuesto estara a la variacion. Pese a ello, es
necesario tener presente que

aunque sea cierto que la variacion terminoldgica aumenta en la medida en que
disminuye el grado de especializacion de un intercambio comunicativo, no siempre tal
variacion aparece ligada al menor grado de especializacion, pues es posible
encontrarla en numerosos textos ultraespecializados. .. (Gutiérrez Rodilla 2005: 23).

Por todo lo dicho hasta el momento, queda claro que los lenguajes de especialidad “han
ganado un nuevo estatus en nuestros dias: han pasado de ser simples ‘tecnicismos’ a
convertirse en complejos codigos lingliisticos y comunicativos...” (Alcaraz 2007: 7). Ello
justifica el gran interés tedrico y practico que han despertado en las Gltimas décadas.

1.2.4. ;Es el l1éxico de la informética e Internet un lenguaje de especialidad?

Como afirma Cabré (1993), es menester considerar que no todos los lenguajes de
especialidad

se ajustan a las caracteristicas comunes en un mismo grado; muy al contrario, ofrecen
una amplia gama de posibilidades, que comprenden desde lenguajes marcadamente
especializados hasta «lenguajes» que podrian considerarse mas apropiadamente
aspectos especializados de la lengua comun... (1993: 144).

La autora asevera que ‘lenguajes’ como los de la quimica, la fisica, la matematica...
presentan un alto grado de especializacion y, por tanto, son claramente lenguajes de
especialidad. Mientras que la banca, la bolsa, el derecho, la economia aplicada... constituyen
un terreno intermedio entre los lenguajes especializados y los mas generales. La peluqueria,

72 Al respecto es necesario recordar que “las visiones mas descriptivas de la Terminologia, lejos de abogar por la
eliminacién de toda variacion, proponen el estudio de esta realidad partiendo de la descripcion de los términos
tal y como aparecen en el discurso especializado...” (Maroto 2005: 48). Esta vision es, precisamente, la que nos
atafie.
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los deportes, los remedios caseros, presentan un nivel muy bajo de especializacion y se
encuentran en la frontera con la lengua comdn (Cabré 1993: 144).

Segun Belda, el 1éxico de la informatica e Internet en espafiol se ubica en ese terreno
intermedio entre los lenguajes especializados y los mas generales, es asi como “esta clase de
vocabulario se distancia de otras lenguas de especialidad, por ser estas ultimas exclusivas de
un reducido grupo profesional...” (2003: 315).

Por su parte, De Santiago asevera que

nadie duda de que el lenguaje cientifico es el que presenta una caracterizacion Iéxica,
sintactica, morfologica, etc., mas clara [...], pero, obviamente no es el Unico. Las
transiciones son dificiles de definir y el hecho de que los lenguajes cientificos
presenten el grado mas alto de especializacion ayuda a que normalmente la
caracterizacion de estas lenguas se centre precisamente en ellos, pero en detrimento de
los menos precisos... (1999: 1484).

La terminologia informéatica se encuentra entre esos “menos precisos”, en virtud de lo
cual Mas i Fossas (2003b) se cuestiona si en verdad estamos en presencia de un lenguaje de
especialidad, por cuanto “no hi ha [...] una xarxa nocional o una estructura de conceptes
delimitada i solida que conforma I’area d’especialitat, ni tampoc un grup identificable
d’especialistes, competents en aquesta llengua d’especialitat, que la representen, la creen i la
transmeten...” (2003b: 58). En el mismo sentido, Baron (2003) pone en duda de que exista
una suficiente cohesion dentro de la denominada “ciberlengua” para caracterizarla como una
variedad linguistica.

Ante el cuestionamiento de si el 1éxico de la informatica e Internet en espafiol se puede
0 no considerar como un lenguaje de especialidad se presentan diversas opiniones. Estan, por
ejemplo, las que lo catalogan como “un nuevo campo 1éxico” (Artigas 1989); otras, como una
jerga (Cruz 1999; Devis 2004: 72; Grijelmo 2006: 222); por su parte, Sampedro (2000) lo
presenta como un “idioma supranacional”, claro esta que estos ultimos (los que lo consideran
como una jerga o como un idioma supranacional) se focalizan mas en las formas de expresién
que se instauran en ambientes virtuales como foros o, sobre todo, chats.

Por su parte, Montesinos (2004) sefiala que ciertas caracteristicas de la terminologia
informatica tales como la variaciéon terminoldgica, la abundancia de calcos y los préstamos,
son propias de “terminologias en proceso de formacién o de consolidacion...” (2004: 296).
En la misma linea, Aguado expresa que la informética no esta tan consolidada™ como las
matematicas o la quimica, las cuales “tienen unos niveles de estandarizacion mayores y una
gran aceptacion por la comunidad cientifica...” (Aguado 2001), es asi como

el ciberlenguaje, y méas en concreto el ciberespafiol, esta todavia en una etapa muy
temprana de su desarrollo y de ahi que no sea posible establecer generalizaciones.
Queda, por tanto, seguir estudiando y analizando este nuevo medio para ver como se

desarrolla y de qué manera puede influir o modificar otras variedades del esparol...
(Alvarez 2011: 40).

™ Lo que ha sucedido con la informéatica es lo que plantea Cabré (2003b: 33): “la proliferacién del trabajo
terminoldgico en el marco de las lenguas en proceso de normalizacion ha entrado en &mbitos especializados de
gran difusion, con hablantes muy heterogéneos, y ha introducido el trabajo terminolégico en &reas que no
admiten una normalizacion rigida como la que Wiister pretendia para los términos de la ciencia y la técnica...”.
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No obstante lo indicado, la mayoria de los autores consultados’™ aseveran que el Iéxico
de la informética e Internet —pese a su relativo reciente surgimiento y desarrollo— es un
lenguaje de especialidad o cientifico-técnico, que aprovecha un nuevo medio como Internet
para difundirse y consolidarse.

Consideramos, asimismo, que efectivamente el Iéxico informatico es un lenguaje de
especialidad™, pero que, debido a sus particularidades™®, no comparte las caracteristicas
plenas de los léxicos especializados mas restrictivos.

De este modo, la rapida difusion y el gran alcance de la terminologia informatica

confieren a este lenguaje técnico la funcién esencial de una lengua: la comunicacion
entre sus hablantes como elementos de una misma comunidad. La interrelacion entre
lenguaje técnico, o al menos una parcela muy amplia de este, y lengua general es, en
este caso, muy estrecha... (Aguado 1996: 6).

Aspecto evidente, si somos conscientes de que estamos en la Sociedad de la

Informacion y el Conocimiento, donde este tipo de Iéxico se halla por doquier.

1.2.5. Recapitulacion

En cuanto a los aspectos enunciados en el apartado 1.2.1 de esta primera parte, podemos
concluir que existen diversos elementos para caracterizar y definir los lenguajes de
especialidad’’. En este trabajo nos inclinamos por una nocién pragmatica, es decir, partimos
del hecho de que los lenguajes de especialidad se diferencian de la lengua general, ademas de
por el aspecto Iéxico, por su caracter esencial de instrumento para la comunicacion de la
ciencia. De ahi que sea importante tener en cuenta, entre otros elementos, el &mbito tematico,
la situacién comunicativa y el interlocutor al que va dirigido el mensaje’.

Pensando precisamente en los receptores de dicha comunicacién, los lenguajes de
especialidad deben atenerse a caracteristicas como la precision, la neutralidad/objetividad, la
economia’® y el uso de diversos recursos®®, para representar los conceptos que se pretenden

™ Entre ellos: Aguado (1996: 1, 2001); Cruz (1999); Belda (2003: 16); Vitoria (2003: 166); Montesinos (2004);
Amigot (2007); Martin (2009: 63); Jamet (2010: 9).

" De hecho podemos hablar de una “terminologia de la informatica e Internet”, puesto que “también se conoce
con el nombre de terminologia al conjunto de las voces que pertenecen a un dmbito especializado concreto:
terminologia botanica, terminologia quimica, terminologia genética, etc.” (Gutiérrez Rodilla 2005: 29).

"® De las que hablaremos detenidamente en el primer capitulo de la segunda parte.

" Estas particularidades generales no solo caracterizan al léxico cientifico, sino también a los textos que lo
divulgan.

"® Elementos destacados por: Cabré (1993: 129, 1999: 123, 2003b: 22); Lerat (1997: 17); Martin Zorraquino
(1997: 335); Hoffmann (1998: 51); Schnitzer y Fortanet (1998: 467); Gutiérrez Rodilla (2005: 20); Maroto
(2005: 48); Aguado (2006: 694).

" Respecto a esta caracteristica, se destaca que la ‘economia’ “por un lado, se trata de la concision ligada al
empleo del menor nimero de palabras posible, cuyo maximo exponente es la sustitucion de frases enteras por un
solo término. Por otro lado, este principio también se relaciona con la simplificacion de las estructuras sintacticas
e, incluso, el acortamiento de las palabras mediante diversos procedimientos —siglas, simbolos...” (Gutiérrez
Rodilla 2005: 25).

8 Tales como: tecnicismos, dibujos, esquemas, planos, formulas, diagramas, simbolos, siglas, abreviaturas,
numeros, diversos signos y codigos (matematicos, fisicos, quimicos...); “la funcion de estos recursos es variable:
desde reforzar la informacion que se transmite mediante las unidades léxicas, hasta favorecer la aprehension de
los conceptos...” (Gutiérrez Rodilla 2005: 26). Por su parte, Calsamiglia (1997) indica que “otros codigos se
insertan sistematicamente en el discurso: fundamentalmente la simbologia formal y la disposicion iconica de

57



transmitir (Gutiérrez Rodilla 2005), caracteristicas que afectan, primordialmente, a las
unidades terminolégicas®. No obstante, dichas condiciones son, generalmente, més ideales
que reales®. Si bien, la mayoria de los autores aseveran que los términos especializados “son
monorreferenciales; no son polisémicos; carecen de sindnimos; no presentan propiedades
connotativas...” (Martin Zorraquino 1997: 321), es claro que estas caracteristicas, en la
mayoria de los casos, son Unicamente quimeras (Cabré 1999; Gutiérrez Rodilla 2005: 23;
Vitoria 2005: 50), puesto que en las lenguas de especialidad esto no se cumple en su totalidad,
como afirma Schifko (2001), pues siempre existe una tendencia hacia lo variable.

En cuanto a los niveles de abstraccion de la comunicacion especializada presentados por
Hoffmann (1998: 64), segun el esquema del autor, el 1éxico de la informética e Internet en
espafiol —en las fuentes textuales que hemos seleccionado— estaria entre un nivel de
abstraccion bajo y muy bajo, puesto que este léxico estd dirigido, en gran medida, a un
publico potencial consumidor de servicios y productos informaticos.

Por otra parte, es interesante tener en cuenta la diferenciacion que establece Vitoria
(2005) entre los lexicos de especialidad y la terminologia cientifico-técnica, de acuerdo con
las ideas de esta autora, es evidente que la presente investigacion pertenece a los 1éxicos de
especialidad, debido a la amplia difusion con la que cuenta el &mbito informatico.

Finalmente, respondiendo a la pregunta del Gltimo apartado de este capitulo, para
nosotros no cabe duda de que el Iéxico de la informética e Internet pertenece a los lenguajes
de especialidad, pero se debe tener en cuenta que es, al mismo tiempo, peculiar, puesto que
nunca antes se habia presentado un invento que tuviese la amplia y rapida difusion ni el
alcance que ha tenido Internet, y que, precisamente, fuera por este mismo medio que se
lograra, igualmente, la amplia y rapida difusion de su terminologia. Por ello es singular, por
ello es que existen tantos estudios al respecto y por ello es que merece muchas mas
investigaciones, para poder ordenar todo lo que se ha hecho y poder realizar, en consecuencia,
una propuesta solida acerca de las condiciones particulares de esta terminologia. Esta
investigacion pretende ser un avance, asi sea timido, al respecto.

tablas, figuras o esquemas...”. El uso de dichos recursos, es lo que hace “necesaria una teoria general de los
sistemas de signos —de una semiética—...” (Lerat 1997: 26) en el andlisis de los lenguajes de especialidad.

81 Esta es la denominacion que Cabré (2002) acufia para los términos, pues los entiende como: “unidades de
forma y contenido que, utilizados en determinadas condiciones discursivas, adquieren un valor especializado...”.
82 Seglin Gutiérrez Rodilla (2005: 22) las denominadas caracteristicas de los lenguajes de especialidad deben ser
consideradas “como unas metas hacia las que parece tender este tipo de discurso...”. Teniendo en cuenta esto,
Cabré propone una teoria que “pretende dar cuenta de los términos como unidades singulares y a la vez similares
a otras unidades de comunicacién, dentro de un esquema global de representacion de la realidad, admitiendo la
variacion conceptual y denominativa, y teniendo en cuenta la dimension textual y discursiva de los términos...”
(1999: 120).
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Capitulo segundo

EL ENFOQUE

«Cuanto mas descriptiva es la terminografia,

tanto mas cerca estad de la lexicografia...»
Pierre Lerat (1997: 198)

2.1. Descripcion y contraste

Como ha quedado expuesto en el capitulo anterior, los terminos de la Internet y la
informatica tienen una caracteristica peculiar y es que no se circunscriben solo al &mbito de
especialidad, sino que, en la mayoria de los casos, se amplian a la lengua comin®; de esta
manera “su Uso e implantacién no se limita al ambito de expertos y profesionales, sino que se
extiende a &mbitos divulgativos, interesando potencialmente a cualquier persona...” (Mas i
Fossas 1997); de ahi que nos hallemos ante la posibilidad® de estudiar este tipo de léxico
desde dos perspectivas: desde la terminologia o desde la lexicografia aplicada a la lengua
general.

Puesto de este modo, si bien es cierto que estos términos tienen algunas caracteristicas
que llevan a ubicarlos dentro de los lenguajes de especialidad, no lo es menos el hecho de que
pertenecen a un ‘léxico hibrido’ (Belda 2000), razén por la cual este trabajo se enmarcaria
mas en el campo de la lexicografia que en el de la terminologia, especialmente en lo que
corresponde al componente metodologico. Al respecto, vale la pena partir de Cabré, quien
establece la diferencia entre los métodos utilizados en ambas disciplinas:

los termindgrafos, que son los practicos de la terminologia, tienen por objeto la
atribucion de denominaciones a los conceptos: actlan pues del concepto hacia el
término (proceso onomasiolégico); los lexicégrafos, practicos de la lexicografia,
parten de la denominacién, que es la entrada de diccionario, y la caracterizan
funcional y semanticamente: se mueven en la direccién contraria, del término hacia el
concepto (proceso semasioldgico)... (1993: 32).

No obstante inclinarnos por la lexicografia en lo que respecta al método, de ningun
modo significa que este tipo de léxico no pertenezca al campo terminolégico®. Dicho asi, y
en contraste con todas sus complejidades, el 1éxico de la Internet y la informatica no deja de
ser “léxico especializado”, pero es preciso no perder de vista que se diferencia de otros
Iéxicos especificos, pues, como ya se ha indicado, su conocimiento no se restringe Unicamente
a los profesionales en este campo del saber. En efecto, la informaética tiene un gran caudal de
vocablos de la lengua general, en virtud de lo cual se puede hablar de un Iéxico de caracter
semitécnico; por consiguiente, se refuerza la idea de ‘léxico hibrido’ en la Internet y la
informatica, al que cada dia mas y mas personas no especialistas se enfrentan y, en un alto
porcentaje, reconocen sus usos Y significados.

Dejando de lado las diferencias metodoldgicas entre ambas disciplinas, también nos
situamos en el enfoque terminoldgico ofrecido por Cabré; es decir, desde una perspectiva

8 Aspecto sefialado por autores como Mas i Fossas (1997), Belda (2000, 2003) y Gémez Font (1996).

80 “encrucijada’, segun el punto de vista.

8 Tal y como sefiala Belda (2000): “el lenguaje empleado en la informatica e Internet quedaria englobado dentro
de las lenguas de especialidad...”. Aspecto que hemos pretendido dejar claro en el apartado anterior.
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comunicativa, por ende, descriptiva y no tanto normalizadora. La teoria denominada Teoria
Comunicativa de la Terminologia (TCT) parte del modelo de las puertas®® y sefiala que el
estudio de una unidad terminologica puede abordarse desde “cualquiera de las perspectivas
disciplinares que conforman su base: la linglistica, la ciencia del conocimiento (psicologia o
filosofia), la ciencia de la comunicacion...” (Cabré 2003a). En esta investigacion nos interesa
particularmente la perspectiva lingiistica®’. Al respecto, la misma autora expresa que elegir
una determinada puerta supone un recorrido tedrico y practico distinto.

La puerta seleccionada nos ha obligado a tomar las unidades terminoldgicas desde el
discurso materializado en textos escritos de péaginas web de los veintiun paises elegidos,
unidades que describiremos siguiendo las recomendaciones de Cabré (2003a), tanto desde el
punto de vista morfoldgico, como desde el semantico y el discursivo:

la teoria linguistica permite explicar las unidades terminoldgicas como unidades del
léxico de una lengua que “activan” un valor especializado en el marco de unos usos
determinados dentro de la comunicacion especializada. Una vision linguistica de la
terminologia supone tomar las unidades terminoldgicas o unidades Iéxicas con valor
especializado a partir del discurso especializado y contemplar este discurso en toda su
amplia gama de variacion, desde el mas especializado al de menor grado de
especializacion... (Cabré 2003a).

Esto es precisamente lo que buscamos realizar en esta investigacion; de ahi que el
enfoque del cual partimos sea amplio®™, debido a que un estudio de los términos desde
diversas perspectivas posibilita una mejor descripcion de las unidades terminolégicas, puesto
que “se trata en definitiva de dar cuenta de la descripcién de los términos a través de un
conjunto perfectamente integrado de varias teorias, cada una de las cuales permitiria abordar
de forma especifica, los diferentes aspectos de un término...” (Cabré 2002).

Lo anterior justifica la eleccion de dos enfoques, ‘contrastivo’ y ‘descriptivo’, que pese
a enmarcarse mas en el campo lexicografico también estan presentes en el terminografico®;
ademas, viabilizan la realizacion de un analisis claro y delimitado respecto del tipo de Iéxico
gue en este caso Nos interesa.

8 Es una “concepcion de la terminologia como un campo de conocimiento intrinsecamente interdisciplinar, que
se [ocupa] de los términos [e integra] los aspectos cognitivos, lingiisticos, semidticos y comunicativos de las
unidades terminologicas...” (Cabré 2002). Dicho modelo permite un tratamiento y estudio multidisciplinar desde
diversas dimensiones de los términos.

¥ Partiendo de esta perspectiva, Cabré (2002) propone la siguiente metodologia: “a) El texto como punto de
partida considerando su estructura y sus condiciones discursivas. b) El analisis de la estructura del texto. c) La
deteccion de las unidades que constituyen esta estructura. d) La deteccién de las unidades que transmiten un
conocimiento especializado y que son unidades de significacién especializada. e€) La discriminacién de las
unidades linguisticas que tienen un significado especializado. f) La discriminacion de las unidades léxicas que
tienen un significado especializado. g) El anélisis de las unidades Iéxicas que tienen un significado especializado.
h) El establecimiento de relaciones conceptuales entre estas unidades. i) La deteccion de sinbnimos o
equivalentes conceptuales, ya sea una sinonimia total o parcial. j) La creacién de la estructura conceptual del
texto incluyendo las unidades y las relaciones. k) La correlacion entre la estructura conceptual y la estructura
discursiva...” (Cabré 2002). Esta misma autora sefiala que: “después de recorrer todo este camino, un lingiiista
es capaz de integrar el analisis de estas unidades dentro de una teoria con base lingiistica. Sin embargo, esta
teoria tiene que ser lo suficientemente amplia y flexible para describir el caracter poliédrico de los términos. Una
teoria que sea formal y estrictamente gramatical no podrd nunca dar cuenta de las unidades terminoldgicas, en
tanto que se deben considerar como transmisoras del conocimiento especializado y que se utilizan en situaciones
especificas de comunicacion...” (Cabré 2002).

8 Cabré (2003a) indica que “no es posible partir de un enfoque muy restrictivo para explicar la complejidad de
las unidades terminologicas...”.

8 Seguin la teoria de las puertas desarrollada por Cabré (2003a).
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En lo relativo al enfoque contrastivo, Haensch (1982) indica que es importante para
“delimitar la seleccién de entradas de un diccionario, siempre que se trate de recoger el
vocabulario de un subconjunto (regionalismos, lenguaje popular, jergas, tecnicismos)” (1982:
408). Precisamente este tipo de vocabulario es el que aqui nos interesa; no obstante, la
perspectiva de Haensch frente a la contrastividad no es de la que partimos; para él, en

el método contrastivo se recogen sbélo unidades léxicas de uso exclusivo en
Hispanoameérica o en un area hispanoamericana o bien unidades léxicas que, si bien se
dan también en Espafia, tienen en el espafiol americano otras condiciones de uso: otra
denotacion, connotacion, frecuencia, distinto uso contextual, distinto género o nimero,
distinto régimen o construccion, etc. (Haensch 1986).

En esta cita es claro que para el autor el concepto de contrastividad es sinénimo de
diferencialidad, es decir, se asume como la necesidad de confrontar con otra variante; se
podria decir, aunque con cierta cautela, mas estandar, en este caso el uso linguistico en
Espafia® para seleccionar los vocablos que conformaran un determinado catalogo léxico.

Esta idea, que relaciona el aspecto diferencial con el contrastivo, se hace explicita, por
ejemplo, en la introduccién del Nuevo Diccionario de Colombianismos (NDCol), donde se
parte del Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola (DRAE) para establecer
dicha diferencialidad:

como diccionario diferencial con elementos contrastivos, el NDCol registra los
elementos léxicos usuales en Colombia (variante objeto de tratamiento lexicografico)
gue presentan una diferencia de uso frente al espafiol de la Peninsula Ibérica (variante
de referencia). El hecho de que la variante peninsular sea la variante de referencia (y
no otra, lo cual seria tedricamente posible) se justifica por el hecho de ser el espafiol
de Espafia, en la actualidad, el mejor conocido y mejor descrito... (Haensch & Werner
1993: XXIV).

El mismo sentido de lo contrastivo se observa en Porto Dapena, para quien el criterio

diferencial o de contraste

es el utilizado [...] en ciertos vocabularios o diccionarios dialectales o, en general,
sobre alguna variedad concreta de la lengua. De acuerdo con él, se incluyen sélo como
entradas aquellas palabras que no existen en la lengua estandar o, si existen, poseen
algun sentido especial o diferente. Al mismo criterio de seleccién responden también
los diccionarios de neologismos y, en general, todos aquellos que implican un
contraste 0 comparacion entre los léxicos de varios sistemas, pertenezcan o no a la
misma lengua historica... (2002: 174).

Tejera (2002: 336) también propone algo semejante: “la contrastividad [...] es la
posicién metodoldgica que se plantea para elaborar los diccionarios parciales o dialectales. Y,
en efecto, estos diccionarios agregan aquellos usos particulares que se usan en determinada
zona”. La contrastividad® en la metodologia de estos diccionarios, a decir de esta autora, se

% Esto es lo que sefiala Tejera respecto a los diccionarios dialectales en su texto EI DEA y la contrastividad en la
lexicografia diferencial: “tanto los que se dedican a provincias de Espafia como los que abarcan toda América o
un solo pais, se han elaborado primordialmente en comparacion con el Diccionario de la Lengua Espafiola de la
Real Academia” (2002: 335), la autora propone que dicha contrastividad se facilita con el Diccionario del
Espafiol Actual (DEA) de Manuel Seco, Olimpia Andrés y Gabino Ramos (1999), por cuanto marca los
regionalismos y no incluye usos americanos.

9 Respecto al enfoque contrastivo, Tejera (2002: 335) indica que “las diferencias que pueden alcanzar los
términos en la extensa zona que habla el espafiol resultan muy dificiles de reflejar en las obras lexicograficas, de
donde han surgido varias posiciones que persiguen reflejar de una manera fidedigna tal abanico de posibilidades
en el lexicon”.
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centra en la comparacion de unidades léxicas desde sus usos diatopicos, con el fin de
determinar diferencias desde el punto de vista semantico, morfosintactico o fonico. En el caso
de no hallar dichas diferencias, la unidad Iéxica en cuestion se considera de uso general,
siendo parte del repertorio de un diccionario general; en caso contrario, las unidades que
tengan ciertas diferencias seran clasificadas para conformar el repertorio de los diccionarios
parciales o dialectales®.

Asi las cosas, la autora procede a una clasificacion de los posibles contrastes diatopicos
que se pueden realizar en la elaboracion de diccionarios diferenciales:

a) aparicion de creaciones léxicas sin equivalentes en el dialecto con el que se
establece la contrastividad,

b) contrastes seménticos (diferencias en significados de un mismo significante);

c) diferencias sintacticas y morfoldgicas v,

d) contrastes fonicos™.

Valga advertir que en este trabajo nos interesan particularmente los tres primeros
puntos. Somos conscientes de que el aspecto fonico es interesante en el campo léxico que nos
ocupa, pero este implica un trabajo de otra indole y con fuentes orales, que bien se podria
plantear como un desarrollo futuro de esta investigacion.

Volviendo con Tejera (2002), ella, al igual que nosotros, entiende la contrastividad
como una comparacion y parte del enfoque dialectal, lo que también pretendemos en este
estudio.

Tejera (2002) también presenta ejemplos de diferencias (lo que denomina
contrastividad) entre el espafiol de América y el de Espafia®, dichos ejemplos abarcan los
siguientes ambitos: semantico, morfosintactico, diferencias fénicas y otros cambios en el
significante, diferencias Iéxicas. En la presente investigacién abordamos algunos de estos
aspectos, poniendo el énfasis en este Gltimo —diferencias Iéxicas—. La autora parte de una
serie de items, de los cuales nos atafien: cambios de acento, cambios de fonemas en el interior
de los lexemas, epentesis, eliminacion de fonemas de la forma original, metatesis, otras
alteraciones del significante, préstamos de otras lenguas, creatividad léxica, preferencias de
uso.

A pesar de la importancia préactica y tedrica de los analisis resefiados en nuestro trabajo,
este no es el sentido con el que asumimos la contrastividad®™; consiste mas en un anélisis
comparativo® que nos posibilita establecer puntos de encuentro y desencuentro entre el léxico
de la Internet y la informaética en todo el &mbito hispanico, y para su consecucion partimos de

%2 De esta manera: “en la elaboracién de los diccionarios diferenciales, la aplicacion de la contrastividad consiste
en verificar en las fuentes informativas el uso de la unidad léxica y en compararla con el uso que de esa unidad
se hace en la zona que se haya elegido para elaborar la contrastividad...” (Tejera 2002: 337).

% Para evidenciar dichos contrastes, la autora propone la seleccion de alguna de las siguientes opciones: “i)
definir el término y luego indicar la contrastividad y su tipo, o bien, ii) definir el término y en seguida
proporcionar el sinonimo correspondiente en el dialecto con el que se establece la contrastividad, y iii) sin
definir, referir al término con el cual se ha establecido la contrastividad” (Tejera 2002: 339).

% para establecer dicha contrastividad, toma como referencia, para el caso del espafiol de Espafia, el Diccionario
del Espafiol Actual (DEA) de Seco, Ramos y Andrés.

% Salvo por lo que hemos indicado respecto a algunas ideas de Tejera (2002).

% Entendiendo que este “es utilizado por todas las ciencias sociales [y] es también empleado en todas las fases
de la investigacion” (Grawitz 1975: 377), es asi que forma parte de la observacion, pero también puede dar lugar
a hipotesis y a su correspondiente corroboracion.
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fuentes muy concretas: prensa digital y paginas web de universidades de paises de habla
hispana. Para los fines de este trabajo, insistimos, la contrastividad facilita comparar los
diversos usos y formas de los términos de la Internet y la informatica.

Indiscutiblemente, para que este enfoque proyecte resultados solidos y validos, es
necesario delimitar los aspectos y los criterios en dicha contrastividad. De esta forma, con el
establecimiento de comparaciones, es factible observar el uso real de los términos de la
Internet y la informatica en el &mbito hispanico, y en dos tipos de medios especificos: el
institucional y el divulgativo; asi, “el método contrastivo puede arrojar datos empiricos de
gran utilidad en el establecimiento de los rasgos tipificantes de los diferentes tipos textuales
dentro de un mismo lenguaje de especialidad...” (Camacho 2000a).

La mayor parte de la bibliografia que se encuentra respecto al método contrastivo
corresponde a la ensefianza de lenguas®’, sobre todo en lo que atafie a anélisis de errores, y
especificamente a la comparacion entre la lengua materna y una segunda lengua. Sin
embargo, estos estudios también se convierten en referentes importantes, por cuanto brindan
algunas ideas interesantes sobre como se debe abordar un trabajo con este enfoque. En
nuestro caso, el estudio contrastivo estaria dado en la misma lengua, aunque centrandonos en
variantes dialectales®.

De otro lado, es importante anotar que en el enfoque contrastivo no solo resaltan las
diferencias, sino también las semejanzas, aunque en las primeras se suelen encontrar mas
datos interesantes (Menton 1972: 29; Duverger 1996: 412). Es asi como “la comparacion
requiere cierta analogia entre las cosas comparadas y toda la dificultad reside precisamente en
determinar el grado de dicha analogia...” (Duverger 1996:412); esto, tal como lo sefiala
Duverger (1996), conlleva un peligro, precisamente, que se realicen “comparaciones
artificiales”, debido a las posibles distorsiones de las realidades que se cotejan, por ejemplo
que no se tengan en cuenta algunas variables, lo que llevaria a conclusiones que tal vez no
correspondan con los hechos.

Por otra parte, Fernandez (1995) indica que el analisis contrastivo implica siempre una
descripcidn; por ello, el enfoque descriptivo es también una referencia obligada en esta
investigacion. Este mismo autor manifiesta que la contrastividad permite evidenciar las
diferencias cuantitativas entre lenguas; no obstante, un andlisis contrastivo detallado debe

%7 Como ejemplo de ello estan los siguiente textos: Lexical Contrastive Analysis de Roger L. Hadlich (1965); El
Método Contrastivo de Seymour Menton (1972); El andlisis contrastivo: historia y critica de JesUs Fernandez
Gonzalez (1995); Methods for the Description of Discourse Particles: Contrastive Analysis de Kerstin Fischer y
Martina Drescher (1996); Analisis contrastivo del discurso cientifico-técnico: errores y variaciones comunes en
la escritura del inglés como segunda lengua de Maria Luisa Carrié Pastor (2003).

% En el texto Hacia un andlisis cuantitativo del anglicismo léxico de Francisco Gimeno y Maria Victoria
Gimeno (1999), también se describe un enfoque metodoldgico similar, pero sin explicitar que se pretende una
contrastividad, aunque efectivamente esto es lo que se realiza, los autores tenian como objetivo “detectar el
impacto de los anglicismos en el espafiol de EEUU y de Espafia, a través de una muestra representativa de la
prensa escrita” (1999: 1020), comparando los resultados presentados en ambos paises.

Otro trabajo en esta linea, pero en lengua catalana, es descrito por Josep M. Castella Lidon (2004) en el libro
Oralitat i Escriptura. Dues cares de la complexitat del llenguatge, este autor explicitamente sefiala que pretende
comparar tres tipos de géneros discursivos, para ello, ademas de otros recursos, emplea técnicas cuantitativas;
seguidamente se enuncia el objetivo de su investigacion: “L’objectiu principal ha estat efectuar una analisi
comparativa de tres generes de discurs (conversa informal, classe magistral i prosa academica) en tres aspectes
de I’estruturacio i de la complexitat lingiiistica: densitat léxica, composicié oracional i connexié textual” (2004:
50). Si bien es cierto que nuestro objetivo y el corpus elaborado son de naturaleza diferente, este texto es un
antecedente interesante en el aspecto metodolégico, especificamente en el abordaje del anélisis comparativo.
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sobrepasar lo cuantitativo y profundizar en las diferencias cualitativas, pero esto Gltimo
depende de la profundidad y adecuacién con las que se realicen las descripciones de las
realidades lingliisticas a contrastar, razon de mas para que “antes de pensar establecer una
relacién, incluso hipotética, entre dos series de fendmenos, es preciso que los fendmenos en
cuestion hayan sido descritos de manera profunda en la mayor parte de sus variedades”
(Duverger 1996: 357). En todo lo anterior se destaca la importancia de la descripcién en
relacion con la contrastividad.

En otro orden de ideas, y en lo relativo al enfoque descriptivo, Lépez Morales (1994)
asevera que este es el “mas modesto” en una investigacion cientifica, por cuanto “se limita a
reunir los datos, a describirlos y a relacionarlos entre ellos o con determinadas variables en
busca de asociaciones pertinentes para establecer generalizaciones empiricas” (1994: 18).
Pero también aclara que es un nivel esencial para pasar a un nivel superior, como el
explicativo. Asi, subraya que

el investigador no debe desanimarse ante temas que solo admitan enfoques
descriptivos, sobre todo, si no va a la busqueda de datos sueltos, sino de
generalizaciones empiricas: un buen estudio descriptivo de una parcela de la actuacion
linguistica, por ejemplo, no es solamente valioso sino de una utilidad notable...
(Lopez Morales 1994: 22).

En consecuencia, hemos seleccionado el enfoque descriptivo porque este requiere la
presentacion de una realidad linguistica tal como se da, sin hacer prescripciones de ninguna
indole, eso si, sin dejar de lado la precision y el rigor. En lo dicho no se debe entender el
enfoque descriptivo en contraposicion a lo normativo; es, como su denominacion indica, un
criterio que pretende dar cuenta de las caracteristicas del Iéxico recolectado, que trata de
abarcar diversos aspectos, tanto morfoldgicos y semanticos, como discursivos. Ademas, es
claro que la descripcion es inherente al contraste, de ahi que este sea el camino l6gico para
establecer la comparacion y, posteriormente, una posible prescripcion.

Por su parte, Haensch y Werner indican que el Nuevo Diccionario de Colombianismos
es descriptivo, por cuanto “pretende informar sobre el inventario 1éxico y el uso de los
diferentes elementos de este inventario, sin establecer ni postular criterios normativos. Por lo
tanto, en él no hay exclusion de préstamos de otras lenguas, neologismos ni las llamadas
voces malsonantes” (1993: XXIV). Aqui se evidencia una relacion entre descriptivo y no
normativo, como ya dijimos anteriormente. No entendemos el enfoque descriptivo en este
sentido, aunque algo de ello tenemos en cuenta, pues las muestras que recolectamos son
presentadas tal cual, es decir, con su escritura y el sentido que derive de las fuentes tomadas,
sin indicar como deberian estar presentadas desde la norma linguistica. No obstante lo dicho,
procuramos dar cuenta de todos los aspectos posibles de este tipo de Iéxico.

Finalmente, baste decir que los enfoques que se han seleccionado son de gran
importancia en el &mbito lexicografico; en efecto, no solo permiten en esta investigacion
determinar la presencia de un término en diversos tipos de fuentes de varios paises, sino que
posibilitan la acreditacion de sentidos, matices, usos y caracteristicas de dichos términos, lo
que conduce a una mejor comprension de los mismos. De esta manera, tanto con el enfoque
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descriptivo como con el contrastivo, se reconoce la existencia de diversas variantes
lingtiisticas regionales™.

2.2. Criterios de aplicacion

Para sacar el maximo provecho de los enfoques establecidos para esta investigacion y
esquivar la tendencia a la subjetividad en estudios de esta indole, hemos seleccionado unos
determinados criterios de aplicacion de tales enfoques que, ademas, nos permitan realizar la
descripcion y fijar la contrastividad de la manera mas completa y detallada posible.

Estos criterios se relacionan con las dimensiones desde las cuales proceder al estudio
del Iéxico de la Internet y la informatica en espafiol —de acuerdo con lo propuesto por Cabreé
(2002, 2003)—, y que nos llevaran a comprender sus dinamicas y caracteristicas.

En consecuencia, en este trabajo nos hemos centrado en tres dimensiones: la
morfoldgica, la semantica y la discursiva, y los criterios para el estudio de la contrastividad y
para la descripcidn seran, en consecuencia, estos mismos: aspecto morfoldgico, semantico y
discursivo. En este apartado simplemente enumeramos los elementos a tener cuenta; en la
segunda parte de esta tesis se procedera a una presentacion pormenorizada de los mismos.

Asi, en el campo morfolégico se ha atendido, basicamente, a los variados
procedimientos de creacion y formacion de las unidades terminoldgicas, ya sea por adicién
(derivaciéon y composicion), ya sea por reduccion (siglas, acrénimos y acortamientos —
incluyendo también simbolos alfabetizables—), sin olvidar, asimismo, los casos de
resemantizacion, debidos a trasvases, ya del Iéxico general ya de otros léxicos de
especialidad, al de la informética e Internet.

Para el andlisis de caracter semantico nos hemos detenido especialmente en los casos
de sinonimia y de polisemia.

Finalmente, en lo que respecta al aspecto discursivo, hacemos énfasis en los
mecanismos de contextualizacion empleados para presentar el sentido de los términos.

Si bien es cierto que quedan por considerar otros aspectos linguisticos, creemos en la
pertinencia, para nuestro analisis, de los seleccionados, ya que constituyen la muestra
adecuada que permitira obtener los resultados deseados para cumplir con los objetivos de este
trabajo. Son, todos y cada uno de ellos, aspectos cuyo andlisis aplicado al Iéxico en estudio
nos permitird vislumbrar el 1éxico de la Internet y de la informética desde diferentes
perspectivas en su justa medida, lo cual posibilitard un diagnostico certero sobre sus
peculiaridades en espafiol.

2.3. Recapitulacion

Debido a que gran parte de los vocablos del Iéxico de la informatica e Internet en
espafiol no son puramente técnicos, es decir, pueden ser comprendidos por usuarios no
especialistas, parece logico que el enfoque seleccionado para esta investigacion sea el

% Ello viabiliza un mejor analisis del léxico recolectado y, en una fase posterior de esta investigacion, la
propuesta de definiciones que traten de abarcar lo encontrado en las fuentes consultadas.
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lexicografico y no el terminoldgico, a pesar de ello, resaltamos que esta caracteristica no
impide que hablemos del 1éxico informatico como un lenguaje de especialidad, de ahi que la
perspectiva terminolégica también tenga cabida, sobre todo en su vertiente mas descriptiva
sinterizada por Cabré en la denominada Teoria Comunicativa de la Terminologia (TCT).

Ademas de lo anterior, es claro que si pretendemos llevar a cabo un contraste entre los
términos informaticos en el ambito hispanico, primero debemos efectuar una descripcion, de
ahi que ambos enfoques —el descriptivo y el contrastivo— se encuentren intimamente
unidos. Al respecto, hacemos énfasis en que entendemos la contrastividad como una
comparacion que nos posibilita establecer puntos de encuentro y desencuentro entre el léxico
de la Internet y la informética en todo el &mbito hispanico. Para llevar a cabo dicha
comparacion, primero debemos realizar una descripcion, la cual requiere la presentacion de
una realidad linguistica tal como se da, sin hacer prescripciones de ninguna indole, eso si, sin
dejar de lado la precision y el rigor. En lo dicho no se debe entender el enfoque descriptivo en
contraposicion a lo normativo; es, como su denominacién indica, un criterio que pretende dar
cuenta de las caracteristicas del léxico recolectado, que trata de abarcar diversos aspectos,
tanto morfoldgicos y semanticos, como discursivos.
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Capitulo tercero

FUENTES PARA LA CONFORMACION Y EL CONTRASTE DEL CORPUS

«...el corpus no constituye una meta en si, aunque compilarlo es
una labor que requiere una profunda reflexion lingtistica.»
Mar Cruz Pifiol (2012: 23)

3.1. Tipologia y seleccion de las fuentes

Todo analisis como el que aqui se presenta precisa de la conformacion de un corpus
Iéxico que ha de constituirse en la base material de y para la investigacion.

A continuacién se exponen las fuentes establecidas tanto para la conformacion del
corpus textual como las fuentes de caracter lexicografico empleadas como contraste y
complementacion de los datos que proporcionan las primeras, presentaremos la seleccion de
estas y sus caracteristicas, asi como el tratamiento aplicado al corpus obtenido.

Para este cometido, nos hemos basado en las aportaciones de Porto Dapena (2002),
quien sefiala que las fuentes pueden provenir de materiales escritos y/u orales; estos ultimos
son muy importantes, sobre todo si se busca elaborar un diccionario de lengua. En este
trabajo, cuyo propdsito es describir el 1éxico de la Internet y la informatica en el &mbito
hispanico, las fuentes consultadas han sido solo escritas. Por otra parte, los tipos de textos
analizados son los expositivos (informativos) y los argumentativos; ya que son los que,
generalmente, contienen el tipo de léxico objeto de estudio.

El mismo autor resalta algunos beneficios al seleccionar solo textos escritos en una
investigacion lexicografica; el primero atiende a la facilidad para recolectar este tipo de
material; el segundo es que se puede volver al texto en todo momento. A los beneficios
aludidos se afade el hecho de que todas las fuentes textuales son tomadas de Internet, lo que
facilita que cualquier lector de este trabajo pueda acceder a los textos completos, excepto en
los casos en los que se presenten los enlaces caducos, lo que representa un inconveniente en
este tipo de material.

Ya entre las fuentes escritas, Porto Dapena (2002) presenta las siguientes: las literarias y
las no literarias; estas Ultimas las subdivide en: diplomaticas, subliterarias (como el comic)
epigraficas, administrativas, técnico-cientificas y periodisticas. Teniendo en cuenta el
proposito de este trabajo, nos focalizaremos en las no literarias, especificamente en las
periodisticas y las técnico-cientificas (que pueden ser mas o menos especializadas).

Por otra parte, el mismo autor sefiala que existen dos tipos béasicos de fuentes: las
linglisticas o primarias y las metalinguisticas o secundarias; las primeras estan representadas
“por toda realizacion concreta de la lengua, sea un texto oral o escrito” (Porto Dapena 2002:
105). Dentro de este contexto, las metalingiiisticas estan ‘“constituidas por todas aquellas
obras —por ejemplo, otros diccionarios— que se ocupan de alguna manera del l1éxico que va
a ser estudiado por el diccionario” (2002: 105). Para los requerimientos de este trabajo se
acude a ambos tipos, pero hacemos énfasis en las fuentes lingisticas, con las cuales se
conforma el corpus textual. Esto es importante, ya que dichas fuentes nos aproximan al
término en un contexto y, por tanto, es posible realizar analisis semanticos y discursivos del
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mismo, lo que podria arrojar datos interesantes sobre el tratamiento del 1éxico de la Internet y
la informéatica en paises de habla hispana.

Esta clasificacion de Porto Dapena (2002) se halla en coherencia con la presentada por
Haensch (1982), quien tipifica las fuentes escritas en secundarias y en textos originales. Las
primeras corresponden a catalogos 1éxicos previos; en cuanto a las segundas, aclara: “los
verdaderos progresos de la lexicografia se deben al aprovechamiento de fuentes primarias, es
decir, de textos en sentido mas amplio, donde la unidad Iéxica que interesa aparece, por lo
general, en un contexto...” (1982: 437), lo que nos insta a reiterar que el mayor esfuerzo debe
ir en pos de seleccionar y analizar este tipo de fuentes y a apoyarse minimamente en las
secundarias, las cuales tomamos como soporte metodoldgico que nos permiten constatar los
datos que se extraen del corpus textual.

Por otro lado, Porto Dapena (2002) acota que las fuentes lexicograficas son todas
aquellas que brindan datos para la elaboracién de un diccionario. Para el caso, simplemente
haremos referencia a ‘fuentes de caracter lexicografico’; para clasificarlas, acufiaremos la
denominacion ‘fuentes lexicograficas’ Unicamente para los diccionarios, glosarios, bases
terminologicas que tomaremos; y a las paginas web indices que hemos seleccionado las
nominaremos como ‘fuentes metalexicogréficas’; teniendo en cuenta esta aclaracion, en el
préximo apartado describimos las fuentes textuales —que constituyen el corpus— y las de
caracter lexicografico —que sirven de apoyo y contraste de los datos del corpus textual— que
hemos tenido en cuenta para el desarrollo de la investigacion.

A continuacion presentamos un grafico, a modo de sintesis, de las fuentes que
empleamos en esta investigacion:

Péginas de periddicos
en linea de paises de

i 1 habla hispana
PARA LA . J
CONFORMACION DEL TEXTUALES A———
CORPUS L.
L _ L ) Paginas web de

Universidades de paises
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Obras tedricas como
indices de recursos
FUENTES
Metalexicogréficas —
—— Péaginas web indices de

catdlogos léxicos

DE CONTRASTE Y <
SOPORTE LE)EIESEQ&IFCRO Diccionarios
METODOLOGICO

Corpus linguisticos
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Lexicograficas

Bases terminoldgicas

Glosarios especificos

Grafico 3. Fuentes de la investigacion
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3.1.1. Fuentes textuales
El corpus'® textual elaborado para esta investigacion se compone de articulos de prensa
digital y paginas universitarias de veintidn paises de habla hispana. Es asi como presentamos
textos de los tres niveles basicos de especialidad (Cabré 2003a): discurso altamente
especializado (algunos articulos de revistas y tesis doctorales), discurso medianamente
especializado (algunos articulos de revista y comunicaciones institucionales de las
universidades seleccionadas), y discurso de divulgacion cientifica (los articulos de la prensa
digital'h).

Para establecer las caracteristicas de este corpus partimos de algunos textos claves, entre
ellos, del articulo Explotacion de los corpora textuales informatizados para la creacion de
bases de datos terminoldgicas basadas en el conocimiento de Pérez Herndndez (2002). En
este se presentan los siguientes criterios generales para la recopilacion de un corpus
especializado:

a) Cantidad: referida no solo al nimero de textos, sino a lo que se toma de los
mismos; la autora recomienda recopilar siempre textos completos.

b) Calidad.

c¢) Simplicidad.

d) Documentacion: que permita identificar el origen y circunstancias de
produccion de los textos.

Ademas, enuncia algunos mas especificos:

a) Pertenencia al dominio de especialidad.
b) Fecha de produccion del texto.
¢) Condicidn lingistica de los textos: decidir si son textos orales o escritos.
d) Factualidad: exclusion de textos de ficcion.
En cuanto a los textos en si, se exige tener en cuenta las siguientes condiciones:
a) Tipo textual.
b) Nivel de tecnicidad.
c) Receptores del texto: otros especialistas en la materia, semi-especialistas,
estudiantes del area de especialidad o publico lego; en funcion de ellos, el autor
adecua la densidad terminologica y conceptual del texto.

Hemos tenido en cuenta, para la recopilacién de nuestro corpus, la mayoria de estos

criterios, muchos de los cuales coinciden con los propuestos por Torruella y Llisterri (1999).

100 Seqin Cabré (2003a) la investigacion lingiiistica basada en corpus textuales es totalmente “imprescindible
para conocer la realidad del uso del lenguaje”, esta misma autora sefiala que el desarrollo de los corpus textuales
ha posibilitado que la linglistica descriptiva dé un importante salto cualitativo (Cabré 2007). En la misma
perspectiva, Alvar, Blanco y Pérez indican la importancia de un corpus, puesto que “a partir de él se pueden
determinar los articulos que debe contener un repertorio Iéxico, las acepciones que se deben hacer constar, las
combinaciones sintacticas y semanticas que se deben poner, asi como seleccionar los ejemplos y modelos de uso,
fraseologia, colocaciones, etc.” (1994: 10-11). Cambiando de perspectiva, para la definicion de corpus, partimos
de Lopez Morales (1994: 54): “llamamos corpus al conjunto de textos, sea cual sea su origen, que constituyen el
material de analisis de una investigacion dada. Los textos pueden ser orales 0 escritos, y estos Ultimos, impresos
a manuscritos...”. Otra definicion mas concreta es propuesta por Pérez Hernandez (2002: 138), quien indica que
un corpus es “una recopilacion de muestras lingiiisticas, seleccionadas de acuerdo con una serie de criterios y
con la finalidad de que constituyan una muestra representativa de la lengua”.

101 En nuestro corpus esto Gltimo es lo que predomina.
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En el mismo sentido se encuentra el texto de Cabré (2007), Constituir un corpus de
textos de especialidad: condiciones y posibilidades, en el que se indican los siguientes
criterios para construir un corpus textual:

a) Establecer qué se entiende por texto especializado.
b) Delimitar la tipologia textual que se recopilara.
¢) Plantear la cantidad de producciones que conformaran el texto.

Todo ello, siempre atendiendo a la finalidad para la cual se construye el corpus.

Asimismo, Cabré (2007) afirma que los textos de especialidad no son homogéneos; de
ahi que sea necesario partir de criterios concretos'® para su clasificacion, de los cuales, para
definir nuestro corpus, hemos tomado los siguientes:

a) Por tema: unidisciplinar (informética e Internet).

b) Por el nivel de especializacién: el corpus elaborado incluye textos de
distintos niveles de especialidad (textos periodisticos, articulos de revistas,
tesis, entre otros).

c) Por el canal de transferencia: todos los textos utilizados, para el caso, son
escritos, particularmente tomados de Internet, pero obedeciendo a fuentes
divulgativas y académicas.

d) Por el género textual: se trata de un corpus heterogéneo, pues incluye
articulos, tesis, comunicados, notas periodisticas.

e) Por el tipo de texto segun la estrategia discursiva: el corpus elaborado tiende
a ser homogéneo, ya que solo incluimos textos argumentativos y expositivos
(sobre todo de corte informativo).

En la misma linea, utilizamos el texto Disefio de corpus textuales y orales de Torruella
y Llisterri (1999), quienes presentan una clasificacién interesante sobre los diversos tipos de
corpus. A continuacién indicamos las caracteristicas de nuestro corpus segin dicha
clasificacion:

a) Segun el porcentaje y la distribucion de los diferentes tipos de texto, el corpus es
comparable, por cuanto presentamos textos que tienen caracteristicas comunes (fuentes
divulgativas y académicas), pero que responden a diferentes variedades diatopicas; ademas, se
busca poder “comparar el comportamiento [...] de diferentes variedades de una lengua en
circunstancias de comunicacion parecidas” (Torruella & Llisterri 1999).

b) Segun la especificidad de los textos:

- Realizamos un corpus genérico, en razén a que esta condicionado por géneros textuales: el
expositivo y argumentativo; el primero, mas presente en la prensa; el segundo, en los textos
de las paginas universitarias. Ademas de dicho condicionamiento genérico, todos los textos
son uniformes, tematicamente hablando, es decir, todos tratan sobre algun aspecto de
informatica y/o Internet.

- Elaboramos un corpus periédico o cronoldgico, puesto que existe una delimitacion
temporal; en el caso de los periédicos, desde el 2006 hasta el afio 2010 (cinco afios)*®, se

192 Estos son los criterios propuestos por la autora: “-El tema. -La perspectiva o dimensién disciplinar. -El nivel
de especializacion. -Las fuentes. -EI género textual. -La clase de texto por la estrategia discursiva. -Las lenguas. -
En el caso de los plurilingles (bilinglies, y trilingles, etc.), por la relacion entre los textos de las lenguas del
corpus...” (Cabré 2007).

193 | os textos que conforman el corpus fueron recopilados durante el afio 2011.
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eligieron las secciones dedicadas a la tecnologia en los archivos electrénicos de dichos
diarios. En caso de que un periddico no contase con una seccion de estas caracteristicas, se
realiz6 una lectura global del mismo, lo que implica, en estos casos, tomar noticias de otros
afios (generalmente de 2011). En cuanto a las paginas de las universidades, se rastrearon
revistas creadas en el ambito universitario que remitiesen a este tema; también de tesis,
comunicados, circulares y noticias que pudiesen contener este tipo de términos y con un
limite temporal no mayor al afio 2000. En el caso de las universidades, no limitamos desde el
2006, en virtud de que los textos dedicados a la informatica y la Internet no son tan frecuentes
en esta fuente como en la prensa, de modo que tenemos que ser un poco mas flexibles.
Asimismo, cuando se trata de tutoriales para manejar una web o un programa (que son los que
mas contienen el tipo de Iéxico que nos atafie), generalmente no se brinda informacion sobre
la fecha de publicacién del texto; aunque si la pagina web nos permitia buscar por afios, nos
ateniamos Unicamente a la delimitacion inicial, de 2006 a 2010.

c) Segun la cantidad de textos que se toman de cada documento, el nuestro es un corpus
textual, ya que “recoge integramente todos los textos de los documentos que lo constituyen”
(Torruella & Llisterri 1999), es decir, no nos ocupamos de fragmentos sino de textos
completos. A propdsito, estos autores indican que “es mas razonable considerar como un solo
texto los diversos articulos de una misma seccion (economia, deportes, editoriales, etc.)
aparecidos en diversos nimeros de la misma publicaciéon...” (Torruella & Llisterri 1999).
Esto es precisamente lo que hemos hecho, es decir, considerar como un Unico documento
todos los textos que recolectamos por fuente en cada uno de los paises seleccionados. Al tener
todo en un archivo, cada documento funciona como una fuente completa, de ahi que podamos
obtener conclusiones, tanto de las fuentes divulgativas (prensa), como de las académicas
(paginas universitarias) de cada uno de los paises seleccionados.

d) Segun la codificacion y la anotacion, en este criterio nuestro corpus es simple, es decir, no
esta codificado ni anotado; Unicamente los textos han sido guardados en texto plano.

e) Segun la documentacién que acomparfia a los textos, nuestro corpus no estd documentado;
Unicamente contamos con un archivo de uso personal (solo para el investigador), con el fin de

tener los datos basicos de referencia. Esto ha sido debido a limitaciones temporales'® y

porque nuestro objetivo va mas alla de elaborar un corpus'®.

En lo que corresponde a la seleccion de los textos que conforma el corpus, Torruella y
Llisterri (1999) recomiendan seguir métodos estadisticos para determinar la muestra; no
obstante, indican que

en algunas ocasiones es dificil poder aplicar las formulas de extraccién de muestras
porque es muy complejo (a veces imposible) delimitar el total de la poblacion y
ademds, en el caso de que ésta pueda ser delimitada, siempre habra alguna
caracteristica de la poblacion que no se habrd tenido en cuenta o no estard
representada adecuadamente por las muestras... (Torruella & Llisterri 1999)

6

Asimismo, expresan que otro factor que dificulta el muestreo'® en los corpus

104 as que conllevan la elaboracion de una tesis.

195 Aunque, sin lugar a dudas, esta es una tarea importante, que por sus caracteristicas abarcaria en si misma una
investigacion propia, de ahi que el corpus elaborado sea bésico y de que seamos conscientes de sus carencias,
pero para los propositos de nuestro proyecto es suficiente.

106 Seotin Lopez Morales (1994: 42), la unidad de muestreo en lingiiistica “pueden ser individuos (o conjunto de
individuos) o textos”.
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lingtiisticos es que no hay “una unidad de la lengua evidente que se pueda usar para definir la
poblacion y las muestras, sino que a veces la unidad linguistica puede ser la palabra, otras
veces la frase, otras el texto, etc.” (Torruella & Llisterri 1999)"%".

En nuestro caso no era posible calcular previamente el nimero de textos que
encontrariamos por cada uno de los periddicos y de las universidades que se remitiesen al
tema, sobre todo porque era necesario realizar una busqueda con diversos parametros y en
diversas subpaginas. Por consiguiente, determinamos abordar todos los textos de las paginas
de los periddicos y las universidades seleccionadas que tuviesen como campo tematico la
informatica y, especificamente, la Internet. Como esté claro que el nimero de textos por cada
periodico y universidad es variable, pues no todos los periddicos ni las paginas universitarias
de todos los paises conceden el mismo énfasis a dichas tematicas —ademas, no todos los
textos tienen la misma extensién, a lo cual se suma que no todas las paginas tienen la misma
interfaz ni la misma velocidad ni mecanismos de consulta—, es por estos motivos, como ya se
indico, por los que hemos tomado todos los textos que encontrdbamos respecto al tema que
nos interesa, siguiendo un criterio cronologico, en lo posible, de los cinco afios enunciados
(2006-2010), ademas de criterios tematicos (informatica e Internet), tipologia textual (texto
expositivo o informativo y argumentativo, principalmente), medio (Internet: prensa y paginas
universitarias) y diatépico (diversidad linguistica en el ambito hispanico).

Por todo lo anterior, hemos seleccionado una técnica de muestreo no probabilistico.
Valga anotar que en este tipo de muestreo, la seleccion de la muestra, aunque no es al azar, se
basa en criterios del investigador; por esta razén no se pueden incluir ecuaciones de
probabilidad, ya que no aplica ninguna teoria estadistica al respecto y, en consecuencia, no se
pueden calcular datos como margen de error o nivel de confianza. A pesar de sus desventajas
—una de ellas es la ‘supuesta’ falta de objetividad—, puede arrojar datos adecuados de las
caracteristicas del objeto de estudio, en este caso el léxico de la informética y la Internet en
espafnol. Mitigamos dicha “subjetividad” empleando el programa tlICorpus de Tshwanedje;
este permite extraer listados de términos e indica su frecuencia'® de aparicion por documento
procesado como corpus, lo cual validara las apreciaciones sobre los resultados obtenidos. De
igual manera, posibilita la busqueda de los términos en un microcontexto y la extraccion de
ejemplos para elaborar un lemario que posteriormente es recopilado y analizado en la base de
datos, descrita méas adelante.

197 Esto esta acorde con lo presentado por Miiller (1973: 21): “de sus aplicaciones demogréficas, que son las mas
antiguas, la estadistica ha conservado la costumbre de denominar poblacién a todo conjunto de objetos
cualesquiera sometidos a su analisis, e individuo a cada uno de estos objetos, a cada uno de los elementos del
conjunto. Bajo este punto de vista, se puede considerar un texto como una “poblacién” de frases, o de palabras, o
de fonemas, etc. Nada obliga, por lo demas, a considerar todos los elementos del texto en el nivel elegido; si se
interesa por ejemplo por la frecuencia [...] de los sustantivos de uno u otro género, podemos, o bien considerar el
texto como una poblacion de palabras de las cuales algunas tienen el caracter “sustantivo”, con una subdivision
de éstos en ‘“‘sustantivos masculinos” y ‘“sustantivos femeninos”; o bien podemos extraer del texto una
“poblacion de sustantivos”, despreciando todas las otras categorias, cuyo recuento es entonces intil, y se
extraeran todos los individuos de esta poblacion segln el caracter “género”...”. En relacion al 1éxico este autor
se planteaba una pregunta interesante: “;es razonable someter al estudio cuantitativo una realidad tan rebelde?...”
(Mller 1973: 228), y aunque la respuesta pareceria negativa, consideramos que un estudio desde esta
perspectiva pretende ser mas objetivo y detallado.

108 Se concede prioridad a los conceptos que tengan una frecuencia de ocurrencia elevada en el corpus, con el fin
de poder contar con el mayor nimero de contextos posibles, salvo en casos que, a nuestro juicio, sean
interesantes para la descripcion de esta realidad linguistica.
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Dentro de la técnica no probabilistica hemos seleccionado el muestreo por juicio. Se

trata de
un tipo de muestreo por conveniencia en el que los elementos de la poblacion se
seleccionan con base en el juicio del investigador, el cual, empleando su juicio o
experiencia, elige los elementos que se incluirdn en la muestra porque cree gue son
representativos de la poblacion de interés o que son apropiados en alguna u otra
forma... (Malhotra 2004: 322).

Esta es la razon por la que indicamos y justificamos los criterios de los que hemos
partido para la seleccién de las fuentes y de los textos que conforman el corpus. Respecto a lo
anterior, LOpez Morales (1994) profiere que la mayoria de las muestras textuales en
lingiiistica son razonadas, es decir, “determinadas por el tema de la investigacion y, por
supuesto, por el criterio del investigador...” (1994: 73). Las nuestras se ubicarian dentro de
esta clasificacion, especificamente aquellas denominadas por el autor ‘muestras empiricas
razonadas o intencionadas™'%°.

En relacion con la representatividad de las mismas, el autor asevera:

su representatividad no puede medirse ni como en las muestras aleatorias
(matematicamente) ni como en las empiricas por cuotas con afijacion proporcional
(comparandolas con los datos censales). Al tratarse de investigaciones experimentales
y no descriptivas, su representatividad pasa a segundo plano, aunque hay trabajos que

procuran conjugar, en la medida de lo posible, ciertos requisitos de
representatividad... (Lopez Morales 1994: 59).

3.1.1.1. Seleccidn

Las fuentes textuales que se han seleccionado pertenecen a dos canales: el institucional
(estudios educativos) y los medios de comunicacion (prensa, revistas, libros, television, radio,
Internet), siguiendo la propuesta de Calsamiglia (1997). Para esta autora el primer canal es el
“ambito de la ensefianza” y el segundo el “a4mbito de la divulgacion”; en el caso del primero,
se toman paginas web de universidades y, en el segundo, se seleccionan algunos periddicos
virtuales, ambos de los paises de habla hispana seleccionados.

En cuanto a la seleccion de las fuentes textuales desde la propia Internet, esta se
justifica porque “los medios han tomado parte en ese discurso y, por tanto, la difusion del
mismo se hace masiva. También es legitimo intentar transmitir esa inquietud a través de los
mismos medios utilizados para difundir ese discurso...” (Vaquero 1997a); en este caso, el
medio es la misma Internet.

Es interesante la clasificacion que emprende Porto Dapena (2002) de las diversas
fuentes que se deben tener en cuenta para la elaboracion de un diccionario general de lengua.
Aunque este no es nuestro caso, es significativo retomar el comentario respecto de las fuentes
técnico-cientificas:

son indispensables para la realizacion de diccionarios terminologicos sobre distintas
ramas del saber humano, aunque también deben ser tenidas en cuenta en los

199 Al respecto, Levin (1979: 94) sefiala lo siguiente: “una tercera variedad de muestra no aleatoria se conoce
como muestreo intencional o de juicio. La idea basica que involucra este tipo de muestras es la logica, el sentido
comun o el sano juicio...”; dicho muestreo también es denominado como “opindtico” por cuanto “consiste en
elegir los elementos que componen la muestra segun el juicio u opiniéon” (Pulido 1978: 173).
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diccionarios generales —no digamos en los enciclopédicos— para el tratamiento de
aquellos términos que hayan cundido en la lengua comun. En este Gltimo caso deben
ser preferibles fuentes que incluyan textos mas bien de divulgacion cientifica® (2002:
108).

En cuanto a los textos periodisticos, queda entendido que son fundamentales, puesto

que corresponden
al lenguaje mas espontaneo de todos los escritos, el cual, al no pretender en general
ningun fin literario, es quiza el que mas se acerca al uso generalizado estandar. Por
otro lado son los periddicos y revistas donde a veces por primera vez aparece una
innovacién recién acufiada e incluso muchas veces no admitida todavia por el uso
corriente... (Porto Dapena 2002: 108).

En contraste con lo planteado, es importante proceder con cautela frente a este tipo de
textos, en virtud de que, en un alto porcentaje, se escriben sin reflexion y pueden introducir
términos que no son aceptados por el colectivo cientifico, lo que lleva a pensar en la
necesidad de tener en cuenta la frecuencia de aparicion de los términos en los periodicos
seleccionados, aspecto que tenemos resuelto con el uso del programa tICorpus.

Un aspecto clave para la seleccion de las fuentes textuales es la delimitacion de los
criterios. Una aclaracion muy pertinente la propone Haensch (1982: 438): “en cuanto a la
seleccion de los textos que se han de aprovechar para formar un corpus, la seleccion de éstos
sera siempre, hasta cierto punto, subjetiva...”. Sin embargo, hay que estar vigilantes en
algunos aspectos; caso contrario, nuestro corpus se tornaria muy extenso. De cierta manera,
pese a la subjetividad, hay que tratar de atinar una justificacion de la seleccién de
determinadas fuentes, y no de otras; es precisamente lo que hemos tratado de elaborar en este
apartado.

Desde este angulo, Porto Dapena (2002) expone uno de los criterios para la seleccion de
fuentes; es el “criterio valorativo, de ‘autoridad’ o de ‘prestigio’” (2002: 111). Lo anterior
aplica para la seleccion de algunas de las fuentes textuales. No cabe duda: un cierto grado de
reconocimiento académico y social del cual goce determinado periédico o universidad, lo
hace viable para indagar el tipo de Iéxico que emplea en sus textos. Ademas, hemos tenido en
cuenta los siguientes parametros en la seleccion de las fuentes textuales; se trata, como ya se
ha indicado, de:

a) Cronoldgico: textos publicados entre el 2006 y el 201
b) Diatopico: los siguientes paises de habla hispana:
- América del Sur: Chile, Ecuador, Bolivia, Paraguay, Uruguay, Argentina, Perd,
Venezuela, Colombia.
- Centroamérica: Guatemala, Honduras, El Salvador, Nicaragua, Costa Rica, Panama,
México.
- América Insular (El Caribe): Cuba, Republica Dominicana, Puerto Rico.
- Europa: Espafia.
- Africa: Guinea Ecuatorial.

Rojo y Sanchez (2010), en su texto El espafiol en la Red, denominan como paises de

habla hispana a aquellos que cumplen con alguna de las siguientes condiciones: a) el espariol

111
0.

19 En esto Gltimo centraremos la atencion, pues nuestra intencién es tomar textos académicos y periodisticos
que, en cierta medida, cumplan con esta funcidn de divulgacion.
1 salvo las excepciones ya enunciadas.

74



es el idioma oficial, b) el espafiol es una lengua co-oficial, c) el espafiol no es oficial ni co-
oficial, pero un alto porcentaje de la poblacion de un pais lo habla. Es asi como ellos analizan
a Estados Unidos, por presentar un ejemplo, como un pais de habla hispana. En este trabajo
incluimos solamente paises en donde el espafiol es la lengua oficial. Ahora bien, paises como
Sahara Occidental y Belice no se incluyen en este corpus en razén a que, en el primero, a
pesar de que el espafol es lengua co-oficial, el arabe es la lengua principal; en el segundo,
aunque el espafiol es la lengua méas hablada, no es la lengua oficial. Asi pues, como hemos
dicho, Unicamente incluimos aquellos paises en donde el espafiol es la lengua oficial y
cuentan con mas de un millon de habitantes, lo que corresponde a los veintiln paises que
hemos enunciado.

De lo anterior se puede deducir que la seleccion de las fuentes es trascendental en
cuanto a la ejecucion de proyectos lexicograficos; asi lo manifiesta Haensch (1982: 529): “la
labor terminoldgica esta estrechamente ligada a la documentacién, sin la cual no se concibe ya
actualmente. ‘Palabras’, ‘cosas’ y contextos estan en estrecha interdependencia...”.

A continuacion, se presentan las fuentes textuales que han conformado el corpus de este
trabajo.

3.1.1.2. Presentacion

Para determinar el numero de fuentes por pais hemos partido del conteo total de
habitantes por todos los veintitn paises seleccionados, el cual es de 424 207 629. El promedio
es de 20 200 363, nimero que nos sirve para delimitar un rango, es decir, ubicar los paises por
bloques de acuerdo con el nimero de habitantes que tienen, presentando un nuevo bloque
cada 20 200 363 habitantes y aumentando un tipo de fuente de ambos medios (prensa y
paginas de universidad) por bloque.

Se realiza el célculo por nimero de habitantes y no por nimero de textos de cada fuente,
por las razones que ya hemos enunciado (la imposibilidad de determinar con anterioridad a la
busqueda el namero total de textos). Los datos del nimero de habitantes por paises de habla
hispana se han consultado en World-gazetteer y corresponden al afio 20102,

La seleccidon definitiva por pais se presenta de la siguiente manera: hasta 20 200 363 de
habitantes se toma un periddico y una pagina de universidad por pais; hasta 40 400 726 son
dos periddicos y dos paginas de universidades; hasta 60 601 089, tres paginas por cada una de
las fuentes; de 80 801 452 tomamos cuatro paginas de periodicos y cuatro de universidades;
hasta 101 001 815 tomamos cinco paginas por cada fuente —en estos dos rangos no tenemos
paises—; hasta 121 202 178 son seis paginas de periodicos y seis de universidades; este
ultimo es el caso de México, el pais con mayor nimero de habitantes (109 561 057).

En total son 68 paginas: 34 de periddicos y 34 de universidades. Partimos de estas
paginas, pues no era nuestra pretensién realizar un corpus muy extenso. Ademas, de cada uno
de los periddicos y paginas de las universidades hemos tomado un nimero considerable de
textos con los cuales podemos llegar a conclusiones validas sobre las caracteristicas del 1éxico

12 Disponible en: http://world-gazetteer.com/ [27 de noviembre de 2011. Segun la comprobacién realizada el 20
de marzo de 2014, el enlace remite a una nueva direccién: http://www.populationmondiale.com/]. Se tomaron
los datos de ese afio —2010—, por cuando, como ya se indico, el corpus se confeccion6 en el afio 2011.
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de la informatica y la Internet en el ambito hispanico, que esperamos sea el preAmbulo de
estudios futuros de mayor amplitud.

e Paginas de universidades

En lo que respecta a las paginas de las universidades, estas se han seleccionado a partir
de rankings. Se ha completado el numero, atendiendo al orden en que se ubican en
determinados listados —que incluimos a continuacion—, dando prioridad a los primeros
rankings que se presentan. Queremos aclarar que hemos adoptado la opcion de los rankings
para la seleccion de universidades, como criterio orientativo, si bien somos conscientes de que
estos rankings valoran unicamente determinados aspectos (numero de publicaciones en
revistas de alto factor de impacto, premios Nobel en su planta docente...) y que, en
consecuencia, en muchas ocasiones no son ecudnimes en sus clasificaciones. Se trata de:

a) Academic Ranking of Word Universities — 2010, elaborado por la Universidad Jiao

Tong de Shangai, China™®.

b) Laboratorio de Internet del CINDOC (CSIC)'**, este catalogo es interesante, pues

incluye las universidades que tienen mayor presencia en Internet.

c) Ranking del Times Higher Education Supplement de Londres'™, en él se muestran

las 500 mejores universidades del mundo (2007).

d) Ranking Iberoamericano SIR 2011''® —elaborado por SCIMAGO—, en el que se

clasifica a las universidades iberoamericanas de acuerdo a sus productos de

investigacion.

La seleccidn definitiva es la siguiente:

Pais Numero de hablantes de | Paginas de universidades
Espariol

Chile 17 569 945 Universidad de Chile http://www.uchile.cl/

Guatemala 14 964 785 Universidad Francisco Marroquin
https://www.ufm.edu/index.php

Cuba 11 260 368 Universidad de la Habana http://www.uh.cu/new/

Ecuador 14 333 771 Universidad Técnica Particular de Loja
http://www.utpl.edu.ec/index.php

Republica 10 005 587 Instituto Tecnolégico de Santo Domingo

Dominicana http://www.intec.edu.do/

Honduras 8249574 Universidad Nacional Auténoma de Honduras
http://mwww.unah.hn/

Bolivia 10907 778 Universidad Mayor de San Simén http://www.umss.edu.bo/

El Salvador 7 446 545 Universidad Centroamericana Jose Simeon Cafias
http://www.uca.edu.sv/

Nicaragua 5495 369 Universidad Centroamericana http://www.uca.edu.ni/

Paraguay 6 608 137 Universidad Nacional de Asuncion http://www.una.py/

3 Disponible en: http://www.arwu.org/ARWU2010.jsp [Direccién comprobada el 20 de marzo de 2014].
14 Disponible en: http://www.webometrics.info/top200_latinamerica.asp [Direccion comprobada el 20 de marzo

de 2014].

5 Disponible en: http://www.timeshighereducation.co.uk/ [Direccién comprobada el 20 de marzo de 2014].
18 Disponible en: http://www.scimagoir.com/pdf/ranking_iberoamericano_2011.pdf [Consulta: 27 de noviembre
de 2011. Segun la comprobacion realizada el 20 de marzo de 2014, el enlace ya no es valido].
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http://es.wikipedia.org/wiki/Paraguay
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Costa Rica 4707 751 Universidad de Costa Rica http://www.ucr.ac.cr/

Puerto Rico 3988 945 Universidad de Puerto Rico http://www.upr.edu

Uruguay 3447 569 Universidad de la Republica
http://www.universidad.edu.uy/index.php

Panama 3582 256 Universidad Tecnolédgica de Panama http://www.utp.ac.pa/

Guinea 1170308 Universidad Nacional de Guinea Ecuatorial http://www.unge.gq

Ecuatorial

Tabla 3. Paises de habla hispana entre 1 000 000 y 20 200 363 de habitantes
Fuente: Elaboracion propia, con datos de ndmero de habitantes tomados de www.world-gazetteer.com

Pais NUmero de hablantes de | Paginas de universidades
Espafiol
Perd 27 403 473 Pontificia Universidad Catdlica del Perd
http://www.pucp.edu.pe/content/index.php
Universidad Nacional Mayor de San Marcos
http://www.unmsm.edu.pe/
Venezuela 30 102 382 Universidad Central de Venezuela http://www.ucv.ve/
Universidad de los Andes www.ula.ve/
Tabla 4. Paises de habla hispana entre 20 200 363 y 40 400 726 de habitantes
Fuente: Elaboracion propia, con datos de nimero de habitantes tomados de www.world-gazetteer.com
Pais Numero de hablantes | P4ginas de universidades
de Espafiol
Espafia 47 208 363 Universidad de Barcelona
http://www.ub.edu/homeub/es/welcome.html
Universidad Complutense de Madrid http://www.ucm.es/
Universidad de Valencia http://www.uv.es/castellano/
Colombia 45 469 397 Universidad Nacional de Colombia http://www.unal.edu.co/
Universidad de Antioquia http://tikuna.udea.edu.co
Universidad de los Andes http://www.uniandes.edu.co/
Argentina 40 724 269 Universidad de Buenos Aires http://www.uba.ar/homepage.php
Universidad Nacional de Cérdoba http://www.unc.edu.ar/
Universidad Nacional de la Plata http://www.unlp.edu.ar/
Tabla 5. Paises de habla hispana entre 40 400 726 y 60 601 089 de habitantes
Fuente: Elaboracion propia, con datos de nimero de habitantes tomados de www.world-gazetteer.com
Pais Numero de hablantes | Paginas de universidades
de Espafiol
México 109 561 057 Universidad Nacional Auténoma de México

http://www.unam.mx/

Universidad de Guadalajara http://www.udg.mx/

Tecnologico de Monterrey
http://www.itesm.edu/wps/portal? WCM_GLOBAL_CONTEXT=

Universidad Autdnoma Metropolitana http://www.uam.mx/

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla
http://www.buap.mx/

Universidad Autdnoma de Nuevo Leon http://www.uanl.mx/

Tabla 6. Paises de habla hispana entre 101 001 815 y 121 202 178 de habitantes

Fuente: Elaboracion propia, con datos de nimero de habitantes tomados de www.world-gazetteer.com

77



http://es.wikipedia.org/wiki/Costa_Rica
http://www.ucr.ac.cr/
http://es.wikipedia.org/wiki/Puerto_Rico
http://www.upr.edu/
http://es.wikipedia.org/wiki/Uruguay
http://es.wikipedia.org/wiki/Panam%C3%A1
http://www.unge.gq/
http://es.wikipedia.org/wiki/Per%C3%BA
http://www.pucp.edu.pe/content/index.php
http://www.unmsm.edu.pe/
http://es.wikipedia.org/wiki/Venezuela
http://es.wikipedia.org/wiki/Espa%C3%B1a
http://www.ucm.es/
http://www.uv.es/castellano/
http://es.wikipedia.org/wiki/Colombia
http://www.uniandes.edu.co/
http://es.wikipedia.org/wiki/Argentina
http://www.unc.edu.ar/
http://www.unlp.edu.ar/
http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9xico
http://www.udg.mx/
http://www.uam.mx/
http://www.buap.mx/
http://www.uanl.mx/

e Periodicos

En lo que respecta a la seleccion de los periddicos, cabe aclarar que la busqueda de
estos no es tan facil como las paginas de las universidades, pues no se ha ubicado un ranking
que los clasifique; solo existen las siguientes péginas que tratan de mostrar los mejores
periodicos:

- http://www.misrespuestas.com/cuales-son-los-periodicos-mas-importantes-del-

mundo.html

- http://www.wan-press.org/article15389.html

La primera presenta periodicos que se caracterizan por el mayor numero de circulacion
en el mundo (datos de 2005). Lamentablemente, la presencia de los paises de habla hispana es
muy baja, tanto que Unicamente se encuentran los siguientes: ABC (de Espafia), El Clarin
(Argentina) y La Nacion (Argentina).

La segunda pagina es de la Asociacion Mundial de Prensa (reconocida por sus siglas en
inglés: WAN)''. Esta asociacién entrega premios a los periédicos que, en su opinién, se
destacan. En el 2007 unicamente se otorg6é un premio a un periddico hispanoamericano: La
Prensa Grafica de El Salvador. Como se puede observar, este tipo de paginas no se puede
emplear para la seleccién de los periodicos; por tal razén se efectud un rastreo de los mismos
en paginas de indices como:

- http://www.prensaescrita.com/
- http://periodicos.ws/
- http://www.mediatico.com/es/periodicos/america%2Dlatina/

A propésito, la Gltima pégina es la que mas nos interesa, en tanto presenta una breve
descripcion de los periédicos (indicando si son de circulacién nacional o regional™®) y el
nimero de visitas. Este dato es basico, ya que se trata de periédicos de amplia circulacion,
teniendo en cuenta la posibilidad de divulgacion de los términos que aqui nos ocupan.

Aparte de las paginas anteriores, el libro de Rojo y Sanchez (2010), mencionado
anteriormente, presenta un listado interesante de los diarios digitales mas representativos de
Iberoamérica, partiendo de datos presentes en paginas como:

- http://www.alexa.com/topsites/countries
- http://www.infoamerica.org

Si bien es cierto que en este trabajo retomamos la mayoria de los diarios propuestos por
los autores, también diferimos en un par de ellos; asi que optamos por allegar los datos de las
otras paginas ya mencionadas (ateniéndonos, sobre todo, al &mbito de circulacién nacional).

A la luz de lo dicho, vale recordar lo enunciado por estos mismos autores:

uno de los problemas con los que nos encontramos a la hora de cuantificar los datos de

la prensa digital —como en la medicién de Internet— es la gran variedad de medidores,
de empresas certificadoras y oficinas de observacion que hacen que los datos varien

17 Esta es “la organizacién mundial de la industria de la prensa que representa a 18.000 periédicos; entre sus
miembros se incluyen 76 asociaciones nacionales de periddicos, ejecutivos periodisticos individuales en 102
paises, 12 agencias de prensa y 10 grupos de prensa regionales e internacionales...”. Disponible en:
http://www.wan-press.org [Consulta: 27 de noviembre de 2011. Segin la comprobacion realizada el 20 de marzo
de 2014, el enlace remite a la siguiente direccion: http://www.wan-ifra.org/].

118 Se seleccionaron los de circulacion nacional.
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escandalosamente segin unos u otros indicadores métricos (Rojo & Sénchez 2010:

168).

La lista definitiva de diarios digitales por pais es la siguiente:

Pais Numero de hablantes de | Periddicos digitales
Espafiol

Chile 17 569 945 El Mercurio http://www.elmercurio.cl/

Guatemala 14 964 785 Prensa Libre http://www.prensalibre.com.gt/

Cuba 11 260 368 Granma http://www.granma.cu

Ecuador 14 333 771 El Universo http://www.eluniverso.com/

Republica Dominicana | 10 005 587 El Nacional
http://www.elnacional.com.do/frontpage.aspx

Honduras 8249574 La Prensa http://www.laprensahn.com/

Bolivia 10907 778 La Razén http://www.la-razon.com

El Salvador 7 446 545 La Prensa Gréfica http://www.laprensa.com.sv/

Nicaragua 5495 369 La Prensa http://www.laprensa.com.ni

Paraguay 6 608 137 ABC Color http://www.abc.com.py/

Costa Rica 4707 751 La Nacion http://www.nacion.com/

Puerto Rico 3988 945 El Nuevo Dia
http://www.elnuevodia.com/noticias

Uruguay 3 447 569 El Pais http://www.elpais.com.uy/

Panama 3582 256 Critica http://www.critica.com.pa/

Guinea Ecuatorial 1170 308 La Gaceta de Guinea

http://www.lagacetadeguinea.com

Tabla 7. Paises de habla hispana entre 1 000 000 y 20 200 363 de habitantes
Fuente: Elaboracidn propia, con datos de nimero de habitantes tomados de www.world-gazetteer.com

Pais Numero de hablantes de | Periddicos digitales
Espafiol
Perd 27 403 473 El Comercio http://www.elcomercio.com.pe/
La Republica http://www.larepublica.com.pe/
Venezuela 30102 382 El Nacional http://www:.el-nacional.com

El Universal
http://www.eluniversal.com/index.shtml

Tabla 8. Paises de habla hispana entre 20 200 363 y 40 400 726 de habitantes
Fuente: Elaboracidon propia, con datos de nimero de habitantes tomados de www.world-gazetteer.com

Pais Numero de hablantes de | Periddicos digitales
Espafiol
Espafa 47 208 363 El Pais http://www.elpais.es
El Mundo http://www.elmundo.es
ABC http://www.abc.es
Colombia 45 469 397 El Tiempo http://www.eltiempo.com/
El Espectador http://www.elespectador.com/
EL Heraldo http://www.elheraldo.com.co/
Argentina 40 724 269 Clarin http://www.clarin.com/

La Nacidn http://www.lanacion.com.ar/

La Prensa http://www.laprensa.com.ar/

Tabla 9. Paises de habla hispana entre 40 400 726 y 60 601 089 de habitantes
Fuente: Elaboracidn propia, con datos de nimero de habitantes tomados de www.world-gazetteer.com
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http://es.wikipedia.org/wiki/Nicaragua
http://es.wikipedia.org/wiki/Paraguay
http://es.wikipedia.org/wiki/Costa_Rica
http://es.wikipedia.org/wiki/Puerto_Rico
http://es.wikipedia.org/wiki/Uruguay
http://es.wikipedia.org/wiki/Panam%C3%A1
http://es.wikipedia.org/wiki/Per%C3%BA
http://es.wikipedia.org/wiki/Venezuela
http://es.wikipedia.org/wiki/Espa%C3%B1a
http://es.wikipedia.org/wiki/Colombia
http://es.wikipedia.org/wiki/Argentina

Pais NUmero de hablantes de Periodicos digitales
Espafiol
México 109 561 057 El Universal http://www.eluniversal.com.mx
Reforma http://www.reforma.com/ reemplazado
por Proceso http://www.proceso.com.mx/
El Sol de México
http://www.oem.com.mx/elsoldemexico/
Excélsior http://www.excelsior.com.mx/
La Jornada http://www.jornada.unam.mx/ultimas/
Milenio http://www.milenio.com/

Tabla 10. Paises de habla hispana entre 101 001 815 y 121 202 178 de habitantes
Fuente: Elaboracidn propia, con datos de nimero de habitantes tomados de www.world-gazetteer.com

Las anteriores fuentes posibilitan el acopio de diversos términos de la Internet y la
informéatica en espafiol; ademas, por estar en un contexto linglistico, ofrecen una gran
cantidad de datos.

e Nivel de penetracion de Internet en los paises seleccionados

Los paises de habla hispana tienen, en general, un indice de penetracién de Internet
bajo. Ninguno de ellos esta en el listado de los paises que cuentan con una mayor tasa de
penetracion de Internet™'®, ni entre los paises lideres por nimero de usuarios*®. A pesar de
ello, el espafiol se posiciona en el tercer lugar —después del inglés y del chino™®— en el
listado de los diez idiomas més usados en Internet, con un nimero de usuarios*?? calculado en
164 968 742, teniendo un 39% de indice de penetracion de Internet, con un crecimiento entre
los afios 2000 y 2011 del 807,4%. Si bien es cierto que estos datos son alentadores, no lo es

119 os primeros son Islandia, Noruega, Suecia, Groenlandia, Santa Lucia, Holanda, Dinamarca, Nueva Zelandia,
Finlandia y Luxemburgo (datos tomados de: http://www.exitoexportador.com/stats8.htm, dichos datos
corresponden al 31 de agosto de 2010).

120 Al respecto sobresalen China, Estados Unidos, Japén, India, Brasil, Alemania, Reino Unido, Rusia, Francia,
Corea del Sur (datos tomados de: http://www.exitoexportador.com/stats7.htm, informacion correspondiente al 31
de diciembre de 2009).

121 | os diez idiomas que mas presencia tienen en Internet por nimero de usuarios son, en este orden: inglés,
chino, espariol, japonés, portugués, aleman, arabe, francés, ruso, coreano (en:
http://www.internetworldstats.com/stats7.htm, datos correspondientes al 31 de marzo de 2011). Rojo y Sanchez
(2010) también coinciden en indicar que el espafiol ocupa el tercer lugar en lo que respecta al ndmero de
usuarios en Internet: “hay, naturalmente, algunas alternancias, entre las que nos interesa aqui destacar el caso del
espafiol, que parece haberse consolidado en la tercera posicion entre las lenguas de los usuarios de la red, con
unos 130 millones de personas conectadas y, como consecuencia del crecimiento experimentado en los Gltimos
afios (el 400% entre los afios 2000 y 2008), un porcentaje de acceso entre la poblacién correspondiente que se
situa ya en el 32%...” (2010: 59).

122 Frente al criterio de medir la presencia de un idioma por el nimero de usuarios, Rojo y Sanchez arguyen que
“aunque existe una relacion evidente entre ambos datos, es claro también que el uso de una lengua determinada
en Internet no tiene por qué seguir una linea estrictamente paralela a la cantidad de personas conectadas a la red
desde paises en los que la lengua en cuestién es la oficial o bien una de las oficiales. En la utilizacién de una
lengua determinada para buscar la informacion que nos interesa o para facilitar la informacion que queremos
poner a disposicion de la mayor cantidad posible de personas intervienen otros factores, diversos y de dificil
reduccion...” (2010: 107). Uno de los criterios que proponen los autores para determinar la presencia de una
lengua en Internet es el nimero de paginas que estan publicadas en determinado idioma, pero ellos mismos
sefialan que esto es dificil de cuantificar, puesto que “la red es un espacio en el que resulta relativamente sencillo
«colgar» paginas que podrian no recibir visitas o ser consultadas Gnicamente por un circulo muy reducido de
usuarios. En otras palabras, un nimero elevado de usuarios 0 de paginas electrénicas es probablemente la
condicion necesaria, pero no suficiente, para valorar adecuadamente lo que debemos entender por uso amplio e
intenso de una lengua en la red...” (2010: 141).
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menos el hecho de que el porcentaje de usuarios de Internet, respecto al nimero total de la
poblacién de habla hispana (estimada en 423 085 806), es Ginicamente del 7,8%"%*. En cuanto
a esto, Rojo y Sanchez indican que “los 20 paises con mayor nimero de personas conectadas
a Internet suponen, en total, el 76,4% del total de usuarios de la red. Entre ellos, Unicamente
dos —Espafia y México— son de lengua espafiola...” (2010: 55).

En la siguiente tabla se puede observar el indice de penetracion de Internet —de menor
a mayor— en los paises de habla hispana de los que hemos tomado nuestro corpus:

PAIS PORCENTAJE DE

PENETRACION DE
INTERNET
Guinea Ecuatorial 2.2 %
Nicaragua 10,6 %
Bolivia 10,9 %
Honduras 11,8 %
Cuba 145 %
El Salvador 16,1 %
Guatemala 16,5 %
Paraguay 171 %
Ecuador 22,3 %
Panama 27,7 %
Rep. Dominicana 30,1 %
México 30,7 %
Pert 31,3%
Puerto Rico 34,5 %
Venezuela 37,7 %
Costa Rica 43,7 %
Colombia 50,4 %
Chile 54,8 %
Uruguay 56,1 %
Espafia 62,2 %
Argentina 66 %

Tabla 11. Indice de penetracion de Internet en paises de habla hispana
Fuente: Elaboracion propia, partiendo de informacidn tomada de la siguiente pagina:
http://www.exitoexportador.com con fecha de actualizacion de los datos de 31 de marzo de 2011.

En esta tabla se evidencia que cinco paises presentan un indice de penetracion de
Internet superior al 50% (Colombia, Chile, Uruguay, Espafia y Argentina), mientras que ocho
estan por debajo del 20% (Guinea Ecuatorial, Nicaragua, Bolivia, Honduras, Cuba, El
Salvador, Guatemala, Paraguay). A lo anterior se suma que los datos corresponden al nUmero
de usuarios que puede acceder a Internet, pero en ningin momento se indica si todos ellos
tienen computador(es) e Internet en sus hogares; de ahi que dicho porcentaje de penetracion
puede ser en realidad mucho mas bajo. Dentro de este panorama, se hace de nuevo visible que
existe una brecha real entre todos los paises de habla hispana; no son realidades
homogéneas™®*. Es esta la razén por la que un corpus que trate de representar a todos estos
paises, tienda a ser igualmente heterogéneo; esto es lo que nos ha sucedido.

12 Todos estos datos han sido tomados de la siguiente direccién: http://www.internetworldstats.com/stats7.htm.
Datos del 31 de marzo de 2011.

124 Al respecto es interesante recordar la afirmacion de Rojo y Sanchez (2010: 71): “Es preciso tener en cuenta
que al lado de los factores comunes, histéricos, lingiisticos y culturales, que son los que permiten agruparlos, los
paises hispanicos constituyen un conjunto bastante heterogéneo, con caracteristicas sociales y econdmicas
diversas entre si y pertenecientes a diferentes areas sociogeograficas. Es mas que esperable, por tanto, la
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Para finalizar este apartado, recordemos que la seleccién de las fuentes se ha basado en
el rastreo, en el caso de las universidades, de rankings mundiales, atendiendo a criterios de
visibilidad y reconocimiento, y, en el caso de los periodicos, en péginas indices que sefialan
aquellos con un mayor numero de visitas y una mayor visibilidad en la Red. De todo ello
damos cuenta en el anexo 1, en el que presentamos, de forma esquematica, las fuentes
seleccionadas por pais y por medio (divulgativo —prensa— y académico —paginas
universitarias—). En cada una de las tablas de dicho anexo se indica la forma de basqueda; en
algunos casos se presentan observaciones de aspectos relevantes de cada fuente, y en un
cuadro aparte queda indicado el namero total de textos por cada fuente y por cada afio (2006—
2010, y otros afios en casos excepcionales cuya inclusion quedard justificada), como el
namero de types (ocurrencias Unicas por palabra) y tokens (total de palabras). También se
presenta una tabla que sintetiza todos los datos de ambas fuentes. Optamos por presentar la
informacidn de forma esquematica, por cuanto ahondar en cada fuente, teniendo presente que
contamos con veintiln paises, tomaria mucho espacio; preferimos centrarnos en otros
aspectos que pueden ser mas interesantes en una investigacion linguistica, como lo es el
analisis de los resultados que posibilita un trabajo de estas caracteristicas.

3.1.2. Fuentes de caracter lexicografico

En este apartado se enuncian las fuentes de caracter lexicografico tenidas en cuenta en
esta investigacion.
Porto Dapena indica, en cuanto a las fuentes metalinguisticas, que, en principio, no
estan sometidas a una seleccion:
en general son aceptables todas, siempre que aporten algun dato que tenga interés para
el diccionario que se va a elaborar. Pueden distinguirse, por lo demas, dos tipos
fundamentales de fuentes metalingdisticas: las lexicogréaficas, representadas por todos
los diccionarios que pueden —y deben— ser tenidos en cuenta, junto a las no
lexicograficas, constituidas por todo trabajo filolégico o linguistico en que se estudie
algln aspecto de interés para el diccionario que se va a elaborar... (2002: 116).
Atendiendo a esto, se trata de seleccionar un nimero representativo de este tipo de
fuentes. Al respecto, queremos aclarar que aqui no hablaremos de fuentes metalinguisticas,
por ser un término que se puede prestar a ambiguedades conceptuales, sino de fuentes de
caracter lexicografico, asumiendo esta denominacion en sentido amplio; esto es, porque se
emplean en la elaboracién de glosarios, y son, a su vez, obras lexicogréaficas, o versan sobre
temas lexicogréaficos. Por ello, las dividimos en: metalexicogréaficas (articulos, tesis, tesinas,
paginas indices sobre glosarios del tema que nos recoge) y lexicograficas propiamente dichas
(glosarios, diccionarios generales, diccionarios especificos, corpus linglisticos).
Por otra parte, un diccionario debe
fundamentarse en otras obras lexicogréficas existentes, aunque no para reproducirlas

literalmente, como desgraciadamente a veces ocurre, sino para perfeccionarlas y
superarlas. Debe, en efecto, aprovechar el contenido de otros diccionarios, contenido

existencia de una fuerte diversidad, asociada a los factores que constituyen lo que se ha dado en llamar «la
brecha digital»”.
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que corroborara mediante las investigaciones pertinentes, completard, ampliara o
incluso, si fuera el caso, contradira o corregira... (Porto Dapena 2002; 116).

Esto es precisamente lo que se pretende realizar con algunos diccionarios, glosarios y
vocabularios existentes sobre el 1éxico de la Internet y la informatica, partiendo de una
evaluacion de los mismos (ver anexo 2), a partir de criterios claros, pertinentes y delimitados.

Porto Dapena aconseja que cuando se elabora un diccionario'®, este debe ser de nueva
planta, es decir “basado ante todo en fuentes lingiiisticas, o sea, en textos hablados y/o
escritos, y solo secundariamente en informaciones procedentes de otros diccionarios...”
(2002: 117), consejo que serd tenido en cuenta en la elaboracion de este trabajo. Por ello el
mayor acopio de términos vendra de las fuentes textuales seleccionadas y solo en algunas
ocasiones se recurrira inicialmente a repertorios léxicos sobre Internet e informatica, por
ejemplo, en los casos de procedimientos de formacion como la reduccién —en especial, las
siglas— Yy la resemantizacion se recurrird primero a estos Gltimos, para evitar dejar por fuera
algunos términos que podrian ser interesantes.

Lo anterior, acorde con lo planteado por Haensch (1982:430): “un buen diccionario, Si
bien tendrd que aprovechar, aunque de modo muy critico, los diccionarios, glosarios,
vocabularios, etcétera, publicados con anterioridad'?®, tiene que nacer de un fichero con
materiales procedentes de las fuentes mas diversas...”; por tal razon, se ha tratado de abarcar
diversas fuentes, aunque no tantas como seria de desear, si bien suficientes para dar cuenta del
Iéxico objeto de esta investigacion.

Como ya hemos anunciado, para una mejor comprension de la propuesta, este apartado
se divide, a su vez, en dos subapartados: a) fuentes metalexicograficas y b) fuentes
lexicogréficas.

3.1.2.1. Fuentes metalexicograficas

Asimismo, aqui presentamos este tipo de fuentes en dos bloques, diferenciados en
funcion de su finalidad, las primeras —obras tedricas que acttan como indices de recursos y
catdlogos Iéxicos— son de corte tedrico, las segundas —paginas web que funcionan como
indices de diccionarios en linea— mas practicas.

3.1.2.1.1. Obras tedricas: indices de recursos y catalogos léxicos

En primer lugar, citaremos el articulo de Gelpi (1999) Diccionarios del espafiol en
Internet. Para la bldsqueda de diccionarios y demas catalogos Iéxicos en Internet, la autora
indica que se puede acceder de forma abierta (mediante un buscador), aunque esto presenta un
inconveniente: el “ruido” producido por algunos resultados, puesto que muchas veces esta
recargado de informacién no pertinente.

125 Aunque este no es el objetivo de la presente investigacion, esta puede ser el primer paso para emprender el
disefio de un glosario acerca del léxico de la informatica e Internet en el &mbito hispanico.

126 Esta afirmacion justifica el hecho de que realicemos una propuesta evaluativa de los glosarios que hemos
seleccionado como fuentes lexicogréaficas. Dicha evaluacién se puede consultar en el anexo 2.
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Otro tipo de acceso es el restringido. Segun Gelpi, se produce mediante la consulta a
sitios especializados, especificamente, a catdlogos de diccionarios. La ventaja de este tipo de
busqueda es “la extrema organizacion de los resultados y el ’silencio’ de informacién no
pertinente para la busqueda [...]” (2003: 325). En cuanto a sus desventajas, aparece la escasez
de este tipo de sitios en espafiol y su posible falta de actualizacion. A pesar de estos
inconvenientes, elegimos esta forma de busqueda, pues los catdlogos que se seleccionan ya
han tenido un primer filtro.

De otro lado, la misma autora (1999) resalta algunas direcciones donde se pueden
consultar catalogos de diccionarios en linea; aqui se retoman los que aun estan vigentes y
remiten al Iéxico de la informatica y la Internet:

a) http://www.alphadictionary.com/directory/Languages/Romance/Spanish/: En esta
direccidn se encuentra un apartado dedicado a los diccionarios especializados, se
tomaron los siguientes:

- Glosario basico inglés-espafiol para usuarios de Internet de Rafael Fernandez
Calvo: http://www.ati.es/novatica/glosario/glosario_internet.html
http://www.ati.es/PUBLICACIONES/novatica/glointv2.html (diferentes formatos)
- Vocabulario técnico de marketing e Internet: http://www.mixmarketing-
online.com/entrada.html

b) http://www.uwasa.fi/comm/termino/collect: En este se analizaron los diccionarios
en el siguiente campo: Computing and Internet:

- Vocabulario de Informética de Xavier Gébmez Guinovart y Anxo M. Lorenzo
Suarez: http://webs.uvigo.es/sli/lexico/

- Glosario de Internet: http://www.uco.es/ccc/glosario/glosario.html

Sigue Gelpi presentando una clasificacion de los catilogos léxicos que se pueden
encontrar en Internet; entre ellos, los diccionarios especializados, dispuestos asi porque son
dedicados a una tematica en particular: “la presencia de diccionarios tematicamente
marginales es relativamente alta (aparecen diccionarios de cultura maya, windsurf, vinos,
Nintendo)” (Gelpi 1999), lo que lleva a cierta dispersion. Ejemplos presentados por la autora
y que se relacionan directamente con la tematica de este trabajo son:

-Glosario de informética de Rafael Fernandez Calvo:
http://www.ati.es/PUBLICACIONES/novatica/glointv2.html
-Diccionario de Internet en espafiol: INTERDIC:
http://www.arrakis.es/~aikido/interdic/

En lo que respecta a diccionarios de variedades del espafiol también asegura: “los
diccionarios que se refieren a paises americanos son cuantitativamente poco representativos y
ademas, las clasificaciones de diccionarios en linea suelen agrupar estos diccionarios bajo
categorias restrictivas ‘regionales’...” (Gelpi 1999), lo que pone de manifiesto que
dificilmente se encuentren diccionarios de Hispanoamérica que recojan términos de la Internet
y la informética. Desde esta perspectiva, la presente investigacion cobra relevancia, en tanto
que se trata de un primer esfuerzo por realizar un analisis general de este tipo de Iéxico, desde
esta region especifica.

Gelpi (1999) concluye su articulo indicando que lo presentado es una primera
aproximacion a

la complejidad de la informacion electronica, consultable en Internet, pero no hemos

abordado cuestiones que consideramos fundamentales: la exploracion de los limites de
los productos en la red; el perfil necesario del usuario de este tipo de productos; el
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proceso de evaluacion al que deberian someterse los diccionarios en linea... (Gelpi
1999).

De ahi que sea mucho lo que queda por hacer. Y es precisamente una de las tareas de la
lexicografia determinar el valor linguistico de los catalogos Iéxicos que se pueden encontrar
en Internet; el anexo 2 se dirige, en cierta medida, a ese objetivo, pues, tal como ya se indico,
se realiza una evaluacion de algunos glosarios en linea con el fin de determinar qué se asume
0 replantea en este sentido.

Por otra parte, existen otros trabajos teoricos interesantes. En primer lugar, una tesina
realizada por Krélik (2007) de la Facultad de Filosofia, Universidad Comenio, titulada
Lexicografia espafiola en la Red como una herramienta para traductores. En la misma, se
hace un recuento de diversas obras lexicograficas disponibles en Internet'?’. El autor indica
como realizd la seleccion de las obras: eligio veintinueve herramientas encontradas mediante
buscadores 0 en péaginas especializadas en lexicografia —método restringido, segin Gelpi
(1999)—'%8. Por otra parte, Kralik realiza la misma advertencia que, en su mayoria, hacen los
autores que emplean fuentes de Internet en sus investigaciones: a pesar de que en la Red se
encuentran varias paginas tituladas como diccionarios, gran parte de estas no lo son en el
sentido estricto del término. A pesar de ello, en el dmbito virtual también existen obras
lexicogréaficas muy completas y de reconocido prestigio.

Anota Kralik (2007: 39) que en el campo de la lexicografia especializada

en la Red es posible encontrar un gran nimero de glosarios de diferentes campos o
disciplinas, que los traductores, intérpretes y otras personas activas en el campo de la
linglistica, pueden usar en su trabajo. En la lista siguiente mencionamos algunos de

ellos, divididos en las siguientes categorias: Economia, Medicina, Informaética,
Administracion (Management)...'?

Respecto al campo que aqui nos interesa (informatica), el autor presenta los siguientes

enlaces'®:

- Glosario de terminologia informatica (http://www.tugurium.com/gti/)
- Glosario basico inglés-espafiol para usuarios de Internet
(http://www.ati.es/novatica/glosario/glosario_internet.html#glosa)

- Glosario de informaética e internet (http://glosario.panamacom.com/)

127 E| autor especifica que el desarrollo de las nuevas tecnologias y de la Internet ha brindado posibilidades para
el auge de este tipo de obras, las que juegan un importante papel en el trabajo de los traductores y de los
intérpretes; de ahi que tenga como proposito la realizacion de un resumen “de las obras lexicograficas accesibles
en la Red, comentar las cualidades o funciones interesantes de cada una de ellas y proporcionar enlaces a estas
obras, para que las personas que trabajan con las lenguas puedan tener acceso a ellas y usarlas en su trabajo...”
(Krélik 2007: 9), objetivo que se cumple a cabalidad.

128 Kralik también hace la misma recomendacion que la mayoria de los autores sobre lo inestable de la Internet,
sobre todo en lo que tiene que ver con la corta vida de los recursos, de ahi que las obras seleccionadas “después
de una investigacion mas detallada parecian estables, serias y utiles...” (2007:10), entendiendo por una
investigacion mas detallada el hallazgo del nombre de los autores de dichas obras, su formacion, experiencia y
procedencia, ademas de hallar datos sobre la construccién del recurso u otros datos que demostraran la
relevancia de la obra.

129 E| autor aclara que el nimero de glosarios accesibles en Internet supera el volumen del trabajo que se
presenta, por ello solo se mencionan algunos ejemplos de cada campo semantico ya enunciado; de cada uno de
los glosarios se presenta una breve descripcion y su respectivo enlace, en ocasiones se da informacién sobre el
surgimiento del proyecto, autor y la dltima actualizacion del catalogo léxico. También, en ciertas ocasiones, se
habla de la finalidad del diccionario y el nimero de entradas que contiene.

130 | a mayorfa de estos ya han sido enunciados por Gelpi (1999). Hemos tomado como fuentes lexicogréficas a
todos ellos.
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- Glosario de Pandasoftware.es (http://www.pandasoftware.es/virus_info/glosario/)
- Diccionario informético (http://www.glosarium.com/list/14)

Por otra parte, la tesis doctoral de Belda (2000, Universidad de Alicante, Espafa) sobre
la terminologia de la Internet y la informatica®®, con énfasis en el aspecto morfolégico, es un
valioso antecedente, no solo desde el punto de vista teodrico, sino también practico, puesto que
contiene un glosario de estos términos; asi que es una fuente lexicografica hibrida:
metalexicografica y lexicogréfica propiamente dicha.

Otra referencia en esta misma linea, es decir, que se presenta como fuente lexicografica
hibrida, es el Diccionario Comentado de Terminologia Informatica’®* de Aguado (1996). Esta
autora centra su exposicion en los procesos de formacion de los términos en el campo
informatico y presenta un trabajo serio, coherente, basado en corpus con un analisis amplio y
riguroso de las unidades terminologicas tomadas en cuenta. Aun tratdndose de un antecedente
un tanto desactualizado, si tenemos en cuenta que el campo informatico se va renovando cada
dia, no cabe duda de que es una fuente obligada para el tipo de trabajo aqui propuesto. Valga
recordar —segun lo expuesto en el capitulo 1 de esta primera parte— que estas dos obras se
focalizan en la traduccién inglés-espafiol.

3.1.2.1.2. Paginas web: indices de diccionarios en linea

Seguidamente se presentan, siguiendo la opcién de busqueda restringida planteada por
Gelpi (1999), tres portales web que remiten a diccionarios o a herramientas lexicograficas de
gran importancia, pues orientan en el maremagnum de péginas de diccionarios que se pueden
encontrar en Internet. Son un excelente punto de partida para acercarse a los catalogos Iéxicos
en linea y empezar a diferenciar los que tienen unas concepciones lexicograficas claras de
aquellos que han sido desarrollados por aficionados. Si bien es cierto que algunos de estos
enlaces ya estan caducos, muchos mas aun estan vigentes y permiten el acceso a paginas
previamente clasificadas por estos portales especializados.

En primer lugar, en este apartado se encuentra la pagina de los diccionarios de la
Universidad de Le6n'®. Se trata de un catalogo de Diccionarios de Variantes del Espafiol.
Presenta, ademas, enlaces y descripciones de cada uno de ellos. Se divide en tres items:
variedades diatopicas, variedades diacronicas y variedades diastraticas; en este apartado, solo
nos interesan estas Gltimas, sobre todo las que tienen que ver con el léxico especifico,
limitado al ambito de la Internet y la informatica. Alli se encuentran enlaces que pueden ser
de utilidad; no obstante, presenta un inconveniente, ya que, a pesar de tener 140 enlaces, muy
pocos se refieren al tipo de Iéxico de nuestro interés. A manera de ejemplo, solo encontramos
el siguiente:

Glosario de Términos: http://home.coqui.net/dennisma/glosario.htm

En segundo lugar se encuentra el Oteador del Instituto Cervantes. Es un portal muy
completo que permite identificar los principales catalogos Iéxicos a los que se puede acceder

134

131 a cual ya hemos mencionado en el apartado teérico (capitulo 1 de la primera parte) de esta investigacion.

132 También mencionado en el capitulo 1 de la primera parte.

133 Disponible en: http://www3.unileon.es/dp/dfh/jmr/dicci/0000.htm [Consulta: 5 de diciembre de 2011. Segin
la comprobacién realizada el 20 de marzo de 2014, el enlace ya no es valido].

134 Recurso con pocos términos, pero algunos, de cierto interés.
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de forma gratuita en la Red. En su apartado de Diccionarios, Léxicos y Glosarios™, se
encuentran los diccionarios especializados, que se subdividen en: arte, ciencias, ciencias de la
salud, ciencias sociales, sin6bnimos y anténimos, economia y negocios, ocio, informética y
telecomunicaciones, siendo este ultimo el de nuestra competencia. En este subapartado se
encuentran resefiados diez enlaces; sin embargo, la mayoria son glosarios de términos de
computacion, y muy pocos se focalizan en el Iéxico de Internet. Seguidamente, se enuncian de
manera breve los enlaces a los que se pudo acceder:

- Basic Computer Spanglish Pitfalls (http://maja.dit.upm.es/~aalvarez/pitfalls/**)
“Lista de falsos amigos, barbarismos y errores mas frecuentes en las traducciones de
términos informaticos del inglés al espafiol, junto con su traduccion correcta”. ES un
glosario prescriptivo que solo presenta el término y su equivalente en espafiol. No
contiene definiciones.

- Computer  Spanglish  Diccionario  (http://www.esi2.us.es/~jon/spanglist.ntml)
“Diccionario de términos de cyberspanglish, jerga que resulta de la interseccion del
castellano, el spanglish y el inglés utilizado en informéatica. Pagina en inglés...”
Tampoco presenta definiciones, enuncia el término en inglés, entre corchetes en
spanglish y finalmente en espafriol.

- Diccionario Breve de Acronimos — AEMCO

(http://www.ub.es/comporta/acronimo.htm®’)
“Concisa relacion de siglas relacionadas con la informatica, con una breve definicion.
Ha sido realizada por la Asociacion Espafiola de Metodologia de las Ciencias del
Comportamiento...”. Presenta el acrénimo, las palabras o frases a las que hace
referencia y una definicion.

- English-Spanish Dictionary of Common Computing Terms
(http://www.css.gmul.ac.uk/foreign/eng-spanish.htm)

“Sucinta relacion de términos informaticos en inglés y su traduccion al espafiol”.

Se brinda el término en inglés y su correspondiente en espafiol. Se presentan las
siguientes marcas gramaticales: (m) sustantivo masculino, (f) sustantivo femenino,
(verb) verbo.

- FOLDOC - Free On Line Dictionary of Computing (http://foldoc.org/)
“Diccionario en inglés que contiene miles de términos relacionados con la informatica
(programacion, telecomunicaciones, historia, arquitecturas, etc.). En cada entrada
figuran otros términos relacionados con la consulta”. Es una base de datos muy
completa, no se encuentra en forma de listado, sino que el usuario debe introducir el
término. Todas las acepciones estan en inglés.

- Glosario basico inglés-espafiol para usuarios de Internet
(http://www.ati.es/novatica/glointv2.html)

“Una guia fiable para la comprension de muchos de los conceptos que se encuentran
comUnmente en las paginas de Internet. Desde el servidor de la Asociacion de

135 Disponible en: http://cve.cervantes.es/oteador/default.asp?l=2&id_rama=88&ct=catalogo88 [Direccién

comprobada el 20 de marzo de 2014]
138 Segin la comprobacion realizada el dia 17 de marzo de 2014, este enlace ya no esta vigente.
137 Segun la comprobacién realizada el dia 17 de marzo de 2014, este enlace ya no esta vigente.
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Técnicos de Informatica”. Texto completo, presenta definiciones y sindnimo, aunque
no es riguroso, lexicograficamente hablando.

Otra herramienta interesante es la Estacion de Trabajo Lexicografico (ETL)™®,
herramienta informatica de disefio, redaccion y edicion de diccionarios. Una primera fase de
este proyecto es una guia para el lexicografo en las etapas de documentacion y el disefio del
diccionario. Al final, se presenta un informe con las caracteristicas principales del diccionario
que se elaborara*®. Dicha herramienta consta de dos partes fundamentales: recopilacién de
recursos lexicograficos y un sistema experto de disefio lexicogréfico. En este apartado nos
interesa la primera: Integracion de Recursos Lexicograficos de Internet. En la presentacion se
realizan algunas aclaraciones importantes respecto al uso de Internet como fuente de consulta
de recursos lexicograficos. Dichas aclaraciones estdn acordes con lo expuesto por Gelpi
(1999) y Krélik (2007):

la acelerada consolidacion de la red Internet como medio de trabajo y comunicacion
ha hecho posible acceder de manera rapida y sencilla a una cantidad de informacion
atil para quien se dedica a la elaboracion y actualizacion de diccionarios, sea cual sea
su lengua, formato o finalidad. A pesar de esto, esta avalancha de datos puede
desorientar y obstaculizar, mas que ayudar, en la seleccién de la informacion
realmente pertinente. [...] Hay que recordar que Internet es un medio fluido y en
continuo cambio, por lo cual los enlaces especificos que presentamos pueden
desactualizarse en cualquier momento y pueden ser sustituidos por otros. Por eso,

nuestro objetivo principal no es tanto ofrecer un producto totalmente acabado como

proporcionar al lexicografo que esté interesado las herramientas que le permitan crear

una recopilacion de recursos segun sus necesidades™*.

Todos los listados que se presentan en este apartado de la ETL son de gran importancia
en el &mbito lexicogréafico, pero nos centramos especialmente en uno de ellos, en virtud de
que es el que mas se ajusta a los propositos de este texto. Nos referimos a Diccionarios en
linea, que consta, a su vez, de las siguientes divisiones: metabusquedas (permite busquedas
simultaneas en diversos diccionarios), recopilaciones (lista de diccionarios), ejemplos
(diccionarios monolingiies de referencia), otras obras (obras lexicogréficas, terminolégicas y
enciclopédicas de otros tipos). Todas ellas tienen enlaces de estas obras lexicograficas**. Por

38 Disponible en: http://terminotica.upf.es/etl/es/altres/index.htm [Direccién comprobada el 20 de marzo de
2014].

139 | a versién espafiola de la ETL ha sido elaborada conjuntamente por el grupo IULATERM, del Institut
Universitari de Lingistica Aplicada (IULA) de la UPF, y SPES Editorial.

10 Disponible en: http://terminotica.upf.es/etl/es/altres/index.htm [Direccién comprobada el 20 de marzo de
2014].

1 Disponible en: http://terminotica.upf.es/etl/es/altres/frame2.htm [Direccién comprobada el 20 de marzo de
2014]. A continuacidn, se presenta lo que se puede encontrar en cada una de ellas, la pagina presenta el recurso,
su direccion electronica y una breve descripcion; cuando el enlace no estd explicito se puede ir al recurso
haciendo clic sobre su titulo:

Metabusquedas: One look (http://www.onelook.com/); Dictsearch (http://www.foreignword.com/).

BUsquedas automatizadas: cargando una pagina HTML, mediante este servicio se automatiza la blsqueda de
referencias en diccionarios en linea para cada una de las palabras del documento: Wordbot:
http://www.cs.washington.edu/homes/kgolden/wordbot.html; Voycabulary: http://www.voycabulary.com.
Recopilaciones de diccionarios en linea: Diccionarios.com; On-Line Dictionaries and Glossaries, Terminology
Collection, Lista de glosarios de Termisti, Recopilacion de diccionarios de Xosé Castro, Terminology Resources,
Diccionarios médicos, Recopilacién de glosarios, Globe Gate, Your Dictionary, Lista de diccionaris de Linguist
List, Centro Virtual Cervantes, On-Line Dictionaries, Recopilaciones de diccionarios de Yahoo, Recopilacion de
diccionarios de la Universitat Jaume I, Lista de recursos de la Universitat de Sherbrooke, Traductor Virtual de la
Universidad de Vigo, Recopilacion de diccionarios de Webcrawler, Pagina de la lengua espafiola.
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altimo, se encuentra el indice “Otras obras lexicograficas, terminologicas vy
enciclopédicas™*, del que solo presentamos las que se focalizan en el Iéxico objeto de esta
investigacion. Lamentablemente, ninguna direccion esta vigente:

- Diccionarios especializados: http://www.phys.spbu.ru/~tea/diction5.html

- Diccionarios especializados Il: http://translation.uibk.ac.at/termlogy/Ispgloss.html

- Dictionary of Science and Technology: http://www.harcourt.com/dictionary/

Los trabajos resefiados en este apartado son relevantes en esta propuesta, porque en su
totalidad evidencian los tipos de diccionarios que se pueden encontrar en Internet, haciendo
que la busqueda de catalogos Iéxicos se convierta en algo realmente fructifero. A lo anterior
se suma el hecho de que se posee una guia mediante la cual se pueden adquirir bases para
analizar dichos catalogos, completarlos o replantear lo que en ellos se propone.

Finalmente, se hace énfasis en lo planteado por Gelpi (1999) y Kralik (2007): los
catalogos léxicos sobre los términos de la Internet y la informatica abundan en la Red y, en la
mayoria de los casos, es dificil determinar el autor, por tanto, su calidad lexicografica; de ahi
la pertinencia de la busqueda restringida seleccionada.

3.1.2.2. Fuentes lexicograficas

En este apartado presentamos los diferentes repertorios lexicograficos que se han
utilizado en este trabajo, esto es, los diccionarios generales y especificos generales, en primer
lugar; los corpus y las bases de datos de carécter 1éxico en Internet, seguidamente; acabando
por dar cuenta de los glosarios en linea.

3.1.2.2.1. Diccionarios

A continuacién, presentamos los diccionarios generales y especificos generales que
hemos tenido en cuenta para describir los términos de la Internet y la informética en espafiol.
Cabe advertir que solo se enuncian, es decir, que no se hace presentacién ni analisis de estos,

puesto que ya existen amplios y rigurosos estudios acerca de los mismos™**.

e Diccionarios generales

- DRAE: Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, version en
linea (2001)**, su version electrénica —CD-ROM— (2008), y el Avance de la
vigésima tercera edicion.

- DPD: Diccionario Panhispanico de Dudas. Primera edicion (2005), versién en

lineal®.

142 Disponible en: http://terminotica.upf.es/etl/es/altres/frame2.htm [Direccién comprobada el 20 de marzo de
2014].

143 Ademas, como ya se ha dado a entender, no nos interesa a futuro hacer una propuesta de un diccionario
general de lengua, sino de un glosario delimitado al campo informatico, de ahi que estos diccionarios solo se
tomen como fuente de informacion.

144 Disponible en: http://www.rae.es/ [Direccién comprobada el 20 de marzo de 2014].
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- CLAVE: Diccionario CLAVE, Editorial SM (Madrid), version en linea (2006)'*°.

- VOX: Diccionario Manual de la Lengua Espafiola VOX (2007) y el Diccionario
Enciclopédico VOX (2009).

- DUE: Diccionario de Uso de Maria Moliner. Version electronica (DVD, 2009).

- DEA: Diccionario del Espafiol Actual (DEA) 2 vols. Madrid: Aguilar. M. Seco y G.
Ramos (1999).

En lo relativo al empleo de diccionarios generales de los paises seleccionados, nos
acogemos al Diccionario del Espafiol de México (2010) en su versién en linea'*’. Este
material elaborado por el Colegio de México es el Unico en Latinoamérica que se puede
denominar propiamente general, pues hace acopio de todos los términos que se emplean en
este pais (sin importar que sean palabras del espafiol general), incluyendo algunos términos de
campos especificos, como el de la informatica. Los otros diccionarios de América Latina
tienden a quedarse en los ismos (colombianismos, bolivianismos, argentinismos, para citar
algunos) o a presentar el Iéxico diferencial en contraste con el espafiol de Espafia.

Aparte de estas obras, también hemos consultado el Diccionario de Americanismos
(2010) de la Asociacién de Academias de la Lengua Esparfiola, ya que incluye todos aquellos
vocablos que son de uso exclusivo en paises americanos de habla hispana y que presenta,
aungue sea en baja proporcion, tecnicismos relacionados con el 1éxico materia de analisis. De
ahi que su consulta sea de gran utilidad para comprobar, por ejemplo, en qué paises se usa un
término como computador, entre otros.

e Diccionarios generales especificos

Nos atenemos, principalmente, al Vocabulario Cientifico y Técnico de la Real
Academia de Ciencias Exactas, Fisicas y Naturales (1996, tercera edicion), por ser el Gnico
repertorio especifico general del que se tiene noticia, y que, ademas, es avalado por una
institucién de gran prestigio.

Por otro lado, también tenemos en cuenta otros diccionarios especificos, tales como:

- Diccionario Societat de la Informaci6'*® del TERMCAT, que, aunque esti en
catalan, contiene datos pertinentes y brinda una vision metodoldgica interesante
para nuestro trabajo.

- Diccionario de neologismos on line'*’: Elaborado por el Observatori de Neologia,
grupo de investigacion vinculado al Institut Universitari de Linguistica Aplicada
(IULA) de la Universitat Pompeu Fabra. Este diccionario atafie de manera
especial a esta investigacion, por cuanto:

es una obra lexicografica que recoge mas de 4.000 neologismos en castellano

documentados entre 1989 y 2007, mayoritariamente en prensa escrita. Los
neologismos van acompafiados de definicién lexicogréfica y varios contextos de uso,

%5 Disponible en: http://www.rae.es/ [Direccién comprobada el 20 de marzo de 2014].

146 Disponible en: http://clave.smdiccionarios.com/app.php [Direccién comprobada 20 de marzo de 2014].

7 Disponible en: http://dem.colmex.mx/ [Direccién comprobada el 20 de marzo de 2014].

%8 Disponible en: http://www.termcat.cat/ca/Diccionaris_En_Linia/38/Fitxes/castell%C3%A0/A/ [Direccion
comprobada el 20 de marzo de 2014].

9 Disponible en: http://obneo.iula.upf.edu/spes/ [Direccién comprobada el 20 de marzo de 2014].
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ademas de informaciones sobre la categoria gramatical, la fuente y fecha de
procedencia, etc."

- Dicolnfo. Le dictionnaire fondamental de I'informatique et de I'Internet*>": De la
Université de Montréal, y bajo la coordinacion de Marie-Claude L'Homme,
permite busqueda de términos informaticos en inglés, francés y espafiol, brinda
informacidn acerca de sinbnimos, relaciones Iéxicas y contextos de uso.

3.1.2.2.2. Corpus linguisticos

Entre las fuentes de las que se parte, es relevante el recurso del Banco de
Neologismos™? del Instituto Cervantes y de la Universidad Pompeu Fabra de Barcelona. Aqui
los términos no estan definidos, pero el usuario puede observarlos en contextos de la prensa,
sobre todo espafiola (tipo de material que en especial nos interesa). Comprende un corpus
amplio que se podria aprovechar para elaborar un diccionario especializado de este campo.

También se parte del CREA™ (Corpus de Referencia del Espafiol Actual) de la Real
Academia de la Lengua Espafiola, para observar el uso del Iéxico en diversos contextos.

3.1.2.2.3. Bases terminoldgicas

Asimismo, hemos recurrido a las siguientes bases de datos:

- Cercaterm™*: Servicio de consultas terminolégicas del TERMCAT™ que favorece
las busquedas en diversos idiomas sobre términos pertenecientes a diferentes areas
temaéticas, entre ellas la informatica.

- IATE (Inter-Active Terminology for Europe)**®: Banco terminolégico de la Comisién
Europea. Es posible realizar consultas en varios idiomas, asi como restringir la
busqueda a un determinado tema; en nuestro caso es de especial valia el tema
“informatica y tratamiento de datos”.

- Termium plus™’: Base terminolégica del Gobierno de Canada. Permite realizar una
busqueda de términos en cuatro idiomas: inglés, francés, espafiol y portugués. En
algunos articulos, sobre todo los que se encuentran en inglés y en francés, se brinda la
siguiente informacion: definicion del término, contexto y observaciones de uso.

130 Informacién disponible en: http://obneo.iula.upf.edu/spes/ (Presentacién: Diccionario de neologismos on
line) [Direccién comprobada el 20 de marzo de 2014].

31 Disponible en: http://olst.ling.umontreal.ca/cgi-bin/dicoinfo/search.cgi [Direccion comprobada el 10 de
diciembre de 2013]. Obra que ya hemos mencionado en el capitulo 1 de esta primera parte.

132 Disponible en: http://cvc.cervantes.es/obref/banco_neologismos/default.htm [Direccién comprobada el 20 de
marzo de 2014].

53 Disponible en: http://corpus.rae.es/creanet.html [Direccion comprobada el 20 de marzo de 2014].

%4 Disponible en: http://www.termcat.net/ [Direccién comprobada el 20 de marzo de 2014].

1% EI TERMCAT (Centre de Terminologia de la Llengua Catalana), también tiene un texto interesante EI
diccionari terminologic (2010), en donde se explicita la metodologia seguida para elaborar los diccionarios de
este tipo por dicho centro, este texto también es un gran referente tanto teérico como practico para nuestra
investigacion.

1% Disponible en: http://iate.europa.eu/iatediff/switchLang.do?success=mainPage&lang=es  [Direccion
comprobada el 20 de marzo de 2014].

37 Disponible en: http://www.btb.termiumplus.gc.ca/ [Direccién comprobada el 10 de diciembre de 2013].
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- UPF_Term™®: Banco de terminologia de la Universitat Pompeu Fabra, permite
diferentes busquedas (es igual a, comienza por, acaba en, contiene) y lenguas.

- Bwananet™®: Programa de explotacion del corpus técnico del IULA. Esta herramienta
ayuda en la seleccion de documentos en tres idiomas: espafiol, catalan e inglés;
posibilita la busqueda por ambito (estando el ‘informatico’ como una opcién), y por
subdominios. En lo relativo al ambito informatico, figuran los siguientes: sistemas de
informacién, hardware, entorno, comunicacion hombre-maquina, aplicaciones,
organizacion de los ordenadores, software, teoria de la computacion, metodologia de
la computacion, estructura de datos.

3.1.2.2.4. Glosarios especificos en linea

Hemos seleccionado un total de diez glosarios sobre el léxico de la Internet y la
informatica en espafiol'®®, que corresponden a los que conforman nuestras fuentes
lexicogréaficas especificas. En el anexo 2 se realiza un andlisis de estos diez glosarios en linea,
mediante un instrumento evaluativo®, con el fin de justificar su seleccién como fuentes en el
tipo de trabajo que llevamos a cabo'®,

A continuacién, se presenta el listado de dichos glosarios, con una imagen de la pagina
web respectiva para mostrar su presentacion y disefio; incluimos, asimismo, una abreviatura
(resaltada en negrita y entre paréntesis) por la que seran reconocidos en las listas de cotejo de
la evaluacion que hemos aplicado (ver anexo 2).

No procedemos con una descripcion mas detallada de cada repertorio, puesto que esto
se evidencia en las listas de cotejo del anexo 2, las cuales brindan suficiente informacion
sobre cada obra léxica seleccionada; por tanto, se presentan como sintesis de lo que contiene
cada repertorio léxico y de la estructuracion de los mismos.

158 Disponible en: http://melot.upf.edu//cgi-bin/upfterm/upfterm.pl?intLang=Es [Direccién comprobada el 20 de
marzo de 2014].

3% Disponible en: http://bwananet.iula.upf.edu/indexes.htm [Direccién comprobada el 20 de marzo de 2014].

180 | os diez glosarios son de acceso libre (no tienen ningun costo para poder utilizarlos en linea) y han sido
tomados de paginas indices, es decir, mediante “acceso restringido”; este, segin Gelpi (1999), se produce
mediante la consulta a sitios especializados, especialmente a catalogos de diccionarios, estos fueron ya descritos
en el apartado sobre las fuentes metalexicograficas y enunciamos de nuevo acé con fines practicos y de sintesis:
El Oteador, del Instituto Cervantes; Diccionarios de Variantes del Espafiol, de la Universidad de Ledn, y otras
fuentes tedricas primarias que también se encargan de enumerar estos catalogos: Lexicografia espafiola en la
Red como una herramienta para Traductores (Kralik 2007) y Diccionarios del espafiol en Internet (Gelpi 1999).
De igual modo, herramientas como la Estacion de Trabajo Lexicogréafico (ETL) (IULATERM del IULA de la
UPF y SPES Editorial), en la parte dedicada a la recopilacion de recursos lexicogréaficos.

161 En este anexo se presentan los antecedentes y las bases metodolégicas de las que se parti6 para la propuesta
evaluativa; asimismo, se enuncian los criterios que se tomaron en cuenta para ser evaluados; finalmente, se
presentan unas listas de cotejo ya aplicadas, asi como su respectivo analisis.

162 Tal evaluacion es importante puesto que en el futuro pretendemos elaborar un repertorio lexicografico en
linea sobre el lIéxico de la Internet y la informatica en el &mbito hispanico, y para ello es necesario reconocer
algunos antecedentes, ademas de las ventajas que estos presentan y sus desventajas para tratar de superarlas, o, al
menos, ser conscientes de ellas.
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a) Glosario bésico inglés-espafiol para usuarios de Internet*®® (2001) de Rafael Fernandez
Calvo (GLOBIESUI):
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Gréfico 4. GLOBIESUI

b) Vocabulario técnico de marketing e Internet'®* de Mar Monsoriu (VOTEMI):
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" Gréfico 5. VOTEMI

163 Disponible en: http://www.ati.es/novatica/glosario/glosario_internet.html [Direccién comprobada el 20 de
marzo de 2014].

164 Disponible en: http://www.mixmarketing-online.com/entrada.html [Direccién comprobada el 11 de enero de
2014].
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http://www.ati.es/GENTE/rfcalvo.html
file:///C:/Documents%20and%20Settings/user/Datos%20de%20programa/Microsoft/Datos%20de%20programa/Microsoft/Word/Monsoriu
http://www.mixmarketing-online.com/entrada.html
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¢) Vocabulario de Informatica™ (1994) de Xavier Gomez Guinovart y Anxo M. Lorenzo

Suérez (VOCAINFO):
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Grafico 6. VOCAINFO
d) Glosario de Internet'®® de José Cuadrado Marin (GLOSAINTER):
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Gréfico 7. GLOSAINTER

185 Disponible en: http://webs.uvigo.es/sli/lexico/ [Direccién comprobada el 20 de marzo de 2014].

166 Disponible en: http://www.uco.es/ccc/glosario/glosario.html [Consulta: 20 de septiembre de 2010]. Segun la
comprobacion realizada el 28 de febrero de 2014, esta direccion electrnica ya no existe, pero en nuestro archivo
personal guardamos todo el lemario que, en su dia, contenia este glosario.
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e) Diccionario de Internet en espafiol: INTERDIC'®’ (INTERDIC):
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f) Glosario de terminologia informatica'®® (2003) de José Luis Prieto (GTI):
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Gréfico 9. GTI

187 Disponible en: http://www.arrakis.es/~aikido/interdic/ [Consulta: 20 de septiembre de 2010]. Segun la
comprobacion realizada el 28 de febrero de 2014, esta direccion electronica ya no existe, pero en nuestro archivo
personal guardamos todo el lemario que, en su dia, contenia este glosario.

168 Disponible en: http://www.tugurium.com/gti/ [Direccién comprobada el 20 de marzo de 2014].
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g) Glosario de informatica e internet'®® (PANAMACOM):
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Gréfico 10. PANAMACOM
h) Glosario de pandasoftware.es'’® de Panda Security (PANDASOFTWARE):

Grafico 11. PANDASOFTWARE

19" Disponible en: http://glosario.panamacom.com/ [Consulta: 20 de septiembre de 2010]. Segin la
comprobacion realizada el 28 de febrero de 2014, esta direccion electronica ya no existe, pero en nuestro archivo
personal guardamos todo el lemario que, en su dia, contenia este glosario.

170 Disponible en: http://www.pandasoftware.es/virus_info/glosario/ [Direccién comprobada el 11 de enero de

2014].
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i) Diccionario informatico*” (DICCINFO):
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Grafico 12. DICCINFO

j) Terminologia informatica'’?, WIKIPEDIA'® (WIKIPEDIA):
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Grafico 13. WIKIPEDIA

Finalmente, diremos que a partir de la aplicacién de la propuesta evaluativa que hemos
realizado'™ podemos concluir que los glosarios seleccionados cumplen a cabalidad las
condiciones para ser fuentes lexicograficas de la presente investigacion y, pese a Sus
carencias, nos brindan datos interesantes sobre el 1éxico objeto de este estudio.

1 Disponible en: http://www.glosarium.com/list/14 [Direccién comprobada el 20 de marzo de 2014].

172 Disponible en: http://es.wikipedia.org/wiki/Categor%C3%ADa: Terminolog%C3%ADa_inform%C3%Altica
[Direccién comprobada el 20 de marzo de 2014].

3 No es propiamente dicho un glosario, pero se encuentra una buena cantidad de informacion sobre el léxico
que acé nos ocupa.

1%y que se puede consultar en el anexo 2.
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3.1.3. Recapitulacién

En los anteriores apartados hemos realizado una presentacion y justificacion de las
fuentes empleadas en la investigacion, para ello las hemos clasificado en dos bloques: el
primero de ellos corresponde a las fuentes textuales, que son las que conforman el corpus. El
segundo, a las de caracter lexicografico, que nos posibilitan contrastar y complementar la
informacidn que encontramos en dicho corpus.

En las primeras —las textuales—, seleccionamos periddicos digitales y paginas web de
universidades de los 21 paises de habla hispana (con el espafiol como lengua oficial) y
realizamos un rastreo de textos relacionados con el ambito de la informética y la Internet entre
los afios 2006 y 2010.

En cuanto a las segundas —Ilas de caracter lexicografico—, las dividimos en
metalexicograficas (obras tedricas como indices de recursos y paginas web indices de
catalogos léxicos) y lexicograficas (diccionarios, corpus linguisticos, bases terminoldgicas y
glosarios especializados).

Para concluir, consideramos que las fuentes seleccionadas y el corpus conformado nos
posibilitan tener un panorama general acerca del léxico de la informética e Internet en el
ambito hispanico.
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3.2. Tratamiento del corpus
3.2.1. Recursos informaticos

Como ya dijimos, para la elaboracion de nuestro corpus empleamos el programa
tICorpus de Tshwanedje!” (www.tshwanedje.com). En el mismo se incluyen dos documentos
(con todos los textos hallados por fuente) por pais; uno por universidades y otro por
periodicos. Procedemos con el andlisis y la comparacion de cada uno de estos documentos vy,
dado que no todos los paises tienen el mismo nimero de tokens ni de types —algunos paises
arrojan una frecuencia de hasta 178 ocurrencias por palabra, por ejemplo, con un porcentaje
de 0,01%, mientras que otros presentan hasta dos ocurrencias con este mismo porcentaje—,
seleccionamos las vocablos que en la lista de palabras del programa han obtenido un
porcentaje de aparicion de hasta 0,01%.

Asimismo, no indicamos un numero particular de textos que delimiten de antemano el
corpus, debido a que no en todos los paises se encuentran las mismas cantidades de estos. Por
ejemplo, en Guinea Ecuatorial y en Cuba, el numero de textos de las paginas universitarias y
noticias sobre Internet en diarios digitales es sensiblemente inferior, respecto a otros paises
con analogo numero de fuentes, lo cual obedece, entre otros motivos, a la baja tasa de
penetracion de Internet en Cuba (14,5%)'® y en Guinea Ecuatorial (2,2%)""", asi como a las
restricciones politicas referidas al uso de este medio.

En definitiva, lo que nos propusimos fue tomar una muestra de fuentes textuales (prensa
y paginas universitarias) de todos los paises, de acuerdo con los criterios tematico y
cronoldgico ya sefialados, para, en un primer momento, describir las caracteristicas de este
tipo de léxico en cada pais, y, posteriormente, realizar una comparacion entre todos los paises,
claro estd, teniendo en cuenta las desigualdades en la cantidad de textos de las fuentes
seleccionadas para cada uno de ellos, determinadas por las condiciones de las paginas webs
consultadas y por otros condicionamientos sociales, econdmicos y politicos.

Por otra parte, en cuanto a las desventajas del tiCorpus, hemos de sefialar que este no
permite exportar automaticamente un listado de sintagmas. Asi, pues, para la seleccion de este
tipo de unidades se elabor6é un listado de los sintagmas presentes en los diccionarios y
glosarios que tomamos como fuentes lexicogréficas'’®, cruzando la informacién entre todos y
seleccionando los mas reiterativos. Seguidamente, se han buscado las unidades de dicho
listado en cada corpus, por pais y fuente y se ha anotado la frecuencia’®.

En sintesis, conformamos subcorpus por cada fuente y pais; posteriormente, incluimos
todos los documentos recopilados en un corpus macro del cual hacemos la seleccion de las

> programa de tratamiento de corpus y elaboracién de diccionarios. Tshwanelex es una suite informatica
“compuesta por una base lexicografica de datos, un programa de gestion terminoldgica y un ‘lector’, y reune casi
todos los medios necesarios para elaborar un buen diccionario monolingile, bilinglie o multilingie...”
(Navascués 2009).

76 Datos correspondientes al afio 2011, tomados de: http://www.exitoexportador.com/stats2.htm#caribe
[Direccién comprobada el 20 de marzo de 2014].

Y7 Datos correspondientes al afio 2011, tomados de: http://www.exitoexportador.com/stats1.htm [Direccién
comprobada el 20 de marzo de 2014].

178 Que hemos descrito en el anterior apartado.

179 Se resta del listado el nimero de veces que aparece la palabra simple en un sintagma, es decir, si por ejemplo
portatil aparece 40 veces, y computador portatil lo hace 30, 10 sera la frecuencia del término simple (portatil).
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palabras y sintagmas que tienen una mayor frecuencia para su respectivo andlisis, a excepcion
de algunos casos interesantes, que aungue no cuentan con muchas ocurrencias, son dignos de
mencion™®.

El corpus que hemos elaborado esta conformado por 12 720 textos, 11 575 provenientes
de prensa digital y 1 145 de paginas universitarias de paises de habla hispana. Con el fin de
simplificar el trabajo, se han recopilado todos los textos Unicamente en dos archivos por pais:
1) prensa y 2) paginas universitarias. Se procede de esta manera porque, en el caso de la
prensa, se nos presenta un numero muy elevado de textos, lo que dificulta luego su
procesamiento. A continuacion, la sintesis del nimero de textos por afio y el total por tipo de

fuente (tabla 12):

Tipo de fuente NUmero total por afio Total
Sin 2000- | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011
fecha 2005
Prensa 0 8 613 1034 | 1468 | 2983 | 4612 857 11575
Universidad 215 92 64 105 170 187 229 83 1145
Total 215 100 677 1139 | 1638 | 3170 | 4841 940 12720

Tabla 12. NUmero de textos por afio y fuente
Fuente: Elaboracién propia, con datos tomados del corpus de esta investigacion, mediante el programa tICorpus.

Por las caracteristicas de los textos tomados de las paginas de universidades, es l6gico
que el nimero de textos sin fecha, y de 2000 a 2005, sea significativamente mas alto respecto
a los textos de la prensa, debido al poco nimero de textos encontrados referentes al tema
objeto de esta investigacion. Por ello se complementd la busqueda en estos otros afios y se
aceptaron documentos sin fecha que estuvieran relacionados con el campo de la informética y
la Internet.

En lo que respecta al nimero de textos tomados de la prensa, se observa que por cada
afio el numero de textos es mayor, existiendo algunas veces una gran diferencia, entre afio y
afio, de mas de mil textos (como en el caso de 2009 al 2010). Ya en el 2011 vuelve a
disminuir el nimero, pero esto se explica porque Unicamente tomamos noticias de este afio en
el caso de que el periddico no permitiese la busqueda a afios anteriores o de que se
encontrasen muy pocos textos sobre el tema de nuestro interés. Algo analogo se puede decir
de los textos de paginas universitarias, pero aqui la diferencia entre afios no es tan marcada.

En términos generales, en todos los paises se presenta un mayor nimero de textos de
prensa (excepto en Panama que cuenta con 54 textos de prensa, frente a 62 textos
académicos): en algunos la predominancia de estos sobrepasa ampliamente al de las fuentes
académicas (Argentina, Ecuador, Paraguay, Uruguay, Costa Rica, El Salvador, Guatemala,
Honduras, Republica Dominicana, Guinea Ecuatorial). No obstante, en muchos de ellos, a
pesar de tener menos textos tomados de paginas de universidades, se evidencia un mayor
namero de tokens (Bolivia, Colombia, Perl, Venezuela). Esto es algo l6gico, pues las tesis y
los articulos de revistas, por ejemplo, son considerablemente mas extensos que las notas
periodisticas. También se da el caso de que aunque un determinado pais cuente con menos
textos del &mbito académico, las diferencias de tokens entre ambas fuentes no es muy
considerable (este es el caso de Chile, México, Nicaragua, Puerto Rico y Espafia). El Unico

180 Estos seran los que conformen el lemario del repertorio acerca del léxico de la informatica y la Internet en el
ambito hispanico que nos proponemos elaborar en el futuro y como complemento de la presente investigacion.

100



pais que tiene el mismo nimero de textos en ambas fuentes es Cuba (18), pero en cuanto al
namero de tokens, también predomina la fuente académica.

Por otra parte, se realiz6 un subcorpus con textos de prensa (11 575) exclusivamente,
obteniendo como resultado 117 402 types™® y 5 146 134 tokens. Seguidamente se presenta la
informacidn que se obtiene mediante el programa tICorpus, en donde se evidencia el tamafio
de cada archivo por pais, la informacién de types, tokens, la TTR*® y el nimero total y el tipo
de caracteres de cada texto (grafico 14):

Name File name it-to|ju oc Size Types Tokens TTR% Chars Char Types
1 ARGENTIMNA PRENSA fxt AADocur |:| 3,471,154 34,468 G67,556 G4 3,471,164 132
2 |CHILE PREMNSA fit AADocur D 1,123,365 21,204 182,148 1.6 1,123,366 119
3 | COSTARICA PREMSA tt JADocur D 2,691,550 27422 434,820 G.3) 2,691,450 137
4 EL SALWADOR PREMNSA bt ..l..lDDcunD 873,646 14,328 138,747 103 873,646 127
5 | GUATEMALA PRENSA AADocur D Ga7,703 12,465 04,667 14.2| 887,704 118
6 MEXICO PREMSA it AADocur D 2,548,805 27,3349 412,674 6.6 2,548,805 140
T MICARAGUA PRENSA tet JADocur D 481,953 11,180 77,3889 144 481,953 112
8 PANAMA PREMSA tt JADocur D 7H,730 3,082 12,618 242 T6,790 108
9 PARAGUAY PRENSA ft AADocur D 2,726,829 27,364 439,597 6.2 2,726,829 128
10 |PERU PREMSA bt ADocur D 1,478,552 18,663 228913 86| 1,478,652 127
11 PUERTO RICO PREMSA ft JADocur D 26,576 7872 43,484 174 286,576 111
12 URUGUAY PRENSA fxt AADocur D 1,103,953 18,460 181,547 10.1] 1,103,983 122
13 WENEZUELA PRENSA it AADocur D 75,521 12,974 116,144 11.2) 774,821 116
14 BOLMIA PREMSA it ADocur D 286,970 8,716 48,440 1800 246,970 113
15 COLOMBIA PRENSA tt JADocun D 2,902,794 27,72 471,037 58] 2,802,794 132
16 CUBA PRENSA bt AADocur |:| TE.470 3,060 11,912 266 TE,470 98
17 ECUADOR PREMSA fxt AADocur D 4,802,131 37,064 724,896 81 4,802,131 138
18 |ESPARA PRENSA bt JADocur D 5,214,197 40,742 850,954 48] 5214197 138
19 HOMDURAS PRENSA It JADocun D 244,072 £, 796 39,428 17.2) 244,072 113
20 REPUBLICA DOMINICADA PREMSA Bt |4 \Docun |:| 491,673 11,447 79,673 144 491,673 118
21 |GUINEA ECUATORIAL PRENSA fit AADocur D 166,502 4,444 26,356 169/ 166,502 107

Gréfico 14. Datos subcorpus prensa
Fuente: Elaboracion propia con datos tomados del corpus de esta investigacién, mediante el programa tICorpus.

También se realizd otro subcorpus con los textos de las paginas universitarias de todos
los paises, en el cual el nimero de types fue de 102 008 y el de tokens, de 3 894 373. A
continuacidn, se presenta la informacion que brinda tlCorpus respecto a cada uno de los
documentos por pais (grafico 15):

181 Todos los datos de los types y los tokens han sido calculados con el programa tICorpus de TshwaneDJe.
182 Esto es “Type-to-Token Ratio [...] the number of types, divided by the number of tokens (‘word count'). [...].
The TTR, roughly, expresses a measure of the lexical density of a text or corpus...” (TshwaneDJe 2012: 1).
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El corpus macro que contiene todos los textos de ambas fuentes (12 720 textos), cuenta
con 174 115 types y 9 040 507 tokens. En el grafico 16 se puede observar la informacion de
cada documento de forma mas detallada:
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Gréfico 16. Datos corpus general (fuentes periodisticas y académicas)
Fuente: Elaboracion propia con datos tomados del corpus de esta investigacién, mediante el programa tICorpus.
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Asimismo, a continuacion presentamos los paises ordenados segln el nimero de tokens
(de mayor a menor nimero); también se indica el nimero de types por cada uno de ellos y el
namero total de textos que se han tomado de ambas fuentes:

Pais Tokens Types Total de textos
por pais

Espafa 1711027 65 165 1844
Ecuador 1047 500 47 090 2057
Colombia 1002 904 48 200 1041
Meéxico 788 623 41 394 984
Perd 755 180 36 317 687
Argentina 746 267 42 061 1091
Costa Rica 664 629 38 347 1173
Paraguay 471 609 29 201 1215
Venezuela 445 327 28 839 293
Chile 306 582 26 845 403
El Salvador 214 124 16 881 277
Uruguay 199 070 19781 356
Nicaragua 141 389 16 440 152
Guatemala 124 836 14 786 276
Bolivia 109 942 11715 156
Republica Dominicana 89 081 12 443 221
Puerto Rico 88 830 12 263 142
Honduras 48 915 7 965 99
Guinea Ecuatorial 31712 5316 71
Panamé 27721 5079 116
Cuba 25239 5539 36

Tabla 13. Paises ordenados segin nimero de tokens
Fuente: Elaboracidn propia con datos tomados del corpus de esta investigacion, mediante el programa tICorpus.

En esta tabla es importante notar que la ordenacién por nimero de textos no se
corresponde con la que presenta el numero de tokens, y por ello hemos decidido jerarquizar
los paises por estos Gltimos y no por los primeros, ya que el nimero de tokens nos da una idea
mas precisa de la extension de cada texto en cuanto a la cantidad de palabras que presenta,
pues no es lo mismo un archivo con cuatro tesis doctorales, que uno con 1200 noticias, por
poner un ejemplo. Por ello se explica que un pais con 687 textos como Perd, esté mucho antes
en la lista que Paraguay que tiene 1215 textos. Ademas, puede suceder que aunque dos paises
tengan el mismo namero de fuentes asignadas (dos periddicos y dos paginas universitarias,
por ejemplo), aquellos difieran significativamente en el nimero de textos que cada fuente
presenta. Ello también puede arrojar datos interesantes, ya que podria evidenciar el interés que
suscita este tema en los paises seleccionados.

De esta Ultima tabla se resalta que México, a pesar de ser el pais con méas fuentes
asignadas'®® (seis periédicos y seis paginas universitarias), no esté en el primer lugar; el poco
namero de textos encontrados tal vez se pueda explicar porque en la tasa de penetracién de
Internet, México tampoco esta en los primeros lugares, contando Unicamente con un 30,7%,
muy lejos de paises con mayor indice como Argentina, con un 66%, o Espafia, con un 62,2%.

Por otra parte, es importante anotar que si bien la seleccion del numero de textos y su
extension tiene un fuerte componente aleatorio, casi todos los paises que tienen el mayor
numero de tokens encabezan la lista de los paises con mayor indice de penetracion de Internet.

183 por tener el mayor niimero de habitantes (109 561 057).
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Es el caso de Argentina (66%), Espafia (62,2 %), Colombia (50,4%) y Costa Rica (43,7%);
del mismo modo, préacticamente todos de los paises con menos tokens, son, a su vez, los que
cuentan con el menor indice de penetracion de Internet; es lo que sucede con Guinea
Ecuatorial (2,2%), Bolivia (10,9%), Honduras (11,8%) y Cuba (14,5%). Lo anterior es un
indicador de que el indice de penetracion de Internet también influye en la cantidad de
produccién cientifica y divulgativa relacionada con el tema; ademas, en el caso de los paises
con bajo indice de penetracion, el nimero de paginas web que se produce en ellos es menor.
Finalmente, consideramos que aunque nuestras fuentes no son homogéneas ni por pais y
por nimero de textos ni por la extension de los mismos, hemos elaborado un corpus pequefio,
pero suficientemente ilustrativo, sobre la realidad linguistica de la que pretendemos dar cuenta
y que, esperamos, ofrecerd datos interesantes que posibiliten mas investigaciones al respecto.

3.2.2. Ficha léxica y base de datos™®

Ademas del programa tICorpus de TshwaneDJe, contamos con una base de datos en
Internet (www.lexicoweb.com) para la descripcion de esta parcela léxica. Dicha base de datos
nos permite recopilar y analizar diversos tipos de informacion de los términos de la
informatica y la Internet en espafiol: discursiva, semantica, morfolégica, gramatical y
diatopica, basicamente.

Para la elaboracion de dicha base de datos se ha partido de una ficha léxica, con la que
se quiere dar cuenta de la maxima informacion posible sobre cada uno de los vocablos
ingresados, tarea posible gracias al formato seleccionado, por cuanto

si se opta por el diccionario convencional, la cantidad de informacion que se puede
incluir tendrd que ser mas reducida que si el material elaborado se destina a un banco
de datos terminolégico. Por lo general, los bancos de datos terminolégicos prevén
mucho mas espacio para informacion adicional, por lo que las entradas adquieren
mayor precision y flexibilidad en el uso, abriendo perspectivas vetadas al clésico
diccionario... (Arntz & Picht 1995: 255).

En el trabajo lexicografico es importante partir de la elaboracion de fichas que
favorezcan la recoleccidn de los términos e, igualmente, la descripcion de los mismos. Para
ello, Haensch (1982) propone los siguientes tipos de fichas:

a) Fichas de citas. Recogen la unidad Iéxica e indicacién de la fuente.

b) Fichas de suplemento y enmienda. Parten de un diccionario ya existente; en
ellas se anotan las correcciones, supresiones y afiadiduras a los articulos de los
diccionarios.

c¢) Fichas de redaccion. Los articulos aparecen mas o menos en su version
definitiva, siempre sujeta a cambios. Este tipo de fichas contiene: la entrada, la
definicion, indicaciones semanticas, indicaciones cronoldgicas, materia 0
especialidad, ejemplos de uso, fraseologismos, modismos, etcétera.

184 Una version de este apartado fue presentada como comunicacion en el X Congreso Internacional de AELFE
(Universidad Politécnica de Valencia, Valencia, Espafia. 5 al 7 de septiembre de 2011), en coautoria con la
doctora Neus Vila Rubio, con el titulo: “Descripcion de una herramienta lexicogréfica en linea para la
caracterizacion del 1éxico de la informética y la Internet en espafiol”.
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d) Ficha Unica. Las anteriores fichas benefician una mayor descripcion de los
términos; sin embargo, “para glosarios practicos mas cortos, y en otros casos,
se puede trabajar también con una sola ficha...” (Haensch 1982: 435)
Teniendo en cuenta el tipo de trabajo que se preveia, optamos por recurrir a una sola
ficha (aunque en la base de datos la presentacion dé la impresion de recurrir a varias fichas),
porque facilita tener toda la informacion en un mismo lugar. A continuacion, se presenta un
esquema del tipo de ficha que se ha empleado para la elaboracion de la base de datos:

TERMINO EJEMPLO DE USO | FECHA DE
VACIADO
FUENTE
LINGUISTICA METALINGUISTICA
DATOS COMPLETOS DE LA FUENTE
ESTRUCTURA CATEGORIA PROCEDIMIENTOS DE FORMACION DEL TERMINO
GRAMATICAL
Compuesta Adjetivo Morfolégicos Semanticos Préstamos
Simple Sustantivo Adicién Reduccién Resemantizacion Léxicos
Sintagma lexicalizado Verbo Derivacion Composicion Siglas | Acort | Lengua | Lengua | Sin Con
amie | comlna | especial | adaptacion adaptacion
ntos lengua a lengua
especial | especial
Observaciones frente a la Adverbio Pref. Suf. | Orto. Sint.
estructura
Otra
No aplica
INFORMACION SEMANTICA INFORMACION PRAGMATICA
INFORMACION DIATOPICA
Republica Dominicana Chile Nicaragua Uruguay Venezuela
Puerto Rico Bolivia Guatemala Argentina Colombia
Costa Rica Honduras Paraguay Panaméa Espafia
El Salvador Ecuador Cuba Per( México
Guinea Ecuatorial
OBSERVACIONES

Tabla 14. Ficha léxica

Conviene decir que aunque hasta el momento no hemos introducido un numero elevado
de términos en la base de datos, ya hemos observado que resulta de gran utilidad, pues al
tener los datos organizados es posible evidenciar patrones y detalles que facilitan una
descripcion y contrastividad sistematica de este tipo de lIéxico en espariol.

Esta base de datos'®® ayudara en la posterior representacion lexicografica del Iéxico de
la Internet y de la informatica en espafiol. Se ha decidido que esté desde un comienzo en

185 El modelo de esta base de datos fue obra de Luis Delboy de acuerdo con nuestras indicaciones y nuestra
propuesta de ficha Iéxica. Delboy ha realizado los ajustes que se le han solicitado y se ha encargado del
mantenimiento de la pagina. Asi pues, este trabajo no hubiera sido posible sin su valiosa colaboracién. Por otra
parte, cualquier usuario de Internet puede ingresar al contenido de la base de datos, pero para hacer cambios en
la misma se debe acceder con un usuario y contrasefia.
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Internet, por las siguientes razones: a) se puede realizar el ingreso de términos desde cualquier
lugar y desde cualquier equipo; b) es méas segura, ya que no depende solo de un computador;
y, €) se publican instantdneamente los datos ingresados, de forma que existe una
comunicacion constante de avances y resultados.

En la pagina principal de la base de datos (ver grafico 17), se encuentra un blog en
donde se presentan textos que estan directamente relacionados con el Iéxico de la informética
y la Internet en espariol, de forma que actla como una recopilacion de articulos tedricos y de
reflexion que ofrecen datos interesantes y valiosos para esta investigacion. En esta misma
pagina principal figura el listado de algunos glosarios sobre el 1éxico de la informética y la
Internet que hemos seleccionado como fuentes lexicograficas'®®. Haciendo clic sobre el
nombre del glosario se puede acceder directamente a este.
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Grafico 17. Entradas del blog y enlaces a glosarios
En esta pagina principal se encuentran cinco pestafas; a continuacion la descripcion de
cada una de ellas:

a) Crear contenido. Permite introducir una nueva entrada al blog y una ficha
Iéxica. Esto Gltimo es lo que mas nos interesa; asi que nos centraremos en ello
maés adelante.
b) Listados. Se pueden consultar por orden alfabético las fichas léxicas de los
términos que se han ingresado (grafico 18).

1 . . ,
® Estos fueron descritos en el apartado “fuentes lexicograficas”.
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Grafico 18. Consulta de listados

c) Referencias. Enlaces directos a diccionarios y corpus que sirven para la
consulta lexicogréfica (gréafico 19).

Referencias

D R L PRI S

B L

-

Gréfico 19. Referencias

d) Calendario. Aplicacion que permite programar las actividades de
investigacion; se requiere una clave para ingresar.

e) Ayuda. Pestafia en construccion en donde estaran los datos necesarios para el
manejo de la pagina.

Como hemos indicado, la parte mas importante es la ‘ficha léxica’, de la cual
seguidamente realizamos una breve descripcion. En ella aparecen cuatro pestafas.

La primera se denomina ‘Informacion béasica’ (grafico 20), y en ella se introduce el
término mas una definicion, sinénimos, variantes y una casilla denominada ‘borrador’ que
sirve para incluir las anotaciones del redactor de la ficha. Respecto a la definicion, se toma de
fuentes lexicogréficas ya existentes®’, tales como el DRAE (vigésima segunda edicion,
2001), el CLAVE (2006), el Diccionario Manual de la Lengua Espafiola VOX (2007) y el
Diccionario Enciclopédico VOX (2009), entre otros, también de los glosarios especificos ya
descritos.

187 posteriormente, en otra fase de la investigacion, propondremos una definicién segtn el contexto lingiistico en
el que se encuentren los términos en el corpus elaborado.
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Grafico 20. Informacion bésica

Weeea.

En la siguiente pestafia, denominada ‘Fuentes’, se presentan los ejemplos, el tipo de
fuente y los datos de los documentos de los que se han tomado dichos ejemplos (ver grafico
21). Aqui se procura incluir, al menos, un ejemplo de cada pais y de cada tipo de fuente que
refleje el uso de los términos que se desean ilustrar; esto es posible gracias a la funcion:

‘agregar nuevo campo’.

Ehorgde o ane

AMATC

Mdubrgahitt e Detierarss Owieies

DE ENTRADA

Datrs Cetnploton du Lo Tannde

FORMATO

DE ENTRADA

Gréafico 21. Fuentes

En la tercera pestafia, denominada ‘Informacion sobre el término’ (ver grafico 22), se
indica la estructura del término. Existe una casilla abierta para escribir observaciones sobre
dicha estructura; también se pueden sefialar la categoria gramatical y los procedimientos de

formacion de la palabra, todo ello con campo cerrado:
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Grafico 22. Informacion sobre el término

En la ficha léxica se encuentra, ademas, la pestafia ‘Informacion adicional’ (ver grafico
23); en esta se presentan campos abiertos para realizar comentarios sobre el aspecto
semantico, el pragmatico y otras observaciones generales. Asimismo, hay un campo cerrado y
obligatorio para indicar la informacién diatopica, en el que se hallan listados los paises que se
han tomado en cuenta para este estudio. Su obligatoriedad viene marcada por el hecho de que
permitird, posteriormente, recuperar un listado de términos por pais.

Gréfico 23. Informacién adicional

Finalmente, presentamos la visualizacion de una ficha léxica (ver grafico 24) tal y como
la pueden consultar los usuarios en linea. En ella se brinda la posibilidad de acceder a las
fichas de los sinbnimos y de las variantes; de igual forma se puede acceder a las fuentes a
través de los enlaces que se presentan en los respectivos campos y que aparecen resaltados en
color rojo.
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Graéfico 24. Visualizacion de un ejemplo de ficha léxica

Cabe agregar que esta base de datos ha sido susceptible de cambios, de acuerdo con las
decisiones que se iban adoptando durante el desarrollo de la investigacion.

Por otra parte, ademas de la base de datos descrita, también empleamos TLex de
TshwaneDJe para organizar la informacién que recolectamos del corpus que hemos
conformado, no obstante, en esta fase de la investigacion, no ahondamos mucho en este
programa y somos conscientes de que debemos seguir reflexionando en la configuracion de
las opciones lexicograficas que ofrece, puesto que, teniendo en cuenta nuestros objetivos
especificos, nos hemos quedado en la descripcion del Iéxico informético, a pesar de ello,
consideramos que esta herramienta nos podra facilitar la posterior edicion de un glosario
acerca de este campo léxico™®®,

A continuacion presentamos la interfaz del programa TLex, tal y como la hemos
configurado:

188 Esta es una tarea que nos queda pendiente.
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Gréfico 25. Interfaz

del programa TLex

En definitiva, estas herramientas informaticas nos han posibilitado no solo un manejo

facil y comodo de los datos, sino también una mejor organizacion de la informacion, de esta
manera hemos podido contar con entornos virtuales de trabajo que nos han permitido disponer
de varios recursos para el trabajo lexicografico que pretendemos.
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3.2.3. Recapitulacién

En este apartado hemos presentado los recursos informéaticos que hemos empleado para
el tratamiento del corpus textual y de los listados léxicos de esta investigacion.

En primer lugar, resaltamos el programa tlCorpus de Tshwanedje, que permite
visualizar listados de términos e indica su frecuencia de aparicion; asimismo, posibilita su
busqueda en un microcontexto, a la vez que la extraccion de ejemplos. En este apartado,
también describimos como estd conformado el corpus textual en términos de nimero de
textos por fuentes y de types y tokens, esto Gltimo a partir de los datos que nos facilita
tICorpus. Cabe destacar nuevamente aqui que las fuentes de las que partimos se cuantifican de
acuerdo con el peso de cada pais en el conjunto por nimero de habitantes, lo cual resulta en
que tales fuentes, si bien son representativas, no son homogéneas ni por pais ni por nimero de
textos ni por la extension de los mismos. Creemos que este hecho es una muestra mas de la
riqueza y variedad linguistica del &mbito hispanico, por lo que consideramos que nuestro
corpus, aunque de dimensiones discretas, puede ofrecer datos interesantes acerca de este
campo léxico en el ambito hispanico.

En segundo lugar, presentamos una base de datos en Internet (www.lexicoweb.com),
que hemos elaborado para la descripcion de esta parcela Iéxica y que se utiliza para la
organizacion de la informacion. Dicha base de datos ha sido disefiada a partir de una ficha
Iéxica que contiene casillas para la descripcion de diversos aspectos de los términos
analizados, tanto desde el punto morfoldgico, como semantico y pragmatico, tratando, de este
modo, de brindar una descripcion lo mas detallada posible de cada vocablo presentado.

Por ultimo, y adicional al programa tlCorpus y a la base de datos Lexicoweb,
presentamos de forma muy general el programa TLex, también de Tshwanedje, como una
herramienta que nos permitira, en un futuro, la configuracién y edicion de un glosario acerca
de este ambito Iéxico en espafiol.
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SEGUNDA PARTE:
DESCRIPCION Y ANALISIS CONTRASTIVO






Capitulo primero

CARACTERIZACION PREVIA DEL LENGUAJE INFORMATICO Y DE
INTERNET EN ESPANOL*®®

«La terminologia de las nuevas tecnologias es [ ...]
un caleidoscopio diverso y cambiante...»
Guadalupe Aguado (2006: 698)

En el capitulo 1.2 de la primera parte hemos presentado una sintesis de las principales
caracteristicas de los lenguajes de especialidad en espafiol. Pese a que muchas de estas se
puedan aplicar al campo informatico, es preciso aclarar que la singularidad de la terminologia
informatica en espafiol no solo reside en el 1éxico y en los procesos de formacion del mismo,
puesto que, ademas, hay que tener en cuenta los aspectos estilisticos y de divulgacion que, sin
duda, hacen que se diferencie de otros lenguajes de especialidad. De ahi que se justifique una
descripcion y un analisis de este tipo de 1éxico como primer paso para elaborar una propuesta
coherente de cdmo debe ser su tratamiento en espafiol.

Asi pues, con el fin de realizar un pequefio aporte al respecto, en este capitulo
presentaremos unas breves precisiones acerca de las particularidades del 1éxico de la Internet
y la informatica en espafiol, que si bien estan presentes en otras lenguas de especialidad, son
mas intensas y evidentes en el Iéxico objeto de nuestro estudio.

En primer lugar, se debe tener presente que gran parte de las caracteristicas del l1éxico de
la informética e Internet corresponden a las particularidades de este mismo medio y todas
ellas estan intimamente relacionadas entre si, en una espiral de causa-efecto. En relacién con
ello, Crystal (2002) asevera que Internet es “un medio electronico, global e interactivo, y cada
una de estas propiedades tiene consecuencias para el tipo de lenguaje que alli se encuentra...”
(2002: 37)*°.

Por otra parte, en la bibliografia consultada se evidencian unos buenos antecedentes
respecto a la descripcion del 1éxico de la terminologia informatica, por ello el aspecto en el
que trataremos de realizar un mayor énfasis en esta investigacion sera el contrastivo.

No obstante y con caracter previo, en este apartado presentaremos una sintesis y
caracterizacion del Iéxico de la informatica e Internet en espafiol desde los aspectos mas
generales, para lo cual nos basaremos en seis de las caracteristicas més esenciales de este
Iéxico. Todas ellas se encuentran muy ligadas y son dependientes unas de otras; por ello
entendemos que todas son necesarias y se complementan.

89 Algunas ideas de este apartado fueron tratadas, de forma sintética, en el articulo “Lexicoweb.com:
herramienta lexicografica en linea para la descripcion del léxico de la informatica e Internet en espafiol” (2012)
— Revista Lingdistica y Literatura. N° 62. pp. 29-45—, en coautoria con la doctora Neus Vila Rubio.

199 Ademés de esto, debemos considerar que Internet, en particular, y las TIC, en general, tienen un campo de
accion muy amplio y de cardcter multidisciplinar, ademas se encuentran en continua evolucion (Mas i Fossas
2003b: 75), de esta manera, “la lengua de los usuarios de Internet esta, claramente, en un estado de transicion...”
(Crystal 2002: 27).
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1.1. Falta de unidad

La mayoria de los autores consultados™®* sefialan que la principal diferencia entre la
terminologia de la informatica en espafol y otros lenguajes de especialidad radica en que no
existe unanimidad en el tratamiento de este Iéxico. Esto acarrea la proliferacion de sinénimos,
variantes ortograficas y la presencia de la polisemia*®2.

Si bien es cierto que la variacion diatopica es comun a otros lenguajes de especialidad
del espafiol —como afirma Garcia Palacios (2009: 581) —, la cuestion es mas acuciante en el
ambito informatico, aspecto destacado por Gomez (1997):

A modo de ejemplo de esta variacion dialectal™® en el Iéxico de la informatica, el
término inglés backup copy suele traducirse como copia de seguridad en Espafia y
como copia de respaldo en Hispanoamérica, y lo mismo sucede con las parejas de
términos boletin electronico - tablero de mensajes (por bulletin  board
system), entorno - ambiente (por environment) o trazador - graficador (por plotter),
sin olvidar el hecho de que también se dan diferencias dialectales entre los distintos
paises latinoamericanos. ..

En otro sentido, en términos de Belda (2000), uno de los mayores peligros del l1éxico de
la informatica en espafiol esta relacionado con el desconocimiento de los recursos de nuestra
lengua, tanto de los profesionales en este &mbito, como de los usuarios de la informatica y la

Internet; de ahi

la falta de uniformidad en la traduccion de muchos términos al espafiol, en parte
porque hasta ahora se ha abordado el problema de los anglicismos en espafiol de forma
individualizada, traduciéndose término por término, en lugar de utilizar paradigmas
completos de un mismo término (2000: 670).

Por su parte, Vaquero (1999) presenta un trabajo interesante sobre el uso de la palabra
ordenador. En él indica que el fendmeno de la masificacion de la informatica implica la
necesidad de que se instale orden y consenso en el uso de nuevas palabras de este ambito en el
espanol, por ello afirma que

es oportuno propagar la inquietud por el uso correcto del espafiol cuando en el
discurso esta involucrada la Informatica. Es oportuno porque los medios han tomado
parte en ese discurso y, por tanto, la difusion del mismo se hace masiva. Y es natural
intentar transmitir esa inquietud a través de los mismos medios utilizados para difundir
ese discurso... (Vaquero 1999).

En relacion con la ausencia de consenso, utiliza los términos ‘ordenador’ y
‘computador/a’ para presentarlos como ejemplos de la diversidad que existe en la comunidad
hispanohablante, referido al uso de palabras de este 4mbito'®*. De alli se formula los

191 Entre ellos: Aguado (1994, 1996: 5, 2003, 2006: 705); Gémez y Lorenzo (1995: 64); Vivancos (1996: 76);
GOmez (1997); Millan (1997 y 2004); Vaquero (1997b y 1999); Belda (2000 y 2003: 17); Camacho (2000b: 11);
Marcos (2000); Calvo (2002); Mas i Fossas (2003b:69); Yus (2003); Montesinos (2004: 293); Gutiérrez Rodilla
(2005); Grijelmo (2006: 237); Pano (2007); Salgado (2007).

192 Esta caracteristica del 1éxico de la informatica e Internet en espafiol (la falta de unidad) es de gran relevancia
para esta investigacion, puesto que es una de las justificaciones para su ejecucion, ya sea para corroborarla o
refutarla.

193 Seglin Gomez y Lorenzo (1995: 64) “estas variedades dialectales afectan fundamentalmente al léxico, sin
transcender a la morfologia o a la sintaxis...”.

1% Yus (2003) también parte de este mismo ejemplo y sefiala que: “computer es la palabra mas estrechamente
relacionada con la informéatica y [...] sin embargo, es traducida de forma diferente en Espafia y en
Latinoamérica. El término ‘computadora’, calco del inglés computer, aparecié por primera vez en Rayuela de
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siguientes interrogantes: “;Qué términos se deben usar? ;Se debe hacer algo para unificar la
terminologia informatica? ;Se puede hacer algo? ; Tiene sentido hacerlo?” (Vaquero 1999).

Al respecto, este autor expresa la necesidad de “defender” la lengua espafola de un uso

“irreflexivo” e incorrecto, y afirma que
un mismo concepto u objeto informatico no debe recibir nombres distintos dentro de
una misma comunidad linguistica. No mereceria la pena escribir estas lineas sin estar
convencido de la importancia de intentar mantener, dentro de los limites razonables,
un espafiol cohesionado en estas parcelas nuevas de la cultura... (Vaquero 1999).

Ello supone de plano, para el autor, la negacion de la sinonimia en este tipo de Iéxico, a
la vez que exhorta acerca de la necesidad de mantener una unidad del espafiol en el campo
Iéxico de la informética.

Esto es importante, sobre todo por los medios que hacen masiva la propagacion de estos
términos; tal y como indica Millan (1997), el problema de esta terminologia y de su falta de
normalizacion esta en la capacidad del medio por el cual se difunde:

se ha recalcado muchas veces que en la diferente adaptacion de términos extranjeros al
espafiol tenemos uno de los factores de divergencia linglistica entre los paises
hispanohablantes, y en el caso de la Red nos encontramos ante un nuevo foco de
desigualdades. [...] De este modo, las opciones terminol6gicas nacionales,
institucionales o incluso personales pueden multiplicarse, en detrimento de la unidad

de la lengua con lo que chocariamos contra la mutua inteligibilidad de toda la
comunidad hispanohablante... (Millan 1997).

En este sentido, como afirma Salgado (2007), seria pertinente que existieran acuerdos
comunes en el &mbito hispéanico acerca del Iéxico de la informatica y la Internet'®.

Para Aguado (2001) es claro que hacen falta criterios y organismos homogeneizadores
para esta terminologia en espafiol, en la que predominan “términos ingleses con diversas
adaptaciones al espafiol”, llevando esto a un caos terminologico en este Iéxico.

Lo que se evidencia en casi toda la bibliografia que versa sobre la terminologia
informatica es un llamado a la unidad; por ejemplo, Leon (2004) clama para que se “ponga
orden” en la terminologia informadtica, en otras palabras, que haya consenso acerca del uso de
estos términos para no entorpecer la comunicacion, tanto en este &mbito como en situaciones
cotidianas que requieren el uso de este tipo de Iéxico.

Pese a ello, para poder hablar de unidad terminolégica en el campo de la informaética, es
menester que tanto la publicidad en este &ambito, como los especialistas en esta materia (que

hablan espafiol), realicen su contribucién; en caso contrario, es poco lo que se puede hacer'*®.

Cortézar (1963), segin documenta la Real Academia, mientras que ‘ordenador’ proviene del francés
(ordinateur). Ambos términos son ya “la norma” de traduccién de computer en sus diferentes areas de
aplicacion: ‘computadora’ (y, menos frecuente, ‘computador’) en Latinoamérica, y ‘ordenador’ en Espaiia, lo
que sin duda genera problemas de unificacion léxica...”.

195 En la misma linea, Gutiérrez Rodilla destaca que la falta de unidad no es deseable en lo que corresponde a los
lenguajes de especialidad: “es necesario recordar que la lengua espafiola se habla en una veintena de paises, por
lo que, todo lo que hemos expuesto mas arriba, no tiene sentido plantearlo de forma individual para cada uno de
ellos. Hay que evitar que de los neologismos se hagan traducciones multiples y simultaneas en los diferentes
lugares donde se habla una lengua —traducciones que aumentan los riesgos de fragmentacion—, buscando una
solucién comun para todos esos paises; ése es uno de los pilares fundamentales para que el espafiol no pierda
definitivamente la posibilidad de seguir siendo en el futuro una lengua apta para la transmision de los
conocimientos especializados...” (2005: 63).

19 En la busqueda de maltiples soluciones, la misma Internet puede ser una de ellas, pues se podrian aprovechar
todas las posibilidades que brinda en materia de comunicacién para discutir y llegar a un acuerdo sobre diversos
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La necesidad de ese “consenso lingiiistico” estda mas que justificada, empezando por los
mismos fabricantes de los equipos, servicios y productos de la informatica.

Como en otros casos, Marcos (2000) también aboga por una unidad terminoldgica; por
ello indica los peligros de aficionados de la lengua que crean “terminologias paralelas” y las
defienden. A proposito, pone como ejemplo las diversas traducciones que se han dado del
término inglés e-mail, presentado en espafiol como correo electronico; abreviaciones como
emilio, ismael o esmalte, o también el préstamo imeil han surgido en torno de este; la cuestion
es que tantas versiones de una misma palabra causan confusion, y obedecen, en ciertos casos,
mas a la creatividad de su introductor que a su utilidad.

En suma, se busca economia a la hora de escribir los manuales en espafiol, y lo mejor es
contar con una sola version de los mismos en el mercado hispanoamericano:

La opcion de utilizar una variante generalizada no es algo exclusivo del sector
informético: por ejemplo, las grandes editoriales norteamericanas que publican libros
de texto en espaiiol se ven en la misma necesidad. Sin embargo, lo que ocurre en el
terreno informatico es que las opciones terminoldgicas que toman las empresas mejor
situadas tienen un efecto multiplicador: quienes deseen crear programas y materiales
compatibles con Microsoft seguiran también sus propuestas terminoldgicas. Una de
las consecuencias mas visibles de esta invisible, pero auténtica, politica linglistica de
Microsoft es la opcién, mayoritariamente extendida en la documentacién escrita, de
usar los anglicismos mouse o PC en vez de sus equivalentes locales... (Millan 1997).

Hay que manifestarlo: la fuerza de este gigante informéatico no solo es econémica y
tecnoldgica, sino también linglistica. Millan ejemplifica de nuevo con el hecho de que en
Latinoamérica se prefiere el uso de la palabra computador/computadora, mientras que en
Espafia el uso generalizado es ordenador. Como es logico que Microsoft quiera vender sus
productos a gran escala, opta por una forma diferente a las dos primeras; en este caso puede
ser tanto ‘equipo’ como ‘PC’. Por regla general se da predominio a la forma en inglés; al
respecto, manifiesta que podriamos ignorar un término recomendado por la Real Academia
Espafiola, pero no podemos hacer nada si grandes empresas informaticas como Apple o
Microsoft emplean un término en espafiol, asi no estemos de acuerdo. En todo caso

este espanol ‘dictado’ por intereses corporativos es el que tiene las mayores
posibilidades de triunfar en la red —como ya ha triunfado en los manuales técnicos y
programas—, si no hay algun tipo de intervencién editorial o institucional de algun
pais hispanohablante (o de una unién de varios de ellos) que apoye otras variedades. ..
(Millan 1997).

Segun Marcos (2000), el problema de la terminologia informatica en espafiol solo podra
resolverse “con un sistema coherente de estandarizacion en espafiol”, puesto que desatender la
terminologia de un idioma es muy grave. Y continta: “en espafol falta un organismo
coordinador de propuestas para los nuevos términos, con amplia capacidad de difusion que,
esto si, internet facilita”. En esta misma linea, Vaquero (1999) presenta un interrogante sobre
la existencia de un pronunciamiento oficial sobre la terminologia informatica e indica que la
Real Academia todavia no lo ha hecho, pero que existen varios investigadores y linguistas

términos que se usan en la terminologia informatica en espaifiol; esto debido a que “por su propia naturaleza, la
Web es un vehiculo de comunicacion general (global, como se dice ahora), y quienes quieran llegar a todos los
hablantes de espafiol, ya sea para distribuir noticias, vender servicios, transmitir propaganda o cualquier otro fin,
van a tomar decisiones que, como veremos, tendran gran influencia sobre el futuro de nuestra lengua”, asegura
Millan (2004).
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particulares que vienen trabajando sobre dicho asunto. Es apremiante, en definitiva, observar,
analizar y describir el avance de estas tecnologias y de su terminologia, con miras a su
afianzamiento linguistico.

Por otra parte, el mismo Vaquero (1999) habla de la importancia de investigar la lengua
espafnola en el dmbito informatico, aunque él no parte del supuesto descriptivo, sino
prescriptivo. Por tal razon hace un Illamado —sobre todo a los educadores— para impedir la
“corrupcion” que supone la informatica en la lengua espafiola. Sin embargo, ello suena
paraddjico, porque igualmente insta a enriquecer el idioma: jesa supuesta “corrupcion” no
puede ser al mismo tiempo un preambulo del “enriquecimiento” lingiiistico? A fin de cuentas,
el autor no desconoce que la terminologia informética es en estos momentos un campo de
debate muy fecundo, generalmente entre posiciones muy diversas y contrapuestas; y, frente a
esto, explica que la masificacion de la informética exige de forma urgente buscar cierto orden
Y, en cierta medida, una normalizacion en el “uso de nuevas palabras”.

Otra de las razones para la poca cohesion y esa pretendida “corrupcion” —en términos
de Vaquero (1999)— de la lengua desde el &mbito informatico, permite a este autor conjeturar
en torno de la influencia que ejerce el inglés sobre el espafiol:

esa influencia se debe a una dominancia cultural, real y comprobable. Nosotros no
inventamos. Nosotros traducimos. Y ni siquiera eso. Muchas veces nos traducen. Nos
suplantan en la labor de traduccion. Si se miran en las pantallas de las computadoras
los mensajes de los programas castellanizados de uso extendido, se deduce que el
traductor desconoce el espafiol... (Vaquero 1999).

De esta manera, la proliferacion de términos en inglés es la principal causa de que la
terminologia informatica en espafiol se aleje “de la precision y de la tendencia monosémica
que debe tener un lenguaje técnico...” (Vivancos 1996: 76). Queda claro, pues, que una de las
principales razones para la falta de unidad en esta terminologia es la abundancia de
anglicismos, asi lo hace saber Aguado (2001): “el uso de los anglicismos conlleva todo tipo
de incertidumbres semanticas o polisemia y de variantes terminoldgicas o sinonimia...”.

A la luz del razonamiento anterior, Calvo (2002) enuncia que el hecho de que este
Iéxico surge en inglés lo convierte en un factor de divergencia a la hora de adaptar
determinado término, puesto que depende de la region hispanohablante que lo haga; si bien es
cierto que los hablantes de espafiol ostentamos una ventaja numérica frente a otras lenguas, no
lo es menos el hecho de que estos muchos hablantes estamos localizados en distintos lugares
geogréficos, lo que puede contribuir a una dispersion lingiistica, en especial en cuanto al
aspecto léxico.

Otro factor que da pie a la dispersion en este campo Iéxico es explicado por Vaquero
(1999), segln este autor, existen “dos caminos para incorporar términos nuevos desde la
tecnologia. Los términos técnicos o bien se crean en la comunidad cientifica especializada o
bien se trasvasan al contexto técnico si existian previamente en el lenguaje...” (Vaquero
1999). El autor hace la siguiente salvedad: la mayoria de las veces esto no ocurre de forma
adecuada por la rapidez con la cual se producen y difunden ideas y productos en el campo de
la informatica.

En consonancia con lo dicho hasta aqui, y para reafirmar estas ideas, recurrimos a
otras aportaciones, como las de Calvo (2002), quien afirma que la defensa de la unidad del
espafol no debe estar encaminada solo a velar por su uniformidad ortogréafica; también hay
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que cuidar el aspecto econémico, de manera que gobiernos e instituciones aporten recursos
para el desarrollo de “una ingenieria lingiiistica” que pueda enfrentar los actuales y futuros
“requerimientos informaticos”, puesto que, si no somos productores en el campo
informatico, si somos consumidores. Y no solo de equipos o dispositivos, también somos
consumidores linguisticos. Si ese consumo sigue al mismo paso vertiginoso como ha hecho
hasta ahora, no cabe duda de que la dispersion en la terminologia informatica en espafiol
seguira siendo una constante.

Otra autora, Maroto (2005), asevera que en el dmbito de las nuevas tecnologias,
especialmente en lo que corresponde a Internet, “se aprecia una notable tendencia a la
variacion denominativa, sobre todo en textos menos especializados...” (2005: 47), lo cual ya
habia sido anotado por Cabré (1999: 85). Ello explicaria la alta variacion en el léxico
informatico, pues, como ya se explicitd, hace parte de un &mbito relativamente joven y en
continuo desarrollo.

Sin embargo, desde otra perspectiva, también existen autores, como Crystal (2002), para
quienes la falta de unidad no es ningln problema, si no todo lo contrario, es la muestra de la
vitalidad de las lenguas, posicion hacia la que nosotros nos inclinamos y, asimismo,
concordamos en que “Internet [...] va a registrar esta diversidad lingiiistica mas completa y
fielmente que nunca...” (Crystal 2002: 277).

Asi pues, estamos de acuerdo con este autor y con otros, como Sanchez (2011), que
defienden el caracter policéntrico del espafol, en donde las variedades son importantes y no
se puede presentar Unicamente a una comunidad linguistica como un modelo panhispanico de
lengua, de esta manera “la nivelacion del idioma, aceptada por todos, debe partir de la norma
de cultura vigente, en cuya manifestacion social caben las diferentes variedades, los diferentes
registros y los diversos matices que enriquecen la espontaneidad idiomatica...” (Sanchez
2011: 94).

1.2. Inestabilidad y caracter efimero

Como afirman varios autores, debido al relativamente reciente desarrollo de la
informatica, se puede considerar que es una ciencia y una técnica muy joven y que esta en
constante desarrollo, lo cual genera que su vocabulario carezca de estabilidad, tanto en el
aspecto morfoldgico, fonoldgico como semantico y, por esta razon, dicha inestabilidad
terminoldgica es tanto formal como conceptual™®’.

En relacion con lo anterior, es interesante la afirmacion de Mas i Fossas (2003b) acerca
de las dudas sobre el estatuto terminolégico del Iéxico que conforma este ambito especifico:

La terminologia d’Internet continuament ens fa dubtar, no Unicament pel caracter
inestable [...] sin6 també perqué sovint el caracter recent dels termes ens crea dubtes
sobre el seu estatus terminologic, és a dir, sobre si tenen una entitat terminologica
suficient. En aquesta area trobem unitats lexiques que, més que termes per a la

comunicacié especialitzada, tenen 1’aparenca de creacions personals, ocasionals,
sensacionalistes i sense voluntat de permanéncia... (2003b: 60).

197 Artigas (1989: 16); Aguado (1996: 5); Vivancos (1996: 76); Sempere (2001: 333); Sosa (2001: 298); Mas i
Fossas (2003b: 58); Montesinos (2004: 293); Pano (2007).
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A esto se suma que, en los escasos cuarenta afios de esta terminologia, han aparecido y
desaparecido muchisimos términos, principalmente porque las realidades a las que hacian
referencia han sido desplazadas por otras méas modernas'®, de ahi que muchos de sus
términos se puedan considerar provisionales, porque en ciertas ocasiones las realidades a las
que representan pronto quedan obsoletas'®®. Todo ello provoca una continua renovacion
Iéxica del campo de la informatica que se debe principalmente a la rapidez con la cual surgen
las innovaciones en este ambito. En sintesis, es incuestionable la estrecha relacion existente
entre la terminologia y el avance tecnoldgico que exige nuevas formas de expresion.

Asi pues, como consecuencia de lo reciente del ambito informatico, algunos autores han
destacado que existe confusién en la delimitacion conceptual; este es el caso de Mas i Fossas
(2003b: 69), quien afirma que “terminolegs i especialistes hem estudiat conjuntament forga
termes des del punt de vista conceptual, atesa la manca de fixacié nocional i la manca
d’unanimitat entre els experts sobre els referents que designen...”. La autora presenta los
ejemplos de hacker y cracker, y de programa libre, programa de dominio publico y
programa de prueba, respecto a los cuales afirma que tienden a confundirse, de tal forma que
se les asigna el mismo significado cuando aluden a realidades diferentes.

Quiza esto se explique por el mismo caracter de la Red: su inmediatez: “el rasgo méas
sefialativo y particular que podria representar el sentir del nuevo medio y que también se
manifiesta en el lenguaje es la inmediatez. Internet es un medio interactivo capaz de crear
mensajes en tiempo real y, a su vez, ser recibidos por el usuario con la misma inmediatez”
(Amigot 2007).

De otro lado, Mas i Fossas (2003b: 60) asevera que este caracter efimero no tiene
Unicamente que ver con la naturaleza misma de Internet, que evoluciona de forma muy rapida,
sino también con creaciones léxicas que suelen ser muy pasajeras.

Segin Sempere (2001: 337), la inestabilidad de algunos términos en espafiol —por
ejemplo, interfaz, interface, interfase e interficie— posiblemente se desarrollara en dos vias:
la primera de ellas, con la adopcion directa del préstamo en inglés, y la otra, por medio de una
traduccién con adaptacién morfoldgica y normalizacion ortografica. En el mismo sentido se
expresa Montesinos (2004: 293): “la existencia de formas terminoldgicas diversas para un
mismo concepto dificulta la comunicacion y, posiblemente, se trata de una etapa inestable que
posteriormente dard lugar al éxito de una de las formas...”.

Otros autores son mas pesimistas e indican que en esta terminologia “també sembla que
es tendeix a un tipus d’innovacié leéxica probablement supérflua o de caracter circumstancial,
de vegades efimera, i a I’Gs de formes argotiques i col-loquials...” (Mas i Fossas 2003b: 60).

Pese a su aportacion, que consideramos subjetiva y poco rigurosa, Grijelmo tiene razon
cuando se pregunta “si alguien elaborase hoy un diccionario de la horrorosa jerga informatica
Jcuantos afios permaneceria vigente?” (2006: 222); la respuesta quiza sea demoledora, incluso

198 Segun Aguado (2006: 698): “pocas disciplinas sufren este constante cataclismo...”.

199 Tal y como sefialan Aguado (1996: 7, 2001), Claveria, Morales y Torruella (2001), Montesinos (2004: 292) y
Martin (2009: 64). Este tltimo afirma que “la SI es una maquina de generar neologismos. Pocos de ellos tendrén
ocasion de ser castellanizados; bien por la rapidez de la implantacion de la voz original en los circuitos globales,
bien por su rapida obsolescencia...” (Martin 2009: 72).
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puede que nuestra investigacion quede pronto caducada y no sea mas que un estudio
sincrénico de vocablos, algunos de los cuales habran desaparecido®.

Por otra parte, se debe tener presente que esta inestabilidad y caracter efimero es propio,
sobre todo, de términos que no son acufiados por los especialistas 0 que no gozan de
aceptacion®, tal y como afirma Garcia Palacios (2009: 579):

La duracion del estado neoldgico del término recién creado es por regla general
mucho mas breve que la de la voz nueva que tiene un uso no especializado. Si el
concepto que representa se acepta por la comunidad cientifica, el término se asimila
con rapidez; y si no se acepta, se olvidan con la misma celeridad término y concepto...

Estamos de acuerdo con Crystal en que muchas de estas caracteristicas no son
permanentes, en virtud de que describen una realidad compleja:

los distintos intereses, expectativas y capacidades de los usuarios, los rapidos cambios
gue esta experimentando la tecnologia informatica y su creciente disponibilidad, asi
como el ritmo al que parece estar teniendo lugar el cambio linguistico en Internet
(mucho mas rapido que cualquier otro en ninguna época de la historia) significa que es
dificil afirmar nada categ6ricamente acerca de las caracteristicas de esta variedad. No
cabe duda de que algunos de los rasgos lingiiisticos que hemos descrito [...] seguiran
formando parte de la identidad de la ciberhabla dentro de cincuenta afios, mientras que
puede que otros no duren otro afio més... (Crystal 2002: 110).

En consecuencia, queda claro que uno de los rasgos primordiales de esta realidad
linglistica es, precisamente, la incertidumbre sobre su perdurabilidad (Mas i Fossas 2003b:
58). Esto nos lleva a concluir con Aguado (1996: 12) que “es practicamente imposible abarcar
todo el Iéxico informéatico pues la rapidez de los avances técnicos estimula la aparicion y
desaparicion de los referentes que corresponden a las innovaciones o a los dispositivos en
desuso...”. Pese a ello, como indica Torrego (2011b), el hecho de que el lIéxico de la
informédtica e Internet sea cambiante y esté en constante renovacion, exige un estudio
continuo. De ahi que nuestro trabajo, aun a pesar de las dificultades esbozadas, pretenda ser

una aportacion en ese sentido.

1.3. Amplia y rapida difusién

La terminologia informatica se origina y se difunde de manera muy répida y amplia®®.

La abundancia de glosarios sobre el léxico informatico hace evidente tal afirmacion. Ello

20 Relacionado con esto, Crystal (2002: 257) afirma que “es una convencion, al parecer, que los libros sobre
tecnologia digital comiencen o terminen advirtiendo a sus lectores de que todo cuanto dicen caducard pronto; y
no son una excepcion aquellos que abordan la perspectiva linglistica del mismo tema. Cualquier intento de
caracterizar el lenguaje de Internet, ya sea en su totalidad o refiriéndose a alguno de sus campos, tropieza al
instante con la continua transformacion de la tecnologia...”.

201 Aspecto ya sefialado por Yus (2003): “algunas palabras del léxico informatico se encuentran en una fase de
amplia consolidacién, mientras que otras estan sujetas aln a un debate en torno a la correccién en su uso y a las
propuestas alternativas de sustitucion [...] en un analisis de estas caracteristicas hemos de buscar un equilibrio
entre la norma prescriptiva de uso del espafiol (esto es, denunciar el uso claramente inadecuado de algin
término) y el enfoque puramente descriptivo del uso ya generalizado de algin término...”.

202 Tal y como lo han manifestado varios autores, entre ellos: Aguado (1996: 6, 2001 y 2006); Vivancos (1996:
76); Mas i Fossas (1997 y 2003a); Millan (1997); Vaquero (1997b); Claveria, Morales y Torruella (2001); Sosa
(2001: 297); Calvo (2002); Crystal (2002); Posteguillo (2002: 119); Prieto, Cafias y Ferndndez (2002);
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ocurre, basicamente, gracias al canal que emplea, la Internet’®, lo cual implica no solo una

rpida difusion sino también un gran alcance: la Red llega a todas partes del mundo.

Significa, entonces, que
en numerosos lugares se den a conocer explicitamente los términos que le son
caracteristicos, dando pie a reflexiones y discusiones linguisticas. Desde cualquier
parte los términos son recopilados, comentados y ponderados y en muchas Webs se
destinan varias paginas a la difusion de glosarios de términos sobre Internet o se
exponen propuestas denominativas que los usuarios pueden votar o sobre las cuales
pueden opinar (Mas i Fossas 1997).

Significa pues que se produce una gran dispersion, ya que se presentan muchos
glosarios y reflexiones; sin embargo, esto tiene lugar sin ninguna directriz clara sobre qué
hacer con este tipo de Iéxico.

Por su parte, Calvo (2002) asevera que el desarrollo de la informética y de los medios
que la soportan, al igual que las tecnologias —como la Red— han posibilitado un profundo
cambio no solo a nivel de la cultura y el &mbito de la informacién, sino también en lo
concerniente a los usos de la lengua escrita. Reconoce, igualmente, que un factor a

tener en cuenta es el relativo a la velocidad con que, en un mundo globalizado y en un
medio tan rapido como Internet, se han implantado —y continGan haciéndolo—,
dichos términos, sin que dé tiempo a fijar términos equivalentes en espafiol con
criterio unificador entre las distintas comunidades hispanohablantes... (Calvo 2002).

Afade que las nuevas tecnologias, en especial Internet, han viabilizado el surgimiento
de nuevas realidades; es de esperar que estas exijan nuevas denominaciones, para las cuales
muchas veces, hay que decirlo, no existen las expresiones o palabras precisas en espafiol, por
cuanto el mayor nimero de términos proviene del inglés. Este escenario ha servido para que
“en el mejor de los casos, se simultaneen los términos espafioles e ingleses: correo
electronico/e-mail; explorador/browser, etc.” (Calvo 2002). A raiz de lo planteado, es l6gico
inferir que la ingente presencia de anglicismos es consecuencia de la rapida difusion de esta
terminologia®®. De este modo, “los continuos avances en el mundo de la informatica dan
lugar a que se produzcan vacios terminolégicos en nuestro idioma, que se ve desbordado ante
la velocidad con la que se crean nuevos conceptos que carecen de equivalentes en nuestra
lengua...” (Vitoria