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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como principal interés analizar como son
representados los “discursos de la diferencia” a través de los medios de
comunicacion y para esto se propone utilizar como metodologia, primero, el
Analisis Critico del Discurso (ACD), para posteriormente realizar un estudio
contrastivo a estos analisis de la construccion social de la realidad, presentes

en noticias comunes en medios escritos masivos.

Lo que interesa es observar como son los procesos de construccion de
la noticia que hacen dos medios de prensa de Chile y de Peru, sobre la otra
nacion, considerando los estudios interculturales desarrollados desde la
comunicacion para un cambio social y sus aplicaciones en el periodismo. Por lo
mismo el objeto de estudio de este analisis es la comunicacién intercultural, el
periodismo intercultural y la representacion que los medios hacen de “otras

culturas”.

Para cumplir con lo propuesto se seguiran los siguientes pasos:

-Analizar cémo los diarios “El Mercurio” y “La Cuarta” de Chile y “El Comercio”
y “Aja” de Peru, construyen acontecimientos noticiosos que fortalecen el

sentimiento identitario de su nacion.

-Aplicar el ACD para estudiar la construccion noticiosa realizada por la prensa

sobre migracién e interculturalidad.

-Contrastar los resultados de la aplicacién del ACD a las noticias comunes de
los medios seleccionados para describir cdmo contribuyen a la construccién

social de la realidad (intercultural) en sus respectivos paises.

La situacién actual del mundo, con posibilidades de ir de un lugar a otro
mas facilmente que hace algunos afos, permite que muchas personas entren,

casi a diario, en contacto directo con otras culturas, con todo lo que ello implica.



Por otra parte y gracias a los avances tecnoldgicos de las comunicaciones y el
mayor acceso que esto ha permitido, se puede saber cdmo son o qué hacen,
personas de distintas partes del mundo. Pero esto se da de manera indirecta,

mediada, es decir a través de los medios de comunicacion.

Esta forma de conocer y saber, aproxima a las personas a otras culturas,
otras lenguas, a las situaciones de conflicto cultural, como las migraciones, la
discriminacidon o los problemas fronterizos, que diariamente se encuentran en
las paginas de los diarios en forma de noticias, volviéndose temas bastante

recurrentes de la agenda programatica de los medios de comunicacion.

Dado este escenario, es que hoy en dia es fundamental comprender las
distintas relaciones mediadas que se dan entre culturas para poder
compararlas, pero no en la idea de reafirmar lo propio como lo que tiene valor
absoluto, sino en la idea de una mejor comunicacion. Estos encuentros pueden
producir conflictos producto de las diferencias en la forma de comprender la
vida. Si se conocen estas otras realidades es posible ofrecer alternativas para
que el encuentro no produzca estos conflictos y se acepten las realidades

propias y las distintas.

Para Miquel Rodrigo Alsina (1999), gracias a la globalizacién, los medios
de comunicacion se han convertido, en los principales agentes de construccién
de realidades. Por esto, es necesario analizar el encuentro intercultural desde
las comunicaciones y sus aplicaciones en el periodismo. Asi, el andlisis de los
medios de comunicacion en la construccion social de la realidad y el
tratamiento de las noticias referidas a los otros, podria develar el comienzo de

las situaciones de exclusion y desigualdad que sufren las culturas minoritarias.

El interés por el tema tiene relacidn con una investigacion previa'
realizada en un trimestre del afio 2008. Durante los meses de marzo, abril y

mayo se analizaron los discursos realizados por tres medios de circulaciéon

" Investigacion realizada en el marco del Proyecto FONDECYT (Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y
Tecnolodgico, de Chile) N° 11070062 durante el afio 2008 para obtener el grado de Magister.
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nacional de Chile sobre lo mapuche, peruano y boliviano. Dicha investigacion
arrojo como resultados que las representaciones sobre otras culturas que
elaboran los Medios de Comunicacién escritos, estan basadas en prejuicios y
estereotipos (Rodrigo Alsina, 1999) los que se transforman en ruidos

interculturales. (Israel, 2004).

Como se explico, se trata de aplicar el ACD entendiéndolo como un tipo
de exploracion analitica sobre el discurso y su campo de estudio esta referido
principalmente a descubrir el modo en que el abuso del poder social, el dominio
y la desigualdad son practicados, reproducidos, y de vez en cuando
combatidos, por los textos y el habla en el contexto social y politico y espera
contribuir efectivamente a la resistencia contra la desigualdad social. (van Dijk,
1999).

En esta investigacion* se propone analizar las noticias publicadas en
periodicos de circulacidn nacional de dos paises como Chile y Peru utilizando
el ACD, desarrollado principalmente por Teun van Dijk (1990; 1996; 1997;
1998; 2003a-b), con una adaptacion a la realidad de la prensa latinoamericana.
Se buscara asi comprender las representaciones que éstos medios de

comunicacion hacen en relacién a los discursos de la “diferencia”.

Se propone dar un paso metodolégico mas y efectuar un ejercicio
contrastivo en los resultados de los analisis practicados a los elementos mas
recurrentes de las publicaciones comunes de ambos paises (Chile y Peru),
para determinar como son estas representaciones en ambos paises, buscando

describir en detalle las diferencias y similitudes entre estas opciones.

2 La investigacion forma parte del Proyecto FONDECYT N° 1100264 “Periodismo intercultural: Construccion de la
noticia a través de un analisis critico y complejo del discurso en la prensa diaria de cobertura nacional de Chile y Pert.
El caso de 'El Mercurio' y 'La Cuarta' y 'El Comercio' y 'Aja”. Comisién Nacional de Investigacién Cientifica y
Tecnoloégica (CONICYT). Ministerio de Educacién de Chile.
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HIPOTESIS DE TRABAJO

1.- La prensa escrita, de Chile y Peru, contribuye a elaborar representaciones
sociales de la realidad que promueven prejuicios y estereotipos, en especial en
lo que se refiere a las otras culturas, relacionada en este caso, al pais limitrofe

que produce la noticia en comun.

OBJETIVOS

Objetivo general

-Comprender los procesos de construccion noticiosa y las representaciones en la
prensa escrita de circulacion nacional, que Peru y Chile hacen en relacion a los
discursos sobre el otro pais, a partir del tratamiento informativo, y considerando
los estudios interculturales desarrollados desde la comunicacién y sus

aplicaciones en el periodismo.

Objetivos especificos

1. Analizar el tratamiento informativo de dos medios de prensa de circulacion
nacional de Peru y dos de Chile, para determinar cémo se construyen los
acontecimientos noticiosos en virtud a las relaciones interculturales entre

ambos paises.

2. Estudiar en qué medida la prensa escrita, a través de las noticias de
tematicas interculturales, representa los “discursos de la diferencia”, en
especial el caso chileno y peruano, aplicando la matriz metodoldgica del
Analisis Critico del Discurso (ADC) para posteriormente utilizar una

metodologia contrastiva.

3. Contrastar estos medios considerando los resultados obtenidos para
describir como algunos medios de comunicacién escritos, de Chile y Peru,
colaboran en la construccion social de la realidad (intercultural) de los lectores

en cada uno de sus paises.
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. MARCO TEORICO

1. Comunicacion

1.1 Comunicacion humana

Un aspecto fundamental de la existencia humana, y que ha permitido su
evolucion a lo largo del tiempo, es la capacidad de comunicacion, por lo tanto
es necesario detenerse en tratar de comprender a qué nos referimos cuando

hablamos de ella.

Lo primero es mencionar que “la comunicacion humana es una realidad
cuyo origen hay que situarlo correlativo al nacimiento de la especie” (Rodrigo
Alsina, 1999: 19), es decir, no se puede desconocer que forma parte de la
humanidad desde sus inicios y que por lo mismo, de la historia de las personas,
permitiendo las relaciones interpersonales, entre comunidades, dandole sentido

a su entorno, modificandolo y fortaleciéndolo.

Tal como sefialan De Fleur y Ball-Rokeach (1993), el desarrollo de la
especie humana ha dependido mas de su dominio de los sistemas de
comunicacion que de los materiales que utilizaba para fabricar sus
herramientas, siendo, esta capacidad comunicativa, lo que ha permitido a los
hombres y mujeres, posterior a sucesivos avances, la capacidad de inventar y
acumular conocimiento para transmitirlo a los demas, entregando soluciones
especificas a sus problemas cotidianos y que le aseguraron la subsistencia.
“‘Es el dominio de los sistemas de comunicaciéon utilizados para almacenar,
intercambiar y difundir informacion lo que representa el punto critico del cambio
de la historia de la humanidad, e incluso de la prehistoria” (De Fleur y Ball-
Rokeach, 1993: 25).

Por lo tanto, al asociar la comunicacién con la evolucién de la especie
humana, debemos asumir que no es algo consolidado o estancado, sino que
por el contrario esta continuamente progresando y cambiando. Asi lo explican

Michéle y Armand Mattelart (1997), al decir que la comunicacion va desde las
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relaciones interpersonales, la trasmision mecanica, la masividad hasta las
relaciones culturales que suscitan el interés de los investigadores en la
actualidad. “La nocién de comunicacién, centrada primero en la cuestion de las
redes fisicas y proyectada en el corazén mismo de la ideologia del progreso, ha
abarcado al final del siglo la gestion de multitudes humanas” (Mattelart y
Mattelart, 1997: 13).

El desarrollo de las comunicaciones humanas, desde la antigliedad
hasta los tiempos actuales, ha pasado a través de distintas fases en su
progresion evolutiva. “A un ritmo incesante se trasladaron desde la era de los
signos y las senales hasta diferentes etapas en las que adquirieron el habla y el
lenguaje. Finalmente aprendieron a escribir, a imprimir y, finalmente a
conquistar el tiempo y el espacio en nuestra era actual de los medios de
comunicacion sofisticados” (De Fleur y Ball-Rokeach, 1993: 193). Es lo que los
autores llaman la teoria de las transiciones en la comunicacién humana. Visién
que entrega una multiplicidad de posibles analisis, permitiendo la polisemia del
concepto, con significados aparecidos de diversos planteamientos
epistemoldgicos y surgidos de variadas escuelas y corrientes de pensamiento,
asi como desde diferentes campos disciplinarios. Si esta evolucion viene
ocurriendo desde siempre, en la actualidad, “el proceso de evolucién cultural,
social y tecnolégico no esta acabado ni mucho menos. La tecnologia se sigue
desarrollando vy, por ello, se amplia nuestra capacidad de comunicacién” (De
Fleur y Ball-Rokeach, 1993: 194).

A pesar de todos estos cambios, hay un principio que no ha variado y es
el hecho que la comunicacion es transversal a todos los aspectos de la vida
humana, lo que tiene sentido en la era en que nuestros ancestros eran
cazadores y recolectores, como en nuestra época de grandes y acelerados
cambios tecnoldgicos. “La naturaleza de los sistemas de comunicacion en una
sociedad determinada estd relacionada de forma significativa con
practicamente todos los aspectos de la vida diaria de la gente” (De Fleur y
Ball-Rokeach, 1993: 28).
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Pero, a qué nos referimos cuando hablamos de “comunicacion” si, como
veiamos antes, los estudiosos sobre el tema han plasmado los resultados de
sus investigaciones en escuelas, teorias, centros de investigacion, etc.,
definiéndola desde multiples puntos de vista, miradas, procedencias y
apellidos: la comunicacién humana, de masas, social, cientifica, natural y
artificial, educomunicacion, interacciones comunicativas, hasta sus aperturas
interpretativas a partir de los estudios culturales y las lecturas
postestructuralistas, sin lograr ponerse de acuerdo sobre una sentencia

acabada.

En lo que si se esta de acuerdo es en que la definicibn de comunicacion
es en extremo compleja y cualquier intento por encasillarla nos cerraria puertas
en miras de explicar los distintos fendbmenos que se dan en las relaciones
sociales. Por lo tanto y en concordancia con Rodrigo Browne (2006), podemos
proponer que la nocion no debiera tener una delimitacion acabada, puesto que
el concepto tiene muchas enunciaciones y en este exceso se podrian invalidar
entre si. La invitacion es a dejar el concepto comunicacion, en una primera
instancia, sin una definicion absoluta, dando posibilidades de abordarlo
dependiendo de las intenciones o la riqueza comunicativa que se quiere
explicar y ejemplificar, evitando asi definiciones impuestas como un imperativo.
“La indefinicién de comunicacién como primera ventaja comparativa frente a
UNA definicién que alimenta (...) agotadas “construcciones de realidad”, sobre
todo y a través de los medios de comunicacion y el periodismo” (Browne, 2006:
226).

Volviendo a la interrogante planteada, sobre qué vamos a entender por
comunicacion, y para ser consecuentes con la propuesta anterior, es
conveniente, mas que buscar definiciones, delimitar el objeto de estudio y
determinar desde qué punto de vista se entendera el concepto comunicacién y
cémo se interpretara al momento de aplicarlo en su relacién con los medios y la
construccion social de la realidad. El objeto de estudio de las teorias de la
comunicacion es la comunicacion humana en sus manifestaciones de la vida
cotidiana. “Lo que las teorias de la comunicacién pretenden es descubrir como

en determinadas situaciones comunicativas se produce una sinergia a partir de
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las distintas formas de comunicacion” (Rodrigo Alsina, 2001: 45). Mediante
estas sinergias comunicativas, es decir a través de la participacion de varios
elementos, se refuerzan, se contradicen o nivelan los mensajes de la

comunicacion interpersonal, de masas e incluso la comunicacion intrapersonal.

“Si queremos que las teorias de la comunicacién se aproximen a la
vida, tal y como es vivida por los seres humanos, no puede mas que
partir de un objeto de estudio muy general en el que lo fundamental
sera encontrar los lazos entre las distintas formas de comunicacion.
Asi, a partir de la comunicacion humana podemos establecer la
relacion entre los medios de comunicacién y la vida cotidiana” (Rodrigo
Alsina, 2001: 47).

Gracias a esto vy en palabras de De Fleur y Ball-Rokeach, se
estrecharia el vacio existente entre el estudio de la comunicaciéon humana
como proceso general y el estudio especifico de la comunicacion de masas.
“una descripcion de la comunicaciéon humana en general, (...) puede determinar
el lugar de la comunicacién de masas con el uso de medios complejos” (De
Fleur, Ball-Rokeach, 1993: 50).

Entonces, lo primero es fijar la generalidad, es decir la comunicacion
humana, la que es entendida por Miquel Rodrigo Alsina como un acuerdo o
convenio de una comunidad determinada y a partir de esta idea debemos
atenuar nuestra construcciéon de sentido al relacionarnos con personas de otras

comunidades.

Siguiendo en esta linea, que contempla la historia de la evolucion del
hombre, la adquisicion de conocimiento, sus relaciones interpersonales,
podemos comprender la comunicacion humana como “un proceso historico,
simbdlico e interactivo por el cual la realidad social es producida, compartida,
conservada, controlada y transformada” (Gifreu, 1991, en Rodrigo Alsina, 2001:
46).
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Dominique Wolton (2010), también se acerca a una descripcion que
centra su mirada en las interrelaciones, explicando que comunicarse es vivir,
tratar de intercambiar con los demas de manera continua y auténtica. “La
comunicacion (...) remite a la idea de relacion, de compartir y de negociar”
(Wolton, 2010: 21).

Por su parte Estrella Israel Garzon (2006), entrega una serie de
caracteristicas de la comunicacion humana o “simbdlica”, que serian: “la
comunicacion es libre, en el sentido que no proviene de una determinacion
bioldgica, (...) ni esta siempre provocada por un estimulo externo, (...). Es
activa, porque los sujetos implicados participan igualmente en el juego
simbdlico, y acumulativa porque es un punto de partida de reelaboraciones y

fuentes de creacion” (Israel Garzén, 2006: 16).

Sobre esto mismo y en referencia a la comunicacion para el desarrollo y
el cambio social, y en concordancia con lo que se viene planteando, Olga del

Rio (2012) explica que,

“La clave esta en crear una comunicacion relevante (estratégica), facil,
emocionante, mas cercana y participativa, interpersonal, global (sin
barreras), operativa (dirigida a la accién), en tiempo real y para todo el
mundo. Debemos ser estratégicos en nuestra forma de actuar e
interactuar, dejando de interrumpir a las personas con lo que no estan
interesadas para convertirnos en parte de lo que les interesa” (del Rio,
2012: 61).

Asi mismo, De Fleur y Ball-Rokeach (1993), explican la comunicacion
como un proceso biosocial, es decir el comportamiento en sociedad de los
individuos que incluye distintas formas de actuar con un fin determinado, por lo
tanto “depende no sélo de la memoria humana, sino de factores tales como la
percepcion, la interaccién simbdlica y las convenciones culturales de lenguajes
especificos” (De Fleur y Ball-Rokeach, 1993: 50). Agregando, ademas, que la

comunicacion de masas depende de estos mismos procesos basicos.
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1.2 Comunicacion de masas

Como podemos observar, todos o la mayoria de los enunciados que dan
cuenta de la comunicacion, terminan por hacer un nexo con la comunicacion
que involucra a los medios de comunicacién, por lo tanto, un segundo objeto de
analisis, acercandonos a elementos mas particulares de los fendmenos
comunicativos que involucran a los individuos, es la comunicacion de masas,
que, como ya hemos visto, se desprende de la comunicacion humana. El por
qué comenzaron los estudios en y sobre la comunicacién centrados en los
medios de comunicacién, que dio como origen al concepto de comunicacion de
masas, tiene relacion con el desarrollo de las tecnologias y el amplio numero
de personas a las cuales los medios, a través de estas tecnologias, dirigen sus
mensajes “(...) fueron los detonadores principales que despertaron el interés de
los grupos politicos y econdmicos por estudiar este proceso. Como
consecuencia, los primeros estudios sobre comunicacion (principios del siglo

XX) se centraron en los medios” (Olivera y Pérez, 2008: 12).

Este interés, surgido desde distintas disciplinas, fue lo que hizo posible
las variadas concepciones relacionadas a la comunicacién y que tienen como
motor principal al individuo y sus relaciones sociales. Para De Fleur y Ball-
Rokeach (1993), tal vez la unica conexion que agrupa las distintas
explicaciones que constituyen “nuestra herencia intelectual” en el estudio de la
comunicacion de masas, sea que las tesis mas importantes estan basadas,
directa o indirectamente, en nociones basicas sobre el “individuo humano” o la

sociedad.

“Asi tenemos teorias de las influencias de los medios basadas en
paradigmas antropoldgicos, sociolégicos y psicologicos. A estas
podemos afadir las contribuciones de los historiadores, los
economistas, los analistas politicos y los eruditos en leyes, todos los
cuales han hecho aportaciones a nuestra compresiéon contemporanea

de la comunicacién de masas” (De Fleur y Ball-Rokeach, 1993:195).
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La llegada de los medios de comunicacién de masas, formando parte
activa de los procesos sociales, es de fecha relativamente reciente, aportando
recursos que provocaron y provocan, cambios importantes en la organizacién
de la sociedad y en el desarrollo y acumulacion de la cultura, influyendo en las

creencias, las actitudes o las conductas de sus publicos.

Asi vamos a entender la comunicacion de masas como aquella que se
produce para una sociedad de masas. Esta sociedad de masas surge a medida
que la sociedad se hace mas compleja, es decir, en donde sus miembros se
preocupan mas de sus propositos individuales y de su desarrollo, perdiendo la
capacidad de identificarse con las otras y de sentirse en comunidad “(...) una
colectividad de individuos psicolégicamente aislados, que interactuan entre si
pero que estan orientados hacia su interioridad y que estan vinculados
primordialmente por lazos contractuales” (De Fleur y Ball-Rokeach, 1993: 210).
Estas caracteristicas de la masa, es decir, el aislamiento, relaciones
impersonales y sin obligaciones sociales informales, es lo que permite los
primeros estudios de la influencia de los medios en la sociedad, es decir
analizar la comunicacion de masas y como ésta colabora en la construccién

social de la realidad.

Como caracteristicas, tenemos que “es publica, indirecta, a través de
medios tecnoldgicos, unilateral y dispersa en el espacio y a veces en el tiempo”
(Israel Garzon, 2006: 59).

Al ser la comunicacion de masas, resultado de la comunicacion humana,
que como hemos visto, esta en constante avance, es posible afirmar que los
grados de influencia han ido cambiando y de igual manera los acercamientos
para su investigacion. “Debido a que tanto la tecnologia de la comunicacién
como el orden social estan en proceso constante de modificacion, hay razones
para pensar que la influencia de los medios de masas en la sociedad no sera la
misma” (De Fleur Ball-Rokeach, 1993: 194). Por esto, ambos autores

consideran que “estas formulaciones estan obsoletas”.
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Sobre este punto, Miquel Rodrigo Alsina (2001) también sefiala que hay
algun grado de consenso entre los investigadores de la comunicacion, respecto
a la obsolescencia de la definicion tradicional de la comunicacion de masas,
quedando superada por las recientes tecnologias de la comunicacién y por las
nuevas realidades sociales. Agregando que durante afios se viene
considerando que el campo de estudio de la comunicacion era la comunicacién
de masas, pero que diferentes autores han constatado la dificultad de definir
comunicacion de masas, producto de las ambigledades, sefialando que tiende
a confundirse o a usarse como sinénimos: comunicacion social, comunicacion

publica, comunicacion colectiva, e incluso teorias de la comunicacion.

Entonces es preciso clarificar cdmo llamaremos a la comunicacién que
encontraremos en los medios de comunicacion. Tradicionalmente, como
veiamos, se hablaba de comunicacién de masas, concepto nacido de los
estudios que tenian como soporte los modelos de la teoria funcionalista donde
se estudiaba los efectos de la comunicacion pero sin conectarlas con otras
practicas culturales y por otra parte la teoria matematica de la comunicacion,
donde lo principal era la transmision de mensajes. De manera general en estas
investigaciones la comunicacion de masas era definida como la comunicacién
en donde un emisor enviaba un mensaje a una masa, la que era entendida,
habitualmente, como un grupo grande de personas que sélo recibia los
contenidos sin cuestionar. Asi es que estimando los cambios constantes en la
sociedad en donde “se dan nuevas realidades comunicativas que no encajan
en la definicion tradicional (...) Mi propuesta es que en lugar de comunicacion
de masas empecemos a hablar de comunicacion mediada” (Rodrigo Alsina,
1999: 27).

Esta propuesta de comunicacion mediada, tecnolégicamente mediada,
tendria cinco caracteristicas esenciales que validarian este cambio de
concepcion. 1) En los procesos comunicativos habria una intervencién
tecnoldgica; 2) Quien emite se manifiesta en una doble pretension. Un sujeto
que se manifiesta de manera individual y un sujeto colectivo (la empresa); 3)
Hablar de comunicacion mediada, no es sdlo por la existencia de un medio

tecnolégico, sino que también hay una mediacion que se da en la produccion
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del mensaje por un sujeto que no solo utiliza el medio como mero transmisor
sino que ademas, como constructor de un discurso determinado; 4) Esta
comunicacion mediada daria lugar al “Espacio plusmediatico”, un tiempo
determinado. Los mass media y especialmente la television han permitido,
ademas del entorno o espacio lejano y el préximo, la aparicion del espacio
aproximado. Es decir que se puede estar en un espacio sin estar en él, y 5)
Hay una separacién entre la produccion y la recepcion. Lo que se sefiala en
este punto es que ambos sistemas, en esta comunicacion mediada, son
independientes y por lo tanto los medios no tienen control sobre las

interpretaciones de sus emisiones.

En este entorno aparecen las sinergias comunicativas, que son el

resultado de las diferentes formas de comunicarnos.

“En nuestra vida cotidiana se producen sinergias comunicativas, por
las que se refuerzan, se contradicen o matizan los mensajes de la
comunicacion de masas y los de la comunicacion interpersonal.
Ademas, todo pasaria finalmente por el procesamiento humano de la
informacién, que corresponderia a la comunicacion intrapersonal”
(Rodrigo Alsina, 2001: 62).

Como vemos, no podemos acercarnos a la comunicacién solo desde la
perspectiva de los medios masivos o lo interpersonal, puesto que hay variados
factores que desembocan y repercuten en los fendbmenos comunicativos. “Las
sinergias comunicativas son, en muchos casos, una realidad ineludible que hay
que tener en cuenta si queremos hacer una aproximacion mas precisa a
nuestro objeto de estudio” (Rodrigo Alsina, 2000: 63).

Como ejemplo de estas sinergias comunicativas, Miquel Rodrigo Alsina
(2001), presenta las siguientes: las emociones de la comunicacién, que es
donde la comunicacion intrapersonal adquiere mayor relevancia y donde lo mas
pertinente es analizar cdmo se construyen las emociones en la comunicacion;
la identidad general y particular, separandolas para no caer en un enfoque que

pierda de vista los diversos componentes del sistema social, al tener mas
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factores de analisis que solo la accién de los medios; finalmente la
comunicacion intercultural, que incluye la comunicacién interpersonal como la

mediada.

Tomando en cuenta los objetivos de esta investigacion, nos centraremos
en los analisis del ultimo punto mencionado: la comunicacion intercultural,
puesto que se busca conocer como es el tratamiento informativo intercultural
de las diferencias de Chile y Peru y que se manifiestan en las construcciones
periodisticas de ambos paises. Esto cobra relevancia al descubrir que cada vez
mas, el interés de los medios de comunicacion, desde el punto de vista
noticiable, esta centrado en culturas que se consideran distintas a las propias,
ya sea a nivel nacional o internacional, lo que produce una mayor visibilidad de
estas culturas distintas, es lo que se llama la comunicacion intercultural. Por lo
mismo, en el siguiente apartado, nos referiremos a ella, la que se origina en la
comunicacion interpersonal, como nos recuerda Miquel Rodrigo Alsina (2001),
y por lo tanto y de acuerdo a lo que hemos revisado, intimamente vinculada

con la comunicacion mediada.

2. Comunicacion intercultural

“(...) las ciudades son lugares repletos de
desconocidos que conviven en estrecha
proximidad” (Bauman, 2009: 26).

Como veiamos en el apartado anterior, la comunicacion intercultural es
el resultado de la comunicacion interpersonal, que es la que se da entre dos o
mas individuos desde la comunicacion humana, y que se hace visible,
principalmente, a través de los medios de comunicacion. Por eso mismo no es
de extrafiar que la comunicacién intercultural “empieza a tener existencia
publica y se institucionaliza cuando la propia sociedad reconoce la necesidad y

la importancia de sus aportaciones” (Rodrigo Alsina, 1999: 20).

Eso si, un problema visible en estos tiempos, es que se suele explicar

que el mundo presenta realidades sociales multiculturales, lo que se puede

-22 -



entender como que distintas culturas conviven en espacios comunes, pero que
no tienen mayores contactos, o que no corresponderia a la realidad, puesto
que permanecer en espacios comunes ya implica una suerte de relacion,

aunque sea de molestia para uno u otro.

Podemos reafirmar lo anterior recordando a Alejandro Grimson (2001),
cuando plantea que aunque dos culturas se encuentren y se produzca un
conflicto, de todos modos se produciria la comunicacion intercultural (entre dos
0 mas culturas), ya que la disputa les entregarian una experiencia comun, es
decir algo en que ambos intervienen. “Esa experiencia compartida puede
implicar haber participado en el mismo escenario de disputas, aunque fueran
contendientes enfrentados. “Cultura, en este caso, da cuenta de aquello que
dos grupos comparten y que hace posible que desarrollen un conflicto, para el

cual — obviamente- necesitan comunicarse” (Grimson, 2001: 25).

Por lo tanto, para referirse a esta realidad palpable, es mejor utilizar el
término interculturalidad, que daria como resultado una comunicacién
intercultural y que contempla la interrelacion de encuentros plurales, diversos y
cambiantes. “La diferencia no molesta, enriquece. Conocer al otro, cualquiera
que sea su origen, condicidn o etnia, es un acto de comunicacion. La
comunicacion intercultural aboga por la coexistencia, la tolerancia y la

interaccién entre los seres humanos” (Israel Garzon, 2006: 26).

Un primer acercamiento, el mas basico, al conocimiento de la
comunicacion intercultural, es descubrir que hay otras culturas que son
distintas a la nuestra; el segundo paso es cuando, se revela que en la cultura
propia también hay diferencias, ya que producto de la comunicacién humana
inicial que propicio la evolucién, se han ido agregando elementos de otras
culturas, es decir nuestra cultura propia tiene caracter hibrido. Llegados a este
nivel de reconocimiento lo ideal seria “volver a mirar las consideradas otras
culturas para darnos cuenta de que, ademas de la diversidad, hay mas
semejanzas que las inicialmente percibidas” (Rodrigo Alsina, 1999: 14) y no

s6lo caer en comparaciones etnocéntricas que ponen como punto inicial la
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propia forma de procesar la realidad, sin considerar la de los demas, ejercicio

en el que caen comunmente los medios de comunicacion.

Es aqui donde entra en juego la comunicacion intercultural, promoviendo
la intercooperacion al desarrollar elementos de acercamiento. Esto es inherente
a la comunicacién como senala Dominique Wolton (2010), ya que segun
expresa, desde la informacién mas infima hasta la comunicacién mas compleja,
el objetivo es el mismo: la busqueda del otro y la relacién. “Nos comunicamos
por innumerables razones. (...) Todo el mundo trata de comunicar para
compartir, intercambiar. Asunto humano, afectivo, fundamental e infranqueable.
Vivir es comunicarse y tratar de comunicarse con los demas, lo mas a menudo

y lo mas auténticamente posible” (Wolton, 2010: 20).

Estrella Israel Garzon (2006) explica que los estudios sobre
comunicacion intercultural incluyen las tradiciones y las preocupaciones
contemporaneas, y que ha tenido importantes aportes de disciplinas como la
Antropologia cultural, la Comunicacién, la Linglistica y la Sociologia.
Mencionando ademas que es producto del encuentro entre un emisor y
receptor que pertenecen a culturas diferentes. Otorgandole, ademas,
caracteristicas especiales que le pueden permitir ayudar a crear una atmaosfera
que promueva la cooperacion y el entendimiento entre ambos: “Sensibilidad a
las diferencias culturales y una apreciacion de la singularidad cultural:
tolerancia para las conductas de comunicacion ambiguas; deseo de aceptar lo
inesperado; flexibilidad para cambiar o adoptar alternativas y expectativas

reducidas respecto a una comunicacion efectiva” (Israel Garzon, 2002: 2).

Se puede deducir entonces, que entenderemos por comunicacion
intercultural las dinamicas de interaccion que se dan entre las diferentes
culturas que coexisten en un mismo espacio, ya sea este real, mediatico o
virtual y que por esas diferencias culturales reconocidas en las percepciones y

formas de conducta, se vera afectado el resultado del encuentro de ambos.

Respecto de sus inicios, Estrella Israel Garzon (2002), menciona que el

pionero de la comunicacion intercultural es Edward T. Hall, caracterizando “la
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comunicacion como cultura y la cultura como comunicacion. La cultura es el
medio de comunicacion del hombre. Desde esta perspectiva no existe ningun
aspecto de la vida humana que la cultura no toque o altere”. (Israel Garzén,
2002: 2).

Esta mirada de los procesos comunicativos, segun explica Miquel
Rodrigo Alsina (2001), puede incluirse en lo que llama la perspectiva
interpretativa de la comunicacién y se relaciona con el interaccionismo
simbdlico, es decir considerar la comunicacion como un proceso social
continuo que esta conformado por distintos modos de comportamiento y que
incluye la pragmatica, o sea, el lenguaje en su relacion con los usuarios y las
circunstancias de la comunicacion (palabras, gestos, la mirada, el espacio

individual y los contextos).

Esta vision de los estudios de la comunicacion, corresponde a la Escuela
de Palo Alto (por la ciudad cercana a San Francisco en Estados Unidos donde
se emplaza), y se opone al “popular modelo de la teoria matematica de la
comunicacion o teoria de la informacion” (Israel Garzén: 2006: 35), propuesto
por Shannon y Weaver y que “es basicamente una teoria sobre la transmisién
optima de los mensajes (...) pone énfasis en la transmision mucho mas que en

la significacion” (Israel Garzon, 2006: 37).

Para estos investigadores, el receptor desempefia una funcion tan
importante como el emisor e intentan dar cuenta de una situacion global de

interaccion y no sélo estudiar algunas variables tomadas aisladamente.

En este contexto Edward T. Hall publica su primera obra, The Silent
Languaje, analizando la dificultad de las relaciones interculturales, destacando
los multiples lenguajes y cédigos propios de cada cultura donde radican las

incomprensiones entre personas que no comparten los mismos referentes.

Haciendo un recorrido en el tiempo, Israel Garzon (2002) sefiala que en
la década de los 70, gracias al desarrollo de las tecnologias, se fueron

descubriendo nuevas culturas, haciéndose Vvisibles las naciones del
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denominado Tercer Mundo; por otro lado en Estados Unidos, aparecen
diversas culturas, subculturas y grupos en conflicto respecto al modelo
dominante. “Negros, hispanos, mujeres, personas mayores, homosexuales,
pobres...obligaron a la apertura del modelo dominante construido sobre el
miedo, la ignorancia, la apatia y el prejuicio”. (Israel Garzén, 2002: 3). Con lo

cual los encuentros entre las diversidades fueron en aumento.

Mas tarde en los afos 80, la comunidad internacional es cada vez mas
interdependiente, lo que produce que ésta gire en torno al debate sobre “el
nuevo Orden Mundial de la Comunicacion e Informacion asi como el papel de

la comunicacion en el desarrollo nacional”. (Israel Garzén, 2002: 3).

En los afnos noventa la comunicacion intercultural se centra en la
comunicacion interétnica asi como los estudios sobre comunicacion

intercultural en los niveles interpersonal, organizacional y de masas.

Esta pequefa cronologia le permite a Miquel Rodrigo Alsina sefalar que
la comunicacién intercultural como objeto de estudio, es relativamente reciente,
pero que “ha existido siempre que dos personas, que se percibian a si mismas
como pertenecientes a culturas distintas, se han intentado comunicar” (Rodrigo
Alsina, 1999: 19). Considerando esto, el autor explica que la comunicacion
intercultural se convertira en uno de los temas mas importantes, para los
investigadores de la comunicacion en este siglo, lo que reafirma con las
siguientes constataciones: 1) Importancia cada dia mas creciente de los
movimientos migratorios; 2) Facilidad para viajar, por estudio, turismo, etc.,
favoreciendo el contacto con otras culturas; 3) Conciencia de una
mundializacion producto de la globalizacion de las comunicaciones y de la
economia; 4) La globalizacién implica la intervencion de organismos
internacionales en conflictos regionales o nacionales; 5) El Estado-nacién ya no
es el principal referente politico o ha dejado de serlo; y la 6) Multiplicacién

aparentemente de conflictos interculturales.

Como ya se menciond, los estudios de la comunicacién intercultural son

bastante nuevos, por lo cual la delimitacion del campo de estudio esta aun
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sometida a debate. A pesar de esto, desde los afios ochenta, y por estudios de
diversas disciplinas, nace la necesidad de aunar esfuerzos de las distintas
investigaciones para comenzar a delimitar este campo de estudio. Miquel
Rodrigo Alsina (1999), a través de Gudykunst (1987), plantea cuatro diferentes

areas de estudio:

a) La comunicacién intercultural: comunicacién interpersonal entre pueblos o
sus integrantes, con distintos sistemas culturales.

b) La comunicacién transcultural: comparacion entre formas de comunicacién
interpersonal de distintas culturas. Estudios descriptivos que buscan comparar
sobre normas, valores, conductas y percepciones de la realidad de otras
culturas.

c) La comunicacion internacional: estudios de las relaciones internacionales
que se da mediante los medios de comunicacion. La clasica discusion del papel
de los medios en el desarrollo cultural.

d) La comunicacién de masas comparada: estudio de las comparaciones sobre
el tratamiento informativo de una misma noticia en distintos medios de distintos
paises, asi como los efectos que tiene un mismo tipo de programa en cada

pais. Plantea el etnocentrismo de los medios de comunicacion.

Por su parte Estrella Israel Garzén (2006) habla de los ambitos de la

comunicacion intercultural que abarcarian:

a) La comunicacion internacional: la que se establece entre naciones y
gobiernos. Comunicacion de la diplomacia y de la propaganda, incluyendo
situaciones interculturales.

b) La comunicacion interétnica: la que se da cuando ambos participantes son
de la misma raza, pero de diferente origen étnico.

c) La comunicacion interracial: la que se establece entre personas de razas

diferentes.

Segun explica, afadir estos conceptos permite una variedad de

posibilidades para analizar la diversidad y la diferencia.
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De acuerdo a estas areas de estudio o ambitos de la comunicacion
intercultural, nuestra investigacion podria ser enmarcada dentro de la
comunicacion internacional, ya que ambos autores la vinculan a los analisis de
las relaciones internacionales que ocurre a través de los medios de

comunicacion y que incluyen situaciones interculturales.

Respecto del interés, cada vez mas creciente, por los fendmenos de la
comunicacion internacional, Marcial Murciano (1985) menciona que “el estudio
de las relaciones transnacionales de produccion, circulaciéon y difusion de la
informacion y de la comunicacion ha pasado a convertirse en uno de los focos
de mayor interés y de mas enconado debate en las relaciones internacionales”
(Murciano, 1985: 24).

Segun el autor esto se deberia a una profunda tendencia entre las
naciones contemporaneas a un “proceso de integracion mundial”, caracterizada
por la intromision de “fuerzas externas en el espacio nacional” y que esto es
una realidad nueva que esta presente en todas los espacios de la vida social.
‘En efecto, la expansion acelerada del capitalismo ha generado (...) un

fendmeno complejo de mundializacion” (Murciano, 1992: 34).

Este “proceso de integracion mundial” ha creado un sistema universal
que esta por sobre los gobiernos e instituciones nacionales, que actua con
independencia de ellos y que se ha desarrollado gracias a la economia
capitalista occidental y en donde “los medios de comunicacién poseen una
estructura definida —transnacional, desequilibrada y homogeneizante- y que
constituyen los agentes de la expansion y legitimacion de las practicas vy
valores de las sociedades centrales del sistema” (Murciano, 1992: 29). Es
decir, estos medios de comunicacion entregan los contenidos, con iguales
caracteristicas para todos, no respetando las individualidades culturales e
identitarias de las distintas sociedades a las que describen en sus noticias y
segun explica Marcial Murciano (1992) esto se conserva gracias a la forma que
mantiene la circulacion de la comunicacién internacional de masas o mediada

cuyas caracteristicas serian que es industrial, oligopdlica y transnacionalizada.
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Como se ha dicho, muchas de los contactos con otras personas y sus
culturas, se da de manera mediada, por esto, lo que plantea Marcial Murciano
cobra valor ya que esta “la comunicacion se efectua (...) en un unico sentido, y
los paises en vias de desarrollo son solo vistos a través del prisma de los
periodistas y de los productores de los paises desarrollados. En consecuencia,
la imagen que resulta de los paises en desarrollo es a menudo falsa,
deformada (...)" (Murciano, 1985: 26).

Considerando esto, es importante detenerse en los objetivos del estudio
de la comunicacion intercultural. Estrella Israel Garzon (2006) explica que
‘incluyen la comprension del impacto de la cultura sobre la comunicacion; el
desarrollo de la capacidad y habilidad de percibir puntos de vista alternativos y
las habilidades para realizar investigaciones en contextos interculturales y
multiculturales y para interpretar los resultados obtenidos” (Israel Garzén, 2006:
22-23).

Miquel Rodrigo Alsina (1999: 233-243), también hace hincapié en los
objetivos de la comunicacién intercultural, comenzando por explicar que la
meta de muchos estudios de ésta, es conseguir una comunicacion eficaz para
llegar a ser competente desde el punto de vista intercultural. Lo que se
entendera por competencia intercultural es “la habilidad para negociar los
significados culturales y para actuar comunicativamente de una forma eficaz de
acuerdo a las multiples identidades de los participantes” y la comunicacion
eficaz es “cuando se llega a un grado de comprensién aceptable para los
interlocutores. No es una comunicacion perfecta, sino sélo una comunicaciéon
suficiente”. Esto que se lee muy simple y hasta basico, se debe contextualizar
en una situacién de encuentro con la diferencia, no hay que olvidar que
hablamos de comunicacion intercultural, donde entran en juego diferentes
competencias comunicativas. Para comprender mejor esta idea, Teun van Dijk
(2008), nos que recuerda que, “...uno de los mayores inconvenientes a que los
inmigrantes deben enfrentarse en el pais de acogida es el de las formas en las
que se manifiesta, desde el punto de vista persuasivo, el prejuicio, la
discriminacion o el racismo cuando se desenvuelven en muchos contextos de
la vida cotidiana” (van Dijk, 2008: 6).
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Como ya se explicod, la comunicacién intercultural es cada dia mas
importante, no solo para los estudiosos del tema, sino que para la sociedad en
general, por las razones explicadas antes, se hace indiscutible conseguir una
comunicacion intercultural eficaz, por esto mismo Miquel Rodrigo Alsina (2006)
cita una guia que permita llevar a cabo de manera correcta este dialogo

intercultural. Aca se presentan los puntos mas importantes:

a) Cuando se inicia un dialogo se debe estar abierto al cambio.
b) No hay posiciones radicales, todo se puede criticar.
c) Aprender a aceptar el conflicto y la posibilidad de ser heridos

sentimentalmente.

Poner en practica esta guia, nos ayudara a conseguir una comunicacion
eficaz que nos permita una competencia intercultural, pero sin duda y sobre
todo pensando en los comunicadores de los medios de comunicacion mediada,
una ayuda la encontraremos en lo que Estrella Israel Garzon (2006) llama
periodismo intercultural, principalmente porque el punto de interés de la
comunicacion intercultural, debiera estar centrada en conocer a los
considerados extrafios y ademas tener una mirada introspectiva, y no estar
enfocada solo en “ellos” y en los problemas que supuestamente crean, como

suele ocurrir en el tratamiento informativo de los medios de comunicacion.

3. Periodismo intercultural

“Podemos ser diferentes y vivir juntos, y
podemos aprender el arte de vivir con la
diferencia, respetandola, salvaguardando la
diferencia de uno y aceptando la diferencia
del otro” (Bauman, 2009: 73).

Como se dijo, la comunicacion intercultural se establece cuando emisor

y receptor pertenecen a culturas diferentes. “Mas concretamente, es el proceso

que se desarrolla cuando los patrones de encodificacién y decodificacion son
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significativamente diferentes, a causa de las diferencias culturales" (Israel
Garzén, 2004:1).

Esta diversidad, requiere, por parte principalmente de quienes son los
encargados de la construccién periodistica, de la deteccion de ruidos
interculturales en el proceso de la comunicacion mediada. Para esto, segun
explica Estrella Israel Garzon (2004), es muy necesaria la formacién en un
periodismo intercultural o, simplemente, pluralista, que defienda la diversidad

dentro de la igualdad de derechos y oportunidades.

Se trata simplemente de hacer notorio que todo grupo cultural tiene una
mirada particular sobre la manera de ser, la idiosincrasia de otros grupos vy
sobre si mismos. Siendo asi, es necesario entender el punto de vista ajeno y
para esto se hace obligatorio, empezar por respetar a “el otro”. Sobre todo si se
considera que, producto de la mundializacion, sera cada vez mas importante el

aumento de las relaciones interculturales.

Robert Lado (1973) nos ayuda a comprender mejor esta idea, al plantear
que se debe tomar conciencia que algunas costumbres 0 maneras de actuar de
otras culturas, se entenderan de manera diferente en la nuestra. Si sabemos

esto, tendremos un mejor entendimiento ya que permitira

“implantar habitos de verdadera tolerancia, en vez de una actitud de
ingenua amabilidad, que se viene abajo la primera vez que nuestro
vecino actua de una manera completamente normal y corriente en su

cultura, pero que en la nuestra es rara o equivoca” (Lado, 1973: 9).

En esto los medios de comunicacion tienen un papel importante, sobre
todo si se considera que muchos de los encuentros entre culturas tienen el
caracter de mediadas, es decir a través de la comunicacién mediada. Miquel
Rodrigo Alsina (2003), habla de la utilizacion de estereotipos para referirse a la
diferencia, siendo una manera que los medios de comunicacion usan para decir
mas cosas en el minimo espacio. “Estererotipar es una forma muy facil de

ponerse de acuerdo con la audiencia porque, en la mayoria de los casos, los
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estereotipos son percepciones en gran parte compartidas”. (Rodrigo Alsina,
2003:1).

Estrella Israel Garzén (2006) también menciona que los medios de
comunicacion se valen de los prejuicios y estereotipos para referirse a los
demas, explicando que son instrumentos con opiniones anticipadas, que
colaboran en las interpretaciones que hacemos sobre otros. “El prejuicio es un
juicio previo, no contrastado, positivo o negativo, mientras que el estereotipo es
basicamente una simplificacién, un encasillamiento” (Israel Garzén, 2006: 43).
Ademas plantea que si la actitud de una persona hacia otra o hacia los
miembros de un grupo considerado diferente, es negativa, mayor sera el riesgo

de que sus ideas sobre aquellos se vuelvan estereotipos.

Entonces los medios de comunicacion a través del uso de estereotipos y
prejuicios, dan una vision particular de esa diferencia, mirada que en nada
ayuda a la comprension intercultural, muy por el contrario, se consigue
distanciarse, por ejemplo, del migrante porque es posible que so6lo sepamos
como son o se comportan mediante estas reducciones utilizadas por los
medios. “Los extranjeros tienden a parecer mas terrorificos cuanto mas lejanos,

desconocidos e incomprensibles los veamos (...)” (Bauman, 2009: 35).

Como se puede apreciar los medios de comunicacion y los periodistas,
promueven actitudes, generalmente negativas hacia otras culturas, mediante la
entrega de informaciones que estan llenas de estereotipos, etiquetas, clichés y
cédigos que confunden a los lectores. Es por esto que se hace necesario crear
e inculcar formas de concebir las historias presentadas en los medios y que se
refieren a los considerados distintos, a las otras culturas, que favorezcan un
periodismo intercultural, es decir “una apuesta por un periodismo de calidad en
un mundo complejo y convergente donde la interculturalidad como pauta se
configura como una necesidad creciente”. (Israel Garzon, 2002: 1). Y donde se
detecten los ruidos interculturales, que para la autora, implican no percibir a “el
otro” tal y como es, con su propia identidad cultural y se intenta imponerle otras

ideas, creencias, valores, actitudes, pautas de comportamiento, lengua, etc.
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Comunicar sobre la diferencia o comunicarse con ella, es un ejercicio
que requiere, primero que nada voluntad para evitar marcar diferencias.
Estrella Israel Garzén (2002), propone una formacion profesional donde los
periodistas tomen conciencia del como estan describiendo a las otras culturas,
con una postura activa para reconocer la existencia de la diversidad individual,
grupal y cultural, propiciando el reconocimiento de espacios comunes para el
didlogo, asi como el derecho a ser diferentes. “En este terreno, la deteccién de
ruidos interculturales en el proceso de comunicacion de masas es un elemento

necesario para la formacién de periodistas”. (Israel Garzon, 2000: 2).

Zygmunt Bauman, (2009), dice que la ciudad provoca mixofilia y, al
mismo tiempo, mixofobia. Definiendo la primera como un fuerte interés, un
deseo de mezclarse con las diferencias, con los que son distintos a nosotros y
la mixofobia, lo contrario, es decir el temor a encontrarse o convivir con
extranjeros, mencionando que estas dos tendencias coexisten en la ciudad,
pero que esta cohabitacién no es la solucion para la integracién, por lo que
propone una solucion: “lo que podriamos, podemos y deberiamos hacer es
contribuir a alterar sus proporciones: hacer algo para incrementar la mixofilia y

reducir la mixofobia” (Bauman, 2009: 72).

Los centros de estudios superiores encargados de la formacion de
comunicadores, podrian ayudar a implementar esta idea, considerando incluir
la Comunicacion Intercultural y el Periodismo Intercultural como parte
fundamental de sus planes y programas de formacion, para asi entregar
herramientas criticas de conocimiento que les permitan hacer una reflexiéon
analitica de los procesos interculturales. Segun sefiala Estrella Israel Garzon
(2006), la docencia en periodismo intercultural es una necesidad de las
sociedades que pretenden vivir en un modelo democratico participativo, en el
que aparezca como valor la interculturalidad. Ofrecer instrumentos para la
accion efectiva en el trabajo futuro de los periodistas, con “contenidos que

reflejen la interculturalidad o periodismo pluralista”. (Israel Garzén, 2006: 165).

Los medios de comunicacion, por su parte, deben empezar por revisar

sus manuales de estilo, que se preocupan mas de la forma, que del fondo, en
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la entrega informativa y cuando de interculturalidad se trata, poniendo en
practica, por ejemplo, algunas ideas expuestas sobre la comunicacion y el
periodismo intercultural, “los libros de estilo (...) de los medios de comunicacién
incluyan de un modo concreto las recomendaciones de los codigos
deontoldgicos (...) respecto al tratamiento informativo de grupos minoritarios”
(Israel Garzon, 2006: 165).

Como ejemplo de estas ideas, Miquel Rodrigo Alsina y Catalina Gaya
Morla, (2002), recogen algunas ideas de un manual de estilo del Colegio de
Periodistas de Catalufia que pretende superar estas tendencias en el

tratamiento periodistico. Entre los puntos mas destacados estan:

1. No incluir el grupo étnico, el color de la piel, el pais de origen, la religion o la
cultura si no es estrictamente necesario para la comprensién global de la
noticia.

2. Evitar las generalizaciones, los maniqueismos y la simplificacién de las
informaciones. Ademas hay que tener en cuenta que los residentes extranjeros
no comunitarios son tan poco homogéneos como los autéctonos.

3. No potenciar las informaciones negativas ni las sensacionalistas. Se trata de
evitar crear inutilmente conflictos y dramatizarlos.

4. Se apela a que los profesionales del periodismo se hagan responsables de

su ejercicio.

Por su parte Olga del Rio (2012), al hablar de estrategias para la
comunicacion para el desarrollo ofrece una serie de reglas practicas en la
elaboracién de los mensajes. Entre las recomendaciones, destacamos las

siguientes como posibles de ser utilizadas en la comunicacion intercultural:

1. Evitar las imagenes catastréficas o idilicas.

2. Toda persona debe ser presentada como un ser humano y se debe
preservar su identidad cultural y su dignidad.

3. Los testimonios de las personas interesadas deben ser utilizados de
preferencia a las interpretaciones de un tercero.

4. El mensaje debe velar por evitar toda clase de discriminacion.
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Lo expuesto tedricamente se hara visible a través del desarrollo empirico
de la presente investigacion, es decir al hacer, primero, los analisis de las
noticias seleccionadas usando las bases del Analisis Critico del discurso y
segundo, contrastando los resultados para determinar los recursos
mayormente utilizados, en cada uno de los medios analizados, tanto de Chile

como de Peru, para referirse a los considerados diferentes.

4. Construccion social de la realidad

..el mundo, tal y como aparece en
televisiébn, se parece a un rebano de -
ciudadanos borregos- protegido de los -
delincuentes lobos- por -policias perros

pastores” (Baumann, 2006: 44).

Es necesario, para este estudio, dedicar unas reflexiones a dos ideas
fundamentales. Primero, la construccion social de la realidad y en segundo
lugar como los medios de comunicacion, a través de las noticias que emiten,
influyen en esta construccion. Esto sobre todo si se considera que los lectores
utilizan las informaciones para crear su realidad mientras que los medios la

fraccionan y transforman a su conveniencia.

Para Berger y Luckmann la construccion social de la realidad se
establece a partir de la relacion entre la realidad y el conocimiento, y definen la
realidad “como una cualidad propia de los fendbmenos que reconocemos como
independientes de nuestra propia volicion (no podemos ‘hacerlos
desaparecer’)” y el conocimiento “como la certidumbre de que los fenbmenos
son reales y de que poseen caracteristicas especificas” (Berger y Luckmann,
2008: 11). Asimismo sefalan que la realidad de la vida cotidiana se presenta
como “un mundo intersubjetivo, un mundo que comparto con otros” en donde el
modelo de interaccion social es la situacion de enfrentarse cara a cara. En esta

situacion es donde las personas obtienen el conocimiento de los demas a
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través de representaciones tipificadoras, esquemas, por lo demas, en continuas

negociaciones.

Miquel Rodrigo Alsina (2001), por su parte explica que la vida cotidiana
estd dominada por el conocimiento y que la acumulacion social de sabidurias
ocupa un lugar prominente. Este cumulo social de aprendizajes se distribuye de
forma diferente segun los tipos de individuos y esta estructurado de acuerdo
con unos criterios de relevancia segun los propios intereses pragmaticos y
segun la situacion general en la sociedad de cada individuo. “La nocién
‘construccién social de la realidad’ (...) se situa a nivel de la vida cotidiana; en
la que se da, sin embargo, un proceso de institucionalizacién de las practicas y
los roles” (Rodrigo Alsina 1993: 30).

Por lo tanto podemos decir que el individuo construye su vida diaria
agregando y quitando distintos elementos como los simbolos, formas o modos
de comportamiento, interpretando los medios de comunicacion y dandole
sentido a su existencia a través de ellos. Todo esto lo realiza mediante el

lenguaje.

“Las convenciones linglisticas que conectan significados con palabras
tienen una poderosa influencia en el comportamiento de las personas.
Este principio surgié en la sociologia como el principal sistema de
analisis de como la gente puede hacer suyas ciertas definiciones para
el significado de las cosas, incluyendo las reglas de la vida social e
incluso su propia naturaleza personal, mediante la interaccion con los
demas a través del lenguaje —o, como a los sociblogos les gusta decir,
a través de la interaccién simbdlica” (De Fleur, Ball-Rokeach, 1993:
326).

Es decir, la persona cada dia va construyendo su propia realidad de
acuerdo a sus intereses y conoce y elabora realidades mediante esta
interpretacion. La realidad, por tanto, se construye socialmente, sin embargo
hay que tener claridad acerca del contexto donde ésta se origina. Se deben

estudiar los procesos sociales en donde se produce conocimiento y como éste
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llega a quedar establecido socialmente como realidad. Uno de estos contextos
esta dado por la interaccion que los individuos realizan con las noticias que

emiten los medios de comunicacion.

Actualmente los medios de comunicacion siguen siendo analizados
como constructores de universos simbdlicos, siendo factores activos en la
construccidon y reconstruccion de la realidad social, la que es producida,
difundida y prolongada por los propios medios de comunicacion. Por tanto, las

noticias tienen mucha relevancia en la vida cotidiana, puesto que:

“La mayor parte de nuestro conocimiento social y politico, asi como
nuestras creencias sobre el mundo, emanan de las decenas de
informaciones que leemos o escuchamos a diario. Es muy probable
que no exista ninguna otra practica discursiva, aparte de la
conversacion cotidiana, que se practique con tanta frecuencia y por
tanta gente como son el seguimiento de las noticias en prensa y
television” (van Dijk, 1997: 29).

Sobre este punto, Miquel Rodrigo Alsina explica que los medios de
comunicacion son los que crean y producen la realidad social puesto que los
acontecimientos son conocidos gracias a ellos y se construyen por su actividad
discursiva. “Asi pues, el proceso de la construccion de la realidad social
depende enteramente de la practica productiva del periodismo” (Rodrigo Alsina,
1993: 30).

La actividad periodistica es parte fundamental de la construccién de la
realidad social, ya que presenta la realidad y permite su observacion,
conocimiento, investigacion y examen, ademas de estar legitimada y funcionar
como expresion de consentimientos sociales. En el caso de la prensa escrita,
entregan el dia a dia, son la ventana al mundo, son una ventana mediada en
palabras de Martin Barbero (1993).

El problema es que esta ventana al mundo, nos permite conocer una

realidad comprometida y desde la visién de quién emite, sobre todo al referirse
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a las personas que son consideradas distintas, en donde la prensa aborda la
inmigraciéon de manera anecddtica, generalmente con un tratamiento negativo y

sensacionalista. Exotizante, en palabras de Enrique Santamaria (2004).

“‘La prensa nos informa detallada y extensamente, de las guerras,
golpes de estado, revueltas, conflictos armados, catastrofes,
epidemias, hambrunas...con lo que vehicula un retraso de estos
paises cuyos rasgos son casi exclusivamente el hambre, el
analfabetismo, la sobrepoblacion, los desastres naturales, la violencia
y, por ultimo, la inestabilidad y arbitrariedad social y politica”
(Santamaria, 1994: 209).

El proceso de produccién de la noticia se inicia con un acontecimiento y
este acontecimiento no tendria sentido sin las personas, o sea la construcciéon
social de la realidad es algo que se realiza entre todos. “Es el sujeto
observador el que da sentido al acontecimiento. Es decir que los
acontecimientos estarian formados por aquellos elementos exteriores al sujeto
a partir de los cuales este mismo va a reconocer, a construir, el acontecimiento”
(Rodrigo Alsina, 1993: 81).

Viendo esto, se puede afirmar que los medios de comunicacion, a través
de sus discursos periodisticos y quienes son seleccionados para emitirlos, se
convierten en un actor mas en la construccién social de la realidad. Pero al ser
considerados parte de la hegemonia, son participantes que tienen mas poder e
influencia, con lo cual intervienen directamente en las decisiones y en las
tendencias religiosas, politicas, culturales y econdmicas de una sociedad

determinada.

Es conveniente aclarar que los medios de comunicacion no son los
unicos que colaboran en la construccién social de la realidad. No se le puede
asignar esta tarea unica y exclusivamente a la practica periodistica, ya que una
parte importante corresponde a las interpretaciones que realizan las personas,
quienes en, primera instancia, participan en esta construccion de realidad

social, como meros receptores para después ser participes activos. Por lo tanto
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no se “puede caer en la falacia de considerar a los mass media como
constructores de la realidad sin tener en cuenta la interaccién con la audiencia”
(Rodrigo Alsina, 1993: 31).

La comunicacion mediada®, entonces, se vincula al analisis de la
construccion social de la realidad, al comprender los procesos sociales como
una interpretacion, “la vida cotidiana se presenta como una realidad
interpretada por los hombres que para ellos tiene el significado subjetivo de un

mundo coherente” (Berger y Luckman, 2008: 34).

Jesus Martin Barbero, explica que “el campo de lo que denominamos
mediaciones se haya constituido por los dispositivos a través de los cuales la
hegemonia transforma desde dentro el sentido del trabajo y la vida de la
comunidad” (Martin Barbero, 1993: 207). Por lo tanto la mediacién cobra
importancia, ya que los medios de comunicacion utilizan esta caracteristica
para reconstruir la realidad, practicando cierto control social, actuando asi

sobre los usuarios.

Si aceptamos y entendemos que la “relacion entre el periodista y sus
destinatarios esta establecida por un contrato fiduciario social e histéricamente
establecido”, podemos afirmar que los medios de comunicacién y los
“periodistas tienen un rol socialmente legitimado e institucionalizado para
construir la realidad social como realidad publica y socialmente relevante”
(Rodrigo Alsina, 1993: 30-31). Estas construcciones, es decir las noticias, seran
transmitidas hacia una audiencia, los miembros de las comunidades, que
dependen de los medios para obtener conocimiento y saber lo que pasa en su
entorno. Esto porque “las formas de vida actuales son propias de una sociedad
que, para funcionar, depende cada vez mas de la mediacion social que se

encomienda a las instituciones comunicativas” (Rodrigo Alsina, 1993: 47).

El periodismo como practica y herramienta de la actualidad, se apoya,
para desarrollar su rutina diaria, en diferentes jerarquizaciones para estipular

qué es y qué no es noticia. Estableciéndose de esta forma, los criterios para la

3 Ver capitulo 1.
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construccidon de lo cotidiano y se logra moldear una ilusion de lo real, que a
medida que se toma como unica y cierta, empieza a percibirse ya no como algo

creado sino como lo existente en si mismo, lo real.

Los medios y los periodistas que participan en ellos, tienen asignada la
tarea de dar sentido a los acontecimientos, pero no de todos los hechos que
ocurren en el dia a dia, puesto que lo que es ‘noticiable’ para un medio de
comunicacion, no necesariamente |lo sera para otros. Las noticias elaboradas y
emitidas sélo reflejan un pequefio grupo de acontecimientos que escapan de lo
qgue se considera normalidad. Los criterios que deciden qué merece ser noticia
y qué no, corresponden de manera preferente al poder institucional de los
medios de comunicaciéon. Esto se da porque “la mayoria de los usuarios
mediaticos simplemente no disponen del tiempo ni de la oportunidad para
acceder a tan diversas fuentes y tenderan a aceptar, en términos generales, el
marco de interpretacién predominante tal y como se lo han presentado los

medios de comunicacion” (van Dijk, 1997: 135).

En otras palabras, se puede decir que los medios de comunicacion son y
funcionan como una mediacion, como una “protesis”, en palabras de Vazquez
Medel (1999), que cumple con la labor de colaborar en la comprensién de la
realidad diaria. “Desde el primer momento de su existencia, la actividad
periodistica ha tenido vocacion de influencia social, y ha sido un fuerte
instrumento de legitimacion, de denuncia social, asi como un activador de

profundos cambios” (Vazquez Medel, 1999: 211).

Podemos acordar, entonces, que la noticia es resultado de una
construccidon social de la realidad cotidiana, que implica necesariamente la
mediacién de un medio y de un(os) periodista(s) que elabora(n) noticias, y que
esta(n) limitado(s) por una serie de factores individuales, socio-culturales e

institucionales.

Después de lo expuesto, queda claro que es necesario centrar nuestra
atencion en los procesos de produccion de las noticias a la hora de analizarlas,

puesto que hay decisiones y procesos, que el comunicador debe enfrentar
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antes que la informacion llegue a nuestras manos, es decir debe reconstruir el

acontecimiento para construir la realidad.

“La produccion de textos informativos es esencialmente un proceso de
reconstruccion en el que la seleccidén, exclusion y resumen
desempenan un importante papel. Por supuesto, estos procesos estan,
al mismo tiempo, controlados por el conocimiento, las creencias u otras
cogniciones sociales de los periodistas entre las que se cuentan sus
actitudes politicas y también el reglamento profesional, las estrategias

y los valores informativos generales” (van Dijk, 1997: 68).

Conociendo esto, es posible afirmar que el ejercicio del periodismo tiene
influencia, positiva o negativa, en el traspaso de ciertos tipos de conocimiento,
mediante los cuales los individuos conformaran parte de su realidad social.
Esta forma de procesar y elaborar las noticias, por parte de los medios y los
periodistas, no implica, necesariamente, que sean responsables directos o de
manera premeditada, por ejemplo, de elaborar informacién que no se ajusta al
concepto de veracidad u objetividad de los acontecimientos. Ya que como
hemos visto los discursos emitidos por los medios de comunicacion estan
recubiertos por instituciones, estructuras de poder (politicas, econdémicas,
religiosas), cuyos discursos de autoridad, muchas veces, excluyen
protagonistas, utilizan reducciones, recortan detalles, se ajustan a espacio

predeterminados, etc.

4.1 Noticias: construyendo imaginarios sociales

“‘La comunicacion de masas, y la noticia en
concreto, es una realidad compleja, diversa y
cambiante. Nos encontramos ante una realidad
poliédrica de la que solo damos cuenta de
algunas de sus caras” (Rodrigo Alsina, 1993:
27).

Las ideologias son transmitidas en los medios de comunicacion,

principalmente, mediante las noticias o de los hechos que fueron seleccionados
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para ser transformados en noticias. Si entendemos el periodismo actual como
una empresa, con su componente econdmico, cuyo objetivo principal es la
produccion y difusion de mensajes informativos, y que estos mensajes son un
discurso construido teniendo como referente la realidad o una fraccion de ella,
también debemos sehalar que todo discurso es elaborado por uno o mas
sujetos, y en su elaboracion intervienen los hechos o acontecimientos, las
subjetividades y percepciones propias de los informadores, asi como todas las
variables de contexto asociadas a las influencias que intervienen en el proceso,
es decir las estructuras de poder asociadas a los medios de comunicacion. Se
puede, concluir entonces que el emisor, al realizar un acto de jeraquizacion,
elaboracién y transmisién, excluye, manipula y comprende la realidad que trata

de comunicar desde su particular vision.

Aun cuando podemos encontrar muchas definiciones de noticia, la que
nos entrega Teun van Dijk (1990), de manera inicial, da cuenta de lo que
mayoritariamente se entiende por el concepto, es decir dar a conocer un hecho
de actualidad a través de un medio de comunicacion: “un item o informe
periodistico, como por ejemplo un texto o discurso en la radio, en la television o
en el diario, en el cual se ofrece una nueva informacion sobre sucesos
recientes” (van Dijk, 1990: 17).

Mas en profundidad, Miquel Rodrigo Alsina (1993), explica que se
pueden resumir las definiciones del concepto noticia a partir de dos grandes
visiones: la concepcidén de la noticia como espejo de la realidad y como una
construccion de la realidad, explicando que él se inclina por el segundo de los

planteamientos.

“La noticia no espeja la sociedad. Ayuda a constituirla como fenémeno
social compartido, puesto que en el proceso de describir un suceso la
noticia define y da forma a ese suceso (...) La noticia esta definiendo y
redefiniendo, constituyendo y reconstituyendo permanentemente

fendmenos sociales” (Rodrigo Alsina, 1993: 185).
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Para entender de mejor manera las construcciones que se hacen en la
prensa sobre las diferencias, el enfoque mas adecuado es el segundo y en esta
misma linea, Miquel Rodrigo Alsina plantea una definicion propia de noticia:
“‘Noticia es una representacion social de la realidad cotidiana producida
institucionalmente que se manifiesta en la construccion de un mundo posible”
(Rodrigo Alsina, 1993: 185).

Es una representacion social porque implica una reproduccion, una
construccion mental del objeto, no el reflejo de una realidad externa
perfectamente acabada, sino un remodelado, es decir seria una manera
gracias a la cual las personas o grupos se apropian de su entorno. Visto asi,
esta representacion cobra un importante papel tanto en la comunicacién como

en las conductas sociales.

Que sea producida institucionalmente implica que la construccion o
reconstruccion que realizan los periodistas de la realidad social, tiene una
elaboracién de un organismo determinado, como son los medios de

comunicacion a los cuales les da certificacion la propia sociedad.

La construccion de un mundo posible hace referencia, principalmente, a
los estados de cosas previstas por el lector, es decir, y desde un punto de vista
narrativo, se puede afirmar que la construccion del discurso periodistico
informativo supone la creacion discursiva de un mundo posible. “El periodista
es el autor de un mundo posible que se manifiesta en forma de noticia”
(Rodrigo Alsina, 1993: 187).

En esta construccion de mundos posibles, representado como noticia,
intervienen tres mundos distintos e interrelacionados, que son: el “mundo real”
que son los hechos, datos y sucesos que son conocidos por el periodista. “Es
la fuente que produce los acontecimientos que el periodista utilizara para
confeccionar la noticia” (Rodrigo Alsina, 1993: 188), es decir el mundo de los

acontecimientos.
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A través de estos hechos nos remitimos a un numero determinado de
‘mundos de referencia’, que es donde se establece la importancia del
acontecimiento, donde se encuadran los hechos conocidos para su mejor
comprensioén. A partir de estos mundos de referencia sera como el periodista
podra determinar el tipo de acontecimiento que tiene que relatar y es a través
de los mismos que le dara un contexto al suceso narrado con el objetivo de
darle verosimilitud, hacerlo creible. Estos mundos referenciales tienen que ver,
directamente, con las construcciones culturales propias del periodista, es decir
como comprende el mundo, ademas de las variables propias impuestas por el
medio de comunicacion donde trabaja, la linea editorial que puede estar

permeada por ideologias de distinta indole.

Finalmente, el “mundo posible” es el mundo narrativo construido por
quien expresa a partir de los otros dos mundos. El periodista debe hacer
parecer verdad el mundo posible que construye, para lo cual se vale de los dos

mundos anteriores.

Como se puede apreciar, para elaborar una noticia se deben considerar
varios factores, por lo tanto no es tan simple como un acto de verificacion de lo
que ocurrié y en donde no hay intervencion del periodista (espejo de la
realidad). Es por lo mismo que diversos autores coinciden en sefialar que la
noticia no puede ser considerada un texto que refleje fielmente la realidad, ni
que se trate de una elaboracion inofensiva e ingenua, sino que por el contrario
es una construccion de la subjetividad de un periodista (mundo de referencias)
y de un medio de comunicacion determinado (producida institucionalmente).
Por lo tanto, en ella se traspasara, primero el punto de vista del redactor y en
segundo lugar la ideologia del medio que emitira la informacion convertida en

noticia, lo cual escapa al control de periodista.

Entonces es necesario aclarar que los medios o especificamente los
periodistas no es que busquen mentir o distorsionar la realidad que presentan
cada dia. Tal que como plantea Miquel Rodrigo Alsina (2006), no se puede
pedir al periodismo aquello que no nos puede dar porque su sistema de

produccion no lo permite y se ha demostrado que “los comunicadores adaptan
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sus puntos de vista a la exigencia de la organizacion y esto explica el tipo de
contenido producido por un medio” (Rodrigo Alsina, 1993: 190). Sobre este
mismo punto Estrella Israel Garzén (2006) expone que el comunicador, esta
condicionado por la autoimagen, la personalidad, el equipo de trabajo, la

institucién en la que esta integrado y otras relaciones.

De Fleur y Ball-Rokeach (1993) también se refieren sobre este punto y
son claros al sefalar que los medios dedicados a la informacion no se
proponen deliberadamente crear ilusiones o engafar a nadie. Explican que la
seleccién y las distorsiones que se producen en las noticias son producto de
factores que estan lejos del control de periodistas, editores, productores o
publicistas y que las representaciones del mundo exterior presentadas por la
prensa son consecuencia de condiciones previas. Entre otras mencionan los
limitados recursos con que cuentan los periodistas para estudiar de primera
mano cualquier acontecimiento; el espacio y el tiempo son caros, por lo que
toda informacién debe resumirse con lo cual hay una pérdida inevitable de
detalles en cualquier hecho narrado como noticia; ademas del problema de
captar y mantener la atencién del publico, sobre todo en las industrias de la
comunicacion que dependen de la publicidad como principal fuente de
ingresos. “Las ventanas abiertas a la realidad suministradas por la prensa
estan modeladas en parte por la naturaleza capitalista de la propia industria de
la comunicacion” (De Fleur, Ball-Rokeach, 1993: 337).

Esto habria que dividirlo en dos partes, primero es real que el periodista
obedece a rutinas informativas, que tiene que cumplir tiempos, que depende de
sus conocimientos previos sobre determinados hechos y personas, que se
debe ajustar a un espacio asignado para publicar, que tiene que cautivar al
escribir para atraer compradores. Por otra parte, también se debe enfrentar a la
organizacion para la cual trabaja, la cual tiene compromisos financieros,
subsiste de vender el diario, responder a intereses politico-econdémico-
religiosos, que muchas veces marcan su linea editorial. En este segundo
aspecto, el periodista poco y casi nada puede conseguir cambiar, y no se le
pueden ligar responsabilidades, pero en el primer aspecto, si hay mucho que

hacer, por ejemplo con especializacion en diversas tematicas, tomando
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conciencia de cémo esta describiendo un acontecimiento, que palabras,
recursos de estilo, reducciones, esta utilizando, para contar sus relatos y
referirse a los personajes de sus historias, aun cuando sea bajo la excusa del
poco tiempo para redactar y se vea forzado a escribir bajo una plantilla
memorizada y que le da los resultados esperados, lo cual resulta bastante

comodo.

Entendiendo como es el proceso de elaboracién de las noticias por los
periodistas y los medios de comunicacion, la matriz metodolégica basada en el
Analisis Critico del Discurso, nos colabora para comprender y descubrir en

cada uno de sus niveles, qué y cdmo se esta diciendo.

Debemos entender, tal como expone van Dijk (2009), que los elementos
del poder y del dominio, mediante el discurso, para validarse, entran en
contacto con las personas de varias maneras. Una de ellas es que los
receptores tienden a aceptar las creencias transmitidas por el discurso de las
fuentes que consideran autorizadas, fidedignas o creibles. Es lo mismo que
Miquel Rodrigo Alsina (1993) llama la produccién institucional, en donde el
periodista cumple un rol institucionalizado socialmente que lo habilita para

llevar a cabo esta actividad.

El primer nivel de la matriz metodolégica® propuesta para el analisis de
las noticias de Chile y Peru, elemento central de esta investigacion,
corresponde al Plano Significado/texto, dividido en dos niveles. El primero de
“Significados globales”, donde analizaremos el acontecimiento recogido del
‘mundo real”, pero ya transformado en la noticia, es decir el “mundo posible”,
en sintesis conocer cuales son los temas a los que se les asigné importancia.
El segundo nivel, de este plano, corresponde a los “Significados locales”,
donde se estudiara el resultado de la interaccién que se produce entre el
escritor-periodista, el medio emisor y el acontecimiento, que como hemos visto
esta permeado por una serie de factores. Podemos decir, que aca nos

encontramos con una primera parte del “mundo de referencias”.

4 Ver apartado I, Metodologia, pagina 99.
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El segundo plano de la matriz de analisis hace referencia al Plano formal
(texto-contexto), con el primer nivel de “Estructuras formales sutiles”, donde
podemos encontrar un discurso solapado y sutil, construcciones de modelos
sesgados y elaborados con recursos gramaticales que pueden emitir falacias,
omitir informacién crucial, entre otros. Es el mundo de referencias que permitira
elaborar discursos interesados de acuerdo con los discursos de las elites. Lo
peligroso de esto es que dejan modelos mentales, sobre un tema o un grupo de
personas determinadas, modelos que seran utilizados, en el futuro, por los
receptores, cuando realicen la construcciéon social de la realidad en su entorno

inmediato.

Finalmente, el segundo nivel, de este plano, es el Nivel contextual, que
es la memoria a largo plazo donde se almacenan los conocimientos y las
opiniones sobre lo vivido. Es el modelo mental que se construye a partir de lo
emitido contextualmente y por lo tanto, lo que se almacenara en la memoria y

recordara con el tiempo.

5. Cultura e identidad

..las poblaciones del planeta se
relacionan mucho mas entre si. Las
palabras y las imagenes permiten a los
unos conocer a los otros, los productos
circulan por todo el mundo e incluso las
personas se desplazan mas que nunca’
(Todorov, 2008: 13).

La presente investigacién esta centrada en analizar un fenémeno de
construccidon de realidades a través de los medios de comunicacion social,
construccion que se da en la sociedad y que implica necesariamente a la
cultura, es decir se trata de procesos comunicativos que “son una dimension de
procesos socioculturales. Por lo tanto, es necesario empezar por la sociedad y

la cultura” (Grimson, 2000: 17). La sociedad humana resulta incomprensible sin

-47 -



el contacto (alianza, sometimiento, conflicto, exterminio, etc.) entre los distintos

grupos que la constituyen.

Al igual que el concepto Comunicacion, el de Cultura es uno de los mas
discutidos y con una gran pluralidad de significados en las ciencias sociales. En
general hay dos lineas para acercarnos a la significacion del término, por una
parte encontramos el sentido elitista de cultura, de perfeccién humana a través
de las bellas artes, que pretende la distincién entre una minoria con cultura, es
decir culta y una mayoria sin cultura, por lo tanto inculta. Por otra parte, la
cultura, como objeto de estudio, es lo que distingue a los seres humanos de los
demas seres vivos. Desde este punto de vista la cultura es vista como
constitutiva del ser humano. Todos los seres humanos tienen cultura entendida
como estilos de vida, los que pueden ser enormemente inconstantes: “estilos
de vida de cada grupo, patrones de conducta, valores y significados,
conocimientos, creencias, artes, leyes, moral y costumbres” (Grimson, 2000:
22). Para efectos de este trabajo, nos interesa la segunda concepcion, ya que
“los contactos entre grupos humanos se remontan a los origenes de la especie,
y siempre dejan huella en el modo en que los miembros de todo grupo se

comunican entre si” (Todorov, 2008: 86).

Para Estrella Israel Garzon, (2006), la cultura es el medio de
comunicacion del hombre y por lo mismo no hay ningun aspecto de su vida que

no se vea alterado por ésta.

“‘Esto es lo que significa la personalidad, el como los individuos se
expresan (incluyendo las expresiones de emocion), la forma en que
piensan, el cdmo se mueven, el como resuelven sus problemas, el
cémo planean y proyectan sus ciudades, el cémo funcionan y se
organizan los sistemas de transporte, asi como la forma en que los
sistemas econdmicos y estatales se estructuran y funcionan” (Israel,
2006: 17).

El linglista Robert Lado también explica, de manera general, que la

cultura se refiere a la conducta, las tradiciones de un pueblo, es decir “todos
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aquellos conjuntos de costumbres que se relacionan con un modo de vida,
histéricamente creador, explicitos e implicitos, racionales, irracionales y no
racionales, que existen en cualquier momento dado como posibles guias en

cuanto al comportamiento del hombre” (Lado, 1973: 118).

Melvin L. De Fleur y Sandra J. Ball-Rokeach, mencionan que las primeras
innovaciones del desarrollo de la especie humana, se manifiestan cuando se
comienza a construir herramientas y posteriormente el dominio del fuego,
actividades que para los autores pueden interpretarse como los primeros hitos en
el camino del desarrollo de la cultura humana, lo cual los lleva a definir, muy
inicialmente, la cultura como “las soluciones a los problemas vitales que se han
transmitido a las generaciones posteriores” (De Fleur y Ball-Rokeach, 1993: 22).
Como se puede apreciar las ideas de conocimiento y transmisién del mismo estan

presentes ya en los inicios de la especie humana.

Como vemos, se pueden encontrar una gran cantidad de corrientes de
pensamiento que buscan definir el concepto desde distintas disciplinas, pero lo que
realmente importa es que la mayoria de ellas, generalmente, concuerdan en que
hablar de cultura es referirse a transmitir conocimiento y aprehenderlo, lo que se
realiza relacionandose con los demas miembros de una sociedad determinada y
que se manifiesta mediante una variedad de situaciones a través del uso de la
lengua, comportamientos, simbolos, etc. Estas situaciones han ido modelando las
distintas sociedades y su cultura a través del tiempo, con diversos aportes a través
de la literatura, la religion, los contactos con otros grupos culturales, o que hace
que existan muchas diferencias, ya sea de tipo social, educacional, de intereses,

permitiendo, ademas, que el modo de transmision sea también diferente.

“La cultura es necesariamente colectiva. Presupone pues la
comunicacion, de la que es uno de sus resultados. En tanto que
representacion, la cultura nos ofrece también una representacion del
mundo, un modelo en miniatura, de alguna manera un mapa que nos

permite orientarnos” (Todorov, 2008: 46).

® Para llegar a esta definicion Robert Lado, cita a Harry Hoijer, “The relation of Languaje to Culture”, en Anthropology
today, ed. A.L. KROEBER (Chicago: University of Chikago Press, 1953), pag. 554. (Sic)
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El problema se genera cuando al concepto cultura, algunos grupos
hegemonicos, como las escuelas, los medios de comunicacion o algunas
corrientes de investigacién, le instauraron simbolos universales como si fueran
propios de una cultura determinada, de un pais o nacién, lo que esta lejos de
describir |la realidad de las diferentes culturas. Con esto nos referimos a que
algunas caracteristicas no sirven para hacer categorias que permitan referirse
a una cultura en particular, ya que en muchas partes, por ejemplo, se habla el
mismo idioma, las comidas tienen similitudes al igual que las costumbres, la
musica o el vestuario, claro que con algunas variantes, es decir hay cosas que
son compartidas, por lo tanto, estos elementos no son privativos de un grupo

humano y no permiten definir categéricamente una cultura.

Un claro ejemplo de esto son las culturas nacionales, consideradas
como un conjunto de rasgos como la comida, la musica, la lengua, el sexo. “Por
supuesto, la busqueda de una sola forma de clasificar a las personas para un
analisis social no es nueva. Hasta el agrupamiento de las personas en
trabajadores y no trabajadores, tan usada en la bibliografia clasica socialista,

tuvo esta simple caracteristica” (Sen, 2007: 51).

Jesus Martin Barbero (1993), explica que esto es etnocentrismo, es decir
una sola manera de percibir la cultura, con lo cual se consigue la negacién de

lo que se considera fuera de la norma.

“...la negacion de que puedan existir otros gustos con derecho a ser
tales. Una clase se afirma negandole a la otra su existencia en la
cultura, desvalorizando pura y llanamente cualquier otra estética, esto
es, cualquier otra sensibilidad, que es lo que en griego quiere decir
estética. Afirmada en la distincién la cultura legitima rechaza ante todo
una estética que no sabe distinguir las formas, los estilos y sobre todo

que no distingue el arte de la vida” (Martin Barbero, 1993: 92).

Ante esto, Todorov (2008) se pregunta si es posible emplear los mismos
criterios para juzgar actos procedentes de culturas distintas, puesto que
muchas veces, en los andlisis de expertos e investigadores, el mundo es

considerado como una coleccion de rasgos comunes que conformarian las
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culturas, ignorandose otras cualidades que los individuos tienen y valoran,
entre ellas la clase, el género, la profesion, el idioma, la ciencia, la moral y la
politica. “De hecho, el mundo es visto cada vez mas, aunque solo sea
implicitamente, como una federacion de religiones o de civilizaciones, por lo
qgue se hace caso omiso de todas las otras formas en que las personas se ven
a si mismas” (Sen, 2007: 10).

Grimson (2000) lo explica al sefalar que durante mucho tiempo la teoria
antropolégica apuntaba a que cada grupo social era portadora de una cultura
determinada, por lo que los estudios estaban dirigidos a describir y comprender
una cultura particular concentrandose principalmente en los valores o
costumbres compartidos, colocando el analisis en la igualdad de cada grupo,

marcando diferencias entre grupos desde la supremacia de los investigadores.

Amartya Sen (2007), dice que dividir a las personas a través de
civilizaciones o religiones produce un enfoque extraino de la identidad del
hombre y que segun esta mirada las personas so6lo serian miembros de un

grupo determinado, concluyendo que esto seria inadecuado.

“Un enfoque singularista puede ser una buena forma de malinterpretar
a casi todos los individuos del mundo. En nuestra vida cotidiana, nos
vemos como miembros de una variedad de grupos y pertenecemos a
todos ellos. (...) Cada una de estas colectividades, a las que esta
persona pertenece en forma simultanea, le da una identidad particular”
(Sen, 2007:11).

Lo que se consigue al pretender clasificar a los distintos grupos
culturales mediante estas categorias, es igualar o despersonalizar a los
distintos grupos sociales y por consiguiente la poca permisividad a grupos que
pueden ser considerados como diferentes. En cada grupo, sus integrantes,
comen, bailan y hacen cosas distintas, pero se justifica su existencia mediante
la uniformidad de los conceptos con que se describe su cultura. “Esa
pretension de homogeneidad cultural constituye antes un instrumento de

legitimacién del poder estatal que una realidad verificable” (Grimson, 2000: 27).
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Visto asi, se describe de mala manera a los grupos sociales que se
intenta analizar y ademas se cae en medir a los demas con una visidon que
situa la cultura o las caracteristicas del grupo hegemonico como la unica
politica valedera. “Las atribuciones vehementes pueden incorporar dos
distorsiones distintas, aunque interrelacionadas: una descripcion errénea de las
personas que pertenecen a una categoria dada y la obstinacion en que las
caracteristicas descritas erroneamente son los unicos rasgos relevantes de la

identidad de esas personas” (Sen, 2007: 30).

Esto es en lo que caen los medios de comunicacién al homogeneizar,
por ejemplo, a los migrantes o minorias internas de la sociedad a la que se
dirigen, mediante la utilizacién de reducciones, prejuicios o estereotipos que
ayudan a decir mucho en pocas palabras, consiguiéndolo gracias a la
colaboracion de modelos mentales asentados en los destinatarios de sus
informaciones, pero que en nada ayuda a manifestar que cada grupo tiene sus
especificidades y por lo tanto una riqueza cultural e identidad particular y unica.
Lo unico que se consigue con esto es reducir “rapidamente a muchos seres
humanos polifacéticos a una dimensién unica y amordaza la variedad de
relaciones que han proporcionado razones ricas y diversas para las
interacciones transfronterizas durante muchos siglos-entre ellas el arte, la
literatura, la ciencia, la matematica, los juegos, el comercio, la politica y otras

areas de interés humano compartido” (Sen, 2007:36).

En mucha literatura, en diferentes areas de estudio, se tiende a
identificar grupo humano con cultura e identidad homogénea, es decir una
cultura e identidad unicas, lo que derivaria en que las sociedades nacionales
terminarian por igualarse, los pueblos aborigenes por occidentalizarse y los
migrantes por integrarse, sin considerar la riqueza de cada uno. Es decir el
contacto implicaria, desde esta perspectiva que la cultura es homogénea, con
lo cual no se considera la posibilidad y el derecho a la diferencia, aun entre

pares y menos con los considerados diferentes.

“Aquel que cree en los juicios absolutos, es decir, transculturales, corre

el peligro de considerar valores universales aquellos a los que esta
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acostumbrado, de asumir un etnocentrismo ingenuo y un dogmatismo
ciego, convencido de poseer para siempre lo verdadero y lo justo.
Corre también el peligro de convertirse en muy peligroso el dia en que
decide que todo el mundo debe disfrutar de las ventajas propias de su
sociedad y que para educar a los habitantes de otros paises tiene
derecho a invadirlos” (Todorov, 2008: 29).

Como toda cultura se interrelaciona con otras, es imposible pensar en
una homogeneidad cultural, incluso dentro del mismo grupo social y por lo
mismo se hace necesario estudiar su historia y contactos, para comprender
estos fendmenos. “En la actualidad el concepto cultura debe servir para lidiar
con cuestiones limites y mixturas, variaciones internas, cambios y estabilidad

en el tiempo, integracion y coherencia” (Grimson, 2000: 24).

El concepto cultura, por lo tanto, servira, entre otras cosas, para
comprender como se organizan las diferencias y los conflictos en una sociedad,
asi como para analizar las relaciones entre personas y grupos que se

reconocen como diferentes.

Por lo tanto los elementos compartidos y que permitiran el entendimiento
se deben buscar en las historias, las creencias y practicas obtenidas de la
experiencia comun, mas que en los elementos culturales objetivos. (Lenguaje,
vestuario, comida, etc.), ya que asi desaparece la uniformidad puesto que cada
experiencia es vivida y procesada de diversas maneras por cada grupo, pero
siempre habra algun elemento comun que permitira finalmente, siempre que se

quiera, la posibilidad real de comprension.

Para que exista una cultura no es necesario que las personas
pertenecientes a un grupo determinado sean iguales o tengan los mismos
gustos o preferencias, sino que cada uno de los rasgos o caracteristicas deben
operar de forma complementaria para constituir un lugar de didlogo efectivo y

dar como resultado las identidades.
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Como hemos visto, al igual que los discursos de la realidad, la cultura y
la identidad también se construyen en el contacto social y muchas veces,
ambos conceptos, tienden a confundirse. Ninguna sociedad puede ser
comprendida sin tener en cuenta su relacion con otros grupos, ya que ningun
grupo humano existe y se agrupa, si no es en relacion a otros a quienes
perciben, sienten y definen como diferentes, conformando asi la(s)
identidad(es). Los hombres han organizado un sistema de diferencias y
semejanzas a partir del conocimiento de otros que se organizan de manera
distinta al nosotros, estableciendo relaciones de subordinacion y coordinacion.
“(...) la identidad no es s6lo un proceso in fieri, en formacion permanente, sino
que la identidad cambia también en el contexto y la circunstancia
determinados. Ninguno de nosotros es lo mismo siempre y para todo el mundo”
(Rodrigo Alsina, 2008: 23).

Podemos decir, entonces, que la identidad surge de la relacién del
individuo con la sociedad; y que esta identidad social resultante esta alojada
dentro de un determinado universo simbdlico. Por lo tanto, la identidad del
individuo se delinea en los limites de una realidad objetiva que se resuelve en

una construccion humana de ésta.

“Los procesos sociales involucrados, tanto en la formacién como en el
mantenimiento de la identidad, se determinan por la estructura social.
Reciprocamente, las identidades producidas por el interjuego del
organismo, conciencia individual y estructura social, reaccionan sobre
la estructura social dada, manteniéndola, modificandola o aun
reformandola. Las sociedades tienen historias en cuyo curso emergen
identidades especificas, pero son historias hechas por hombres que

poseen identidades especificas” (Berger y Luckmann, 2008: 214).

Siguiendo en esta linea, para Zygmunt Bauman, la identidad significa
destacar, es decir ser diferente y unico en virtud de una diferencia, por lo que
su busqueda es constante. La construccién de identidad entonces, para este
autor, sera un proceso de nunca acabar que esta siempre incompleto y que

debe ser asi para cumplir con su promesa. “En la politica de la vida que
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envuelve la lucha por la identidad, lo que esta juego es ante todo la
autocreacioén y la autoafirmacion, y la libertad de elegir es, simultdneamente, el

arma principal y el premio mas codiciado” (Bauman, 2003: 59).

En la formacion de la identidad se deben diferenciar dos etapas, en
palabras de Todorov (2008), la primera seria la identidad cultural inicial la que

es impuesta al nacer, es decir no se elige.

“Cuando el Nifio nace queda inmerso en la cultura de su grupo, que
estaba ahi antes de que él naciera. Una caracteristica principal de este
hecho y que es determinante para comprender el mundo de una
determinada manera es que nacemos forzosamente en el seno de una
lengua, la que hablan nuestros padres o las personas que nos cuidan”
(Todorov, 2008: 84).

La lengua trae consigo, ideas acciones vy juicios que nos permiten dividir
lo real de una manera concreta, transmitiéndonos una idea del mundo cargada
con todas estas caracteristicas, las que son absorbidas inevitablemente. Estos
rasgos hereditarios heredados se van ampliando a medida que el nifio o la
persona crecen. En la infancia se adoptan gustos alimenticios, se interiorizan
determinados paisajes, se memorizan juegos, canciones y melodias que
constituiran nuestro “universo mental”’. Extraemos una parte muy valiosa de
nuestra identidad de esta “pertenencia local”’, que es la primera etapa, la
identidad individual, que para el autor es la identidad cultural inicial. Una
segunda etapa es la que corresponde a la adquisicion de referencias
compartidas, una identidad colectiva donde, por ejemplo en la escuela, es decir
cuando nos comenzamos a relacionar con otras personas y entes comunitarios,
aprendemos cosas como la historia del propio pais, acontecimientos del
pasado, nombres de personajes, simbolos mas comunes y vamos
conformando la memoria colectiva. Entonces la lengua comun, mas la
referencias compartidas, conformarian nuestra cultura esencial, nuestra

pertenencia cultural y por consiguiente nuestra identidad.
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“Cultura esencial, el dominio de los cddigos comunes que permiten
entender el mundo y dirigirse a los demas, cultura basica en los que se
injertan los saberes propios de los diferentes ambitos espirituales, el
arte y la ciencia, la religion y la filosofia. Nadie elige libremente estos

cbdigos, sino que vienen dados de antemano” (Todorov, 2008: 85).

Cada una de estas diferentes identidades culturales no estan claramente
delimitadas, por lo que diferentes ingredientes podrian superponerse. Todo
individuo es pluricultural, puesto que las culturas no son vias cerradas, sino que
caminos que se entrecruzan. La identidad individual procede del encuentro de
multiples identidades colectivas en una sola persona, y cada una de estas
numerosas pertenencias contribuye a la formacion del ser unico que es cada
individuo. Por lo tanto la identidad individual es el resultado de varias

identidades colectivas.

“Pertenecemos de un modo u otro a muchos grupos diferentes y cada
una de estas colectividades puede dar a una persona una identidad
potencialmente importante. Tal vez debamos decidir si uno de los
grupos particulares a los que pertenecemos es-0 no-importante para
nosotros. Aqui hay involucrados dos ejercicios diferentes, aunque
interrelacionados: (1) decidir cuales son nuestras identidades
relevantes, y (2) sopesar la relativa importancia de estas identidades

diferentes. Ambas tareas exigen razonar y elegir’ (Sen, 2007: 50).

Los seres humanos estamos siempre tomando decisiones, eligiendo de
acuerdo a los diversos contextos intercomunicativos a los que accedemos a
diario. Tal como lo explica Amartya Sen, la libertad para establecer nuestras
prioridades entre los diferentes grupos a los que pertenecemos es
especialmente importante, y tenemos razones para reconocerla, valorarla y
defenderla. “En el caso de las identidades, las posibilidades dependeran de las
circunstancias y las caracteristicas individuales que determinen las alternativas
que tenemos (...) es la manera en que se hace toda eleccion en cualquier
ambito” (Sen, 2007: 28).

-56 -



6. Migracion: emigrantes/inmiqgrantes

Como veremos, diferentes autores concuerdan que las migraciones
humanas han sido constantes a lo largo de la historia, por lo que se puede afirmar
que el ser humano es un ser migrante. Los movimientos migratorios comparten la
historia con la humanidad, ya que desde la aparicién de la especie humana,

grupos de hombres y de mujeres se han desplazado constantemente.

Refiriéndose al caso espafiol, Jessica Retis (2003) menciona que si se
analiza la historia con precision “antes fueron los espafoles los que cruzaron
para instalarse como inmigrantes al otro lado del Atlantico y, aun continuan

muchos viviendo en aquel lado del planeta” (Retis, 2003: 159).

Por otra parte Miquel Rodrigo Alsina (2008) explica que “en ocasiones se
suele pensar que fendmenos como las migraciones o la globalizacion son
tipicos de nuestra época. La globalizacion siempre ha existido, lo mismo que
las migraciones” (Rodrigo, 2008: 22). Sobre esto mismo, José Maria Perceval,
(2008) expone que “las migraciones de personas y colectivos representan un
fendbmeno social, natural de la especie humana desde sus origenes” (Perceval,
2008: 111). En definitiva se puede afirmar que las migraciones siempre han
existido, pero la caracteristica de nuestros tiempos es “la intensidad, la
variedad, y el sentido que se construye a partir de ellas” (Rodrigo Alsina, 2008:
23).

En la actualidad los movimientos de personas se siguen produciendo, y
lo primero que se debe tener claro que no todos los fendmenos migratorios son
iguales ya que “el abanico del fendbmeno migratorio va desde los altos
ejecutivos de las empresas multinacionales o los deportistas de élite hasta los
nuevos esclavos del siglo XXI, que son explotados de forma ilegal y que
carecen de los principales derechos humanos, incluso eventualmente, de la
libertad” (Rodrigo Alsina, 2008: 22), y es en este ultimo grupo mencionado por
el autor, donde hay que poner la atencién a la hora de referirse a ellos,
principalmente pensando en la entrega informativa por parte de los medios de

comunicacion. Por lo general tiende a confundirse los conceptos utilizados y se
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asocian, prejuicios y estereotipos que una vez instaurados en las personas,
entendidas como receptoras de informacion, y procesado como lo correcto o o
que debiera ser, cuesta mucho quitar esas ideas erréneas. Esto sobre todo
considerando que mucho de lo que se conoce de los llamados “inmigrantes”, 1o
sabemos por las informaciones que nos llegan a través de la prensa. Muy
pocas personas, a pesar de la creencia popular que los extranjeros son
muchos, tienen contacto directo con los migrantes o simplemente pasan
desapercibidos a no ser que un medio de comunicacion llame la atencién sobre

algun grupo determinado.

Es por esto que se hace necesaria la precision de los conceptos que se
van a utilizar, a la hora de hablar de los “viajeros”, por las circunstancias que
sean, puesto que hablar de Emigrantes e Inmigrantes comporta una carga
ideoldgica que se vera reflejada en los receptores de las informaciones o la

comunidad de acogida.

Esto pareciera cosa de unas simples definiciones, pero no es tal y asi
queda demostrado cuando Jessica Retis (2003) explica que “lo que
denominamos migraciones es un concepto multiforme, que abarca una enorme
variedad de fendmenos especificos, que, ademas se producen en sociedades
distintas, e intentar simplificar y tratar a todas las sociedades como si fueran

iguales, empobrece la realidad” (Retis, 2003: 128).

José Maria Perceval (2008), hace un analisis del fendmeno migratorio
actual, y manifiesta que esto afecta a los tres colectivos de la sociedad,
encargados de gestionar el conocimiento y la memoria social: politicos,

periodistas y académicos.

“El problema que nos encontramos ante el término inmigracion es el de
su utilizaciéon conjunta por estos tres grupos productores de discursos y
conocimientos (...) los fabricantes de opinién o especialistas de la
comunicacion; los gestores de ideologias diversas y administradores

del poder ejecutivo del Estado; y los tedricos de las diversas ciencias
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para comprender la realidad o gestores del saber académico”
(Perceval, 2008:111).

En este apartado la idea es centrase, especificamente en el caso de los
medios de comunicacién, ya que la falta de claridad respecto de las
definiciones de estos conceptos, muchas veces implica una confusion vy
aparecen como idénticos sin apreciar que son realidades distintas, analizando,

por ejemplo, la migracion como exclusion.

“Los estudios sobre los migrantes deben diferenciar los estudios sobre
su realidad y los estudios sobre la realidad de la sociedad que los
define como “migrantes”. En realidad, un migrante es una entidad
estacional dentro de las caracteristicas propias de la persona que deja
de existir en cuanto él se convierte en sedentario de otro espacio y los
que conviven en ese espacio se olvidan — no utilizan con un fin

preciso-, el viaje real o supuesto del migrante” (Perceval, 2008: 112).

La utilizacion de un término u otro va a determinar el analisis que se
realizara. “Emigracion es la migracién considerada desde el punto de vista del
lugar de origen de los individuos desplazados. Inmigracién es la migracion
considerada desde el punto de vista del lugar de llegada (o paso) de los

individuos desplazados. Se opone a identidad nacional” (Perceval, 2008: 115).

Las imagenes que los medios de comunicacion relacionan a las
migraciones, son desiguales, acercando todas y cada una de ellas con el
término inmigracién, sin hacer distingo del tipo al que hace referencia,
estigmatizando socialmente a determinados grupos de migrantes,

asociandolos, por ejemplo, a conflictos.

“La inmigracién es problematizada en un doble sentido tanto por los
problemas que provocan como por los problemas que padecen.
Distintas investigaciones han puesto de manifiesto que la prensa
asocia la informaciéon de las minorias étnicas con conflictos” (Rodrigo
Alsina, 2003: 167).
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Desde la prensa diaria, la estigmatizacion empieza con el uso de
determinadas metaforas, asociadas a las migraciones, convirtiendo estas en
fendbmenos que instauraran imaginarios en los receptores. “Se habla utilizando
metaforas naturalizadoras, de “ola de inmigrantes”, de “marea”, de “riada”, de

“avalancha”, de “flujos migratorios” (Rodrigo Alsina, 2003: 166).

El término imparcial y el mas adecuado seria Migracion a la hora de
referirse al traslado de una persona o de grupos de individuos. “Este es el
término que debe ser utilizado por el analista y el académico, el término que
debe exigirse a los medios y los politicos que utilicen en sus discursos”
(Perceval, 2008: 115).

7. Multiculturalidad - Interculturalidad (diferencias)

El uso reiterado de algunos conceptos por parte de investigadores,
politicos y los medios de comunicacién ha dado lugar a confusiones al
aplicarlos de manera incorrecta. Esto, ya que muchas veces, en los distintos
discursos, se utilizan como sinénimos, pero que en la practica conllevan
marcadas diferencias que pueden producir confusion. Estos son
multiculturalidad  (pluriculturalidad) e interculturalidad (transculturalidad).
Existen otros que son afines o que se usan para referirse a lo mismo, pero para
los objetivos de la presente investigacién intentaremos clarificar los
mencionados, de la mano de algunos autores, en la idea de una correcta
utilizacion a la hora de referirnos a un tipo especifico de relaciones de

diferentes grupos de personas.

En su pagina Web, el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de
Formacién de Profesorado (Intef)°, del Ministerio de Educacion espafiol, publica
un articulo que explica que al hablar de multiculturalidad se hace referencia a
una sociedad en la que grupos étnicos diferentes, con una lengua y una cultura
distintas, conviven en un mismo espacio geografico. Y la interculturalidad la

asocia a un hecho educativo en el que

6 http://www.ite.educacion.es/
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“distintas personas de razas, lenguas y religiones distintas conviven
dentro de un mismo marco, por ejemplo, la escuela, en la que cada
una de ellas respeta las diferencias de las otras y aporta lo mejor de su
cultura para que de ahi surja una nueva sociedad en la que el respeto,
la igualdad y la tolerancia sean la nota predominante”. (Intef, en

Internet) ’.

Visto asi el concepto interculturalidad, se refiere en una interrelacion de
culturas, mientras que la multiculturalidad se encuentra mas relacionada a un
reconocimiento de las distintas culturas que conviven y ocupan un espacio

comun, pero que no se relacionan.

Zigmunt Bauman en el texto “Comunidad” (2003), describe lo que llama
las comunidades estéticas como una colectividad de no pertenencia, una
convivencia de solitarios, lo que podria ser asimilado a la idea de
multiculturalidad, en donde si bien es cierto se comparte geograficamente algun

espacio, no hay mayores relaciones entre sus miembros.

“Sea cual sea su punto focal, la caracteristica comun de las
comunidades estéticas es la naturaleza superficial y episddica de los
vinculos que surgen entre sus miembros. Estos vinculos son friables y
efimeros. Como se entiende y se ha acordado de ante mano que

pueden deshacerse a peticion (...)” (Bauman, 2003: 66).

Miquel Rodrigo Alsina (2008), describe tres tipos de discurso sobre la
identidad, el primero de ellos es el que llama de la exclusion y segun él, es el
que predomina actualmente, en donde identidades, incluidas las nacionales, se
tornan mas visibles y cobran importancia social. A este discurso lo asocia al
término multiculturalidad. “El multiculturalismo parece ser una realidad
insoslayable que va en aumento. Pero detras de esta explosion identitaria
puede esconderse el germen de la exclusion y, por ende, de la violencia”
(Rodrigo Alsina, 2008: 25).

7 “Multiculturalidad e interculturalidad”, disponible en:
http://www.fongdcam.org/manuales/educacionintercultural/datos/docs/ArticulyDocumentos/Clarificacion%20de%20conc
eptos/culMultintr/MULTICULTURALIDAD %20EINTERCULTURALIDAD%20T9.pdf
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Es decir al hablar de multiculturalidad, si bien es cierto que se esta
reconociendo la existencia de “otras culturas”, no se estan aceptando ni
respetando sus diferencias, o son aceptadas porque son novedosas O
folcldricas, pero no por su aporte real, obligando a estas personas a asimilar la

cultura o las formas culturales del lugar de acogida.

Con la excusa de conocer y reconocer las culturas minoritarias, que
muchas veces conviven en espacios comunes con alguna cultura que se
considera hegemonica, se incrementa, la desigualdad y la diferencia, al
codificar desde esta hegemonia a estas culturas folclérizadas, 1o que terminara
finalmente en que se vean obligados a asimilar la “nueva cultura” (aculturacién)

para que puedan desenvolverse con normalidad en la sociedad.

Segun se explica en el trabajo publicado en Intef, lo multicultural no es
algo que pueda considerarse nuevo, puesto que fue una caracteristica de las

épocas antiguas.

“La convivencia entre pueblos de distinta raza y condicién social, bien
sometidas las unas a las otras (egipcios y judios, por ejemplo), o bien
conviviendo en las ciudades pueblos de origenes geograficos o étnicos
diferentes (judios, moros y cristianos, en la Espafa medieval),
realizando todo tipo de trabajos como los mercaderes, orfebres, etc.”

(Intef, en Internet)®.

Algunos discursos plantean que las sociedades que reciben a los
migrantes son uniformes y homogéneas, es decir que la identidad de éstas es
facilmente reconocible, mediante elementos como la lengua, la religion, la
comida, etc., es decir la identidad nacional, tornandose la inmigracién (llegada)

en un peligro identitario.

“La diversidad es mayoritariamente vista como exteroceptiva-siempre
esta fuera de la comunidad-, mientras que la mirada interoceptiva

destaca las similitudes del endogrupo. Asi se va construyendo una

8 Ibid. 6, p. 60.
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mirada esencialista y singularista de la identidad por la que sdlo es

posible tener una identidad y para siempre” (Rodrigo Alsina, 2008: 26).

Esto contribuye a marcar aun mas, de manera negativa la llegada de
personas consideradas como diferentes, que son distintas, culturalmente
hablando, del endogrupo que se considera como homogéneo en su identidad,
culpando de esta diversidad a los migrantes, los otros, los extrafios, diversos.
Discursos sociales refuerzan esta idea de una identidad unica, similar,

especialmente los medios de comunicacion.

Miquel Rodrigo Alsina, 2008, cita a Delgado, (2007), para explicar en lo
que deberia consistir la multiculturalidad, puesto que “..., no es lo que dicen
hoy que es, un inexistente mosaico de ‘minorias’ preformadas y se supone que
articuladas, integradas o asimiladas estructuralmente, sino la disolucion de toda
presunta minoria en un espacio dramatico compartido y accesible a todos”
(Rodrigo Alsina, 2008: 29).

En ocasiones se utiliza el concepto de multiculturalidad como sinénimo
de interculturalidad, aunque éste ultimo no es aceptado por todos los
investigadores no obstante deberia tener un espacio propio en las ciencias

sociales. (Rodrigo Alsina, 2008).

La multiculturalidad es una situacion de hecho en donde grupos de
personas de culturas distintas conviven en un mismo espacio, es decir esta
centrada en la coexistencia de culturas, a diferencia de la interculturalidad que
tiene una mirada distinta, puesto que no se interesa por las culturas en si, sino
que en la convivencia que alli se produce, es decir en la interrelacién y por

ende en la posibilidad de conflictos, pero no de manera negativa.

‘Lo que le interesa a la interculturalidad no son las distintas culturas en
si mismas, sino los contactos entre las distintas culturas, los espacios
relacionales, los lugares fronterizos, los referentes in between (Bhabha,
2002), las hibridaciones, los mestizajes, las apropiaciones culturales,

etc. (...) La interculturalidad no oculta el conflicto (...) trabaja con el
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conflicto, ya que un conflicto no es si mismo ni negativo ni positivo;
esta valoraciéon de penderia de su gestidon y valoracién” (Rodrigo
Alsina, 2008: 29).

Aca podemos encontrar lo que Bauman denomina una “comunidad
ética”, opuesta a la estética descrita anteriormente, es decir “(...) tejida de
compromisos a largo plazo, de derechos inalienables y obligaciones
irrenunciables, que gracias a su durabilidad prevista (y mejor aun garantizada
institucionalmente) pudiera tratarse como variables conocidas cuando se

planea el futuro y se idean proyectos” Bauman, 2003: 67).

Miquel Rodrigo Alsina (2008) plantea una serie de elementos
diferenciadores entre ambos conceptos al describir distintos discursos sobre la
identidad. Como por ejemplo que en la multiculturalidad existen las diferencias
culturales a diferencia de la interculturalidad en donde se resguarda la
diversidad cultural. Otro punto importante es que la multiculturalidad refuerza
los elementos identitarios ya que constantemente esta haciendo evidente la
identidad como elemento para diferenciar. “La interculturalidad visibiliza por el
contrario el mestizaje propio y ajeno. (...) Por ello para la interculturalidad el
mestizaje esta en los origenes, en el presente y en el futuro de las culturas”
(Rodrigo Alsina, 2008: 30).

8. La propiedad de los medios seleccionados

Estrella Israel Garzon, quien trabaja el concepto de periodismo
intercultural, revisado en el apartado anterior, explica que considerando que las
practicas y valores periodisticos estan condicionados por varios factores como,
motivos de indole econdémico, comercial y profesional, se hace necesario e

interesante conocer la propiedad de los grupos o empresas periodisticas.

“El grupo de comunicacion es la empresa editora, generalmente esta
vinculada a otros medios de comunicacién, (...) El grupo se materializa

en medios, periddicos, revistas, cadenas de televisiébn o emisoras de
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radio, son los soportes directos a los que accede el receptor’ (Israel
Garzén, 2006: 97).

La prensa escrita periddica, o diaria, en América Latina tiene sus inicios
en el siglo XVIII, principalmente impulsada por las autoridades espanolas,
desarrollandose primeramente en los virreinatos de México y Lima con el
objetivo de mantener los vinculos con las colonias “a través de la publicacion
de algunos 6rganos de prensa de caracter oficial, de aparicibn no siempre
regular, como La Gaceta de Lima, que se editd en 1715 y que inicialmente fue

una reimpresion de La Gaceta de Madrid.” (Bernedo, 2004: 135)

Una vez que los paises latinoamericanos se independizaron de la corona
espanola, las variaciones politicas no trajeron, en un principio, grandes
cambios econdmicos, “Lo que si produjo fue una conexion entre la revolucion
industrial europea y la emancipacion americana.” (Bernedo, 2004: 151),
generandose a partir de este hecho grandes cambios en las sociedades de la
época, reestructurando primero el mercado internacional, produciéndose
intercambios, especializandose, cada pais, en productos para vender en el
extranjero, importando productos manufacturados y a la vez, el desarrollo de
algunas industrias locales menos complejas que elaboraban productos para el
consumo local. Dado este desarrollo, las ciudades latinoamericanas mas
importantes comenzaron a crecer, lo que trajo aparejado, entre otras cosas,
una mejora en la alfabetizacién, lo que redundé en la aficion de sus habitantes

por la lectura de periédicos.

“La busqueda de una mayor estabilidad politica en la mayoria de las
sociedades latinoamericanas posibilito y fortalecié el desarrollo de una
prensa mas institucionalizada, crecientemente empresarial, con
proyeccion en el tiempo, informativamente mas compleja y cada vez
mas independiente de los intereses politicos de corto plazo” (Bernedo,
2004: 152)
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8.1 La prensa en Chile

Para hablar de los medios de comunicacion chilenos, primero se debe
mencionar que en América Latina existen en la actualidad mercados de medios
bien desarrollados y afianzados gracias al mejoramiento de los procesos
productivos amparados en las nuevas tecnologias, ampliaciéon, y la
concentracion de sus propiedades. Jiménez y Mufioz (2008)°, exponen como
ejemplo de esto: “Televisa en México, Red O'Globo en Brasil, el grupo
argentino Clarin y en Chile, los grupos Edwards y COPESA. Todos, grupos que
se consolidaron como corporaciones oligopdlicas de multimedios, donde

ademas participan con distintos socios corporativos internacionales”.

Hasta el afo 2003, segun datos entregados por Corrales y Sandoval
(2005)°, en Chile habian un total de 90 publicaciones periédicas. De esta
cantidad 56 son diarios que se editan en promedio cuatro veces a la semana;
34 son semanarios, quincenarios y otras revistas con distinta periodicidad. Los
autores mencionan que de los 56 diarios existentes 9 son diarios de circulaciéon
nacional, 45 son medios regionales o locales y que hay 2 diarios gratuitos. Los
diarios distribuidos a nivel nacional son: El Mercurio, Las Ultimas Noticias, La
Segunda, La Tercera, La Cuarta, La Nacion, Estrategia, El Diario y el Diario
Oficial; los gratuitos son: Publimetro y La Hora, el resto corresponden a diarios

regionales y/o locales.

La mayor parte de estos medios de comunicacion escritos chilenos
pertenecen a dos grupos asentados en Santiago, capital de Chile, por lo que se
habla de una concentracion de medios, de un duopolio, conformado por el
grupo Edwards (El Mercurio) y COPESA (Consorcio Periodistico de Chile
Sociedad Anénima), cada uno con la mayor cantidad de empresas de

comunicacion y de medios.

® “Estructura de los medios de comunicacién en Chile”. César Jiménez y Jorge Mufioz. Revista electrénica Razén
y Palabra N° 60. Disponible en: http://www.razonypalabra.org.mx/anteriores/n60/varia/jimenes_munoz.html

% “Concentracién del mercado de los medios, pluralismo y libertad de expresiéon”. Osvaldo Corrales Jorquera y
Juan Sandoval Moya (2005). Instituto de comunicacién e imagen - Universidad de Chile. Disponible en:
http://www.comunicacion.uchile.cl/docs/corrales2005.pdf
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“Sin lugar a dudas y desde todo punto de vista, la mas importante de
las mencionadas es el grupo El Mercurio: posee la mas vasta tradicion
dentro del ambito local (uno de sus diarios, El Mercurio de Valparaiso,
se encuentra entre los mas antiguos de habla hispana), controla la

mayor cuota del mercado y concentra algunos de los medios mas

influyentes de la plaza””.

El grupo ElI Mercurio S.A.P. (Sociedad Anénima Periodistica) es
propietario de 3 diarios: El Mercurio y Las Ultimas Noticias, ambos con
distribucion en todo Chile y La Segunda, que se vende en mas de una ciudad,
pero no tienen alcance nacional. Ademas de las revistas Paula y Dato Avisos;
poseen también las empresas de comunicacion Sociedad Periodistica El Norte
S.A,, duefia de 8 diarios; El Mercurio de Valparaiso S.A.P., dueha de 3 diarios;

Sociedad Periodistica Araucaria S.A., dueha de 7 diarios.

Asi, este grupo tiene presencia en 14 grandes ciudades y/o provincias
de Chile.

“A pesar de que cada una de esas cuatro sociedades andnimas esta
conformada, a su vez, por distintas sociedades constituyentes que
detentan un porcentaje variable del accionariado, casi todas esas
sociedades son propiedad de la familia Edwards y en ellas figura como

accionista principal su patriarca, Agustin Edwards Eastman.'?".

El segundo grupo en importancia dentro de nuestro pais es COPESA
que actualmente es propietaria de los diarios nacionales La Tercera y La
Cuarta, los diarios de distribucién gratuita La Hora y La Hora de la Tarde y la

revista quincenal Qué Pasa.

" Ibid. 9, p. 66.
"2 Ibid. 9, p. 66.
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8.1.1 El Mercurio

La prensa escrita en Chile data de principios del siglo XIX, y posterior a
la segunda década de este siglo, segun describe Patricio Bernedo (2004), “...la
prensa fue abandonando el caracter extremadamente personalista y politico de
la década de 1820, para dar paso a periddicos cada vez mas consolidados”
(Bernedo, 2004: 147).

Entre ellos destaca El Mercurio que fue fundado en el afio 1827, en el
puerto de Valparaiso, por Pedro Félix Vicuna. Dos afos después de su
fundacion comenzd con una circulacién diaria. De caracter liberal moderado,
para la época, se defini6 como un periédico mercantil, politico y literario,
alejandose de las tematicas que hasta ese momento dominaban la prensa
chilena, como por ejemplo los temas politicos contingentes, dando cabida “a
noticias de la navegacion, datos climaticos y noticias locales. Publicaba
ademas una importante cantidad de avisos” (Bernedo, 2004: 147). Es el inicio

de una rudimentaria prensa comercial.

Un par de afios mas tarde El Mercurio fue adquirido por José Luis Calle,
comerciante argentino quien le otorgd una linea mas comercial. A partir de
1840 cambidé en varias ocasiones de duefio quienes le fueron otorgando
diferentes lineas editoriales. En 1865 fue adquirido por Manuel Blanco Cuartin,
conservador que “le otorgd a El Mercurio un sello de ecuanimidad politica y de

énfasis en la literatura costumbrista” (Bernedo, 2004: 154).

En 1879 debido a problemas econdémicos, Manuel Blanco vendié el
periodico al empresario Agustin Edwards Ross, quien lo transformé en una
empresa rentable ya que gracias a su fortuna lo doté de nueva tecnologia. “Lo
adquirio en 100 mil pesos y proyectd un nuevo edificio el mismo que ocupa
hoy, al que se traslad6 en 1901. Diez afios después, El Mercurio valia un millén

de pesos y sus pérdidas se habian convertido en utilidades™.

3 4L os Edwards y El Mercurio: Una historia de familia”. Ediciones Especiales - El Mercurio. Publicado el 31 de
Mayo de 2005. Disponible en:
http://www.edicionesespeciales.elmercurio.com/destacadas/detalle/index.asp?idnoticia=0131052005021X0330121
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El nuevo propietario, le dio a EI Mercurio un caracter distinto poniendo el
diario al servicio de un reducido grupo de poderosos negociantes de la época
pertenecientes a una misma clase social. “El Mercurio se transformé en un fiel
representante de la oligarquia liberal moderada, que privilegiaba las tendencias
progresistas pero al mismo tiempo buscaba la estabilidad del pais para

asegurar la marcha de sus negocios” (Bernedo, 2004: 154).

En 1898, la empresa pasé a manos del hijo mayor de Edwards Ross,
Agustin Edwards MacClure, “que a la sazdn tenia diecinueve afios, hered6 una
de las mas importantes fortunas chilenas de la época. La base del patrimonio
descansaba en las operaciones del Banco Edwards y Cia., fundado por su
abuelo, Agustin Edwards Ossandodn, en 1846, empresa que habia crecido
financiando al sector minero exportador de cobre y plata” (Bernedo y Arriagada,
2002: 2)™.

Edwards MacClure lo transformé en un ejemplo de lo que debia ser un
periédico como empresa, lo que se consolidd con la fundacion de ElI Mercurio
de Santiago, el 1 de junio de 1900, manteniendo a la vez la edicion de
Valparaiso. En la actualidad ElI Mercurio es el peridodico en castellano mas

antiguo en circulacion.

Edwards MacClure introdujo cambios en la manera de publicacion de El
Mercurio de Santiago, marcando las pautas para hacer periodismo en Chile,
por lo que es llamado el decano de la prensa chilena. Estos cambios tenian su
asidero en lo que habia visto en sus viajes por el mundo, donde visitaba las
empresas periodisticas de las principales ciudades de Europa y Estados
Unidos y que tenian sus comienzos en la década de 1830, lo que da luces de lo
atrasada que estaba la empresa periodistica en Chile. Estos cambios, junto con
la aplicacién de nuevas tecnologias, tenian relacion con la nueva manera de

entender el periodismo que se venia dando en el mundo.

' Bernedo Pinto, Patricio y Arriagada Cardini, Eduardo. “Los Inicios de El Mercurio de Santiago en el Epistolario
de Agustin Edwards Mac Clure (1899-1905)”. Instituto de Historia. Pontificia Universidad Catélica de Chile
Disponible en: http://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0717-71942002003500003&script=sci_arttext#*
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"Se trataba de un nuevo tipo de prensa que desplazé del liderazgo a la
tradicional prensa ideoldgica o de informacion comercial mediante la
realizaciéon de cambios de fondo, que contemplaron la relegacién a un
segundo plano de las opiniones a favor de las informaciones, la
valoracién prioritaria del avisador como cliente de la empresa, el uso
de repartidores para la venta de diarios por ejemplar y la cobertura de

nuevos sectores informativos como el judicial, el deportivo, el social y

el econémico.”’®

Posterior a la instalacién de El Mercurio de Santiago Edwards MacClure,
siguid creando diarios y revistas®™: 1902 funddé Las Ultimas Noticias; 1905, la
revista Zig-Zag; 1906, El Mercurio de Antofagasta; 1908, revistas Correvuela y
Sucesos; 1908, revista infantil EI Peneca; 1909, revista de arte Selecta y la
revista de la mujer y el hogar, Familia; 1921, La Estrella de Valparaiso y en
1931, La Segunda de las Ultimas Noticias, conocido en la actualidad como Las
Ultimas Noticias. Todos los diarios siguen existiendo en la actualidad y de las

revistas, solo Zig-Zag.

En 1941, fallece Agustin Edwards MacClure, asumiendo como
presidente de la empresa su unico hijo, Agustin Edwards Budge, quien murié
en el afo 1957, sucediéndolo, hasta la fecha, su hijo Agustin Edwards
Eastman. Los mayores hitos de su gestion dicen relacién con los cambios en la
manera de impresion, la renovacion tecnoldgica, nuevas revistas y secciones y

la consolidacion de los diarios regionales’”.

Actualmente EI Mercurio SAP posee los siguientes medios de

comunicacion’®:

'® Ibid. 13 p. 68

'S Ibid. 12 p. 67

' “E] Mercurio SAP: La gran cadena que une a Chile”. Ediciones Especiales - El Mercurio. Publicado el 31 de Mayo
de 2005. Disponible en:
http://www.edicionesespeciales.elmercurio.com/destacadas/detalle/index.asp?idnoticia=0131052005021X0280115&idc
uero

'® hitp://www.elmercuriomediacenter.cl/medios/
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-Diarios de

nacional

circulacion

El Mercurio, Las Ultimas Noticias, La Segunda, en la actualidad el

unico diario vespertino de Chile.

-Diarios regionales

La Estrella de Arica, La Estrella de Iquique, El Mercurio de

Zona Norte Antofagasta, El Mercurio de Calama, La Estrella de Antofagasta, La
Estrella del Loa, La Estrella de Tocopilla, El Diario de Atacama, El
Ovallino de Ovalle.

Zona Centro El Dia de La Serena, La Estrella de Quillota, El Lider de San

Antonio, El Lider de Melipilla, El Rancagiiino de Rancagua, La
Estrella del Huasco, El Mercurio de Valparaiso, La Estrella de
Valparaiso, La Tribuna, El Andino de Los Andes, El Observador.

Zona Centro Sur

El Sur, La Estrella de Concepcion, Crénica de Chillan.

Zona Sur

La Prensa de Curico, El Centro, El Austral de La Araucania
(Temuco), El Austral de Los Rios (Valdivia), El Austral de Osorno,
El Llanquihue de Puerto Montt, La Estrella de Chiloé, La Prensa

Austral.

-Revistas

Campo Surefio, Vision Acuicola, Norte Minero, Cosas.

-Internet

Emol: www.emol.com, El Mercurio: www.elmercurio.com, La

Segunda: www.lasegunda.com, LUN.com: www.lun.com,

soychile.cl: www.soychile.cl

-Radios

Positiva: www.positivafim.cl, programaciéon las 24 horas con

locutores en vivo y ritmos populares. Cobertura nacional, con 35
frecuencias desde Iquique a Punta Arenas. Dirigida a un publico

mayor de 18 afos, de los grupos socioeconémicos C2, C3 y D.

Digital FM: www.digitalfm.cl, dirigida a un publico mayor de 35
afios, entrega cobertura informativa y una programacion de musica
anglo y latina a una audiencia ABC1 C2.De cobertura nacional, con

29 frecuencias desde Arica a Punta Arenas.

Fuente: Elaboracion Propia.

8.1.2 La Cuarta

El periddico chileno La Cuarta pertenece al grupo Copesa (Consorcio

Periodistico de Chile, S.A). Copesa es una empresa de medios de

comunicacion, fundada en 1950 por la familia Pico Cafias. Desde el afio 2000

es controlada por los empresarios chilenos Alvaro Saieh Bendeck, quien cuenta

con el 83,33% de su propiedad, y Alberto Kassis Sabag, quien posee el
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16,66%'°. Es el segundo grupo de comunicacion mas importante de prensa en
Chile después del grupo Mercurio. La Principal publicacion del grupo es el
diario La Tercera, fundado en 1950. El Consorcio también es propietario del
diario gratuito La Hora, fundado en 1935; revista ¢Qué pasa?, principal
semanario de actualidad, fundado en 1971. Ademas es duefia de la cadena
Radio Zero, que cubre los territorios chilenos de Santiago, Concepcion, Vifa
del Mar, La Serena, Ilquique y Arica. Saieh también controla CorpBanca,
organizacion financiera con ramificaciones importantes en Venezuela y es

propietario de la Universidad Andrés Bello®.

El diario La Cuarta, considerado el diario popular mas importante de
Chile, fue fundado en el afio en 1984 por Diozel Pérez, quien habia trabajado
en el desaparecido Clarin y hasta ese momento era jefe de crénica de La
Tercera. Este periddico buscaba ademas de entregar informacion, hacerlo en
un lenguaje que entretuviera al lector. Se trataba de crear un medio similar al

Clarin de corte politico y que habia existido entre 1954 y 1973.

Segun datos del departamento de marketing del propio medio,
actualmente es el diario que mas se vende en Chile, con un publico objetivo de
los estratos socioecondmicos C3 y D. Ademas, refiriéndose a la lectoria, segun
el mismo departamento, cada ejemplar lo leen de nueve a diez personas. La
tirada promedio de lunes a jueves, segun la misma fuente, es de 145 mil
ejemplares; el dia que mas se vende es el domingo y lo sigue el viernes. Es un
diario que se financia fundamentalmente por las ventas, no tiene

suscripciones?’.

Actualmente El Grupo Copesa es propietario de los siguientes medios de

comunicacion en Chile®*:

'° http://www.copesa.cl/

2 hitp://www.infoamerica.org/

z “Popularidad de La Cuarta: La clave esta en el lenguaje”, Isabel Awad y Guillermo Soto. Facultad de
comunicaciones Universidad Catélica de Chile. Disponible en:
http://comunicaciones.uc.cl/prontus_fcom/site/artic/20050410/pags/20050410221851.html

2 Ibid. 18, p. 70.
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-Diarios La Tercera; La Hora, distribucion gratuita; La Cuarta; Diario Concepcion.

-Internet La Tercera: http://www.latercera.com/; La Hora: http://www.lahora.cl/; La

Cuarta: http://www.lacuarta.com/; Diario Concepcion:

http://www.diariodeconcepcion.cl/

-Revistas Qué Pasa; Paula; Mujer; Mas Deco; Mouse; Icarito; Ciper; Pulso.

-Radios Duna; Zero; Carolina; Beethoven; Paula FM; Radio Disney.

Fuente: Elaboracion Propia.

8.2 La prensa en Peru

Lima, la capital de Peru, concentra 25 periédicos de los 73 con que
cuenta el pais. Segun explica la investigadora, Ménica Cappellini (2004), en la
capital se pueden encontrar diarios de distinta tendencia como “los serios, de
economia, deportes, sensacionalistas, medicina natural, de salud y belleza y

los controvertidos chicha.?®”

La autora realiza una clasificaciéon de los distintos tipos de diarios de
Lima, mencionando que ElI Comercio es considerado el diario con mayor
reconocimiento y seriedad, siendo llamado el decano de la prensa nacional
peruana y el unico con formato estandar. Otros periddicos de estilo informativo
o “serios”, son Correo, Expreso, Gestion, La Republica, El Peruano (el diario
oficial), Peru.21; después estan los que se dedican a los deportes: Bocodn,
Libero; la tipificacién continua con los llamados sensacionalistas moderados
como Ojo y ElI Men y finalmente los “chicha” como Aja, ElI Chino, Extra, El

Popular, y Trome.

Los diarios de tendencia “chicha”, son definidos por Cappellini (2004)

como:

‘Una forma de sensacionalismo que aun se desarrolla como un

moderno ejemplo mediatico de entretenimiento y que a través de los

Bupa prensa chicha en Per”. Moénica S. Cappellini — 2004 — Revista Latinoamericana de Comunicacién Chasqui N°
88. Disponible en: http://chasqui.comunica.org/88/cappelini88.htm#principio
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afios continla en las preferencias populares. (...)LIdmase
sensacionalista a una caracteristica del periodismo que resalta todo lo

escandaloso, indiscreto y muchas veces negligente de una noticia que

por lo general se presenta irelevante®*.”

La presentacion de los diarios de tendencia informativa o seria se
caracteriza por una tipografica con titulares dedicados a la politica y a los
asuntos de interés social, con fotografias e ilustraciones relativas a los temas
expuestos. Los colores en la primera plana son usados con equilibrio, sin
salirse de la escala de tonos que rigen este estilo y de preferencia en tamafio
estandar. Por el contrario la prensa calificada como sensacionalista opta por el
formato tabloide y utiliza una variedad de colores llamativos en sus portadas,
para distribuir los titulares, todo esto junto a grandes fotografias, a todo color,
de mujeres con poca ropa, caracterizandose, ademas, por el uso de un

lenguaje coloquial.

En el caso peruano, también debemos situar la prensa ya establecida,
posterior a la declaracion de su independencia en 1826. En esta época, Peru
“fue gobernado por una larga lista de caudillos, que normalmente duraron muy
poco en el poder. (...) la prensa peruana se desarroll6 en funcion de los
caudillos de turno y de los bandos rivales.” (Bernedo, 2004: 144). El autor
explica ademas, que este contexto, de violencia, censura e inestabilidad, fue
reflejado en el tipo de prensa que fue predominante en esa época en Peru. Y
es en este contexto que aparecid un periddico considerado uno de los mas

importantes de América Latina, El Comercio, en el afio 1839.

8.2.1 El Comercio

Los primeros duefios de EI Comercio fueron el argentino Alejandro
Villota y el chileno Manuel Amunategui, hombres de negocios que no se
dedicaron exclusivamente al diario. En los afos posteriores, Amunategui se
hizo de fortuna gracias a la exportacibn de guano y a sus actividades

bancarias, siendo quien estuvo mas tiempo a su mando, puesto que al fallecer

% Ibid. 22, p. 72.
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Villota, en 1861, asumié el control total convirtiéndolo en vocero de los
empresarios vinculados al negocio de la exportacién de guano. Bernedo
(2004), menciona que el éxito y supervivencia del periodico se debié a dos
causas: “la riqueza y la calidad de extranjeros de sus duefos. Si la primera les
permiti6 mantenerla independiente de los caudillos que se sucedian en el
gobierno de Peru, la segunda consiguié mantenerlos alejados de las disputas

politicas internas” (Bernedo, 2004: 153).

En 1875, Manuel Amunategui delegé el mando de ElI Comercio al
sobrino de su mujer, Luis Carranza quien lo condujo politica y editorialmente y
a José Antonio Mir6 Quesada, hasta entonces corresponsal del diario en el
puerto de El Callao, destacandose como periodista, quien en su calidad de

codirector condujo la administracion de la empresa.

En 1879, afio de la guerra de la confederacion Peru-Bolivia contra Chile,
el periddico fue clausurado y sus duefos encarcelados por algunas
publicaciones que no gustaron al gobierno de la época. El diario volvid a
funcionar en el afo 1883 bajo la direccion de sus mismos duefios,
manteniéndose como un importante agente social. “El Comercio siguié siendo
un influyente actor de la politica peruana, otorgando y quitando apoyos segun
mejor les parecia a sus duefos, pero siempre buscando generar un escenario
de estabilidad en el pais” (Bernedo, 2004: 153).

A la muerte de Luis Carranza en el afio 1898, Mir6 Quesada asumio el
control total del periddico dedicandose a fortalecerlo y modernizarlo. El diario

se ha mantenido en la familia Miro Quesada hasta lo dias de hoy.

En 1905, José Antonio Mir6 Quesada entrego la direccion del periddico a
su hijo Antonio Mir6 Quesada de la Guerra, quien lo dirigio hasta 1935 cuando
fue asesinado junto a su esposa, quedando a cargo su hermano Aurelio, quien
“legd a las futuras generaciones uno de sus titulos de gloria: su local principal,

uno de los edificios mas representativos de la ciudad de Lima®.”

25 http://grupoelcomercio.com.pe/
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En 1940, cinco anos después de asumir Aurelio Mir6 Quesada de la
Guerra, se suma a la direccién de ElI Comercio su hermano, Luis, quien
quedaria como unico director a la muerte de Aurelio ocurrida en 1950,

permaneciendo en el cargo hasta 1974.

“‘Entre los afos de 1974 y 1980, los duefios de los medios de
comunicacion sufrieron la confiscaciéon de sus diarios, televisoras y
radios a manos de la Junta Militar de Gobierno. Sélo con el retorno a la
democracia, en julio de 1980, se repararia este atropello con la

devolucion del decano de la prensa nacional a sus legitimos

duefios.?®.

En 1980 asume la direccion general Oscar Miré6 Quesada de la Guerra
ya que Luis habia muerto en 1976. Estuvo sélo un afio en el cargo ya que
murié en 1981, comenzando para El Comercio una etapa, como en sus inicios,
con dos directores: Aurelio Mir6 Quesada Sosa y Alejandro Miré6 Quesada
Garland. Aurelio fallece en 1998 y quedan como directores generales Alejandro
Mir6 Quesada Garland y Francisco Miré6 Quesada Cantuarias. Desde 1999,

Alejandro Miré Quesada Cisneros es el director de la empresa.

En la actualidad el Grupo Editorial EI Comercio (GEC) en conjunto con
Empresa Editora EI Comercio S.A. es propietaria de los siguientes medios de

comunicacion®’:

-Diarios El Comercio; Peru.21, considerado el lider de los diarios serios de bajo
precio, calificado como un diario de referencia para la politica nacional con
un lenguaje claro y directo dirigido a los sectores B y C; Trome, diario de
corte familiar, de lenguaje claro, corto y directo dirigido a los sectores C y D
de la poblacion; Gestion, aparece el afio 2007, cuando la Empresa Editora El
Comercio S.A. adquirié el 99% de las acciones de la empresa Producciones
Cantabria S.A.C. Dedicada a los lectores interesados prioritariamente en los

ambitos econdmico y financiero; depor; publimetro, distribucion gratuita.

% Ibid, 24 p. 74.
7 Ibid, 24 p. 74.
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-Internet El Comercio: www.elcomercio.pe; Pert.21: www.peru2l.pe; Trome:

www.trome.pe; Gestion: www.gestion.pe; El portal de todos los peruanos:

www.peru.com,; Depor: www.depor.pe; Publimetro: www.publimetro.pe.

-Revistas Somos, (Distribucion gratuita); PCWorld: especializada en tecnologia
informatica; Ruedas&Tuercas: orientadas a vehiculos; Gourmet:

especializada en temas culinarios.

-Grupo TV Peru | Grupo TV Pert S.A.C. es titular del 70% de las acciones del capital social
S.A.C. de Plural TV S.A.C., empresa que a su vez controla Compaiiia Peruana de

Radiodifusion S.A.; Canal 4 y Canal N.

Fuente: Elaboracion Propia.

8.2.2 Aja*

El periddico peruano Aja pertenece al grupo EPENSA, Empresa
Periodistica Nacional S.A. fundada en el afio 1962 por Luis Banchero Rossi,
quien sigue siendo su duefio en la actualidad. Este grupo periodistico nace con
el lanzamiento del diario Correo Tacna, ex diario Sur. Posteriormente se
instalaron sucursales en las ciudades peruanas de Piura, Arequipa y
Huancayo, con lo que se inicia una cadena de periodicos, todos llamados
Correo. Unos cinco afios después nacio Ojo, y en el afio 1994 Aja y El Bocon,

dirigidos a publicos distintos.

El afno 2012, la empresa incorpora los ultimos avances tecnolégicos en
las comunicaciones, logrando presencia en todas las regiones de Peru. Para
marcar esta nueva etapa, el grupo agrega a sus productos las revistas: Correo

Semanal, Pandora y Audax.

Segun la informacién del sitio web de la empresa periodistica, Aja es
desde su fundacion el diario mas entretenido, siendo el precursor en entregar
noticias de actualidad nacional e internacional, deporte y la informacion de la
farandula del Peru y del mundo. Segun se deja expresado, Aja se caracteriza
por un trato ameno y ligero de la noticia. Esta dirigido a un publico mayor de 26

anos de un nivel socioeconémico C/D y E.

% http://www.grupoepensa.pe/
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Actualmente El Grupo EPENSA es propietario de los siguientes medios

de comunicacion?®®:

-Diarios Correo; Ojo; El Bocon; Aja.

-Internet Correo: www.diariocorreo.pe; Ojo: WWW.0]0.pe; El Bocoén:

www.elbocon.pe; Aja: www.aja.pe.

-Revistas Correo Semanal, Pandora, Audax, Kmxh, Sweet.

-Semanarios La Guia de los Clasificados, Punto Lima Norte, Punto Norte Chico, Jaimito

y Rosalinda, Golazo, Aficion.

Fuente: Elaboracion Propia.

8.3 Medios de mayor preferencia

Como se planted inicialmente, la idea central de esta investigacion es
conocer las representaciones comunes que se hacen de “otras culturas” en
medios escritos masivos de Peru y Chile, para lo cual fue necesario elegir los
medios de comunicacion mas representativos de cada pais y asi conformar el
corpus inicial de analisis. De acuerdo a los datos entregados mas arriba, se
puede decir que los medios seleccionados son, efectivamente, los que, desde
el punto de vista de la “masividad”, entregan sus contenidos a una mayor

cantidad de destinatarios.

Son periddicos que tienen una historia relativamente similar,
pertenecientes a familias adineradas, con un pensamiento politico-econémico

que los hace comparables, claro esta, cada uno en sus respectivos contextos.

Otro elemento a tener en cuenta es que estos periddicos, forman parte,
cada uno en su pais, de grandes consorcios periodisticos que se han dedicado
a emitir informacion disfrazados de pluralidad, utilizando para ello distintos
nombres de fantasia, aparentando ser medios distintos, pero que al hacer un
analisis inicial, nos damos cuenta que esta diversidad es so6lo aparente, y lo

que entregan son lineas de pensamiento, lineas editoriales, idénticas.

“nttp://www.grupoepensa.pe/nuestros-productos-detalle/0-12-9/aja
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Como se decia anteriormente, si bien es cierto que en apariencia, tanto
en Chile como en Peru, existe una diversidad de medios, en la practica, tal
como se advierte al presentar las propiedades de las empresas periodisticas
analizadas, los periédicos que se distribuyen en estos paises, son
reproducciones de una misma linea editorial, ‘disfrazada’ de pluralidad. Ejemplo
de esto lo encontramos en la empresa El Mercurio y sus diarios regionales,
donde las secciones fijas mas importantes: ‘Opinion’ (Editorial), ‘Chile’
(Nacional), ‘Economia’ y ‘Mundo’, contienen los mismos contenidos a través de
todo el pais, cambiando sélo la informacién de las secciones con noticias
locales. Es decir, la informacién entregada, en estos apartados, es una sola y
por lo tanto, réplicas de un solo pensamiento respecto a unos temas
especificos. Es en alguna de estas secciones donde se incluye el tema elegido
para el andlisis, y si las personas no acceden a El Mercurio, de igual manera
accederian a los contenidos planteados desde el nivel central, es decir, a pesar
de ser, en apariencia diarios distintos, acceden a los mismos contenidos, lo
cual no es una novedad, puesto que la agenda de los periddicos suele ser
similar, el mayor problema, es que acceden al mismo tema y ademas a la

misma manera de ser tratado para ser entregado a los destinatarios.

Considerando esto, es que nos atrevemos a decir que se busca saber lo
que escriben “los medios de comunicacion” de Peru y Chile, ya que estos
grupos o empresas periodisticas son las que entregan sus contenidos a gran
parte de cada pais, dando su particular vision sobre la actualidad, disfrazada de

pluralidad.

Un dato importante, que también apoya la eleccién de los periddicos
peruanos, lo entrega Ménica Cappellini*® (2004), al sefialar que diarios como El
Comercio y el Aja son los mas requeridos para realizar las mediciones de
lectoria en Peru. Con esto se corrobora que los medios fueron bien elegidos
puesto que representan lo que estan leyendo la mayoria de los destinatarios de

la prensa peruana.

% 1bid. 22, p. 72
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Para el caso de los medios chilenos elegidos, otra referencia que da
luces de que son los que prefieren las personas para informarse, lo
encontramos en un estudio de opinion realizado entre junio y julio de 2012. La
encuesta “Ser migrante en el Chile de hoy®", fue llevada a cabo por
investigadores de la Fundacion Superacion de la Pobreza y la Universidad
Diego Portales y fue presentada en septiembre del mismo afo. El estudio
buscaba saber la opinidén sobre temas de acceso, discriminacién y vision sobre
los medios de comunicacion y se encuesté a 603 migrantes en situacion de

pobreza que viven en Santiago, capital de Chile.

En el apartado sobre los medios se consulté ¢Cual de los siguientes
diarios lee usted con mayor frecuencia para informarse sobre lo que sucede en
el pais?, las mas altas preferencias fueron para El Mercurio con un 24,3% y La
Cuarta 18,5%.

Con lo cual se puede decir que la eleccidn de los periddicos, tanto de
Chile como Peru, y lo que en ellos se representa sobre la otra comunidad, son
los que prefieren los destinatarios y se podra tener un recorte efectivo de esta

realidad representada.

9. Formas de representacion Periodistica: Los Géneros

A continuacion se realizara una descripcion de los géneros periodisticos
utilizados en la prensa diaria, para conocer y comprender sus caracteristicas
basicas, asi como su evolucion en el tiempo y las distintas influencias en la

forma de hacer periodismo en América Latina.

S uger Migrante en el Chile de hoy”, encuesta 2012. Disponible en:
http://www.avina.net/esp/wp-content/uploads/2012/09/SER-MIGRANTE-EN-EL-CHILE-DE-HOY-PDF-copia.pdf
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9.1 La prensa en América Latina

Los primeros documentos impresos, precursores de la prensa, en
América Latina comenzaron a circular poco tiempo después de la conquista
espafiola, siendo inicialmente un instrumento para la evangelizacion de los
pueblos conquistados. “Apenas habian transcurrido unos anos de la Conquista
de México por Hernan Cortés (1519-1521) cuando ya se inici6 la actividad
impresora en la ciudad de México” (Albert, 1990: 150).

Segun explica Albert (1990), un par de décadas después ya se puede
hablar de la prensa en estos lugares. Encontrandose la “primera hoja de
noticias” de América impresa en México en el afio 1541 y ya hacia fines del
siglo XVI, especificamente en el afio 1594, comenzaron a ser publicadas estas
hojas de noticias en la ciudad de Lima, Peru. Estas publicaciones se
intensificaron durante el siglo XVII, principalmente en México, consolidandose
hacia el siglo XVIII. “Se puede considerar formalmente como el primer periddico
de Iberoamérica a la Gaceta de México (1722)" (Albert, 1990: 153). Esta
evolucion permiti6 que comenzando el siglo XIX, se pueda hablar de una

prensa ya establecida, aunque inicial, en América Latina.

Lo que se encuentra en los inicios de la prensa en América Latina son
informaciones publicadas extemporaneamente, contadas de forma cronolégica
y de una manera bastante sencilla, pero ya iniciado el siglo XIX, podemos
encontrar un estilo particular influenciado directamente por el periodismo
espafol, predominio que dara paso a la forma de hacer periodismo en Estados
Unidos. Gargurevich (1982) atribuye esto a un retraso en la forma de hacer
periodismo en Espafia, donde periodistas y lectores no aceptan los cambios y
rechazan la modernizacién, lo que no permite la separacion entre escritor y

periodista.

Esta influencia inicial de la prensa espafiola en Latinoamérica y su
posterior cambio hacia lo que se planteaba desde EEUU., la explica Albert
(1982) cuando sefiala que a comienzos del siglo XIX el periodismo en América

tenia una influencia de la prensa espanola, tanto en su periodicidad, pero
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fundamentalmente, por el contenido literario, “en Espafa el ‘diarismo’ estuvo
unido en gran medida a la erudicion. Los periédicos fueron en muchos casos
vehiculos de la ilustracién, o si se prefiere de ese espiritu renovador que

aspiraba a una sociedad mas culta” (Albert, 1990: 156).

Si bien es cierto que la prensa en Latinoamérica tiene sus origenes, de
manera rudimentaria, gracias a publicaciones espanolas, con el pasar del
tiempo es la escuela norteamericana la que marcara el desarrollo del
periodismo en este continente, principalmente a partir de la segunda mitad del
siglo XIX.

Juan Gargurevich (1982), explica que el principal cambio, en la evolucion
del periodismo, se produce en la primera mitad del siglo XIX, principalmente en
los paises mas desarrollados de la época, donde se puede encontrar
periodismo como lo conocemos hoy ya desde la segunda mitad del siglo XIX.
Este desarrollo fue mas lento en paises de Latinoamérica, poniéndose al dia

durante el inicio del siglo XX.

“El cambio fundamental se plantea en el momento en que el
periodismo se transforma en industria, gracias al desarrollo de las
nuevas maquinas para fabricar papel en bobinas (rollos), para imprimir
(rotativas), para componer tipos (linotipos) y, paralelamente, el
vertiginoso desarrollo de las comunicaciones (telegrafia)” (Gargurevich,
1982: 12).

9.2 Etapas en la evolucion del periodismo

José Luis Martinez Albertos (1993), divide la historia del periodismo en
tres grandes etapas bien definidas, las que a su vez dan origen a los géneros
periodisticos tal como los conocemos hoy. Periodismo ideoldgico, periodismo

informativo y periodismo de explicacion.
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La primera etapa, mencionada por Martinez Albertos, se mantiene en
todo el mundo hasta el fin de la Primera Guerra Mundial. “Es un periodismo
doctrinal y moralizador, con animo proselitista al servicio de ideas politicas o
religiosas; una prensa opinante que responde a una etapa historica de
partidismos y luchas ideoldgicas.” (Martinez Albertos, 1993: 265). La segunda
comienza aproximadamente en 1870 y corresponde al periodismo informativo y
convive en paralelo con su antecesora, manteniéndose aproximadamente
hasta el inicio de la Primera Guerra Mundial, en 1914. La encontramos primero
en Inglaterra y posteriormente, y con mayor intensidad, en Estados Unidos. “En
el continente europeo la contienda ideolégica de los partidos mantiene
practicamente hasta finales de la Primera Guerra Mundial numerosos ejemplos
residuales de la anterior Prensa de opinidn. Pero a partir de 1920 la prensa de
informacion se impone en todo el mundo occidental” (Martinez Albertos, 1993:
266). La tercera etapa, descrita por el autor, corresponde a la del periodismo de
explicacion, destacando la profundidad en la en entrega de las informaciones y

denominandola como periodismo contemporaneo.

Si en Espana se habla de una tardanza para incorporar los cambios que
estaba teniendo el periodismo a nivel mundial, manteniéndose en lo que
Martinez Albertos (1993) denomina la primera etapa del periodismo, en otros
paises europeos como Inglaterra, Francia e |Italia, se avanzé
considerablemente y ya sobre la mitad del siglo XIX se puede hablar de la
profesionalizaciéon del periodista, esto primordialmente por el uso de un
lenguaje especifico para relatar los acontecimientos, estos cambios incidieron

directamente en la naciente empresa periodistica de Latinoamérica.

‘La expansion de las agencias norteamericanas de noticias v,
repetimos, una influencia creciente, fij6 en América Latina el patrén
norteamericano. El paso siguiente, el de la formacién de periodistas
profesionales, estd mas claramente marcado todavia: la mayoria de los
textos basicos de periodismo son traducciones de libros

norteamericanos” (Gargurevich, 1982: 15).
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Esta misma idea es presentada por Martinez Albertos (1993), para quien
ocurre un fendmeno interesante en el periodismo de los paises
latinoamericanos que estuvieron influenciados por las ideas de hacer
periodismo en Europa, pero que con el correr el tiempo “en estos paises de
origen latino se ha introducido cada vez mas la formula anglosajona, de
inspiracion norteamericana, por un camino paralelo al desarrollo industrial de

las empresas informativas” (Martinez Albertos, 1993: 269).

Los principales cambios es esta forma de entender y hacer periodismo,
los explica Juan Gargurevich (1982), describiendo los aspectos de forma
utilizados y adoptados en América Latina para redactar las informaciones y dice

que este:

“periodismo moderno, herencia del norteamericano, introduce el
diagramado (“layout”), desespera por ilustrar las noticias, aumenta el
tamafo de los titulares y desarrolla un nuevo estilo para estos,
desaparece la personalizacion en la redaccion de las noticias, dejando
la identificacion para las paginas editoriales. Las noticias se redactan
de modo casi telegrafico y los géneros comienzan ya a diferenciarse”
(Gargurevich, 1982: 15).

Estas caracteristicas son aun reconocibles en los diarios de Chile y
Peru, como en la gran mayoria de los paises latinoamericanos y del resto del
mundo, al menos en lo que respecta a la forma y con las salvedades del
tiempo. La diferencia radica en la forma y estilo de redactar y es aqui donde se
producen las diferencias. En América Latina, aun se sigue utilizando la forma
sintética basada en la desgastada férmula del lead - piramide invertida, método
elemental del formato mas basico de la escuela norteamericana para contar a
los lectores, lo que pasa en el mundo, el pais y la ciudad y, ademas para dar

sustento a la objetividad que apasiona a la Escuela Norteamericana.
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9.3 Los géneros periodisticos

Antes de proseguir, es importante saber por qué estudiar o conocer la
utilidad de los géneros periodisticos, una respuesta a estas interrogantes,
desde la academia, la hace Lorenzo Gomis (2008), mencionando que vale la
pena respetarlos y ensefnarlos en las universidades, ya que ayudan a entender

la funcién del periodismo en los medios y la funcion de éstos en la sociedad.

“El conocimiento de los géneros ayuda al escritor a escribir y al lector a
leer. Al escoger un género se escoge una forma y se apunta hacia un
resultado. (...) No hay nada mas adecuado para comprender la funcion
de los textos periodisticos que el estudio y el ejercicio de los géneros”
(Gomis, 2008: 15).

Y para esta investigacion, conocerlos, nos permitira saber el objetivo de

seleccionar una de estas formas de traduccion de la realidad.

Prosiguiendo con las ideas Gomis (2008), explica que el periodismo
como método de interpretacion de la realidad, se fundamenta en cinco diversos
supuestos. El primero de ellos, reduccion en el tiempo, es decir no interpreta
toda la realidad, sino sélo una parte de ella. El segundo es que la realidad se
puede dividir en fragmentos pequenos que llama “hechos”, los que se
comunican como noticias. El tercer supuesto es “tiempo variable” y dice
relacion con los momentos que el lector asigna a la lectura del periodico, con lo
cual justifica la redaccion de noticias por orden de interés decreciente (piramide
invertida). En cuarto lugar, el autor habla de “el espacio disponible”, con lo que
se refiere a la extension y lugar asignado dentro del periédico a cada noticia.
Finalmente, los géneros, los que llama férmulas para la interpretacion. Se
puede concluir, siguiendo las apreciaciones del profesor catalan, que los
géneros periodisticos forman parte importante del quehacer de la prensa, como
método de interpretacion de la realidad que se lee a diario. Formando parte del
entramado previo a la entrega de las noticias para ser conocidas por los

destinatarios.
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Segun plantea Juan Gargurevich (1982), la mayoria de las personas,
cuando leen un periodico, solo distinguen tres formas de presentacion de las
noticias por parte de los periodistas o del propio medio. Por una parte, y en una
separacion bastante amplia, estan los articulos que serian casi todo lo que
aparece en el diario; cuando se encuentran con preguntas y respuestas, seria

un reportaje, y editorial la opinidn del medio sobre algun tema actual de interés.

Gomis (2008), plantea que los géneros periodisticos satisfacen

diferentes necesidades sociales por lo que tienen diferentes funciones.

“Necesitamos estar informados para saber qué pasa y qué significa
cada uno de los hechos en el conjunto de los acontecimientos
actuales. Necesitamos comentar y hacernos una opinion de las cosas
para saber en qué nos afectaran o qué podemos hacer para sacar
provecho o afrontarlas eficazmente y evitar el mal que podria
producirnos” (Gomis, 2008: 115).

Desde el pensamiento latinoamericano, Gargurevich (1982), deja claro
que la informacién presentada en los periddicos “esta realmente confeccionada
en sectores perfectamente definidos y con técnicas diferentes, reunidos todos
en la frase genérica de Formas de Expresion Periodistica.” (Gargurevich, 1982:
11). Lo que en definitiva son los conocidos géneros periodisticos, conformados

segun las diferentes escuelas, ya sea en Europa o Estados Unidos.

Continuando en esta linea, los géneros periodisticos son definidos por
Gargurevich (1982) como las maneras en las que el periodista desarrolla una
historia en el medio de comunicacion, y que dependera de las circunstancias
de la noticia y el objetivo de la publicacion, el modo que elegira para hacerlo.
Considerando esto define los géneros periodisticos como “Aquellas formas
periodisticas que elige el periodista para contar su noticia, su informacién,
aunque también nos referimos a todo lo que publica el diario, a excepcion, por

supuesto, de los avisos publicitarios” (Gargurevich, 1982: 12).
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Otra definicién sefiala que la realidad “se comunica adecuadamente a
través de una serie de gamas, de filtros, de convenciones comunicativas o de
férmulas de redaccidon que nombraremos géneros periodisticos” (Gomis, 2008:
87).

Para Martinez Albertos (1993) los géneros periodisticos son ‘las
diferentes modalidades de creacién linguistica destinadas a ser canalizadas a
través de cualquier medio de difusion colectiva y con el animo de atender a los
dos grandes objetivos de la informacién de actualidad: el relato de
acontecimiento y el juicio valorativo que provocan tales acontecimientos”
(Martinez Albertos, 1993: 213).

Los géneros periodisticos, entonces, son férmulas para interpretar lo que
ha sido considerado por el medio o los periodistas, oportuno de ser
transformado en noticias. Se habla que cumplen diferentes funciones las que
responderan a su vez a diferentes necesidades sociales ya que se presume
que el publico necesita primero saber qué pasa, es decir informarse; en un
segundo nivel, comprender el significado de los hechos, como les afecta y sus
posibles consecuencias. En tercer lugar y una vez que se esta informado y se
comprendio lo que paso, formarse una opinidn propia mediante comentarios de
esta realidad. Por esto mismo la informacién entregada en los diarios esta
presentada de maneras diferentes, maneras llamadas genéricamente formatos

periodisticos.

Siendo asi, estos géneros son definidos como las formas de estilo que
elige el periodista para contar la informacion que transformara, mediante estas
pautas, en noticia. Para esto cuenta con un conjunto de convenciones
comunicativas, es decir, de férmulas de redaccién que daran como resultado el
producto final que sera difundido a través de cualquier medio de difusién
masiva y con la finalidad de satisfacer los grandes objetivos de la comunicacién
periodistica: relatar acontecimientos y entregar juicios valorativos de los

mismos.
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9.4 Los géneros periodisticos en los diarios

Con el proposito de conocer e identificar los distintos géneros
periodisticos mas utilizados actualmente, revisaremos algunas proposiciones
de determinados autores de habla hispana que son los mas consultados en las
diferentes escuelas de periodismo y comunicacion, tanto en Ameérica Latina y
Espafa, quienes ademas hacen sus propuestas en funcion de lo planteado por

los estudios realizados en Estados Unidos.

Martinez Albertos (1993) menciona que en el periédico impreso
logramos hallar dos diferentes géneros periodisticos. Las noticias o relatos de
hechos y los comentarios o articulos utilizados para plantear algunas ideas. En
sintesis las noticias y los comentarios. El profesor espafol expone que esto es
un criterio general y que se aplica a toda la prensa contemporanea occidental,
de cualquier pais. Ademas explica que dicha clasificacion esta presente en los
manuales de ensefanza del periodismo de EE.UU., donde se pueden
encontrar solamente dos géneros: el story, los relatos de hechos y el comment,

la exposicion de ideas.

“Es evidente que aunque este principio tiene validez practicamente
universal, ha sido en los paises anglosajones —por contraste con los
modos profesionales del periodismo europeo continental- donde
tradicionalmente ha sido mas rigurosamente observado este
postulado” (Martinez Albertos, 1993: 268).

Juan Gargurevich (1982), hace un recorrido por diferentes autores y
concluye que son cinco los principales géneros periodisticos que predominan
en los diarios, aunque deja claro que la lista no esta agotada. Estos son nota
informativa, entrevista, cronica, reportaje y graficos (fotos, caricaturas, mapas,
tiras comicas). “Debemos advertir, que esta no es una lista cerrada, pues
constantemente se descubren hibridos valiosos que demuestran que el
dinamismo y talento creativo se niegan a ser fijados en férmulas invariables”
(Gargurevich, 1982: 20).
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Gonzalo Martin Vivaldi (1987), basa sus apreciaciones en los manuales
norteamericanos de periodismo, desde donde sefiala que se dan tres modelos
fundamentales de relato periodistico posibles de encontrar en los periddicos: el
fact story o relato objetivo de los hechos; el action-story o relato mas o menos
movido o animado y el quote-story o relato documentado que nos da la
informacion con datos objetivos, acompanando cada una de estas referencias

con citas que los completan o aclaran.

“De estos tres esquemas graficos, el relato de hechos y el “animado”
responden al imperativo de procedimiento de la piramide invertida; el
relato documentado podria ser designado como construccion cubista y
puede servir como esquema para una informacion de una conferencia
o de un simposio” (Martin Vivaldi, 1987: 69).

Por su parte Lorenzo Gomis (2008), habla esencialmente de periodismo
de informacion y periodismo de comentario, asignandole a cada tipo funciones
y géneros determinados. En el periodismo de informacién encontramos la
noticia, el reportaje, la entrevista y la cronica. En el de comentario los mas
importantes serian, la critica, cartas al director, el articulo, la columna, el
editorial. Para el autor, en la prensa diaria, el formato de mayor importancia es
la noticia, la que considera uno de los puntales del periddico para dar paso a
los que llama sus “complementos logicos”, el reportaje, la entrevista y la

cronica, cada uno con sus propias funciones y estilos.

En estos planteamientos, encontramos una idea comun implicita que
dice relacidon con una separaciéon entre las macroestructuras en se dividen las
noticias en los periddicos, y las formas que recoge el periodista para
presentarlas. A saber, una primera estructura general, el género informativo,
que estaria dividida en dos: el periodismo informativo y el periodismo de
explicacion. El género informativo, segun los planteamientos revisados, se
expresa mediante las formas noticia, reportaje, entrevista y crénica. Siendo la
noticia y sus diferentes maneras de designarla, la mas basica y considerada el
primer nivel informativo. Las demas formas de este género corresponden al

periodismo de explicacion, encargadas de entregar la noticia con mayor
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profundidad. La segunda gran estructura seria el género de opinién o
periodismo de comentario, que utiliza como formas, la critica, cartas al director,

el articulo, la columna y el editorial.

En sintesis y siguiendo las ideas expuestas por los autores citados y las
diferentes escuelas de pensamiento, tenemos dos grandes géneros, el
informativo, dividido a su vez en dos, periodismo de informacion y periodismo
de explicaciéon. Por otro lado el género de opinidon que entrega, mediante sus
distintas expresiones, una valoracion particular sobre algun acontecimiento de

actualidad.

Para una comprension mas clara de los géneros y sus particularidades,
se propone una clasificacion un poco mas detallista separando las
caracteristicas generales de las formas. Tomando como referencia las
aportaciones de Lopez Vigil (2005) quien hace una diferenciacion entre los
géneros utilizados en la radio para elaborar sus contenidos. Este investigador
habla de géneros y formatos. En donde los distintos géneros serian las
caracteristicas generales del producto (la noticia, en este caso) y los formatos

las maneras especificas de presentar los distintos textos.

Se trata de considerar las distintas etapas en el desarrollo del
periodismo, descritas anteriormente, para asignar a cada una un determinado
género, con lo cual se tienen tres grupos, que serian siguiendo el mismo orden
cronolégico: Géneros de Opinion, Informativo e Interpretativo y asignandole a

cada uno sus correspondientes formatos.

1. Género de opinion, se expresa principalmente mediante el formato editorial y
articulo y cuya funcién fundamental es dar a conocer ideas personales sobre
un hecho o acontecimiento determinado, no necesariamente una noticia en
estricto rigor. Noticia definida por Miquel Rodrigo Alsina como “una
representacion social de la realidad cotidiana producida institucionalmente que
se manifiesta en la construccion de un mundo posible” (Rodrigo Alsina, 1993:
185). Este género y sus formatos, cumplen cabalmente con dos de los

conceptos presentes en tal definicion, salvo la idea de realidad cotidiana, que
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remite a lo habitual, la inmediatez, lo diario, lo frecuente, ya que para este
género y sus formatos no es requisito que el tema tratado tenga estas

caracteristicas, aun cuando se podria dar.

2. Género informativo, con los formatos noticia, nota informativa o reportaje
objetivo, segun la corriente de pensamiento o un autor determinado. Se
encarga de entregar las informaciones “objetivamente”, sin presencia del autor,

puro y limpio.

3. Género interpretativo, considerado un género hibrido, puesto que mezcla la
informacion con el comentario. Le corresponden los formatos entrevista,
reportaje interpretativo y cronica, utilizados para entregar la informacién de
manera mas completa, agregando descripciones y detalles, asi como
impresiones directas de los protagonistas, que daran como resultado informes

mas detallados del hecho narrado, transformado en noticia.

De esta clasificacion, los puntos 2 y 3, corresponderian a lo que los
autores revisados y considerando los aportes de las escuelas de Europa vy
Estados Unidos, llaman, de manera comun, género informativo. También es
necesario advertir que los formatos propuestos para cada género son los
basicos o iniciales y que se podrian afiadir otros, puesto que como sefala
Gargurevich (1982), se debe dar espacio al dinamismo propio de la actividad

periodistica.

Como se explicé anteriormente, se plante6 como requisito para la
seleccion del corpus de analisis, noticias redactadas en la forma de alguno de
los formatos del género informativo, porque en su definicion, plantea que busca
entregar la noticia, o la informacién transformada en noticia, sin conferir una
vision particular del tema, o sin intervencion mas alla de la necesaria. Aunque
esta claro que siempre habra una intervencién a la hora de elaborar una
noticia, por ejemplo mediante las mediaciones nombradas por Jesus Martin
Barbero (1993), editorializacién, segun Martin Vivaldi (1987), o mediante el
mundo de referencias de Miquel Rodrigo Alsina (1993). Por lo tanto, la idea era

conocer como se expresan estos medios sobre las minorias, pero sin la
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intervencion mas profunda que ofrecen el género de opinion, mediante el uso

de sus distintos formatos.

A continuacién se presentaran algunas caracteristicas generales del
formato elegido para conformar el grupo de analisis de esta investigacion,
puesto que como describe Martinez Albertos (1993), cada uno de los géneros

tiene su propia técnica de trabajo.

“Este periodismo informativo es basicamente un periodismo de hechos,
no de comentarios. La modalidad literaria predominante es el relato de
acontecimientos —lo que los anglosajones denominan story- con una
gama de especialidades que dan origen a lo que nosotros
denominamos géneros periodisticos informativos, a saber: la
informacion, el reportaje y la cronica, con sus correspondientes

variantes cada uno de ellos” (Martinez Albertos, 1993: 266).

La nota informativa comun, centrada en el género informativo, es el
formato mas utilizado en el periodismo de la prensa diaria y es “eminentemente
factual; sélo persigue presentar hechos que fueron calificados previamente
como dignos de ser “noticias”, es decir, con valores periodisticos precisos.”
(Gargurevich, 1982: 25)

A esta forma de presentar las noticias, Martin Vivaldi (1987) la denomina
genéricamente reportaje y sefiala que existen reportajes estandar o corriente,
espacial, interpretativo o en profundidad. “Podria ser, pues, definido el reportaje
como relato periodistico esencialmente informativo, libre en cuanto al tema,
objetivo en cuanto al modo y redactado preferentemente en estilo directo, en el
que se da cuenta de un hecho o suceso de interés actual o humano” (Martin
Vivaldi, 1987: 65).

Este estilo directo hace referencia a que la narracion no debe llevar

comentario alguno, “lo que se dice sin editorializar. (...) Se ve solamente lo que

se cuenta, narra, muestra o describe. No hay margen para la interpretacién del
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suceso narrado o del fendmeno descrito. En ocasiones hasta la adjetivacion

puede convertir el estilo directo en opinativo” (Martin Vivaldi, 1987:73).

Martinez Albertos, (1993), describe algunas caracteristicas que debe
poseer este género, y dice que se estructura mediante un lead mas una
explicacion. También que es ocasional, es decir que no tiene continuidad y con
un estilo literario sobrio, rigurosamente objetivo, no hay sitio para el yo del
periodista. “Es el género literario mas escueto, mas descarnado, mas
fuertemente cenido al puro esqueleto del hecho o acontecimiento que se quiere
transmitir” (Martinez Albertos, 1993: 288).

Los autores coinciden con que la forma de redaccion del periodismo
informativo obedece a la estructura conocida como piramide invertida o de
orden descendente y que su desarrollo corresponde a la escuela
norteamericana. “Llamese asi a la formula o manera de redactar una
informacion  noticiosa, de tal modo que, siguiendo el orden expositivo
descendente, se coloca al principio del escrito lo mas importante, para terminar,

gradualmente, con los datos de menor interés” Martin Vivaldi, 1987: 376).

Respecto del periodismo de explicacion Gargurevich (1982), explica que
se trata del retorno a formatos que se habian utilizado, pero que con la

aparicion del periodismo informativo, estaban olvidados.

“Es el momento en que retornan al periodismo diario, antiguos géneros
como la crénica, despreciada por muchos afos, por quienes cultivaban
la escuela norteamericana o por lo menos desterrada a los
suplementos dominicales. Y las mismas agencias internacionales
dividen ya sus despachos diarios entre notas informativas (“news

stories”) y crénicas (“feature stories”)” (Gargurevich, 1982: 16).

Por su parte, Martinez Albertos (1993), explica que en el periodismo de
explicacion, se encuentran los llamados géneros o formatos, hibridos, “se

encuentran entre las aguas de la informacion y las aguas de la opinion, como
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un producto resultante de la fusion de elementos de diversa naturaleza”
(Martinez Albertos, 1993: 330). También que admite algunos elementos
valorativos y que conserva el estilo literario directo y sencillo, esencialmente

objetivo.

Con la entrada del periodismo de explicacion o género interpretativo, la
técnica de escritura descendente tiende a desaparecer en favor de otras
formas mas llamativas de redaccion. “va perdiendo terreno a favor de la
entrada personal, atractiva sugerente, que invita a seguir leyendo por la propia
fuerza atractiva de relato, por la garra estilistica del escritor o periodista.”
(Martin Vivaldi, 1987: 376). Esto no significa que, en esencia, este tipo de
periodismo no mantenga las caracteristicas descritas para el llamado género
informativo, claro esta que con sus variantes correspondientes descritas mas

arriba.

9.5 ;. Objetividad periodistica?

El concepto mas reiterado en las apreciaciones, presentadas en el
apartado anterior, es la objetividad que debe tener la noticia y que en teoria se
conseguiria mediante estas distintas técnicas descritas. Sin embargo esta

objetividad periodistica ha sido muy criticada a lo largo del tiempo.

“(...) ‘el reportaje objetivo se convirtid6 en el fetiche del periodismo
americano en el periodo de la rapida industrializacion’. Pero en los
afios sesenta, ya se empezé a criticar el concepto de obijetividad
basandose fundamentalmente en la manipulacién de la informacion y
en los condicionamientos diversos que la misma sufria. Este tipo de

critica ha durado hasta nuestros dias” (Rodrigo Alsina, 1993: 165).

Si bien es cierto que ya hace muchos afnos que se critica esta forma de
redactar las informaciones, por ser consideradas poco fiel a lo que se quiere
dar a conocer e incluso poco honrado y que se han descrito nuevas formas de

afrontar el ejercicio diario de la prensa, estas maneras de enfrentar la redaccién
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de noticias “siguen siendo basicas para el estudio del periodismo como oficio”
(Gargurevich, 1982: 16).

Esta pretendida objetividad de la escuela norteamericana tiene muchos
detractores, ya que siempre nos vamos a encontrar con que esta pulcritud, que
se pretende buscar con esta formula, no es tal. Un primer reparo, de manera
muy basica, tiene que ver con el hecho de seleccionar una informacién, de
entre todas las posibilidades, para ser convertida en noticia, lo que ya implica
un acto de subijetividad, es decir la valoracion que hizo el periodista o0 medio de
comunicacion sobre un hecho determinado, ya implica un acto que se aleja de

lo objetivo.

“Debemos, por tanto, partir del hecho incuestionable de que siempre
es necesaria cierta interpretacion de la realidad para que exista la
noticia. Esta manipulacion puede ser minima pero siempre es
inevitable. El simple hecho de separar y aislar unos datos dentro de un
continuum supone ya un cierto grado de manipulaciéon: estamos ante
una operacion linguistica sine qua non para que pueda producirse este

fendmeno cultural que se llama noticia” (Martinez Albertos, 1993: 45).

Otro punto a considerar es la “traduccién” a un lenguaje especifico, el
lenguaje periodistico, con directrices propias, y que también implica una suerte
de manipulacion y por lo tanto de subjetividad. “...en todo género informativo
periodistico existe, en mayor o menor grado, una dosis de actuacion subjetiva
de los sujetos promotores —operadores semanticos los hemos llamado-, puesto
que sin esa necesaria manipulacion linguistica es de todo punto imposible que
haya noticia” (Martinez Albertos, 1993: 58).

También tenemos las distintas mediaciones, en palabras de Jesus
Martin Barbero (1993), que intervienen en el proceso de elaboracion de una
noticia, es decir siempre encontraremos elementos que apunten a una
distorsion de la realidad, y que nos permite hablar de subijetividad en el
producto final de la empresa periodistica. Las mediaciones son “lugares de los

que provienen las constricciones que delimitan y configuran la materialidad
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social y la expresividad cultural (...)"” (Martin Barbero, 1993: 233). También
agrega que las mediaciones provienen de tres lugares: la cotidianeidad familiar,
la temporalidad social y la competencia cultural, es decir y para efectos de lo
que estamos explicando, la pretendida objetividad periodistica se vera
permeada, ademas, por las distintas relaciones en que intervienen las
personas, o los periodistas, ya que como hemos visto, es imposible no vivir en
comunidad que es donde estan centradas, para Martin Barbero, las

mediaciones.

Para Gomis (2008), el periodismo no es la realidad misma, sino que un

método para interpretarla.

“Todo es interpretacion, de la noticia a la editorial, pero interpretacion
en diversos grados y por diferentes medios. Y cada forma de
interpretacion tiene su estilo peculiar y su funcién propia en el estilo del
diario, que abraza desde la informacién sobre lo que pasa hasta la

opinién sobre lo que seria necesario hacer” (Gomis, 2008: 88).

La diferencia fundamental estd en el motivo que genera esta
manipulacion “Hay, en efecto, una diferencia fundamental entre el comentario
puesto al servicio de un verdadero concepto de la informacién de actualidad o
periodismo y el comentario puesto al servicio de una preocupacién de
Propaganda. ElI mal no esta en que se editorialicen las noticias, sino en como y

para qué se editorializan” (Martinez Albertos, 1993: 47).

Sin embargo no se trata de descalificar el periodismo informativo y su
pretendida objetividad, tan vigente hasta nuestros dias, muy por el contrario, la
idea es poder comprenderlo, para poder estudiarlo de mejor manera ya que “El
concepto de la objetividad periodistica, a pesar de las multiples criticas que ha
recibido, sigue siendo uno de los elementos clave para comprender la ideologia

que sostiene el modelo liberal de la prensa” (Rodrigo Alsina, 1993: 165).

La prensa, tanto en Chile como en Peru, sigue estas pautas para

elaborar las informaciones y de los géneros posibles de encontrar en los
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diferentes periddicos analizados, nos interesa, para esta investigacion, el
género informativo y sus variantes descritas en las paginas anteriores, puesto
qgue se busca saber lo que se dice de los otros sin opinion politica, econdmica o
social, al menos segun se plantea desde la literatura. Con el género informativo
y sus diferentes formas de expresion, en teoria, se consigue este obijetivo, a
diferencia de los otros géneros y sus formatos, donde a priori se sabe que
encontraremos, principalmente las opiniones, por ejemplo de un experto o la

posicidon del mismo diario a través de los comentarios editoriales.
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Il. METODOLOGIA

La metodologia propuesta se detiene en los estudios del discurso y su
relaciéon con la sociedad/cultura mediante la aplicacion de un Analisis Critico
del Discurso (ACD) a las representaciones comunes que se hacen de “otras
culturas” en medios escritos masivos de Peru y Chile, para posteriormente
realizar un andlisis contrastivo de los resultados obtenidos de este estudio
sobre la construccion periodistica intercultural de ambos. Para realizar el
trabajo de investigacion se proponen distintas etapas asociadas a los objetivos

especificos.

1. Etapa 1

Esta primera etapa corresponde al objetivo especifico 1 del trabajo de
investigacion: “Analizar el tratamiento informativo de dos medios de prensa de
circulacion nacional de Peru y Chile, para determinar como se construyen
acontecimientos noticiosos en virtud a las relaciones interculturales entre

ambos paises”. Esta etapa esta dividida en dos subetapas:

1.1 Subetapa 1

Aca se establecieron los medios de comunicacion escritos de Chile y
Peru para formar el corpus de la investigacion. Para analizar como parte de los
diarios de mayor tiraje en Chile y Peru representan la realidad de los discursos
de la diferencia, se determind que los medios de comunicacion escritos de
estos paises, que conformarian el macro corpus de la investigaciéon
corresponderian a “El Mercurio” y “La Cuarta” de Chile y “El Comercio” y el
“Aja” de Peru. La opcion se debe a criterios de lectoria y de historia. En ambos
paises los periddicos tienen una tradicion similar desde el punto de vista de su
creacion, de sus contenidos, de sus origenes y se dirigen a publicos que se
podrian caracterizar como similares. Por otra parte las cuatro producciones
noticiosas son las que estadisticamente poseen la mayor lectoria tanto en Chile

como en Peru®.

2 Ver subcapitulo 8.3, p. 78.
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La selecciéon corresponde a 12 meses, durante el periodo que
corresponde entre agosto 2010 hasta julio 2011. En las tablas presentadas a

continuacion se aprecia el detalle de lo descrito anteriormente.

Tabla 1
Revision periddicos peruanos y chilenos entre agosto 2010 y julio 2011
MESES AJA LA EL MERCURIO | EL COMERCIO
CUARTA
2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011
Agosto X X X X
Septiembre X X X X
Octubre X X X X
Noviembre X X X X
Diciembre X X X X
Enero X X X X
Febrero X X X X
Marzo X X X X
Abril X X X X
Mayo X X X X
Junio X X X X
Julio X X X X
Fuente: elaboracion propia.
Tabla 2
Total periddicos revisados
Diarios Meses Dias/ejemplares
El Comercio 12 meses 365
Aja 12 meses 365
El Mercurio 12 meses 363*
La Cuarta 12 meses 363*
Totales | 48 meses 1456 periodicos.

*1 de enero y 1 de mayo no circulan periodicos en Chile

Fuente: elaboracion propia.

1.2 Subetapa 2

Para analizar el tratamiento informativo de los medios de prensa de
circulacién nacional de Peru y Chile, y asi poder determinar como se
construyen acontecimientos noticiosos en virtud a las relaciones interculturales
entre ambos paises, se procedid, en esta etapa, a una lectura selectiva de las
noticias referidas al tema de investigacidén para su posterior analisis mediante la

matriz metodolégica basada en el ACD.
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Para esta subetapa, se planteo trabajar con dos requisitos: por una parte
y como se trataba de buscar noticias comunes aparecidas en los cuatro medios
mencionados, se seleccion6é un tema que afectara de igual manera a ambos
paises. El topico elegido fueron noticias referidas al diferendo limitrofe que
Peru sostiene con Chile y por el cual, el gobierno peruano, presenté una
demanda ante el tribunal internacional de La Haya, en el afio 2008. El otro
requerimiento dice relacion con el formato periodistico. La idea era buscar las
informaciones que no reflejaran la opinién, ya sea politica, econémica o social,
del periodico (linea editorial), ni tampoco de algun experto que juzgara, por
ejemplo, desde su especialidad, sobre el tema seleccionado. Por lo tanto, se
eligié, primeramente, las noticias que se acercaran al género informativo,
especificamente la nota informativa o noticia y en segundo lugar, reportaje
informativo o crénica. Estas formas de representacion periodistica son
consideradas sin opinién, segun las clasificaciones realizadas tanto en la
escuela norteamericana como europea, que sefialan las caracteristicas de una

noticia escrita en este género™®.

Entonces, para conformar el corpus de analisis se optd por seleccionar
noticias redactadas en los géneros o formatos informativos, es decir noticias o

reportajes y cronicas.

% Ver Capitulo 9, p. 80.
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1.2.1 Resultados Seleccidn notas informativas

A continuacién se presentan tablas y graficos con los resultados de esta

subetapa.

Tabla 3

Total menciones tema LA HAYA por mes, en formato “nota informativa” o “noticia” agosto 2010

a julio2011

Meses AJA LA CUARTA EL MERCURIO EL COMERCIO
Agosto 1 0 9 11
Septiembre 2 0 3 1
Octubre 3 1 2 0
Noviembre 6 2 11 12
Diciembre 0 0 3 1
Enero 1 1 6 9
Febrero 0 1 3 3
Marzo 0 0 0 7
Abril 0 0 1 2
Mayo 5 0 9 7
Junio 3 1 4 7
Julio 0 0 9 5
TOTALES 21 6 60 65

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 4
Secciones del periodico donde se menciona tema LA HAYA
Seccion AJA LA CUARTA
Noticias 19
Flash 2
La vuelta al mundo 4
Croénica 1
Pais 1
TOTAL 21 6

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 1

Secciones del periodico donde se menciona tema LA HAYA
AJA - Peru
100% 12

80%
60%
40%
20% ~

0%

Noticias Flash

Fuente: elaboracion propia.
-Mayor porcentaje de noticias donde se menciona el tema La Haya se

encuentran en la seccion “Noticias”, lo que equivale al 90%.

Grafico 2
Secciones del periddico donde se menciona tema LA HAYA
LA CUARTA - Chile

80% 4
60%
40% i 1
e [ ] N

0%

La vuelta al mundo Croénica Pais

Fuente: elaboracion propia.
-Mayor porcentaje de noticias donde se menciona el tema La Haya se

encuentran en la seccion “La vuelta al mundo” (Internacional), lo que equivale

al 60%.
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Tabla 5

Secciones del periodico donde se menciona tema LA HAYA

Seccion EL COMERCIO EL MERCURIO

A — Politica 56

A — Tema del dia 6

Sup. Interna. 1

A - Cabos sueltos 1

A — Altavoz 1

A — Internacional 2

C — Politica 50

C — Nacional 3
C - Cta. Presiden. 1
D — Reportajes 4

TOTAL 65 60
Fuente: elaboracion propia.
Grafico 3
Secciones del periodico donde se menciona tema LA HAYA
EL COMERCIO - Peru
100% 36

80%

60%

40%

9 6
20% — 1 1 1
0% T
Politica Tema del dia Supl. Cabos sueltos Altavoz
Internacional

Fuente: elaboracion propia.
-Mayor porcentaje de noticias donde se menciona el tema La Haya se

encuentran en la seccién nacional, “Politica”, lo que equivale al 86%.
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Grafico 4

Secciones del periodico donde se menciona tema LA HAYA
EL MERCURIO - Chile
100%
’ 50

80%

60%

40%

20% il 3 ) ;

0% I —— ‘
Politica Reportajes Nacional Internacional  Cta. Presidencial

Fuente: elaboracion propia.
-Mayor porcentaje de noticias donde se menciona el tema La Haya se

encuentran en la seccidn “Politica”, lo que equivale al 83%.

En total 152 notas informativas o noticias, trataron el tema de
investigacion, “La Haya”, durante el periodo investigado, agosto 2010 y julio
2011. En el anexo N° 2, se pueden observar las tablas con el resumen del total
de las menciones sobre el tema planteado, aparecidas en las noticias, donde
se puede apreciar el titulo de la informacién, el mes y el dia de su publicacién,
asi como la seccion del periédico donde fue publicada. Los datos estan
agrupados por los medios contrastados en la etapa 3 del trabajo de

investigacion.
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2. Etapa 2

Esta segunda etapa corresponde al objetivo especifico 2 del trabajo de
investigacion: “Estudiar como la prensa escrita, a través de la construccion de
noticias en tematicas interculturales, representa los “discursos de la diferencia”,
en especial el caso chileno y peruano, aplicando la matriz metodolégica del
Analisis Critico del Discurso (ACD) para posteriormente utilizar una

metodologia contrastiva”.

Una vez seleccionadas las informaciones en los periédicos de ambos
paises, se buscaron las noticias comunes publicadas en ambos medios para

analizar las noticias utilizando la matriz metodolégica basada en el ACD.

El requisito de ser “noticias comunes” lo cumplieron 40 noticias entre los

4 medios seleccionados, como se detalla a continuacion.

Corpus de analisis — NOTICIAS COMUNES EN FORMATO INFORMATIVO -

peridodicos chilenos y peruanos

Tabla 6

Aja 05

La Cuarta 05

El Comercio 15

El Mercurio 15

40 notas informativas referidas al tema “La Haya”
conforman el corpus de analisis. Esto es 20 parejas de
noticias comunes.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 7

Noticias comunes AJA - LA CUARTA tema LA HAYA en formato “nota informativa”
0 “noticia” entre agosto 2010 y julio2011

Dia AJA Dia LA CUARTA

13 sep. | Rotos se ponen tercos (NOTICIAS) 06 nov. | Cholitos creen que nos iremos de guerra
2010 2010 con Pera (LA VUELTA AL MUNDOQO)

20 oct. | Se quieren un hu...evo (NOTICIAS) 20 oct. | Alan se rajo con mar para Bolivia (LA
2010 2010 | VUELTA AL MUNDO)

26 nov. | Roto correlon (NOTICIAS) 26 nov. | Pifiera saludé con manso abrazo a Alan
2010 2010 | Garcia en Perii (CRONICA)

20 ene. | Alan chocho en Chile (NOTICIAS) 20 ene. | En reunion de Chile y Peru perdio Bolivia
2011 2011 | (LA VUELTA AL MUNDO)

16 jun. | Ollanta feliz con Pifiera (NOTICIAS) 16 jun. | Suspiros chilenos saco esposa de Ollanta
2011 2011 | Humala (PAIS)

Fuente: elaboracion propia.
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Grafico 5

Porcentaje noticias comunes por seccion ""La Cuarta'" - Chile / "Aja" - Peru
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Fuente: elaboracion propia.

-El mayor porcentaje de las noticias seleccionadas en “La Cuarta” se encuentra

en la seccion “La vuelta al mundo” (internacional).

-El 100% de las noticias seleccionadas en “Aja” se encuentran en la seccion

“Noticias”.

Tabla 8

“nota informativa” o “noticia” entre a

Noticias comunes EL MERCURIO - EL COMERCIO tema LA HAYA en formato

osto 2010 y julio2011

fecha (POLITICA)

Dia EL MERCURIO Dia EL COMERCIO
04 ago. | Pifiera y Correa invocaran tratados | 06 ago. | Diferendo maritimo marcara encuentro
2010 limitrofes en declaracion de 2010 de Pifiera y Correa (POLITICA)
cooperacién bitaleral. (POLITICA)
07 ago. | Ecuador hace gesto a Chile e invoca | 07 ago. | Chile no obtuvo ningin avance con
2010 | tratado de 1954 para ratificar limite 2010 Ecuador de <cara a La Haya
maritimo con Peri (POLITICA) (POLITICA)
09 ago. | Pifiera dice que Peru reconocié por 50 | 08 ago. | Chile intento sin éxito llevar a Ecuador a
2010 | afios la postura de Chile sobre los 2010 corte de La Haya
limites maritimos (POLITICA) (POLITICA)
09 ago. | Canciller de Peru desestima declaracion | 09 ago. | “Acuerdo no afecta proceso ante La
2010 | conjunta con Correa que reafirma 2010 Haya” (POLITICA)
tratados limitrofes (POLITICA)
17 ago. | Alan Garcia recibe a Ravinet en Limay | 16 ago. | Ministro de Defensa chileno inicia visita
2010 | desdramatiza ofensiva chilena por la 2010 oficial al Peri (POLITICA)
Haya (POLITICA)
06 sep. | Canciller peruano confirma que Alan | 10 sep. | Justifican ausencia de Garcia en el
2010 | Garcia no viene a Chile para el 2010 bicentenario chileno (POLITICA)
Bicentenario (NACIONAL)
03 nov. | Perd toma medidas para evitar | 03nov. | Réplica a Chile estaA en proceso de
2010 | filtracion de contenidos de su réplica 2010 impresion (POLITICA)
ante La Haya (POLITICA)
06 nov. | Peruanos creen que Chile no acatara | 06 nov. | Peruanos dudan de que Chile acatara el
2010 | fallo de La Haya (POLITICA) 2010 fallo (POLITICA)
07 nov. | Ecuador anunci6 envio de su Carta | 09 nov. | Ecuador reitera que prefiere no
2010 | Nautica a la ONU, aunque sin precisar 2010 involucrarse en diferendo (POLITICA)
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10 nov. | Cancilleria inicia analisis de réplica | 10nov. | El Peri destaca solidez de su réplica
2010 | peruana ante La Haya (POLITICA) 2010 presentada en La Haya (POLITICA)

26 nov. | Pifiera 'y Garcia coinciden en | 26 nov. “Dejar atras recelos y temores”
2010 | encapsular tema de La Haya y en 2010 (POLITICA)
reimpulsar las relaciones (POLITICA)

03 Pert valida a Ecuador principio | 03 may. | El Perty Ecuador fijaron sus fronteras
may. limitrofe que no le reconoce a Chile en 2011 maritimas (POLITICA)
2011 | juicio en La Haya (POLITICA)

06 Peru asegura que “entendimiento” con | 06 may. | Garcia: Ambos paises ganamos con
may. Ecuador fo;‘talece su posicion en La 2011 firma de acuerdo limitrofe (POLITICA)
2011 | Haya (POLITICA)

19 jun. | El proceso ante la corte de La Haya 01 jun. Demanda ante La Haya esta al 80%
2011 | “esta avanzado al 80%” (POLITICA) 2011 (POLITICA)

12 jul. | Chile presenté duplica en La Haya y | 11 jul. | Chile entrega hoy la diplica en La Haya
2011 canciller manifiesta su confianza en la 2011 (POLITICA)
argumentacion (POLITICA)

Fuente: elaboracion propia.

Grafico 6
Porcentaje noticias comunes por secciéon "El Mercurio" - Chile / "El Comercio'" - Peru
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Fuente: elaboracion propia.

-En ambos medios los mayores porcentajes, de las noticias seleccionadas, se

encuentran en la seccion “Politica”.

2.1 Resultados Seleccion notas informativas comunes

Como veiamos, en el apartado sobre géneros periodisticos®, Gomis
(2008), explica que el periodismo como método de interpretacion de la realidad,
se fundamenta en cinco diversos supuestos. Uno de ellos es el que llama “el
espacio disponible”, y se refiere a la extensidén y lugar que cada periddico
asigna a cada noticia. “En los diarios (...) se establece, asi, una competencia

interna entre las noticias —y entre las secciones y los periodistas- para incluir

% Ver pagina 80.
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una informacion u otra, hacerla mas larga o mas corta, ponerla en portada o

dejarla para el interior” (Gomis, 1988: 86).

También Estrella Israel Garzon dice que en el analisis de los textos es
conveniente estudiar el nivel de la presentacién, “por ejemplo, en el caso de un
diario, pagina, seccion, cintillo, destacados, nivel de titulacién, estructura de la
informacion (...), es decir, el nivel de jerarquizacion dado al acontecimiento”
(Israel Garzon, 2006: 98).

Después de revisar las publicaciones durante un afo, en el grafico 1-Aja,
Peru (Pag. 103) sélo aparecieron 21 noticias referidas al tema de investigacién
y en el grafico 2-La Cuarta, Chile (Pag. 103) esta cantidad es mucho menor,
con solo 6 informaciones. Respecto a las secciones, en La Cuarta, las
menciones aparecen en ‘La vuelta al mundo’ (Internacional) (4), donde por lo
general aparecen curiosidades de distintos lugares; ‘Pais’ (1), seccion muy
genérica y ‘Cronica’ (1), con informaciones breves. En el Aja, en ‘Noticias’ (19),
que es una seccién muy general, donde cabe todo y ‘Flash’ (2), seccién con
informaciones muy breves. En ambos medios estas secciones, por lo general
ocupan la parte media y baja de la pagina. Respecto al espacio asignado, La
Cuarta, dedicé entre 3 y 4 columnas a estas noticias, a diferencia del Aja, que

so6lo destino una o dos.

En cambio como se puede apreciar en los graficos 3-El Comercio (Pag.
104) y 4-El Mercurio (Pag. 105) aparecieron, respectivamente, 65 y 60 noticias
referidas al tema de La Haya. Las secciones fueron, en ambos medios,
principalmente ‘Politica’, que es una de las mas leidas porque refleja como esta
la actividad de cada pais y que es del interés del publico al que se dirigen estos
medios™. Otro factor a considerar es que por lo general, esta seccién ocupa la
parte superior de la plana. Cada diario asigné, preferentemente, por sobre las 4

columnas a cada noticia.

% Para ver datos de EI Mercurio-Chile, ver pagina 68 y para El Comercio-Peru, pagina 74.
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Respecto a las noticias comunes podemos ver en los graficos 5 (Pag.
107) y 6 (Pag. 108) que se repiten los porcentajes. Otro aspecto a considerar y
que demuestra el interés por el tema de investigacion lo sefalan los llamados o
anuncios de portada. En los diarios Aja y La Cuarta, no hay ninguna de las
noticias publicadas que utilicen este recurso que ayuda, por ejemplo a la
difusion de la informacion. En cambio en EI Comercio, en 4 de las 15 notas
comunes seleccionadas encontramos anuncio en portada y en El Mercurio esto

se dio en 2 ocasiones.

Gomis (1988), dice que el espacio y lugar asignado es un signo de la

importancia que se le atribuye al tema.

“‘Aquello que va a seis columnas se considera mas importante que
aquello que sélo ocupa cuatro, que es a su vez mas importante que
aquello que se publica en dos o en una columna. (...)También se
considera que las paginas impares son mas importantes que las pares,
porque atraen mejor la mirada del lector, y que la parte superior de la
pagina es mas importante y mas leida que la inferior. Los criterios no
siempre coinciden, pero lo mas importante aqui es recordar que el
lugar que ocupa la noticia revela la importancia que se le otorga y
contribuye a determinar la difusion y la influencia del hecho” (Gomis,
1988: 87).

Sobre lo mismo Miquel Rodrigo Alsina explica que la configuracién de
los medios de comunicacion exige destacar algunos temas en “primera pagina”
y que seran los que tendran mayor importancia en los lectores, “hay una serie
de temas destacados por el sistema de los mass media que se imponen como

los asuntos mas relevantes del dia” (Rodrigo Alsina, 1993: 17).
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2.2 Los analisis

Una vez encontradas las noticias comunes en los peridédicos de ambos
paises, corresponde conocer como cada medio se refiere al “otro” en la entrega

informativa diaria.

2.2.1 El Analisis Critico del Discurso

Uno de los investigadores mas representativos del Analisis Critico del
Discurso (ACD) es Teun van Dijk, quien ha desarrollado una linea de trabajo
para analizar el modo como la prensa escrita representa a las minorias étnicas
y a los migrantes. En sus trabajos expone que los medios de comunicacion son
el principal instrumento de expresion discursiva de los grupos que ostentan el
poder en la sociedad occidental, por lo que las noticias emitidas por ellos,
muchas veces, representan y fortalecen estas hegemonias, en desmedro de

los grupos con menos acceso a los medios.

Miquel Rodrigo Alsina (2006), también plantea que los medios de
comunicacion son uno de los principales instrumentos de construccion de
imagenes de identidad y alteridad, aunque aclara que no es el unico, expresa
que “en aquellos casos en que no hay otras fuentes de informacién
(comunicacion interpersonal, libros, etc.) su predominio es notorio” (Rodrigo
Alsina, 2006: 40).

Van Dijk, (1999), explica que el ACD es un tipo de investigacidon
analitico-discursiva, dedicada a estudiar cdmo el abuso de poder, el dominio y
la desigualdad social, son practicados y reproducidos a través del texto y el
habla desde contextos sociales, politicos y culturales. Con este tipo de
investigacion, se espera contribuir de manera efectiva a la resistencia contra la
desigualdad social. “El ACD se centra (...) en los modos en que se abusa del
control sobre el discurso para controlar las creencias y acciones de la gente en

interés de los grupos dominantes” (van Dijk, 2009: 157).
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Pilleux (2000), también menciona ideas similares al hablar sobre el ACD,
sefalando que se trata de estudiar el uso del lenguaje en las relaciones
sociales, teniendo como fin principal investigar los vinculos entre los distintos
rasgos linguisticos de los textos con las estructuras culturales y sociales, sin
dejar de lado las relaciones y los procesos a los cuales pertenecen, es decir los
contextos. Ademas agrega que los investigadores que se dedican a su practica
pretenden actuar sobre el medio con el fin de transformarlo y ayudar a crear un
mundo donde la gente no sea excluida debido a factores como sexo, color,

credo religioso, edad o clase social.

Van Dijk (1999) situa los inicios del ACD con la teoria critica de la
Escuela de Franckfurt, antes de la Segunda Guerra Mundial. Mencionando que
le caracteriza una orientacién critica hacia el lenguaje y el discurso, lo que se
debe a la linguistica critica de finales de los afios sesenta. EI ACD, nace
entonces como un area de estudio transdisciplinaria y como una reaccion
contra un modelo formal dominante de los afos sesenta y setenta. El autor
también sefiala que el ACD no pretende ser una escuela o especialidad sino
mas bien una orientacion, un modo o perspectiva distinta para reflexionar e
investigar, equivalente a las numerosas aproximaciones en los estudios del
discurso. En la actualidad, se aplica en diversas disciplinas relacionadas con
las humanidades y las ciencias sociales como la pragmatica, el analisis de la
conversacion, el analisis narrativo, la argumentacidén, la estilistica, la
sociolinguistica interaccional, la etnografia, el andlisis de los medios de

comunicacion, entre otras.

Como ya se explico, van Dijk ha dedicado muchos de sus estudios a
analizar los medios de comunicacion, mediante el ACD, centrandose en las
noticias y la prensa, lo que le permite plantear que los medios, en el contexto
sociopolitico, se han situado al lado de las hegemonias y que precisamente el
proposito del ACD es combatir la injusticia y desigualdad social que esto

produce, contribuyendo a entregar cierto poder a quienes carecen de él.

Teun van Dijk, sefiala que las ideas que determinan el pensamiento de

una persona, comunidad, de una época, de un movimiento cultural, religioso o
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politico, se adquieren en sociedad y que son primordiales para difundir
ideologias en la vida diaria, por lo que destaca la importancia de analizar como
estas doctrinas determinan los distintos niveles y estructuras discursivas, ya
que mediante la influencia ayudan a conformar modelos mentales que se
repetiran en el tiempo. “Las ideologias no son innatas, sino que se aprenden, y
el contenido y la forma de este discurso pueden formar, con mas o menos
probabilidad, modelos mentales de representaciones sociales e ideologias”
(van Dijk, 2003 a: 79).

Berger y Luckmann (2008) apoyan esta idea al mencionar que la
realidad se construye socialmente, “no puedo existir en la vida cotidiana sin
interactuar y comunicarme continuamente con otros”. (Berger y Luckmann,
2008: 38). También explican que se experimenta la vida cotidiana en diferentes
grados de proximidad o alejamiento, siendo la mas cercana la “zona de vida
cotidiana”, a la que se accede mediante la “manipulacion corporal” y otras
realidades a las que no es posible acceder de esta manera, bien sea porque no
hay un interés practico o es indirecto. En estas “zonas alejadas”, es donde
intervienen los medios de comunicacion, como ese otro con el que se

interactua para, en conjunto, construir la realidad diaria.

Por lo tanto podemos decir que los medios de comunicacién, a través de
sus discursos periodisticos y quienes son seleccionados para emitirlos, se
convierten en un actor mas en la construccion social de la realidad, pero un
actor que tiene mas poder e influencia, con lo cual interviene directamente en
las decisiones y en las tendencias sociales, religiosas, politicas, culturales y
econdmicas de una sociedad determinada, para lo cual cuentan con la
legitimacién social, como menciona Miquel Rodrigo Alsina (1993), aun cuando
se les esté continuamente criticando por su manera de actuar, pero que es
necesario reconocer que construyen imaginarios sociales, “(...) una cosa es
reconocer las limitaciones del trabajo periodistico y otra es no tener en cuenta
que el discurso periodistico, al igual que otros discursos sociales, es un

constructor de representaciones” (Rodrigo Alsina, 2006: 38).
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Siguiendo a van Dijk, aclara que no todos los discursos tienen el mismo
predominio para transmitir representaciones sociales, atribuyéndole al discurso

publico la mayor influencia en la sociedad.

“Aquellos grupos que tienen el control de la mayoria de los discursos
publicos influyentes, es decir elites simbdlicas, como politicos,
periodistas, especialistas, profesores y escritores, juegan un rol
especial en la reproduccion del conocimiento e ideologias dominantes
en la sociedad” (van Dijk, 2008: 278) .

Por lo tanto el autor menciona que las noticias deben estudiarse como
una forma de discurso publico, ya que explica que la principal forma de control
social y de abuso de poder es cuando un grupo dominante tiene el manejo
sobre éstos, influyendo en qué y como se dicen, ademas de controlar los
contextos en que ocurren los discursos. Para van Dijk esto ocurre por la
disparidad al momento de acceder a los distintos modelos del discurso, siendo

muy pasivo para el comun de la gente, al contrario de estas elites.

“Los politicos controlan el discurso gubernamental y parlamentario y
disponen de un acceso preferente a los medios de comunicacién de
masas. Los periodistas tienen control sobre el discurso mediatico y
acceso preferente a un amplio abanico de otras formas de texto oficial y
de habla, como pueden ser conferencias y comunicados de prensa,
informes y otros” (Van Dijk, 1997: 19).

En este sentido, Teun van Dijk, al explicar la relacién entre el discurso y
la hegemonia, insinua que las formas del discurso publico al que acceden la
mayor parte de las personas, pertenecen al discurso de las élites, controlando
asi lo que saben y piensan las sociedades. “Quienes controlan el discurso
publico controlan ampliamente la mentalidad social, e indirectamente la accién
publica; y, por consiguiente, controlan también la estructura social” (van Dijk,
2009: 175).

Por lo tanto el ACD se presenta como una alternativa para conocer como

se presentan estos relatos de dominacion e ideologia en el discurso publico
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periodistico o informativo, entregados a través de los medios de comunicacion.
Segun el propio van Dijk, el ACD, funciona como una metodologia especifica
de analisis estudiando criticamente cémo es la produccién del discurso
dominante en la sociedad, mostrando cédmo se vinculan las ideologias con el

conocimiento, produccion y comprension de las noticias.

“En parte autbnomos en su forma de reproduccion cultural, y en parte
dependientes y controlados por estructuras e ideologias sociales mas
amplias, los medios informativos incorporan estas estructuras e
ideologias a sus propias rutinas de fabricacion de noticias [...] y a las
estructuras convencionales de sus informaciones. Como proveedores
principales de discursos publicos, los medios informativos proporcionan
algo mas que una agenda de temas y debates publicos” (van Dijk,
1990: 259).

Entonces, podemos decir que el principal tema del que se ocupa al ACD,
tiene relacién con las estrategias discursivas que provienen de los grupos de
poder y que se manifiestan en los medios de comunicacion. Estos discursos de
autoridad, continua el autor, es desde donde se impulsan opiniones
etnocéntricas, produciéndose agravios hacia los grupos minoritarios. Por lo
tanto la intencion del ACD es descubrir a quiénes y como abusan del poder

mediante el discurso.

Para conocer las estrategias de dominacion discursiva, se hace
necesario un analisis cuidadoso, por una parte del texto considerando también
el habla y por otra, de los distintos contextos. “Un analisis tan complejo del
discurso no se limita al analisis textual, sino que tiene también en cuenta las
relaciones entre las estructuras de texto y habla por una parte y, por otra, su

‘contexto’ cognitivo, social, cultural o historico” (van Dijk, 1997: 30).

Como esta investigacion busca descubrir la manera cémo los medios de
comunicacion, en tanto grupo de poder, influyen en la sociedad creando
imaginarios sociales que refuerzan la diferencia intercultural entre Chile y Peru,

es acertado trabajar bajo las premisas de van Dijk, claro que con la adecuada
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adaptacion para que resulte efectivo en la realidad estudiada. Por esto, se
utilizara las ideas sobre el ACD desarrolladas, entre otros, por Teun van Dijk
(1990; 1996; 1997; 1998; 2003a-b), y su aplicacion en las representaciones que
los medios de comunicacion, descritos anteriormente, construyen de la
realidad, pero haciendo una relectura para utilizarla como herramienta de
analisis de las noticias que se refieran al otro, chileno y/o peruano. Esta
adaptacién del ACD dio como resultado una matriz que ya fue probada en un
estudio de noticias sobre la construccion intercultural mapuche, peruana y
boliviana como parte de procesos migratorios que son reflejados por los medios
escritos chilenos “La Tercera”, “El Mercurio”, “La Cuarta” y “Las Ultimas

Noticias”®

, proyecto en el cual este investigador participo.

Ademas, es necesario precisar cual sera el proceso por el cual, desde el
ACD como unidad de andlisis, se estudiara internamente cada noticia
seleccionada, para asi saber como es representado el cruce intercultural por
los medios de prensa escogidos para esta investigacién. De acuerdo a la
proyeccidon metodoloégica sociocognitiva, diversa y multidisciplinaria que
propone van Dijk (1997; 2003b), los pasos a seguir para comprender los
procesos de construccidn noticiosa y las representaciones que éstas hacen
sobre los otros, contemplan seguir un conjunto de pasos creando categorias
especificas de analisis. Se aplican de lo general a lo particular (global a local)
en aspectos formales y de significados (van Dijk, 2003b), y se dividen en cuatro

niveles, presentados en dos planos:

1.- Plano Significado/texto 1.1.- Nivel tematico: significados globales

1.2.- Nivel de significados locales:
a)De caracter implicito o indirecto

b)De caracter explicito o directo

2.- Plano Formal/texto-contexto 2.1.- Estructuras formales sutiles

2.2.- Nivel Contextual

Fuente: elaboracion propia.

36 Proyecto rendido y aprobado: FONDECYT N° 11070062 “Comunicacion intercultural y periodismo intercultural.
Andlisis critico de la construccion social de la realidad a través de la representacion mapuche y peruano-
boliviana en las noticias de la prensa diaria de cobertura nacional (Copesay El Mercurio)” (2007-2009).
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La primera parte de la matriz de analisis, corresponde al plano
significado texto, Nivel tematico de significados globales. Aca vamos a buscar
los temas de los que trata el discurso y corresponde a la eleccion del
acontecimiento que realizé el periodista, de todas las posibilidades que se le

presentaron en el “mundo real”. (Rodrigo Alsina, 1993).

1. Plano significado/texto

1.1. Nivel tematico: significados globales

Aca analizaremos el acontecimiento recogido del “mundo real”, pero ya
transformado en la noticia, es decir el “mundo posible” (Rodrigo Alsina - 1993).
Se refiere a los temas de los ‘que trata’ el discurso periodistico-informativo
analizado, marcando las interacciones, la estructura social y las orientaciones
de ‘como’ se emite la noticia. De manera resumida podemos decir que aca
buscamos conocer cuales son los temas a los que se le da importancia en la
noticia, intentamos encontrar el “qué” y el “como”: de qué trata y como se relata

la noticia.

En la practica, estos ‘significados globales’ (van Dijk, 2003b),
generalmente, no pueden ser reconocidos con tanta evidencia, sino que deben
ser inferidos del propio discurso o, en el ultimo de los casos, asignados a él.
“‘No obstante, se expresan con frecuencia, por ejemplo, en los titulos, titulares,
resumenes, extractos y oraciones o conclusiones tematicas” (van Dijk, 2003b:
152), como lid, bajadas, epigrafes o encabezado noticioso en su conjunto. A
partir de éstos se pueden deducir algunos indicios que marcan modelos
mentales del acontecimiento abordado por el discurso. Con esto se obtendra
una primera idea general de la noticia analizada y se controlaran otros
aspectos generales del mismo: “(...) podemos simplemente hacer —a todos los
efectos practicos— una ‘lista’ de los temas de un texto mediante el expediente
de resumirlo, un método que puede repetirse con los diversos planos de
abstraccion”, (van Dijk, 2003b: 153).

En el periodismo, este plano de abstraccion consiste en un conjunto de

categorias textuales convencionales tales como portada, llamados, el texto que
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conforma la noticia, opiniones y comentarios. Los periodistas, al titular, otorgan
una estructura de relevancia al texto; tratan de esquematizar lo esencial entre
el epigrafe y el titulo de la noticia, es decir la tarea se facilita debido a la
estructura de “piramide invertida”, utilizada por los periodistas, que sintetiza lo
mas importante de la noticia en el titular (encabezado, lid, bajada, epigrafe), lo

gue conforma una especie de resumen de cada noticia.

1.2. Nivel de significados locales

Se refiere a un estudio de los ‘significados locales’ como, por ejemplo y
bajo los intereses prioritarios de esta investigacion, analizar los discursos
periodisticos mediante el significado concreto de las palabras. A modo de
ejemplos encontramos titulares que hacen referencia a los peruanos como
‘cholitos’ en el diario La Cuarta (06-11-2010), y a los chilenos como ‘rotos’ en
el Aja (13-09-2010).

Los significados locales, a diferencia de los significados globales,
resultan de la relacidn que se establece desde quienes emiten la noticia en
funcién de sus modelos mentales y, por lo mismo, de las posteriores opiniones,
actitudes y construcciones sociales de quienes reciben esa informacion.
Podemos decir, que aca nos encontramos con una primera parte del “mundo
de referencias” (Rodrigo Alsina 1993) y se esta haciendo el andlisis al hecho

transformado en noticia, a la representacion social (Berger y Luckmann - 2008).

“Con frecuencia, la investigacion en ACD se interesa en el estudio de
los discursos ideoldgicamente sesgados, y en la forma en que estos
discursos polarizan la representacién del nosotros (grupos internos) y el
ellos (grupos externos). Por consiguiente, tanto en el plano local como
en el global del analisis del significado, asistimos con frecuencia a una
estrategia general de ‘presentacion positiva de uno mismo y de
presentacion negativa del otro’, estrategia mediante la cual se destacan
nuestras buenas cosas y las malas de los otros, mientras se quita
importancia a nuestras malas cosas y a las buenas de los otros” (van
Dijk, 2003b: 154).
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Al analizar el discurso periodistico no damos cuenta que en estas
elaboraciones periodisticas, que nos cuentan historias sobre “los otros”,
aparecen etiquetas, tematicas, estereotipos, asociaciones negativas que en la
medida que no coinciden con el patrén cultural dominante, se tornan en ruido
intercultural (Israel Garzéon, 2006) con lo que se consigue anular al “otro”,
mediante la estrategia de destacar “nuestras buenas cosas y las malas de los

otros”.

Una forma utilizada por los periodistas para realizar esto, es lo que
Verena Stolcke (1994) llama una nueva retorica especifica que no usa términos
explicitamente discriminatorios, sino que resalta las caracteristicas de los otros
para que mediante la comparacion con las “nuestras” se produzca en el
inconciente de los receptores del mensaje (lectores), una idea determinada
respecto de los “extrafios”, es lo que ella llama retorica de la exclusion. “En
lugar de inferiorizar al otro, lo que se hace es exaltar la diferencia absoluta y la
inconmensurabilidad de las diferentes identidades culturales” (Verena Stolcke,
1994: 241)

Las formas de significados locales se dividen en dos categorias:

1.2.1. De caracter implicito o indirecto

Informaciones que se pueden inferir de palabras del texto como
implicaciones, presupuestos, alusiones, ambigledades, hipérboles, etc. El texto
no lo dice explicitamente. Este tipo de significado local es parte del modelo
mental del publico y no esta presente con evidencia en el texto analizado. “El
analisis de lo no dicho es, a veces, mas revelador que el estudio de lo que en
realidad se expresa en el texto.” (van Dijk, 1997: 34). Es decir, en la intencién
en el uso de determinadas palabras al nombrar detalles supuestamente
irrelevantes es donde los analistas criticos del discurso deben colocar especial
atencion. Un ejemplo puede ser el siguiente: ‘...alrededor del 70% de las
mujeres peruanas que arriban a Chile lo hacen para trabajar en servicios
domésticos.’ Este texto, publicado en El Mercurio (22-01-2011), implica que

las migrantes peruanas obtienen trabajos considerados de baja categoria,
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asentando lo estipulado y establecido por los “discursos de autoridad” como
modelos mentales en relacién con los inmigrantes de dicho pais fronterizo,
discurso que estipula que “las peruanas solo trabajan como empleadas

domeésticas”

1.2.2. De caracter explicito o directo

Informaciones evidentes que se encuentran con claridad en las palabras
del texto. Por ejemplo, las siguientes expresiones: ‘Roto Pifiera a Lima’, (Aja
15-11-2010); ‘Al cholito Toledo le sali6 vale otra’, (La Cuarta 11-11-2010); *...l1a
selecciéon mapochina...’, (Aja 23-06-2011); ‘Bomba mula asust6é a peruchos’,
(La Cuarta 01-07-2011).

En este paso interesa particularmente indagar acerca de las estrategias
Iéxicas utilizadas por los periodistas: en las informaciones de prensa o noticias
sobre las tematicas arrojadas en el nivel anterior. Esto permite observar qué o
cual palabra es la mas utilizada por los medios de comunicacién en
determinadas informaciones. Saber qué implicancias tiene la eleccion de tales
conceptos, por ejemplo, el uso de las palabras discriminatorias en relacién con
‘los otros’ (van Dijk, 1997).

Otros ingredientes a tomar en cuenta son el estilo y la retorica que se
verifican en el resultado textual de escribir —por medio de la eleccion de
distintas palabras — y publicar algo a lo que se podria aludir de otra manera, por
ejemplo, ‘con sinénimos’. Dichas elecciones estilisticas también conllevan
implicaciones ideolégicas que pueden dar a entender la opinion del periodista,

y del medio en general, sobre el suceso.

2. Plano formal (texto-contexto)

2.1. Estructuras formales sutiles

Se refiere a las formas o formatos globales y locales que se pueden
caracterizar por incidir menos en el control consciente de las noticias por parte

de los receptores. Su objetivo es, en principio, observar como operan los
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aparatos ideoldgicos formales del discurso que pueden emitir falacias, omitir
informacion crucial, construyendo modelos sesgados e interesados de acuerdo
con los “discursos de dominacion” y sus fuentes. Discursos que difunden este
hecho noticioso y que no se perciben, debido a su sutileza, en el caracter
indirecto del plano del significado. Aparato ideoldgico invisible, activado a partir
de la informacion emitida. Se manifiesta una vez mas el “mundo de referencias”
(Rodrigo Alsina - 1993).

Un ejemplo, lo encontramos en la nota publicada por el Mercurio el 16-
11-2011: ‘El proceso ante la corte de La Haya “esta avanzado al 80%"’. Se
trata de una nota que busca dar cuenta del avance que tiene el proceso
peruano ante La Haya. Pero, junto a la nota principal hay un recuadro, que
debiera complementar la noticia principal, pero que trata un tema distinto y que
es titulado como ‘Congresistas con denuncias’, que revela cuestionamientos
a los parlamentarios elegidos en esa fecha en Peru, aludiendo que un
porcentaje tiene denuncias criminales. Esto involucra, implicitamente, que el
congreso peruano estara formado por delincuentes, personas poco aptas para
un cargo de esa magnitud, lo que inconscientemente lleva a comparar con lo
que ocurre en Chile, donde aquello es impensable, con lo cual se esta
marcando un “ellos” y un “nosotros”. Ademas, invita a pensar que con este tipo
de personas se tendra que relacionar Chile en el futuro, lo cual no es normal en
politica internacional, por lo que habra problemas. Aca se omite informacién
crucial ya que el porcentaje de denunciados es menor en relacion al total de
personeros elegidos. Gracias a esto se consigue construir modelos mentales
sesgados e interesados, que seran los que recordaran los lectores y que con el
tiempo se transformaran en la memoria a largo plazo, analizada en el nivel
contextual. Ademas y como ya se ha mencionado antes, queda de manifiesto
que la identidad de “el otro” (“discurso de la diferencia”) se construye desde la

realidad del “mismo” (“discurso de autoridad”).

2.2. Nivel contextual

Son representaciones mentales de la memoria. Memoria a largo plazo

donde se almacenan los conocimientos y las opiniones sobre lo vivido. Se
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refiere a la importancia que tienen en relaciéon con los contextos modélicos
locales y globales. En sintesis, lo que se recordara posteriormente. Es el
modelo mental que se construye a partir de lo emitido contextualmente, en la
‘construccion social de la realidad” (Berger y Luckmann, 2008) y su
aproximacion al periodismo en la “construccion de la noticia” (Rodrigo Alsina,
1993).

La diferencia con las estructuras formales sutiles se encuentra en el
marco contextual que descansa en cuestiones historicas, politicas, econdmicas
y sociales que confirman el vinculo entre el discurso y la cultura. El conflicto
peruano - chileno esta plagado de relaciones y futuras publicaciones ligadas a
un contexto historico-politico de siglos que marcan la pauta noticiosa de uno y

otro lado de las fronteras.

En reiteradas ocasiones, se sefiala que el Analisis Critico del Discurso
no se limita a detallar las estructuras textuales que expresan varios significados
subyacentes a fin de mostrar como este significado implicito se relaciona con el
texto (de lo cual se ocupa el plano del significado). También se debe tener

presente el contexto cognitivo, histérico, social, politico y cultural:

“La aproximacién cognitiva se basa en el hecho de que los textos ‘no
tienen significado’, sino que son los usuarios del lenguaje quienes se lo
atribuyen o, para ser precisos, son los procesos mentales de los

usuarios del lenguaje quienes lo hacen” (van Dijk, 1997: 37).

El autor se refiere a los modelos mentales, que es lo construido en la
memoria para comprender una informaciéon. Este modelo incluye mucho mas
conocimiento de lo que se relata en el texto. Una parte de esta informacién
deriva de las noticias y representa los conocimientos convencionales de la vida
cotidiana compartidos culturalmente, instaurados en la sociedad y construidos,

representados o ratificados por los medios de comunicacion.

Anteriormente se dijo que los modelos se basan en representaciones

sociales o cogniciones sociales de la realidad. Si estas cogniciones acerca de
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los distintos grupos sociales son parecidas, se puede deducir que estan
controladas por los mismos patrones de interpretacion, es decir, por la misma
ideologia que, en este caso, no se esconde en una estructura presente

sutiimente, sino desde la evidencia contextual que ello implica.

En el Aja (07-08- 2002), encontramos una informacién titulada ‘Hoy se
celebra el dia del “Tacna Sour’’, en el cuerpo de la nota dice: ‘Por segundo
afo consecutivo, la poblacion tacnefa, en el extremo sur del pais, celebra hoy
el “Dia del Tacna Sour”, coctel preparado con aguardiente de uva o pisco y
fruta de damasco, informé la oficina de Imagen Institucional de la municipalidad
provincial.” Esta primera parte de la noticia puede analizarse desde la
estructura sutil donde se trata de destacar el valor o propiedad del pisco y las
bebidas preparadas con este licor, asi como al hablar del extremo sur del pais,
remite a la frontera con Chile, todo esto como una forma de nacionalismo, si se
considera que la noticia esta redactada para el pueblo peruano. Si seguimos
con el analisis, en el ultimo parrafo se escribe: ‘Tacna fue ocupado por Chile
desde 1880 tras la finalizacion de la Guerra del Pacifico y casi medio siglo
después retornd a nuestro pais’. Ahora hay una mencion directa a los vecinos
del sur y ademas con esto se enfatiza, desde el nivel analitico contextual, el
supuesto conflicto con Chile. Como se puede apreciar y aunque no tiene
relacién alguna con la promesa editorial del titulo, se esta recurriendo a la
historia comun de ambos paises para exacerbar un conflicto que ya no existe,
pero que es utilizado por el medio para mantenerlo presente, para lo cual apela
a la memoria de los lectores para traerla, directamente en este caso, a la

actualidad.

En este sentido, y considerando los pasos utilizados para el analisis, van
Dijk (1997, 2003b) explica la importancia de trabajar en estos niveles y lograr,
con esto, comprender las diferencias que se pueden construir desde las
estructuras emitidas por los medios de comunicacion y donde los aspectos
formales y de significado del “discurso dominante” no sélo expresan y ejercen
el poder, sino que se adaptan a la construccién de los modelos mentales y las
representaciones deseadas, proponiendo ejercicios de influencia y control

directo o indirecto en el ciudadano:
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“En otras palabras, los modelos y cogniciones sociales son, por asi
decirlo, la conexién entre texto y contexto. Este es el modo y el lugar en
que los periodistas masculinos y blancos han manifestado su grupo y
su pertenencia a una clase, y es esta representacidon general de grupos
y grupitos la que se emplea estratégicamente en la formacién de
modelos sobre una informacién especifica de un suceso; estos modelos
gobiernan, a su vez, la practica de seleccion de noticias, la
interpretacion de fuentes y los textos que un periodista selecciona como
fuentes de informacion, ademas del modo elegido para describir un

suceso dentro de un informativo” (van Dijk, 1997: 40).

En términos generales, este esquema parece lo suficientemente
operativo como para analizar dicho tipo de mensajes periodisticos y
comprender cémo los medios de comunicacion, en ocasiones
especificas y en tematicas particulares, pueden producir noticias como
herramientas que logran construir estereotipos sociales, es decir,
realidades que crean y refuerzan “modelos mentales”. Asi lo sugiere
claramente Teun van Dijk a partir del ACD como unidad de analisis

metodoldgica:

“(...) los hablantes o los escritores pueden destacar nuestras buenas
cosas tematizando los significados positivos, utilizando elementos
Iéxicos positivos en las autodescripciones, proporcionando muchos
detalles sobre las buenas acciones, y pocos detalles sobre las malas
acciones, valiéndose de hipérboles y metaforas positivas, dejando
meramente implicitas las propiedades negativas propias, o restando
importancia a la propia actuacién como agente de actos negativos
mediante la utilizacién de oraciones pasivas y nominales (...) estos
aspectos formales y de significado del discurso dominante no sélo
expresan y ejercen poder, sino que se adaptan a la construccion de los
modelos mentales y las representaciones deseadas, esto es, se

proponen influir, manipular o controlar la mente” (van Dijk, 2003b: 160).

La unidad de analisis, corresponde a todas las cronicas y notas

informativas publicadas en los diarios de circulacién nacional de Chile “El
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Mercurio” y “La Cuarta”, y de Peru “El Comercio” y “Aja”. Esto entre los meses
de agosto de 2010 y julio de 2011, donde sean tratados temas sobre en
conflicto de delimitacion maritima interpuesto por Peru en contra de Chile en el

afno 2008 ante la Corte Internacional de La Haya.

Cuadro de analisis

De la matriz descrita se plantea el siguiente cuadro para la interpretacion

de cada una de las noticias seleccionadas en cada uno de los diarios

analizados:
Periodico: Dia:
Seccion: Pagina:
Titular:
1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.
1.1 Nivel De qué se trata la noticia.
Significados
globales.
1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.
significados Qué recursos indirectos son utilizados para decir de qué se trata.
locales.
1.2.2. De caracter explicito o directo.
Qué recursos directos son utilizados para decir de qué se trata.

sk sfe sk ske sk sk sk st sk sk st sk she she sk she sk ske sk skeske sk sk sk sk she sk sk sk ske sk sie sk ske sk sk sk steske sk sk sk sk sk sk sk sk ske st ske sk sie sk sk sk sk sk sk sk sk ske sk sieske sk sk sk sk stk sk sk sk skeoskeoskoskoskosk sk skokosk ok

2. Plano Formal/texto-contexto.

2.1. Estructuras | Los discursos sutiles que se elaboran utilizando recursos como emitir falacias, omitir
formales sutiles. | informacidn, etc. Es decir el mensaje que dejan, oculto.

2.2. Nivel El contexto histdrico, politico, socio-cultural, utilizado en el relato de la noticia.
contextual.

Fuente: elaboracion propia.

2.2.2 Resultados de los analisis

A continuacion se presentan todas las noticias analizadas. Primero esta
el recorte con la noticia del periddico y a continuacién se presenta el cuadro
propuesto para el analisis. Se optd por presentar de esta manera los resultados
para que el lector tenga la posibilidad de leer el cuadro de examen y a la par

ver la noticia analizada.
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Aja - septiembre 2010 - AJPE1

Eﬂ? No cederan mar al Penl y llevan bronca a Alan

Rotos se ponen tercos

El 73% de los chilenos se mostré en contra de que su pais
"ceda" territorio maritimo al Perd, incluso si el fallo que dicte
el Tribunal de Justicia de La Haya por el litigio entre ambos
paises les fuera adverso.

Asi lo revela la Quinta Encuesta Bicentenario, realizada a nivel
nacional en Chile entre el 14 de junio y el 20 de julio pasado.

Solo el 18% de los encuestados afirmd que se deberia
respetar lo resuelto por la Corte y "ceder territorio maritimao”,
en caso que esa fuera la decisidn del tribunal internacional.

El presidente peruano Alan Garcia obtuvo 9% en cuanto a la
simpatia que genera por la poblacidn chilena.
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Periodico: Aja — Perti

Dia: 13-09-2010 | AJPE1

Seccion: Noticias

Pagina:

Titular: No cederan mar al Pert y llevan bronca a Alan
Rotos se ponen tercos

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota periodistica se refiere a los resultados de la Quinta Encuesta Bicentenario
UC/Adimark, realizada en Chile entre el 14 de junio y el 20 de julio de 2010 y que
fue publicada en el diario "El Mercurio” el dia 12 de septiembre del mismo afio. La
pregunta que sirve de base a la noticia corresponde al apartado politico del sondeo y
decia: “Actualmente un tribunal internacional estd decidiendo sobre conflictos
limitrofes entre Chile y Pert. Suponiendo que fallara a favor de Peru, ;qué cree que
deberia hacer Chile?”. El 73% de los encuestados respondié que Chile no deberia
ceder territorio maritimo a Perti, aunque un tribunal internacional fallara a favor de
ellos. Es una breve nota de 4 parrafos, redactada en formato piramide invertida. El
tema es historia-sociocultural.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

La nota comienza dejando en claro que un alto porcentaje de chilenos no cederia
territorio a Perti. No se entregan los datos especificos de la encuesta, sélo las
apreciaciones del periodista. Consiguiendo rapidamente que los lectores recurran a su
modelo mental respecto de Chile. Remarcando la idea de que esto sucederia incluso
si el Tribunal de La Haya fallara a favor de Pert. Para este pais los chilenos son
violentos, mala gente, irrespetuosos, tanto que serian capaces de no respetar el fallo.
Hay una representacion negativa de los chilenos.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

De manera directa se utilizan conceptos que apuntan a estereotipos usados para
referirse a los chilenos en Perd. “Rotos...”, “..tercos.”. Otra construccion
gramatical, que es un prejuicio, dice relacion con la actitud o el caracter que es
asignado para referirse a ellos: “..llevan bronca...”. La palabra bronca, en una de sus
acepciones, se refiere a una persona de mal genio y desagradable, pero el uso que se
le da aca es para hacer notar que los chilenos siempre estan buscando pelea, rifa. La
palabra “..ceda...”, esta usada entrecomillada, porque esta copiada de la encuesta
publicada en El Mercurio, y significa, dar, transferir, traspasar, pero en Peru siempre
han mencionado que lo que debe hacer Chile es devolver lo que les fue usurpado en
la Guerra del Pacifico, no cederlo, lo que seria como un regalo. Una vez mas se
representa a los chilenos de manera negativa.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

No hay ningiin grafico que demuestre lo que se esta informando, es mas solo se
remite a repetir lo publicado en otro periddico y s6lo una parte de la informacion que
alli aparecia. Hay un sesgo en la entrega de la informacion, solo se recurre a una de la
cifras de la encuesta, pero no contrasta con las demas entregadas por el diario
chileno, como el caso de Bolivia o las demas variables de la misma pregunta.

A través de la construccion de modelos segados e interesados, se instaura, en la
memoria de las personas, estereotipos que indican que, por ejemplo, los chilenos son
y seguiran siendo personas en las que no se pueden confiar, incluso que estarian
dispuestos a contravenir el dictamen de un tribunal internacional.

2.2. Nivel
contextual.

Se recurre a dos niveles contextuales, por un lado el contexto histdrico reciente, la
demanda ante La Haya y ademas al contexto sociocultural y de idiosincrasia, que en
virtud de estereotipos permite sefialar como son y se comportan “los otros”, en este
caso particular, los chilenos.
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Aja - octubre 2010 - AJPE2

iy Pomdes’ y Boodn” Evo dejan maleteos y Suscriben
LAS Boliviamar, gracias &l Cual BobCHes indrdn plinga &n

RocuegLa

Se quieren un hu..evo

LO.- Los presidentes Alan Garcia ¥ Evo Morales se ohadaron
un momento de los maletoos, pataditas y sdjetvos que habian
cruzado, para relanrar sus relaciones bilaterales, al subrayar
ambos paises e derecho bolndanc a obtener wuna salida
soberana al Ocdano Facfico, e Balniamar.

Hermandad., "Quersmos relsnzar un viejo proyeco®, resaltd
Garcia para luego afirmar que ¢ mar de o “es tambikén mar
bolniana®, una frase que fus muy aplaudida por Morales.

El prosidente bolhiano considerd, a su turno, gue este ha sido
“un dia histdrico, inddito ¥ un Boontecimiants singulars pars
ambos palses.

Firma, Ambos gobomantes suscribieron wn  protocodo
complegmentario al acuerdo que permitid a Pond poner a
disposicidn de Bolvia, en 1992, una rona franca sin soberania
en Do, y gue ahora implica, segin o documento, la
“superacidn de una etapa do las relaciones ¢ inicio de otra de
nusva calidad histdrica®.

Mediante @l protocols, Perd otorgd al pais imitrofe durante 99
afios nuevas faclidades portuaras y de libra trdnsito para sus
exportaciones, que saldrian por Do con mejores condiciones.

Tambidn podrd instalar industrins bolivianas para & mercado
externo y en la rona franca turistca construir un muelie
deportren v de pesca.

s ALABA Bl presidents chileno Sebastidn
Fifiern destacd que las relaciones entre Chile, Perd y Bolia
sstdn mirando hacia ol futuro, ¥y no al pasado.

--------------- Datare: Los ‘presis’ visitaron ol Ceticos a fin de
conocer ko que significa para ol desarrolio de la actrvidod
industrial con baneficios tributarios y aduaneros.

Leyenda: Las diferencias quedaron atrds, dijsron “Patadita’ y
‘Bocon’ Evo.

5 km de playa tendra Bolivia on Do
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Seccion: Noticias

Pagina:

Titular: ‘Patadita’ y ‘Bocén’ Evo dejan maleteo y suscriben Boliviamar, gracias al cual boliches tendran playa en Moquegua
Se quieren un hu...evo

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota se refiera a una reunion sostenida entre los presidentes de Perti y Bolivia el dia martes
19 de octubre de 2010. En esta reunion ambos mandatarios reactivaron el proyecto Boliviamar
del afio 1992 y que Bolivia nunca utilizé porque no contaba con una salida al mar, en cambio
en este acuerdo tendra una salida permanente al pacifico, pero una salida sin soberania. Se hace
una insinuacion a Chile al citar los dichos de ambos mandatarios, que opinaron sobre el
derecho de Bolivia a una salida soberana al mar, aunque termina sefialando que se refieren al
proyecto Boliviamar. Ademas se parafrasea al presidente Pifiera quien destaca que la relacion
de los tres paises estda mirando hacia el futuro. La nota tiene 9 parrafos y esta redactada en
formato de piramide invertida. El tema es politica y relaciones internacionales.

1. 2. Nivel de

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados
locales.

Analizamos acd, principalmente, el tratamiento que se da a Bolivia desde Pertl. Al inicio del
texto, se deja claro, indirectamente, mediante el uso de recursos gramaticales, que existen
problemas o diferencias entre ellos. Se hace alusion a Chile de manera muy solapada, al
reproducir los dichos de ambos presidentes que hablan sobre el derecho de Bolivia al mar, esto
considerando que Morales ha declarado en mas de una oportunidad que llevara a Chile ante el
tribunal de La Haya. También se parafrasea el presidente Pifiera. El lector puede deducir que
entre Bolivia y Pert hay problemas, pero que los peruanos ayudan, en cambio Chile es quien
no cede. Se puede apreciar una autorepresentacion positiva y negativa de los demas.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Hay una presentacion positiva de unos y negativa de los contrarios, por ejemplo, en la
forma de tratar a los mandatarios. Con el peruano usan un diminutivo, que se emplea
generalmente como expresion de carifio o afecto: “Patadita”, en cambio a Morales lo
llaman “Bocon Eve”. El término bocén se usa para referirse a alguien que habla
mucho y profiere amenazas, pero en el uso mas coloquial se usa para aludir a una
persona chismosa, que siempre se equivoca o que cuenta todo. También se pueden
apreciar el uso de estereotipos: “...boliches...”. La expresion “Se quieren un
hu...evo”, es un juego palabras que implica dos lecturas. La primera es poner el
nombre de pila del presidente peruano Evo y la segunda, una ironia, ya que la
expresion “un huevo”, se utiliza para decir que algo es bastante, mucho, demasiado, o
sea, se quieren un huevo, se quieren mucho, pero esto se opone a otras expresiones,
que dan a conocer que tal carifio no es tal: “..se olvidaron un momento de los
maleteos, pataditas y adjetivos...”, “Las diferencias quedaron atrdgs...”. Con la
frase “...el derecho boliviano a obtener una salida soberana al Océano
Pacifico...”, se esta aludiendo a Chile y su supuesta negativa de otorgar salida al mar
a Bolivia.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Después de analizar el nivel anterior, nos podemos dar cuenta que nos encontramos
con formatos globales y locales que en una primera lectura no inciden en el
consciente de los receptores, pero dejan asentadas algunas ideas que posteriormente
se convertiran en los modelos mentales que serviran para estereotipar a “los otros” al
momento de volver a leer algo sobre ellos o encontrarlos en la calle. Una de estas
ideas es que los bolivianos son chismosos, bocones, que siempre, en Peru, se ha
tenido problemas con ellos, también que son dejados o flojos, puesto que ya se habia
hecho un acuerdo con ellos pero no lo utilizaron y que los chilenos son malas
personas. Aunque Chile, en esta nota, y considerando el hecho que la motivo, no
tendria porque figurar.

2.2. Nivel
contextual.

Se usa el contexto historico de ambos paises, para lo central de la nota, la historia del
Boliviamar que viene del afio 1992, asi como el contexto sociocultural de ambos
paises, que se relaciona con la idea que tienen ambos respecto del otro. Ademas, muy
solapadamente, el contexto sobre el conflicto de Pert y Chile en el tribunal de La
Haya.
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Aja - noviembre 2010 - AJPE3

Presidents Pifiera se mate pique antes de saludarss con
Patadita’

26/11/2010
Roto correlén

En mente sana cuerpo sano. Es el lema que @ presidente de
Chile, Sebastian Pinera, practica a diario y no le importa estar
lejos de su Santiago querido para llevar acabo su ejercicio.

El mandantario surefio, &ntes de reunirseé con su homidlogo
Alan Garcia y cumplir paso a paso su recargada agenda en el
Perl, salid a correr ayer por los alrededores del Hotel Country
Club, en San Isidro, para mantenerse en forma a sus 61 anos.

Fifiera axplicd a los periodistas que sale a correr por un tema
de salud y evitd sugerir a su homdlogo peruano, Alan Garoa,
que haga lo mismo, pues sefiald "que es mayor” para tomar
sus propias decisiones.

Pinera tenia buen paso, que =e mantuvo los casi 60 minutos
del trote. Eso si, le marcaban el paso sus siete
guardaespaldas.

Sorprendid. Vednos y curiosos que pasaron por el lugar se
sorpréndieron 2l wver trotar al mapochine por las calles
aledanas. Estaba con pantalon corto y una polera negra. Su
presencia causd expectacidn en las calles, donde se gand
algunos aplausos y tambien rechiflas. Mientras otros
duermen, don Sebastidn corre.
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Periodico: Aja — Pertl

Dia: 26-11-2010 | AJPE3

Seccion: Noticias

Pagina:

Titular: Presidente Pifiera se mete pique antes de saludarse con “Patadita”

Roto correlon

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel La nota describe la visita oficial a Lima del presidente chileno Sebastian Pifiera,

Significados ocurrida el 25 de noviembre de 2010. Es una crénica redactada en 5 parrafos que se

globales. dedica, en concordancia con el titulo, a narrar lo que hace Pifiera antes de reunirse
con el presidente Garcia. El relato omite los detalles y el motivo del encuentro. El
tema es politica y relaciones bilaterales.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados Hay una alusion a la respuesta de Pifiera sobre invitar a correr al presidente Garcia,

locales. donde se destaca que respondio que el presidente peruano “es mayor”, ain cuando

ambos tienen la misma edad. El relato da cuenta de lo relajado del presidente chileno,
pero a su vez menciona que estaba escoltado por 7 guardaespaldas, mediante la
oposicion se deja la idea de lo incoherente que puede ser el mandatario chileno. Hay
una doble lectura, puesto que se le trata anteponiendo un “Don”, manera que denota
respeto hacia quién es nombrado, pero también se usan algunos estereotipos para
referirse a él, lo que puede ser considerado como una ironia que se consigue al
mezclar el uso de estas formas. Representacion negativa de los otros.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

“Roto correlon”, el primero de estos adjetivos se refiere a un estereotipo utilizado en
Peri para referirse a los chilenos, en Chile es una expresion que se usa para
denominar a alguien de clase baja. Correlon en Pert, se usa para designar a alguien
que corre mucho, en algunos paises americanos también significa cobarde.
“...mapochino...”, e¢s otro adjetivo utilizado para referirse a los chilenos y tiene
relacion con el rio Mapocho que cruza la ciudad de Santiago, capital de Chile. Estas
formas de trato contrastan con “...Don Sebastian...”, por lo que puede ser
considerada una forma irdnica. “...se gandé algunos aplausos y también
rechiflas...”, no todo puede ser tan bueno para el chileno, los aplausos son sélo

algunos, los abucheos no se ponderan. Representacion negativa de los otros.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Se refuerza en el modelo mental del publico peruano mediante los estereotipos
utilizados para referirse a los chilenos. Estereotipar, segin lo define Estrella Israel
Garzoén, es una simplificacion, un encasillamiento. Es algo que se fija mediante su
repeticion frecuente, es decir tanto reiterar que un grupo de personas es de tal o cual
manera, se termina por aceptar que todos ellos son asi, se cosifica al “otro”.

2.2. Nivel
contextual.

El contexto utilizado dice relacion con las ideas preconcebidas que se tiene de Chile y
sus habitantes, reforzada sutilmente por los medios de comunicacion. Contexto
sociocultural.
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Aja - enero 2011 - AJPE4

Alan chocho en Chile

El presidente Alan Garcia fue condecorado con la Medalla de
Oro del Senado chileno, la mas alta distincion del Congreso de
ese pais, por impulsar relaciones amistosas entre ambas
naciones. En la cita con su par Sebastidn Pifera trataron el
diferendo maritimo que esta en la Corte de La Haya.
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Periodico: Aja — Perti

Dia: 20-01-2011 | AJPE4

Seccion: Noticias

Pagina:

Titular: Lo condecoraron

Alan chocho e

n Chile

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel La nota trata de la visita oficial a Chile realizada por el presidente peruano Alan Garcia el 19

Significados de enero de 2011. Lo que mas destaca es la distincion que le fue entregada por el congreso

globales. chileno. En las ultimas lineas menciona que los mandatarios hablaron sobre el tema del
diferendo maritimo, aun cuando en declaraciones anteriores el presidente Garcia llamo a no
conversar sobre este tema en su visita a Chile. Es nota muy breve redactada en piramide
invertida y un solo parrafo. No entrega mayores detalles de la reunién de los mandatarios ni
sus declaraciones posteriores. El tema es politica y relaciones bilaterales.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados En la breve nota se destaca el galardon entregado al mandatario peruano por parte del

locales. Congreso chileno, mencionando que es por impulsar relaciones amistosas entre

ambos paises. Lo que se puede inferir es que se esta diciendo que el presidente
peruano es una persona que resguarda las buenas relaciones, muy por el contrario de
lo que se tiene como idea sobre el pueblo chileno, que son peleadores, altaneros,
arrogantes. Con esto se instaura aun mas estas ideas en los lectores. Representacion
negativa de la contraparte y autorepresentacion positiva.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

No hay alusiones directas hacia Chile, pero si se destaca la distincion entregada, en
este pais, al mandatario peruano. Se hace en dos ocasiones. En el epigrafe “Lo
condecoraron”y en el cuerpo de la noticia, “...Alan Garcia fue condecorado con la
medalla de oro del Senado chileno...”. También se usa la expresion estar

“...chocho...”, usada para demostrar que se esta feliz. Autorepresentacion positiva.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Por omisién, al no mencionar nada de Chile, pero destacar el premio entregado al
presidente Garcia, se estd dejando como idea que el publico completara con su
modelo mental respecto del pais vecino, el como son y se comportan. Se deja bien
puesto al pueblo peruano ya que su presidente fue distinguido con una medalla de
oro, que es merecida porque es por impulsar buenas relaciones, lo que no hacen los
chilenos. Ademas deja para el final y s6lo a modo de comentario menor, que también
trataron el tema del diferendo maritimo.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto sociocultural, que alude a la forma de comportarse de unos y otros.
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Reunion con presidente chileno abre puertas a
integracion de ambos paises

O_Ila nta feliz con
Pinera

Optimista. El presidente electo, Ollanta
Humala, se mostrd satisfecho y hasta dijo
que se sentia bien después de reunirse con
el jefe del Estado chileno Sebastian Pifera
en Palacio de La Moneda, cita en la gue
trataron diversos temas.

Luego de la reunion, Humala resalté la importancia de
reforzar las relaciones bilaterales con el vecino pais y afirmd
que su visita es una muestra de que se puede trabajar en un
proceso de integracidn.

"Nuestra voluntad de estar aqui en Santiago ha sido mas
fuerte gue las cenizas del volcén. Esta es una muestra de que
podemos trabajar en un proceso de integracidn, de unidad,
que es lo que requieren nuestros pueblos”, comentd.
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Periodico: Aja — Pertl

Dia: 14-06-2011 | AJPES

Seccion: Noticias

Pagina:

Titular: Reunion con presidente chileno abre puertas a integracion de ambos paises

Ollanta feliz ¢

on Pifiera

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota relata la visita realizada a Chile por el presidente electo de Peru, Ollanta
Humala y su mujer Nadine Heredia, ocurrida el dia miércoles 15 junio de 2011. Es
una nota muy breve, redactada en formato piramide invertida y tres parrafos. Lo que
mas se destaca es la integracion de la que habla el recién elegido presidente peruano.
No se mencionan los temas tratados, como tampoco ninguna alusion a los dichos del
presidente chileno. El tema es politica bilateral.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

En la nota, el redactor, se encarga de destacar, mediante la reiteracion, las buenas
relaciones que esta impulsando el presidente electo. Lo hace en tres partes del breve
texto: en el epigrafe, una parafrasis en el segundo parrafo y una cita directa en el
ultimo parrafo. Por omision, al no mencionar nada de Chile, se deja en claro que el
futuro mandatario peruano estd haciendo bien las cosas, que los peruanos, en
definitiva, son los que quieren vivir tranquilos y en paz. Autorepresentacion positiva.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

“Reunion (...) abre puertas a integracion de ambos paises”, “...reforzar las
relaciones bilaterales...”, “...se puede trabajar en un proceso de integracion.”,
“...podemos trabajar en un proceso de integracion, de unidad...”. Con estas
construcciones, se refuerza lo deducido en el nivel anterior. Autorepresentacion
positiva.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Al usar el recurso de las reiteraciones, se encargan de dejar sentado en el modelo
mental del publico, representaciones comunes sobre quién es el mas interesado en
tener buenas relaciones con el pais vecino, y seran estas representaciones las que
seran utilizadas cada vez que se hable del tema o de los otros, en este caso los
chilenos. El publico receptor inconscientemente realizara la comparacion entre ambos
paises o mandatarios o ciudadanos.

2.2. Nivel
contextual.

Se recurre solapadamente al contexto sociocultural, a reforzar las representaciones
asentadas en la memoria respecto de “los otros”.
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Encuesta de universidades de ambos paises reveld gue peruanos temen conflicto armado

Cholitos creen que nos
iremos de guerra con Peru
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Periddico: La Cuarta — Chile Dia: 06-11-2010 | LCCH1

Seccion: La vuelta al mundo Pagina: C-12

Titular: Encuesta de universidades de ambos paises reveld que peruanos temen conflicto armado

Cholitos creen que nos iremos de guerra con Peru
-E1 60,4 por ciento de los peruanos esta mas tiriton que espejo de micro amarilla, porque se pasa peliculas de que Chile no aceptara
un fallo contrario a sus interses (Sic) en la demanda maritima presentada en La Haya y que declarara una guerra. (Sic)

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota explica los resultados de un sondeo realizado por una universidad peruana y una
chilena en junio de 2010 y publicado en noviembre del mismo afio. Son 14 preguntas, iguales
para ambos paises, y la noticia se centra en la pregunta 3, que dice, “;cual cree Ud. que sera la
reaccion del gobierno vecino?”, para el caso que La Haya no lo favorezca. No se muestra
ningun grafico oficial del sondeo, soélo las interpretaciones del periodista. La nota esta
redactada en 10 parrafos, en los 5 primeros se refiere al tema propuesto y en los siguientes
relata el contexto de la demanda interpuesta por Pert. Esta redactada en formato de piramide
invertida. El tema es relaciones histdricas sociales.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

Se alude al supuesto temor de los peruanos ante la posibilidad que Chile declare una guerra,
todo esto mediante la entrega de informacion ambigua, esperando que sea el lector quien
complete el cuadro, recurriendo a su modelo mental respecto a los peruanos, asentando ain
mas la idea de inferioridad del vecino pais. Esto se consigue entregando informacion
incompleta, ya que, por ejemplo, no se muestra el grafico desde donde se obtuvieron las
interpretaciones, asi como tampoco las variables (que eran 4 para esta pregunta) y donde la de
mayor porcentaje era la que sefialaba que Chile acatara el fallo de La Corte, con un 28, 4% y la
de menor porcentaje con un 19, 6%, que Chile iniciaria una guerra y que fue con la que se
redactd la nota. Esto se facilita al ser una pirdmide invertida, puesto que se entrega la
informacion trascendental entre titular y epigrafe, estimandose que la mayoria de los receptores
solo lee esta parte de la noticia, con lo cual el conocimiento del tema es parcial. Se representa
de manera negativa a los peruanos.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Con la utilizacion de ciertos conceptos se consigue presentar una imagen
distorsionada de los peruanos: “...peruanos temen conflicto armado, “...mds tiriton
que espejo de micro amarilla...”. miedosos. “Cholitos”, usado 3 veces en el texto:
menoscabo, estereotipo. “..se pasa peliculas...”: que ven cosas donde no las hay.
“...tienen chusto”: tratados como nifos. “pesimistas”. temerosos, amargados.
Asentando ain mas el modelo mental negativo del ptblico respecto de “los otros™:

En cambio al referirse a Chile o los chilenos lo hace con palabras o construcciones
gramaticales en positivo, como “...Chilito”, un diminutivo que se usa para tratar
bien, por ejemplo a los nifios, “...Arica seria la ciudad chilena mds afectada...”,
causar alarma y atencion al conflicto, y finalmente “...equipo de expertos que estd
desde hace meses instalado en Europa”, tranquilidad de que se estan haciendo las
cosas bien.

Representacion positiva de uno y negativa del otro.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

El énfasis esta puesto en los porcentajes: El 60,4 % de los peruanos cree que Chile no
aceptara un fallo negativo, por el contrario un 48% de chilenos cree que Peru si lo
hara. Se omite informacion crucial para entender estas proporciones, como por
ejemplo que el 60,4% se obtiene de sumar 3 de las 4 variables de la pregunta y en
donde solo el 19,6% mencionaba la posibilidad de una guerra. Con esto se consigue
que el lector se forme una idea errada sobre los “otros”. Son negativos, pesimistas.
En cambio los chilenos son mas positivos puesto que una gran mayoria cree en el
otro pais. De esta forma y de manera sutil, invisible, se elabora o se remarca la idea
negativa que tienen los lectores de los peruanos, asentando atin mas estas falacias en
el modelo mental de los receptores.

2.2. Nivel
contextual.

Se recurre al contexto histérico de las guerras y limites con Peru, reforzando las ideas
del contexto social y de idiosincrasia del pueblo vecino. Especificamente los tratados
de 1952 y 1954 (Ecuador, Pert y Chile). La demanda ante La Haya.
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Periddico: La Cuarta — Chile Dia: 20-10-2010 | LCCH2

Seccion: La vuelta al mundo Pagina: C-11

Titular: Bolis ocuparan puerto de Ilo, pero sin soberania

Alan se rajo con mar para Bolivia
-En un gesto que borra todos los roces entre ambos, el presi de Pert, se puso en la buena con su coleguita altiplanico, Evo Morales,
y le dio salida no soberana al mar, a través del puerto de Ilo.

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La informacion que se entrega, se refiera a una reunion sostenida entre los
presidentes de Pert y Bolivia el dia martes 19 de octubre de 2010. En esta reunion
ambos mandatarios reactivaron el proyecto Boliviamar del afio 1992 y que Bolivia
nunca utiliz6 porque no contaba con una salida al mar, en cambio en este acuerdo
tendra una salida permanente al pacifico. En el texto se deja claro que no se trata de
una salida soberana, mencionandolo dos veces. Se hace una insinuacion a Chile en
las dos cufas seleccionadas de ambos presidentes, como también, en el ultimo
parrafo, con una cita del presidente Piflera que destaca que la relacion de los tres
paises estd mirando al futuro. Breve nota de 5 parrafos redactada en formato de
cronica informativa. El tema es politica y relaciones internacionales.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

Se menciona indirectamente a Chile al seleccionar las citas de los mandatarios, por
una parte Garcia habla que no corresponde que Bolivia no tenga salida al mar y que
sin, ofender a nadie, se necesita que se haga justicia. Por su parte El presidente
Morales menciona que con la ayuda de Garcia tarde o temprano Bolivia retornara al
mar lo cual es irrenunciable para ellos. Sin escribirlo abiertamente, se insiste en los
supuestos conflictos de los tres paises, o en los problemas que Pert y Bolivia tienen
con Chile, como por ejemplo el tema del conflicto limitrofe en el tribunal de La Haya
y al que Bolivia ha dicho que también recurrird. Se deja en el inconsciente de los
lectores que ellos podrian avenirse para afectar a Chile. Esto no tiene sentido porque
la nota esta basada en un encuentro bilateral entre dos paises para firmar un acuerdo
de cooperacion y eso deberia ser el nucleo de la noticia presentada. Se representa
negativamente a estos dos paises.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Uso de construcciones gramaticales que denotan, por ejemplo burla: “Aqui los ve en
la playita.”, “Juntitos mirando el océano Pacifico y después de las condecoraciones
de rigor...”, “...Evo, anegado de emocion.”. El uso de diminutivos hace mas patente
esta intencion, asi como el uso del adjetivo anegado, usado para graficar el estado de
animo del presidente Morales. Esta usado como una ironia para remarcar la falta de
mar de Bolivia, no se puede estar inundado si no hay agua. Con esto se esta apelando
a la memoria colectiva de los lectores. El uso de estereotipos: “...coleguita
altiplanico...” “Bolis”. También, y apelando una vez mas al modelo mental del
publico, se usan las expresiones “...gesto que borra todos los roces entre ambos...”,
“...se puso en la buena...”, “Como popi y colaless estdn las relaciones...”, para
sefialar que las relaciones no son tan buenas como se muestra en la nota. “...se rajo”,
expresion que se usa en Chile para decir que alguien dio o regald algo.
Representacion negativa de los dos paises.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Aca se esta construyendo modelos sesgados y muy sutiles respecto de Bolivia y Pert.
Una forma de pensar a “los otros”, lo que se activa con la manera casi paternalista de
tratarlos. Queda en el inconsciente que aunque se retinan y se colaboren, que se
condecoren, que se abracen, que digan cosas contra Chile, ellos son “buenitos”. Lo
mas negativo es la idea que queda en el inconsciente es que son apaticos, perezosos,
puesto que ya, en el afo 1992, se les habia dado esta oportunidad, pero no la
aprovecharon.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico sobre la guerra del pacifico (1879-1883), en donde Bolivia perdid
su salida soberana al mar.
Contexto sociocultural: idiosincrasia de “los otros”.
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Periddico: La Cuarta — Chile Dia: 26-11-2010 | LCCH3

Seccion: Cronica

Pagina: 2

Titular:
Pifiera saludé

con manso abrazo a Alan Garcia en Pera

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel La breve nota relata la visita oficial a Lima del presidente Pifiera, ocurrida el 25 de

Significados noviembre de 2010. Esta redactada en un parrafo y es una pequefia cronica que

globales. cuenta lo que hace el presidente antes de reunirse con el mandatario peruano, como el
trote matinal, la ducha, hasta el encuentro entre ambos, lo que se describe
mencionando que se saludaron como grandes amigos. El tema es relaciones
bilaterales.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados Aunque durante la visita, y por acuerdo entre ambos presidentes, no estaba

locales. contemplado tratar el tema del diferendo limitrofe, en la breve nota, en dos ocasiones,

el redactor menciona que hay problemas entre ambos paises (En el pie de foto y en el
cuerpo de a nota). Con estas alusiones se consigue “despertar”, de manera indirecta,
el modelo mental del publico sobre la demanda interpuesta por Pert ante el Tribunal
de La Haya. Con esta forma de presentar la informacion se puede desprender que se

pretende hacer una representacion negativa de Pert, al insistir en que ellos han demandado a
Chile.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Con algunas estrategias léxicas utilizadas se quiere insistir en un tema que no estaba
contemplado en la reunion bilateral. Se utiliza la ironia, “Los super amigos”,
“Pifiera saludo con manso (sic) abrazo....”, “...se saludaron como si fueran
grandes amigos de toda la vida...”, para dejar patente en los lectores que se trata de
una “amistad falsa”, lo que se refuerza con otras expresiones complementarias:
“...como si no hubiera ningiin problema entre los paises”, “...como si no hubiera
dramas entre los paises, como por ejemplo, el tema limitrofe que se resuelve en La
Haya”, por lo tanto si hay problemas, como el tema de la demanda de Pert ante La
Haya, no puede haber amistad con el presidente de ese pais que ha demandado a
Chile, por lo tanto se les esta representado negativamente.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

El discurso que difunde este hecho noticioso es de manera oculta, y por lo mismo no
es percibido por el publico, de manera directa, sino que los invita a que recurran a
los modelos mentales asentados sobre el otro pais y de paso colabora en su
reforzamiento. Este discurso dice relacion con la idea de que ellos son conflictivos,
que hay problemas con Peru y no se puede ser o hacer amistad con alguien que
demanda a Chile, aun cuando se trate de una simple reunion bilateral con dos puntos
a tratar: la importancia para Lima de la visita de Pifera y reforzar la postura de
“cuerdas separadas”: por un lado los asuntos de ambos paises y La Haya por el
camino que ya ha emprendido en el Tribunal. Temas que no son mencionados en la
nota, dedicandose el redactor a insistir en los problemas que ambos paises puedan
tener.

2.2. Nivel
contextual.

En este nivel, se apela al contexto historico de las guerras y limites con Pert, reforzando
estas ideas del contexto social y de idiosincrasia del pueblo vecino: son conflictivos. Se utiliza,
especificamente la demanda interpuesta por Pert sobre limites maritimos, en el tribunal de La
Haya el 16 de enero de 2008.
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Periddico: La Cuarta — Chile

Dia: 20-01-2011 | LCCH4

Seccion: La vuelta al mundo

Pagina: C-11

Titular: PRESI ALAN GARCIA PIDIO “QUE NO SE APROVECHE UN TERCERO” POR LITIGIO DE MAR
En reunion de Chile y Peru perdio Bolivia

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel La nota trata de la visita oficial a Chile realizada por el presidente peruano Alan Garcia el 19 de enero de
f o 2011. Aunque esta basada en este hecho, se centra en sefialar que Bolivia algo perdio. Es un texto

Significados ;o este Aeeh ¢ . i
redactado en formato de piramide invertida con 8 parrafos. No se refiere directamente al tema del litigio

glObales' maritimo que sostienen ambos paises, salvo una cufla de cada presidente, donde lo mencionan
soslayadamente. Ademas de una apreciacion del periodista. Lo destacado en el titulo corresponde a una
parafrasis sobre dichos del presidente Garcia y es en lo que se basa la noticia. Dejando para el parrafo final
los acuerdos firmados entre ambos mandatarios, que era lo importante o “la noticia” generada por la visita
del gobernante de Peri. Aun cuando es una nota breve se refiere a Bolivia y Perti. El tema es relaciones
bilaterales.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados Cuando se refiere a Bolivia, lo hace indirectamente a través de alusiones y presupuestos, como,

locales. por ejemplo mediante el uso de la parafrasis en el parrafo 5 y una cita directa del presidente

peruano, en parrafo 6. El epigrafe, referido de manera indirecta a los bolivianos, esta escrito
con mayusculas, siendo esta es una forma de dar mayor énfasis a la idea. (Es la unica nota de
las analizadas de este periodico en que es utilizado este recurso). Con estos usos estilisticos, se
consigue mencionar a Bolivia, pero aludiendo al modelo mental del publico sobre la solicitud
de salida al mar de éste pais, tema que no es mencionado en el texto.

Sobre Peru, el texto inicia dejando en claro quién es el “duefio de casa”, después y para
referirse a lo que dijo el presidente Garcia, se utiliza una forma irénica mencionando que
utiliz6 “palabras de buena crianza”, expresion utilizada para decir que algo se ha hecho so6lo
para cumplir. Para reforzar el litigio con Peru se recurre a la expresion “...que tiene a ambos
paises de la mechas...”, la que se usa generalmente para describir una pelea callejera. Para
referirse al mandatario peruano lo hace so6lo con el apellido, en cambio para el chileno emplea
el modo “Don”, que se usa como una expresion de respeto. Hacia el final se relata las
distinciones que se le entregaron, en el Senado y en la cena que le ofreci6 el presidente chileno,
destacando lo bien que fue tratado en Chile. Sobre lo que dice el mandatario chileno, solo hay
una cuila donde habla del respeto de ambos paises al derecho y los tratados internacionales. De
manera indirecta, se deja en la memoria de los lectores, una presentacion positiva de Chile y
negativa de Perti y Bolivia.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

»
s

Bolivia: “Que no se aproveche un tercero
los bolivianos...”

Pera: “...palabras de buena crianza...
rey en nuestro pais”

Todas estas expresiones indican y refuerzan directamente una manera de ver y tratar a “los
otros” y que dice relacion con que Bolivia es un pais aprovechador, son perdedores y que
fueron increpados. El presidente peruano, y por lo tanto los peruanos, hablan por hablar, pero
en Chile se le tratd muy bien, porque es un mejor pais.

...perdio Bolivia...

» «
s

...Garcia echd la foca a

», “...Garcia explicé...”, “...Garcia fue tratado como
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Aunque no se trate, en la nota, directamente el tema de La Haya, porque el motivo de la visita
era otro, el redactor se encarga de resaltarlo, buscando recursos de escritura. Asi como lo hace
con Bolivia, pais al que nunca se refiere directamente, pero deja sentado en la memoria a largo
plazo, en el modelo mental de los receptores y que posteriormente sera utilizado al momento
de referirse a este pais: son conflictivos, y que se los puede tratar mal porque ya fueron
amonestados (“...echd la foca...”) por otro mandatario. Sobre Pert, refuerza la idea de poco
preparados; también que a pesar de que iniciaron un litigio contra Chile, acd son tratados
“como reyes”.

2.2. Nivel
contextual.

Se puede mencionar que esta nota apela al contexto social y refuerza una idea estereotipada de
los paises. También recurre al contexto historico de las guerras y limites con Pert y Bolivia. Se
utiliza, especificamente la demanda interpuesta por Pert sobre limites maritimos, en el tribunal
de La Haya el 16 de enero de 2008, asi como la solicitud de salida al mar que el presidente
boliviano, Morales ha solicitado a la ex presidenta Bachelet y al actual presidente Pifiera. A
modo de contexto histérico se debe mencionar que Bolivia perdié su derecho de salida
soberana al mar en la Guerra del Pacifico (1879-1883). Ambos paises tienen suspendidas sus
relaciones diplomaticas desde 1978, cuando en 1975 fracasaron las negociaciones que
buscaban una solucién a este problema.
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Periddico: La Cuarta — Chile

Dia: 16-06-2011 | LCCH5

Seccion: Pais

Pagina: C-6

Titular: Buenamoza
Suspiros chile

Nadine Heredia se robo la peli en visita del presi electo del Peru
nos saco esposa de Ollanta Humala

-El presi electo del Perti no sera muy lindo, pero la madre de sus tres hijos si lo es, y su buena pinta llamo la atencion de los

chilenos que la vieron

entrar a La Moneda junto a su esposo Ollanta Humala.

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel La nota cuenta sobre la visita del presidente electo de Pert, Ollanta Humala, y su

Significados mujer Nadine Heredia, el dia miércoles 15 junio 2011. Es una noticia redactada en

globales. piramide invertida, escrita en 9 parrafos, de los cuales solo el lead esta dedicado a la
esposa de Humala, contradiciéndose con el titular que “promete” referirse a ella. El
tema es relaciones internacionales bilaterales.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados Trata indirectamente al presidente electo de feo y atribuye el éxito del triunfo en las

locales. elecciones presidenciales a la belleza de su mujer, mas alla de los atributos propios

que pueda tener el candidato o su esposa. Destaca la diferencia de edad, lo que no
tiene ninguna relevancia en la informacion. Las dos cufias seleccionadas del
presidente Pifiera destacan que hay voluntad de cooperacion por parte de Chile y que
esto va mas alld de la diferencias como el conflicto internacional, donde existe
voluntad de resolver el diferendo como paises civilizados. Las citas de Humala son
tres, una se refiere a la colaboracion entre ambos paises, otra sobre el viaje y a en la
tercera donde hace una broma a Pifiera. Con esté uso de determinadas frases de los
mandatarios, asi como atribuir el éxito en la campafia, solo a la belleza de su mujer,
se puede deducir que se esta tratando de imponer, como idea, que hay un poco mas de
seriedad de parte del mandatario chileno en esta reunion. Representacion positiva de los
locales y negativa de los otros.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

“El presidente electo de Peru no serd muy lindo...”, “Buenamoza Nadine Heredia
se robo la peli....”, “...fue fundamental en el éxito de la campaiia de su marido”,
con el uso de estas expresiones se refuerza la idea que no hay mayores condiciones
en el mandatario elegido, mas alla de la belleza y juventud de su mujer.

“Suspiros chilenos...”, esto es en alusion al postre de origen peruano, el suspiro
limefio, es una forma de apelar al modelo mental del publico y las constantes
disputas, creadas principalmente por los medios, sobre el origen de algunos alimentos
y bebidas. Autorepresentacion positiva y presentacion negativa del otro.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Va quedando una imagen en el publico, del electo presidente de Perti, con quien se
debera continuar con el litigio sobre la frontera maritima. Se puede considerar como
una voz que alerta con quién se debera tratar en el futuro.

2.2. Nivel
contextual.

El contexto al que se apela, dice relacion con la vision que se tiene del pais vecino.
Una manera particular de ser, como son y se comportan. Contexto sociocultural.
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Periddico: El Comercio - Perti Dia: 06-08-2010 | CPE1

Seccion: Politica

Pagina: a6

Titular: CON LA MIRA PUESTA EN LA HAYA

Diferendo maritimo marcara encuentro de Pifiera y Correa
-Prensa chilena especula que ratificaran ‘tratados’ de 1952 y 1954
-Expertos dicen que acuerdos no afectara curso de demanda peruana

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel La nota da cuenta de la visita que realiza el presidente chileno Sebastian Pifiera a

Significados Ecuador el mismo dia de la publicacion. El texto trata dos temas, por una parte la

globales. reunion de los presidentes, donde se asegura que el tema mas importante para Pifiera
sera el diferendo maritimo, aun cuando inicia mencionando que agenda de la visita
sefiala que se firmaran acuerdos entre ambos paises. Para afirmar esto recurren a dos
fuentes, el canciller ecuatoriano y el diario EI Mercurio de Chile. El segundo tema se
refiere a que no habra cambios en la demanda con la firma de algin acuerdo, para lo
cual se recurre a tres fuentes oficiales: dos ex personeros de gobierno y un
historiador. La nota se anuncia en la portada. Esta redactada en formato de piramide
invertida con 8 parrafos. El tema es politica internacional.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados El discurso esta elaborado para restar importancia a las gestiones del presidente

locales. chileno, demostrando con su argumentacién que nada cambiara con la firma de un

acuerdo entre Chile y Ecuador. En el pie de foto se da a entender que la gestion del
presidente chileno le servira para subir sus bonos politicos. Lo que intenta es dar
tranquilidad respecto a lo que ocurre en el tribunal de La Haya, para lo cual recurre a
citas directas y parafrasis que dan a entender que la reuniéon no tendrd ninguna
trascendencia respecto a la demanda y que los argumentos peruanos estan bien
fundados. Se presenta una argumentacion chilena débil y buscando apoyo mediante el
uso de presupuestos. Representacion negativa de Chile.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Se utilizan distintos recursos para destacar e insistir lo errado de la postura chilena.
Perti, a diferencia de Chile, apela que los tratados de 1952 y 1954, no son tal,
mencionando que sélo son acuerdos pesqueros. En la nota se utiliza la palabra
“tratado” con comillas, en tres ocasiones, para hacer notar esto. Se dice que la prensa
chilena “especula”, 1o que puede ser entendido como el uso de una hipédtesis sin una
base real, esto para mencionar que ambos mandatarios ratificaran los tratados.
También citan fuentes genéricas para decir que “Expertos dicen que acuerdo no
afectara curso de demanda peruana”. En la segunda parte de la noticia, bajo un
subtitulo, recurren a dos ex personeros de gobierno y a un historiador para mencionar
que lo que estd haciendo Chile no tiene ningun asidero y se utilizan frases como:
“..el acuerdo que firmen ambos mandatarios no tendrda mayor
relevancia...”(parafrasis), “...no afectara en lo absoluto la demanda
peruana...”(parafrasis), “..entre el Perti y Ecuador no existen problemas
limitrofes...”(parafrasis), al ser citas indirectas, estamos frente a interpretaciones del
redactor, por lo que se puede inferir que se esta buscando elaborar un discurso para
autorepresentarse positivamente y por omision, al no mencionarlo directamente,
presentar de manera negativa a Chile.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

El discurso construye un modelo sesgado e interesado en base a un hecho que
ocurrira entre dos mandatarios, en otro pais, pero que sirve como excusa para
plantear el tema del diferendo maritimo entre Peru y Chile, manifestando, como se
puede apreciar del analisis del plano anterior, una postura propia como ganadora y
una vision distorsionada respecto a como son los otros que forman parte de este
diferendo. Esto de manera sutil, pero que deja en el modelo mental de los receptores
una idea preconcebida del error de los chilenos.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto histdrico reciente, demanda limitrofe maritima en La Haya.

- 147 -




El Comercio — agosto 2010 — CPE2

Portada

Pifieray
Correa
ratifican
acuerdos
pesqueros

u Chileno logrd ninglnavance
| sy s ante La Haya

B | oo sl 7 e g el 10

Chile no obtuvo ningtin avance
con Ecuador de cara a La Haya

s de i maricmos.

u Pifiera y Comea _-:_!::_'-1.-“ : rf. S ¢ enibrgn, # 1 UTacRkdn m
de dos acuerdos & t Prr et cumelller de Ol
pesquens m-‘nd:
T el e La e Larwor premnirraad o
presidencial de g e w L el

et var qur mrreswre
s, ban

. r' - P Sy
5 A, o b d H dier de Chellr, A¥rmdn  de EP g g crmrion de dr-
(=5 R TR T iy 3 b dech = A i, Cioress e, s il bk
Fryers pomiliensiel e b or | el alparsisie
drcialalrive i P g et i P s el i e s e W En boedo-cmm b doxwivind g
T iy plrms oo e s e Chille y hp k Rackhrbe, mon  tiene o romar el pobsicins de
dﬂﬂmhhﬂrﬂﬂ. doa & b plesa | chden A R k bk b doaqpar e iy i ¥l
T rallary o - ey ", ighess L Maps, ows g ayet
il beiPpciferis  peacis. ab ¥ 4 T S Lin pain sdclunic Chilk mapocss procsd. Teses
g ialaed e Samiiagnd Oy - i - et
hfginwrh-ﬂh‘ DTy e | Ty wobioe Toomat | N el pm | cibvde s wplh  hama ol macke del juicin ored,
m Rl da | s f e T W T i -
L P i o Oy el i it e v e b OS2y 19 5imen  FBe 2012, -

- 148 -




Periodico: El Comercio — Pera

Dia: 07-08-2010 | CPE2

Seccion: Politica

Pagina: a6

Titular: ENCUENTRO EN QUITO

Chile no obtuvo ningtin avance con Ecuador de cara a La Haya
-Piflera y Correa ratificaron vigencia de dos acuerdos pesqueros

-La declaracion presid

encial de Quito no precisa la palabra ‘limites’

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La noticia trata sobre una reunion sostenida entre los presidentes de Ecuador y Chile,
el dia 06 de agosto de 2010, un adia antes de esta publicacion. La informacién se
centra en la idea, expresada en la nota, que Ecuador intervenga en el conflicto
maritimo entre Chile y Pertl, sefialando que el presidente chileno no consiguid este
objetivo. Mencionando que ambos mandatarios solo ratificaron la vigencia de los
acuerdos pesqueros de 1952 y 1954, no consiguiendo Chile ningun avance en miras
al conflicto en La Haya. La nota se anuncia en la portada. Es una piramide invertida
redactada en 13 parrafos y un recuadro. El tema es politica internacional bilateral.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

Con diversos recursos de estilo utilizados en el texto, se deja claro que el gobierno
chileno no consiguié lo que supuestamente buscaba, es decir el apoyo explicito del
gobierno ecuatoriano frente al conflicto sostenido con Pert en la corte internacional.
Para conseguir plantear esto se recurre a citas de documentos sobre acuerdos
anteriores, parafrasis y citas directas, consiguiendo mediante estos recursos dejar
planteada la idea que Chile fue el gran perdedor al no conseguir el objetivo que
buscaba. Todo esto mediante el uso de implicaciones y ambigiiedades, es decir
recursos indirectos para decir algo. Representacion negativa de la contraparte.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

La idea de la construccion de este discurso es dejar mal a Chile, planteando que no
logroé avances en su busqueda de “aliados” frente al conflicto que debera resolver La
Haya. Para elaborar el discurso hay diferentes aristas, primero para demostrar que
este pais no consiguid nada nos encontramos con construcciones como:
“...ratificaron vigencia de dos acuerdos pesqueros.”, “No hubo avance para
Chile...”, “...solo consiguio un pdrrafo similar al que obtuvo en marzo de
2008...”. Esto es ratificado al describir que el texto firmado no es preciso para las
aspiraciones chilenas: “La declaracion (...) no precisa la palabra ‘limites’.”, “Un
paso adelante para Chile hubiera sido (...) que para ambos paises (...) son tratados
de limites maritimos.”, “...eso no aparece expresamente sefialado en el texto.”.
También, consigue dejar claro que Peru tiene la razon: “Para el Peru, los acuerdos
mencionados estin vigentes, pero no son tratados de limites...” y el planteamiento
final “...la decision que tiene que tomar el gobierno de Correa es si participard en
el litigio en La Haya, cosa que ayer tampoco se preciso.” Discurso de corte
nacionalista, donde se precisa, indirectamente, que Chile perdid o no obtuvo lo que
buscaba. Presentacion negativa de Chile y autorepresentacion positiva.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Con el analisis de los formatos globales y locales, se puede deducir que el discurso
construido dice relacion con que el gobierno local es el ganador en esta disputa.
Construyendo un modelo interesado a un grupo determinado y que sera lo que
quedara en le modelo mental del publico y que sera utilizado por estos al momento de
enfrentarse con la otredad, los chilenos.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto histérico reciente, por una parte los tratados y acuerdos de limites y
fronteras entre Ecuador, Perti y Chile y la demanda interpuesta por Pert en la corte
internacional de La Haya en el afio 2008.
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Periodico: El Comercio — Pera

Dia: 08-08-2010 | CPE3

Seccion: Politica

Pagina: al6

Titular: ENTRETELONES DE LA REUNION ENTRE CORREA Y PINERA
Chile intent6 sin éxito llevar a Ecuador a corte de La Haya

-Tampoco logré incorporar concepto de limites maritimos en acuerdos firmados
-Para la diplomacia peruana, declaracion de Correa en Lima sigue vigente

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La noticia esta centrada en una reunion sostenida entre los presidentes de Ecuador y
Chile, el dia 06 de agosto de 2010 y donde los mandatarios ratificaron la vigencia de
los acuerdos de 1952 y 1954. La construccion periodistica busca dejar claro que Chile
no consiguio los objetivos que buscaba con esta reunion en miras al conflicto ante La
Haya. Mediante diversos recursos estilisticos del periodismo, dejar planteada esta
idea. La nota se anuncia en la portada. Se trata de una piramide invertida redactada en
7 parrafos y un recuadro. El tema es politica internacional bilateral.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

Una vez leido el texto queda la idea que el gobierno de Chile es el gran perdedor en
esta noticia, estrategia que se viene reiterando desde el encuentro de los presidentes
de Ecuador y Chile el 06 de agosto del mismo mes. Esta es la tercera nota al respecto
y siempre dejando presente esta nocion, tanto indirectamente como con recursos
gramaticales directos. Para conseguirlo se recurre, principalmente, a fuentes
genéricas, no identificadas, a citas directas, a ex personeros de gobierno y a
publicaciones de otros medios de comunicacion, tanto peruanos como chilenos.
Usando recursos como la omision, alusiones o ambigiiedades, para no mencionarlo
directamente, Perti aparece como vencedor o con caracteristicas positivas para el
lector. Autorepresentacion positiva y representacion negativa de Chile.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Como se interpretd en el nivel anterior, lo que busca dejar planteado esta nota, es la
idea de que Chile es el perdedor frente al litigio ante la corte de La Haya y que
ademas esta perdiendo con todas las gestiones que emprende. Para esto usa frases y
citas para construir el relato como: “Tampoco logré incorporar concepto de limites
maritimos...”, “Pese al triunfalismo con que se tomo en Chile...”, “...no solo no
avanzo (...) sino que incluso retrocedio...”. En mas de un ocasion recurre a fuentes
no identificadas: “Fuentes diplomdticas informaron a este Diario...”, “Las fuentes
consultadas seialaron...”, o se apoya en publicaciones de otros medios: “...la
importante radio chilena Bio-Bio (...) admitio ayer que la declaracion (...) no
incluyo la palabra limites y tratados...”, remarca esto y sefiala que no han podido en
ninguna de sus gestiones, lo cual es un retroceso: “...el gobierno chileno intento
obtener el compromiso de Ecuador de intervenir en La Haya. Al no conseguirlo,
buscaron introducir en la declaracion (...) el concepto de acuerdo de limites
marinos, lo que tampoco pudieron.”, “...Pifiera ha fracasado en sus gestiones y
representa una marcha atrds...”. De manera directa se plantea que hay un ganador
en todo esto. Autorepresentacion positiva y representacion negativa de la contraparte.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

En los formatos globales y locales, de los niveles anteriores se puede observar como
el medio construye modelos sesgados e interesados, dejando en el modelo mental del
publico una idea preconcebida respecto de los chilenos. Es un discurso que no se
perciben en una primera lectura debido a su sutileza, pero que es activado a partir de
la informacion emitida, para que sea el lector quien complete la informacion
mediante los estereotipos y prejuicios anteriores y que aca son reforzados.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico reciente, principalmente los limites y tratados entre Chile, Peru y
Ecuador, centrandose en la demanda maritima interpuesta por Pert contra Chile en el
afio 2008.
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Periodico: El Comercio — Pera

Dia: 09-08-2010 | CPE4

Seccion: Politica

Pagina: a7

Titular: PRESICION DEL CANCILLER
“Acuerdo no afecta proceso ante La Haya”

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel La nota estd basada en declaraciones del canciller peruano José Antonio Garcia

Significados Belatinde donde se refiere al acuerdo firmado por los presidentes de Ecuador y Chile

globales. el dia 06 de agosto de 2010 y donde ratificaron la validez de los tratados, para Chile,
o acuerdos, para Pert, de 1952 y 1954, sobre los limites maritimos de los tres paises.
La nota destaca las declaraciones del canciller y las opone a dichos del presidente
chileno, Sebastian Pifiera, realizadas en una conferencia de prensa realizada en el
palacio de gobierno chileno. Es una breve nota de tres parrafos redactada en formato
de piramide invertida. El tema es politica internacional.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados Usando el recurso de oposicion plantean las dos posturas. La peruana que insiste,

locales. como en las tres notas aparecidas en este medio en orden cronolédgico, desde el dia de

la reunién de los presidentes de Chile y Ecuador, que su postura es la correcta y que
el acuerdo firmado por los mandatarios mencionados no tendra ninguna relevancia
ante el tribunal internacional de La Haya. Por otra parte se presentan los dichos del
presidente Pifiera para contrastarlos con los del canciller peruano. Se presenta a uno
de los dos contendores como ganador ante esta disputa. Esto citando ambas posturas,
es decir de manera solapada o indirecta con recursos gramaticales que apuntan a
implicaciones o ambigiiedades. Se apela al modelo mental del publico. Se refieren a
los demas de manera negativa.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Primero se encargan de aclarar que la reunion de los presidentes de Chile y Ecuador
no afecta su proceso ante el tribunal internacional: “..descarté que los convenios
pesqueros que Chile y Ecuador ratificaron (...) vayan a afectar la demanda
peruana...”. Después eligen una cita que quita valor a los dichos de Pifiera al usar el
término pretender, es decir ambicionar o aspirar algo que no se puede: “Hay quienes
pretenden convertirlos....”, para posteriormente dejar claro que eso es imposible
porque ellos ya dejaron establecido el valor: “...nosotros establecimos su verdadera
naturaleza.”. Para oponer esta postura, simplemente citan y parafrasean al presidente
chileno, sin hacer mas comentarios: “Chile y Ecuador ratificaron en forma fuerte y
clara el sentido, la naturaleza y el alcance de los tratados limitrofes...”. Lo que se
consigue es autopresentarse positivamente y por descarte, al dejar que sea el lector
quien complete la informacion se deja presenta a los otros de manera negativa.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Mediante esta informacion emitida, se logra activar un discurso invisible, que dice
quién es el perdedor ante el hecho. Se omite informacion al no presentar los
descargos chilenos. Asi se construye un modelo sesgado que quedara finalmente en el
modelo mental del publico, reforzando las ideas que ellos puedan tener del otro pais,
en este caso tozudos, porfiados, tramposos.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico reciente: encuentro presidentes de Chile y Ecuador que afecta o
no, segun la posicion, los intereses frente a la demanda interpuesta ante el tribunal
internacional de La Haya.
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RAVINET TIENE PAEVISTA UNA REUNION CON GARCIA EN PALACIO

Ministro de Defensa chileno
inicia visita oficial al Pert

N Homologacion de
gastos militares y
operaciones conjuntas
estarén en agenda

El mintstro de Defensa, Rafacl
Rey, confiden que lavisitaificial
quee inlciard hoy su similar chile.
1o, Jaime Ravinet, anuesto pas
nosoloservird para ransparen-
tar bos gastos militares de ambas
naciones, sino mmbién parm
constituir un ejemplo que per-

mita deserrar ks posibllidades
de-conflicioen laregitin

“Laideaes desrinarlonecess

Tiopar preservarunacapacidad
disussiva adecuadayde defensa
logica, peronoirmésalld enaras

“Seharefrocedido”
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agenda. Enver deavanzar
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hacongelada

ol 2 e 7 oo chancisiti -
na’, djosl congresssta PAP)
Luss Gorzales Posada, “La
Wh
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06 de Cathstodes naturaled

yibuescar acelerar kot trabgen
de desmmnadoen labonfera”,

de destinarmés recursosecond-
micosa lasicaddn delacecen
iz demanda social”, sefiald a la
agenciaoficial Andina.

Ry adelantt qoe entre bos te-
s 3 ratar con Jaime Ravinet,
figura la realizacidn de opera-
clones militares conjuntas, Am-
bxos serin recibidos esta mafia-
naporelpresidente Alan Garda.
Ravinetse vioobligadoa reducdir
suagenda (solopermaneceriun
diaen Lima) debidoa b muerie
deminfante de marinael pasado
Joeves duranie un ejercicio mili-
tar en presencia del presidente
chileno, Sebastiin Pifera.

El presidente de I Comisidn
de Relaciones Bxerioms del Con-
greso, Hildebrandi Tapla lsmen-
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Dia: 16-08-2010 | CPE5

Seccion: Politica

Pagina: al0

Titular: RAVINET TIENE PREVISTA UNA REUNION CON GARCIA EN PALACIO

Ministro de Defensa chileno inicia visita oficial al Peru
-Homologacion de gastos militares y operaciones conjuntas estaran en la agenda

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota se refiere a la visita que realiza, el mismo dia de la publicacion, el ministro de
Defensa chileno, Jaime Ravinet a Peru, para sostener una reunion de trabajo con su par
peruano, Rafael Rey. La nota trata dos temas, el primero sobre la visita del ministro
chileno y para ello recurre a lo que dijo el par peruano sobre lo que se hablaria en la
reunion. La segunda parte de la nota es un tema completamente distinto ya que se cita a
un parlamentario peruano para forzar el tema de La Haya. Es una breve nota en formato
de piramide invertida redactada en 6 parrafos y un recuadro que alude a la segunda parte
de la informacion. El tema es politica bilateral.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

La nota es una forma de mantener vigente el tema de la demanda maritima
interpuesta por Pert en contra de Chile en el tribunal internacional de La Haya. En la
segunda parte de la nota se aparta completamente de lo prometido en el titular y se
desvia a tratar el tema del diferendo limitrofe, no teniendo relacion con la visita del
ministro chileno donde se espera tratar temas como los gastos militares, desminado
de frontera y operaciones militares conjuntas. Si bien en el epigrafe se puede deducir
que se hablara también de este tema, no hay nada sobre ello, sélo el uso de
inferencias y alusiones. De esta manera ¢ implicitamente se deja que los lectores
interpreten la informacion que se emitid6 ambiguamente ya que no estd expresado
evidentemente en el texto. Con esto se refuerza los estereotipos que se tienen de los
chilenos, al nombrar este tema supuestamente irrelevante.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Para instalar el tema se dice que un parlamentario peruano “lamento que el canciller
chileno (...) haya dicho que tiene conocimiento de la carta reservada que el
presidente Alan Garcia, entregé al mandatario ecuatoriano, Rafael Correa”,
dejando la idea presente que no deberia saber de esto. También evidencian que en
Chile estan equivocados ya que deja la idea que las fuentes son ambiguas: “Segin
versiones periodisticas...”, “La prensa chilena, citando fuentes diplomadticas...”.
Esto es reforzado al mencionar que la carta fue dada a conocer, por lo tanto no es
necesario citar otras fuentes: “...la diplomacia ecuatoriana ha mostrado el
contenido integro de la carta”. Una vez mas se espera que sea el publico quien
recurra a su conocimiento previo, generalmente basado en prejuicios negativos y
estereotipos, para completar lo que se quiere dejar de manifiesto, esto es como son y
se comportan en el otro pais.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Analizando el plano anterior y sus niveles, se puede notar que se construye un
discurso que incide indirectamente en el consiente de los receptores, construyendo de
esta manera modelos sesgados y con interés del grupo emisor. Activando, a partir de
lo emitido, los modelos mentales del publico para que califiquen a los chilenos en
base a estereotipos asentados los que son reforzados con este discurso.

2.2. Nivel

contextual.

Contexto historico reciente, demanda interpuesta por Peru contra Chile en el tribunal
de La Haya.
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Justifican ausencia de Garcia
en el bicentenario chileno

Nl Canciller recuerda que
el presidente ha estado
en Santiago de Chile
dos veces este afio

El canciller José Antonio Garcla
Belaunde negd que sea una ma-
lasefial el anuncio de que el pre-
sidente Alan Garda noviajard a
Chile paralas celebraciones por
el bicentenario de la indepen-
denciade ese pais.

“El presidente del Peri haes-
tadodos vecesen Chile este afio.
No esusual. Ha estado en Chile
paraacompafiaraloschilenosen
un momento de dolory de luto
para ellos, como fue el terremo-

PO —
lleriaque Lima seréd sede de la
vigésima reunion de Honlea,
foro de s Naciones Unidas
Que agrupa &los jefes ant-
ﬂ-iwﬂm

drogas
La citase realizard entre
el 4y7 daoctubre priximo.

to. Noveo por qué se tenga que
tomaramal que, por razones de
unaagenda muy complicada, el
presidente novaya”, dijo.
Recordd que el presidente
Garcia viaja poco al extranjero,

L
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Periddico: El com

ercio — Peru Dia: 10-09-2010 | CPE6

Seccion: Politica

Pagina: a6

Titular: AGENDA RECARGADA
Justifican ausencia de Garcia en el bicentenario chileno

-Canciller recuerda qu

e el Presidente ha estado en Santiago de Chile dos veces este afio

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota da a conocer las razones que tiene el presidente peruano para no aceptar la
invitacion que le realizd su par chileno para asistir a las celebraciones del
bicentenario de la independencia de Chile. Esta basada en las declaraciones del
canciller peruano José Garcia Belaunde. Es una breve nota redactada en formato de
piramide invertida con 7 parrafos y un recuadro que remarca que es mas importante
otra reunién agendada por el presidente peruano para esas fechas. El tema es politica
y relaciones internacionales.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

Se construye un relato que da a entender, mediante presupuestos, que en Chile se
piensa que la decision del presidente peruano, es una mala sefial, lo que no se
atribuye a nadie, solo es una ambigiiedad, dejando claro, a través del texto, que esto
no es asi. Se alude a la incredulidad de los chilenos, ya que las razones presentadas
por el canciller peruano son perfectamente atendibles, ademas se alude y establece
que en esa fecha hay cosas mas importantes para el presidente peruano como es su
participacion en la Asamblea General de las Naciones Unidas, esto es mencionado
como un detalle, pero deja en la memoria del publico una idea preconcebida. Con
este discurso se presenta a un presidente peruano haciendo bien las cosas y a unos
chilenos desconfiados y sin motivo para esto.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Para dejar claro que el problema no es de Peru dice que el canciller peruano “..nego
que sea una mala senal...”, “...No veo por qué se tenga que tomar a mal...”, 1o que
implica que son los otros son los desconfiados. La justificacion final dice que “...por
primera vez en su mandato participard en la Asamblea General de las Naciones
Unidas...”, dandole mayor importancia a este evento. Asentando aun mas las ideas
preconcebidas que se tiene de los chilenos.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Con la informacion asi emitida, se construye un modelo sesgado de los otros, que
sera lo que finalmente se recordara cada vez que haya un encuentro o se lea otra
informacién que mencione al otro pais. Se omite informaciéon al no mencionar
explicitamente quién es el que piensa que se trata de una mala sefial.

2.2. Nivel
contextual.

El marco contextual se refiere, implicitamente, a la demanda por limites maritimos
interpuesta por Peru ante la Corte Internacional de Justicia de La Haya.

Contexto sociocultural que refuerza implicitamente estereotipos y prejuicios
negativos de los chilenos.
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PROCESO ANTE LA HAYA

Réplicaa Chile esti en
proceso de impresion

i Embajador Allan
Wagner destaca que
documento se elabord
con rigurosa seguridad

La réplica a la contramemoria
chilenaestd en procesode impre-
sién. Asfloinformdayerel agente
del Pertiante la Corte Internacio-
nal deJusticia (CL) con sede en
LaHaya, AllanWagner, endecla-
raciones a CPN Radio.
Estedocumento que serd en-
tregado el préiximo marves 9 de
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Periodico: El Comercio — Pera

Dia: 03-11-2010 | CPE7

Seccion: Politica

Pagina: a8

Titular: PROCESO ANTE LA HAYA

Réplica a Chile esta en proceso de impresion
-Embajador Allan Wagner destaca que documento se elabord con rigurosa seguridad

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel El texto da cuenta que la réplica que entregara Peru a la Corte de La Haya, por el

Significados diferendo maritimo que sostiene sobre Chile en el tribunal de La Haya. Sefialando

globales. que esta en proceso de impresion y su fecha de entrega, destacando las medidas de
seguridad adoptadas para evitar la filtracion de su contenido. Es una breve nota en
formato de piramide invertida redactada en 3 parrafos. El tema es politica interna.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados Se alude a Chile indirectamente, para dejar presente que es de ese pais de quien se

locales. debe ocultar el contenido del informe que se esta imprimiendo y que sera entregado

el martes 9 de noviembre de este mismo afio. Esto enmarcado en antecedentes
previos y que tienen relacidon con acusaciones de espionaje que Peru realizé contra
Chile en noviembre de 2009 y donde so6lo se condend a un ex militar peruano en el
mes de octubre de 2010. Por lo tanto se presume, indirectamente, que es necesario
tomar medidas extras, aludiendo implicitamente a este historial de espionaje. El
periodista interpreta, puesto que no atribuye a nadie la informacién, que el
documento elimina los argumentos chilenos minimizando los planteamientos del
gobierno de Chile. Se autopresenta como superior en desmedro de la contraparte.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Para insinuar el contexto de espionaje que se viene dando con Chile desde hace un
afio, en la bajada de titulo se escribe: “...documento se elaboré con rigurosa
seguridad”, “...se toman las medidas necesarias para evitar que se filtre
informacion.”, “...todo se maneja a través de mensajes cifrados.” Dando
tranquilidad al lector, quien recurrird a su memoria sobre los acontecimientos que
viene ocurriendo. El periodista vuelve sobre lo que se repite en cada informacion
sobre este topico ¢ interpreta que Pert es el ganador en este conflicto limitrofe:
“..refuta uno a wuno los argumentos esgrimidos por Chile en su
contramemoria...”.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Analizando el plano anterior y sus correspondientes niveles, podemos darnos cuenta
que se elabord un discurso que emite falacias e interpretaciones del periodista,
construyendo un modelo sesgado e interesado, que sera mediante el cual los
receptores interpretaran esta y otras informaciones sobre los chilenos. De esta manera
se consigue registrar en el modelo mental del publico una idea preconcebida de la
contraparte.

2.2. Nivel
contextual.

Marco contextual historico reciente, por una parte la demanda maritima que mantiene
Pert sobre Chile desde 2008, ante los Tribunales Internacionales de Justicia de La
Haya y muy sutilmente los problemas de espionaje contra Chile, denunciados por
Pert desde una afio a la fecha de esta publicacion.
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Peridodico: El Comercio — Pera

Dia: 06-11-2010 | CPES

Seccion: Politica

Pagina: al0

Titular: SONDEO NACIONAL DE LA PUCP
Peruanos dudan de que Chile acatara el fallo

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

Esta nota muestra los resultados de un sondeo realizado por una universidad peruana
y una chilena en junio de 2010 y publicado en noviembre del mismo afio. Esta
centrada en mostrar 8 graficos, de los cuales sdlo el primero tiene relacion con el
titulo. Muestra la percepcion de chilenos y peruanos en caso de un fallo adverso en el
litigio por limites maritimos iniciado por Pert sobre Chile ante La Haya en el afio
2008. La noticia tiene un parrafo introductorio mas la serie de graficos y un recuadro
menor. Pirdmide invertida. El tema es politica y relaciones internacionales.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

Aun cuando no hay referencias, menciones o que los resultados lo sugieran
directamente, el redactor conjetura que existe desconfianza de Perti hacia Chile. Esta
ambigiiedad se hace evidente al presentar, en el texto de introduccion, sélo dos de los
porcentajes que aluden a la promesa de titulo, es decir se omite el resto de la
informacién, aun cuando el grafico estd presentado, pero si consideramos que el
comun de los lectores so6lo accede al titulo o cuando mas al lead o entrada, se quedara
con esta impresion. Mas si se considera que no todas las personas son capaces de
interpretar graficos. Buscan confundir, ademas, con la presentacion de 8 graficos,
para que las personas solo se queden en la presentacion del redactor. Por otra parte,
en Chile, se confia en los peruanos, por omision, se deja la idea que ellos son mas
honestos. También se presenta la encuesta como realizada en Perd por una
universidad, en cambio para Chile se menciona que fue realizada por un Instituto,
salvo en el pequeio recuadro donde se menciona que participd una universidad
chilena, es decir tiene mayor validez, ante las personas, una institucién como una
casa de estudios superiores. Con esta presentacion mediante supuestos e
implicaciones, se remarca los prejuicios que se tiene del pueblo chileno.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Desde el inicio de la nota se presenta la disputa: “Peruanos dudan de que Chile
acatard el fallo”. Se oponen las cifras para dejar en la memoria quienes son mas
rectos y se remarca el porcentaje de Chile con un adverbio que indica que ‘nada mas’
es una pequefia proporcion: “Solo el 28,4% cree que Chile acatard el fallo...”, “El
48,1% de chilenos cree que el Peru si acatard el fallo.”. También dicen que estos
resultados son la respuesta de los peruanos al tema del conflicto, cuando en realidad
los guarismos muestran las respuestas a una pregunta derivada de este conflicto:
“...los resultados de una encuesta que refleja la percepcion que tiene los peruanos
sobre este tema.”. Refuerzo de estereotipos respecto de los chilenos.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Una vez mas y aunque se trate de una breve nota, después de analizar los niveles
anteriores se puede ver como resultado la construccion de un modelo sesgado con el
interés de remarcar los prejuicios negativos asi como los estereotipos con que los
lectores comprenden e interpretan a los chilenos.

2.2. Nivel
contextual.

Marco contextual historico reciente, la demanda peruana ante La Haya.
Marco contextual sociocultural, principalmente a la desconfianza historica que los
peruanos tienen sobre Chile.
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Periddico: El Comercio - Pera

Dia: 09-11-2010 | CPE9

Seccion: Politica

Pagina: a6

Titular: POSICION

SE MANTIENE

Ecuador reitera que prefiere no involucrarse en diferendo

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel El texto es una especie de respuesta a una noticia publicada por el diario E1 Mercurio

Significados dos dias antes y donde se dice que Ecuador habria anunciado que enviaria una mapa a

globales. la ONU, documento que en Chile se considera clave en los descargos ante La Haya.
Lo que se busca en esta nota es desmentir lo dicho por autoridades chilenas, pues
remarcan que el gobierno ecuatoriano no esta interesado en participar en el conflicto,
a diferencia de lo que se dice en Chile. Es una nota breve con formato de piramide
invertida redactada en 4 parrafos. El tema es politica internacional.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados Se da a entender que a pesar de la reiterada insistencia de Chile, Ecuador decide no

locales. involucrarse en el diferendo maritimo, dejando la idea que el gobierno chileno esta un

tanto desesperado buscando aliados para presentar ante el tribunal, lo que se infiere
de esto es que Chile esta perdiendo o perdera el litigio. Por otra parte se presenta a un
Ecuador con superioridad lo que se aprecia al analizar la forma elegida para presentar
el relato, reiterando en tres oportunidades que ellos son quienes toman sus decisiones
de manera independiente. Finalmente se presenta implicitamente a Pert y Ecuador
como aliados. Mediante presupuestos, alusiones, ambigiiedades se presenta a unos
peruanos ganadores y a unos chilenos, desesperados, perdedores.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Se destaca la reiteracion y porfia de Chile “A pesar de la insistencia del gobierno
chileno...”. Esto se opone a la negativa e independencia de Ecuador “...se tomard su
tiempo y que prefiere no involucrarse...”, “El propio presidente Correa lo
declaro...”, “...su pais presentard la carta cuando ‘considere conveniente
hacerlo’...”. Finalmente la deferencia es con Pert mas que con Chile “...la carta ‘en
consideracion al Peru, la hemos manejado con mucha delicadeza’...”, “Sefialo que
le han pedido a Perui su opinion.”. En sintesis, Chile es el perdedor frente a un Pert

superior.

sk sfe sk ske sk sk sk st sk sk st sk sk she sk she sk ske sk skeske sk sk sk sk she sk sk sk ske sk sie sk ske sk sk sk skeske sk sk sk sk sk sk sk sk ske st sk sk sie sk sk sk sk sk sk sk sk ske sk sieske s sk sk sk stk sk sk sk sk skeoskoskoskosk sk skokosk ok

2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Al analizar los formatos globales y locales en los niveles anteriores, se desprende que
se elabora un discurso sesgado e interesado, activando un aparato ideoldgico
solapado impulsado a través de la informacion emitida. Dejando en el modelo mental
del publico una idea determinada por los emisores sobre como son los chilenos, idea
que quedara en el inconsciente de los lectores, quienes utilizaran este discurso al
momento de encontrarse o leer informaciones referidas a ellos.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto histdrico reciente sobre la demanda interpuesta por Pert contra Chile ante
el tribunal internacional de La Haya.

De caracter indirecto se refuerza el contexto sociocultural para reforzar estereotipos
sobre Chile.
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Periddico: El Comercio - Pera

Dia: 10-11-2010 | CPE10

Seccion: Politica

Pagina: a6

Titular: CATEGORICA Y FUNDAMENTADA RESPUESTA A LA CONTRAMEMORIA CHILENA

El Peru destaca solidez de su réplica presentada en La Haya
-Se refuta punto por punto todos los argumentos de Chile en diferendo maritimo
-En setiembre del proximo afio se definirian fechas para el proceso oral

1. Plano Significado/texto. Nivel temético.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota estd basada en la documentacion entregada por Peri en La Haya el dia
anterior a esta publicacion. Se trata de la réplica que contiene la argumentacion
peruana para responder a la tesis chilena. La informacion destaca la solidez de la
postura peruana mencionando a lo largo del texto que todo lo argumentado por Chile
ha sido refutado. Estd redactada en formato de piramide invertida y contiene 9
parrafos y un recuadro de apoyo a la tesis del error chileno. La primera parte de la
nota se refiere a la entrega de los documentos y la segunda a los tramites a seguir en
el tribunal. El tema es politica internacional.

1. 2. Nivel de

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados
locales.

Lo que mas se destaca es la solidez de la argumentacion presentada por el gobierno
peruano ante la corte internacional, se remarca que se ha realizado un trabajo con
razones fundamentales y verdaderas. Tanto asi que se ha impugnado todo lo
planteado por Chile en su contramemoria. Ademas se recurre a la opinién de un
experto, ex canciller peruano, para decir que el gobierno chileno no tiene claridad
sobre lo expuesto y que esta confundido. Después de analizar el discurso expuesto es
posible dar cuenta que esta elaborado en base a presupuestos ¢ implicaciones, con el
objetivo que el lector infiera el subtexto, es decir se da a entender que lo maés
probable es que el fallo sea favorable a Pert. Quedando, ademas la idea que Pert es
mejor ante Chile.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Mediante el uso de citas directas, parafrasis y apreciaciones del periodista, se elabora
un discurso que tiene a priori un ganador: “Categorica y fundamentada
respuesta...”, “Se refuta punto por punto todos los argumentos de Chile...”,
“...una réplica que es muy solida...”, “...expreso su confianza en los argumentos
del documento...”. Ademas se deja claro que Chile esta equivocado: “Nunca hemos
tenido, y eso lo hemos repetido hasta el cansancio, algun tratado de limites con
Chile.”, “La confusion chilena”, dejando la duda presente: “...hemos insistido en
que ese pais lo confunde, espero sin mala intencion...”. Se omite informacion para
dar a entender algo que no es. Se explica dos veces, que el secretario de La Haya,
quien recibio los documentos, dice que la documentacion es correcta: “Todo ha sido
encontrado por el secretario en buena y debida forma...”, pero no se detalla que se
refieren a un aspecto de forma y no de contenido, dejando la idea que se gano lo cual
es una falacia.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Al analizar los formatos globales y locales, que son los que inciden menos en el
consciente de los receptores, dada la sutileza de su presentacion, encontramos que
mediante emitir falacias, omitir informacion crucial, se construye un modelo
sesgados. En este caso quedara la idea en los lectores que Chile es tozudo, porfiado,
que esta errado y que Pert ha hecho tan bien su trabajo que ganara este litigio, lo cual
es avalada incluso por el secretario del organismo internacional. Con esto se logra
reforzar los estereotipos asentados en el publico desde hace mucho tiempo.

2.2. Nivel
contextual.

Marco contextual histérico reciente, la demanda maritima que realizé Pert sobre
Chile ante La Haya.
Marco contextual sociocultural, refuerzo de estereotipos sobre los chilenos.
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Periodico: El Comercio — Pera

Dia: 26-11-2010 | CPE11

Seccion: Tema de

1 dia Pagina:

Titular: GOBIERNOS DEL PERU Y CHILE COINCIDEN EN SACAR ADELANTE UNA AGENDA POSITIVA
“Dejar atras recelos y temores”

-Alan Garcia realza el

coraje de la visita de Sebastian Pifiera al Peri

-Ambos presidentes acuerdan dar prioridad a los temas que nos unen

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel El centro de la noticia es la visita del presidente chileno Sebastian Pifiera a su par

Significados peruano en Lima, el 25 de noviembre de 2010. La nota destaca los esfuerzos,

globales. manifestados por ambos mandatarios, para una integracion entre ambos paises. A la
vez, hay un guifio nacionalista de Peru, lo que se hace notorio mediante los
argumentos presentados para describir el diferendo maritimo ante La Haya y el
origen del pisco. Es una crénica redactada en 11 parrafos y tres recuadros. El tema es
politica y relaciones internacionales.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados De este discurso se pueden inferir varios temas, como por ejemplo la procedencia del

locales. pisco, la desunion o division de los chilenos frente al tema del diferendo maritimo, el

crecimiento econdémico peruano, la historica relacion poco amistosa entre ambos
paises. Todo esto que no se expresa directamente, estd elaborado mediante la
utilizacion de citas directas, parafrasis, apreciaciones del redactor, implicaciones,
ambigiiedades, alusiones. En uno de los recuadros estan las fotos de un ex presidente
chileno y dos ex cancilleres que supuestamente apoyan la tesis planteada por el
periodista, sobre la poca union de los chilenos frente al tema, pero en el texto solo se
cita a dos. Se pretende que sea el publico quien complete parte de la informacion
recurriendo a su modelo mental sobre los chilenos, consiguiendo asentar aun mas los
prejuicios negativos y estereotipos respecto de Chile.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Directamente y mediante la interpretacion del redactor se dice que en Chile hay una
division en los sectores politicos: “En Chile muestran que no hay una posicion
unitaria”, “...la division que existe en Chile con respecto a la politica que aplica
Pifiera al acercarse a Peru...”. Para confrontar, el periodista elabora una frase
oponiendo las dos supuestas realidades: “...esa division politica (...) no ocurre en el
Peru, donde mds bien hay una posicion unitaria.”. También especula sobre el
motivo de esta desunion: “La razon estaria en que los argumentos peruanos han
sido presentados mds solidamente que los chilenos...”. Se recurre al contexto
historico de rivalidad entre ambos paises: “Dejar atrds recelos y temores”, y no solo
en lo referido a las desconfianzas mutuas, sino también se alude a la pugna por el
origen del pisco: “Con pisco sour peruano...”. Lo que se consigue con esta forma de
elaborar la informacion, es dejar atin mas asentado las relaciones histéricas con Chile
reforzando estereotipos.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Al analizar los niveles anteriores, notamos la elaboracion de un discurso noticioso
sesgado, de corte nacionalista que activa en la memoria de los lectores el contexto de
rivalidad entre Chile y Peru, construyendo un modelo sesgado ¢ interesado,
reforzando la idea de que siempre han existido “recelos y temores” entre ambas
naciones. Esta idea pasara a formar parte del modelo mental de los lectores
fortaleciendo representaciones negativas respecto de los chilenos, formas que seran
utilizadas para analizar futuras noticias o encuentros.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto histérico reciente sobre la demanda ante La Haya.

Contexto sociocultural que vigoriza los aparentes diferencias entre Chile y el Peru,
desde cosas tan triviales como el origen del pisco hasta el como son y se comportan
los chilenos, todo esto pese a los esfuerzos integracionistas, que supuestamente
generaron la noticia.
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Periodico: El Comercio — Pera

Dia: 03-05-2011 | CPE12

Seccion: Politica

Pagina: a7

Titular: PAGINA VOLTEADA

El Pert y Ecua

-La negociacion bilate

dor fijaron sus fronteras maritimas
ral para fijar limites dur6 trece meses

-Canciller sefiala que se fortalece posicion peruana ante La Haya

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel La nota se refiere al acuerdo de limites firmados por Ecuador y Peru el dia 2 de mayo

Significados de 2010, el dia anterior a esta publicacion. Reitera que no existian limites maritimos

globales. fijados y que solo habia un criterio de delimitacion aceptado por Pert, lo que ahora se
transforma en un acuerdo de limites maritimos. Destaca que es el triunfo de
negociaciones de 13 meses, gracias al didlogo, entendimiento e integracion. Aun
cuando el texto esta lleno de referencias al conflicto maritimo con Chile, sélo hay una
mencion directa a este pais. Es de corte nacionalista, asumiendo el periodista la voz
en primera persona. La nota se anuncia en la portada. Esta redactada en formato de
piramide invertida y cuenta con 12 parrafos y dos recuadros. El tema es politica
bilateral.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados A pesar que el tema que genera la noticia es el acuerdo firmado por Ecuador y Pert,

locales. hay muchas implicaciones, alusiones y ambigiiedades que hacen referencia al

conflicto maritimo con Chile. El redactor, recurre al modelo mental del ptblico para
que complete la informacion emitida. Redactada con detalles supuestamente
irrelevantes, como son las alusiones a que Chile estd equivocado con los argumentos
esgrimidos ante la corte internacional por el litigio maritimo. Plantea que el gobierno
peruano siempre ha estado en lo correcto, puesto que nunca han tenido tratados que
fijen limites en el mar con ningun pais, fortaleciendo de esta manera su posicion y
argumentos frente al conflicto mediante la utilizacion de citas directas, parafrasis y
apreciaciones del redactor. Presentacion positiva de si mismos y negativa de Chile.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Considerando el contexto de las noticias sobre este tema durante esta investigacion,
se puede mencionar que el epigrafe seleccionado para esta nota es una ironia que se
refiere a que a Chile se le dieron vuelta las cosas: “Pdgina volteada”. Se deja
claramente establecido que los argumentos que se vienen presentando ante la corte
internacional son validados por este acuerdo: “No nos perjudica. Al contrario
fortalece la posicion del Peru en la medida que establece claramente que los
acuerdos del 52 y 54 no son acuerdos de limites...”. Solo hay dos menciones
directas al conflicto: “es la base de la argumentacion peruana en el litigio con
Chile”, “Canciller sefiala que se fortalece posicion peruana ante La Haya” (se
repite dos veces). En ambos niveles analizados y de manera indirecta, se deja la idea
que Peru sera el ganador en La Haya.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Evitando mencionar directamente el conflicto con Chile, pero utilizando
implicaciones y ambigiiedades, se espera que sea el lector quien complete la
informacién. Se omite toda referencia a los argumentos chilenos ya que es parte del
modelo mental del publico, contexto que ha sido dado en los ultimos meses por la
prensa. De esta manera se auto fabrican la idea que ellos seran los triunfadores.
Reforzando el nacionalismo peruano que da por ganador a ese pais en el conflicto
ante La Haya.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico reciente: acuerdos de limites de 1952 y 1954. Demanda limitrofe
el La Haya.
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Periodico: El Comercio — Pera

Dia: 06-05-2011 | CPE13

Seccion: Politica

Pagina: a6

Titular: DIBUIANDO LA HISTORIA

Garcia: Ambos paises ganamos con firma de acuerdo limitrofe
-Segun el presidente el Pert obtuvo 4300% de mar adicional a lo que tenia

-Defiende la libertad d

e prensa. “Debe ser la més absoluta”, afirmo

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota esta basada en las reacciones peruanas después de la firma del acuerdo de
limites con Ecuador, el dia 2 de mayo. Se tratan tres temas: el acuerdo firmado con
Ecuador, el fallo de La Haya y la opinion del presidente Alan Garcia sobre la libertad
de prensa en ese pais. Durante el desarrollo del primer tema, se entregan argumentos
para corroborar lo planteado en el titulo. En el segundo tema hay referencias al
conflicto de La Haya, asi como en el recuadro. Se trata de una nota en formato de
piramide invertida redactada en 15 parrafos y un recuadro. El tema es politica
internacional.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

Aun cuando no es el tema principal de la nota, mediante alusiones o insinuaciones, se
deja claro que Pert es el ganador ante al conflicto presentado ante La Haya, esto
gracias a la firma de este tratado que refuerza sus argumentos. Autopresentandose
como ganadores y por omision, Chile es el perdedor.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Sélo cinco de los parrafos de la nota, estdin dedicados a mencionar directa o
indirectamente a Chile y el conflicto de La Haya, ademas de una mencion en el
recuadro. Se demuestra seguridad en un triunfo: “El presidente se mostré confiado
en que la corte de La Haya le dara la razon a Peru”, “...la importancia del
acuerdo (...) es que fortalece la posicion peruana”. También se alude a un supuesto
temor de Chile: “Si mis queridos amigos chilenos critican, es que la cosa estd
bien”. Mediante estas estrategias léxicas utilizadas, citas directas, parafrasis,
apreciaciones del redactor, se da por ganador a Peru ante el conflicto de limites
maritimos.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Como hay uso de ambigiiedades en la entrega de informacion sera el publico quien
complete la informacion utilizando su contexto sobre el conflicto, lograndose con
esta estrategia asentar mas las ideas preconcebidas sobre los chilenos.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto histdrico reciente, tratados de limites de 1952 y 1954. Acuerdo de limites
firmado por Ecuador y Peri. Demanda limitrofe interpuesta por Peru contra Chile
ante La Haya en el afo 2008.
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AFIRMA CANCILLER

Demanda
ante La Haya
estaal 80%

El Gobierno deja a su sucesorla
gestién de la demanda contra
Chileantelacorte de LaHayaen
un 80%, afirmd ayer el canciller
José Antonio Garcia Belaunde.

“Estoy muy convencido de
que el trabajohasidode primera
[...] creoque estahechoel 80%”,
precisoaWillax TV.

Acotd que seriaun “gravisimo
error’ cambiaralequipoquerepre-
sentaalPeriienLaHaya, ydescart
seguirenelcargodurante el proxi-
mo gobierno: “Larespuestasigue
siendo no. Creo que he cumplido
unciclo,unalaborunaetapa”. =
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Periddico: El Comercio - Pera

Dia: 01-06-2011 | CPE14

Seccion: Politica

Pagina: a7

Titular: AFIRMA CANCILLER
Demanda ante L.a Haya esta al 80%

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La noticia se basa en una declaracion del canciller peruano José Garcia Belaunde
donde menciona que la demanda interpuesta contra Chile ante el tribunal
internacional de La Haya tiene un 80% de avance. Junto a esto destaca que el trabajo
sera dejado al gobierno sucesor y que el canciller no pretende seguir en el cargo
cuando asuma el presidente electo Ollanta Humala. Es una nota muy breve, tiene tres
parrafos y esta redactada en formato de piramide invertida. El tema es politica
nterna.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

Es una nota de caracter muy interno que se encarga de dejar claro que la demanda
maritima interpuesta contra Chile por el actual gobierno deja, a su sucesor, el trabajo
avanzado en un 80%. Indirectamente se hace alusion a la buena labor realizada, asi
como envia un mensaje a las nuevas autoridades al sefialar que seria un error cambiar
al equipo.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Aclara que se ha realizado una buena labor y que el futuro gobierno recibe muy
avanzada la demanda: “..el trabajo ha sido de primera |[...] creo que esta hecho el
80%...” y envia un mensaje al futuro gobernante: “...seria un ‘gravisimo error’
cambiar al equipo que representa al Perti en La Haya...”.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Es una nota de politica interna que elabora un mensaje para que los lectores se
queden con la idea del buen trabajo realizado por el gobierno saliente. Todo esto
enmarcado en declaraciones realizadas por el presidente recién elegido, Ollanta
Humala, en relacion a revisar al equipo de trabajo ante La Haya.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico reciente, por una parte las recientes elecciones en Peru que dieron
como ganador a Ollanta Humala y referencias a la demanda ante La Haya y el buen
trabajo realizado.
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Periodico: El Comercio — Pera

Dia: 11-07-2011 | CPE15

Seccion: Politica

Pagina: a7

Titular: DIFEREND!
Chile entrega

-Se termina el proceso

O LIMITROFE
hoy la duplica en La Haya

escrito y viene la fase oral que ocurrira a comienzos del 2012

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La noticia hace referencia a la entrega por parte de Chile de sus argumentos ante la
corte de La Haya, lo que ocurre el mismo dia de esta publicacion. Aunque este es el
hecho que da pie para elaborar la noticia, solo los dos primeros parrafos hacen
referencia al tema. El resto del texto esta dedicado a mencionar que la argumentacion
peruana esta mejor presentada y que por lo tanto esperan un fallo favorable. Esta
redactada en formato de piramide invertida y consta de 7 parrafos y un pequefio
recuadro. El tema es politica internacional.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

Lo primero que llama la atencion al comenzar a analizar la noticia, es que el
periodista asume la primera persona para realizar el relato. Posteriormente, la
mencion que se hace de la cantidad de paginas que tiene el documento chileno: 300
paginas. Si analizamos el contexto del tema, cuando Peri entregd su réplica, en
noviembre de 2010, se destacd que contenia 350 paginas mas anexos y mapas. Se
puede inferir que se estd contrastando, al aludir a esto, para dejar sentado que el
documento peruano es mas consistente por cantidad de paginas. Otro punto
interesante es como se utiliza el hecho para plantear que los argumentos peruanos son
los mejores, presuponiendo que la corte de La Haya dictaminara un fallo favorable a
Perti. Esto se construye utilizando citas directas de dos personeros de gobierno,
parafrasis e interpretaciones del redactor. Se deja en la memoria de los lectores que
hay un Peru que ganara y un Chile perdedor, es decir autorepresentacion positiva y
representacion negativa de los chilenos.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Se recurre al contexto reciente de las publicaciones sobre el tema, para denostar el
documento chileno, suponiendo esto por tener menos paginas que el presentado por
Peru: “..su duplica de 300 pdginas que refuta la posicion que presento nuestro
pais...”. Aunque la noticia era otra, se encargan de dejar claro que las presentaciones
de Pert son mejores: “Esperemos que la tesis peruana salga adelante por su
contundencia y los antecedentes que se vienen dando...”, “...encuentra al Peru en
una mejor posicion por la solidez de sus argumentos...”, “...los argumentos
esgrimidos por el Peru (...) son de cardcter juridico, historico, diplomadtico...”. Una
vez mas recurriendo al contexto reciente de publicaciones, se infiere que Chile
perdera, ya que se ha venido diciendo que este acuerdo entre Ecuador y Peru,
fortalece la postura peruana y sin embargo Chile lo usard en su presentacion:
“...Chile agregara (...) la solucion del problema fronterizo entre el Perui y
Ecuador...”. Queda claro que la intencidén es mantener y asentar los prejuicios que se
tiene sobre Chile.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Al analizar los niveles anteriores, se puede notar que mediante la emision de falacias
y presupuestos, se construye un modelo sesgado e interesado, que sera lo que
finalmente quedara en la memoria de los lectores, reforzando y manteniendo ideas
preconcebidas sobre los chilenos.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico reciente, la demanda peruana contra Chile por demarcacion
maritima, presentada ante La Haya en 2008.
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Periddico: El Mercurio — Chile

Dia: 04-08-2010 | MCH1

Seccion: Politica

Pagina: C-2

Titular: Presidentes firmaran declaracion el viernes ratificando en los hechos la plena validez de tratados de 1952 y 1954, cuya
naturaleza demarcatoria discute Per(i ante La Haya:

Pifiera y Correa invocaran tratados limitrofes en declaracion de cooperacion bitaleral

-El hecho tendra obvia trascendencia por las circunstancias de la controversia de Per contra Chile ante la Corte, de la cual fue

notificado Ecuador.

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota habla sobre la visita oficial que realizara el presidente Pifiera el viernes 05 de
agosto a Ecuador y el sdbado 06 del mismo mes a Colombia para el cambio de mandatario
de ese pais, pero esta centrada unicamente en la visita a Quito, donde firmara un acuerdo
bilateral con el presidente ecuatoriano, que invocara, segun el periddico, entre otros
puntos, la validez de los tratados de 1952 y 1954, que demarcan los limites maritimos
entre Ecuador, Chile y Perli, y que este ultimo desconoce ante Chile. Lo referente al
cambio de mando estd tratado en un recuadro, aunque también el tema central de éste
termina siendo el conflicto en La Haya. Es una piramide invertida escrita en 6 parrafos y
dos recuadros. El tema es politica bilateral y protocolo.

1. 2. Nivel de

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados
locales.

Aunque en la nota se dice, al inicio del segundo parrafo y en el pie de foto, que el acuerdo
que firmaran ambos mandatarios contempla materias de indole energético, de mineria y
otras materias de cooperacion, se centra exclusivamente en el tema del conflicto con Peru.
Utilizando el recurso de la reiteracion se trata de dejar presente que el problema es Pert.
En el epigrafe, el titulo, la bajada de titulo, el lead, se describe que lo que invoca Peru esta
errado, lo que sera ratificado mediante el acuerdo con Ecuador. Por otra parte y mediante
recursos de escritura, se presenta a Chile como la victima de este pais. De manera
indirecta, durante todo el texto, se esta diciendo que Pert estd equivocado, esto que no es
percibido en una primera lectura por los receptores, les deja en el inconsciente una idea
determinada por el redactor sobre éste pais, con lo cual establece una autorepresentacion
positiva y una presentacion negativa de la contraparte.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Se usan construcciones gramaticales que refuerzan el analisis del nivel anterior. Respecto
de la postura “errada” de Pert se dice: “..tratados de 1952 y 1954 cuya naturaleza
demarcatoria discute Peru...”, “...hasta que Peru resolvio discutir el limite maritimo
con Chile...”, “...obvia trascendencia por las circunstancias de la controversia de Peru
contra Chile...”, “La estrategia peruana (...) se ha volcado en persuadir a Ecuador de
que respetard el actual criterio demarcatorio (...) lo mismo que ahora impugna con
respecto a Chile...”. Para dejar presente que Chile es quien tiene la razén se recurre a:
“...plena validez de los tratados de 1952 y 1954 que ligan a Chile, Peri y Ecuador y
establecen sus demarcaciones maritimas, indiscutidas y de universal aplicacion durante
medio siglo...”, “...ratificando en los hechos la plena validez de los tratados de 1952 y
1954...”. También se dice, indirectamente, pero usando frases que apelan al modelo
mental del publico, que Chile tiene buenas relaciones con los paises vecinos:
“...confirmando el excelente estado de la relacion bilateral...”, pero sin embargo
respecto de Perti se dice que entre los presidentes Garcia y Pifiera acordaron

“...descongelar todos los mecanismos de dialogo politico...”.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Como el texto es bastante sutil respecto a decir algo contra Perti, se esta apelando al
modelo mental del publico y reforzando las ideas preconcebidas que los lectores puedan
tener respecto del otro pais. Como por ejemplo que los peruanos han sido y son
conflictivos, ya que a pesar de que las pruebas indican que Chile tiene la razén, lo que es
ratificado por otro pais, ellos insisten en “discutir”, y ser “controvertidos” e “impugnar” lo
que es de “universal aplicacion”, es decir aceptado por todos.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico referente a los tratados de limites entre Pert1 y Chile, especificamente
los tratados de 1952 y 1954, asi como la demanda ante La Haya que Pert presentd en el
afio 2008.

Contexto sociocultural respecto de como son y se comportan en el otro pais.
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Periodico: El Mercurio — Chile Dia: 07-08-2010 | MCH2

Seccion: Politica

Pagina: C-2

Titular: En paralelo a visita del presidente Pifiera, Quito divulgé decreto en que aprueba carta nautica con frontera en el mar:

Ecuador hace ge

sto a Chile e invoca tratado de 1954 para ratificar limite maritimo con Peru

-En Chile esperan que la nueva normativa ecuatoriana ponga en aprietos al gobierno peruano: si Lima rechaza el texto quitefio,
daria razones a Ecuador para respaldar a Chile ante La Haya.

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

El texto trata sobre la visita oficial que el presidente Pifiera realizé el dia viernes 05 de
septiembre a Ecuador, pero se centra en un documento publicado por el gobierno
ecuatoriano el dia 06 de agosto y en donde se ratificaria el limite maritimo con Peru,
basado en el tratado de 1954, dejando para los dos tltimos parrafos, el pie de foto y un
recuadro, el tema de la visita. Sobre el asunto del documento que incluye un mapa de la
zona, no hay ninguna cita, directa o parafrasis, respecto del tema, salvo algunos recortes
del mismo, limitandose s6lo a lo que llama algunas fuentes, de manera general y sin
identificarlas. Hay dos citas directas son de ambos presidentes y dichas durante el
encuentro sostenido dos dias antes de la publicacion. También se advierte, como en la
mayoria de estas notas, que hay omision de informacion, puesto que se menciona en
reiteradas ocasiones los tratados de 1952 y 1954, pero no se describe su contenido, s6lo se
utilizan para destacar que hay tratados que demarcan el territorio y que Peru los
desconoce. Es una piramide invertida escrita en 13 parrafos y un recuadro. El tema es
politica internacional y limites.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

Aunque el tema central es el documento publicado por el gobierno ecuatoriano, en seis
ocasiones se menciona el tema del conflicto limitrofe, principalmente para destacar que
Pert esta equivocado. El texto es, en general, una interpretacion del redactor, basada en
dichos de fuentes no identificadas y tratadas de manera general, pero que consigue,
mediante este recurso darle validez ante los lectores, puesto que dice que son expresiones
dichas, por ejemplo, desde “La Moneda”, palacio de gobierno de Chile.
Inconscientemente se deja en la memoria de los receptores que Pert, como siempre estd
equivocado, que Chile esta haciendo bien las cosas lo que ahora se ratifica con este
documento, y con el supuesto apoyo de Ecuador. Supuesto porque aunque en el titulo
habla de “gesto”, en la bajada del mismo, se dice que atin no hay un apoyo concreto. Se
autorepresenta positivamente y se presenta a “el otro” de manera negativa.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Auque el tema principal de la nota no es el conflicto entre Perti y Chile, usa recursos de
escritura para dejar presente que Peru esta equivocado y Chile tiene la razén. “...Quito
divulgo decreto en que aprueba carta nautica con frontera en el mar”, “Ecuador hace
gesto a Chile...”, “...el tratado de 1954 (...) junto con el de 1952, que son la base de la
defensa chilena contra la demanda limitrofe...”, “...Lima rechaza que estos tratados
fijen los limites maritimos...”. También se usan expresiones sin atribuirlas a una fuente
especifica como “...el nuevo texto quitefio ponga en aprietos al gobierno peruano...”,
usando algunos recursos como “...en la Cancilleria admiten...”, “...en La Moneda

» o« »

esperan que el nuevo texto...”, “...los calculos de Santiago...”, “...dicen las mismas
Sfuentes...”, “...sostienen en Chile...”, “...fuentes chilenas dicen...”, todas formas para
dar validez a lo que se escribe, presentar mal a Per(l y dar sustento a un supuesto apoyo

de Ecuador a Chile.
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2. Plano Formal/texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Lo que se queda en la memoria del lector, mediante el uso de los recursos descritos en los
planos anteriores, es que lo planteado por Perti ante la corte Internacional de La Haya, no
tiene sustento y que en Chile hay un acuerdo explicito respecto de esto, por lo tanto lo que
el publico recordara a posteriori es lo conflictivos y sin base que son en el pais vecino.

2.2. Nivel
contextual.

Directamente se usa el contexto histdrico reciente, los limites y acuerdos entre Ecuador,
Perti y Chile e indirectamente la demanda de limites presentada por Peri y de manera
mucho mas solapada, el contexto sociocultural que atribuye condiciones especificas a
Peru y sus habitantes.
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Periddico: El Mercurio — Chile Dia: 09-08-2010 | MCH3

Seccion: Politica

Pagina: C-2

Titular: Sin embargo hoy Lima tiene una “postura distinta”, advirtié aludiendo al “planteamiento ante La Haya:

Pifiera dice que Pert reconocio por 50 aiios la postura de Chile sobre los limites maritimos
-Mandatario confirmé ademas dialogo con Alan Garcia. Chile espera que Lima defina su postura ante el decreto ecuatoriano que
definio la frontera con Pert en el mar sobre la base de los tratados de 1952 y 1954.

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota informativa se refiere a la visita realizada por el presidente chileno a Ecuador y
Colombia, una semana antes de esta publicacion, pero esta centrada en la declaracion suscrita
con el presidente ecuatoriano durante este viaje y en la que aseveran firmaron la “validez” de
los tratados de 1952 y 1954, que fijan los limites maritimos entre Peru, Ecuador y Chile,
concentrandose en destacar que actualmente Perti los desconoce ante Chile tras mas de 50 afios
de validarlos. La fotografia que acompaiia la nota, no tiene relacion con lo descrito en el titular
o el cuerpo de la noticia, pero si con la introduccion, en el primer parrafo, donde relatan, a
modo de croénica, lo que ha realizado el presidente en las ultimas horas. Con esto se consigue
darle actualidad a un tema “antiguo”, pero que les interesa mantener presente. En la bajada de
titulo, dejan la expectativa que el presidente Piflera convers6 con Garcia sobre el tema
planteado en el titulo, pero en el cuerpo de la noticia describen que Pifiera no se refirio al
asunto. Si se considera que el lector apurado, por lo general sdlo lee titular y lead, por eso se
justifica el formato pirdmide invertida, queda en el lector la idea que el asunto fue conversado
por ambos mandatarios. A partir del segundo parrafo continta el relato en formato de piramide
invertida, es un texto que contiene 9 parrafos y un subtitulo. El tema es politica y relaciones
internacionales.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

La forma elegida para elaborar el relato, contiene suposiciones que dejan ciertas ideas en el
lector, como la supuesta conversacion entre el presidente peruano y Pifiera sobre el tema
planteado. Asi como asegurar, sin fuentes determinadas, que el presidente Garcia acusoé recibo
del acuerdo entre Ecuador y Chile, pero no hay nada concreto, sélo la idea de que estan
complicados con el asunto, dejando esta idea en los lectores. El relato es una seguidilla de
supuestas pruebas de que Peru es el equivocado en su demanda ante La Haya, describiendo
mediante citas directas del presidente chileno, primero la validez de los tratados del 52 y 54,
después unas actas de finales de los 70, también la carta nautica que publico el gobierno
ecuatoriano, todo esto amparado por lo que llaman el respaldo entregado por el presidente
ecuatoriano. Sobre Chile no hay mencion, pero esta omision y todas las pruebas negativas
contra Peru, hacen notar la presentacion negativa que se hace del otro pais.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

“Mandatario confirmé ademds didlogo con Alan Garcia”, siendo consecuente con lo
prometido en el titular, el lector puede creer que se converso sobre la postura de los limites
maritimos, pero al leer la nota completa, nos damos cuenta que no es tal. Gran parte del escrito
esta dedicado a describir pruebas para demostrar la equivocacion de Peru respecto de los
limites: “...Pifiera firmo una declaracion con su par de Quito (...) reafirmaron la validez de
los tratados de 1952 y 1954 (...) pero Lima no reconoce su calidad de instrumentos que fijan
los limites maritimos.”, “...Ecuador publico un decreto en que aprueba la nueva carta
ndutica de su pais (...) pone como base los mismos tratados.”. Cerrando con el supuesto
apoyo entregado por Ecuador “...Pifiera hizo ayer una positiva valoracion del acuerdo
firmado con Correa.”. Se presenta al gobierno peruano como empecinado, terco ya que segun
el texto, “...Peru durante mds de 50 afios mantuvo la misma posicion (...) hasta el
planteamiento que hizo ante el tribunal de La Haya en 2008.”. Segin el redactor todo esto
pone en problemas a los peruanos, claro que lo dice sin atribuir a una fuente especifica sus
dichos, “Segiin fuentes chilenas, la carta nautica publicada por Quito pone en un complejo
escenario a Peru.” Y vuelve a utilizar el mismo recurso para mencionar que el presidente
“...Garcia habria acusado recibo del acuerdo alcanzado por Piiiera y Correa.” Lo que se
consigue con todo esto es que el lector recurra a su imaginario respecto de los peruanos y
complete la informacion que el medio le presenta como especulaciones, asentando aun mas los
estereotipos. Con todo se logra dejar en la memoria que son ellos los equivocados.
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2. Plano Formal/texto-contexto.

2.1. Estructuras

formales sutiles.

Lo que se encuentra aca es la elaboracion de un discurso sesgado y comprometido con los
intereses del emisor, mediante la emision de falacias y omision de informacion. Es un discurso
indirecto pero que consigue que el lector se forme una idea equivocada de “los otros”
reforzando prejuicios y estereotipos de manera invisible.

2.2. Nivel
contextual.

-Contexto historico reciente de los conflictos de limites maritimos y acuerdos bilaterales.
-Contexto sociocultural respecto de como son y se comportan los “otros”.
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Periodico: El Mercurio — Chile Dia: 09-08-2010 | MCH4

Seccion: Politica

Pagina: C-2

Titular:

Canciller de Peri desestima declaracion conjunta con Correa que reafirma tratados limitrofes

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La noticia tiene como base una entrevista radial concedida por el Canciller peruano,
para hacer un balance de su visita a Colombia, donde asisti6 al cambio de mando de
ese pais. Aqui, ademas comentd la declaracion realizada por los presidentes de
Ecuador y Chile, que publico El Mercurio el dia 07 de septiembre de 2010 y, en
donde y seglin éste periodico, fueron ratificados los acuerdos de 1952 y 1954 sobre
los limites de los tres paises y que Pert desconoce como tratado de limites ante Chile.
También dice que el Canciller no se refiri6 al documento (mapa) publicado por
Ecuador, que fue la base de la nota antes mencionada. De esto llama la atencion que
en la nota del dia 07, se dice que el documento se basé en el tratado de 1954, pero aca
se menciona que también lo fue en el de 1952. Es una pequefia nota informativa,
redactada en formato de piramide invertida que tiene 5 parrafos. El tema es politica
internacional y limites.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

Sin decirlo directamente se deja claro que el gobierno peruano es tozudo, caprichoso,
porque pese a las evidencias, como el acuerdo de los presidentes de Chile y Ecuador
y al mapa publicado por el gobierno ecuatoriano, insisten en decir que los tratados del
52 y 54, no fijan los limites maritimos con Chile. Esto lo hace mediante algunos
recursos de estilo en cuatro ocasiones en la breve nota. Ademas, se encargan de
aclarar que el canciller Belaunde, omiti6 comentar el tema del mapa presentado por
Ecuador, puesto que no le convenia, opinion que es ratificada mediante los dichos de
un diputado chileno y la eleccion de la cita directa. Agrega informacion que en una
nota anterior no estaba, como asegurar que ¢l mapa presentado por Ecuador, fue
elaborado con ambos tratados, cuando se habia dicho anteriormente que sélo lo fue en
base al tratado de 1954. Con esto se consigue asentar en la memoria de los lectores el
como son y se comportan los peruanos al presentarlos de manera negativa y por
contraposicion, deja bien puestos a los locales (chilenos).

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Para decir de manera indirecta que en Pertl son llevados a sus ideas encontramos
frases como “Canciller de Peru desestima declaracion...”, “...rechazo validez de
tratados...”, “...Lima niega que fijen los limites maritimos...”, “no tiene efecto
sobre nuestro proceso (en La Haya)”. Para destacar la omision menciona que “Sin
embargo, el canciller peruano no comento el nuevo mapa ndutico...” y finalmente
para poder decir algo directamente sobre Per recurre a una cita directa, “...el
presidente Correa no cayo en la pilleria de Alan Garcia...”. Al ser un diario
considerado “serio”, no se permite utilizar prejuicios o estereotipos directos, sin
embargo lo consigue atribuyéndole estos dichos a un tercero, consiguiendo tratar de

“pillos” a los peruanos.
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2. Plano Formal/texto-contexto.

2.1. Estructuras

formales sutiles.

Construye un modelo de “los otros”, mediante el uso de recursos directos e
indirectos, como se analizd en los niveles anteriores. Dejando asentado una idea
preconcebida de los peruanos y remarcando los prejuicios negativos y los estereotipos
que ya se tienen sobre ellos.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico reciente de limites, los tratados de 1952 y 1954, asi como el
acuerdo firmado entre Chile y Ecuador y el mapa presentado por el gobierno
ecuatoriano.

Contexto sociocultural, forma de ser de los peruanos.
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Periodico: El Mercurio — Chile

Dia: 17-08-2010 | MCH5

Seccion: Politica

Pagina: C-2

Titular: Presidente de Pert se reunio ayer con el ministro de Defensa chileno:

Alan Garcia recibe a Ravinet en Lima y desdramatiza ofensiva chilena por la Haya
-El mandatario dijo que se deben tomar con “cabeza fria” los intentos de Chile por hacer prevalecer su postura en el litigio

limitrofe.

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota se refiere a una visita que realizd, el dia 16 de agosto de 2010, el ministro de
Defensa chileno, Jaime Ravinet a Peru, para sostener una reunion de trabajo con su par
peruano, Rafael Rey, y donde se reunié, ademas, con el presidente peruano, Alan Garcia.
Aunque el tema central debiera ser la reunion de trabajo, la nota se encarga de forzar el
tema de La Haya, destacando el trabajo de Chile en la ltima semana y el respaldo que,
dice, recibi6 de Ecuador. Insiste en la negativa del presidente peruano para hablar sobre el
tema. Es una nota que comienza con un estilo de cronica, describiendo lo bien que fue
recibido el Ministro, pero que termina siendo una piramide invertida redactada en 9
parrafos y un recuadro. El tema es politica y relaciones bilaterales.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

Usa recursos de escritura para dejar presente el buen trabajo que ha realizado Chile en la
ultima semana sobre su defensa en La Haya, asi como insiste en el supuesto apoyo que
habria dado Ecuador al publicar una carta ndutica con las demarcaciones maritimas con
Pertl, y que son desconocidas por este pais ante Chile. Dejando en el inconsciente del
lector que siguen siendo porfiados a pesar de las pruebas. También se encarga de remarcar
la negativa del presidente peruano para hablar sobre el tema. El discurso implicito que se
puede presuponer, es que al no querer referirse al tema, es porque Chile tiene la razén. En
el ltimo parrafo, dedicado a la reunion de ambos ministros de Defensa, mediante una
comparacion indirecta, deja claro que los peruanos estan copiando lo que hace Chile en
materia de defensa nacional. Con esto consigue remarcar un prejuicio negativo respecto
de Pert. Evidentemente hay una presentacion muy negativa de los peruanos y una
autorepresentacion positiva de los chilenos que se evidencia aun mas en el nivel siguiente.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

En el titulo parte con un adjetivo bastante enérgico, para destacar el “buen” trabajo de
Chile diciendo “...ofensiva chilena por la Haya”, 1o que puede ser entendido como
embestida, ataque o agresion. Después escribe “...fuerte ofensiva...”, “...un fuerte
respaldo...”, ¢l adjetivo ‘fuerte’ es utilizado dos veces para destacar poderio. Para
presentar la negativa peruana de referirse al tema usa “...Alan Garcia opté por
desestimar la estrategia chilena”. a pesar de las pruebas presentadas, que indican que
Chile tiene la razoén, insiste en su porfia. “..desdramatiza...”, es decir le quita el
problema, la dificultad, el desastre que supuestamente le causo esta arremetida chilena.
Para presentar los argumentos de Pert, recurre a extractos de lo que dijo Garcia y elige
frases populares supuestamente pronunciadas por el mandatario: “...hay que tomarlo con
cabeza fiia...”, “la santa palabra”, es decir sin mayores argumentos a diferencia de
Chile que usa conceptos mas académicos. Finalmente recurre a la frase “..adquirir
armamento de similares caracteristicas”, para dejar sentado que también le copian a

Chile.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Construye un modelo sesgado de los peruanos al utilizar la retérica a su favor,
destacando directa ¢ indirectamente caracteristicas negativas de ellos. Con esto
remarca los prejuicios negativos y asienta aun mas los estereotipos que los lectores
tienen sobre el otro pueblo. Apela al modelo mental del publico para que sean estos
quienes sean los que caractericen a los peruanos.

2.2. Nivel
contextual.

Recurre de manera forzada, puesto que la nota tiene como base un hecho distinto al
que se refiere, al contexto histdrico reciente de la demanda ante el tribunal de La
Haya.

Contexto sociocultural.
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Periddico: El Mer

curio — Chile Dia: 06-09-2010 | MCH6

Seccion: Nacional

Pagina: C-6

Titular: Coincidira ¢

on el presidente Piflera en la ONU:

Canciller peruano confirma que Alan Garcia no viene a Chile para el Bicentenario

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota trata sobre la decision de no viajar a Chile tomada por el presidente Alan
Garcia para participar de las celebraciones del bicentenario de la independencia
chilena. La decision fue comunicada por el canciller peruano José Garcia Belaunde.
Por la forma en que se expone la narracion se presume que la declinacion a la
invitacion realizada por el presidente Pifiera, obedece a razones que son vinculadas al
tema de la demanda maritima interpuesta por Perti ante La Haya. Es una nota
informativa en formato de piramide invertida y escrita en 4 parrafos. El tema es
politica y relaciones bilaterales

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

Aunque el tema de la nota no se refiere directamente al caso del Tribunal de La Haya,
tal como queda claro en el titulo, el redactor se encarga de dejarlo presente,
manifestando o creando un discurso que apunta al tema. Si se analiza el segundo
parrafo, se puede inferir que el motivo de no viajar a Chile tiene como trasfondo el
conflicto limitrofe, rechazandose, de manera implicita, las explicaciones entregadas
por la Cancilleria peruana. Aca se puede inferir que los motivos mencionados por el
gobierno peruano, no son legitimos, no quedando claro si se trata de una parafrasis de
los dichos del Canciller o es una apreciacion del periodista, es decir hay omision de
informacién para generar una respuesta de parte del publico. Ellos son presentados
como mentirosos y los chilenos como los buenos.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Para generar una explicacion distinta a la entregada por Pertl a la declinacion de
viajar del presidente peruano, se construye una historia apoyada con la frase: “...tras
anunciar que la réplica a la contramemoria presentada por Chile (...)” y a
continuacion describe los motivos entregados por la cancilleria peruana: “El motivo
aducido (...) fue conflictos de agenda (...) no suele viajar mucho fuera del pais
(...) ha visitado Chile en dos ocasiones”. Es decir, por oposicion se deja establecido
que los argumentos esgrimidos no son reales. Esto es apoyado en el tltimo parrafo al
describir otras actividades que realizara el gobierno peruano: “...que el canciller
participara ayer en una misa (...) y que el propio Alan Garcia asistira hoy (...)
para el lanzamiento del libro (...) con ocasion del Bicentenario”.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Al construir solapadamente un discurso distinto del prometido en el titulo, se deja
establecido en la memoria de los lectores que los otros son los malos y que andan con
cosas escondidas, respecto del tema de La Haya.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico reciente del diferendo maritimo que interpuso Peru sobre Chile
ante la Corte Internacional de Justicia de La Haya.
Contexto sociocultural.
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de contenidos de su réplica ante La Haya

"Todo esto se mangja a través de men-
sajes cifrados. Yo mismo, cuando hablo
sabre este tema, uso un teléfona especial
cifrado que tengo on mi oficina”,

fisi, el agente peruano ante la Corte In-
ternacional de Justicia, Allan Wagner,
grafich a "Radio dill Peri® al-
guinas de las medidas de seguridad adop-
tadas para impedic eventuales filtracio-
nes a ki opanidn pablica de los contenidos
de La réplica que dicho pais presentard
ante La Haya la préxima semana por la
demanda limitrofe interpuiesta en contra

precaucion que han tomado para procu-
rar la discrecidn en tomo al contenido: el
mismo Wagner ha sequido personalmen-
te ¢l proceso de imgresion del documen-
to, resquardando con recelo los detalles,

“En estos momentos estoy ocupade en

evitar filtracién

supervisar que concluya la impresidn de
nuestra réplica, que s o documento 4
que deberé presentar como agente de
Pertl ol dia 9 ala Corts Internacio-
il (.} las sequridades estin da-
das, y de hecho han sido efecti-
vas, no ha trascendido nada
el contenido de esos docu-
rmentos sino aguello que o
canciller ha considerado
pertinente Informar®, sos-
fuvo a RPP.

Se espera que Penl pre-
sente su réplica ante ka ins-
tancia ol préximo martes 9 de no-
wiembre, justoel dia en que vence o
plazo para dicho proceso. Tras ello,
Chile podrd entregar su diiplica
hasta el 11 de julio de 2010 v la
Corte dard a conocer s veredicto
on 20012,

L {
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Periddico: El Mer

curio — Chile Dia: 03-11-2010 | MCH7

Seccion: Politica

Pagina: C-4

Titular:
Peru toma med

idas para evitar filtracion de contenidos de su réplica ante La Haya

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La informacioén que se entrega, trata sobre algunas medidas de seguridad adoptadas
por el gobierno peruano, para impedir posibles filtraciones de los contenidos de la
réplica que presentaran en los proximos dias, ante la Haya, por la demanda maritima
interpuesta en contra de Chile. Esta basada en declaraciones entregadas por el agente
peruano ante La Haya Allan Wagner. Es una breve nota redactada en formato de
cronica informativa y 5 parrafos en donde se dedican a describir estas medidas de
seguridad. El tema es politica internacional.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

La nota inicia con una cita directa del agente peruano para dar a entender,
disimuladamente, que hay una exageracion en el procedimiento adoptado por los
personeros peruanos, continuando con varias reiteraciones que apoyan este
presupuesto. Se alude indirectamente a casos de espionaje. Perti acus6 a Chile en
noviembre de 2009 y un ex militar peruano fue condenado en octubre de 2010 por
este caso. Ironicamente se usa esa informacion ambiguamente y se recurre a la
memoria de los lectores para que completen la informacion. Ademas se les presenta
como descuidados ya que en el ultimo parrafo se destaca que la réplica sera
presentada el mismo dia que vence el plazo para dicho tramite. Se puede inferir que
se les presenta de manera negativa, como exagerados y negligentes.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Se remarca la idea de exageracion en las medidas de seguridad adoptadas en Pert,
mediante el uso del recurso de la reiteracion con frases como: “Todo esto se maneja
a través de mensajes cifrados”, “...cuando hablo sobre el tema uso un teléfono
especial cifrado...”, “un teléfono encriptado”, “...el mismo Wagner ha seguido
personalmente el proceso de impresion del documento...”, “...resguardando con
recelo los destalles.”. Por otra parte con construcciones del tipo “..impedir
eventuales filtraciones...”, “...no es la unica precaucion...”, s¢ da la idea de que
estas acciones no tienen justificacion. Al finalizar el texto se dice que Peru entregara
el documento “...justo el dia en que vence el plazo para dicho proceso.”, dejando la
idea de ante la importancia de dicho tramite, es un descuido dejarlo para el tltimo
momento o que se estd haciendo de manera apresurada. Con la eleccion, uso y forma
de plantear el tema se remarcan los prejuicios negativos y estereotipos que el lector
pueda tener sobre los peruanos.

b
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

De manera solapada y utilizando recursos de escritura como la reiteracion, se deja la
idea de que tantas disposiciones no se justifican y asi se presenta a los peruanos
como exagerados. Se apela al modelo mental del publico para que complete la
informacién que ha sido entregada de manera incompleta respecto de como son ellos.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico reciente, fundamentalmente la demanda por limites maritimos que
sostiene Peru sobre Chile ante la Corte de la Haya.

Contexto sociocultural para mencionar, indirectamente, como son y se comportan los
peruanos.
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Periddico: El Mer

curio — Chile Dia: 06-11-2010 | MCHS

Seccion: Politica

Pagina: C-8

Titular:
Peruanos cree

n que Chile no acatara fallo de La Haya

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel Esta muy breve nota redactada en formato de piramide invertida que muestra los

Significados resultados de un sondeo realizado por una universidad peruana y una chilena en junio

globales. de 2010 y publicado en noviembre del mismo afio. Son 14 preguntas, iguales para
ambos paises, y la noticia se centra en la pregunta 3, que dice, “;cual cree Ud. que
sera la reaccion del gobierno vecino?”, para el caso que La Haya no lo favorezca. No
se muestra ningiin grafico oficial del sondeo, solo las interpretaciones del periodista,
respecto de lo que creen los peruanos: que Chile no acatara un fallo adverso, lo que es
mencionado dos veces en la breve nota. El tema es relaciones internacionales.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados Mediante la omision de informacion, se espera que sea el lector quien complete el

locales. cuadro, recurriendo a su modelo mental respecto a los peruanos, en este caso se les

presenta como desconfiados. Para conseguir dejar esta idea planteada indirectamente
se elabora una informacion sin entregar todos los datos y se utiliza los que interesan
al emisor para plantear una idea preconcebida. Por ejemplo, no se muestra el grafico
desde donde se obtuvieron las interpretaciones, asi como tampoco las variables (que
eran 4 para esta pregunta) y donde la de mayor porcentaje era la que sefialaba que
Chile acatara el fallo de La Corte, con un 28, 4%. Al analizar esta oposicion, y sin
tener que decir nada mas, lo que podrian analizar lectores es que los peruanos son
quienes no son capaces de confiar en la buena fe de Chile respecto del fallo de La
Haya; mientras que a los chilenos se los presenta con la capacidad de confiar en Peru
en el caso de un fallo desfavorable. Autorepresentacion positiva y presentacion
negativa de Peru.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Para presentar lo que piensan los peruanos ante la posibilidad de un fallo negativo en
la corte internacional de La Haya, se nombra esta posibilidad en dos ocasiones:
“Peruanos creen que Chile no acatard el fallo...”, “60% de los peruanos cree que
Chile no acatard un eventual fallo adverso”; para el caso de la respuesta de los
chilenos se muestra el porcentaje: “48% de los chilenos cree que Pervu acataria un
fallo adverso”. Llama la atencion también el recurso de destacar en negrillas las
nacionalidades al momento de presentar los porcentajes, con lo que se consigue
acentuar aiin mas quienes son los desconfiados.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

El énfasis esta puesto en los porcentajes: EI 60 % de los peruanos cree que Chile no
aceptara un fallo negativo, por el contrario un 48% de chilenos cree que Pert si lo
hara. Se omite informacion crucial para entender estas proporciones, como por
ejemplo que el 60% se obtiene de sumar 3 de las 4 variables de la pregunta. Con esto
se consigue que el lector se forme una idea errada sobre los “otros”. Son negativos,
pesimistas. En cambio los chilenos son mas positivos puesto que una gran mayoria
cree en el otro pais. De esta forma y de manera sutil, invisible, se elabora o se
remarca la idea negativa que tienen los lectores de los peruanos, asentando atin mas
estas falacias en el modelo mental de los receptores.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico de las guerras y limites con Peru, especificamente la demanda en
La Haya interpuesta por Peru en el afio 2008.
Contexto sociocultural. Idiosincrasia del pueblo vecino.
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Dncumentn clave para Chile ante demanda maritima de Peri en La Haya:
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Periddico: El Mer

curio — Chile Dia: 07-11-2010 | MCH9

Seccion: Politica

Pagina: C-4

Titular: Documento

clave para Chile ante demanda maritima de Perti en La Haya:

Ecuador anuncié envio de su Carta Nautica a la ONU, aunque sin precisar fecha
-Presidente Pifiera dijo que esperaba que ese documento sea entregado al organismo “lo antes posible”.

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota trata sobre la visita del presidente de Ecuador, Rafael Correa a Chile, donde
anuncio el envio de una carta nautica a la ONU. Este documento fue publicado en el
mes de agosto por el gobierno ecuatoriano y fija los limites maritimos con Peru
basandose en los tratados de 1952 y 1954, que en esa ocasion firmaron Peru, Chile y
Ecuador. Tal como se anuncia en el titulo, se espera su envio al organismo
internacional ya que es uno de los argumentos de Chile en el conflicto con Peru ante
La Haya. Esto porque Peru los desconoce ante Chile como instrumento que fija
limites en el mar. Se podria decir que es claro ejemplo de una noticia que no dice o
no aporta nada nuevo, que no tiene mayores antecedentes que los descritos en el
titular y que solo sirve para mantener presente un tema que interesa a algunos
sectores. Esta redactado en estilo crénica, tiene 13 parrafos de los cuales 5 describen
lo que hicieron ambos mandatarios en su paseo por el sur de Chile. El tema es
relaciones politico-sociales.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

La nota esta basada s6lo en un anuncio de enviar un documento a la ONU por parte
de Ecuador, centrandose en describir, principalmente, lo importante de este
documento para Chile ante La Haya. Entrega detalles que dan cuenta de lo
equivocado que podria estar el gobierno peruano respecto de sus argumentos para
demandar a Chile ante la corte internacional. Esta basado solo en implicaciones y
presupuestos.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

“Documento clave para Chile ante demanda maritima de Pervi en La Haya”, “Este
documento (...) grafica los limites maritimos con Peru, tomando como base los
tratados de 1952 y 1954, los mismos que Lima desconoce en su demanda...”. Se
deja presente el supuesto respaldo de Ecuador y el error de los peruanos.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Se crea un discurso interesado a un grupo determinado, texto que no aporta nada
nuevo, salvo lo indicado en el titulo, pero que sin embargo tiene una extension mucho
mayor de la esperada. La idea es mantener presente ante los lectores un tema
especifico, creando un discurso que difunden un supuesto hecho noticioso, pero que
no es tal, sélo consiguiendo reforzar ideas predeterminadas y prejuicios sobre el pais
vecino.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico reciente, por un lado se refuerza el conflicto con Peru, remarcando
que ellos lo iniciaron y ademas la reciente publicacion ecuatoriana sobre la definicion
de sus limites con Peru en base a los tratados que éste pais desconoce ante Chile, pero
que en su momento fueron firmados por estos tres paises.
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Periodico: El Mer

curio — Chile Dia: 10-11-2010 | MCH10

Seccion: Politica

Pagina: C-2

Titular: Presentacion fue entregada ayer:
Cancilleria inicia analisis de réplica peruana ante La Haya

-Canciller (s) Schmidt

dijo que “estamos amparados en el valor de los tratados, en una practica de medio siglo”.

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel La nota trata sobre la entrega de la réplica peruana por la demanda interpuesta ante la

Significados Corte Internacional de La Haya. Se explica que es la respuesta a la documentacion

globales. entregada por Chile en marzo de este mismo afio. La nota informativa da a conocer
solo la argumentacion chilena, presentandola como indiscutible y resguardada en la
legalidad de tratados firmados con Peru, el tiempo y el apoyo internacional. La nota
tiene 9 parrafos y esta redactada en formato de piramide invertida. El tema es politica
internacional.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados En la nota se plantea, indirectamente, que la posicién peruana esta errada, lo que es

locales. apoyado con citas directas, parafrasis y recurriendo a citar fuentes generales y sin

identificacion. Con estas estrategias de escritura se presenta la imagen de un Chile
unido en relacién a este tema, con una sélida argumentacion y con la seguridad de que
se ganara este litigio. Al menos esa es la idea que se deja en el inconsciente de los
lectores, mediante la entrega de informacion sesgada, puesto que sobre Ia
argumentacion peruana no hay nada de informaciéon en el texto, salvo, y de forma
implicita, se deja la idea que es Peru el que desconoce los tratados que son validos y
vigentes.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Directamente se dice que Pert es quien busca en conflicto, “...con la que ese pais

busca modificar el actual limite maritimo entre ambos paises.”. Sobre el buen
trabajo de Chile, el respaldo de los pares y su correcto comportamiento, se escribe,
“Estamos apoyados en el valor de los tratados, en una practica de medio siglo y en
un amplio reconocimiento internacional.”. Para refrendar esto se recurre a fuentes
generales, las que no se identifican, “...todos los sectores politicos chilenos
coincidieron ayer en respaldar las gestiones del gobierno...”, “...parlamentarios y
expertos valoraron la postura que ha tenido Ecuador en el tema...”. Una vez y antes
de finalizar el texto se culpa a Per0, “..limites maritimos que estan fijados por los
tratados tripartitos de 1952 y 1954, situacion que ha sido desconocida por Lima.”.
Claramente, al analizar este nivel y el anterior, vemos una autorepresentacion positiva
en desmedro de los peruanos.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Nos encontramos con un discurso sesgado que no es percibido por los receptores, dada
la sutileza de su redaccion. Tanto en los niveles de significados globales como locales
hay reiteracion sobre la idea de como es y se comporta el otro pais, utilizando,
principalmente omision de informacion con lo que se consigue construir modelos
sesgados e interesados que seran los que permaneceran en el tiempo, convirtiéndose
finalmente en el contexto con el cual seran analizados “los otros” al momento del
encuentro.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico reciente, la demanda ante La Haya presentada por Peru y la
publicacion de Ecuador de su carta nautica.

Contexto sociocultural, indirectamente se explica como son y se comportan los
peruanos.
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Periodico: El Mer

curio - Chile Dia: 26-11-2010 | MCH11

Seccion: Politica

Pagina: C-4

Titular: Mandatario

cumplié ayer una visita de Estado de 24 horas marcada por gestos de distension entre ambos paises:

Pifiera y Garcia coinciden en encapsular tema de La Haya y en reimpulsar las relaciones
-El anfitrion destaco el “coraje politico” del gobernante chileno, dadas las criticas que ha recibido por el viaje, mientras que éste
recordo que es él quien conduce la politica exterior.

1. Plano Significado/texto. Nivel temético.

1.1 Nivel La noticia tiene como base la visita realizada por el Presidente Sebastian Pifiera a su

Significados par peruano en Lima, el 25 de noviembre de 2010. El énfasis esta puesto en los

globales. gestos de cordialidad del encuentro. Lo prometido en el titular solo es tratado de
manera superficial sin entrar en mayores detalles. Es una cronica redactada en 10
parrafos y un recuadro que da cuenta de la bitacora de las actividades del mandatario
chileno. En los 5 primeros parrafos relatan la llegada del presidente Pifiera y en los
restantes se describen los dichos en la rueda de prensa, los halagos del Presidente
Garcia y la respuesta de su par chileno. El tema es politica y relaciones
internacionales.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados Implicitamente y mediante recursos de escritura se destaca la “disputa” sobre el

locales. origen del pisco, recurriendo a palabras dichas por el presidente Garcia, lo cual no

tiene ninguna relacion con el tema de la noticia. Por otra parte, se le asigna una
especie de superioridad al presidente chileno al describir que el tema de La Haya fue
tratado, aun cuando en dias anteriores el mandatario peruano habria solicitado no
hablar sobre ello en este encuentro, como también al citar los dichos de Pifiera en
relacion a la respuesta a los politicos chilenos que criticaron esta visita. En cambio
las citas rescatadas del Garcia hacen referencia a los halagos realizados hacia Pifiera y
su desempefio. Son detalles supuestamente irrelevantes pero a través de su utilizacion
se consigue, una vez mas, dejar presente en los lectores que hay unos, los chilenos,
por sobre los otros, peruanos. Discurso que sera aprehendido y utilizado por estos
receptores posteriormente.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Sobre “la propiedad” del pisco y a manera de reforzar esta disputa por su origen, se
utilizan los dichos del presidente Garcia: “-Eso es otra cosa en la que disentimos-,
respondio entre carcajadas el presidente del Peru (...) frente a la invitacion de su
par chileno (...) de salir a trotar mientras ambos sostenian una copa de pisco
sour...”. Para destacar que el presidente chileno es superior o tiene mas influencia se
recurre a construcciones gramaticales directas como: “...ambos confirmaron haber
tratado “todos los temas”, en referencia a la demanda (...) pese al interés
manifestado dias antes por Garcia de no abordarlo”, y se reafirma esta idea con los
dichos del presidente chileno sobre las criticas de politicos chilenos en referencia a su
visita a Per: “..la conduccion de las relaciones internacionales le corresponde al
presidente y es lo que yo estoy haciendo.” Con esto se reafirma que hay uno que es
“superior”, reforzandolo ademas con las citas elegidas del presidente peruano: “Yo en
ningiin momento podria poner (...) limites a lo que se discuta cuando dos personas
estdn juntas...” o la que alaba la decision de viajar a pesar de las criticas diciendo
que es “un acto de valor y coraje politico”, finalmente se refuerza esta idea al elegir
la cita del presidente Pifiera que sefiala que la postura chilena es la correcta: “Perii
tiene su posicion, Chile tiene la propia, y yo estoy convencido que la nuestra es la
correcta”. Tal como en el nivel anterior, en este y de manera directa se esta
reforzando la idea de un pais mejor que el otro.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Aca hay un discurso que no es percibido a primera lectura por los receptores, pero
que remarca la superioridad de un pais por sobre el otro, esto se consigue por la
sutileza al momento de redactar el discurso. Tanto en los niveles de significados
globales como locales hay reiteracion sobre la misma idea. Con esto se consigue
construir modelos sesgados ¢ interesados que seran los que permaneceran en el
tiempo.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto histdrico reciente, la demanda ante La Haya presentada por Peru.
Contexto sociocultural, indirectamente se explica quienes son superiores.
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Periodico: El Mer

curio — Chile Dia: 03-05-2011 | MCH12

Seccion: Politica

Pagina: C-2

Titular: Gobierno ec
Peru valida a E

uatoriano celebro la decision:
cuador principio limitrofe que no le reconoce a Chile en juicio en La Haya

-Lima reconoci6 ante la ONU la carta nautica que el gobierno de Rafael Correo envio en marzo pasado al organismo internacional

basada en los tratados

limitrofes de 1952 y 1954.

1. Plano Significado/texto. Nivel temético.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota tiene como base la validacion de Peri a la carta ndutica presentada por
Ecuador ante la ONU y que fija los limites maritimos entre ambos paises basados en
los tratados de 1952 y 1954. Sin embargo esta redactada para dar cuenta que Pert
desconoce ante Chile estos mismos tratados para definir la frontera en el mar. Para
apoyar esto durante toda la nota hay citas directas y parafrasis que apuntan a la
ambigiiedad del gobierno peruano y apoyar la postura chilena. Atribuyéndose ademas
que esto es resultado del buen trabajo internacional de Chile por las gestiones
realizadas ante el gobierno ecuatoriano. En el texto no hay ninguna referencia sobre
Pert hacia Chile. La nota se anuncia en la portada. Es una crénica redactada en 14
parrafos. El tema es politica internacional bilateral.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

Aun cuando el tema de la nota es el respaldo del gobierno peruano al documento
ecuatoriano presentado ante la ONU, comenzando desde el titulo, solo hay
presupuestos a lo errado de la postura peruana respecto a su presentacion contra Chile
ante el tribunal de La Haya, dejando de lado el motivo que gener6 la informacion.
Para conseguir esto se recurre a reiteraciones, citas directas, parafrasis, citas de
documentos legales. Con este discurso interesado, elaborado con estrategias léxicas
escogidas, se consigue dejar muy claro que sélo hay un pais, en esta disputa legal de
limites, que tiene la razén: Chile.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Para destacar en el discurso que la postura de Chile es la correcta en oposicion a la de
Peri se usan construcciones directas como: “..principio limitrofe que no le
reconoce a Chile en juicio en La Haya.”, “Se trata de los mismos tratados
limitrofes que Lima ha desconocido...”, “...argumento su decision en virtud del
reconocimiento del articulo N° 4 del tratado de 1952...”. Para dejar claro que Peri
sera el perdedor ante la corte internacional se recurre a: “Esto desestimard el
argumento peruano...”, y esto es reforzado por las declaraciones de la vocera del
gobierno chileno de la época, “siempre hemos dicho que la posicion de Chile es
sumamente solida y que el Derecho estd de nuestro lado”. También dejan claro que
esto es resultado de las gestiones del gobierno chileno: “fel gobierno
chileno]...habia realizado una serie de gestos hacia Ecuador...”. Se comprueba lo
detectado en el nivel anterior, ahora de manera directa, es decir hay un pais errado y
no es Chile.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Para construir este discurso sesgado sobre “ganadores y perdedores”, se omite
informacion crucial que permitiria hacer un balance mas objetivo de la situacion.
Esto es no mencionar si el documento oficial citado es también aplicable a los limites
de Chile y Peru, lo cual se da por hecho sin dejar espacio para dudas. Con esta
informacién emitida se activa una alerta en los lectores que se convencen, con estos
argumentos, que efectivamente Pert esta haciendo mal las cosas, afectando la vision
que se tiene de ellos y remarcando los estereotipos asentados en el tiempo sobre ellos.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico reciente, el caso de La Haya entre Perti y Chile y la presentacion
de Ecuador de su carta nautica ante la ONU.
Contexto socio cultural.
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Periodico: El Mer
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Seccion: Politica

Pagina: C-2

Titular: Tras validar

cartografia en la ONU:

Peru asegura que “entendimiento” con Ecuador fortalece su posicion en La Haya
-Alan Garcia y su canciller estimaron que nuevo instrumento, a diferencia de los acuerdos de 1952 y 1954, si es un acuerdo de

limites.

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel La nota trata sobre los comentarios de autoridades peruanas tras haber validado la

Significados carta nautica presentada por el gobierno de Ecuador ante la ONU. Es una breve nota

globales. escrita en 8 parrafos y en formato de piramide invertida. El tema es politica y
relaciones internacionales.

1. 2. Nivel de 1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

significados La noticia esta redactada para dar cuenta que hay incoherencias en la postura del

locales. gobierno peruano, presentando las citas y parafrasis, elegidas para la redaccion, de

manera que quede claro que hay debilidades en la argumentacion. Indirectamente
dejan entrever que hay preocupacion en Pertl, ya que se elige una cita del presidente
Garcia en alusion a dichos del presidente chileno sobre acatar el fallo de la corte
internacional, aun si el fallo no es favorable. Uso de presupuestos y ambigiiedades.
Se consigue, una vez mas, presentar a “el otro” de manera negativa.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Lo primero que llama la atencion es el entrecomillado de la palabra “entendimiento”,
usada dos veces en el texto. Pudiendo usar un concepto mas académico, mas de
acuerdo con la magnitud del evento, como convenio, anuencia, resolucion, se recurre
a un término que alude a una especie de “arreglo o “arreglin” entre los dos paises.
Otras estructuras gramaticales que apuntan a dejar claro a los lectores sobre las
irregularidades de Pert son: “...dichos tratados seria pesqueros y no limitrofes...”,
“...nuevo instrumento, a diferencia de los acuerdos de 1952 y 1954, si es un
acuerdo de limites”, aca se “juega” con el término acuerdo, dejando claro que hay
una inconsistencia. Lo que puede inferir el lector es que, efectivamente, Pert esta
equivocado, lo que se consigue al mostrar al otro pais mediante recursos de escritura
que apuntan a que se perciba como son los otros, es decir son presentados
negativamente y por omision Chile pasa a ser en bueno en esta historia.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Mediante la utilizacion de formatos globales y locales, que son los que inciden menos
en el consciente de los receptores, por la forma de la redaccion, por ejemplo al omitir
informacioén, se construye un modelo sesgado de los otros, idea que quedara en el
modelo mental del publico sobre como son y se comportan los peruanos, en este caso.
En sintesis se refuerzan los prejuicios y estereotipos.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico reciente, principalmente la presentacion por parte de Ecuador de
su carta nautica ante la ONU, decantando en la demanda de Pert ante La Haya.
Contexto sociocultural que asienta modelos basados en prejuicios negativos y
estereotipos.
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Periodico: El Mer

curio - Chile Dia: 19-06-2011 | MCH14

Seccion: Politica

Pagina:

Titular: Canciller peruano:

El proceso ante la corte de La Haya “esta avanzado al 80%”
-Ministro dice que el fallo sobre litigio maritimo podria salir a fines de 2012.

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La nota se trata sobre declaraciones realizadas por el canciller peruano José Garcia
Belaunde, donde menciona el avance que tiene el proceso peruano ante La Haya.
Estas declaraciones las hizo en una entrevista concedida al diario peruano La
Republica y es la unica fuente presentada para construir la noticia. Se trata de una
pequeiia nota informativa redactada en formato de piramide invertida y con 6
parrafos. Los 4 primeros se refieren al tema planteado y los restantes a tratar el
posible cambio en el equipo de trabajo ante este tema. Llama la atencion que hay
junto a esta nota un recuadro que aparece como complemento de la noticia principal,
pero al leerlo trata un tema completamente distinto, aqui se hace mencion a los
cuestionamientos a los parlamentarios elegidos para el proximo periodo que iniciara
el recién elegido presidente Ollanta Humala, aludiendo que un porcentaje tiene
denuncias ante el Poder judicial o la Fiscalia, revelando que hay varios considerados
casos graves. El tema es politica internacional.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

La breve nota no tiene mayores cuestionamientos y se dedica a contar lo que declard
el ministro peruano, pero al analizar el recuadro presentado junto a la nota, se puede
inferir que se estd planteando un discurso solapado para dar cuenta de la poca
idoneidad de los congresistas peruanos, aunque el porcentaje de los denunciados es
poco frente al total de congresistas elegidos (33 supuestos denunciados de 130
elegidos), esto en base solo a parafrasis sin ninguna cita directa. Uso de
implicaciones, alusiones y ambigiiedades. Lo que queda finalmente para el lector, es
la clase de personas que son elegidas para ostentar un cargo de honorables que
dirigiran el pais y con quienes se tendra que lidiar en el futuro. Indirectamente hay
una presentacion negativa de ellos, reforzando prejuicios negativos y estereotipos en
el modelo mental del ptblico.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Aunque no tiene relacion directa con el tema, se presenta al futuro presidente peruano
como: “...gobierno del nacionalista de izquierda Ollanta Humala...”. Para remarcar
la poca aptitud de los parlamentarios elegidos para el periodo de Humala, se dice que:
“...al menso 20 de los casos son graves e incluyen hasta supuestas relaciones con
homicidios o participacion en el narcotrdfico...”. Indudablemente hay un discurso
construido sobre el otro pais, ya que con el tema principal no se logré dejar una idea
de como son ellos, se recurrid a una estrategia, una técnica periodistica para presentar
a los peruanos de manera negativa.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

Al analizar los niveles anteriores nos damos cuenta que mediante los formatos
globales y locales, y con la utilizacion de algunos recursos de estilo y gramaticales se
deja en la memoria de los lectores una idea de los peruanos. Aca se construyd un
modelo sesgado e interesado, el que no es percibido en una primera lectura debido a
su sutileza, pero que finalmente se instala en la memoria de los receptores.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto historico reciente sobre la demanda maritima en el tribunal internacional de
La Haya.
Contexto sociocultural, remarcando prejuicios negativos y estereotipos.
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Periodico: El Mer

curio — Chile Dia: 12-07-2011 | MCH15

Seccion: Politica

Pagina: C-2

Titular: Con la entre

ga del documento culmina la fase escrita de la demanda interpuesta por Per(i:

Chile presento duplica en La Haya y canciller manifiesta su confianza en la argumentacion
-Moreno adelantd que se reunira con el consejo de ex cancilleres y con el consejo asesor para comenzar a trabajar los alegatos

orales que se iniciaran

en2012.

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico.

1.1 Nivel
Significados
globales.

La noticia esta basada en la entrega por parte de Chile de la duplica ante la corte
internacional de La Haya por el diferendo maritimo entablado por Pert el afios 2008,
hecho ocurrido el dia 11 de julio de 2011 y con lo cual se termina la fase escrita del
proceso. Es una créonica redactada en 14 parrafos y un recuadro que se refiere a una
nota diplomatica entregada por el gobierno boliviano donde manifiesta su interés en
el conflicto por su pretension de salida al mar. Esto es aprovechado para dar sustento
a le presentacion chilena. No hay menciones directas a Pert. La nota se anuncia en la
portada. El tema es politica internacional.

1. 2. Nivel de
significados
locales.

1.2.1. De caracter implicito o indirecto.

En todo el texto, el redactor se encarga de dejar claro que hay un buen trabajo de los
personeros chilenos encargados del litigio. Para esto recurre a citas directas,
parafrasis y a relatar el contexto de la demanda haciendo un recorrido desde el inicio
de ésta, en el afio 2007, con el anuncio del presidente peruano de la época de
presentar la demanda ante La Haya. El discurso presenta argumentos para establecer
que Pert fue quien inicio la demanda, que esta equivocado y es esto lo que quedara
asentado en el modelo metal del publico. Uso de implicaciones y ambigiiedades.

1.2.2. De caracter explicito o directo.

Se usan distintas construcciones gramaticales, asi como citas directas, para plantear
que el culpable de todo este problema es el gobierno peruano: “...presentar un
reclamo fronterizo maritimo en contra de Chile.”, “...la demanda maritima hacia
nuestro pais.”, “...demanda interpuesta por Perii en contra de Chile...”. Lo mismo
ocurre para demostrar la solidez del trabajo chileno: “...entregaron las 125 copias
en inglés del documento...”, “...compuesto por 5 tomos y tres anexos...”, “...el
canciller resalto la “contundencia” de la duplica...”, “...se rebatieron uno por uno
los argumentos de Peri...”, finalmente se recurre al mismo recurso para explicar
que hay apoyo a la argumentacion chilena desde distintos sectores y paises:
“...Chile, Peru y Ecuador, junto a los restantes paises, han respetado estos tratados
y han confirmado la soberania indudable de Chile sobre estos territorios
maritimos.”, “...Moreno recibio a los integrantes de la comision de RR.EE (...)
quienes entregaron su apoyo a la cancilleria.”, “...la nota boliviana se suma como

nuevo antecedente a favor de la postura chilena...”. Autopresentacion positiva y
representacion negativa de Pertl.
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2. Plano Formal/

texto-contexto.

2.1. Estructuras
formales sutiles.

El discurso de fondo, utilizado para difundir este hecho y que no es percibido
inicialmente, dice relacion con culpar a Peru de todo lo que estd ocurriendo. Se
construye un modelo sesgado ¢ interesado sobre como son y se comportan los demas,
consiguiéndolo al omitir informacion, como por ejemplo el contexto sobre lo que
piensan en el otro pais. Con esto se consigue asentar aun mas las ideas sobre los
peruanos que tienen los receptores chilenos de esta informacion. Se crea un aparato
ideoldgico invisible, que se activa a partir de la informacion emitida.

2.2. Nivel
contextual.

Contexto histdrico reciente, demanda interpuesta por Pert ante La Haya.
De manera oculta, contexto sociocultural.
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3. Etapa 3

Esta tercera etapa corresponde al objetivo especifico 3 del trabajo de
investigacion: “Contrastar ambos medios considerando los resultados
obtenidos para describir como algunos medios de comunicacion escritos, de
Chile y Peru, colaboran en la construccion social de la realidad (intercultural) de

los lectores en cada uno de sus paises”.

Aca se contrastara los resultados obtenidos al aplicar el ACD en la etapa
anterior’’, considerando algunos de los elementos mas recurrentes de las

publicaciones de ambos paises.

Como se explico, la idea final de la metodologia propuesta, es contrastar
los medios de cada pais. No se habla de comparar, ya que esto implica solo
determinar como dos o0 mas cosas (medios de comunicacion, en este caso) son
semejantes o parecidas. En cambio y desde la linguistica contrastiva moderna,
diferencial o de los contrastes, se busca describir en detalle las diferencias y
similitudes entre dos 0 mas opciones, esto con el objetivo de buscar y proponer

alguna solucion, en el caso de encontrar, post contraste, alguna problematica.

Tomando como base los postulados de la linglistica contrastiva
moderna, diferencial o de los contrastes, se buscara describir en detalle las
diferencias y similitudes entre dos 0 mas opciones, en este caso recurrencias
gramaticales, aparecidas en las noticias de los distintos periddicos que

conforman el macro corpus de analisis de esta investigacion.

La idea de utilizar algunas premisas de la linguistica, tiene que ver con el
analisis de determinadas construcciones gramaticales que son utilizadas para
referirse a los otros. Estas elaboraciones aparecidas en diarios de Chile y Peru,
utilizan un lenguaje particular, el lenguaje periodistico con sus caracteristicas
propias, descritas anteriormente, lo cual conforma un modo distinto de describir

a los demas, sus historias y sus entornos.

7 Ver pagina 125.
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“El lenguaje es un creacién humana y como tal gira en torno al
hombre, a lo que hace, piensa o siente. Nuestra imagen del mundo y
el lugar privilegiado que ocupamos en él hacen que la nuestra sea casi
siempre la perspectiva elegida para expresar lo que ocurre a nuestro

alrededor” (Gonzalez Romero, 2002: 15).

Cuando Estrella Israel Garzon (2006) nos habla de “analisis de la
desigualdad”, propone un modelo que abarca, como minimo, tres dimensiones.
Una de ellas consiste en “la comparacion con otros discursos” que se producen
y consumen al mismo tiempo dentro del entorno comunicativo, lo que llama el
terreno de la intertextualidad, es decir las conexiones que aproximan un texto
determinado a otros. Prosiguiendo, agrega que la intertextualidad mas
sugerente se encuentra en los medios de regularidad diaria, ya sea noticieros
radiales, televisivos o periddicos impresos. Por lo tanto, en este caso en
particular, la idea es contrastar un mismo hecho procesado y presentado de

manera similar o distinta por otros diarios.

“Al poner vis a vis dos acontecimientos tratados por dos diarios con
distintas estrategias aparecen las claves de la intertextualidad y ya no
se trata so6lo de un analisis vertical, sino de poner en relacién unos
discursos con otros para desentrafnar estrategias connotativas” (Israel
Garzoén, 2006: 98).

Por eso se hace necesario poder contrastar estas distintas formas de
expresarse mediante el lenguaje periodistico que tiene un sentido propio y
predeterminado, sobre todo si consideramos que se esta tratando de
comprender lo que se dice del otro y la idea no es hacerlo desde una sola
perspectiva, desde una vision del mundo, mediante el lenguaje de quién emite,
desde cada pais analizado, si no que por el contrario hacerlo, pero tratando de
comprender qué se dice y como se enuncia desde “el otro lado”. De no hacer

este contraste, s6lo nos quedariamos con una idea sesgada.

Esto cobra aun mas valor al tomar en cuenta la acelerada evolucién que

ha tenido el mundo permitiendo un contacto, directo o indirecto, cada vez
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mayor con personas de otras culturas, lo cual nos lleva a encontrarnos con
distintas maneras de enfrentar el dia a dia, diversas maneras de vivir y
comprender la vida, en sintesis, coincidir con diferentes culturas, lo que puede
hacer que continuamente nos estemos mal interpretando unos y otros. Sobre
todo producto de los avances tecnoldgicos que permiten que muchas de las
experiencias entre culturas se produzcan indirectamente mediadas por los

medios de comunicacion.

“Si hacemos caso omiso de las diferencias culturales, a la fuerza
juzgaremos mal a nuestros vecinos de cultura distinta, pues una
costumbre que para ellos tiene cierto significado puede para nosotros
tener otro. Y si no nos damos cuenta de la diferencia de sentido, les
atribuiremos las mismas intenciones a nuestros vecinos que

atribuiriamos a personas de nuestra propia cultura” (Lado, 1973: 8).

Para esta investigacion en comunicacion, es fundamental conocer las
diferencias culturales, principalmente en lo referente a las maneras de
expresarse, esto para lograr una adecuada comprension intercultural. De ahi
que se hace necesario tener en cuenta estas oposiciones que se presentan al
momento del encuentro con alguien considerado diferente, y asi no caer en
descalificaciones, producidas inicialmente por desconocimiento sobre las
formas de percibir el mundo de esa otra cara de la moneda con la cual

entramos en contacto directo o mediante los medios de comunicacion.

La comunicacion intercultural es explicada por Miquel Rodrigo Alsina
como “(...) comunicacion entre aquellas personas que poseen unos referentes
culturales tan distintos que se autoperciben como pertenecientes a culturas
diferentes” (Rodrigo Alsina, 1999: 12).

Por su parte Israel Garzon, explica que la comunicacion intercultural se
establece cuando los interactuantes pertenecen a culturas diferentes. “(...) es
el proceso que se desarrolla cuando los patrones de codificacion y
decodificacion son significativamente diferentes, a causa de las diferencias

culturales” (Israel Garzén, 2006: 21).
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Si bien es cierto que estas definiciones iniciales no consideran los
posibles contextos en los que se desarrollan estos encuentros, lo que es
fundamental para una adecuada comprension de la otra cultura o de una
adecuada codificacion y decodificacion del otro, al considerar por ejemplo la
lengua, costumbres, modos de entender la realidad, religién, humor, etc.,
ambos autores coinciden en sefalar que mucho de lo que se conoce de otras
culturas depende de las informaciones emitidas por los medios de
comunicacion, lo que podria ser considerado un contexto bastante especial y
distintivo de la comunicacion intercultural. Un contexto mediado y desde donde
se aprehende un conocimiento que se encuentra cruzado por los backgrounds
de los comunicadores, siendo estas diferencias de interpretar los
acontecimientos los que determinaran la posibilidad de mejorar o no, esta
comunicacion intercultural. Es decir, no basta que los medios de comunicacion
hablen de otras culturas lo mas importante es cdmo lo hacen, como muestran
esta diversidad. Las informaciones periodisticas pueden utilizar formas
gramaticales, oraciones, frases o palabras determinadas para destacar los

elementos mas débiles e inaceptables de una cultura en vez de otros aspectos.

Esto sobre todo si se considera que “los actos de comportamiento
individuales a través de los cuales una cultura se manifiesta nunca son
exactamente iguales. Cada acto es unico, y el mismo acto nunca se repite”
(Lado, 1973: 119).

Lado (1973), explica que al encontrarse dos culturas distintas, ocurre lo
que llama una falsa interpretacion, concepto que se refiere a los comentarios
que se hacen de lo desconocido, referente a usos linguisticos, costumbres,
modos distintos de interpretar la realidad, modos de comportamiento, los que

impedirian una adecuada comunicacién intercultural.

“Cuando ocurre contacto entre culturas, se dan muchos ejemplos de
falsas interpretaciones que son, por lo general, predecibles. Podemos
suponer que cuando un individuo de una cultura A que trata de
conocer una cultura B con cierta distribucion, percibe el mismo

complejo de significados que tendria en su propia cultura. Y cuando a
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su vez actua segun una unidad de comportamiento de la cultura B,
escoge la forma que elegiria en su propia cultura para lograr ese
complejo significado” (Lado, 1973: 121-122).

Utilizando una metodologia de contraste, para descubrir las semejanzas
y diferencias en la manera de referirse a los otros, podemos contribuir a tomar
conciencia de dénde estan los problemas y asi ayudar a subsanarlos, por

ejemplo con una adecuada formacion de comunicadores.

3.1 Lingliistica contrastiva

Algunos estudiosos consideran a la linguistica contrastiva como
continuacién de la linguistica comparada de caracter histérico. Se sefala que
el primer hito de la linglistica contrastiva lo inici6 Robert Lado (1957) con
su ‘Linguistics across cultures’. Lo que se busca, basicamente, es confrontar la
lengua materna con una extranjera para predeterminar las dificultades de los

estudiantes al aprender una lengua distinta a la propia.

La propuesta para contrastar los elementos mas recurrentes de las
noticias comunes analizadas durante el periodo de investigacion, toma como
base algunos estudios realizados desde la linguistica general, que se define
como el estudio tedrico del lenguaje que se ocupa de métodos de investigaciéon
y de cuestiones comunes a las diversas lenguas. Lo que nos interesa
principalmente son los postulados de la sociolinguistica, especificamente la
lingUistica aplicada que es la rama de los estudios linguisticos que se ocupa de

los problemas que el lenguaje plantea como medio de relacidn social.

Arcos Pavén®® (2009) menciona que la lingliistica aplicada media entre
la actividad tedrica y la practica de la ciencia, dirigida a la resolucion de los

problemas en la ensefanza de lenguas, es cientifica y también educativa. Se

38 “Analisis de errores, contrastivo e interlengua, en estudiantes brasilefios de espafiol como segunda lengua:
verbos que rigen preposicion y/o ausencia de ella.” Memoria para optar al grado de Doctor. ISBN: 978-84-692-
6743-1. Biblioteca virtual Universidad Complutense de Madrid. Disponible en: http://eprints.ucm.es/9544/
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interesa por los fendmenos de adquisicion de segundas lenguas y por aquellos

procesos de ensefianza aprendizaje de idiomas.

La autora también menciona que la linguistica aplicada, con el objetivo
de dar mejor sustento a sus aportaciones, se ha nutrido de otras areas de gran
interés, incorporando los aportes de disciplinas como: la Sociologia, Psicologia,
Antropologia, Fisiologia, Pedagogia, Comunicacién, Neurologia, la Pragmatica,

el Analisis del Discurso, entre otras.

Una de las lineas de investigacion mas relevantes de la Sociolinguistica
es la Etnografia de la comunicacion. Término acufiado por el Dell Hymes en
1962 y que tiene como finalidad la explicacién de las conductas
comunicativas de un grupo o comunidad. Plantea que para entender procesos
comunicativos es necesario aproximarse a los contextos de dichos procesos lo
que involucra conocer las estructuras linguisticas junto con las reglas sociales,
culturales, psicoldgicas, etc. de la comunidad que se pretende entender, es

decir acercarse a lo que se conoce como “competencia comunicativa”.

Esto es precisamente lo que se pretende en esta investigacion, para
poder comprender de una mejor manera los recurrencias encontradas en los
analisis realizados, antes de emitir un prejuicio, negativo o positivo, 0 marcar
mediante estereotipos, a los considerados diferentes, por el simple hecho de no

saber como operan en sus respectivos contextos.

Como parte de la Linguistica Aplicada encontramos la Linguistica
Contrastiva, también conocida como Linguistica de Contrastes. Como se dijo,
su origen esta en el Andlisis de Contrastes del linguista Robert Lado quien
publicd, el afio 1957, el libro “Linguistics Across Cultures”, y que fue traducido
al castellano en el afno 1973 por Joseph A. Fernandez con el titulo “Linguistica

contrastiva, lenguas y culturas”.

Dentro de la Linguistica Aplicada, la Linguistica Contrastiva es el estudio

o analisis de dos lenguas diferentes. Arcos Pavon (2009) explica que la

*Ipid. 38, p. 210.
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Linguistica de Contrastes se constituye como una parte importante de la

Linguistica Aplicada con una clara finalidad didactica y metodoldgica.

En la Linguistica Contrastiva encontramos como método de estudio el
Analisis Contrastivo que surge de la importancia de la lengua materna en el
aprendizaje de una segunda lengua, buscando hasta qué punto las semejanzas
y diferencias pueden condicionar el aprendizaje de otro idioma. El Analisis
Contrastivo, por tanto es un modelo de investigacion que principalmente

propone o se fundamenta en la comparacion de los sistemas linguisticos.

Segun plantea Arcos Pavon (2009), el Analisis Contrastivo, desde la
década de los cincuenta, consideraba que los errores cometidos por los
estudiantes de una segunda lengua se debian a una interferencia linguistica
presente en la lengua materna. Basicamente expone que quien esta
aprendiendo una segunda lengua recurre a sus conocimientos previos para
emplearlos en el aprendizaje, lo que en algunos casos puede facilitar el
aprendizaje, lo que se llamaria ‘transferencia positiva’, mientras que si
conduce al error, dificulta el aprendizaje lo que seria una ‘transferencia

negativa’.

Por su parte Lado (1973), desde los analisis descriptivos de dos lenguas,
que incluyen, ademas de los rasgos linguisticos, los rasgos socioculturales
propios de las culturas donde funcionan estas lenguas, encontré lo que
denomind “puntos ciegos”, que son los rasgos que no funcionan como signos
en determinadas lenguas y que impiden aprender una lengua nueva. El autor
explica que estos puntos ciegos deben ser vencidos para conseguir una
comprension intercultural. Llevando estas ideas a lo que nos convoca, estos
puntos ciegos, serian lo que Israel Garzon (2006) denomina ruidos
interculturales y que son los elementos que impiden una adecuada
comunicacion con quien estamos tratando de establecer un adecuado contacto.

Lado (1973), lo explica asi:

“‘Creemos que un individuo tiende a transferir las formas y los

significados de su propia lengua y cultura asi como la distribucién de
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esas formas y sus significados a la lengua y cultura extranjera —no solo
activamente al intentar hablar el idioma y desenvolverse en la nueva
cultura, sino, pasivamente, al tratar de comprender la lengua y la

cultura segun la practican los nativos” (Lado, 1973: 2)

En este estudio utilizaremos una adaptacién a la comunicacién de la
Linglistica de Contrastes, especificamente el modelo de investigacién del
Analisis Contrastivo, entendiéndolo como la comparacién entre las recurrencias
mas significativas de los periddicos que conforman el corpus de analisis. En
sintesis lo que se busca es contrastar, principalmente, lo que van Dijk (2008)
llama los tépicos del texto. Para el autor estos tépicos o temas son importantes
porque entregan una coherencia global al discurso y ademas son la
informacion que es recordada de mejor manera, organizando la forma en que
representamos los eventos étnicos en nuestra memorias personales de las

experiencias diarias.

Se busca presentar las similitudes y las diferencias existentes en la
manera de representar al otro, mediante las construcciones periodisticas,
puesto que, siguiendo las ideas de Analisis Contrastivo, estas semejanzas
provocan la reiteracién en el tiempo de maneras determinadas de expresarse
respecto de, por ejemplo, la migracién o de las personas del pais distinto. Pero
también las diferencias ya que éstas se transformaran con el tiempo en
recurrencias que desembocaran en semejanzas que se instalaran en el
inconsciente de los receptores transformandose en estereotipos que una vez
instalados cuesta mucho que sean erradicados, convirtiéndose estas
reducciones en la forma comun, aceptada y sin cuestionamientos al momento

de leer o referirse al otro.

Estas recurrencias, con el tiempo provocaran, siguiendo las ideas de
Robert Lado (1979), las falsas interpretaciones o puntos ciegos que
desembocan en una transferencia negativa que no permiten una adecuada
comunicacion intercultural y para subsanar esto se hace necesario conocer

donde y como se producen estos ruidos interculturales, en palabras de Estrella
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Israel Garzén (2006) o en los llamados estereotipos definidos por Miquel

Rodrigo Alsina (1999), para de esta manera, poder evitarlos.

En esta etapa se analizaran por separado cada noticia, mediante la
matriz metodoldgica propuesta basada en el andlisis critico del discurso, para
buscar similitudes y diferencias entre las recurrencias mas destacadas

encontradas en cada noticia analizada.

Como se explicé anteriormente, la matriz de analisis consta de dos
planos y cuatro niveles*. En cada uno de estos espacios se buscara temas o
topicos, construcciones gramaticales, palabras de caracter directo e indirecto,
ideas preconcebidas y contextos, para posteriormente y adaptando el enfoque
del Analisis Contrastivo a la comunicacién, determinar qué se esta diciendo de

los otros y como se esta utilizando el lenguaje para describirlos.

Para contrastar los datos encontrados, se determiné cruzar los
antecedentes de los medios de acuerdo a la clasificacién de la prensa de cada
pais presentada en las paginas anteriores*’. Por una parte los llamados
decanos de la prensa tanto en Chile como en Peru, El Mercurio y EI Comercio,
respectivamente, dado que como se demostré estan dirigidos a publicos
similares en cada uno de sus paises, tienen una forma equivalente de
presentar la informacion y son considerados como los diarios serios y con

mayor reconocimiento.

Por otra parte el Aja de Peru y La Cuarta de Chile, con caracteristicas
similares a sus pares serios, pero en su clasificacion, la que corresponde a los
llamados diarios sensacionalistas, dedicados principalmente a la entretencion,
con recursos basados en la multiplicidad de colores, un lenguaje menos formal,
cercano al coloquial, del dia a dia, y exagerando muchas veces la forma de

entregar los contenidos para llamar la atencion de sus lectores.

“©ver pagina 125.
“Ver capitulo 8, pagina 64.
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A continuacion se presentan las tablas con los contrastes con las

noticias comunes de los 4 medios analizados. Primero estan las tablas de La

Cuarta y Aja y a continuacion una tabla resumen con las variables mas

recurrentes y a continuacion el mismo procedimiento para EI Comercio y El

Mercurio.

Para una mejor comprension de cada tabla, se asigné a cada noticia una clave

de lectura:
AJPE: Aja Peru

CPE: Comercio Peru

LCCH: La Cuarta Chile

MCH: Mercurio Chile

3.2 Tablas contrastes noticias comunes “Aja”- “La Cuarta”

AJA | AJPE1

LA CUARTA | LCCH1

Titulo 13-09-2010

Titulo 06-11-2010

Rotos se ponen tercos

Cholitos creen que nos iremos de guerra con
Peru

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema historia-sociales.
-Formato piramide invertida.
-Encuesta sobre opinion chilenos.

-Tema historica sociales.
-Formato piramide invertida.
-Encuesta de opinion, chilenos y peruanos.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Entrega incompleta de informacion.
-Se apela al modelo mental del publico: prejuicios.
-Representacion negativa del otro.

-Entrega incompleta de informacion.

-Se apela al modelo mental del publico: prejuicios.
-Incorpora prejuicio negativo: Temor peruano.
-Representacion negativa del otro.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Representacion negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.
-Refuerza modelos mentales.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).
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AJA | AJPE2

LA CUARTA | LCCH2

Titulo 20-10-2010

Titulo 20-10-2010

Se quieren un hu...evo

Alan se raj6 con mar para Bolivia

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica y relaciones internacionales.
-Formato piramide invertida.

-Proyecto Boliviamar: Pert-Bolivia.
-Mencidn solapada de Chile.

-Tema politica y relaciones internacionales.
-Formato croénica.

-Proyecto Boliviamar: Pert-Bolivia.
-Mencidn solapada de Chile.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.
-Se recurre al modelo mental del publico.
-Uso de recursos estilisticos.

-Se recurre al modelo mental del publico.
-Involucra a Chile indirectamente.
-Representacion negativa de los otros.
-Uso de recursos estilisticos.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, perjuicios y estereotipos.
- Representacion negativa de los otros.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelos mentales.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelos mentales.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: Boliviamar 1992.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia)

-Contexto histdrico reciente: demanda en La Haya.
(2008)
-Contexto sociocultural (idiosincrasia)

AJA | AJPE3

LA CUARTA | LCCH3

Titulo 26-11-2010

Titulo 26-11-2010

Roto correlon

Pifiera saludo con manso abrazo a Alan Garcia
en Peru

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica relaciones bilaterales.
-Visita oficial presidente chileno a Peru.
-Formato croénica.

-Tema relaciones bilaterales.
-Visita oficial presidente chileno a Peru.
-Formato cronica.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Apela al modelo mental del pablico.
-Uso de recursos estilisticos.
-Representacion negativa del otro.

-Apela al modelo mental del pablico.
-Uso de recursos estilisticos.
-Representacion negativa del otro.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Representacion negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, perjuicios y estereotipos.
-Representacion negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelos mentales.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelos mentales.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

-Contexto histdrico reciente: demanda en La Haya.
(2008)
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).
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AJA | AJPE4

LA CUARTA | LCCH4

Titulo 20-01-2011

Titulo 20-01-2011

Alan chocho en Chile

En reunion de Chile y Peru perdié Bolivia

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica y relaciones bilaterales.
-Visita oficial presidente peruano a Chile.
-Formato piramide invertida.

-Tema relaciones bilaterales.
-Visita oficial presidente peruano a Chile.
-Formato piramide invertida.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Uso de recursos estilisticos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.
-Apela al modelo mental del publico.

-Apela al modelo mental del publico.
-Uso de recursos estilisticos, parafrasis, ironias.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases para autorreferencias.
-Autorepresentacion positiva.

-Uso de conceptos, frases, perjuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerza modelos mentales.
-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.

-Refuerza modelos mentales.
-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

-Contexto histdrico reciente: demanda en La Haya.
(2008) — Solicitud de Bolivia de salida al mar.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

AJA | AJPE5 | LA CUARTA | LCCH5

Titulo 14-06-2011 | Titulo 16-06-2011

Ollanta feliz con Pifiera Suspiros chilenos sacé esposa de Ollanta
Humala

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica y relaciones bilaterales.
-Visita del presidente electo de Pert a Chile.
-Formato piramide invertida.

-Tema relaciones internacionales bilaterales.
-Visita del presidente electo de Peru, Ollanta
Humala, y su mujer Nadine Heredia, a Chile.
-Formato piramide invertida.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Apela al modelo mental del pablico.
-Uso de recursos estilisticos: reiteracion, omision.
-Autorepresentacion positiva.

-Apela al modelo mental del pablico.
-Uso de recursos estilisticos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, perjuicios positivos.
-Autorepresentacion positiva.

-Uso de conceptos, frases, perjuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerza modelos mentales: comparacion.
-Refuerza prejuicios negativos, sus positivos y
estereotipos.

-Refuerza modelos mentales.
-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto sociocultural.

-Contexto sociocultural: fenotipo-bebida.
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Resumen conceptos mas utilizados por ambos medios por cada nivel de

la matriz de analisis “Aja” — “La Cuarta”

Aja-AJPE  |LaCuarta-LCCH
1]12]13]4]15]1112|3]4]3
1. Plano 1 1.1 Significados 5
V [ Politica: nacional-mtemacional-bil ateral AEAB AL X|%|x]x
A | Soctedad-histonia X X
‘R | Piramide mvertida X|X X[x|x X|X
I | Cromica X X|X
‘A | Mencion solapada Chile / Peri X X
B | L. Plano 1.2 Significados locales 1.2.1 Indirectos
L | Entrega mcompleta de mformacion X X
E | Modelo mental del publico. Xixlxlx|zizlix|z|x]l%
'S | Incorpora prejuicio negativo
Incorpora prejuicio positivo
M | Uso de recursos estilisticos: parafrasis, ironias, ete. xlxl=z X|x|[x]|x
A | Autorepresentacion positiva X X |x x| X
S | Representacion negativa del otro AR ARAE Eixlxixlx
R | Uso de conceptos, frases, prejuicios yestereotipos | x [ X [ X | X | x[x [ x| X
E | Autorepresentacion positiva X %]
C | Representacion negativa del otro X|x|x A IEARILE
U [2.Plano2 | 2.1. Estructuras formales sutiles
R | Refuerzo preuicios negativos |(x|xlz]z|x|x|x]|x]|%
R | Refuerzo prejuicios positivos
E | Refuerzo estereotipos AEAEARSEAEAE AR AR AR
N | Omision de mformacion
C | Refuerza modelos mentales ARAENEA I AL AR K
I 22, Nivel contextud
A | Contexto historico reciente X|x X|lx|%|x
§ | Contaxto historico
Contexto soctocultural AR ARAENEAE AR AR ARAE
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3.3 Tablas contrastes noticias comunes “El Comercio” —

“El Mercurio”

EL COMERCIO | CPE1

EL MERCURIO | MCH1

Titulo 06-08-2010

Titulo 04-08-2010

Diferendo maritimo marcara encuentro de
Piiiera y Correa

Pifiera y Correa invocaran tratados limitrofes
en declaracion de cooperacion bitaleral

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica internacional bilateral.
-Formato piramide invertida.

-Visita presidente chileno a Ecuador.
-Se anuncia en portada.

-Tema politica internacional bilateral.
-Formato piramide invertida.
-Visita presidente chileno a Ecuador.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Uso de recursos estilisticos.
-Representacion negativa del otro.

-Uso de recursos estilisticos.
-Representacion negativa del otro y positiva propia.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos.
-Refuerza modelo mental publico.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelo mental publico.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

EL COMERCIO | CPE2

EL MERCURIO | MCH2

Titulo 07-08-2010

Titulo 07-08-2010

Chile no obtuvo ningiin avance con Ecuador de
cara a La Haya

Ecuador hace gesto a Chile e invoca tratado de
1954 para ratificar limite maritimo con Peri

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica internacional bilateral.
-Formato piramide invertida.

-Reunion entre presidentes de Chile y Ecuador.
-Se anuncia en portada.

-Tema politica internacional.
-Formato piramide invertida.
-Visita presidente chileno a Ecuador.

indirecto.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o
-Uso de recursos estilisticos: implicaciones,
ambigiiedades.

-Representacion negativa del otro.

-Entrega incompleta de informacion.

-Se apela al modelo mental del publico.
-Representacion negativa del otro y positiva propia.
-Uso de recursos estilisticos.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Representacion negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelo mental del publico.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelo mental del publico.
-Omision de informacion.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).
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EL COMERCIO | CPE3 | EL MERCURIO | MCH3
Titulo 08-08-2010 | Titulo 09-08-2010
Chile intento sin éxito llevar a Ecuador a corte | Pifiera dice que Periu reconocié por 50 afios la
de La Haya postura de Chile sobre los limites maritimos

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica internacional bilateral.
-Formato piramide invertida.

-Reunion entre presidentes de Chile y Ecuador.
-Se anuncia en portada.

-Tema politica y relaciones internacionales.
-Formato piramide invertida.
-Acuerdo firmado entre Chile y Ecuador.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Entrega incompleta de informacion.
-Uso de recursos estilisticos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Entrega incompleta de informacion.

-Se apela al modelo mental del publico: prejuicios.
-Representacion negativa del otro.

-Uso de recursos estilisticos.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Representacion negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.
-Refuerza modelos mentales.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

EL COMERCIO | CPE4 | EL MERCURIO | MCH4
Titulo Dia: 09-08-2010 | Titulo 09-08-2010
“Acuerdo no afecta proceso ante La Haya” Canciller de Peru desestima declaracion

conjunta con Correa que reafirma tratados
limitrofes

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica internacional.
-Formato piramide invertida.
-Declaraciones canciller peruano.

-Tema politica internacional.
-Formato piramide invertida.
-Declaraciones canciller peruano.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Se apela al modelo mental del publico.
-Representacion negativa del otro.

-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.
-Se apela al modelo mental del publico.
-Uso de recursos estilisticos.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Representacion negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.
-Refuerza modelos mentales.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelos mentales.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).
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EL COMERCIO | CPE5

EL MERCURIO | MCH5

Titulo 16-08-2010

Titulo 17-08-2010

Ministro de Defensa chileno inicia visita oficial
al Peru

Alan Garcia recibe a Ravinet en Lima y
desdramatiza ofensiva chilena por la Haya

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica internacional bilateral.
-Formato piramide invertida.
-Visita a Pert de Ministro de Defensa chileno.

-Tema politica internacional bilateral.
-Formato crénica informativa y piramide invertida.
-Visita de Ministro de defensa chileno a Pert.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Entrega incompleta de informacion.

-Se apela al modelo mental del publico: prejuicios.
-Representacion negativa del otro.

-Uso de recursos estilisticos.

-Se apela al modelo mental del publico.
-Uso de recursos estilisticos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Representacion negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelos mentales.
-Omision de informacion.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelos mentales.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

EL COMERCIO | CPE6

EL MERCURIO | MCH6

Titulo 10-09-2010

Titulo 06-09-2010

Justifican ausencia de Garcia en el bicentenario
chileno

Canciller peruano confirma que Alan Garcia no
viene a Chile para el Bicentenario

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica y relaciones internacionales.
-Formato piramide invertida.
-Ausencia de presidente peruano en Chile.

-Tema politica internacional bilateral.
-Formato piramide invertida.
-Presidente peruano no viaja a Chile.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Entrega incompleta de informacion.

-Se apela al modelo mental del publico.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.
-Uso de recursos de estilo.

-Entrega incompleta de informacion.
-Uso de recursos estilisticos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.
-Refuerza modelos mentales.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).
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EL COMERCIO | CPE7

EL MERCURIO | MCH7

Titulo 03-11-2010

Titulo 03-11-2010

Réplica a Chile esta en proceso de impresion

Perti toma medidas para evitar filtracion de
contenidos de su réplica ante La Haya

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica nacional (interna).
-Formato piramide invertida.
-Declaraciones al imprimir réplica para La Haya.

-Tema politica internacional.

-Formato crénica informativa.

-Medidas de seguridad adoptadas por Peru al
imprimir su réplica para presentar en La Haya.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Entrega incompleta de informacion.
-Se apela al modelo mental del publico.
-Autorepresentacion positiva.

-Entrega incompleta de informacion.
-Uso de recursos estilisticos.

-Se apela al modelo mental del publico.
-Representacion negativa del otro.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Representacion negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Representacion negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelo mental del publico.
-Omision de informacion.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.
-Refuerza modelo mental del publico.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

EL COMERCIO | CPES

EL MERCURIO | MCHS

Titulo 06-11-2010

Titulo 06-11-2010

Peruanos dudan de que Chile acatara el fallo

Peruanos creen que Chile no acatara fallo de La
Haya

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica y relaciones internacionales.
-Formato piramide invertida.
-Resultados encuesta Chile y Perti sobre La Haya.

-Tema politica y relaciones internacionales.
-Formato piramide invertida.
-Encuesta de opinion, chilenos y peruanos.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Entrega incompleta de informacion.
-Se apela al modelo mental del publico.
- Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Entrega incompleta de informacion.

-Se apela al modelo mental del publico.

-Uso de recursos estilisticos
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Representacion negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Representacion negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.

-Refuerza modelos mentales.

-Refuerza prejuicios positivos propios.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).
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EL COMERCIO | CPE9

EL MERCURIO | MCH9

Titulo 09-11-2010

Titulo 07-11-2010

Ecuador reitera que prefiere no involucrarse en
diferendo

Ecuador anuncié envio de su Carta Nautica a la
ONU, aunque sin precisar fecha

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica internacional.
-Formato piramide invertida.
-Contradeclaraciones por publicacion chilena.

-Tema relaciones politico - sociales.
-Formato crénica informativa.
-Visita presidente ecuatoriano a Chile.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Uso de recursos estilisticos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Entrega incompleta de informacion.
-Representacion negativa del otro.
-Uso de recursos estilisticos.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelos mentales.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelos mentales.
-Omision de informacion.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.

EL COMERCIO | CPE10

EL MERCURIO | MCH10

Titulo 10-11-2010

Titulo 10-11-2010

El Peru destaca solidez de su réplica presentada
en La Haya

Cancilleria inicia analisis de réplica peruana
ante La Haya

1. Plano Significado/texto. Nivel tematico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica internacional.
-Formato piramide invertida.
-Presentacion replica peruana ante La Haya.

-Tema politica internacional.
-Formato piramide invertida.
-Analisis replica presentada por Perti en La Haya.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Entrega incompleta de informacion.

-Uso de recursos estilisticos.

-Se apela al modelo mental del publico.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Entrega incompleta de informacion.
-Se apela al modelo mental del publico.
-Representacion negativa del otro.
-Uso de recursos estilisticos.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.
-Refuerza modelos mentales.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).
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EL COMERCIO | CPE11

EL MERCURIO | MCH11

Titulo 26-11-2010

Titulo 26-11-2010

“Dejar atras recelos y temores”

Pifiera y Garcia coinciden en encapsular tema
de La Haya y en reimpulsar las relaciones

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica y relaciones internacionales.
-Formato crénica informativa.
-Visita presidente chileno a Pert.

-Tema politica y relaciones internacionales.
-Formato crénica informativa.
-Visita presidente chileno a Pert.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Entrega incompleta de informacion.
-Se apela al modelo mental del publico.
-Uso de recursos estilisticos.
-Represenatcion negativa del otro.

-Uso de recursos estilisticos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Representacion negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelo mental del publico.
-Omision de informacion.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelo mental.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

EL COMERCIO | CPE12

EL MERCURIO | MCH12

Titulo 03-05-2011

Titulo 03-05-2011

El Peru y Ecuador fijaron sus fronteras
maritimas

Peru valida a Ecuador principio limitrofe que
no le reconoce a Chile en juicio en La Haya

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica internacional bilateral.

-Formato piramide invertida.

-Acuerdo Ecuador y Pert por limites maritimos.
-Primera persona periodista.

-Se anuncia en portada.

-Tema politica internacional bilateral.
-Formato croénica informativa.

-Validacién de Pert a carta nautica de Ecuador.
-Se anuncia en portada.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Entrega incompleta de informacion.

-Uso de recursos estilisticos.

-Se apela al modelo mental del publico.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Entrega incompleta de informacion.
-Uso de recursos estilisticos.

-Se apela al modelo mental del publico.
-Representacion negativa del otro.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.
-Refuerza modelos mentales.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.
-Refuerza modelos mentales.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).
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EL COMERCIO | CPE13

EL MERCURIO | MCH13

Titulo 06-05-2011

Titulo 06-05-2011

Garcia: Ambos paises ganamos con firma de
acuerdo limitrofe

Peru asegura que “entendimiento” con Ecuador
fortalece su posicion en La Haya

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica internacional.
-Formato piramide invertida.
-Comentarios por acuerdo entre Ecuador y Pert.

-Tema politica y relaciones internacionales.
-Formato piramide invertida.

-Comentarios de autoridades peruanas por acuerdo
con Ecuador.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Entrega incompleta de informacion.
-Uso de recursos estilisticos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Entrega incompleta de informacion.
-Uso de recursos estilisticos.
-Representacion negativa del otro.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.
-Refuerza modelos mentales.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.
-Refuerza modelos mentales.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).

EL COMERCIO | CPE14

EL MERCURIO | MCH14

Titulo 01-06-2011

Titulo 19-06-2011

Demanda ante La Haya esta al 80%

El proceso ante la corte de La Haya “esta
avanzado al 80%”

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica nacional.
-Formato piramide invertida.
-Declaraciones canciller peruano sobre La Haya.

-Tema politica internacional.

-Formato piramide invertida.

-Declaraciones canciller peruano sobre avance de
su réplica.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Uso de recursos de estilo.
-Autorepresentacion positiva.

-Entrega incompleta de informacion.

-Se apela al modelo mental del publico.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.
-Uso de recursos estilisticos.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, construcciones (frases).
-Autorepresentacion positiva.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo modelo mental interno.
-Refuerzo prejuicio positivo.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.
-Refuerzo modelo mental.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).
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EL COMERCIO | CPE15

EL MERCURIO | MCH15

Titulo 11-07-2011

Titulo 12-07-2011

Chile entrega hoy la duplica en La Haya

Chile present6 duplica en La Haya y canciller
manifiesta su confianza en la argumentacion

1. Plano Significado/texto. Nivel teméatico

1.1 Nivel Significados globales.

-Tema politica internacional.

-Formato piramide invertida.

-Presentacion chilena de documentos ante La Haya.
-Periodista asume primera persona en el relato.

-Tema politica internacional.

-Formato crénica informativa.

-Presentacion chilena de duplica ante La Haya.
-Se anuncia en portada.

1. 2. Nivel de significados locales: 1.2.1. Implicito o

indirecto.

-Se apela al modelo mental del publico.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.
- Uso de recursos estilisticos.

-Entrega incompleta de informacion.
-Uso de recursos estilisticos.

-Se apela al modelo mental del publico.
-Representacion negativa del otro.

1.2.2. Explicito o directo.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

-Uso de conceptos, frases, prejuicios y estereotipos.
-Autorepresentacion positiva y negativa del otro.

2. Plano Formal/texto-contexto

2.1. Estructuras formales sutiles.

-Refuerzo prejuicios negativos y estereotipos.
-Refuerza modelos mentales.

-Refuerza prejuicios negativos y estereotipos.
-Omision de informacion.
-Refuerza modelos mentales.

2.2. Nivel contextual.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.

-Contexto historico reciente: limites. La Haya.
-Contexto sociocultural (idiosincrasia).
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Resumen conceptos mas utilizados por ambos medios por cada nivel de

la matriz de analisis “El Comercio” —

“El Mercurio”
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3.4 Resultados contraste

A continuacion se presentan los resultados observados post contraste,
poniendo el énfasis en las semejanzas y diferencias encontradas en los cuatro
periddicos analizados, lo que nos permitira tener una vision mas clara de cémo
es el tratamiento informativo respecto del otro pais, en sintesis darnos cuenta
con qué elementos del lenguaje se esta construyendo la realidad social del
tema de la demanda maritima interpuesta, por Peru contra Chile, ante la Corte

Internacional de La Haya.

No se contabilizaran los topicos o las recurrencias, ya que no es parte de
los objetivos de esta investigacion cuantificar, por ejemplo la cantidad de veces
que se usan ciertos recursos gramaticales, sino que por el contrario, de los
contrastes, obtener datos cualitativos que nos permitan saber cdmo se usa el
lenguaje para referirse al pais vecino, o mejor dicho a la alteridad que se

representa en cada uno de los discursos periodisticos analizados.

Para seguir con la logica de los analisis se presentan los resultados

siguiendo el esquema de la matriz de analisis presentada.

“Aja” — “La Cuarta”

Plano 1: Significados Globales

Aca, las semejanzas, entre ambos medios, dicen relacién con que el
tema de la investigacién, la demanda interpuesta por Peru contra Chile en el
tribunal Internacional de La Haya, es tratado en la seccién politica
internacional, utilizando como recurso, principalmente, referirse al otro pais de
manera indirecta. En cuanto a las diferencias, podemos notar que “Aja” usa en
mas oportunidades el recurso piramide invertida y aunque “La Cuarta” también

lo utiliza, en ocasiones opta por el estilo cronica.
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Plano 1: Significados locales indirectos

En este nivel y respecto a las similitudes, ambos medios, tienden a
entregar informacion incompleta, es decir no entregan todos los datos para que
el lector se forme una idea acabada de lo narrado. Ademas, utilizan recursos
estilisticos como la ironia, implicaciones, presupuestos, alusiones,
ambiguedades, hipérboles, etc., lo que les permite referirse al otro de manera
indirecta. Sobre las discrepancias, encontramos que “La Cuarta” tiende a
incorporar nuevos prejuicios negativos, o que no se observd en el “Aja”. En
cambio este diario, constantemente, representa a sus connacionales de
manera positiva, directa e indirectamente, a diferencia de “La Cuarta” que lo
hace en menos ocasiones. En lo que respecta a la representacion negativa del

otro, “La Cuarta” siempre utilizo esta técnica y el “Aja” en menos ocasiones.

Plano 1: Significados locales directos

En este parte de los analisis, las igualdades apuntan a que, en ambos
casos, se usan palabras o frases, de caracter peyorativo, que denotan un
tratamiento negativo de la alteridad y una representaciéon positiva propia. En
cuanto a las diferenciaciones, tal como se evidencio en el nivel anterior, el “Aja”
representa a sus connacionales de manera positiva, lo que se advierte en mas

ocasiones que en “La Cuarta”.

Plano 2: Estructuras formales sutiles

En este plano, de la matriz de analisis, son mas las similitudes que las
diferencias, puesto que ambos medios refuerzan constantemente, prejuicios
negativos, estereotipos y los modelos mentales del publico, mediante, por

ejemplo, omision de informacién.

Plano 2: Nivel contextual

En este nivel se puede apreciar que ambos medios utilizaron, en todos

los casos, argumentos de tipo sociocultural para darle contexto a las
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informaciones relatadas, refiriéndose a comportamientos y formas de ser de la
otra parte. Las diferencias, indican que “La Cuarta” recurri6 mas veces a
contextos historicos recientes, como los tratados o convenios de los afios 1952

y 1954, para apoyar la entrega informativa y “Aja” los usé en menos ocasiones.

“El Comercio” — “El Mercurio”

Plano 1: Significados Globales

En este primer nivel del analisis de estos medios, las semejanzas entre
ambos apuntan a que el tema es rotulado como politica nacional, internacional
y bilateral. Seccion que deberia acaparar mas la atencion si se considera,
como vimos en el capitulo 8, el publico al cual manifiestan que se dirigen estos
periddicos. Ademas, utilizan el recurso de anunciar el tema en portada, aunque
es mas recurrente en “El Comercio”. En cuanto a las diferencias, se puede
apreciar, que aunque los dos periddicos utilizan el estilo de piramide invertida
como recurso de narracion, éste es mas frecuente en “El Comercio”, optando
“El Mercurio”, en ocasiones, por usar la narracion cronolégica. También “El
Comercio” utiliza el narrador en primera persona, recurso no advertido en

ninguno de los demas medios analizados.

Plano 1: Significados locales indirectos

Aca se encontraron mayores similitudes que diferencias, los dos
periodicos analizados no contextualizan con todos los datos para lograr
formarse una idea completa de la noticia, lo que se consigue al utilizar recursos
estilisticos como implicaciones, presupuestos, ambigledades, etc., logrando
que el lector complete la informacion con sus modelos mentales. También en
ambos medios, y mediante los recursos de escritura utilizados, se puede
analizar que hay una presentacion positiva propia y una representacion

negativa de la contraparte.
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Plano 1: Significados locales directos

Al igual que en le nivel anterior, aca se expresan principalmente
semejanzas. Los dos medios utilizan palabras y construcciones gramaticales
directas, pero no despectivas, para referirse a los otros, consiguiendo, como ya
se advertia, autorepresentacion positiva y representacion negativa del

contrario.

Plano 2: Estructuras formales sutiles

Siguiendo en la misma linea, descrita anteriormente, aca encontramos
mas parecidos que diferencias, al momento de contar las historias que
involucran a los otros. Estan constantemente reforzando prejuicios negativos y
estereotipos mediante, por ejemplo, omitir informacion. Consiguiendo, a la vez,
reafirmar los modelos mentales del publico, al verse, estos, obligados a recurrir
a lo que saben o no, sobre el tema tratado y los personajes involucrados en la

historia que estan leyendo.

Plano 2: Nivel contextual

Respecto de los parecidos, encontramos que ambos medios utilizaron,
en todos los casos, contextos histéricos recientes para argumentar lo que se
estaba contando. Tratados o acuerdos de 1952 y 1954 y el conflicto de limites
ante La Haya. Las mayores diferencias, las encontramos en que “El Mercurio”
recurrid mas veces, en el periodo analizado, a contextos de tipo sociocultural lo
que les permiten hablar de actitudes, comportamientos, en general modos de

vida de las personas, mas que al hecho en si.
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lll. CONCLUSIONES

Lo primero que podemos afirmar es que la hipotesis planteada se valida,
puesto que los analisis realizados dan cuenta que la prensa escrita, estudiada,
efectivamente contribuye a promover prejuicios y estereotipos al elaborar
representaciones sociales, cuando se refieren a otras culturas, en este caso

particular, al pais limitrofe, Chile y Peru.

La proposicién inicial, se demuestra posterior a la recoleccidon de datos,
sus analisis y el contraste final, permitiéndonos entregar una explicacion a lo

sugerido inicialmente.

Entonces, y a la luz de los resultados, es posible afirmar que los medios
de comunicacién investigados, propenden a la desigualdad, haciendo una
construccion sesgada y negativa de los diferentes, no respetando Ia
interculturalidad, es decir no resguardando el derecho a ser distinto, con las

particularidades propias.

Para poder comprobar la hipétesis, se trazd un objetivo general, el que
fue cumplido, puesto que después de leer, seleccionar y analizar un afio de
publicaciones en cuatro periddicos, de Chile y Peru, se logré comprender los
procesos de construccion noticiosa y las representaciones que estos medios de
circulacion nacional, hacen en relacion a los discursos sobre el otro pais, a partir
del tratamiento informativo, y considerando los estudios interculturales
desarrollados desde la comunicacion y sus aplicaciones en el periodismo,

permitiéndonos, ademas, validar la hipotesis.

El macro corpus de analisis fueron las noticias de 12 meses, entre
agosto 2010 y julio 2011, donde, primero se seleccionaron, posteriormente se
analizaron y finalmente se contrastaron todas las informaciones comunes
publicadas, en el periodo, referidas al tema de investigacion, el caso de La
Haya, en los periddicos “El Mercurio” y “La Cuarta” de Chile y “El Comercio” y

el “Aja” de Peru.
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Para reafirmar y validar lo expuesto, presentaremos a continuacién el
desarrollo de los objetivos especificos, que permitieron cumplir con el objetivo

general planteado.

Los objetivos especificos estan asociados a cada una de las etapas de
la investigacion, por lo tanto las conclusiones de este apartado se presentaran,
separadamente, tal como fueron resueltos en el transcurso del estudio,
presentando primero, una explicacion de su desarrollo, para posteriormente,

encontrar conclusiones.

La investigacion se realizd en tres etapas bien definidas,

correspondiendo la primera al objetivo especifico 1:

1. Analizar el tratamiento informativo de dos medios de prensa de
circulaciéon nacional de Peru y dos de Chile, para determinar como se
construyen los acontecimientos noticiosos en virtud a las relaciones

interculturales entre ambos paises.

Para poder analizar este tratamiento informativo, primero se eligieron los
medios de comunicacién escritos de Chile y Peru que formarian el macro
corpus de la investigacion, determinandose que serian “El Mercurio” y “La
Cuarta” de Chile y “El Comercio” y el “Aja” de Peru. Esta opcion obedece a
criterios de lectoria e historia, es decir, en los dos paises, son los medios que
tienen mayor tiraje y los preferidos por las personas para informarse, y por otro
lado, poseen caracteristicas similares, desde el punto de vista de su creacion,
de sus contenidos, de su propiedad y se dirigen a publicos similares, en sus
respectivos paises. Esto se comprobd con el estudio de la bibliografia realizada
y puede ser revisado en el capitulo 8, “La propiedad de los medios

seleccionados”.
En segundo lugar, para poder analizar las noticias, se procedi6 a realizar

una lectura selectiva de los periddicos, para buscar las informaciones que

trataran el tema de investigacion. Se plante6é que debian cumplir tres requisitos:
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-Primero, que trataran el tema o topico referido al diferendo limitrofe que Peru
sostiene con Chile y por el cual, se interpuso una demanda en el tribunal
internacional de La Haya, en el afio 2008.

-Segundo, buscar notas que no reflejaran opinién directa, es decir que
estuvieran redactadas en el género informativo.

-Tercero, que fueran noticias comunes, o sea que el mismo topico fuera tratado

tanto en Chile como en Peru.

Durante el periodo comprendido entre agosto 2010 y julio 2011, se
revisaron y examinaron, los cuatro periodicos, durante los 12 meses, con 1456
diarios leidos. Esto dio como resultado que se encontraran 152 informaciones
que trataban el tema de investigacion y 40 de ellas eran noticias comunes,
desglosadas vemos que el “Aja” publico 21 informaciones, “La Cuarta” 6, “El
Comercio” 65 y “El Mercurio” en 60 oportunidades se refirio al conflicto

ventilado ante La Haya.

Finalizada esta etapa del trabajo, también se determiné que los
periédicos que se contrastarian, en la etapa final, serian, por una parte los
denominados diarios “serios”, “El Comercio” y “El Mercurio”; y el “Aja” y “La
Cuarta”, de corte sensacionalistas, cada uno en sus paises. Este criterio
obedece, basicamente, a sus caracteristicas similares, desde varios puntos de

vista, como se menciond con anterioridad.

Considerando variables como la cantidad de notas sobre el tema, la
seccion asignada y el espacio dentro del diario, se puede inferir que la agenda
del “Aja” y “La Cuarta” le asigna muy poca relevancia al topico. Una explicaciéon
a esto, la encontramos en el tipo de informaciones que se dedican a cubrir. Se
definen como diarios populares, dirigidos a la clase media baja y dedicados a la
entretencion con una entrega informativa liviana y amena, con temas referidos,
principalmente a la farandula. Por lo tanto, quienes acceden a ellos buscaran
este tipo de informaciones, asi que se privilegiaran por sobre otras tematicas.
En cambio y considerando las mismas variables, podemos apreciar que los
medios considerados “serios”, son completamente opuestos a sus pares con

tendencia mas “liviana”, otorgando gran importancia al tema, asignando mayor
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espacio, en las secciones mas leidas, con mayores descripciones e incluso
utilizando el recurso de llamada en portada. Podemos ver, en este analisis
inicial, como se marcan diferencias desde cada medio, s6lo considerando los
publicos a los cuales orientan sus publicaciones. “El Comercio” y “El Mercurio”
declaran como publico objetivo a las clases sociales mas altas, a diferencia de
sus pares que se dirigen a “el pueblo”, y desde su ideario, sobre como son
ellos, entregan el contenido con menos detalles y poco espacio, asumiendo

que el tema no les interesa ya que prefieren, por ejemplo, el espectaculo.

La segunda etapa se relaciona al objetivo especifico 2:

2. Estudiar en qué medida la prensa escrita, a través de las noticias de
tematicas interculturales, representa los “discursos de la diferencia”, en
especial el caso chileno y peruano, aplicando la matriz metodolégica del
Analisis Critico del Discurso (ADC) para posteriormente utilizar una

metodologia contrastiva.

Para realizar este estudio de las representaciones periodisticas sobre los
“discursos de la diferencia”, que realizan diarios chilenos y peruanos, es decir
saber cdémo (re)construyen la realidad a través de las noticias que emiten,
influyendo en la sociedad mediante la creacion de imaginarios sociales que
refuerzan la diferencia intercultural entre Chile y Peru, se utilizaron las ideas
sobre el ACD desarrolladas, entre otros, por Teun van Dijk (1990; 1996; 1997;
1998; 2003a-b), pero haciendo una modificacion para utilizarla como
herramienta de analisis de las noticias que se refieran al otro, chileno y/o
peruano. Esta adaptacion del ACD dio como resultado una matriz, donde se
contempla seguir un grupo de pasos creando categorias especificas de

analisis.

Una vez realizados los analisis, lo primero que se descubre es que los
discursos periodisticos elaboran discursos sesgados e interesados para
representar a los otros, valiéndose de estrategias directas o implicitas, de
representacion negativa de “el otro”. Los medios estudiados fortalecen las

respectivas identidades a través de la construccion de acontecimientos
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noticiosos concernientes a Chile y Peru basados mayoritariamente en

situaciones que generan controversia, tension y division.

En el caso de “El Comercio” y “El Mercurio”, elaboran construcciones
discursivas, mayormente implicitas, destacando una autorepresentacién
positiva y una representacion negativa del forastero, con lo cual se infiere que
hay interés por reproducir sus discursos de autoridad potenciando la identidad

propia.

Analizando cada medio por separado, “El Mercurio” apela mayormente a
contextos socioculturales, lo que le permite referirse a las cualidades de las
personas en cada una de sus informaciones, esto lo realiza con estrategias
gramaticales implicitas y sutiles, es decir no se descubren abiertamente, por
ejemplo la superioridad que refleja el subtexto de sus escritos. También y con
mayor frecuencia, recurre a los contextos histéricos recientes. A modo de

ejemplo tenemos la siguiente informacion:

-“Canciller de Peru desestima declaracién conjunta con Correa que
reafirma tratados limitrofes”. (09-08-2010)

De manera indirecta, mediante reiteraciones, en esta breve nota, dejan
en el inconsciente de los lectores que el gobierno peruano es testarudo porque
pese a las evidencias presentadas (acuerdo de los presidentes de Chile y
Ecuador, el mapa publicado por el gobierno ecuatoriano), insisten en decir que

los tratados de 1952 y 1954, no fijan los limites maritimos con Chile.

‘El Comercio” en cambio, se basa prioritariamente en contextos
sociopoliticos, destacando con mucha regularidad su comportamiento pacifico
y adecuado respecto a Chile, es decir recurren siempre a representarse de
manera positiva lo que, por oposicion, hace asumir que los otros son los malos,

manifestando una actitud binaria de encuentro. Un ejemplo:

-“Réplica a Chile esta en proceso de impresion”. (03-11-2010)
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En esta nota, aunque trata de un proceso interno, se alude a Chile
indirectamente, dejando presente que a ellos se les debe ocultar el contenido
del informe, aludiendo a hechos previos en donde Peru acusé a Chile de

espionaje en el ano 2009.

Con estas apreciaciones cobra valor o que dice Miquel Rodrigo Alsina
(2004) cuando plantea que “la diversidad cultural es vista como algo que
siempre nos viene de afuera. La diversidad se considera, con alguna
excepcion, como una realidad sobrevenida que nos plantea conflictos y que

hay que gestionar” (Rodrigo Alsina, 2004: 7)

En sintesis, “El Comercio” y “El Mercurio”, efectivamente colaboran, y
generosamente, de manera sesgada a la construccion social de la realidad
promoviendo y asentando modelos mentales que marcan diferencias
irreconciliables, cada vez que destacan sus cosas buenas y recalcan, al mismo

tiempo, las malas de los demas.

Cuando se analiza el “Aja” y “La Cuarta”, no hay mayores diferencias,
con sus pares “serios”, salvo en el lenguaje, que es mas directo. El “Ajad”
también usa como estrategia destacar que ellos son gente tranquila y pacifica,
pero que los “mapochinos” no son honestos, son aprovechadores y poco
humildes. Por su lado “La Cuarta” tiende a decir que los “cholitos” son pobres,

feos y perdedores. Un par de ejemplos:

-“Alan chocho en Chile” (“Aja” - 20-01-2011)

En esta nota informativa queda clara la autorepresentacion positiva
realizada por el medio. Mas alla de relatar la visita oficial del presidente

113

peruano a Chile, se subraya que “...Alan Garcia fue condecorado con la
medalla de oro del Senado chileno...”, destacando que es por impulsar
relaciones amistosas entre ambos paises. No se menciona nada del

gobernante chileno, por omisién se recurre a comparar.

-“Alan se rajé con mar para Bolivia”. (“La Cuarta” - 20-10-2010)
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Aca se construyen ideas sobre Bolivia y Peru, usando un tono
“‘paternalista”, se intenta dejar claro que no son un peligro, ademas queda en el
inconsciente es que son apaticos, perezosos, puesto que ya, en el afio 1992,

se habia suscrito un acuerdo similar que no prospero, pero no se dice por qué.

Esto se puede apreciar en el nivel contextual de la matriz de analisis,
puesto que en todas las noticias analizadas de estos medios, utilizaron el
contexto sociocultural, lo que les permite referirse al otro, mas que al hecho.
‘La Cuarta” recurri6 mas veces a los contextos histéricos recientes,
principalmente para apoyar sus tesis en el discurso del gobierno chileno,

respecto a que Peru desconoce tratados anteriores.

Queda claro que los lectores de los medios de comunicacion,
especialmente de los analizados, tienen como aliados a los periddicos para
construir la realidad social, es decir se valen de las “verdades” publicadas por
éstos, de la verdad de quien emite, para obtener el conocimiento que les
permita reinterpretar la realidad diaria. Conocimiento que se encuentra
mediado por una serie de caracteristicas culturales propias mas las
construcciones hechas por los medios de comunicacién. Se podria pensar que
se trata de un ejercicio inofensivo, sobre todo respecto de los diarios “serios”,
dada la sutileza que muchas veces usan para decir como son y se comportan
los demas, pero no se puede olvidar la influencia que posee un medio de
comunicacion como el periédico. Ademas se le debe sumar el hecho,
innegable, que la mayor parte de lo que la gente conoce de los otros, es a

través de las informaciones o noticias aparecidas en la prensa.

Finalmente la tercera etapa, corresponde al objetivo especifico 3:

3. Contrastar estos medios considerando los resultados obtenidos para

describir como algunos medios de comunicacién escritos, de Chile y

Peru, colaboran en la construccion social de la realidad (intercultural) de

los lectores en cada uno de sus paises.
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La idea final de la metodologia propuesta, consisti6 en contrastar los
medios de cada pais, para describir, en detalle, las diferencias y similitudes
entre los pares de periédicos en que se decidio cruzar variables. Para realizarlo
se adaptaron algunos postulados de la linguistica contrastiva lo que nos
permitid encontrar las diferencias y similitudes, de los 4 periddicos, en los

recursos utilizados para informar.

A modo de resumen, podemos sefalar, respecto al estilo utilizado para
redactar las noticias, que es mas frecuente encontrar en los periddicos
peruanos la utilizacion del estilo piramide invertida, los diarios chilenos, también
recurren a éste, pero en varias de las noticias analizadas hay uso del recurso
tipo crénica. Esto es algo para tener en cuenta, ya que la piramide invertida,
segun vimos en el capitulo sobre los géneros periodisticos, indica que se debe
colocar al principio lo mas importante, para terminar con los datos de menor
interés, por lo tanto, es el que mas reducciones (estereotipos, prejuicios) invita
a emplear, puesto que al ser convenciones, permiten decir mas cosas en
menos espacio. Por otro lado la crénica, si bien es cierto permite hacer mas
descripciones, aca, generalmente es utilizada para adjetivar, desde un punto de
vista negativo, a la alteridad, en vez de utilizarlo para contextualizar la

informacion.

En cuanto a la autopresentacién positiva y la representacion negativa de
los demas, encontramos diferencias entre el “Aja” y “La Cuarta”. El diario
peruano, tiende a realizar el ejercicio de presentarse positivamente mas veces
que el chileno; por lo mismo al momento de representar negativamente al otro,
es “La Cuarta” quien emplea mas este recurso y con conceptos peyorativos. En
cambio en “El Comercio” y “El Mercurio” se utilizan palabras o frases directas,
pero no despectivas, para referirse negativamente al otro, consiguiendo
autopresentacion positiva y representacién negativa del otro. Se pude apreciar
que hay un ejercicio tendiente a la comparacién, usar este recurso dual,
binario, de blanco y negro, les permite afirmar, directa o indirectamente, que
hay unos mejores que otros, lo cual no permite un buen entendimiento, puesto
que al estar comparando constantemente, unas buenas cualidades con las

malas de los otros, mas que conseguir un acercamiento, provoca rechazo.
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Los cuatro medios analizados utilizan como estrategia no entregar toda
la informacion, es decir no se presentan todos los datos que permitan una
comprensién acabada de lo informado, mediante recursos de estilo como
implicaciones, presupuestos, ambigledades, etc., con lo cual apelan a los
modelos mentales del publico, que de acuerdo a sus conocimientos previos, ya

sea poco 0 mucho, completaran la informacion.

Otra similitud encontrada en los cuatro medios, se refiere al refuerzo de
prejuicios negativos y estereotipos, mediante, por ejemplo la omision de alguna
informacion crucial, construyendo asi un discurso, que una vez mas, descansa
en los modelos mentales de los lectores y que dada su naturaleza sutil, no son

percibidos como elaboraciones que tienden a inculcar determinadas ideas.

En cuanto a los contextos, hay similitud entre el “Aja” y “La Cuarta”, ya
que usan siempre el contexto sociocultural, es decir se refieren mas a
comportamientos 0 maneras de ser. El problema se produce porque estas
argumentaciones estan basadas en generalizaciones, en ideas asentadas por
el uso o la costumbre y que se han mantenido a lo largo del tiempo. Cuando se
dice, por ejemplo, que los chilenos son arrogantes o que los peruanos son
sucios, no hay un real conocimiento o intento de saber como son los otros en
realidad, sino que se siguen repitiendo los prejuicios y estereotipos que se
tienen de los habitantes del pais vecino. En cambio “La Cuarta”, “El Comercio”
y “El Mercurio”, usaron mas veces argumentos historicos recientes para
contextualizar sus informaciones, como por ejemplo los tratados o acuerdos de
limites maritimos de los afios 1952 y 1954 suscritos por ambos paises. Una
explicacion a esto puede deberse a que Chile los usa como parte de sus
argumentos, ante la Haya, para sefialar que no hay problemas de limites, en

cambio Peru argumenta que no son tratados, sino que solo acuerdos.
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Proyecciones finales

Podemos decir, entonces, que definitivamente se hace imperiosa la
practica del periodismo Intercultural, tal como menciona Estrella Israel Garzén
(2004), se trata de una necesidad, sobre todo en las sociedades actuales, en
que el encuentro con las diferencias es inevitable, por lo tanto la practica del

periodismo intercultural debe ser un valor a alcanzar.

Y para conseguirlo es necesario comenzar por la formacién de quienes
seran los encargados de redactar estas historias, porque estd demostrado que
los libros de estilo no son la solucién, al menos eso piensa Miquel Rodrigo
Alsina, al senalar que los manuales “no se plantean propiamente el tema de la
interculturalidad. Su preocupacién es la utilizacibn de expresiones
discriminatorias o racistas a la hora de informar” (Rodrigo Alsina, 2004: 8). Este
seria un primer paso, con resultados inciertos, considerando el entorno en que
se realiza el ejercicio periodistico, con rutinas aceleradas y buscando “vender”

la noticia mas espectacular.

Un segundo paso es ofrecer instrumentos de reflexién y de critica, en las
casas de estudio, que permitan a los estudiantes ver donde estan los
obstaculos que pueden encontrar los periodistas y asi evitar los prejuicios

xenofobos.

Es evidente, como ya se ha demostrado, en la revision bibliografica, que
la interculturalidad o la comunicacion intercultural, va mas alla de reconocerse

como extranjeros.

“Inmigrar es inmigrar con su historia (siendo la inmigracién misma
parte integrante de esta historia), con sus tradiciones, sus maneras de
vivir, de sentir, de actuar y de pensar, con su lengua, su religion asi
como todas las demas estructuras sociales, politicas y mentales de su

sociedad, (...) en suma, con su cultura” (Saya, 2010: 22).
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Una forma de organizar este necesario aprendizaje que permita practicar
un periodismo intercultural que vaya mas alla de las buenas intenciones de los
manuales de estilo o los coédigos deontoldgicos, o encontramos en algunas
ideas entregadas por Robert Lado (1973: 125-127), las que sintetizaremos a

continuacion.

Culturalmente se debe tener en cuenta tres factores: forma (una accién
determinada), significado (anadlisis del universo tal como lo comprende una
cultura, tiene muchos significados) y distribucidn (ciclos temporales, situaciones
en el espacio y posiciones respecto a otras unidades), los que hay que tener

presentes cuando entramos en contacto con alguien considerado diferente.

1) La misma forma con significado diferente. Esto implica que una accién
cualquiera de una cultura, que es identificada por alguien de otra como igual a
la propia, puede tener en realidad un significado distinto. Siendo asi, se debe
tener presente esta premisa para no caer en descalificaciones.

2) El mismo significado con forma diferente. Esto podria implicar mas
dificultades ya que los miembros de un grupo o cultura, tienden a suponer que
“su manera de hacer las cosas, su concepto del mundo que les rodea, y sus
formas vy significados son los buenos”, lo que lleva a suponer que cuando el
distinto usa formas u otros significados, esta errado sin aceptar sus modos de
procesar y entender.

3) La misma forma y el mismo significado con distribucion diferente. Se tiende a
suponer que la forma de distribucion propia, es la misma que se utiliza en otras
culturas, homogeneizando, como si esto fuera aplicable a todas las variantes.

Esto trae multiples problemas de incomprension.

Se puede decir que es una buena guia para comenzar a conocer al otro,
antes de juzgarlo, para asi evitar calificar un comportamiento, usos de
palabras, forma de desplazarse, etc., como malo, en vez de decir que es

diferente.
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V. ANEXOS

1.- Breve marco historico contextual Chile — Peru

La historia comun entre los paises vecinos Chile y Peru, ha estado
caracterizada, en los ultimos 200 afos, tiempo que a la vez llevan
independientes de la corona espafiola, por altos y bajos, etapas de “hermandad
prometida entre ambos” y otras cruzadas por odios incomprensibles, en donde
los conflictos bélicos, han sido la solucion al problema. Precisamente estas
guerras entre ambos paises, son los contextos mas utilizados por los medios
de comunicacion cuando necesitan o quieren dar sentido y/o valor a una
palabra o construccion gramatical. También son esgrimidos para describir un
entorno fisico o una situacion particular de caracter historico, politico, religioso,
es decir, cultural, lo que les permite situar el hecho narrado en un contexto
determinado y generalmente para graficar una situacion binaria: vencedores y

perdedores, los buenos y los malos.

Hemos querido centrar estos contextos en una recopilacion de cuatro
conflictos ocurridos entre 1837 y 2008, ademas de la descripcién realizada en
cada pais, a un personaje de la Guerra del Pacifico, considerado “héroe” para
sus respectivas identidades nacionales. La recopilacion consiste en un
resumen de las descripciones, de cada hecho, que estan en portales
educativos de cada pais, y se presentaran una al lado de la otra, enfrentadas,
para poder apreciar de mejor manera lo que se dice del mismo hecho histérico,

tanto en Chile como en Peru.

Los datos se obtuvieron de los portales educativos: Memoria chilena® y
Peru educa®, ambos relacionados a los ministerios de Educacién de estos
paises. Ademas se recurrio a los portales de los Ministerios de Relaciones

Exteriores, tanto de Chile como de Peru.

2 http://www.memoriachilena.cl/index.asp
“3 hitp://portal.perueduca.edu.pe/calendario_civico/seleccion_fechas.htm
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Confederacion Peria-Boliviana (1837-1839)

Chile

Peru

La primera guerra del Pacifico

La temprana consolidacion de su régimen politico e
institucional en relacion al resto de las republicas
hispanoamericanas, permitié a Chile alcanzar una
importante primacia comercial en el continente.
Esta posicion comenzé a ser amagada por la
unificacion de Peru y Bolivia en un Estado bajo la
conduccion del mariscal Andrés de Santa Cruz.
1837

Con dicho propodsito, en octubre de

desembarcé en el sur del Perd un ejéreito

comandado  por Manuel Blanco Encaladay
conformado por tropas chilenas y disidentes
peruanos de Santa Cruz (...) denominada Ejército

Restaurador.

Las principales causas de esta guerra fueron la
rivalidad comercial entre Chile y Peru; el no pago a
Chile del préstamo hecho a Pert durante la guerra
de Independencia; y el financiamiento por parte del
mariscal Santa Cruz de una expedicion a Ramon
Freire Serrano para desestabilizar al gobierno de

José Joaquin Prieto.

[Chile invadio] el Pert cuando la Confederacion
Peruano Boliviana abria la posibilidad de reunificar
a nuestros dos paises, anhelo que puso fin la

Batalla de Yungay (29 de enero de 1838).

Cabe anotar que este precedente de la Guerra del
Pacifico se evidencia con la marcha o himno del
ejército chileno que sigue siendo “Yungay”, en
memoria de la citada batalla en que intervino el
llamado “ejército restaurador”. Esa fuerza, que en
una segunda incursion llegé de Santiago con 5,400
hombres, desembarcé en Ancén y luchd hasta
derrotar a las tropas de la Confederacion Peru-
Boliviana que encabezaba el mariscal boliviano
Andrés de Santa Cruz.

Por cruel ironia, los recelos de peruanos,
especialmente los refugiados en Chile, originaron
que las cuatro divisiones de ese ‘ejército
restaurador” estuvieran “bajo el mando de Torrico,

Eléspuru, Vidal y Castilla, todos peruanos.

- 254 -




Guerra del Pacifico (1879-1884)

Chile

Peru

Las acciones militares entre los paises beligerantes
comenzaron luego de que el gobierno boliviano
decidiera unilateralmente aumentar el impuesto a
los exportadores de salitre. Aun no declarada la
guerra, en febrero de 1879 el ejéreito chileno ocupd
sin resistencia el puerto boliviano de Antofagasta y
avanzé al mes siguiente hacia el interior de la
provincia, donde ocurrio el primer
enfrentamiento armado con la batalla de Topater y
que conllevé a la captura de Calama, punto de
aprovisionamiento de las tropas bolivianas.

Sin embargo, el desafio mas complejo que tuvieron
que enfrentar las tropas chilenas se inicié con el
traslado de las acciones militares a territorio
peruano, ya que el mando chileno debié organizar
el envio de sus fuerzas a un territorio tan hostil y
lejano de los principales centros poblados, como es
el desierto de Atacama, ademas de organizar las
lineas de aprovisionamiento. Por estos motivos, el
control del mar era esencial para lograr el triunfo,
pues era indispensable neutralizar a los blindados
de la armada peruana que representaban un serio
riesgo para el traslado de los contingentes militares
por via maritima. Esta primera etapa de la guerra
culminé en octubre de 1879 con la captura del
monitor Huascar y es conocida como Campaiia
Maritima, en la cual laarmada chilena tomo el
control de la costa del Pacifico, permitiendo que el
resto de la guerra se desarrollara en territorio
extranjero, de manera que el pais no se vio

expuesto a invasiones ni a bombardeos.

[En] la guerra que Chile declar6 al Peru el 5 de
abril de 1879, la sociedad se sentia confiada en un
desarrollo rapido del conflicto. Los periddicos de
la época exaltaban el patriotismo y no trataron el
conflicto objetivamente. Chile era descrito como
un pais pequefio, carente de recursos y de poca
poblacion, incapaz de hacerle mella a un pais
poderoso como el Pert.

Las primeras acciones de la guerra fueron en el
mar. Peril contaba con dos barcos de mediano
tonelaje, el monitor Huascar y la fragata
Independencia. El resto de naves eran viejos barcos
de madera que a veces servian como baterias
flotantes o para el transporte de tropas. Chile, por
su parte, poseia barcos modernos y de menor
antigiiedad. En estas condiciones, el Peru se
encontraba en diferencia numérica, mas el arrojo y
valentia de sus hombres lograron que el conflicto
en el mar dure mas, cerca de 6 meses.

El primer combate fue frente a las costas de
Iquique el 21 de mayo de 1879. En este
enfrentamiento, el Peru perdid a su mejor nave: la
Independencia, tras encallar en un banco de arena.
Por su parte, el monitor Huascar hundi6 a la
Esmeralda. En este combate murié Arturo Prat,
héroe de la marina chilena.

Entre Mayo y Octubre el Huascar sorte6 a la
escuadra chilena, atacoé varios puertos del pais
surefio y capturd al transporte Rimac. La situacion
provocd una crisis en el gobierno mapochino. Se

ordeno dar caza al monitor peruano.
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Héroes

Chile — 21 de mayo 1879

Peru - 8 de octubre 1879

Sacrificio de Arturo Prat

Prat era entonces un marino de treinta afios que
estaba al mando de la corbeta Esmeralda. Su
capacidad de entrega al estudio y su estricto sentido
de la responsabilidad, fueron caracteristicas muy
tempranas del joven Prat y de ello dan cuenta
diversos documentos de la época. Esta
personalidad marcada por la disciplina y la
exigencia, fue enriquecida a través del tiempo con
una lealtad a toda prueba y un desarrollado sentido
del deber hacia su pais.

En noviembre de 1865, con solo 17 afios, cumplid
una destacada actuacion en la captura de la
Covadonga, en el combate naval de Papudo durante
la guerra con Espanay fue ascendido a teniente
segundo de la Marina.

Luego de estallar la Guerra del Pacifico, y bajo las
ordenes del Almirante Juan Williams Rebolledo,
Arturo Prat tom6 el mando de la Esmeralda con la
orden de iniciar el plan de ataque al puerto peruano
de Callao. El 21 de mayo de 1879 se enfrentaron
las fuerzas chilenas y peruanas en el Combate
Naval de Iquique. La desigual correlacion de
fuerzas fue evidente desde el comienzo del
combate. Sin embargo, premunido de su espiritu de
sacrificio y de la certeza de la importancia de su
gesto para el desenlace de la guerra, Prat decidié no
rendirse. Alentando a sus hombres y exclamando
iViva Chile!, salt6 al abordaje del monitor peruano
Huascar, donde encontr6 la muerte. Asi, el
sacrificio de Prat no sélo engaland la leyenda épica
de la Marina chilena sino que devino en el simbolo

ideal del patriotismo chileno.

Combate de Angamos: Dia del Héroe Miguel
Grau

Durante el Combate de Iquique, el monitor
Huéscar vencio a la escuadra chilena. En este
enfrentamiento murié el maximo héroe de la
armada chilena: don Arturo Prat, comandante de la
Esmeralda. Tras este episodio de la Guerra del
Pacifico, su viuda, Carmela Carvajal de Prat,
recibio con sorpresa todas las pertenencias de su
esposo acompaifiadas de una bellisima carta del
comandante peruano don Miguel Grau.

El Huascar tuvo una campafa notable durante la
guerra. Atacd puertos y naves chilenas, destruyo
pertrechos militares del enemigo, arruind el
bloqueo que tenian las naves enemigas contra
Iquique y venci6 en el combate del mismo nombre.
Después de hundir a la Esmeralda, y en lugar de
perseguir a la otra nave, la Covadonga, Grau
ordeno el rescate de los 62 sobrevivientes chilenos
que gritaban “Viva el Peru generoso” y cuyo
ultimo comandante, el teniente Uribe, agradecio el

gesto humanitario del almirante.

El 8 de octubre de 1879, en Angamos, Grau fue
acorralado en el Huascar por los mejores seis
buques de la armada chilena. A pesar de que se
defendi6 con valentia, una granada acabd con su
vida en la torre de mando de su monitor, a los

veinte minutos de iniciado el combate.

- 256 -




Tratado de Lima 1929

Chile

Peru

Tratado de 1929

El tratado de Ancén entre Chile y Perti, que puso
fin a las hostilidades entre ambos estados, concedid
a Chile en forma permanente el Departamento
de Tarapaca y en forma provisoria el de Arica, y
fijo en diez afios el plazo para la realizacion de un
plebiscito, de modo que fuera la poblacién local la
que decidiese a qué nacion pertenecer. El
referéndum nunca tuvo lugar y tras prolongadas
negociaciones se resolvio dividir en dos el
territorio en litigio, mediante una linea imaginaria
que corre 10 kilometros al norte y paralela al
tendido del Ferrocarril Arica-La Paz. Asi, Arica
quedoé definitivamente en territorio chileno y la

vecina Tacna retorno6 a la soberania peruana.

28 de Agosto-1929 Dia de la Reincorporacion de
Tacna al seno de la Patria

El tratado de paz suscrito en Ancon estipuld la
definitiva anexion de Tarapaca al territorio chileno;
y dispuso que las entonces provincias de Tacna y
Arica fueran retenidas durante diez afios -periodo
que se prolongaria después-, al cabo de los cuales
debia decidirse su suerte por un plebiscito.

Tacna vivid desde el 26 de Mayo de 1880, un
extenso cautiverio que se prolong6 por casi medio
siglo, sin abdicar jamas de su nacionalidad
peruana.

La chilenizaciéon forzada encontrd seria oposicion.
El admirable patriotismo de los tacnefios resistio
las presiones del ejército invasor, a pesar de los
agravios y muertes inmerecidas, asi como de la
forzada partida de sus hijos. Afios mas tarde,
cuando se propuso un Plebiscito, volvieron a su
seno cientos de tacnefios, para colaborar en las
tareas de registro e igualmente dispuestos a emitir
su voto, a favor de mantener la peruanidad de su
suelo. Dicho plebiscito no llegd a concretarse.

Los tacnefios que permanecieron en el seno de su
pueblo, compartiendo sus dias de lucha incansable,
desde su heroica resistencia, vieron llegar, el 28 de
agosto de 1929, la reincorporacion de Tacna a la

Patria, de la que fue seccionada injustamente.
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Demanda ante La Haya

Chile

Peru

Miércoles 16 de enero de 2008

Declaracion oficial del gobierno de Chile

En esta fecha, Pert ha presentado una demanda
ante la Corte Internacional de Justicia, solicitando
que se pronuncie sobre la "delimitacion maritima
entre la Republica del Peru y la Republica de
Chile".

El Gobierno de Chile lamenta profundamente esta
presentacion, ya que en ella se desconocen los
tratados vigentes entre ambos paises y la practica
observada por décadas en su aplicacion.

La demanda del Peru se refiere a espacios que se
encuentran incuestionablemente bajo soberania y
jurisdiccion  chilenas. Ante esta demanda
presentada en contra de Chile, nuestro pais hara
valer todos los derechos que le asisten de acuerdo
al Derecho Internacional.

El Gobierno de Chile expresa su pleno respeto a la
Corte Internacional de Justicia como organo
judicial principal de las Naciones Unidas. Chile
utilizara todos los recursos juridicos a su alcance
para hacer frente a esta demanda, y continuara
resguardando los derechos que hoy se intenta
desconocer.

El Gobierno de Chile procurara que las relaciones
con Peru continien por la senda de mutua

cooperacion y entendimiento, en beneficio de sus

respectivos pueblos y de las futuras generaciones.

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

La demanda peruana ante la Corte
Internacional de Justicia

Debido a que Chile se ha negado a negociar un
tratado de limites maritimos con el Peru, el 16 de
enero de 2008 nuestro pais presentd la demanda
ante la Corte Internacional de Justicia, con sede en
La Haya, Holanda, solicitando a dicho tribunal que
proceda a la delimitaciéon maritima entre ambos
Estados. El recurso ante la Corte se encuentra
amparado por el Tratado Americano de Soluciones
Pacificas de 1948, mas conocido como “Pacto de
Bogota”, en el cual el Peru y Chile son partes.
Dicho tratado constituye la via legal para recurrir
directamente a la Corte, sin necesidad de ningun
convenio especial, en aplicacion de su articulo
XXXI.

Dicho articulo establece el reconocimiento de las
partes del Estatuto de la Corte Internacional de
Justicia, de la jurisdiccion de dicha Corte en todas
las controversias de orden juridico relativas a la
interpretacion de un tratado y cualquier cuestion de
Derecho Internacional, entre otros. (anexo no. 7)

El Estatuto y Reglamento de la Corte Internacional
de Justicia regulan los aspectos formales del
proceso, tales como el establecimiento de plazos
para la presentacion de los alegatos de las partes
para la actuacion de las pruebas. El proceso puede
alcanzar una duracion de varios afios.

El Peru mantiene su voluntad de resolver esta
controversia en el ambito juridico de la Corte
Internacional de Justicia de La Haya, sin afectar el
dinamismo del conjunto de la agenda bilateral que
tienen ambos en el

paises campo politico,

comercial, de inversiones y de cooperacion.
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2. Tablas menciones sobre el tema La Haya, en los cuatro peridodicos

Total menciones tema LA HAYA: “LA CUARTA” Y “AJA” 2010-2011

TITULARES - AGOSTO 2010

Dia LA CUARTA Dia AJA
NADA 23 | Danton sigue en campaiia (NOTICIAS)
TITULARES - SEPTIEMBRE 2010
Dia LA CUARTA Dia AJA
NADA 13 | Rotos se ponen tercos (NOTICIAS)
24 | Difunden carta de “Patadita” (NOTICIAS)
TITULARES - OCTUBRE 2010
Dia LA CUARTA Dia AJA
20 | Alan se rajé con mar para Bolivia (LA | 12 | Encogen su cola (NOTICIAS)
VUELTA AL MUNDOQ)
20 | Se quieren un hu...evo (NOTICIAS)
25 | “No cacheteo ni pateo al pueblo”
(NOTICIAS)
TITULARES —- NOVIEMBRE 2010
Dia LA CUARTA Dia AJA
06 | Cholitos creen que nos iremos de guerra | 10 | Demanda lista (NOTICIAS)
con Pera (LA VUELTA AL MUNDOQO)
26 | Piiiera saludé con manso abrazo a Alan | 15 | Roto Pifiera a Lima (NOTICIAS)
Garcia en Peri (CRONICA)
25 | Pifera: “Peruy Chile deben mirar al futuro”
(FLASH)
Limar asperezas (NOTICIAS)
26 | Roto correlon (NOTICIAS)
29 | Roto se desubica (NOTICIAS)

TITULARES - DICIEMBRE 2010

Dia LA CUARTA Dia AJA

NADA NADA

TITULARES — ENERO 2011

Dia LA CUARTA Dia AJA
20 | En reunion de Chile y Peri perdié Bolivia | 20 | Alan chocho en Chile (NOTICIAS)

(LA VUELTA AL MUNDQO)

TITULARES - FEBRERO 2011

Dia LA CUARTA Dia AJA
20 | Wikileaks sapeé que Chile temia fallo NADA

favorable a Peru (LA VUELTA AL
MUNDOQO)
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TITULARES — MARZO 2011

Dia

LA CUARTA

Dia

AJA

NADA

NADA

TITULARES — ABRIL 2011

Dia

LA CUARTA

Dia

AJA

NADA

NADA

TITULARES — MAYO 2011

Dia

LA CUARTA

Dia

AJA

NADA

03

Peru y Ecuador ratifican limites maritimos
(FLASH)

Triunfo peruano (NOTICIAS)

04

“Es un paso estratégico (NOTICIAS)

06

Peru ganara (NOTICIAS)

16

Es historico (NOTICIAS)

TITULARES — JUNIO 2011

Dia

LA CUARTA

Dia

AJA

16

Suspiros chilenos sacé esposa de Ollanta
Humala (PAIS)

14

Ollanta en visita clave (NOTICIAS)

15

Cita con Canciller (NOTICIAS)

16

Ollanta feliz con Pifiera (NOTICIAS)

TITULARES — JULIO 2011

Dia

LA CUARTA

Dia

AJA

NADA

NADA
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Total menciones tema LA HAYA: “EL COMERCIO” Y “EL MERCURIO”
2010-2011

TITULARES - AGOSTO 2010

Dia EL MERCURIO Dia EL COMERCIO

04 | Piera y Correa invocaran tratados | 04 | “No hay problemas pendientes con Ecuador”
limitrofes en declaracion de cooperacion (POLITICA a7)
bitaleral. (C-2 POLITICA)

07 | Ecuador hace gesto a Chile e invoca tratado | 06 | Pifiera hablara con Correa sobre diferendo
de 1954 para ratificar limite maritimo con con el Pera (PORTADA)

Perii (C-2 POLITICA) Diferendo maritimo marcara encuentro de
Pifiera y Correa (POLITICA a6)

09 | Piiiera Dice que Peri reconocio por 50 afios | 07 | Pifiera y Correa ratifican acuerdos pesqueros
la postura de Chile sobre los limites (PORTADA)
maritimos (C-2 POLITICA)

Canciller de Peru desestima declaracion Chile no obtuvo ningin avance con Ecuador
conjunta con Correa que reafirma tratados de cara a La Haya (POLITICA a6)
limitrofes (C-2 POLITICA)

11 | Pifiera se reune con equipo de la Haya y | 08 | Fracasaron gestiones de Chile ante Ecuador
embajador de Ecuador hace gesto (C-4 (PORTADA)

POLITICA.) Chile intento6 sin éxito llevar a Ecuador a
corte de La Haya
(al6-POLITICA)

14 | Moreno cuestiona carta de Garcia a Correa | 09 | “Acuerdo no afecta proceso ante La Haya”
y plantea opcién para que Quito opine en la (a7-POLITICA)

Haya (C-7 POLITICA)

17 | Alan Garcia recibe a Ravinet en Lima y | 11 | “Jamas se hara algo que afecte integracion
desdramatiza ofensiva chilena por la Haya con Pert” (a-11 POLITICA) (Emb.
(C-2 POLITICA) Ecuatoriano)

26 | Canciller peruano responde a dichos de | 13 | “Titulares periodisticos no definiran la
Moreno en visita a Ecuador (C-4 demanda” (a-7 POLITICA)

POLITICA)

31 | Canciller ecuatoriano reafirma validez de | 14 | Etapa oral en la corte de la Haya empieza a
tratados de limites de 1952 y 1954 (C-4 fines del proximo aiio (al2-POLITICA)
POLITICA.)

16 | Ministro de Defensa chileno inicia visita
oficial al Perii (al0-POLITICA)
17 | “Chile no tiene aspiraciones territoriales ni
maritimas” (a6-POLITICA)
20 | “La tesis de Chile no tiene sustento” (a7-
POLITICA) (Entrevista)
TITULARES - SEPTIEMBRE 2010

Dia EL MERCURIO Dia EL COMERCIO

06 | Canciller peruano confirma que Alan | 10 | Justifican ausencia de Garcia en el
Garcia no viene a Chile para el bicentenario chileno (a6 POLITICA)
Bicentenario (C-6 NACIONAL)

12 | Peri rechaza ante la ONU mapa

ecuatoriano que avn no ha sido entregado
(D 2 - REPORTAIJES)
Encuesta bicentenario revela la sensibilidad
de los chilenos sobre situaciones limitrofes
con Bolivia y Peru (Portada)

23 | Carta Revela planteamientos de Alan Garcia a

Rafael Correa sobre limite maritimo de Peru y
Ecuador.
(C2 POLITICA)
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TITULARES - OCTUBRE 2010

Dia EL MERCURIO Dia EL COMERCIO
20 | Garcia hace gesto a Morales y dice que NADA
Peru “no sera obstaculo” para aspiracion
maritima (C-4 POLITICA)
23 | Asociacion de diplomaticos ecuatorianos Temas sobre Chile se refieren al rescate de los
apoya postura de Chile en La Haya (Co- mineros.
POLITICA)
TITULARES - NOVIEMBRE 2010
Dia EL MERCURIO Dia EL COMERCIO
03 | Peru toma medidas para evitar filtracion | 03 | Réplica a Chile esta en proceso de impresion
de contenidos de su réplica ante La Haya (a8 POLITICA)
(C4 POLITICA)
05 | Argumentos sélidos ante La Haya (a6
POLITICA)
06 | Peruanos creen que Chile no acatara fallo | 06 | Peruanos dudan de que Chile acatara el fallo
de La Haya (C8 POLITICA) (A10 POLITICA)
07 | Ecuador anunci6 envio de su Carta | 09 | En agosto de 2012 podria concluir proceso de
Nautica a la ONU, aunque sin precisar La Haya (A6 POLITICA)
fecha (C4 POLITICA)
El canciller Moreno adelanta la gira a Asia “Al profundizar en el tema tengo mas
y lo que viene en La Haya (D8 tranquilidad en el fallo positivo de la corte”
REPORTAIES) (A6 POLITICA)
Ecuador reitera que prefiere no involucrarse
en diferendo (A6 POLITICA)
09 | Periu confirma visita de Garcia para enero | 10 | El Peru destaca solidez de su réplica
en antesala de entrega de réplica en La presentada en La Haya (A6 POLITICA)
Haya (C4 POLITICA) Gobierno chileno asegura que respetara el
fallo de La Haya (A6 POLITICA)
10 | Chancilleria inicia analisis de réplica | 11 | Tema de La Haya no impide al Peru y Chile
peruana ante La Haya (C2 POLITICA) reforzar relaciones (A8 POLITICA)
20 | Alan Garcia pide publicamente a Pifiera | 19 | Presidente Garcia recibira a Pifiera para
no abordar tema de la demanda maritima dialogar sobre integracion mas profunda (A6
durante su visita a Lima (C4 NACIONAL) POLITICA)
21 | Pifera a Garcia: “Chile siempre esta | 26 | “Dejar atras recelos y temores” (A2
dispuesto a tocar todos los temas” (C4 POLITICA)
POLITICA)
25 | “La paz con Pertu ha estado cimentada en | 27 | Gobierno de Chile pide unidad a la oposiciéon
los tratados de 1929, 1952 y 1954” (C4 (A20 POLITICA)
POLITICA)
26 | Pifiera y Garcia coinciden en encapsular
tema de La Haya y en reimpulsar las
relaciones (C4 POLITICA)
28 | “Pifiera descoloc6 a Alan Garcia” (D25
REPORTAIES)
TITULARES — DICIEMBRE 2010
Dia EL MERCURIO Dia EL COMERCIO
05 | 83,9% de los ariquefios considera muy | 29 | Presidente Garcia amplia su visita de Estado
importante que gane Chile en La Haya a Santiago de Chile (a7 POLITICA)
(D17 REPORTAIES)
08 | Moreno encabeza reunién clave en Paris

para preparar diplica chilena ante La
Haya (C4 POLITICA)
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24

Pifiera analiza demanda de Peru ante La
Haya y relacion con Bolivia en cita con
presidentes de partidos (C4 POLITICA)

TITULARES - ENERO 2011

Dia EL MERCURIO Dia EL COMERCIO

09 | Garcia se abre a tratar el tema de La | 01 | Buena vecindad (A6 POLITICA)
Haya en su visita a Santiago (C4
POLITICA)

17 Canciller Moreno valora palabras de | 02 | Piden mantener equipo peruano ante La
Garcia sobre proceso de La Haya (CS5 Haya (A12 POLITICA)

POLITICA)

19 | Garcia incluye a lideres del Parlamentoy | 03 | A fin de afio empezaria la fase oral en La
Poder Judicial a visita a Chile (C4 Haya (a6 POLITICA)

POLITICA)

20 | Garcia sorprende con alusion a Bolivia | 07 | Bolivia quiere ver el expediente (A6
(C4 POLITICA) POLITICA)

21 | Garcia reitera que Peri “no sera | 08 | Bolivia solicitara informacion a La Haya (A7
obstaculo” para eventual acuerdo entre POLITICA)

Chile y Bolivia (C4 POLITICA)

25 | Prensa peruana hace un positivo balance | 10 | Equipo técnico del Peru ante La Haya se
de la visita del presidente Alan Garcia a mantendria en préximo gobierno (A6
Chile (A6 INTERNACIONAL) POLITICA)

19 | Alan Garcia y Sebastian Pifiera se reunen hoy
en La Moneda (A6 POLITICA)
20 | Pifiera y Garcia comprometidos en respetar
fallo de La Haya (A8 POLITICA)
21 | Peruy Chile ratifican su rechazo al uso de la
fuerza (A6 POLITICA)
TITULARES - FEBRERO 2011

Dia EL MERCURIO Dia EL COMERCIO

04 | Presidente Rafael Correa da una sefial de | 19 | Gobierno de Chile teme fallo favorable al
acercamiento a Chile en su arribo a Pert en La Haya (PORTADA)

Santiago (C2-POLITICA) Temores chilenos por La Haya (A2 TEMA
DEL DiA)

05 | Correa asegura a Piiiera que Ecuador | 20 | Diario peruano recibe documentos Wikileaks
inscribira su carta nautica en la ONU (SUPLEMENTO INTERNACIONAL) VISION
(PORTADA) DE COMO SE LES VE DESDE CHILE
Correa da garantia a Pifiera de que
Ecuador inscribira su carta nautica en la
ONU (C4-POLITICA)

20 | EE.UU monitore6 presentacion de | 22 | Chile descarta temor frente a futuro fallo de

demanda peruana ante La Haya
(PORTADA)

Estados Unidos monitoreé presentacion de
demanda peruana ante La Haya (C6-
POLITICA) (SE MENCIONA
PUBLICACION EN EL COMERCIO
Gobierno de Chile teme fallo favorable al
Peru en La Haya)

La Haya (A6 POLITICA)
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TITULARES - MARZO 2011

Dia EL MERCURIO Dia EL COMERCIO
NADA 04 | Defiende al equipo de La Haya (A4
POLITICA)
Noticias referidas a Pert centradas en las | 06 | Ecuador presentara su carta nautica a la
elecciones presidenciales de ese pais del ONU (A13 POLITICA)
mes de abril de 2011 Humala aconseja calma a candidatos (A 13
POLITICA)
07 | Peruy Chile examinaran carta nautica (A7
POLITICA)
10 | Carta nautica de Ecuador es un documento
unilateral (A6 POLITICA)
11 | Peru ya habia planteado reservas en ONU a
mapas maritimos vecinos (A6 POLITICA)
25 | Canciller: el Peri no opinara sobre demanda
de Bolivia a Chile ( A7 POLITICA)
TITULARES — ABRIL 2011
Dia EL MERCURIO Dia EL COMERCIO
07 | Candidatos peruanos abogan por reforzar | 12 | Chile trabajara con quien resulte elegido (A7
vinculos con Chile al margen del tema TEMA DEL DiA)
maritimo (A5(4) POLITICA)
Noticias referidas a Peru centradas en las | 17 | Ecuador sigue el diferendo maritimo entre
elecciones presidenciales realizadas en Perti y Chile (A11 POLITICA)
este mes.
TITULARES - MAYO 2011

Dia EL MERCURIO Dia EL COMERCIO

03 | Peru reconoce limite maritimo con | 03 | El Perty Ecuador fijaron sus limites
Ecuador en virtud del Tratado de 1952, el maritimos (PORTADA)
mismo que le desconoce a Chile en La
Haya (PORTADA)

Peru valida a Ecuador principio limitrofe El Peru y Ecuador fijaron sus fronteras
que no le reconoce a Chile en juicio en La maritimas (A7 POLITICA)
Haya (C2 POLITICA)

04 | La Moneda y parlamentarios valoraron | 04 | El Peruy Ecuador presentaran tratado de
reconocimiento que hizo Peru a la carta limites a la ONU (A6 POLITICA)
nautica de Ecuador (C2 POLITICA)

Elogian diplomacia peruana (A6 CABOS
SUELTOS)

05 | En Pert revelan notas diplomaticas que | 05 | Garcia Belaunde: “Chile ha tenido una
intercambiaron Lima y Quito (C4 lectura equivocada” (A6 POLITICA)
POLITICA)

06 | Peru asegura que “entendimiento” con | 06 | Garcia: Ambos paises ganamos con firma de
Ecuador fortalece su posicion en La Haya acuerdo limitrofe (A6 POLITICA)

(C2 POLITICA)

07 | Canciller asegura que postura peruana | 09 | Pifiera: Relacién con el Peru no se
“no tieme ni pies ni cabezas” (C4 judicializara (A9 POLITICA)

POLITICA)

08 | Entrevistas: Canciller Moreno | 21 | Alan Garcia: “No estamos aqui para
(PORTADA) incomodar a Chile” (A6 POLITICA)

“Peri opto por evitar que Ecuador fuera a
La Haya, y para lograrlo tuvo que
debilitar su posicion juridica® (C4
POLITICA-ENTREVISTA)

11 | Canciller Moreno analizé alcances del
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“entendimiento” entre Peru y Ecuador en
la comision de RR.EE. de la Camara (C2
POLITICA)

22 | Llamado A respetar tratados vigentes con
Peru y Bolivia marcan cuenta presidencial
(C10 CTA PRESIDENCIAL 2011)
31 | Canciller se retine en Paris con equipo a
cargo de la defensa chilena en La Haya (C2
POLITICA)
TITULARES - JUNIO 2011
Dia EL MERCURIO Dia EL COMERCIO
10 | “Evaluaremos el equipo que trabaja en | 01 | Demanda ante La Haya esta al 80% (A7
La Haya y luego tomaremos una POLITICA)
decision” (A4 INTERNACIONAL)
16 | Pifiera y Humala acuerdan establecer | 15 | Humala evaluara al equipo negociador del
“diplomacia presidencial” (POLITICA) Pert en La Haya (PORTADA)
Humala pone la lupa en La Haya (A2 TEMA
DEL DiA)
“Eso lo tomo como una broma, porque este
no es un empleo. Es un servicio que yo estoy
haciendo a la nacion” (A2 ALTAVOZ)
19 | El proceso en la corte de La Haya “esta | 16 | Fijan canal abierto de comunicacion para
avanzado al 80%” (POLITICA) cualquier problema (PORTADA)
Luz verde a la exportacion de gas (A2 TEMA
DEL DiA)
21 Humala pide a la cancilleria peruana | 17 | Plantean mejor sintonia entre lo politico y lo
evitar incertidumbres sobre diferendo de juridico ante La Haya (A7 POLITICA)
La Haya (POLITICA)
27 | Canciller: Si hay mas gente en el equipo de
La Haya es legitimo” (PORTADA)
El equipo de La Haya sabe su trabajo (A2
TEMA DEL DIA)
28 | El Peru y Ecuador registraron limites
maritimos ante ONU (A8 POLITICA)
TITULARES — JULIO 2011
Dia EL MERCURIO Dia EL COMERCIO
05 | Chile afina detalles para entrega de su | 04 | “Hubo intencion de negociar limites
duplica ante la Corte de la Haya el 11 de maritimos con Chile” (A6 POLITICA)
julio (C4-POLITICA)
07 | Chile concluyo redaccion de la duplica por | 11 | Chile entrega hoy la duplica en La Haya (A7
juicio en La Haya (C4-POLITICA) POLITICA)
09 | Pese a la coyuntura, la relacion con la | 12 | Chile alega costumbre de pesca para refutar
Armada de Periu esti hoy “en muy buen posicion peruana (A7 POLITICA)
pie” (C22 NACIONAL)
11 | Presidente y canciller monitorean entrega | 22 | Roncagliolo califica de acertada la gestion de
de duplica en La Haya (C3-POLITICA) Wagner (A4 TEMA DEL DiA)
12 | Chile entrega diplica ante corte de La | 25 | Mora: “No hay animo antichileno” (A6
Haya (PORTADA) POLITICA)
Chile presenté diplica en La Haya y
canciller manifiesta su confianza en la
argumentacion (C2-POLITICA)
13 | Cancilleria: Bolivia “no tiene derecho alguno

para intervenir en el proceso” (PORTADA)
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Cancilleria: Bolivia “no tiene derecho alguno
para intervenir en el proceso” (C2-POLITICA)

20

Canciller Moreno analizé6 demanda peruana en
comision mixta de RR.EE (C3-POLITICA DE
PERFIL)

26

Chile y Ecuador refrendan la plena vigencia de
tratados limitrofes de 1952 y 1954 (C3-
POLITICA)

29

Ollanta Humalaa: “Acataremos el fallo de La
Haya y estoy convencido de que Chile hara lo
mismo” (C4-POLITICA)
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