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Introduccion.

Invitacion a acompafiarme en el camino.

Este camino que inicio en esta tesis con el fin de transitar, explorar y analizar la
formacidn inicial docente en tiempos complejos y digitales, circula por un recorrido de
los tantos posibles. El circuito propone un largo trayecto que incluye desde vivencias y
experiencias propias, como de las personas que formamos parte de la misma comunidad
educativa, circulando por teorias, autores, en el intento de delinear esa ruta posible y
conjunta, que supone una investigacion.

Toda indagacion implica un riesgo por lo que pueda hallar en su recorrido; tanto por lo
que encuentre como lo que desencuentre; por las preguntas que queden pendientes del
hilo de la curiosidad investigadora y del saber educativo, como de las respuestas
halladas. Resulta una aventura colectiva, en el sentido del cuerpo teérico sobre la que se
asienta y nutre, pero a la vez solitaria y silenciosa, en su paso a paso por las letras que
dibujan su escritura. Dejaré algunas sefiales para poder acompaiiarme en este recorrido,
que por ser personal, puede dificultar su lectura y compafiia de los lectores que
participen desde otro angulo en la labor. Mi deseo profundo, es que quienes me
acompafien en su lectura, puedan disfrutarla, aun en el disenso de ideas y que a la vez,

posibilite un debate, un didlogo con las ideas propuestas.

La tesis se estructura en tres Bloques organizativos que son los siguientes:
Bloque 1: Inicio del viaje investigativo.
Bloque 2: El estudio de caso.

Bloque 3: Fin del viaje investigativo y nuevos rumbos.
Explicitaré¢ a continuacion los contenidos y ejes principales de cada uno de estos tres
bloques, esperando de este modo organizar la lectura para facilitar la travesia por cada

uno de los capitulos que componen la tesis.

Bloque 1: Inicio del viaje investigativo.
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Este comienzo transcurre en varios capitulos que le dan forma y contenido. La amplitud
inicial se va perfilando en la definicion del problema, y las exploraciones tedricas que

dan cuenta del marco conceptual analitico.

El capitulo 1 sitia el por qué de este emprendimiento investigador, los antecedentes
personales en relacion a la experiencia docente recogida, los pardmetros de actuacion
actual en el ambito de la Universitat de Barcelona, y los puntos tedricos fundamentales
que otorgaron un anclaje conceptual inaugural en la busqueda del saber. Constituye un
sondeo de respuestas a interrogantes que han circulado en mi interior, y que me han
impulsado a dedicar esta energia, tiempo y pasion al proyecto de mi tesis. También
navega conceptualmente en la exploracion de temas que den cuenta del problema y su
traduccion en interrogantes y dimensiones del mismo. El tramo final de este capitulo, se
vincula con la definicion del problema de tesis y las cinco dimensiones que nutren y a la
vez se desprenden del mismo, vinculadas a: La formacion inicial del profesorado, a las
representaciones del conocimiento en la formacién inicial, a las tecnologias de la
informacion y la comunicacion como rasgo significativo y emergente, a las modalidades
que asume la infancia en este proceso inicial formativo y discursivo, y al entorno del

marco formativo sefalado como sociedad actual.

El capitulo 2 una vez definido el problema de la tesis, propone una insercion tedrica en
el campo metodologico, que dé cuenta de la relacién con la metodologia escogida para
desarrollar la investigacion. La intencion es definir mi posicionamiento dentro del
amplio campo que abarca la investigacion educativa. También se incluye mi didlogo
con los autores que van dando cuenta de variadas tematicas relativas a la metodologia,
desde como tratar con la objetividad y la subjetividad en la perspectiva cualitativa,
pasando por los instrumentos elegidos para la recoleccion de evidencias, la busqueda de
validez en los mismos y la eleccion del estudio de caso para plasmar una escena global
dinamica de la formacion inicial, situado en la Facultad de Formacion del Profesorado

de la Universitat de Barcelona.
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El capitulo 3 invita a explorar tedricamente diferentes visiones en la busqueda de
modalidades en el nombrar y tratar con la sociedad actual, como definirla, como
caracterizarla, como ponerla en relacion con la educacién, incluyendo la propia vision.
Es este nuevo escenario social de la educacién que comienza a delinearse tedricamente
en este capitulo, posibilitando puentes analiticos para su tratamiento en capitulos
siguientes e influyendo en el andlisis al servicio de la dimension del problema de

Sociedad actual que confluye en los resultados de la investigacion.

El capitulo 4 propone una relacion dindmica y tedrica entre tres de las dimensiones del
problema, (Conocimiento, Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, e
Infancia), en primer lugar, narra el posicionamiento relativo al conocimiento en la
investigacion educativa en general y en particular a las modalidades de circulacién del
conocimiento presentes en las clases universitarias de formacion del profesorado.
También vincula el conocimiento y el acto de aprender con las tecnologias de la
informacion y la comunicacion como referente emergente de la sociedad actual y su
cristalizacion en las aulas. Para ello, y con intencion de enriquecer el andlisis se explora
el vinculo de las TIC con los componentes del acto educativo: el rol de los sujetos que
aprenden, el de los que ensenan y el contenido. A la vez que intenta distinguir y analizar
los usos subjetivos de las tecnologias por parte de los estudiantes, con la propuesta de
usos tecnologicos presente en la etapa de formacion inicial. Por Gltimo, con la tercera de
las dimensiones implicada en este capitulo (Infancia), se intenta problematizar al
componente final de la formacion de docentes de primaria: los sujetos infantiles y su
representacion en las clases. De manera que la exploracion tedrica de tres de las
dimensiones del problema tratadas en este capitulo favorecera el tratamiento analitico e

interpretativo de las mismas, en las fases posteriores.

El capitulo 5 entra plenamente en el desarrollo tedrico y en el posicionamiento en la
investigacion en curso sobre las necesidades formativas de los docentes de primaria en
la actualidad. Para ello, se revisan diferentes miradas, perspectivas y tradiciones
existentes al respecto y se propone una caracterizacion de las mismas, agrupandolas en
visiones denominadas como: vision de formaciodn tranquila y tecnicista y la vision en la

formacion inquieta y plena de incertezas. Se proponen también, algunos puntos
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analiticos desde donde explorar una nueva agenda en la formacion docente,
considerando aspectos como la biografia escolar y la biografia formativa. Junto con
otros elementos centrales: la pedagogia especifica en la formacion, y la
problematizacion de los agentes implicados, (tanto los docentes como los estudiantes),
los contenidos presentes en los planes, las modalidades de trabajo y los entornos de
aprendizaje. Todos ellos ofrecen un conjunto de elementos que componen el cuadro
analitico desde donde explorar la formacion inicial. De este modo, la dimension
analitica de Formacion inicial, se vera nutrida de los aspectos aqui tratados y su didlogo

posterior con las evidencias del caso.

Bloque 2: El estudio de caso.

Para desarrollar el estudio de caso, los capitulos que siguen dan cuenta del alcance y
escenificacion del mismo, del analisis de las entrevistas junto con el de las clases y

documentos.

El capitulo 6 es el primer eslabon en la narracion que obedece al ingreso del escenario
de la investigacion. Se contextualiza la entrada al campo considerando factores sociales,
emocionales e institucionales. También se narra la explicitacion y el alcance del caso
describiendo las motivaciones y caracteres de las clases observadas y su implicacion
para la investigacion, las entrevistas y documentos considerados en la composicion del

mismo.

El capitulo 7 es donde se proponen los criterios de organizacion del caso, el primero de
ellos consiste en abordar la reconstruccion del mismo a través de las practicas y los
discursos de los sujetos implicados (Primer criterio organizativo). En el transcurso de la
narracion del capitulo se especifica el desarrollo analitico realizado en las entrevistas
que forman parte de la investigacion. Se situan los perfiles de los entrevistados y la
propuesta de un segundo criterio organizativo, que transcurre en el devenir analitico.
Este segundo criterio organizativo consiste en desplazar las cinco dimensiones del
problema, partiendo de las palabras de los sujetos que ensefian y aprenden hasta

volverlas sobre si, y nutrir con voces al problema de tesis. También se presenta una
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matriz resultante de la categorizacion de las dimensiones en las voces de los sujetos que
ensefian y aprenden proporcionando fundamentos para la interpretacion posterior del

Caso.

El capitulo 8 aborda el tercero de los criterios organizativos en la reconstruccion del
caso, es decir, reconstruir las practicas formativas, los actos y documentos implicados
en las clases girando en torno a las cinco dimensiones de analisis del problema de tesis.
Se describe el proceso realizado para la observacion y andlisis de clases y documentos,
el alcance dado, las categorias y subcategorias que emergieron, y las problematicas
surgidas en torno a las mismas. Se presenta una matriz resultante de las categorias y
subcategorias halladas en las practicas en tornos a las cinco dimensiones de analisis que

sustanciaran el analisis e interpretacion del caso.

Bloque 3: Fin del viaje investigativo y nuevos rumbos.

En este bloque se articulan las evidencias y su andlisis en categorias, dando como
resultado escenas emergentes, las principales respuestas al problema de tesis y sus

conclusiones.

El capitulo 9 recoge lo transitado por la investigacion, que fluye, se organiza e integra
analiticamente lo experiencial y la teoria interpretativa a través de tres escenas
emergentes del caso. La escena tranquila, segura e infalible, la escena en la formacion
inicial inquieta y ambigua y la escena inquieta. A través de ellas, las evidencias del caso
reflejadas en las matrices tanto de las voces como de las practicas de los sujetos que
enseflan y aprenden, cobran vida otra vez en términos de significados atribuidos y se
intenta generar el sentido analitico y de interpretacion a la luz de situaciones vivas,
surgidas en el transcurso del trabajo de campo y conjugadas a través del marco tedrico
referenciado en los capitulos precedentes. Para aproximar integralmente ese movimiento
encontrado en las evidencias de la realidad del caso y que sirve para visualizar lo
narrado se ilustran las dimensiones de analisis a través de una figura que he denominado

“giroscopo pedagogico”.
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El capitulo 10 representa un fin, la culminacidén del viaje de esta investigacion en
particular. Para dejar una sefial o marca en este camino, se plasman algunas
conclusiones de lo tratado en la investigacion, las necesidades formativas que han
surgido en el transcurso de todo este recorrido investigativo, las posibles respuestas a
los principales interrogantes establecidos desde el inicio en la tesis y que responden a su
vez, a las dimensiones del problema de tesis. Para concluir, se propone un mapa de
orientacion para la formacion inicial de docentes de primaria en la sociedad actual y se
convoca al futuro de nuevas investigaciones a la luz de nueve interrogantes para una

nueva hoja de ruta formativa.

Desde adentro...

No puede, a mi juicio, haber cambios en las personas, ni en las profesiones, ni en las tan
pesadas instituciones de formacion, si no se originan, meditan, debaten y crecen, desde
adentro. Bajo esta conviccion en particular, es que creo y siento como el unico modo en
que los cambios pueden provocarme en su dinamismo a seguir investigando, sintiendo,
perteneciendo a un proyecto comun, y queriendo mejorar a través de propuestas. Esta
investigacion, estas ideas, estos deseos, desde adentro... hacia la mejora de la formacion

de docentes en la actualidad.
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Capitulol: La partida

Capitulol: La partida.

Un docente presume eternidad.
Nunca se puede decir donde cesa su influencia.

Henry Adams.

1. Como llegué al tema por investigar.

Al comienzo de este viaje intenso, por las vivencias que implica iniciar una tesis, y
extenso, por el tiempo de dedicaciéon que conlleva, considerando en esta mencion
temporal del trabajo, tanto al tiempo interno como al externo, real y tangible, juzgo
valioso sefialar algunos caminos transitados y las intenciones de origen que me llevaron
a dirimir entre un tema de la realidad educativa por sobre otros, también presentes en mi
mesa plena de intenciones por investigar. El andamiaje inicial sobre el que se
estructuran los pareceres sobre la tesis, son condicionantes para la toma de decisiones.
En mi caso, la eleccion proviene tanto del campo netamente tedrico, como el del
resultante de la experiencia profesional acumulada. Dirimir aquella tematica que emerge
por sobre otras y saber interpretarme como investigadora, escuchar ese interés personal
que queda demarcado en un tema, mas que en otros, era un proceso importante en el
inicio. Abordar, tratar, escuchar, vivir e intentar aportar a través de mi pequeia
contribucion, como es una tesis doctoral, al vasto campo de conocimiento del que brota

esa tematica sugerente de ser investigada, eran el desafio que tenia por delante.

1.1. El lugar fisico y emocional de la partida.

Habiendo muchos rios de intereses que fluyen por el ambito educativo, hay que
seleccionar el que dara mayor fuerza al tema escogido. Considero que las vertientes que
dan cauce al rio son varias. En un principio, en este espacio geografico imaginario hay
dos rios principales que fluyen, con fuerza y caudal propios. Uno, es el marco tedrico de
referencia, la bibliografia consultada, que otorga posicionamientos y armazones tedricas
necesarias para cualquier construccion. También los articulos de reciente aparicion, las
conferencias de investigadores en areas educativas, otras tesis referidas al tema, revistas

de indole educativa, documentos a nivel internacional, entre otras fuentes, son
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elementos que sustentan tedricamente y orientan las pautas de accion conjunta hacia

metas comunes en la construccion de la tesis.

El segundo, es un rio con caudal intenso que lleva con fuerza y en sus aguas primeras, el
interés que despierta un tema, secundado por la historia vital que empuja a seguir y
fundamentalmente a investigar en un sector de la realidad social educativa que ejerce
una atraccion fuerte de ser explorada y mejorada. Innumerables son los afluentes y
contactos de estos dos rios.

La formacion en la investigacion, tanto en el marco del doctorado como fuera de €1, son
espacios de trabajo que incrementan los andamios, conocimientos y sentires hacia la
resolucién del tema. Claro que en este proceso de construccion, los rios empiezan y
necesariamente filtran aguas en ambos sentidos, de lo leido, de lo tedrico, a lo vivencial
practico, volitivo y viceversa. En mi caso, apenas hay un recorrido iniciado, que
supongo se vera aumentado, reducido y mejorado, infinidad de veces.

Como experiencia vital, la ensefianza se me presenta como un motor constante de
accion, reflexion y mejora sobre la accion. Concretamente, mi experiencia, mas de
veinte afos en la docencia, ejercidos en diferentes niveles del sistema educativo, hace
que me posicione claramente en el espacio de las practicas de ensefanza, en la
didactica, en el saber docente, en las formas de mejora de dichas practicas y saberes y
de resolver las cuestiones inherentes a la formacion inicial del profesorado.

Dentro de este trayecto experiencial, me he desempefiado como profesora en la
formacion inicial del profesorado, dentro del Profesorado de Educacion Infantil, en los
tres cursos que dura dicha formacion en Argentina. También, he ejercido como
profesora de lo que se denomina Prdcticas y Residencias para el tercer afio de la
Formacion Inicial del Profesorado de Primaria. Ademads, poseo la experiencia en forma
directa de haber trabajado como maestra de grado, como maestra recuperadora y como
orientadora educacional en diversos centros de escolaridad primaria. En el marco de la
reforma educativa iniciada en la Replblica Argentina a partir del afio 1995, he
desarrollado varias tareas en diversos cursos de perfeccionamiento docente, dentro del
ambito de la formacidon permanente del profesorado en dmbito universitario, en el nivel
primario, secundario y superior. He trabajado como directora de estudios en un centro

de ensefianza secundaria durante mas de cinco afios. Por lo expuesto, el tema de la
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formacion de los docentes es una tematica que despierta mi interés y en el que poseo
experiencia, tanto en su formacion inicial, como en el transcurso del ejercicio de la
docencia. Continuando con el relato de mi trayectoria profesional, existe otra area en la
que me he desempeniado, es la de editora de textos escolares, esto me permitio
aproximarme, a la tematica de los materiales didacticos desde el lugar mismo de su
confeccidon, sus posibles utilizaciones en la realidad del aula y sus fundamentos

pedagogicos.

Es en el marco de la Maestria en Didactica que corresponde a los estudios de postgrado
(Tercer ciclo) en la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Buenos Aires,
donde me involucré en temas relacionados con las tecnologias educativas. Otro aporte
en esta direccion fue una estancia de cinco meses en la Universitat de Barcelona,
especificamente dentro de ella, en el Laboratorio de Medios Interactivos, dirigido por el
Dr. Antonio Bartolomé y Pina y perteneciente en ese momento al Departamento de
Didactica y Organizacion Educativa, estancia obtenida mediante una beca de la
Generalidad de Catalufia. Alli es donde me involucré en un proyecto de inclusion de los
ordenadores a la realidad de las aulas, como es el Proyecto Grimm y en el transcurso de
esta estancia, realicé una investigacion relacionada con el andlisis didactico de las
imagenes presentes en los textos escolares.

Hasta ese momento, permanecian en mi, disociados los intereses entre los materiales
didacticos, la utilizacion de ordenadores al servicio de la docencia, la formacion del
profesorado, y la Tecnologia Educativa como campo de saber pedagogico. Nada mejor
que la propia experiencia, referida a mis aproximaciones a la temadtica de las Tecnologia
Educativa para poder entender al otro y a través de la empatia identificarse, solidarizarse
y mostrar el camino que uno siguid en una situacion similar, para mejorarlo.

Volviendo a analizar mi biografia formativa como pedagoga, descubro que a pesar de
existir como asignatura de carécter optativo “Tecnologia Educativa” en la Universidad
de Buenos Aires, no la habia elegido como tal en mi carrera de grado (Licenciatura en
Ciencias de la Educacion), jSi a mi lo que me interesaba era ensefiar y mejorar
didacticamente! La tecnologia resonaba en mi interior a conductismo, a pedagogia por
conductas observables, y a maquinas de ensefiar, nada mas alejado de mi concepcion de

aprendizaje y por ende, de ensefianza. Luego “descubri”, que la Tecnologia Educativa
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no eran solo artefactos y que mucho menos una herramienta condiciona la concepcion
de ensefianza, sino lo contrario. A su vez, los ordenadores estaban alli, “al lado de las
aulas”, ;Como hacer para que entren en ellas? y fundamentalmente, ;Para qué? Los
educadores y educadoras no podiamos mantenernos ajenos a esta realidad.

Estaba aproximandome a un tema, pero era necesario a los fines de la presente
investigacion, que me abocase al estudio de uno de los niveles del sistema educativo,
para poder abordarlo con detenimiento.

Es el nivel de escolaridad primaria, el que he seleccionado para el desarrollo de la tesis,
ya que tiene para mi, un rasgo interesante que lo ubica de manera cualitativamente
diferente al nivel secundario, a pesar de contar con experiencia docente en ambos
niveles. La ensefianza primaria conserva en el tutor, o tutora, la mirada global del grupo,
de los aprendizajes, la percepcion de su evolucion como grupo de aprendizaje, es en esta
percepcion que se conjugan la mayoria de las variables que intervienen en el acto de
ensefianza. Las relacionadas con las conductas de los sujetos que aprenden, incluso de la
conducta entendida como el comportamiento esperable, la mirada puesta en la intencién
de conocer a las personas no so6lo a través de su rendimiento académico en una parcela
de saber limitada, sino al individuo, al sujeto, a la persona que tienen delante. Soy
consciente de que puede parecer pretencioso otorgarles a los maestros y maestras de
primaria tales cualidades, pero a través de mi experiencia docente he encontrado
notables diferencias en el nivel primario con respecto al secundario, por ejemplo, en
relacion a la comprension global del acto de ensefiar. De manera que, podria sintetizar
muy esquematicamente, que mientras en los primeros existe una tendencia a la
percepcion total, en los segundos corresponde a su campo disciplinar. Por estos
motivos, creo que es interesante averiguar, sondear, indagar, esclarecer, si se modifica o
no la formacioén inicial de los docentes de primaria en vistas a los cambios sociales y

educativos, y de qué modo.

Al ponerme en contacto en Argentina en el nivel que me desempenaba, es decir, en la
formacion inicial del profesorado, luego de ampliar mi vision sobre la tecnologia, a
través de bibliografia y de conocer experimentalmente otras formas de entenderla,
intenté impregnar de algunos conocimientos provenientes de este campo a mi labor,

(Tecnologias en el ambito educativo) intentando acreditarlo en el ambito de la
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administracion regional, en principio y luego en el ambito institucional. (La asignatura
Tecnologia Educativa no figuraba en los curriculums de formacion de magisterio).
Fueron intentos fallidos. Aun, los pequefios emprendimientos que sugeri en el Instituto
de Formacion del Profesorado donde trabajaba, ya que contaba con el “hard” suficiente,
la aparatologia necesaria tanto para el trabajo en aulas con los nifios en el nivel infantil y
primario, como en el correspondiente a la formacién del profesorado, pero las
consabidas resistencias de algunos directivos y docentes pudieron mas hasta
transformarlo en desinterés. ;Por qué tales resistencias? No es objetivo de este trabajo
buscar responsables, ni caer en facilismos tales, pero creo que la clave estaria en la
formacion de los docentes. Conozco la existencia de salas de ordenadores sin uso,
cerradas con llave en escuelas publicas periféricas en la provincia de Buenos Aires y
esto, me anima a plantear la importancia de considerar el contexto social y humano de
las innovaciones educativas. Salas instauradas con objeto de la reforma de las leyes de
educacion y su correlato en el curriculum, que los maestros desconocian y temian a su
uso.

Mi insercion en el campo educativo en Cataluna a través de la estancia realizada en la
Universitat de Barcelona primero, y en la incorporacion dentro del Doctorado, después,
me aproximaron a la problematica de la Tecnologia Educativa y a su matiz particular en
el marco de este nuevo escenario econdmico, histdrico, geografico y cultural.

La experiencia que ya poseia como docente se ha visto incrementada por la experiencia
especifica en el area, en mi desarrollo profesional en la Universitat de Barcelona, por
pertenecer y trabajar dentro del grupo de investigacion consolidado FINT (Formacion
Innovaciéon y Nuevas Tecnologias) y a través de una beca de colaboracion en la
investigacion y la docencia desarrollar los créditos practicos de las asignaturas Nuevas
Tecnologias Aplicadas a la Educacion en la Facultad de Formacion del Profesorado y en
la asignatura Tecnologia Educativa en la Facultad de Pedagogia junto a la Dra. Juana
Maria Sancho Gil. Posteriormente, por acceder a través de concurso docente en el
Departamento de Didactica y Organizacion Educativa, a una plaza de profesora
colaboradora en el que me desempefio actualmente y a través del cual trabajo como
docente en las asignaturas de Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Educacion en la
Facultad de Formacion del Profesorado y de Tecnologia Educativa en la Facultad de

Pedagogia.
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Asi como también en los proyectos de investigacion y desarrollo en los que he
participado y participo, el proyecto Diserio, desarrollo y evaluacion de un sistema
multimedia para dar sentido a la informacion (MUDSI) y promover nuevos entornos de
aprendizaje, correspondiente al Programa Sectorial de Promocién General del
Conocimiento del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte. El proyecto SCHOOL+
mds que una plataforma informdtica para construir la escuela del maiiana dentro del
marco IST de la Comunidad Europea, también el proyecto u Teacher-a European
project on teacher’s professional profile correspondiente al ICT para Educacion de la
Comisiéon Europea e-Learning, el proyecto Aprenentatge per a la comprensio en
entorns virtuals als centres de secundarida: La xarxa School+, subvencionado por la
agencia de Gestion de Ayudas Universitarias y de Investigacion de la Generalidad de
Cataluna , el proyecto Indaga-t. Afavoriment de [’aprenentatge autonom i col-laboratiu
a través de la indagacio i la utilitzacio de tecnologies digitals financiado por la
Universidad de Barcelona, correspondiente a la convocatoria ARIE y actualmente el
proyecto: Politicas y practicas en torno a las TIC en la ensefianza obligatoria:
implicaciones para la innovacion y la mejora educativa (SEJ2007-67562), dentro de las

convocatorias [+D correspondiente al Ministerio de Educacion y Ciencia de Espafia.

Indudablemente, al efectuar comparaciones entre ambos contextos regionales, en primer
lugar, con respecto a las inversiones en educacion y especificamente en materia de
informatica desde la esfera politica, tienen mayor presencia en el ambito de Catalufia
que en mi pais de origen. Es en territorio catalin donde he encontrado que los
ordenadores estan en las escuelas, en salas especificas para su uso, pero estan. También
existe con larga data una red informatica que reune a los profesores de Cataluiia. Dentro
del Programa de Informatica Educativa' en el cual centré una de las investigaciones
correspondientes al segundo curso del Programa de Doctorado, y encontré abundante
informacion sobre lo que estaba sucediendo en las aulas y en los cursos de capacitacion
al profesorado. Me dejé influenciar por los modos en que se presentaba la Tecnologia
Educativa y sus utilidades reales a los fines pedagdgicos. No obstante esta primera

impresion de algin modo exitosa por la presencia de material e infraestructura

! Actualmente se denomina XTEC, Xarxa telematica educativa de Catalunya.
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adecuada, percibi que tampoco es que estuviera fodo resuelto en este terreno y me
interesaba explorarlo. Como muchas de las investigaciones que me preceden han
puntualizado, las cuestiones de mejora de la educacion, actualmente han trasladado el
eje no tan solo a la exigencia hacia la administracién de incorporar recursos, sino el de
formar al profesorado en la finalidad de uso de los ordenadores para situaciones que
provoquen un aprendizaje significativo.

Los ejes de mi interés fueron en un primer momento:

Los docentes y su formacion, los docentes y su profesionalismo...

Y preguntarme:

(Coémo es el proceso y modo de introduccion de las tecnologias en el 4ambito especifico
de la educacion? ;Como se esta formando a los docentes en ese contexto? ;Qué ocurre

en torno a las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion)?

El nucleo de interés de la investigacion se transformo en el tema:

La formacion inicial del profesorado en el contexto de la Sociedad de la Informacion.

El lugar que ocupan las TIC en la adquisicion de estrategias de ensefianza.

Este fue mi primer ladrillo en la construccién de la tesis. Un primer paso en el recorrido

del viaje. Pero este era solo una insinuacion de comienzo.

1.2. Algunos puntos tedricos de inicio.

Como sefialaba anteriormente, los rios que dan cauce al interés y a la eleccion de un
tema tienen innumerables afluentes y fuerzas motivadoras. Me interesa dejar la sefial de
algunas de ellas mas claramente expuestas, indicar qué intenciones o resonancias tienen
en mi interior los ejes por donde circula el tema. Esclarecer desde donde parti

conceptualmente para luego profundizar, desarrollar y exponer a lo largo de la tesis.
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1.2.1. Primeras inquietudes.

El tema de la formacion como profesionales de los futuros docentes, me lleva a
considerar que dentro de la caja de herramientas profesional (Leach y Moon 2002) de
un docente que se esta formando para trabajar en el mundo actual, seria conveniente
considerar un espacio para las tecnologias imperantes de su época y para poder
utilizarlas con un sentido enriquecedor dentro de su tarea. Con esto pretendo
argumentar, que la existencia de un espacio en la formacién inicial en el area de
tecnologia educativa, no obedeceria a la imposicion de una moda pedagogica, de las
tantas que han acontecido en el mundo educativo, del “hay que saber utilizar el
ordenador”, sino, como producto de los saberes necesarios para poder operar en el
mundo actual y posicionarse como educadores con un sentido critico.

Otro tema que ha rondado en mi posicion de salida, es el cuestionamiento que he
recibido de algunos colegas, que como yo, han trabajado en zonas donde los recursos
materiales para poder ensefiar, son escasos o casi nulos y seria improbable la utilizacién
de ordenadores. Mis convicciones sobre la necesidad de mejora del mundo, y de actuar
en consecuencia, también topan con estos interrogantes, y podria parecer suntuoso
inscribir en mi experiencia actual como docente e investigadora, la inclusion de
preocupaciones de cdmo ensefar con tecnologias actuales, cuando en el pasado fui un
maestra que no contaba con recursos elementales para dar sus clases y sus alumnos no
contaban con lo indispensable para poder aunque sea, asistir a la escuela. ;/Es legitimo
pensarlo cuando muchos nifios y nifias de las aulas de escuelas pobres atin no cuentan
con la vestimenta indispensable para ir a clase? Incluso, a mi misma me ha ocurrido
muchas veces como maestra toparme con el ausentismo de algtin nifio o nifia porque no
tenia calzado para ir a clase. ;jPertenece esta necesidad a un errado diagndstico de
necesidades de la educacion en el mundo actual? ;Realmente corresponde a los futuros
docentes aprender a trabajar con tecnologias de la informacion y la comunicacion? En
principio, y sin dejar de ningiin modo el tema por concluido, me respondo con la
creencia de que la democratizacion de los saberes y recursos de la formacion inicial, en
el punto de partida de la formacion de maestros y maestras, es todavia una asignatura
pendiente. El ejercicio de la docencia en una zona humilde no deberia traducirse en la

precariedad de conocimientos de los profesionales a cargo. Desde mi punto de vista, la
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formacion inicial tendria que contar con una oferta de base, fecunda para el desarrollo
de potencialidades cognitivas, emocionales, instrumentales, etc., para poder ejercer su
labor profesional en el contexto en el que se desempefien. Al decir de Leach y Moon
(2002), si partimos de la base de un contexto estatico en el desempefio docente y del
entorno social que lo conforma, responderiamos a una concepcion de la labor dentro de
parametros de no cambio, a una vision reproductivista de la educacion y por ende, poco
podriamos cambiar en términos de mejora educativa. Si el contexto cambia o si es
susceptible de cambio en los entornos laborales de un profesor o profesora, entonces los
puntos de partida de su conocimiento no tendrian que ser minimizados, tomando en
consideracion el parametro contextual, sino ampliar los contenidos al méximo para que
sea el sujeto quien pueda recurrir a las competencias profesionales aprendidas, cuando
la situacion educativa en la que se encuentre asi lo requiera.

En este cuadro de situacion de la formacion inicial docente, mi vision sobre la realidad
actual no se corresponde a una imagen estatica, es decir, ideologicamente entiendo al
mundo como complejo, con contradicciones y fundamentalmente dindmico. Estas
contradicciones resultan del hecho de que parte de la poblacion carece de los alimentos
minimos y del acceso a las necesidades bésicas, y otro sector de la misma esta sumida
en una carrera consumista que pugna por la adquisicion de automoviles de altas
prestaciones; teléfonos moéviles con capacidad de fotografiar y enviar esa imagen
instantaneamente, de conectarse a Internet, etc. Son polos opuestos en cuanto a la
carrera de consumo, pero también posiciones opuestas en relacion a las satisfacciones
de necesidades minimas y vitales, por un lado y la exacerbaciéon de lo superfluo, o
sofisticado, por el otro. Mientras que la comunicacidon para unos estd basada en gran
medida en el medio tecnoldgico: encender un aparato, escribir mensajes, hablar por
medio de un artefacto, para otros, la comunicacion estd sujeta al propio accionar
corporal: caminar, en ocasiones grandes distancias y hablar cara a cara. Contrastes de un
mismo mundo. Y diferentes modos de habitarlo.

Seria incompleta la propuesta de contextualizacion de la presente investigacion si no se
hiciera mencion a la existencia de las resistencias sociales frente a estas desigualdades,
que también caracterizan esta época. La llamada globalizacién de la economia, genera
otras caras a las que propone el digitalismo en su version de estrella igualadora de las

diferencias. Existen movimientos de protesta ante la desigualdad econdémica y cultural,
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a la invisibilidad de las minorias y a la militarizacion creciente de la sociedad. Las
protestas de Seattle, Praga, Barcelona (2002)°, etc., se corporizan en propuestas
concretas que vienen reuniendo a los sectores de la sociedad que creen que otro mundo
es posible. Se organizan a través de Foros Sociales, encuentros donde se efectiviza la
unién entre intelectuales criticos y movimientos sociales alternativos y donde también la
educacion guarda un sitio de privilegio en las agendas de cada encuentro. Es esta vision

desigual del mundo la que intenta estar presente en esta tesis.

1.2.2. Las marcas de la sociedad actual.

Se hace necesario caracterizar algunos rasgos de la sociedad actual, no pretendo
argumentar detalladamente esta caracterizacion, pero si enunciar algunos de estos
componentes ya que son condicionantes de los hechos sociales que alberga. Entre ellos,
la educacion. Entiendo a la educacion y las acciones que en ella se llevan a cabo como
hechos e intenciones de indole politica, dentro de un contexto socio- histdrico que
condiciona este funcionamiento. Por lo tanto, es imprescindible enmarcar el tema de
investigacion (la formacion inicial del profesorado de primaria) en la realidad social y
en el momento histdrico en el que transcurre, para analizar cuéles son los factores que
de hecho inciden en él. Especificamente como se presenta la formacion del profesorado
en el contexto de la sociedad caracterizada como sociedad de la informacion. Entender
la sociedad actual como sociedad informacional implica concederle un lugar de
privilegio a la informacion por sobre otros factores constitutivos de la misma,
justamente tal consideracion, el caudal informativo y los medios e instituciones por
donde circula, es el vinculo fuerte con la institucién escolar. Historicamente la escuela
era la encargada de transmitir a las generaciones jovenes los saberes acumulados hasta
el momento por la sociedad, que de este modo se convertian en nuevos integrantes,
conocedores de la cultura de su pueblo. En la actualidad, quién o quiénes son los
agentes e instituciones sociales encargados de transmitir la informacion, es un tema a
debatir. En relacion a la educacion, se pone en tela de juicio a la escuela como unica

fuente que proporciona la informacion necesaria para operar en el mundo actual, ya que

% Ver este tema ampliado en el Capitulo 3.
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los medios de comunicacidon entre otros, han ganado un territorio importante en esta
materia (Castells, 2001a). Incluso se compele a que la institucién escolar como factor de
socializacion, se cuestione a si misma tanto su rol social, como el caudal de informacion
a considerar 1til en transmitir y la calidad de la misma. Sin embargo, con respecto a la
cuestion de la sociedad entendida como informacional, y su énfasis educativo, existen
diferencias conceptuales interesantes por clarificar en un principio y propiciar un debate
sobre las mismas, después. La diferencia entre informacion, (entendida como dato,
noticia), y conocimiento. Este tltimo exige un posicionamiento por parte del individuo,
resultante de un proceso cognitivo y valorativo de esa informacion, analisis muchas
veces ausente en las referencias a la necesidad de saber acumulado y transmitido por la

institucion escolar. En este sentido, Sancho (1995) afirma:

“Aprender, conocer, comprender no s6lo consiste en “exponerse” a la informacion,
sino en entrar en didlogo con ella, interrogarla, contrastarla y llegar a darle

sentido.” (Sancho, 1995a, 67).

Describiendo la sociedad actual, dentro del Informe de la Comision de las Comunidades

Europeas (1993), se sefiala:

“En definitiva asistimos al nacimiento de una nueva “sociedad de la informacion”,
donde la gestion, la calidad y la velocidad de la informacion se convierten en factor
clave de la competitividad: como insumo para el conjunto de la industria y como
servicio prestado a los consumidores las tecnologias de la informaciéon y de la

comunicacion condicionan la economia en todas sus etapas.”

Este entorno, remite a preguntarnos qué tipo de escuela, qué tipo de formacion sera
necesaria para los educadores que en ella actuen. Aportando al tema de la formacion, y

describiendo a la sociedad posmoderna, Hargreaves (1996) senala:

? http://www.europarl.europa.eu/summits/lis1_es.htm
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“La mayor parte de los autores esta de acuerdo en que, en el centro de la transicion
esta la globalizacion de la actividad economica, las relaciones politicas, la
informacion, las comunicaciones y la tecnologia.(...) la globalizacion puede llevar
al etnocentrismo, la descentralizacion a una mayor centralizacion, las estructuras
uniformes (muy jerarquizadas) de las organizaciones a un control jerarquico

encubierto.” (Hargreaves 1996, 27).

Una sociedad postmoderna, donde el vértigo del cambio es representado y traducido en
imagenes, instantaneas y voldtiles, donde la modificacion de las formas de contratacion
laboral se vuelve movil y fragmentaria e incluso que en muchos paises no escapa al
profesorado, un momento donde la informacién se vuelve fugaz, excesiva y al alcance
de muchos. Una coyuntura social que también es vista como un mosaico movil como lo
llama Toffler (1990), a modo de metafora social, donde existe un resurgimiento de las
identidades nacionales. Intentando dar algunas respuestas a esta nueva tematica, en
relacion a las identidades generadas por la impronta de la globalizacion Hargreaves

(1996) aporta:

“Una paradoja fundamental de la posmodernidad consiste en que el anonimato, la
complejidad y la incertidumbre forjadas por la globalizacion anuncian la paradojica
busqueda de significado y de certeza en identidades definidas en un plano mas
local. (....) Las identidades nacionales, puestas en peligro por la globalizacion
econdmica, se estan reconstruyendo frenéticamente. (...)La principal respuesta
educativa a esta crisis social ha consistido en resucitar antiguas certezas culturales
o imponer otras nuevas mediante el control centralizado del curriculum y de las

exigencias de evaluacion.”. (Hargreaves 1996, 33).

El paso de la cultura de las certezas a la cultura de la incertidumbre que caracteriza a la
sociedad actual, se relaciona con los conocimientos entendidos como socialmente
validos, que hasta ahora eran transmitidos por la escuela y por sus agentes, los docentes.
Esta incerteza no escapa a la misma formacion del profesorado, que tiene en sus manos
nada mas ni nada menos que la decision de prever esas destrezas y competencias

entendidas como validas para la accién docente. Supone también un movimiento

28



Capitulol: La partida

sismico en la estructura de los curriculums de formacion, qué contenidos enseriar en los
centros de formacion y como.

Es una de mis intenciones al trabajar en educacion, que esa desigualdad que impregna la
sociedad no se traslade al acto formativo en ninguna de las instancias que lo conforman,
ni la de formacion inicial del profesorado ni en la formacion de nifios, nifias y jovenes

ciudadanos del mundo.

1.2.3. Formacién inicial del profesorado: las puertas permanecen abiertas.

Un eje fundamental que pretendo trazar en la investigacion en curso, es el de las
necesidades formativas del profesorado, la etapa inicial de su formacidn, las tecnologias
al servicio de la educacion y su vinculacion social. Existieron puertas de entrada por las
que me introduje a la tematica de la formacion inicial y me interesa dejarlas
entreabiertas. Son puertas que no se han cerrado, porque por el espacio de sus marcos
siguen pasando voces de autores que tratan el tema, dialogan con mis propios
pensamientos e ideas y con las voces de colegas, del profesorado y demas personas que
conforman mi entorno profesional.

Para ello daré cuenta de algunos autores que me proporcionaron el impuso inicial en la

busqueda de interpretaciones y aportes.

Es el caso de Imbernén, (1997) para quien la FIP (Formacion Inicial del profesorado) ha

de:

“[...] dotar de un bagaje solido en los ambitos cultural, psicopedagodgico y
personal, ha de capacitar al futuro profesor o profesora para asumir la tarea
educativa en toda su complejidad, actuando con la flexibilidad y la rigurosidad
necesarias, esto es, apoyando sus acciones en una fundamentacién valida para
evitar no caer en la paradoja de ensefiar a no ensefiar y en una vision funcionalista
de la profesion que estd ocasionando un bajo nivel de abstraccion y escaso

potencial de aplicacion.” (Imbernén, 1997, 7).
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No podemos olvidar que la metodologia que se utilice en la FIP, servira de referencia y
modelo en el futuro ejercicio de la profesion, hecho que reviste de gran importancia y
responsabilidad la eleccién, puesta en practica y justificacion de metodologias

concretas.

Como senal de los saberes necesarios en la sociedad actual, sobresale el relacionado con
las tecnologias de la informacion y la comunicacion. Quintana y Tejeda (1995)
argumentan que los pilares en que deberia basarse la formacion docente en tecnologias
de la informacion y la comunicacion, es la formacion cientifico cultural, la
psicopedagogica y didactica, asignandole un papel importante a la reflexién sobre la
practica. ;/Qué profesionales se espera que egresen de los centros de formacion?
Vinculando la formacion del profesorado con la sociedad actual, Sancho (2000)

establece:

“Esta forma de entender la ensefianza y el aprendizaje, en consonancia con las
propias propuestas de la Sociedad de la Informacidon (o del conocimiento),
precisara de profesionales con una preparacion pedagdgica que fomente su vision
transdisciplinar e integrada del conocimiento, su autonomia y su propia capacidad
de aprender. Del mismo modo, el conjunto de personas que desempefien las nuevas
profesiones relacionadas con el disefio y desarrollo de aplicaciones informaticas
para la educacion, tendran que contar con una preparacion pedagogica que les
permita comprender la naturaleza de los problemas de este ambito de trabajo.”

(Sancho 2000, 60).

Sobre los saberes necesarios en tecnologias de la informacion y la comunicacion,
existen varios focos de incertidumbre relacionados con lo expuesto por Sancho, y
algunos peligros, como es el de tecnificar la ensefianza de la “Tecnologia Educativa”,
vale decir, traducirla en un cuerpo de técnicas e instrumentos de ejecucion en el aula,
donde el profesor no se ubique como individuo profesional y autonomo en su campo de
saber, sino que se le recorte su accion traduciéndolo en un conjunto de técnicas y

posicionandolo a él como un técnico- ejecutor de lo elaborado por otros.
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Segun Davini (1996), y Golzman y Lopez, (1989), hacer explicita la teoria desde la cual
un educador disefa su practica permite reconocer los fundamentos cientificos que la
guian. Poder reflexionar sobre lo que se esta haciendo para el descubrimiento de leyes,
surgimiento de proyectos superadores, etc., en los cuales basa su experiencia como
profesional investigador. Frente a esta mirada, el docente dejaria de considerarse como
simple transmisor del saber seleccionado por expertos. Estas divisiones entre los
dominios de la teoria y los &mbitos de la practica son los que contribuyen a la quita del
saber profesional al maestro. Esta desvalorizacion unida a la escasez de tiempo para la
reflexion institucional podria generar un déficit de autonomia y de produccion
intelectual del docente. El hecho de comprender la naturaleza de la problematica diaria
del quehacer del profesorado y la capacidad de toma de decisiones, me lleva a
relacionar la concepcion docente con la autonomia como tal.

Otro aporte en relacion con la profesionalidad de los docentes, la proporcionan Fullan y
Hargreaves (1997) al hablar de profesionalidad interactiva, entendida como aquella
practica del ejercicio de la docencia que es la autonomia situada en una escuela, es la
capacidad y legitimidad de los docentes como grupo para tomar sus propias decisiones
con relacion a su labor pedagdgica.

Al referirme a autonomia docente remito al grado de independencia que el docente
ejerce en su labor cotidiana, superando condicionantes objetivos (el curriculum oficial,
las definiciones oficiales de su tarea, los controles institucionales), etc. Tamarit, (1997).
El concepto de autonomia para Williams® indica la distancia de las practicas con las
estructuras econdmicas y politicas. La autonomia aparece condicionada por la historia y
tradicion local y nacional (la “larga historia” y la coyuntura). Este concepto me
posibilitd vincular la profesionalidad de los docentes con el grado de decision que
tenian sobre los materiales didacticos y medios en general, utilizados en las practicas
escolares, evidenciar el grado de tal accion en el proceso de toma de decisiones sobre la

confeccion de los mismos, y los diferentes niveles en dicho proceso.

4 La idea de R. Williams esta extraida de la obra de Tamarit, J. (1997) Escuela critica y formacion docente. Buenos Aires: Mifio y

Davila Editores.
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1.2.4. Los medios y recursos en el aula o TIC.

Otro elemento en el andlisis de al formacion inicial del profesorado actual se relaciona
con la insercién de la tecnologia al servicio de la educacion. Evidentemente, existen
muchas aristas que pueden tomarse como foco de investigacioén en la formacion de los
docentes en el mundo actual, pero a mi criterio, hay una que sigue sobresaliendo, por
nueva, por incomoda, o por incomprendida, que es la relacionada con las tecnologias
educativas y por eso esta arista tiene un rango importante en mi tesis.

A mi entender, la tecnologia educativa carece de tal significacion si se la concibe
disociada del acto mismo de ensefiar y aprender. No es el uso del ordenador, o el video
en si mismos lo que le otorgan la cualidad pedagogica a tales artefactos tecnoldgicos.

Hablando de material didactico Alonso (1992), afirma:

“Ningin medio ‘per se’ adquiere la categoria de recurso pedagogico. En un
momento dado la escuela hizo suyo el libro y lo convirtid en libro de texto.
Mientras de forma incuestionable todo el mundo relacionaba este recurso con el
marco escolar, una determinada utilizacion del medio le conducia al mundo de la

rutina y el habito, anulando muchas de sus posibilidades.” (Alonso 1992, 35).

Es en este sentido que a la informatica y los medios de comunicacion factibles de uso
pedagdgico, los entiendo como recursos tecnoldgicos (como la pizarra, las ldminas, o
los libros de texto) que utilizamos en la busqueda de mejorar la calidad de las clases,
tanto presenciales como no presenciales. Con esto quiero significar que la Tecnologia
Educativa no se ocupa de algo ajeno a lo que ocurre actualmente en las clases, sino que
forma parte del dia a dia escolar, y desde hace tiempo.

También es interesante indagar qué posicidon ocupa el docente de primaria en este nuevo
escenario, si se posiciona en calidad de profesional de la educacion, o se ubica como
técnico portador y emisor de un saber generado por otros, (Torres del Castillo, 1998) o
algtin otro rol diferente por explorar. Resulta atrayente comprobar si la incorporacion de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion en las aulas aportan elementos en
direccion de una posible revision de la escuela actual, a un posible replanteamiento

general de la ensefianza, a todas luces necesario para la formacioén del profesorado

32



Capitulol: La partida

actual, en funcion del futuro. Como un elemento que se incorpora y que rompe de algin
modo la inercia que caracteriza los tiempos, las rutinas escolares, la llamada gramatica
de la escuela (Tyack y Tobin, 1994), la tecnologia podria posicionarse como espejo
donde mirar las situaciones educativas, y de este modo poder revisarlas y mejorarlas. La
calidad de la incorporacion de las TIC al aula es un tema trabajado e investigado por
varios autores, entre los que me ha resultado substancial el aporte de Mc Clintock
(2000), cuyos axiomas pueden utilizarse para contrastar la calidad de la incorporacion
de las TIC al aula, y el estado de los proyectos que involucran a las TIC en las practicas
aulicas. Los denomina “axiomas para la practica” y los presentaré en el capitulo referido
a Aulas con TIC.

El posicionamiento del que parto en materia de utilizacion de las tecnologias al servicio

de las practicas del aula, concuerda con lo manifestado por (Litwin, 1995):

“En este marco de la Tecnologia Educativa se inscribe el analisis de la utilizacion
de los medios en los diferentes niveles y modalidades del sistema educativo.
Analisis que intentara mostrar como se pueden generar practicas educativas de
calidad al utilizar todos los medios que se encuentran al alcance de los docentes no
como mera respuesta tecnicista sino como una respuesta politica y pedagogica.”

(Litwin, 1995,186).

El interrogante se traslada al espacio destinado a la formacion inicial, ;Es alli donde se
aprenden o generan en si mismas practicas educativas de calidad? Por otra parte,
siguiendo con los interrogantes abiertos a la formacion inicial, es esperable que la
distancia asincrénica que existe por naturaleza entre formacion del profesorado y su
actuacion profesional en la docencia, no se convierta en una brecha temporal y
conceptual insalvable donde el maestro novel perciba que los conocimientos aprendidos
en su formacion de grado responderian a un contexto social y época, que no es el
presente, y mucho menos el futuro, o que no cuenta con la formacién pertinente para
actuar como profesional reflexivo y critico de su época.

Esto ha provocado que el profesorado de primaria se convierta en ocasiones en mero

reproductor de saberes generados por otros, perdiendo de este modo, autonomia
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profesional, y en el caso de las TIC, esa distancia se incrementa por magnificarse su
importancia y complejizarse en ocasiones falsamente su uso en el aula.

Otro elemento de andlisis, es poder plantear esta realidad en términos cualitativos,
alejarse del analisis exclusivamente cuantitativo, presente en muchos planteamientos al
nivel de las innovaciones educativas en el area de la tecnologia educativa. Transitar de
un discurso que refiere al nimero de ordenadores por centro, la cantidad de cursos que
toma el profesorado, o la ratio de alumnos por méaquina, etc., datos que dan cuenta de
una parte de la realidad en materia. En la linea de las investigaciones realizadas por
Ornellas (2007), Bosco (2001), Pefiin (2002), Guitert (1995), Estebanell (1998), Alonso
(1992); mi intencién es pasar a indagar como se introducen, si es que se introducen, las
tecnologias al campo educativo desde la posicion de la formacion de los docentes, con
qué objeto, bajo qué posturas pedagogicas, qué habilidades cognitivas son requeridas
para efectuar las actividades que se presentan a través del recurso informatico, o la
calidad de las practicas, y sobre todo a qué perfil de formacién docente pertenece su

ubicacion y utilizacion en la formacioén inicial docente.

1.2.5. El tipo de conocimiento.

Como componente del interjuego dialéctico del acto pedagogico, docente, estudiante y
contenido a ensefiar (Souto, 1993), el conocimiento no podia quedar al margen del
estudio sobre la formacion inicial de los docentes. En esta triada, el contenido ocupa un
lugar esencial de la accion formativa. Cabe preguntarse entonces; (Como se construye
ese conocimiento en la formacion? ;Qué representaciones se tienen del mismo? ;Como
se construye el saber del docente de primaria? Incluso; ;Como se da o se recibe ese
conocimiento?, la presencia de su representacion en los contenidos formativos en
general y con respecto a los de Tecnologia Educativa en particular.

La ensefianza de las tecnologias de la informacion y la comunicacion y su traduccion
como contenido en la escuela primaria, parece todavia un dilema a resolver. De qué
modo se introducen las tecnologias de la informacion y como se efectia su
transposicion didactica, son cuestiones que comienzan a inquietar tanto por lo que
tienen de novedoso, como por lo que tienen de errado. Lo novedoso, se vincula en gran

medida a la utilizacién de ordenadores en clase, al uso de Internet, a la fascinacion que
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provocan los programas multimedia entre otros elementos de anélisis en el marco de la
Tecnologia Educativa. Lo errado, o poco fructifero, podria deberse a que la
compartimentalizacion de saberes tan explicitada en los curriculos escolares actuales, la
pugna por insertar los contenidos en tecnologia e informatica dentro de una vision
reduccionista y disciplinar, corren el riesgo de caer en la trampa de anexar contenido.
No de modificar la estructura del curriculum, sino agregarle un compartimiento mas al
extenso niimero de asignaturas por ensefar y por aprender. Dentro del amplio paraguas
conceptual que abarca la tecnologia educativa, la informatica podria traducirse en una
asignatura mas. Una informacion mas. ;Qué se hara luego con tal yuxtaposicion de
contenidos escolares? ;Qué relaciones interpersonales se estableceran en la escuela del
futuro inmediato mediadas por las tecnologias? ;Como se dara el tridangulo didactico en
el acto pedagdgico, (alumnado-docente-conocimiento)? ;Como se construird el
conocimiento?, ;Serd el maestro mediador entre la informacion y el alumno en la
construccion de saberes?

Presumo que el actual, es un proceso de cambio del rol del profesorado, dicha
transformacion se traduciria en una formacioén inicial acorde a las necesidades del
cambio social. ;Cémo se vinculard con el conocimiento la nueva figura del maestro?
Una posibilidad es que resulten revolucionarios los recursos con qué ensefiar,
entendidos como los soportes de la informacion, los vehiculos por donde circulan los
datos, pero cabria especular también, que el punto de partida de los alumnos que inicien
el ciclo escolar primario de aqui en mas, serd otro en relacion a sus competencias
informaticas, mayor el grado de alfabetizacion informatica (Gutiérrez, 2003), con la que
inicien la escolaridad primaria. Los alumnos probablemente tendran conocimientos de
manejo de ordenadores, o de Internet o al menos les serd familiar su presencia en las
casas, factiblemente perteneceran a lo que actualmente se da en llamar la generacion de
los nativos digitales’. Aunque lejos esta de mi intencion en este diagnostico probable
dar una imagen homogénea, puesto que no seran fodos los alumnos los que cuenten con

competencias de uso informatico incluso superiores a las de sus maestros y maestras. Si

* La expresion digital natives ha sido lanzada por Marc Prensky en oposicion a digital inmigrants. (Los inmigrantes llegados tarde a
las TIC), en un ensayo publicado en 2004 bajo el titulo The death of command and control (La muerte del mando y del control).

Suplemento Ciberpais, Diario El Pais, 27 de octubre de 2005. http://www.elpais.es/articulo/elpcibsem/20051027elpciblse 1/Tes/
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el futuro se gesta en la actualidad, no es ese tipo de sociedad igualitaria la que se estd
generando, es decir, serd forzosamente desigual y no todos lo nifios y nifias tendran
acceso a los medios informaticos, ni a su posible uso, pero en ese caso, si sera
posiblemente el docente quien le ensefie su utilizacion. También es oportuno,

preguntarse qué pasara con la formacion de dichos maestros.

1.2.6. La infancia presente en las clases de primaria.

Los estudiantes que integran las practicas escolares en el &mbito de la primaria no son
otros que nifios y nifias del mundo actual. Coincido con Frigerio (2003), que una nocién
de infancia no alcanza a dar cuenta de los habitantes que nombra. A partir de esta idea,
hablar en el presente de un sujeto infantil no resulta representativo de una determinada
agrupacion historica ni de explicaciones por rasgos etarios. Nombrar la infancia hoy, es
quizds, intentar una reconstruccion desde los origenes, distinguiendo nuevas
manifestaciones posibles y rompiendo con historias o relatos que desde siempre han
tratado de situar y hacer pertenecer a los sujetos, a categorizaciones arquetipicas de
nifos y de nifias. Desde esta perspectiva, me interesaba indagar coémo la formaciéon de
los futuros docentes, nombra y concibe a esa infancia en las practicas formativas. La
infancia presente en los planes de formacion, en las ideas, en los discursos del aula, y en
los tedricos que dan cuenta de su estudio como objetivo de la ensefianza de los futuros

maestros.

Para dar cuenta de los multiples interrogantes y suposiciones que se enumeraron en este
apartado de inicios tedricos, se indagara como se esta aprendiendo a ser maestro y
maestra en la actualidad. La intencidn es explorar por medio de estas incertidumbres e
inquietudes de inicio, la formacion inicial del profesorado de primaria. Cudles son las
necesidades formativas que tiene un docente en el momento actual para dar respuesta a
los retos que implica ejercer la docencia. Dentro de este conjunto de necesidades
aparecian las de conocer las tecnologias de la informacion y la comunicacién al servicio
de la educacion, me interesaba sondear en la formacion este rasgo emergente de las

necesidades actuales. Cémo entender al profesorado, la concepcion que se tenga sobre

36



Capitulol: La partida

su rol, perfil, accionar, lugar en el campo de la ensefanza y de la sociedad en general, es

el proposito que guia la formacion.

Estos son de algin modo los andamios conceptuales en mi punto de partida, quizas
varios se cuestionen, se incrementen, se corroboren o se modifiquen a lo largo de la
investigacion que comienza, pero existen en mi punto de partida como pardmetros de

busqueda y es necesario que queden aqui explicitados.

2. Definiendo el problema.

Las posiciones iniciales de la indagacion dieron cuenta de un nucleo de interés central
como es la formacion inicial del profesorado de primaria. Para abordarlo, necesitaba
explicitar las marcas que la sociedad actual impregna en sus formas; el rol de las
tecnologias de la informacidon y la comunicacion como rasgo sobresaliente de esas
marcas; evidenciar las caracteristicas de la infancia a la que iba dirigida la formacién de
los docentes de primaria, incluso del tipo de conocimiento que se construye o emerge de
las formacioén inicial, tanto el mediado tecnoldégicamente como el que no. Todas estas
inquietudes primeras se encuentran rodeadas de grandes signos de interrogacion que
convergeran en el problema que guia la investigacion. Debia adentrarme en el tema y
asi lograr traducirlo como problema.

Disponia de una vision del proyecto general, con las tematicas que se desprendian de ¢l
por investigar, estas cuestiones que iban y venian en mi mente a través de palabras con
diferentes modos de expresion y caracterizacion: Los docentes y su formacion, los
docentes y su profesionalismo, los docentes y las necesidades que la sociedad demanda
de su labor, entre otras, las tecnologias educativas. El nucleo o foco de interés asumia
diferentes “vestidos” en las palabras que le daban cuerpo, pero seguia siendo uno el

nudo de mi interés. Intenté sintetizar en un primer tema estas cuestiones:

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion y su repercusion en la formacion

docente.
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Habia logrado sintetizar alguna de las intenciones, pero en este tema que presenté en un
primer momento a mi directora de tesis, al verlo plasmado en palabras senti que
priorizaba el tema de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y que
en segundo lugar las vinculaba a la formacion del profesorado, por tanto, no daba cuenta
certera de lo que a mi me interesaba y a lo que queria dedicar una investigacion entera.
Al menos no era ese el orden de prioridades y el modo de conceptualizarlo en mi

interior.

Volviendo a perfilar y a agudizar el centro de interés, en un segundo intento, cambi¢ el
orden de los ejes y amplié la mirada aportando indicios hacia la construccién de una

nueva Pedagogia:

La formacion inicial del profesorado de ensefianza primaria y las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC). Elementos para construir una Pedagogia acorde

a la Sociedad de la Informacion (SI).

Pero justamente, me parecia que acotaba demasiado al eje de la formacion del
profesorado a lo referido a las TIC, y me interesaba indagar algo mas de lo que ocurria,
no solo con las TIC, a la vez y en contraposicion, la Pedagogia acorde a la Sociedad de
la Informacion, era una tematica tan amplia, que excedia los limites de la tesis que
pretendia construir.

De manera que luego de estas instancias, necesarias para poder acotarlo y precisarlo por

escrito y conceptualmente, el tema quedoé sintetizado como sigue:

La formacion inicial del profesorado de primaria en el contexto de la sociedad actual y

sus necesidades formativas, especialmente las referidas a las TIC.

Encontrar el tema era un principio para mi tesis, pero sabia que el paso siguiente era
determinante: establecer dentro de este tema, un problema por indagar, explorar y
resolver, en la medida de mis posibilidades. Entonces ensayé diversos modos de

expresar la misma idea, ;Como se estd aprendiendo a ser maestro y maestra hoy en dia?
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(Qué necesita la sociedad de los educadores de primaria? Delineé, el problema de la

siguiente manera:

De qué manera y en qué sentido se esta formando al profesorado de primaria de la
Universidad de Barcelona para poder comprender y dar respuestas a los retos y

necesidades de la sociedad actual.

Dar cuenta del problema, implicaba establecer secuencias conceptuales en el accionar

investigador, para lo que he diferenciado dimensiones en el abordaje del problema.

2.1. Dimensiones.

Estas dimensiones facilitan el complejo entramado de cuestiones que implica conocer,
analizar, comprender ¢ intentar dar propuestas de mejora a las necesidades formativas
de los estudiantes de magisterio. Para ello, el eje vertebrador del problema quedd
demarcado por la formacion inicial, base de esta estructura de indagaciones desde un
punto de vista epistemologico, el tipo de conocimiento que se produce, se distribuye o
queda representado en la formacion, las tecnologias educativas requeridas para el
ejercicio profesional de la docencia en la actualidad, la infancia, como una dimension
que es destino en la mira formativa de los estudiantes, planes de estudio, y profesorado
a cargo de la formacion inicial y por ultimo, a la sociedad actual, que da marco al
estudio y sentido a la formacion.

De manera que los apartados que he sefialado anteriormente como los puntos tedricos de
inicio, aquellos que dieron cuenta de como llegué al tema por investigar, es decir, los
que he denominado como las marcas de la sociedad actual, la formacion inicial del
profesorado, los medios y recursos TIC, el tipo de conocimiento, y la infancia, se
transformaron en dimensiones que atraviesan el problema y le otorgan vectores de
analisis concretos por donde adentrarme al mismo. Hendijas por donde mirar, puntos

por donde empezar a investigar. Estas dimensiones quedan delineadas en las siguientes:

Visiones sobre la formacion inicial. (FI)

Uso de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, medios y recursos. (TIC)
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Tipo de conocimiento representado en la formaciéon. (Conocimiento)

Representaciones de infancia presentes en la formacion inicial. (Infancia)

Marcas de la sociedad actual en la formacion inicial. (SA)

Antes de adentrarme en las dimensiones me interesa dejar plasmado visualmente este

recorrido inicial que constituyeron las fuerzas motivadoras, mi experiencia y puntos

teoricos iniciales, que han quedado manifestados en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 1. Evolucion de las fuerzas motivadoras iniciales hasta su traduccion en

dimensiones del problema.

E P " Universidad de Doctorado . Bepa d_e
Xperiencia Edicion de textos Maestria en B | B Univesidad d investigacion y Plaza de profesora
docente e escolares Didactica arcelona. beca nivesidad de Docencia UB colaboradora
investigadora internacional Barcelona Grupo FINT

\

Fuerzas motivadoras del
tema de tesis

LA FORMACION INICIAL DEL PROFESORADO DE PRIMARIA Y LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA

COMUNICACION EN LA SOCIEDAD ACTUAL.

Puntos tedricos
iniciales

N

Sociedad actual,
cambiante,

contradictoria, compleja.

Formacion del
profesorado, caja de
herramientas
profesional, autonomia
docente.

Medios y recursos en el
aula

La infancia presente en
las clases y discursos.

Construccién del saber

Sociedad Actual

I

I

1

I

Formacion inicial
del profesorado de
primaria

Tecnologias de la
Informacion y la
Comunicacion

Infancia ‘

El tipo de
Conocimiento

También considero oportuno dejar constancia del proceso de busqueda y enunciacion

del tema, su traduccion en problema de la investigacion y dimensiones del mismo

podria quedar graficado en este otro cuadro que da cuenta de dicho transformacion y es

la que presento a continuacion:
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Cuadro N° 2: Sintesis del tema, problema y dimensiones.

Tema
La formacion inicial del profesorado en el contexto de la Sociedad Actual. El lugar que ocupan las TIC

en dicho proceso formativo.

Problema
De qué manera y en qué sentido se esta formando al profesorado de primaria de la Universidad de

Barcelona para poder comprender y dar respuestas a los retos y necesidades de la sociedad actual.

Dimensiones del problema
e Formacion inicial.
e Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.
e Tipo de conocimiento.
e Infancia.

e Sociedad actual.

Las representaciones visuales del proceso recorrido hasta aqui y enunciar nominalmente
las dimensiones del problema constituian un buen anclaje conceptual en el inicio, pero

debia encontrar un modo de interrogar la realidad escogida para la investigacion.

2.2. Interrogantes.

Para ello he establecido nucleos problematicos e interrogantes que se desprenden de
estas dimensiones y les dan presencia con un grado mayor de concrecion, los explicitaré
a continuacion pero cabe aclarar que la enumeracidon no obedece a un jerarquia ni de
necesaria aparicion en ese orden en el relato del caso, tampoco que la enunciacion de
todas las preguntas remitan a una respuesta para cada una a lo largo del caso. Pero
formular preguntas, (atn anticipando que no seran en su totalidad ni exhaustivamente
situadas las respuestas en el marco de esta tesis), sobre una dimension constituyd un

buen comienzo para adentrarme en la problematica y quedan, de este modo, expuestas.

2.2.1. En cuanto a la formacion inicial.
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La pregunta principal que daba cuenta de esta dimension, podria sintetizarse de la

siguiente manera:

A qué vision de docente contribuye la formacion inicial?

Otras preguntas que desarticulaba esta interrogacion substancial eran las siguientes:

1. ;Qué direccion tiene este proceso de formacion?
2. (Qué se entiende como formacion de futuros docentes?

3. (Como es el proceso de formacion del profesorado de primaria?

En cuanto a la formacion y al plan de estudios:

4. (Cbmo se concibe la formacion inicial desde la perspectiva del plan de estudios
de la carrera?

5. ¢Qué finalidades persigue y qué estrategias para conseguir tales fines?

En cuanto a la formacion inicial y los estudiantes:

6. (Coémo es concebida la formacion inicial por parte del alumnado?

En cuanto a la formacion inicial y las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion:

7. (Qué tipo de herramientas se les estd ofreciendo a los estudiantes para el
desempefio de su futura labor? ;Son coherentes las herramientas conceptuales,
instrumentales y emocionales, que se plantean a nivel del curriculo y que
efectivamente se brindan al alumnado?

8. (Estan siendo formados para hacer un uso critico de las tecnologias imperantes
en su €época? ;Se conocen y apropian de las tecnologias disponibles en esta

época para el desempeiio de su profesion?
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En cuanto a la formacion y las necesidades de la Sociedad Actual:

9. (Como son entendidas las necesidades de la sociedad actual?
10. ; Existe vinculacion entre las necesidades de la sociedad con los docentes a cargo
de la educacion primaria, y con la formacion que reciben y los habilita para el

ejercicio de dicha profesion?

Esta etapa de interrogantes iniciales, me otorgaba lineas de actuacion en la indagacion,
si bien era consciente de que su aparicion no implicaba necesariamente una respuesta
para cada uno de ellos, como indiqué en el inicio, si, aportaba direcciones factibles y

abria posibilidades, de manera que eran utiles por su potencialidad futura.

2.2.2. En cuanto a la formacion inicial y el tipo de conocimiento.

La presencia del conocimiento en la formacion inicial es un punto crucial para trazar un
bosquejo de como se esta aprendiendo a ser maestro en la actualidad. Para ello se
indagard en su manifestacion y presencia en las clases a través de sus diferentes
modalidades, y también en los programas de las asignaturas. La pregunta principal que

corresponde a esta dimension de andlisis es la siguiente:

,Qué representacion de conocimiento se desprende del analisis de las practicas

aulicas?

Sin embargo a la luz de este cuestionamiento inicial surgieron otras preguntas que
formular al respecto que trazaban conceptualmente un camino posible en esta

indagacion.

1. (Qué caracteristicas tiene el curriculo de la formacion del profesorado?
(Qué tipo de conocimiento propicia?

(Favorece un conocimiento integrado del saber?

el

(Se esta preparando a los futuros docentes para posibilitar la comprension y para

educar a sus alumnos y alumnas en la complejidad de la sociedad actual?
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5. (Estan recibiendo los estudiantes de magisterio una formacion inicial que sea
facilitadora de futuros aprendizajes criticos por parte de sus alumnos?

6. ¢(Se construye conocimiento en las clases de magisterio?

7. ¢Qué representacion de conocimientos se desprende del analisis de las practicas

aulicas?

Los interrogantes sobre la representacion del conocimiento auguraban una dificil tarea,
me resultaba -en los inicios de la investigacion- una fuente tenue de evidenciacion,
porque quizas seria dificil de localizar en las précticas. Pero me abocaria en esta ardua

tarea por considerarla substancial al problema de tesis.

2.2.3. En cuanto a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

He sefialado que las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion constituyen un
rasgo emergente y distintivo de la sociedad actual, de manera que su correlato en la
formacién de maestros tanto como sus implicancias, constituyen un eje por donde
circula el problema establecido en la presente tesis. Indagar su presencia en las clases,
en las practicas y en los contenidos tedricos, en las visiones de estudiantes y

profesorado es tarea por realizar a través de la siguiente interrogacion principal:

. Qué concepcion, uso y practica estan recibiendo los estudiantes en torno a las

TIC?

Claro que para dar respuesta a esta pregunta base, formulé un abanico de
interrogaciones menores que pudieran nutrirla como tal y son las que presento a

continuacion:

1. ;/Qué lugar ocupan en las practicas del aula?

2. (Qué expectativas e intereses tienen los alumnos con las asignaturas especificas
destinadas al aprendizaje de las TIC?

3. (Constituyen herramientas conceptuales y materiales para la construccion del

conocimiento?
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(Como son percibidas por los alumnos?
(Qué concepcion de TIC se desprende del plan de estudios de esta asignatura?

(Como se vinculan las TIC con la perspectiva global de formacién?

N Bk

(Qué lugar ocupan las TIC en dicha formacion a través de su posicion en el

curriculo?

8. (En particular, se posibilita al alumnado, un uso critico de las tecnologias
imperantes a esta época? (Estd contemplado dentro de su formacion inicial el
impacto de las TIC en el contexto educativo?

9. (Son consideradas las TIC como herramientas para la labor profesional del

docente en la formacion inicial?

Las preguntas eran muchas en relacion a las practicas TIC, debido a mi curiosidad
central en explorar este tema en la formacion inicial. Las preguntas eran ya parte de la
investigacion y aun sin hallar respuestas para cada una de estas formulaciones indicaban
un paso por la dimension del problema util a mi propio proceso como investigadora, es

por ello que me permito presentar la totalidad de formulaciones al respecto.

2.2.4. En cuanto a la Infancia.

Pensar la infancia en la formacion inicial, es quizds una de las dimensiones del
problema que pueda parecer mas innovadora, tanto como la mas postergada en el
eslabon secuencial correspondiente al analisis de investigar el tipo de formacion de los
estudiantes de magisterio. Entender la infancia como destino ultimo de dicha formacion,
los nifios y nifias de hoy en dia eran un objetivo propuesto, la principal pregunta a esta

dimension esta representada por la siguiente:

. Cual es la representacion de infancia presente en la formacion?

Sin embargo, abrir las posibilidades constituia una constante en esta fase inicial, es por

ello que ampli¢ la indagacion inicial en las que siguen:
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1. (Cudl es la concepcion o concepciones de infancia que acompafian a los
contenidos de los planes de formacién?

2. (Cual es la concepcion de infancia que tienen los estudiantes de magisterio? ;A
qué concepciodn responde?

3. (Cual la que construyen los alumnos de magisterio?

4. (Responde a la infancia o infancias de nuestros dias?

Los sujetos infantiles también formaban una categoria de analisis como componente
substancial de la formacion docente y de las necesidades en dicha formacién
correspondientes a la sociedad actual, por lo tanto las preguntas sobre la infancia me

daria algunas respuestas sobre esta posible relacion.

2.2.5. En cuanto a la Sociedad Actual.

La sociedad actual envuelve el problema y le otorga sentido, para ello se hace necesario
establecer algunas de sus caracteristicas e indagar qué representacion tiene en las
puertas para adentro de la formacion inicial, preguntar a los actores de dicha formacion

sobre la siguiente cuestion de base:

.Como son entendidas las necesidades de la sociedad actual?

Pero ante tan amplia pregunta, otras indagaciones menores en cuanto a su amplitud

tuvieron lugar:

1. ;Coémo es entendida por parte del profesorado la sociedad actual?
(Como es concebida por parte del alumnado?

(Coémo queda caracterizada a la luz de las asignaturas del plan de estudios?

i

(Cudles son las necesidades de la sociedad actual desde el punto de vista del
profesorado?
5. (Cuadles son las necesidades de la sociedad actual desde el punto de vista del

alumnado?
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Las preguntas centrales y las preguntas que oficiaron de “satélite” a la indagacion
central quedaron expuestas en mi proceso interior de indagacion y en el andar analitico,

de modo que podia visualizar el problema de la siguiente manera:

Grafico N° 1: El problema de tesis.

Hechos~Vivencias

Contradicciones- Emociones
Informaciones

TIC

(EVIDENCIA EMERGENTE)

¢Cémo se estd formando al profesorado de primaria para dar respuesta
alas necesidades de la sociedad actual?
¢Qué rol ocupan las tecnologias de la informacidn y la comunicacion en dicha formacion?

A partir de lo explorado, las dimensiones dieron cuenta de interrogaciones principales
que involucraban ese tematica, como sefialé anteriormente oficiaron de vectores

analiticos que atravesarian el caso, hasta encontrar respuestas a las problematicas
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planteadas. El siguiente grafico da cuenta del trayecto de la investigacion en sus

preguntas principales.

Grafico N° 2: Foco de la indagacion, dimensiones y principales interrogantes del

problema.

k FOCO DE LA INDAGACION. j

NECESIDADES FORMATIVAS DE LOS DOCENTES DE
PRIMARIA EN LA SOCIEDAD ACTUAL.
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Facultad de Formacion del Profesorado de la
Universitat de Barcelona.

Algunas respuestas a los principale
interrogantes planteados.

48



Capitulol: La partida

Intenciones de llegada.

A partir de los interrogantes que he formulado, podria resumir las metas a seguir por el

cuerpo de la investigacion, en las siguientes lineas:

Durante la investigacion,

Conocer de manera sistematica y empirica, la formacion inicial existente en el
profesorado de ensefianza primaria en relacion con los cambios sociales y en particular
con las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en la Facultad de Formacion

del Profesorado de la Universitat de Barcelona.

Evidenciar:
- Si existieran, las diferentes visiones presentes de formacion inicial del
profesorado.
- Las representaciones de infancia emergentes en el proceso de formacion.
- Las representaciones del conocimiento y las diferentes modalidades asumidas en
su tratamiento.
- La presencia o no de rasgos de la sociedad actual presentes en las clases.
- Los usos y practicas en torno a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.
Explorar:
- Las tecnologias organizacionales y simbdlicas de la formacion inicial vinculadas

a las necesidades educativas de la sociedad actual.

Interpretar los datos de la indagacion a fin de comprender, describir y aportar nuevos
saberes tendientes a la mejora de la formacion inicial de los docentes de primaria en el

contexto actual.

A partir de lo indagado, que este informe constituya:

- Un aporte para la reflexion del proceso de formacion inicial docente.
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- Un escrito que posibilite el aprendizaje para los que formamos parte del proceso
de formacion del profesorado.

- Un planteamiento que facilite posturas o instancias de acuerdo o desacuerdo con
las posiciones planteadas en ella y que a la luz de estos procesos se construya un
nuevo saber educativo.

- Una instancia que me posibilite como investigadora poder aprender de mi propio

recorrido.

Aportar:
- Constructos tedricos que contribuyan a la mejora de las practicas escolares.
- Caracteristicas que contribuyan a delinear el perfil del docente de ensenanza
primaria necesario para la educacion del futuro.
- Conocimientos tendientes a la mejora de las practicas formativas en dicho
sentido.
- Nuevos interrogantes a partir de los cuales continuar la indagacion de al

formacion inicial.

Contribuir:
- A la mejora, innovacién y cambio de la formaciéon del profesorado en el

contexto de la Sociedad Actual.

~3 ars
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De esta manera y a partir de este capitulo primero, el viaje de la tesis comienza a andar.
He intentado dejar plasmadas las motivaciones iniciales, desde la teoria y desde mi
experiencia vivencial en el campo de la docencia y de la investigacion. Los objetivos
propuestos quedaron sintetizados en las intenciones de llegada, por lo tanto es desde
estos parametros de actuacion y reflexion primera sobre los que construiré los futuros
pasos, llegada esta etapa era necesario dejar en claro mis posiciones sobre la

investigacion educativa, tematica que abordaré en el capitulo siguiente.
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Capitulo 2: Las decisiones metodologicas.

Las artes, las ciencias y la filosofia tienen por delante una tarea esquiva:
abrir grietas en la seguridad de lo ya pensado
¥ atreverse a imaginar nuevas preguntas.

Paula Sibilia
El hombre postorganico.

Tener un problema de tesis para comenzar a rodar el viaje investigativo, junto con las
primeras inquietudes teodricas y los objetivos propuestos, eran un componente esencial
en el camino por delante, pero decidir la metodologia que asumiria la investigacion,
desestimando opciones, asumiendo una posicidon como propia, era la siguiente meta. De
eso se trata este capitulo, de explorar y poder justificar las decisiones metodoldgicas

asumidas a los fines de la investigacion.

1. Mi posicion frente a la investigacion educativa: conocer para transformar.

Quisiera en este apartado, dejar constancia de algunas ideas, reflexiones y posiciones en
lo que he denominado la partida en este proceso de investigacion. La intencidon es
aportar indicios que permitan seguir mi trayecto como investigadora, intentando a través
del mismo situar al lector en el punto de mira de la persona que la realiza. El camino
que emprendo, no es una ruta en solitario, sino que se inscribe en un largo trazo ya
demarcado por investigadores en el campo de la educacion que, pertenecientes a una
misma comunidad cientifica, conciben a la investigacion al servicio de la
transformacion y mejora de la realidad educativa.

Se hace necesario desmontar las concepciones de partida en la indagacion, dejarlas en
claro en la etapa inicial de este proceso para luego volver a articularlas en el transcurso,
desarrollo y analisis de las mismas. En btisqueda de esa perspectiva transformadora de
la realidad, no basta con describir situaciones y evidenciarlas por medio de datos
cuantitativos y cualitativos, sino que la busqueda investigativa a partir de un analisis e
interpretacion de esa situacion descripta, posibilite la apertura de vias alternativas de
accion a las ya recorridas. Esta tesis pretende estar inserta dentro ese amplio arco

conceptual a la hora de definir los objetivos de la investigacion educativa, siendo
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consciente de que su aporte pueda constituirse en microscopico dentro del mismo.
Dichos propositos son elementos promotores de accidon, de un movimiento de busqueda
de lo que nos planteamos, por tal motivo considero importante declarar las intenciones
iniciales desde mi rol como investigadora. Mas alla del logro total o parcial de lo que
pueda resultar de esta tesis, mi proposito es aportar elementos que contribuyan a tal

objetivo, de conocer para transformar y mejorar la realidad educativa.

Como sefalé anteriormente, el paradigma investigativo y su entramado ideologico
constituyen una red de articulaciones de muchos factores, uno de los cuales lo
constituyen las perspectivas desde donde mirar el mundo. Una realidad que resulta
dificil de analizar y entender, y mds aun de definir, no solo por la exhaustividad de
caracteristicas que pueden resultar de una enumeracion minuciosa, sino por la
complejidad que la caracteriza actualmente. Abordarlo desde sus atributos de
complejidad, sin caer en reduccionismos constituia una de las finalidades planteadas en
este punto de partida y a la vez, aspirar a que dicha complejidad se trasladase también al

analisis del objeto de estudio, acordando con Souto:

“Desde la complejidad la relacion sujeto-objeto de conocimiento es considerada de
mutua influencia y de relacion [...] la complejidad no es una caracteristica ni una
propiedad del objeto (tampoco del sujeto) sino una hipotesis (Ardoino, 1993b), es
decir, una forma de interpretacién, un tipo de mirada que surge en la mutua
relacion sujeto-objeto, con el interés de comprender mas que de explicar. Es una

hipétesis que el investigador construye acerca de su objeto.” (Souto, 2000, 24).

Situar la investigacion desde una perspectiva, marca un horizonte y orienta la direccion
general de la misma. Hacer explicito el paradigma de la investigacion posiciona también
el conocimiento producido. Aunque el concepto mismo de paradigma es tarea dificil y
quizas poco provechosa, en términos de Guba (1990) este concepto resulta complejo de
definicion incluso para Khun, quien lo ha utilizado con mas de veintiuna maneras
diferentes. Guba considera que no es perjudicial para la investigacion dejarlo en tal
estado de indefinicion Unica y definitiva, puesto que su significacion y alcance se

perfilard en el transcurso de cada investigacion, en particular, es mi objetivo que esto
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suceda en este trabajo. Sin embargo, se hace necesario poder partir de un conjunto de

significantes de base, Guba (1990) explicita:

“A basic set of beliefs that guide action, whether of the every day garden variety or

action taken in connection with a disciplined inquiry”. (1990,17).

El paradigma constituye un conjunto basico de creencias que guian la accion, por lo

tanto, también se vincula con la metodologia y los objetivos de la misma.

“Cada paradigma mantiene una concepcion diferente de lo que es: como investigar,

qué investigar, y para qué sirve la investigacion”. (Pérez Serrano, 2002,13).

Intentando ampliar esta primera aproximacion de paradigma encuentro en Guba y
Lincoln (1985) algunas caracteristicas mas, que me vinculan con esta toma de posicion

en la investigacion:

-Considerar la naturaleza de la realidad investigada. (Supuesto ontologico).

En este caso, mi posicion con respecto al hecho educativo, es, en consonancia con lo
expresado por una corriente de pensamiento, de la que emerge con fuerza un
representante como Freire (1988) “praxis, reflexion y accion del hombre para
transformarlo”. Entendiendo a la accion educativa, como es la formacion de docentes de
primaria, inserta en la conceptualizacion que se tiene de ella como accion
potencialmente transformadora de la realidad social.

-Asumir una posicion sobre el modelo de relacion entre el investigador y el investigado.
(Supuesto epistemoldgico).

Este entramado vincular constituy6 un periodo que fue modificandose a lo largo de todo
el proceso investigador, incluyendo la accién en el campo mismo y sus constantes
revisiones a la luz de la reflexion personal y de las voces de autores del quehacer en la
investigacion educativa.

-En relacion a la metodologia misma, reflexionar sobre el modo en que podemos

obtener conocimiento de dicha realidad. (Supuesto metodologico) (Lincoln y Guba
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1985, Guba 1990; Guba y Lincoln, 1994 en Vallés, 1999,49). La concepcion y
complejidad del problema que pretendia investigar, significaba que adentrdndome en él,

encontraria el modo de abordarlo a través de una metodologia apropiada.

De los rasgos enumerados, entiendo que es en el plano metodologico donde se produce
una fusion de los posicionamientos del investigador relativos a otros niveles como son
el ontoldgico y el epistemologico. EI modo de abordaje del problema se relaciona con
concepciones previas ¢ implicitas que han de ser explicitadas en el desarrollo de la
investigacion, en la toma de posicion por parte del investigador.

Acordando con Denzin y Lincoln (1994), Vallés (1999) afirma:

“El proceso de investigacion comienza con el reconocimiento, por parte del
investigador de su condicionamiento sociocultural, y de las caracteristicas éticas y

politicas de la investigacion.” (Vallés 1999,80).

Los sondeos de la modalidad de trabajo en la que me sentia participe, obedecen a la
perspectiva critica, dentro del paradigma interpretativo y fenomenoldgico. Una vez

definida la perspectiva investigadora me adentraba en el modo de abordarla.

1.1. Qué mirar.

Otro elemento importante, lo constituia la direccion y el sustrato en que se nutre la
mirada indagadora. Acordando con Sautu (2003), el marco tedrico que da cuenta de este
contorno de la realidad e interpretacion de la misma, se construye en sucesivas rondas

de decisiones, pero no solamente a partir de las teorias existentes, sino de los

“[...] supuestos provenientes del paradigma elegido y de la teoria general de la
sociedad, la cual contiene a la teoria sustantiva de la cual derivamos los objetivos.”

(Sautu, 2003, 21).

Es decir, atin en la primera aproximacion a un tema por indagar existe ya una teoria mas

o menos explicita por parte del observador, desconocer estos puntos de partida
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implicaria considerar los inicios de una investigacion como si fuera una “hoja en
blanco” en términos valorativos, cuando a partir de la fase de seleccion de un tema, se
condensan varias rondas deliberativas mas o menos explicitas por parte del
investigador. Narrar el proceso de decisiones en las rondas deliberativas de mi propio
proceso de analisis constituyd un valor significativo. Estas reflexiones, se basaban en
como he entendido mi propia investigacion y sobre todo, el objetivo general que la guia.

Siguiendo a Sautu:

“La teoria permea cada etapa de un disefio; ya que las decisiones que se toman
para llevar adelante una investigacion son teoricas y logicas, si entendemos por
teorico las conceptualizaciones, afirmaciones o proposiciones que postulan
explicaciones acerca del mundo social, o que nos permiten describirlo; [...]” (2003,
55).

Dar cuenta de las decisiones tedricas y metodoldgicas resultaba parte mi investigacion,
por lo tanto era importante dejar un registro y narrar el proceso considerandolo como

parte integrante de los logros obtenidos.

2. Un posible encuentro en la mirada: la perspectiva etnografica.

Estudiar un hecho social como es el educativo, considerar las necesidades de la
indagacion, sus particularidades, las visiones tanto complejas, multiples y unicas por lo
excepcional del caso, me hicieron adentrar en la perspectiva etnografica de la
investigacion educativa. Si bien mi trabajo no consistid en una etnografia en estado
puro, he adoptado la perspectiva del trabajo etnografico porque se aproximaba a mi
centro de interés y al modo de abordar el problema de la formacion del profesorado en

la actualidad.

Entiendo a la formacion inicial docente como un fenémeno complejo en varios sentidos,
algunos de los cuales podria enumerar en este apartado y una dimension superior y mas
acabada quedara trazada a lo largo de las paginas de esta tesis. Lo conforman multiples

sujetos, junto con los significados atribuidos por los mismos en su contexto, también es
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un fendmeno de proyeccion social, ya que a través del mismo, se forma a otros sujetos,
como son los estudiantes de la escolaridad primaria, es un proceso temporalmente
situado, esto es importante a la hora de analizar los hechos involucrados en la practica
educativa, porque la ubicacion temporal es un condicionante de la atribuciéon de
significados. Si bien, cabe aclarar, que las coordenadas temporales condicionan el acto
de formacion en cualquiera de sus instancias desde la escuela infantil a la formacion
universitaria.

La etnografia considera la interiorizacion de las tradiciones, de los roles, las normas del
individuo en su contexto, mi interés era conocer sus formas, sus modalidades de accion,
conocer como operan los actores en una determinada situacion, tanto profesores, como
estudiantes creando de este modo, una cultura formativa universitaria propia. El

encuadre de la etnografia corresponde a la perspectiva critica de la investigacion:

“La etnografia critica o interpretativa, segiin afirma Gary Anderson (1989), nace de
influencias neomarxistas, teorias sociales, de la epistemologia y del curriculum
oculto de los afios 60, revisado de nuevo en los 80, influido por al fenomenologia y
la lingiiistica. Dentro de este enfoque, la negociacion de significados es esencial.”

(Pérez Serrano, 2002, 16).

(Qué aspectos de la cultura de la formacién docente podria reconstruir desde mi
interpretaciéon? Pretenderia mirar, sentir, explorar, indagar esta realidad sin una
demarcacion previa explicita o tangible, intentando dejar que los datos me
impresionaran, que emergieran de la realidad (Lincoln y Guba, 1985, Vallés, 1999)
delineando mi investigacion, “planeando ser flexible”, en términos de Vallés, intentaria

que los datos fluyan sin establecer divisiones previas.

“La flexibilidad y la apertura estan ligadas a haber aprendido a soportar una buena
dosis de ambigiiedad. No es que los investigadores no quieran discernir los asuntos
analiticamente, pero la urgencia de evitar la incertidumbre y de llegar rapidamente
a la conclusién de la propia investigacidon, se atempera con la comprension de que
los fenémenos son complejos y sus significados no se vislumbran con facilidad o

que simplemente se dan por sentados”. (Strauss y Corbin, 2002, 6).
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Marshall y Rossman (1989) sefialan como rasgo fundamental en la investigacion, la
capacidad de modificar sobre la marcha o de trazar nuevos rumbos, hasta el punto de
enunciar que “la flexibilidad es crucial” en este proceso de planificacion metodolédgica.
Continuando con la busqueda de modos de abordaje del problema, encontré en la
perspectiva planteada por Eisner (1998), una serie de rasgos que ponian de manifiesto
elementos que surgian en mi propia vision. En primer lugar, Eisner considera que los
estudios de tipo cualitativos tienen que estar enfocados, tener un foco en el analisis de la
investigacion que incluya a sujetos y objetos. Poder establecer significados y relaciones
entre ambos. Seria un ejemplo, la relacion existente entre los objetos y sujetos presentes
en el escenario 4ulico. Poder dotarlos de un significado contextual. Esto tiene como
intencion la inmersion del investigador en el espacio de investigacion con la intencién
de captarlo todo, en su sentido mas “natural”, al decir de Guba y Lincoln (1985),
naturalista. Acordaba con este posicionamiento del investigador y con la consideracion
de los escenarios naturales como entorno del foco de la investigacion.

Como segundo rasgo, el Yo es entendido como instrumento de busqueda, dando lugar a
la sensibilidad y a la percepcion, es el investigador quien debe abrir su campo de
observacion con la mayor agudeza posible y dotar de significado a la situacion.

Su caracter interpretativo, constituye el tercer rasgo, es entendido a la luz de dos tipos
de significados. Por un lado, entender, “interpretar”, en el sentido de dotar de intencion
a una accion o una toma de posicion de uno de los sujetos de la investigacion y poder
explicar el por qué. (Ya sea un docente, un estudiante, la administracion o un plan de
estudios). Por otro, “dotar de significado”, de motivaciones a dicha acciéon de los
involucrados en la investigacion estudiada. Ademads, otra cualidad lo constituye la
particular utilizacion del lenguaje, de la expresion como parte componente de la
investigacion, es decir, “dotar de voz”® a los sujetos y hacerlo presente en el informe
investigativo. Me planteaba escuchar las voces de los involucrados en las situaciones

para poder interpretar las expresiones, de estudiantes, del profesorado, del director de

® Es de mi interés, dejar constancia de que la utilizacion de la metafora, “dotar de voz” alude a que en algunas investigaciones de
corte tradicional, s0lo se escuchaba la “voz” del investigador, en cambio, esta investigacion se une a la tendencia de “escuchar” a
otros sujetos de la indagacion, es decir, no existe una actitud de tipo omnipotente por parte de la investigadora, ya que los
entrevistados siempre han tenido voz, no es la indagadora quien los ha dotado de tal privilegio. Incluyo sus perspectivas y dotacion

de significados a las situaciones analizadas en la tesis.
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estudios de la carrera de Magisterio. Escuchar, como parte de la metodologia de la
investigacion. Interpretar y dejar salir mi propia voz en este escenario.

El quinto rasgo es la busqueda de lo concreto, la busqueda de la especificidad y
particularidad, no pretendia la busqueda de rasgos generales, sino la intencion de aportar
a la caracterizacion particular de los rasgos individuales.

Por ultimo, la consecucion exitosa estaria dada por la coherencia, intuicion y la utilidad
instrumental. En mi disefio de investigacidn no perseguia otra meta que la de poder
hacer concreto el caso, darle unicidad, plenitud y riqueza en la singularidad, coherencia
en si mismo, sin perfilar generalizaciones a partir de lo que encontraria en la Facultad de
Formacion del Profesorado en la Universitat de Barcelona.

La perspectiva etnografica me aproximaba al problema de investigacion. En esta etapa

del disefio se hacia necesario adoptar una modalidad de trabajo para entrar al campo.

3. El problema encuentra su metodologia.

En esta busqueda de un modo para abordar el problema, de qué manera y en qué sentido
se esta formando al profesorado de primaria de la Universitat de Barcelona para
poder comprender y dar respuestas a los retos y necesidades de la sociedad actual,

debia seleccionar una metodologia que me permitiera tal aproximacion.

3.1. Lo singular.

Me proponia indagar de manera uUnica (otorgada por la excepcionalidad de la
singularidad) la formacion inicial del profesorado de primaria en la Facultad de
Formacion del Profesorado. Al pretender explorar en un sentido sustantivo, quedaban
fuera de los objetivos de esta investigacion otros modos de plantearlo; conocer en
profundidad era la meta y esto acotaba la busqueda, es decir, no pretendia hacer un

estudio extensivo y concluir verdades objetivas a partir de éste.
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3.2. Lo subjetivo.

Dentro del esquema de accion, desestimé decantar entre lo objetivo y lo subjetivo, ya
que lo subjetivo formaba parte de esa porcion de vida o parcela por investigar en la
formacion del profesorado en la que yo misma me encontraba incluida. Entendia que la
mirada desde la perspectiva etnografica me abriria puertas que me condujesen al
problema de tesis. Consideraba relevante para mi investigacion, poder abarcar no so6lo
los aspectos tangibles, sino indagar tanto en las percepciones del profesorado, como de
los estudiantes del profesorado sobre su propio accionar, sobre su proceso de
aprendizaje, comprender como se relacionan de manera subjetiva y objetiva con su
propia formacion, inmersa en un contexto social complejo y cambiante e intentar

indagar desde adentro de la misma lo que ocurre con las tecnologias educativas.

4. Estudio de caso.

Dentro del proceso de disefio, me encontraba en la etapa de poder ubicar mi
investigacion dentro de la perspectiva critica, con un enfoque sobre los hechos, sentires,
vivencias y significados de los sujetos de la investigacién, nutriéndome de la
perspectiva cualitativa, de la teoria fundamentada, y de los estudios de tipo etnograficos
en la investigacion educativa. En este punto, me faltaba encontrar, un modo especifico
de abordaje que diera cuenta del enfoque seleccionado en el problema, esto me llevo a

optar por un estudio de caso.

Coincidiendo con Stake (1999) en una primera aproximacién al estudio de caso,
entiendo que el estudio de caso no obedece a una opcion metodoldgica sino una
eleccion del objeto estudiado. Un modo de investigar que se define mas por el interés en
casos individuales, que por los métodos de la investigacion utilizados. Intentaria a
través del caso, examinar de manera dinamica como se estd formando a los futuros
maestros y maestras de primaria en la sociedad actual y si dicho proceso responde o no
a las necesidades formativas requeridas para ejercer la profesion en el momento actual.
Asi como también explorar qué lugar ocupan en dicha formacién las tecnologias de la

informacion y la comunicacion, entendidas como rasgo sobresaliente entre las multiples
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necesidades formativas por explorar que convergen en este tiempo y espacio social.
Continuando con este contorno conceptual que delimita el caso y en palabras de Stake

(1999) el caso tiene una estrecha vinculacion con el propio proceso de aprendizaje:

“The concept of case remains subject to debate, and the term study is ambiguous
(Kemmis, 1980). A case study is both, the process of learning about the case and

the product of our learning”. (Stake, en Denzin y Lincoln, 1999, 87).

Los propositos de un estudio de caso, segiin Guba y Lincoln (1985), podrian sintetizarse
en cuatro grandes apartados, desarrollar un registro de hechos en el orden que han ido
ocurriendo, describir o retratar una situacion mediante el estudio, ensefar o proveer de
conocimiento y por ultimo evaluar, probar o tratar de hacerlo.

En esta oportunidad, el estudio de caso en la Facultad de Formacion del Profesorado
intentard seguir a través del tiempo limitado por un curso escolar el desarrollo de dicha
formacion, describiéndola, tratando de interpretarla y como proposito final de ser
posible, aportando nuevas construcciones tedricas a partir de dicho caso para que
origine puntos de referencia para la actual formacion y en la perspectiva de futuras
investigaciones al respecto. La intencion de este caso se basaba en la capacidad de
poder indicar la escena (o las escenas) que tenia ante mi percepcion del modo mas
acabado posible, por medio del lenguaje y de la expresion de significados, siendo
consciente de que no podria captar lo que realmente “es” sino a través de una ventana de

valores por donde mirar lo que ocurre. (Guba, 1990).

El caso es una porcion de realidad que tiene la particularidad de ser entendida como un
todo, a modo de sistema (Stake, 1999), donde no es necesario que las partes funcionen
correctamente, pero igualmente constituyen un sistema. Aspiraba a entender e
interpretar este sistema. A través de un caso podria indagar sobre el problema,
conocerlo en profundidad. Siguiendo a Sancho y Hernandez, y otros, (1998) intentaria

entender,

“[...] las cosas como hechos sociales y no los hechos sociales como cosas.”

(Sancho y Hernandez, 1998, 79).
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La formacion del profesorado es un acontecimiento social, actuado y sentido por sujetos

sociales.

“El factor de la contextualizacion sera fundamental en la educacion ya que el
desarrollo de las personas siempre tiene lugar en un contexto social e historico

determinado, que influye en su naturaleza.” (Imbernon, 2006)7

Esto coincide con uno de los propdsitos que me habia planteado, comprender a las
personas y observar regularidades para poder dotar de sentido, poder establecer

interpretaciones de lo sucedido a través de sus voces y miradas dentro de “mi caso”.

Stake (1999), expone, que de un estudio de caso se espera que abarque la complejidad
de un caso particular, un caso que tiene especial interés en si mismo. Walker y Mc
Donald (1977), (en Guba y Lincoln, 1985) lo consideran como ‘“el examen de un
ejemplo en accion”. En cambio, Louis Smith (en Guba y Lincoln, 1985) lo define como
“un sistema acotado”. La seleccion de las estrategias y técnicas de recogida de
informacion darian cuenta de esa complejidad en la accidon. Las voces de profesores,
profesoras y estudiantes otorgarian dinamismo al caso en las observaciones de clases y
en las entrevistas que pretendia realizar entre otras modalidades de recoleccion de

evidencias.

Con relacion a las teméaticas abordables por un estudio de caso, Stake, sefiala:

“Los casos que son de interés en la educacion y en los servicios sociales los
constituyen, en su mayoria, personas y programas. Personas y programas que se
asemejan en cierta forma unos a otros, y en cierta manera son nicos también. Nos
interesan tanto por lo que tienen de unico como por lo que tienen de comun.
Pretendemos comprenderlos. Nos gustaria escuchar sus historias.” (Stake 1999,

15).

7 http://www.miescuelayelmundo.org/IMG/pdf/imbernon.pdf
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Conocer la etapa de la formacion inicial de los docentes de primaria en la Facultad de
Formacion del Profesorado de la Universitat de Barcelona, constituia la tematica que
pretendia abarcar mi caso, probablemente tendria cosas en comun con otros casos
semejantes pero a la vez, tendria elementos Unicos susceptibles de ser evidenciados y
analizados. Consideré que elegiria determinadas asignaturas como ejes del caso,
atendiendo a la integridad fenomenologica, (Marcelo, Parrilla, Mingorace, Estebaranz,
Sanchez, y Llinares, 1991) en el sentido de poder demostrar en el caso, cierta
estabilidad interna, y ser asumida como tal entre los individuos que la conforman,
observaria clases, a partir de alli surgiria la seleccion de estudiantes para entrevistar y
analizaria documentacion que diera cuenta de la modalidad de formativa de la facultad
con relacion a la formacion del profesorado de primaria. Estos autores entienden que un
estudio de caso debe ser entendido como totalidad kolistica, donde la investigacion del
caso, se involucra del tal modo con el caso mismo, que refleja la particularidad, el
detalle de la situacion. Consideran que el estudio de caso no es solo una estrategia de
acercamiento a la realidad, sino que se diluye en ella formando parte de la misma. La
participacion de los sujetos dentro del estudio, alcanza no s6lo a los participes naturales
del mismo sino al investigador, que actiia en la realidad, asi como a los sujetos del caso,
que influyen en la de la investigacion. También destacan el lugar de la negociacion
dentro del estudio de caso, como instancia que abarca desde la entrada al escenario, la
informacion obtenida, hasta los roles que se desempefiaran. Constituye una modalidad
de relacion con el caso. Otra de las formas de relacionarse con la informacion obtenida
tiene que ver con la confidencialidad, puesto que se trata de hechos y situaciones de la
vida real, los datos o informaciones pueden afectar de manera real a los participantes, de
modo que el anonimato y el caricter privado de la informacién son elementos
esenciales.

El informe resultado de la investigacion es susceptible de ser comprendido atn por las
personas que estén fuera del ambito académico, se trata de la accesibilidad de los
resultados de la misma. Un elemento diferenciador de otros estudios, es la posibilidad
de facil comprension del informe que produce este tipo de investigacion, ya que va
dirigido a un publico que no necesariamente esta especializado con la investigacion
educativa, como cité anteriormente, su accesibilidad se convierte en un rasgo en

positivo.
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En cuanto al estudio de caso, como procedimiento de investigacion, tiene ciertas
ventajas y ciertas desventajas. De acuerdo con lo expuesto por Marcelo, Parrilla y otros
(1991), un rasgo positivo, lo constituye el hecho de que el investigador se contacta en
forma directa con la naturaleza a indagar. También, que el entorno social que rodea al
caso, es incluido dentro de los factores que inciden sobre ¢l, es decir, no se toma de
manera aislada, sino considerando los multiples factores que lo influencian. Pero a su
vez, existen criticas a este tipo de estudios, generalmente vinculadas a un modo
diferente de concebir el conocimiento, no como realidad objetiva a ser alcanzada por el

estudio indagador, sino como un proceso de construccion social.

4.1. Objetividad y subjetividad.

La tematica de la objetividad emergia como tema recurrente, aparecia constantemente
en mi trama mental al intentar explicitar por escrito mi propio disefio y toma de
decisiones en la investigacion. Sin embargo, no consistia en una cuestion objeto de mi
propia preocupacion, creia tener resuelta mi postura, pero si era necesario esclarecerla,

es por ello que me valgo de la voz de algunos autores que reflejan mi propia vision.

Desde el paradigma en el que me posiciono, al decir de Guba (1990) sobre la

objetividad,

“[...] constructivists not only abjure objectivity but celebrate subjectivity.” (Guba

1990, 17).

También me valdré de las palabras de Gramsci al referirse a la objetividad del

conocimiento producido:

“;Es posible que exista una objetividad extra-histérica y extra-humana? Pero,
(quién juzgara de tal objetividad? ;Quién podra colocarse en esa suerte de punto de
vista que es el 'cosmos en si'? [...]Objetivo quiere decir siempre ;humanamente
objetivo?, lo que puede corresponder en forma exacta a historicamente unificado en

un sistema cultural unitario; pero este proceso de unificacion unitaria adviene con
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la desaparicion de las contradicciones internas que laceran a la sociedad humana...”

(Gramsci, en Tamarit, 1997,127).

Intentaré, que la investigacion refleje, en alguna medida, las contradicciones propias del
actuar de los seres humanos en ella presentes, asi como mis propias contradicciones en
el escenario, producto de una situacién Unica y humana. Por ello, entre las criticas que
se le hacen al estudio de caso, cuenta su falta de transferibilidad, de la capacidad de
homologacién de un caso con otro, ya que como no es posible encontrar idénticas
situaciones, tampoco se pueden efectuar generalizaciones. Arribar a conclusiones
generales, no constituye un objetivo planteado en este trabajo, sino mostrar lo complejo,

dinamico, multiple, contradictorio, de un caso particular.

4.2. La validez de lo tnico.

Otra cuestion presente, es la del valor de verdad de los logros obtenidos en el tipo de
investigacion que propongo, esto plantea el tema de la credibilidad de los estudios de

caso de tipo cualitativo.

“Este enfoque caracterizado previamente como global, holistico, complejo,
cambiante, pero con un diseflo emergente, es decir, no preconcebido, tiene que dar

lugar a una investigacion creible y fiable.” (Serrano, 2002, 77).

Para perseguir este propdsito, de investigacion creible y fiable, indagué en los criterios
regulativos del accionar investigador en relacion al rigor metodologico en
investigaciones cualitativas propuestos por Guba (1985), quien propone los siguientes

parametros: credibilidad, transferibilidad, dependencia y confirmabilidad.

Credibilidad: Para tratar con el valor de verdad de los datos, he procurado la
observacién y permanencia persistente en el campo asi como la confirmacion de datos
con los sujetos involucrados en entrevistas y observaciones. También la triangulacion
de la informacion, sujetos y fuentes variadas constituyé un fundamental criterio de

regulacion en la validez de la investigacion.
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Transferibilidad: Es quizds el criterio que mas se ha procurado explicitar
tradicionalmente en las investigaciones educativas, refiere a la capacidad de encontrar
un valor de transferencia en los resultados obtenidos. En este caso, la posibilidad de
transferir a situaciones similares estaria dada por el detalle en la descripcion del
contexto en que tiene lugar el caso. Es por ello que recurri a descripciones densas en el
campo, desde el contexto social, institucional y el emocional. También contribuyd a
caracterizar la situacion, la abundante recogida de informacién que da cuenta de las
piezas que componen o intentan componer con la mayor exactitud necesaria el
rompecabezas situacional.

Dependencia: Refiere a la posibilidad de que otras investigaciones puedan aproximarse
a los resultados de la indagacion en curso considerando a los mismos o similares sujetos
involucrados. En este caso, lo que se denomina métodos solapados (Latorre, en Blasco y
Pérez, 2007) a través de los cuales se recoge informacion sobre un fenémeno con
diferentes perspectivas recogidas en entrevistas, analisis de documentacion,
observaciones y clases que posteriormente se triangularan.

Confirmabilidad: Se relaciona con la certificacion de informaciones, interpretaciones y
generacion de las conclusiones del estudio. Son varias las etapas y criterios
mencionados que involucran la confirmabilidad, la credibilidad, la diversidad de
fuentes, revision de las interpretaciones, puesto que son etapas ciclicas de un mismo
proceso y vuelven a revisarse a la luz de nuevos datos y de las propias interpretaciones a
largo del mismo, que concluyen en las lineas generales que constituyen el aporte de la

investigacion.

Para ampliar estos criterios, explicitaré¢ el proceso de triangulacion seguido en esta
investigacion, puesto que es en la primera etapa del disefio que consideré¢ la posibilidad
de triangular la informacion obtenida para otorgarle credibilidad como tal. De la

triangulacion:

“Implica reunir una cantidad de datos, y métodos para referirlos al mismo tema o
problema (Trend, 1979). Implica también que los datos se recojan desde puntos de

vista distintos y realizar comparaciones multiples de un fenémeno unico, un grupo
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-y en varios momentos-

procedimientos”. (Serrano 2002, 81).

utilizando perspectivas

diversas y multiples

Los multiples instrumentos de recogida de informacion (observacion de clases,

entrevistas y analisis de documentacion), de las voces de los que dan vida al caso,

(profesorado, estudiantes, jefe de estudios) y los momentos por los que atraveso el

estudio, (durante el estudio, y posteriormente al trabajo de campo) darian cuenta, en un

principio de la triangulacion de los datos obtenidos que presento esquematicamente en

el cuadro que sigue.

Cuadro N° 3: Triangulacion y validacion de las evidencias.

Instrumentos de

recogida

Voces y documentos

Momentos dentro de la

investigacion

e Observaciéon de

Trabajo de campo en si

clases mismo
e Cuaderno de Ordenacién y andlisis de
campo datos
e Entrevistas semi | Profesorado Revisiones
estructuradas Estudiantes
Jefe de estudios
e Analisis de | Documentos de clase,
documentos Del docente,

Institucionales
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4.2.1. La observacion.

Para poder adentrarme en las clases, debia optar por una estrategia de recogida de
informacion, es el caso de la observacion. La observacion como tipo de instrumento
remite a la primacia de un sentido, “la vista”, sin embargo involucra al resto de sentidos,
a la persona misma que piensa y otorga significados y que vivencia acorde a su propio
esquema referencial de interpretacion. Me planteaba indagar el problema a través de la
observacion de las clases en la Facultad de Formacion del Profesorado. Observar sin
una estructura cerrada en cuestiones tematicas, pero si era consciente de la necesidad de

un marco tedrico que constituyese una referencia conceptual de la mirada.

“La observacion puede llevarnos al estudio de un aspecto parcial de una situacion,
o bien a una estructuracion mas global de su funcionamiento. A pesar de todo, hay
que intentar siempre introducir algun tipo de dialéctica entre el aspecto parcial y el
todo de la situacion, con el fin de poder llegar a establecer el sentido de cada
elemento en su conjunto. Sea el que sea el método que se emplee (l6gicamente
debera estar su marco de operaciones adaptado al objeto que se pretende conocer),
el intento de estudio ha de tener como objetivo final la realidad global. (Postic, y

De Ketele, 1988, 11).

De lo expuesto, adopté la perspectiva en la observacion de clases una vision holistica de

la misma:

“La observacion va a ser entendida aqui como un proceso sistematico por el que un
especialista recoge por si mismo informacion relacionada con cierto problema.
Como tal proceso, en ¢l intervienen las percepciones del sujeto que observa y sus

interpretaciones de lo observado.” (Rodriguez Gomez y otros 1999,150).

Intentaria reflejar el contexto en el que transcurre la observacion (Rodriguez Gomez,
1999) desde la distribucion espacial en el que tienen lugar los acontecimientos, los
recursos didacticos y especificamente los de indole tecnologica presentes, la cantidad de

estudiantes, la secuencia temporal de la clase, hora de inicio y fin de la misma. De ser
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posible, y si existieran, describir hechos relevantes o escenas que dieron lugar a una
secuenciacion de la misma, (el antes o el después de un suceso) describir a las personas
que destacan, tanto por su intervencién como por su escasa participacion, abordar desde
la perspectiva psicosocial el clima general de la clase, desde la perspectiva didactica, los
contenidos trabajados, la metodologia empleada, etc.

En el Anexo 2 presento un detalle del tipo de hoja de registro utilizada en las
observaciones de clase. En él constan diferentes informaciones referenciales, la
asignatura que se observa, la fecha de la clase, la cantidad de estudiantes presentes. El
tipo de clase por la modalidad general que asume, si es de tipo practico, tedrico,
evaluativo, etc.

A pesar de que en el Capitulo 6 desarrollo con mayor detalle la modalidad del registro
de observaciones efectuadas, considero pertinente aportar una idea que preceda al
detalle en este apartado. Existen tres columnas bien diferenciadas en la descripcion, en
la primera constan las horas de registro, que figura en el transcurso de toda la clase, de
manera de poder relacionar los acontecimientos con su ubicacion temporal, en la
segunda lo observable directamente por mi, lo que registro visual y auditivamente, y en
la tercera columna, las apreciaciones de indole personal, los conceptos de tipo tedrico, si
lo relaciono con alguna teoria particular o los sentimientos que me surgen al presenciar
algin hecho. En ocasiones, me valgo de un diagrama de mi propia autoria, a modo de
esquema con la distribucion espacial de docente, estudiantes y mi propio lugar en la
clase. En esta descripcion, en alguna, medida objetiva y subjetiva de las clases, resalto
también si el desarrollo de la asignatura en cuestion se encuentra en el primer o segundo
semestre del afio, puesto que también constituye un dato a considerar, asi como el
contexto particular de tipo social (cercania de elecciones, manifestaciones, huelgas,
festividades, etc.) que otorga un contorno de tipo social y cultural a dicha clase. Las
descripciones densas ayudan a describir y aportar elementos en el andlisis que consideré

oportuno detallar.
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4.2.2. Analisis de documentos.

Para abordar el caso también me valgo del andlisis de documentos, tanto los de tipo

institucional, como los de las clases mismas.

“El término documento se refiere a la amplia gama de registros escritos y
simbolicos, asi como a cualquier material y dato disponible. Los documentos
incluyen practicamente cualquier cosa existente, previa a y durante la
investigacion, incluyendo relatos historicos o periodisticos, obras de arte,
fotografias, memorandas, registros de acreditacion, audio o videocintas, extractos
presupuestarios o estados de cuentas, apuntes de estudiantes o profesores,

discursos...

Los datos obtenidos de los documentos pueden usarse de la misma manera que los
derivados de las entrevistas o las observaciones.” (Erlandson, 1993 en Vallés 1999,

120).

Disefi¢ un primer ordenamiento posible para recoger la documentacion. Una primera
clasificacion, acorde a si correspondian a la esfera institucional, (Facultad de Formacion
del Profesorado), al desarrollo de la clase, perteneciendo a este apartado tanto la
planificacion docente que corresponde a la etapa previa a la clase, los documentos de la
clase misma, del desarrollo de la clase, y aquellos documentos referidos a una etapa
posterior a la clase, es el caso de los trabajo précticos, o ejercicios de tipo evaluativos
realizados por el alumnado con posterioridad al tratamiento de determinados

contenidos.

4.2.3. Apuntes en el cuaderno de notas de campo.

Naci6 casi como una necesidad, no como una decision tomada en el disefio preliminar
de la investigacion, surgid en el trabajo de campo mismo, sabia que debia existir ese
espacio en la escritura para volcar pensamientos, dudas, sensaciones o primeras
impresiones luego de las entrevistas, era ¢se el momento en el que recurria a mi

cuaderno de notas de campo y escribia sin necesidad de un esquema previo ni una
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regularidad estipulada con anterioridad. El cuaderno de notas pretendia ser un
acompaiiante incondicional de mis pasos por el campo, alli estaria cuando el momento
lo inspirase. Luego de la recoleccion de evidencias del caso, constituy6 un aliado para
mi mesa de trabajo en la reconstruccion del caso, recurria a ¢l para verificar mis

pensamientos, impresiones inmediatas, al analizar clases o revisar entrevistas.

4.2.4. Las entrevistas.

Las entrevistas otorgarian presencia viva, harian presente la voz de los sujetos, una vez
ausentes. Este instrumento de recogida de informacion debia ser disefiado con
antelacion, pero a la vez intentaria que esto no significase “cerrar” la entrevista antes de
darle apertura, es decir, dejar libre el guion de la entrevista en relacion a los momentos y
a los temas por abordar para la aparicion de cuestiones espontaneas cuando llegase el
momento real de administracion de las entrevistas con los sujetos del caso. Las
entrevistas las concebia en profundidad, no directas, semi-estructuradas, no

estandarizadas y abiertas.

“La entrevista en profundidad sigue el modelo de una conversacion entre iguales, y
no de un intercambio formal de preguntas y respuestas. Lejos de asemejarse a un
robot recolector de datos, el propio investigador es el instrumento de la
investigacion, y no lo es un protocolo o formulario de entrevista. El rol implica no
s6lo obtener respuestas, sino también aprender qué preguntas hacer y como

hacerlas.” (Taylor y Bogdan, 1996,101).

A pesar de la amplitud en la propuesta inicial, habia organizado los temas que me

interesaba tratar con los entrevistados.

“En la entrevista en profundidad el entrevistador desea obtener informacion sobre
determinado problema y a partir de €l establece un lista de temas, en relacion con
los que focaliza la entrevista, quedando ésta a la libre discrecion del entrevistador,

quien podra sondear razones y motivos, ayudar a establecer determinado factor,
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etc., pero sin sujetarse a una estructura formalizada de antemano.” (Rodriguez

Gomez y otros 1999,168).

El guion de la entrevista queda delineado tal como presento en el Anexo 1, donde
intento que se toquen los temas reflejados en las dimensiones que dan cuerpo al
problema de la investigacion. A continuacidn, presento un cuadro a modo de sintesis

recopilatoria con las decisiones asumidas.

71



Desde adentro: los caminos de la formacidon docente en tiempos complejos y digitales

Cuadro N’ 4: Posicionamientos metodolégicos asumidos.

Paradigma critico de comprension de la realidad

A 4

Perspectiva etnografica en la educacion:
(Modo de abordaje de la investigacion)

o Considerar el significado que otorgan los protagonistas a su propio accionar.
e Contextualizar, hacer alusion al contexto.
e Describir la cultura en la que estan inmersos los sujetos.
e Interés por lo explicito y lo implicito.
e Considerar vivencias, sentires, pareceres en el analisis.
e Transcurrir en un escenario pequefio y geograficamente limitado.
e Utilizacion de datos subjetivos y objetivos para reconstruir el universo social.

e Intentar mejorar las practicas educativas.

Estudio de caso
e Constituye un todo.
e El foco de interés esta puesto en las personas.
e Posee integridad fenomenoldgica.
e Refleja la particularidad de la situacion.

e El investigador forma parte del caso.

Instrumentos de recogida
e Entrevistas.
e Observaciones de clase.
e Analisis de documentacion.

e Producciones de los estudiantes.

Basado en Pérez Serrano (2000) Investigacion Cualitativa Retos e interrogantes.
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4.3. Como tratar con los datos del caso.

Otorgarle importancia a las evidencias del caso, y su particular significacién en el
contexto, me llevé a indagar un modo de abordaje de los mismos. En la teoria
fundamentada (Grounded theory) encontré indicios de una posible aproximacion. Desde
esta teoria, el fundamento de la investigacion, se basa en que la generacion de teoria
surge a partir de los datos que emergen de la realidad (Strauss y Corbin, 2002). El
acercamiento al problema no resulta de un disefio de indagacion previo de tipo
verificador de una teoria que la anticipa, sino de que exista en ¢l un margen de amplitud
suficiente para que los datos hablen y cuenten a cerca del caso. Con relacion a la
formacion inicial que me proponia indagar, era quizas partiendo de un andamiaje
teorico construido, poder partir de las evidencias obtenidas y posteriormente analizarlas
a través de una secuencia inductiva, de manera de poder contribuir a nuevos constructos
teoricos al estudio, comprension y mejora de la formacion inicial del profesorado en la

sociedad actual.

4.3.1. Fases en el analisis de datos.

El proceso de ordenamiento y analisis de las evidencias recogidas pasé por diferentes

etapas y rondas de decisiones ciclicas que acompanaron cada una de ellas.

“Todo el disefio requiere de decisiones teoricas, en la investigacion cuantitativa o
cualitativa; por cuestiones eminentemente practicas que se derivan de la necesidad
de exponer nuestras decisiones al publico, las ordenamos en la forma de etapas de
un disefio. En los hechos existe una gran superposicion, en la cual es necesario

establecer un orden y control.” (Sautu, 2003,68).

Necesitaba hacer visible mi proceso de rondas deliberativas en el analisis de los datos,

aunque el andlisis, comienza con la investigacién misma.
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“En sentido amplio, pues, cualquiera de las convencionales fases del proceso
investigador puede conceptualizarse como analitica, pues ya desde el comienzo de
la llamada formulacién del problema el investigador va diseccionando el fendémeno

en cuestion.” (Sandin, 2003,9).

Se podrian delinear en un inicio tres etapas diferenciadas:
Existié un primer momento comun en el analisis de las diferentes evidencias del caso,
consistié en un ordenamiento de tipo temdtico, acorde con las dimensiones planteadas,

como se ve en el cuadro que presento a continuacion:

Cuadro N° 5: Temas y evidencias.

Temas Evidencias

e Formacion inicial
Entrevistas.

e Ticy recursos

Observacion de clases.

e Infancia

Documentacion.

e Sociedad Actual

e Conocimiento

El proceso pasaria a un segundo momento de categorizacion acorde con las dimensiones
de analisis, a la creacion de categorias y subcategorias. Tomé como decision inicial

realizar una codificacion de tipo axial:
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“El proposito de la codificacion axial es comenzar el proceso de reagrupar los
datos que se fracturaron durante la codificacion abierta. En la codificacion axial,
las categorias se relacionan con sus subcategorias para formar unas explicaciones

mas precisas y completas sobre los fendmenos.” (Strauss y Corbin, 2002,135).

Un tercer momento corresponderia a la “vuelta a las dimensiones y sus interrogantes”
para responder los mismos a la luz del andlisis e interpretacion de las evidencias

encontradas en el caso, para contrastarlas con el marco tedrico explicitado.
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De esta manera, en el Capitulo 2 aqui desarrollado, quedan delineados los principales
momentos en la toma de decisiones de indole investigativa. Una vez decidido el
posicionamiento en la investigacion, las opciones asumidas quedaran pendientes hasta
su desarrollo en el Capitulo 6, que representa la continuidad en el trabajo de campo y
que corresponde al segundo Bloque de esta tesis, donde detallaré el modo en que las
decisiones se convirtieron en acto metodologico, narrado en el estudio de caso. Es en el
Capitulo 6 donde planteo el contexto social y emocional del caso, describo
especificamente cudles son sus componentes y como trato con las evidencias recogidas,
tanto en las entrevistas, las clases y los documentos. A partir de alli, son los Capitulos 7
y 8 donde el detalle de lo evidenciado a través de las dimensiones del problema
presentes en las entrevistas primero y en las clases después, encontrara un espacio de
desarrollo interpretativo. Continuando con el tratamiento de analisis del caso, en el
Capitulo 9 la reconstruccion del mismo se ve reflejada a través de tres escenas que
proponen de manera modélica lo encontrado en el caso, articulando las dimensiones de
analisis del problema de tesis, y dinamizando las tres escenas emergentes en una figura

a la que denomino girdscopo pedagdgico.
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Capitulo 3: Situar esta investigacion en el marco de la Sociedad Actual.

El mundo

Un hombre del pueblo de Negud, en la costa de Colombia, pudo subir al alto cielo.

A la vuelta, conté. Dijo que habia contemplado, desde alla arriba, la vida humana. Y dijo que somos un mar de fueguitos.-El mundo
es eso-revelo-Un monton de gente, un mar de fueguitos.

Cada persona brilla con luz propia ente todas las demas. No hay dos fuegos iguales. Hay fuegos grandes y fuegos chicos y fuegos
de todos los colores. Hay gente de fuego sereno, que ni se entera del viento, y gente de fuego loco, que llena el aire de chispas.
Algunos fuegos, fuegos bobos, no alumbran ni queman; pero otros arden la vida con tantas ganas que no se puede ni mirarlos sin
parpadear, y quien se acerca, se enciende.

Eduardo Galeano.
El libro de los abrazos.

Este tramo del viaje investigativo se compone en mayor medida de su perspectiva
teorica, en la busqueda de referentes y fuentes conceptuales que den cuenta a través de
los capitulos siguientes de la mirada y posicionamientos sobre las tematicas inherentes
de la tesis. Los nucleos centrales de estos temas, se desarrollan en los Capitulos 3,4y 5,
configurando en las visiones teoricas su atravesamiento relativo a las dimensiones de
analisis del problema. Es decir a: La sociedad actual, desarrollado en el presente
capitulo, las representaciones del conocimiento y de la infancia, junto con la inmersion
teorica que significa tratar en las aulas con tecnologias de la informacion y la
comunicacion, correspondientes al Capitulo 4. Es en el Capitulo 5 donde se intenta
explorar exclusivamente las necesidades formativas de los docentes en la sociedad

actual.

-Por lo expuesto, este Capitulo 3 tiene como objetivo principal contextualizar la
investigacion en un tiempo y en un espacio determinado, partiendo de la premisa de
entender a la educacion y las acciones que en ella se llevan a cabo como hechos e
intenciones de indole politica y social, que se desarrollan dentro de un contexto socio -

histérico que condiciona este accionar.

De manera que se torna imprescindible situar el tema de investigacion dentro de la
realidad social y en el momento histdrico en el que transcurre, para analizar cuales son
los factores que de hecho inciden en su objeto de estudio: las necesidades formativas del

profesorado de primaria en la sociedad actual, considerando las tecnologias imperantes
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de la época, en este caso en referencia a su influencia en los rasgos culturales,
relacionales, politicos, econdmicos y educativos, en las que operan las tecnologias de la
informaciéon y la comunicacion y modifican los modos de hacer y de pensar la

educacion.

1. Como nombrar la sociedad actual.

Una de las dificultades con la que nos encontramos los investigadores en el campo
social, es intentar explicar o dar pautas para poder comprender el mundo en que
vivimos. Ante esta premisa descriptiva y analitica del entorno social, ser capaces de
enmarcar, caracterizar y representar aquello que tenemos ante nuestros 0jos y que se nos
ha vuelto invisible a través de su impacto en la légica de la vida cotidiana. Encontrar el
modo de transformar en conceptos tedricos algunas de las caracteristicas del mundo
actual, viviendo en ¢él, contemplandolo ahora mismo, padeciendo sus opacidades y

disfrutando los pormenores de las luces que nos otorga vivir en el siglo XXI.

“La experiencia nos ensefia que no debemos suponer que lo obvio resulta
claramente comprensible. De ahi nuestro axioma inicial: toda practica educativa
implica, por parte del educador, una posicion tedrica. Esta posicion, a su vez,
implica una interpretacion del hombre y del mundo, a veces mds o menos
explicita...No podria ser de otra forma. El proceso de orientacion de los seres
humanos en el mundo no incluye la asociacion de imagenes sensoriales, como
sucede con los animales. Implica, por encima de todo, pensamiento subjetivo, ni
puramente objetivo o mecanico, sino s6lo como un acontecimiento en el cual la
subjetividad y la objetividad se encuentran unidas. Concebida de este modo, la
orientacion en el mundo plantea la cuestion de los objetivos de la accion en el nivel

de percepcidn critica de la realidad.” (Freire, 1990, 63).

En la busqueda un modo con el que nombrar el mundo, surgen multiples
denominaciones incluso adoptando la perspectiva historica, pero en cualquier caso, las
denominaciones no son ingenuas. Recogiendo las voces de autores que tratan el tema,

encuentro modos y perspectivas diferentes en la busqueda de la denominacién de la
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sociedad, puede que refieran a Sociedad digital (Bustamante 1993, Terceiro, 2001),
Sociedad de la informacion, (Castells, 2001) Posmoderna, (Lyotard, 1984), Aldea
global (Mc Luhan 1990), Tercera ola, (Toffler, 1990) Sociedad del conocimiento

(Hargreaves, 2003) y con ellas remitiriamos a un significado aproximado.

Puede que la complejidad de la realidad misma remita a parcelas de significacion en
cada nombre o que resulte dificultoso encontrar la unidad nominal en la complejidad de
la realidad del mundo actual. En cualquier caso, depende fundamentalmente del angulo
de la mirada y las intenciones de busqueda. Un mundo globalizado econdmicamente,
por un lado, pero sectorizado y desigual en cuanto a bienes culturales y materiales y en
posibilidades de desarrollo, por el otro, puede ser nombrado por alguna de estas dos

partes desestimando la otra.

Si adaptaramos la postura de describir la sociedad a partir de sus rasgos hegemonicos,

sin duda la globalizacion seria uno de eso estandartes.

1.1. Globalizada

Nombrar esta etapa del acontecer mundial como globalizacion no es neutral,

“Lo que me interesa ahora destacar es que la globalizaciones un término, en estos
momentos, polémico por su fuerte carga ideoldgica y politica ya que este concepto
estd vinculado con una determinada perspectiva o vision: la regulada por los
poderes econdmicos y gubernamentales de los paises ricos apoyada en la

liberalizacion del mercado en el ambito mundial.” (Area, 2005, 34).

Ulrich Beck afirma al respecto,
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"En la globalizacion necesitamos tener raices y alas a la vez." (Beck, 20078).

De algiin modo, esta frase nos invita a interpretar unos de los parametros de accion
subjetiva en el mundo globalizado, las raices estarian dadas por los origenes
indentitarios de las culturas y las alas representarian la perspectiva y capacidad para
percibir las otras. La globalizaciéon en muchos casos, “desglobaliza” en términos de

Garcia Canclini (2004), para explayarse sobre este concepto, Palamidessi (2006) apunta:

“Al tiempo que se crean y expanden posibilidades para ciertos grupos o categorias
sociales, otros estin perdiendo sus lazos de pertenencia con los mercados de
trabajo formales y los sistemas publicos de proteccion, y son confinados a lazos
comunitarios/locales, generando una enorme pérdida de vinculo y pertenencia
social con entramados sociales mas amplios y complejos. Para muchos, la difusién
de Internet y las tecnologias digitales esta tefiida por sentimientos de pérdida y de

creciente inseguridad existencial.” (Palamidessi, 2006, 22).

En este caso, describiendo a la sociedad posmoderna, Hargreaves (1996) también situa a

la globalizacién de la economia como centro de la escena actual y a sus implicaciones:

“La mayor parte de los autores estd de acuerdo en que, en el centro de la transicion
esta la globalizacion de la actividad econdmica, las relaciones politicas, la
informacion, las comunicaciones y la tecnologia.(...) la globalizacién puede llevar
al etnocentrismo, la descentralizacion a una mayor centralizacion, las estructuras
uniformes (muy jerarquizadas) de las organizaciones a un control jerarquico

encubierto.” (Hargreaves, 1996, 27).

Diversos autores como Volcker, Soros, Castells, convocados por Giddens y Hutton
(2001) para debatir el tema de la globalizacion, opinan y reflexionan acerca del tema

convocado, se interesan por la influencia desestabilizadora de los mercados, también

8 Beck, U. (2007) “En la globalizacion necesitamos tener raices y alas a la vez"

http://www.clarin.com/suplementos/zona/2007/11/11/z-04015.htm
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creen que estos ultimos como orden mundial, son una fuente de inestabilidad que
amenaza incluso la paz mundial.

Continuando con la esfera econémica de andlisis de la globalizacién y la desigualdad de
rentas, Faux, Mishel y Kuttner, (en Giddens y Hutton 2001) estudian cémo ha influido
la globalizacion en el aumento de dicho desequilibrio, especificamente en la inseguridad

laboral, junto al crecimiento monopdlico empresarial en EEUU.

Quizas una de las premisa fundamentales al hablar de globalizacion tenga que ver con
que los hechos y acontecimientos (econdmico, medioambientales, politicos, etc.) de un
lugar del planeta pueden tener repercusiones inmediatas o mediatas en otros lugares del

mismo, aun en la lejania del suceso.

1.2. Sociedad de la informacion.

Si decantamos por entender a la informacion como el bien mas rentable y valioso de la
época, podriamos hablar de sociedad de la informacion.

Al referirse al término, Castells (2001), argumenta que no es posible hablar de sociedad
de la informacion como si dentro de este término abarcaramos la totalidad existente en
esta época, aunque exista la tendencia a englobar la sociedad contemporanea dentro de
un soélo denominador. Este autor marca la diferencia nominal entre sociedad de la
informacion y sociedad informacional, considera que la informacién, como bien social,
ha existido en todas las sociedades, por ese motivo, al hablar de sociedad de la
informacion, no remitiria a una caracteristicas exclusiva de la sociedad actual, en

cambio:

“El término informacional indica el atributo de una forma especifica de
organizacion social en la que la generacion, el procesamiento y la transmision de la
informacion se convierten en las fuentes fundamentales de productividad y poder,
debido a las nuevas condiciones tecnologicas que surgen en este periodo historico.”

(Castells, 2001, 51).
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Nombrar por una caracteristica saliente como modo de resolver el dilema esta siendo
utilizado desde hace unos afios y sin lugar a dudas continia su vigencia porque la
informacion ocupa un lugar determinante para ser mencionada como rasgo de la época.
En este caso, describiendo la sociedad actual, dentro de la Comision de las

Comunidades Europeas (1993), se sefiala:

“En definitiva asistimos al nacimiento de una nueva “sociedad de la informacion”,
donde la gestion, la calidad y la velocidad de la informacion se convierten en factor
clave de la competitividad: como insumo para el conjunto de la industria y como
servicio prestado a los consumidores las tecnologias de la informacion y de la

comunicacion condicionan la economia en todas sus etapas.” (Delors, 1997, 99).

La informacién aparece asociada a las TIC como dupla conceptual indisociable para el
analisis del cambio social y sin duda caracteriza una modalidad de acceso y difusion de

la misma.

1.3. Postmoderna € incierta.

Otro de los posicionamientos que constituyd un antes y un después en los modos de
nombrar y concebir el cambio social fue el de postmodernidad, enmarcado en un amplio
movimiento filoséfico y cultural con origen el siglo XX, (encabezado principalmente
por Baudrillard, 2002, Lipovetsky, 2003, Vattimo, 1994, Lyotard, 1984), que cuestiona
el modo de entender la historia como continuidad légica al servicio de los grandes

relatos encarnados por la modernidad.

“La ausencia de utopias politicas y religiosas, la crisis en el progreso técnico
cientifico evidenciada en los multiples y continuados desastres medioambientales,
el desarrollo de la sociedad de consumo incitando a la adquisicion permanente de
bienes materiales y a la autosatisfaccion individual, el cuestionamiento del modelo
patriarcal y las reivindicaciones feministas, el estancamiento del modelo de estado
de bienestar y del proyecto socialdemocrata...,condujo al surgimiento de otra forma

de pensar el mundo caracterizada por el escepticismo, por la falta de certezas
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absolutas en el futuro y por elevar a categoria suprema el presente, lo
contemporaneo. Las tesis postmodernistas anunciaron (o al menos lo han
intentado) el ocaso del proyecto ilustrado de modernidad, el final de los
metarrelatos politicos e ideologicos que dan sentido y significado historico a las
acciones individuales y colectivas, abriendo, en consecuencia, una era del vacio -
utilizando la expresion acuiada por Lipovetski (1986)- caracterizada por el
individualismo, el relativismo del conocimiento y la subjetividad como forma de

construir la realidad del presente. (Area, 2005, 52 y 53).

La expresion caracteristica del posmodernismo como fin de la historia, dio lugar a
variadas interpretaciones. Ente ellas, Postman (1999) refiriéndose a la educacion,
establece en uno de sus libros un doble juego con la palabra “fin”, como caducidad y
como objetivo, finalidad o razén de ser. Analiza las grandes narrativas que le dieron
sentido hasta ahora a la sociedad y a las instituciones que hay en ella. Plantea la
necesidad de la narrativa para darle sentido a la vida y la necesidad de construccion de
otras. Siguiendo con el concepto de postmodernidad, y a la vez cuestionando su

significado, Giddens aporta:

“Ciertamente ja qué se refiere la postmodernidad? Aparte de la generalizada
sensacion de estar viviendo un periodo de marcada disparidad con el pasado, el
término, evidentemente, significa al menos algo de lo siguiente: que hemos
descubierto que nada puede saberse con certeza, dado que los preexistentes
“fundamentos” de la epistemologia has demostrado no ser indefectibles; que la
“historia” esta desprovista de teleologia, consecuentemente ninguna version de
“progreso” puede ser defendida convincentemente; y que se presenta una nueva
agenda social y politica con una creciente importancia de las preocupaciones
ecoldgicas y quizas, en general, de nuevos movimientos sociales. Hoy, s6lo unos
pocos identificardn la modernidad con el significado que una vez fue ampliamente
aceptado, es decir, la sustitucion del capitalismo por el socialismo. Efectivamente,
dada la vision totalizadora de la historia mantenida por Marx, el desplazar el centro
del escenario esa transicion ha constituido uno de los principales factores que han
provocado las actuales discusiones sobre la posible disolucion de la modernidad.”

(Giddens, 1997, 53).
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Coémo situarse frente a un mundo cambiante y confuso, es otra de las problematicas

emergentes del cambio entendido como fin de la modernidad.

“En visperas de la entrada en el siglo XXI es facilmente constatable que la

incertidumbre se ha convertido en la nica certeza.” (Ramonet, 1997, 15).

Lo postmoderno asociado a la incerteza, al fin de /a historia como modelo tnico de
comprension, la ausencia de los grandes relatos explicativos del pasado de la humanidad

dio paso a otros modos de entender lo social.

1.4. De un nuevo orden digital.

Las percepciones sobre el nuevo orden mundial, son dispares, evidentemente y como se
ha mencionado dependen del tamiz ideoldgico por donde se filtren las percepciones, de
las jerarquias y polos de distribucion de poder. Algunas de estas posturas plantean al
momento actual como el nacimiento de un nuevo orden mundial, basado en la
digitalizacion de los procesos sociales, donde se encuentra fuertemente implicada la
economia y la productividad en ellos. Este nuevo orden es contemplado por algunos

CcOmo rasgo positivo en si mismo:

“[...] asistimos al nacimiento del digitalismo, primer estadio de algo nuevo y
diferente al capitalismo. Asi, hacemos hincapi¢ en el hecho de que la forma
predominante de organizacion de la economia mundial que se ha desarrollado
durante los tres Tultimos siglos estd en acelerado proceso de cambio y
transformacion. Si bien este desarrollo primero ayuddé a crear los mercados
nacionales, ahora nos ha llevado al mercado global y, en un futuro mas préximo de

lo que parece, nos llevara hacia la universalizacion.

Celebrada aqui, diabolizada allad o calificada de trivialidad mediatica, aun no ha
sido analizada con seriedad. A lo sumo, es descrita cual un accidente natural libre
de cualquier “intencion” y a salvo por tanto de su cuestionamiento desde el punto

de vista ideologico.” (Terceiro y Matias 2001,71).
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Frente al auge tecnoldgico como una de las marcas de esta época y en relacion al

cambio digital, como rasgo distintivo, también Terceiro y Matias proponen:

“Esta claro que cada uno puede mostrarse optimista o pesimista ante el digitalismo
como forma de organizacion social y econdémica emergente (...). Nosotros nos
mostramos optimistas y pensamos que resultarda mucho mejor en diversas facetas,

aunque admitimos otras visiones subjetivas.” (2001,42).

Estos autores sefialan cuatro factores a considerar en la era digital:

e El exceso de informacion disponible.

e La disminucién de las barreras de entrada de muchas actividades empresariales.

e Las nuevas formas de contratacion, basado en objetivos a cumplir méas que en un
salario fijo.

e La no-exigencia de la oficina de trabajo de tipo “fija”, ya que puede ser

reemplazada por tareas a realizar en la casa misma de los empleados/as.

Sin duda esta vision que aparenta traer consigo factores positivos, no es la unica ya que
existen otras visiones desde donde contemplar el mundo, y otras las caracteristicas

salientes ademas de las sefialadas.

1.5. Consumista, liquida e inestable.

La inestabilidad, fragilidad de la época y el consumismo exacerbado, son otros de los
rasgos que marcan la complejidad de la sociedad actual, este es un aspecto desarrollado

entre otros, por Bauman (2006), que aporta la idea de sociedad moderna liquida.

“La “vida liquida” y la “modernidad liquida” estan estrechamente ligadas. La
primera es la clase de vida que tendemos a vivir en una sociedad moderna liquida.
La sociedad moderna liquida es aquella en que las condiciones de actuacion de sus

miembros cambian antes de que las formas de actuar consoliden en unos habitos y
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en unas rutinas determinadas. La liquidez de la vida y la sociedad se alimentan y se
refuerzan mutuamente. La vida liquida, como la sociedad moderna liquida, no
puede mantener su forma ni su rumbo durante mucho tiempo. [...] La vida liquida
es una vida devastadora. Asigna al mundo y a todos sus fragmentos animados e
inanimados el papel de objetos de consumo: es decir, de objetos que pierden su
utilidad (y, por consiguiente su lustre, su atraccion, su poder seductivo y su valor)
en el transcurso mismo del acto de ser usados. [...] Los desechos son el producto
basico y posiblemente, mas profuso de la sociedad moderna liquida de
consumidores; ente las industrias de la sociedad de consumo la de produccion de
residuos es el mas grande y también, la mas inmune de las crisis.” (Bauman, 2006,

9y 19).

En relacion al cambio, las posiciones coinciden en caracterizar a la época actual, como
una época de profundos cambios. El sentido y concepcion de los mismos, es lo que da
lugar a diferentes interpretaciones sobre las repercusiones en términos de mejoras reales
0 no, en capacidad de transformacion global de las de signo positivo o no, en el presente

y en el futuro, a la ciudadania del mundo entero o de una parcela acotada del mismo.

A este escenario mundial poco estatico, Toffler (1990), lo denomina mosaico movil,
quien coincide con Terceiro y Matias (2001) en cuanto a la informacion excesiva y las
caracteristicas de las nuevas formas de contratacion, pero prefiere hablar de sociedad
postmoderna al referirse a la sociedad actual. En ella, el vértigo del cambio es
representado y traducido en imagenes, instantdneas y volatiles, en que la modificacion
de las formas de contratacion laboral se vuelve mévil y fragmentaria, (que en muchos
paises no escapa al profesorado). Donde la informacién se vuelve fugaz, excesiva y al
alcance de muchos, pero no de todos y donde existe un resurgimiento de las identidades
nacionales.

El consumo, y la generacion de consumidores, es otro de los rasgos que mantienen en

movimiento al aparato social:

“En cambio, en la sociedad contemporanea tanto la nocién de masa, como la de
individuo han perdido preeminencia o han mutado. Emergen otras figuras en lugar

de aquéllas: el papel del consumidor, por ejemplo ha ido adquiriendo una
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relevancia cada vez mayor. En lugar de integrarse en una masa- como los
ciudadanos de los Estados nacionales de la era industrial-, el consumidor forma
parte de diversas muestras, nichos de mercado, segmentos de publico, targets y

bancos de datos.” (Sibilia, 2005, 34).

La aparicion del consumidor como figura social emergente y casi excluyente en el
nuevo escenario social, abarca desde la nifiez a la ancianidad, todos los seres humanos
son susceptibles de entrar en esta categoria social, en la mirada del mercado y que
pugna por vencer a la categoria historicamente construida de “ciudadano”.

La identidad en esta era digital estaria dada por la categoria de acceso o no a bienes de
consumo fragmentados acorde a la posibilidad de acceso o no a los mismos.

En relacion al poder y a la identidad socialmente construida, Gewerc (2001) otorga un
papel decisivo a la escuela y los medios de comunicaciéon como agentes generadores de
nuevas identidades digitales, al referirse a las tecnologias de la informacion y la

comunicacion,

“Ya no podemos pensar que son solo instrumentos, porque el contexto econémico-
social en el que vivimos ayuda a que construyamos un tejido de representaciones
sociales alrededor de ellos. Tanto por la publicidad explicita como por la implicita,
estos aparatos estan construidos culturalmente y estan influenciando notablemente
en nuestras vida cotidiana, tenemos que analizar entonces, en qué medida y hacia
qué direccion modificara a la escuela y a las identidades que construyen

alumnos/as y profesores/as en su seno.” (Gewerc, en Area, 2005, 268).

Desmitificando la transparencia y neutralidad que acompafaron la impronta inicial que
vino acompanando a la tecnologia, ubicandola en una sociedad de consumo y creadora

de nuevas necesidades, Huergo (2000) menciona,

“Pero la transparencia ha encontrado su limite. El «contrato» o «acuerdo» en base a
la informacion ha demostrado su absoluta incapacidad humanizadora de las
relaciones, de los encuentros, de la comunicacion. Lejos de la armonia esperada,

nos encontramos con el limite impuesto por una sociedad «depredadora» (Mc
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Laren, 1997) en la que las identidades se forjan violentamente, alrededor de los

excesos en el marketing y en el consumo”. (Huergo, 2000).”

Estos elementos ayudan a entender la composicion de las identidades sociales actuales y
sus repercusiones en el dmbito de al formacion docente y en sentido amplio de la

educacion en todos sus esferas y niveles de accion.

1.6. Cambiante, ambigua.

Dentro de las perspectivas sobre el nuevo orden del mundo, existen aquellas que quitan
radicalmente el valor positivo que en una primera aproximacion pareciera intrinseco al
cambio, vinculado por si mismo a la mejora de la humanidad, es el caso, entre otros, de
Ramonet, de acuerdo a su concepcidn, este nuevo orden ya nacio muerto. (Ramonet,

1997).

“La alarma y el desconcierto suceden a la gran esperanza en un “nuevo orden
mundial” que, lo sabemos ya, nacié muerto. Y nuestras sociedades, como aquellas
de épocas anteriores de transicion, se preguntan si no se encaminan hacia una

civilizacion del caos.” (Ramonet, 1997,15).

Si entendemos el momento actual como consecuencia de una crisis, Bustamante
entiende que el cambio social viene asociado a la concepcion y representacion de la

historia social, y para su analisis aporta el concepto de crisis.

“Ciertamente, la nocion clasica de crisis es una metafora de cambio de direccion,
de encrucijada de caminos que depende de la metafora de la historia como esquema

lineal.” (Bustamante, 1993,58).

’ http://www.razonypalabra.org.mx/anteriores/n16/jhuergo16.html
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Precisamente, planteando las paradojas del cambio como cuestion ambivalente, en

relacion a mutaciones del capitalismo Ramonet esclarece:

“No constituye la paradoja menor de esta mundializacion la de disimular, tras la
apariencia de una modernidad postindustrial e informatizada-la fascinacion
Internet-, una evolucion politicamente reaccionaria en el sentido estricto del
término. Es decir, un desmantelamiento progresivo de las conquistas democraticas,
un abandono del contrato social europeo, un retorno-bajo la cobertura de
“adaptacion” y de “competitividad”-al capitalismo primitivo del siglo XIX.”

(Ramonet, 1997,73).

Luttwak (en Giddens, 2001) habla de turbocapitalismo, (en contraste con el capitalismo
mas controlado de los 50) al referirse a la etapa del capitalismo actual, por su velocidad
en el cambio y porque al parecer, el modo de salvar los obstaculos que se presenten, esta
justificado siempre en funcion de los intereses de accionistas y propietarios.

Sin embargo, el cambio de las relaciones desde el punto de vista econdmico juega un rol
muy importante, y también se sitla como caracteristica emergente de este nuevo mapa,

a la luz de los analistas sociales, pero las perspectivas de analisis no son las mismas.

1.7. Polarizada en lo econémico: Modelo para armar.

Este titulo me llevd y me trajo de la mano de Julio Cortazar, por la trasgresion que
caracteriza la obra y porque aqui referiré a que otro mundo es posible, donde el modelo
social no estd terminado, ya que existen piezas que enfrentan y se mueven
intelectualmente construyendo un modelo diferente.

En el mapa de mundo, los polos de poder se vuelven acentuados, existen centros de
poder econdmico aglutinado, y centros de “no poder” econdmico
desproporcionadamente antagonico. Regiones dependientes y regiones administradoras
de la dependencia ajena. Esta vision desigual y polarizada tiene contrapartes,
especificamente hablando de los cambios de indole econéomica, Tadeu da Silva (1998)

plantea,
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“La nueva configuracion econdmica ha sido descripta con los mas variables
rotulos: globalizacion de la economia, posfordismo, capitalismo desorganizado,
sociedad de la informacion, sociedad posindustrial, cada uno de los cuales llama la
atencion sobre un aspecto particular del nuevo orden capitalista mundial. En la
busqueda de nuevos mercados y de una fuerza de trabajo mas barata, el
capitalismo, ayudado por importantes revoluciones en el area de tecnologia de
comunicacion y de transportes, se torna verdaderamente globalizado y planetario.”

(Tadeu da Silva, 1998, 22).

Seria incompleta la propuesta de contextualizacién de la investigacion si no se hiciera
mencion de las resistencias sociales que también caracterizan esta época de desigualdad
economica. La llamada globalizacion de la economia, encuentra otros espejos donde
mirarse, otras caras a las que propone el digitalismo en su version de estrella igualadora
de las diferencias. Existen movimientos de protesta ante la desigualdad econdmica y
cultural, a la invisibilidad de las minorias y a la militarizacion creciente de la sociedad.
Las protestas de Seattle, (1999) Praga (2000), Génova (2001) Gotemburgo (2001),
Barcelona (2002), Rostock (2007) se corporizan en propuestas concretas que vienen
reuniendo a los sectores de la sociedad que creen que otro mundo es posible, se
organizan a través de los llamados Foros Sociales.(Porto Alegre, 2001, 2002, 2003,
Numbai, 2004, Porto Alegre, 2005, Venezuela, 2006) Encuentros donde se efectiviza la
union entre intelectuales criticos y movimientos sociales alternativos. Desde la mirada
critica sobre el mundo global, plantean indicadores que muestran con extrema crudeza

la desigualdad social. Se podria describir de la siguiente manera:

- Una tendencia hacia la exclusion social.

- Concentracion el poder econémico.

- Crecimiento de la pobreza y la desigualdad.

- Tendencia a la remilitarizacion de las relaciones internacionales (intervencion
estadounidense en Colombia, guerra de Afganistan (2002), guerra de Irak (2003).

- Papel menos relevante de las democracias en la resolucion de los problemas
economicos y sociales.

- Pérdida de poder del Estado.

- Poder tecnoldgico asociado a las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
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Ramonet (1997) ofrece una suerte de “retraduccién” de la significacion social de estos

encuentros,

“Estas rebeliones de nuevo tipo suceden a las resistencias del movimiento obrero
inspiradas por una vision especifica del futuro que parece haber sido difuminada
con el desfondamiento de los regimenes comunistas y la crisis de la
socialdemocracia. La sociedad ya no se presenta a ella misma en términos de clases
sociales, mientras se pregunta como traducir politicamente conflictos que ya no son

conflictos de clase.” (Ramonet, 1997, 30).

También el medio ambiente entra en juego en este desequilibrio planetario, otras voces
que alertan al respecto, como Greenpeace a nivel organizacion internacional concentra
el reclamo mundial, y entre intelectuales aglutinados por los Foros Sociales, se
encuentra la de Shiva, (2007) se refiere al “saqueo ambiental” que estan sufriendo los
paises del llamado tercer mundo a manos de los del autodenominado primer mundo.
Ramonet (1997), situa el tema medioambiental en el eje y no en la periferia del debate

sobre la globalizacion:

“El tema del medio ambiente, antafio percibido como una cuestion aparte, es
percibido cada vez mas como transversal a todos los terrenos. La proteccion del
medio ambiente se impone como un imperativo comun al conjunto de sociedades.
La conviccion de que el planeta estd en peligro aparece como uno de los mas

importantes hallazgos en la politica de este fin de siglo.” (Ramonet, 1997,44).

Desde esta mirada con sentido critico, lo social a escala mundial, es concebido como
totalidad, como cuestion indisociada de la economia, la tecnologia, el medioambiente, la

cultura y la gente que lo habita.
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1.8. Diversa.

La diversidad cultural en el planeta ha existido desde siempre, pero es en este momento
donde la paradoja de la posibilidad de conocer, ya sea desde la propia casa o a partir de
las tecnologias digitales y medios de comunicaciéon masivos, lugares, costumbres y
gente que las encarna han agudizado los resquemores frente a lo diferente y lo
desconocido, mas atn cuando aquello diferente esta situado en el mismo barrio donde
se vive. Es ahora cuando y donde lo diferente y lo conocido cohabitan a menor

distancia.

“Si el sentimiento de identificacion o empatia hacia otra persona, grupo o cultura
no fuera aparejado al miedo de perder el propio lugar dentro del grupo de los mas
semejantes, la aceptacion de la diversidad en uno o en una misma y en los demas
no nos resultaria tan conflictiva. Desgraciadamente, reivindicar el derecho a la
propia diferencia o acercarnos y/o reivindicar los derechos no formales sino reales
de las personas o grupos inferiorizados, suele suponer un peligro de aislamiento,

antagonismo o rechazo por parte de nuestros semejantes”. (Lloret, 1994, 3).

El fendmeno inmigratorio dio lugar a la diversidad explicita en nuestro propio entorno.
La precariedad laboral, las guerras internas y la pobreza extrema han hecho que
enormes masas de poblacion circulen por el planeta de manera mas o menos legal o en
condicién de ilegalidad en busqueda de formas de supervivencia diferentes al del pais
de origen. Esta situacion ha devenido en circuitos diferenciados de contratacion a
expensas de la necesidad de los otros, y de multiples repercusiones en las sociedades
receptoras, dando de lleno en el ambito educativo, con aulas divergentes en cuanto al

punto de partida cultural de sus estudiantes.

“Parece que el problema ya no es la dominacion, y da la impresion de que los
hombres no deben aprender a vivir libres, sino a vivir juntos y a comunicarse
ordenadamente. Da la impresion de que hay que conjurar los peligros de Babel y
volver a reunir a los hombres, no ya en torno a una ciudad, a una torre, a un

nombre y a una lengua, sino desde la diversidad bien ordenada y bien comunicada

91



Desde adentro: los caminos de la formacidon docente en tiempos complejos y digitales

de distintas ciudades, distintas torres, distintos nombres y distintas lenguas. Da la
impresion de que lo que se trata es de administrar las diferencias identificandolas y
de tratar de integrar a todos en un mundo inofensivamente plural y a la vez

burocratica y econdmicamente globalizado.” (Larrosa y Skliar, 2001, 17).

Las aulas “de Babel” son uno de los ejes a estudiar y analizar para poder situar la
educacion en la actualidad. Si bien esta es una temadtica urgente en su tratamiento en
materia educativa existen otras vertientes que impactan de lleno también como es el
auge de las tecnologias de la informacion y la comunicacion y sus diferentes y variadas

introducciones en las aulas.

1.9. Poderosamente tecnologica.

Dentro de las caracteristicas del cambio de la sociedad actual figuran en un lugar
destacado las tecnologias de la comunicacion y de la informacién que constituye uno de
los ejes por donde transcurrird la investigaciéon, ya que se las vincula con las
necesidades formativas del profesorado de primaria. Por ese motivo lo destacaré en un
apartado. Habiendo muchas caracteristicas a desarrollar dentro de la sociedad actual,
algunas de las cuales se han mencionado, constituye un rasgo importante a los fines de

la investigacion.

El rasgo de desarrollo tecnoldgico que caracteriza esta era, marca de manera profunda
las relaciones sociales, no solamente desde un punto de vista material en cuanto al
desarrollo cientifico tecnologico en todas las areas del saber, como ser, la medicina, las
telecomunicaciones, la economia, la cultura, la educacion, sino que influye en los
modos de vinculacion de las personas, en los diferentes modos de organizacion
institucional de tipo simbolicas y organizativas, en el procesamiento de la informacién y

en las estrategias de conocimiento.

“La capacidad e interferencia o control estatal sobre las comunicaciones y la
produccion cultural también se ven limitadas por una multiplicidad de voces,

relatos y sujetos sociales-minorias étnicas, movimientos feministas o ecologistas,
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identidades religiosas que utilizan las nuevas redes y espacios de interaccion social
para comunicarse y actuar-.La esfera politica nacional-el lugar de la politica y de la
democracia-es atravesada, cada vez mas, por los poderes facticos: los medios, los
mercados y los espacios politicos supranacionales. Vivimos en el conflictivo
entrecruzamiento de dos tipos de sociedades de Estado nacional y la/s

sociedades/es globalizada/s.”(Palamidessi, 2006, 20).

Vinculando la economia a la tecnologia, Castells habla de capitalismo informacional,
refiriéndose al proceso de reestructuracion de la economia surgido a partir de los afios
80 moldeado a la luz del paradigma de la tecnologia, como el surgimiento de un nuevo
sistema tecnoecondmico. También plantea que, sin la nueva tecnologia de la

informacion, el capitalismo global habria sido una realidad limitada:

“Cabe sostener que, sin la nueva tecnologia de la informacion, el capitalismo
global habria sido una realidad mucho mas limitada, la gestion flexible se habria
reducido a recortes de mano de obra y la nueva ronda de gasto en bienes de capital
y nuevos productos para el consumidor no habria sido suficiente para compensar la

reduccion del gasto publico”. (Castells, 2001,49).

Como parte de esa reestructuracion capitalista se paséd de politicas monetarias
nacionales, a una integracion financiera a escala mundial, con indicadores comunes
regulatorios de todas las economias, igualandose solamente los pardmetros econdémicos
basicos.

El poder digital desde una vision de continuidad con el sistema capitalista puede

alcanzar un alto grado de poder como control social,

“Deleuze retomé las herramientas tedricas legadas por Foucault para extender su
analitica del poder a nuestra sociedad informatizada, tras detectar una grave crisis
de las instituciones de encierro (escuelas, fabricas, hospitales, prisiones, etc.)[...]
En la sociedad contemporanea, marcada por cambios rapidos y constantes, imperan
ciertas técnicas de poder cada vez menos evidentes, pero mas sutiles y eficaces,
pues permiten ejercer un control total en espacios abiertos. Las sélidas paredes de

aquellos edificios que vertebraron la sociedad industrial estan agrietdndose [...]
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Pero surge una interesante paradoja: junto con esos duros ladrillos, se disuelven
también los limites que confinaban el alcance de las antiguas técnicas
disciplinarias. En esa transicion no hay sélo ruinas; al contrario, muchos de esos
mecanismos de antafio ganan sofisticacion, algunos se intensifican y otros cambian

radicalmente.

A medida que pierde fuerza la vieja logica mecanica (cerrada y geométrica,
progresiva y analogica) de las sociedades disciplinarias, emergen nuevas
modalidades digitales (abiertas y fluidas, continuas y flexibles) que se dispersan
aceleradamente por toda la sociedad.[...]Por eso, la nueva configuracion social se
presenta como totalitaria en un nuevo sentido: nada, nunca parece quedar fuera de

control.” (Sibilia, 2005, 27).

En cuanto al poder que significa lo tecnologico, inmerso en esta nueva estructura al
servicio del capitalismo, Bustamante describe una serie de metéforas que aluden al

poder de lo digital en la sociedad:

“Efectivamente la sociedad digital parece ser aquel nivel de desarrollo social
donde la informatica basada en la logica binaria juega un papel paradigmatico y
definidor a través de procedimientos regulados segiin su logica binaria, lo cual
también se extrapola a todos lo 6rdenes de la vida cotidiana. Sin embargo, también
es interesante referirse a la misma como aquella sociedad en la que lo que
realmente cuenta es el dedo, y no el cerebro. Donde la accion fisica sobre el mundo
pasa a ser sustituida por la mistica del mando a distancia, que permite ejercer un
poder sobre los objetos tecnoldgicos sin necesidad de tocarlos o, al menos, con solo
apretar un botoén. Donde el poder mundial esta simbolizado por el botén nuclear, y
la gloria que la historia siempre ha reservado por extrafias razones a los guerreros,
se otorga hoy en dia a aquél cuyo dedo se asocia a dicho botoén.” (Bustamante,

1993,114).

De algiin modo quedaron expuestas diferentes caracteristicas y visiones para tratar y
nombrar la sociedad acorde a sus rasgos salientes, pero en la presente investigacion,
optaré por referirme a la sociedad actual. De este modo intento abarcar las multiples

facetas que se desprenden de esta realidad compleja, puesto que considero que si
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refiriera a algunas de las dimensiones anteriormente expuestas, (Diversa, informatizada,
digital, global, etc.) podria generar un reduccionismo nominal, al creer que se esta
nombrando a las multiples realidades existentes refiriendo solamente a una de sus

caracteristicas por sobre otras.

2. El nuevo escenario social de la educacion.

La descripcion precedente no resulta exhaustiva en absoluto para dar cuenta de la
sociedad actual, pero si intenta proporcionar indicadores desde donde situar el objeto de
estudio en relacion con un contexto complejo y cambiante. Los interrogantes parten de
coémo entender la educacion desde estos parametros, como vislumbrar las problematicas
que emergen en el aqui y ahora historico, econdmico, antropologico, filosofico y
cultural, qué se necesita saber para poder operar en este mundo.

Con el objeto de buscar las necesidades, finalidades, propositos y posicionamientos que
ocupa la educacion en la sociedad actual, intentaré indagar su lugar en el mapa social
actual. Empezando por algunas miradas institucionales, internacionales y nacionales

sobre esta tematica.

2.1. La posicion de algunos organismos internacionales.

Las organizaciones internacionales, como agentes reguladores de conflictos,
demarcadores de normas y reguladores a nivel mundial sobre temas sociales, como la
educacion, la salud, la cultura, los derechos de los individuos, estan en este momento en
un serio cuestionamiento, que obedece en parte a su falta de poder, como por ejemplo el
papel desempefiado por la ONU en la guerra de Irak. A pesar de esta aclaracion, sin
embargo, para gran parte de la humanidad siguen siendo fuente de referencia obligada y
a mi entender constituyen un estandarte de ciudadania mundial que resulta importante
revalidar. Son trascendentes sus resoluciones porque sefalan un rumbo en sentido
positivo para la organizacion de las instituciones sociales en cada region y cada pais,
por ejemplo en materia educativa, cabe resaltar la representacion que el Informe Delors,
(1997) La educacion encierra un tesoro ha tenido. Dicho informe, elaborado a peticion

de la UNESCO por una comision internacional para la educacion del siglo XXI, situa a
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la funcion social de la educacién en un lugar de maxima relevancia en el disefio del
nuevo orden mundial. Se considera que la sociedad actual y la venidera provocan
grandes cambios sociales que significan una fuerte demanda de cambios también, a
nivel educativo. Segln el informe, el principal desafio para los futuros ciudadanos sera
el de superar las tensiones que se les presentan y la necesidad de elegir entre éstas.

La educacion debera formar ciudadanos capaces de superar tensiones entre:

- La globalizacion y la localizacion.

- Launiversalizacién y la individualizacion.

- Lo tradicional y lo moderno.

- Ellargo plazo y el corto plazo.

- La competitividad y la preocupacion por la igualdad de oportunidades.

- El extraordinario desarrollo de los conocimientos y las capacidades de asimilacion
del ser humano.

- Lo espiritual y lo material.

En el Informe Delors se plantea que todas estas divergencias tienen como principio los
cambios en los estilos de vida, que van generando tensiones, cambios culturales,

modificaciones en la estructura familiar, propias del mundo actual.

“Eso que proponemos supone trascender la vision puramente instrumental de la
educacion considerada como la via necesaria para obtener resultados (dinero,
carreras, etc.) y supone cambiar para considerar la funcidon que tiene en su
globalidad la educacion. La realizacion de la persona, que toda entera debe

aprender a ser.” (Delors y otros, 1997, 76).

Con respecto a la mencionada funcién global de la educacion, ésta ha de asentarse en

bases a cuatro pilares:

Aprender a conocer, poder entender y dominar las herramientas materiales y
conceptuales que propician el conocimiento de su época.

Aprender a hacer, ser capaces de realizar cosas que contribuyan a la sociedad.
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Aprender a convivir, en un mundo atravesado por la diversidad, ser capaces de formar
grupos de trabajo para llevar adelante proyectos comunes y propiciar posibilidad de
convivencia entre las diferencias de los seres humanos.

Aprender a ser, el desarrollo pleno de cada persona. La educacién integral.

Estos cuatro pilares deben ser entendidos en su totalidad, no como objetivos aislados
uno del otro.

Otro aporte significativo del informe con respecto a las bases de la educacion del siglo
XXI es el de considerar las emociones, a la hora de ensefiar y de aprender, como parte
inherente al ser humano que no puede ni debe dejarse de lado en el disefio de la

educacion futura.

A nivel europeo, mas precisamente en el Consejo Europeo de Lisboa (marzo del 2000)
se dejaron constancia ya de algunos aspectos relacionados con el rol y los propdsitos de

la Unién Europea en la sociedad del conocimiento:

“La Union Europea se enfrenta a un enorme cambio, fruto de la mundializacion y

de los desafios que platea una nueva economia basada en el conocimiento”.

Para ello se priorizo un objetivo estratégico esencial:

“[...] atravesado en la economia basada en el conocimiento mas competitiva y
dinamica del mundo, capaz de crecer econdmicamente de manera sostenible con

mas y mejores empleos y con mayor cohesion social”.

Estas metas, son relacionadas con metas de tipo formativo para la ciudadania europea
referidos a las necesidades instructivas en la sociedad de la informacion.

Se fijaron objetivos para los sistemas de educacion y de formacion, ya presentes en las
directrices de Luxemburgo y en el plan de Acciéon e- Europe'’. Mejorar la

infraestructura existente en las escuelas, dotandolas de acceso a Internet antes del 2002.

' Disponible en :http:/europa.eu.int/comm/information_society/eeurope/actionplan/index_en.htm
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- “Dotar a cada ciudadano de las competencias necesarias para vivir y trabajar en

la nueva sociedad de la informacion.
- Permitir que el conjunto de la poblacion acceda a la cultura digital.

- Haber formado antes de que acabe 2002 a un nimero suficiente de profesores

para permitirles utilizar Internet y los recursos multimedia.

- Definir las competencias basicas que se deban adquirir mediante la educacion y
la formacién permanente: Tecnologias de informacién, lenguas extranjeras,
cultura técnica a través de un diploma europeo de competencias basicas en el

uso de las tecnologias de la informacion.

-  Promover la movilidad de estudiantes y profesores, formadores e
investigadores a través de un reconocimiento de las calificaciones y de los

periodos de estudios y formacion.

- Dotar de una cultura digital global a todos los alumnos antes de que acabe

2003.”

Estos precedentes constituyeron una suerte de ejes de trabajo en materia educativa que
comenzaron ya desde el afio 2000 y perduraron hasta este momento. (También formaron
parte de la Declaracion de Bolonia 1999 que constituy6 el primer paso en relacion a la
creacion del Espacio Europeo de Educacion Superior).

Las entidades nacionales de cada uno de los paises miembros de la Unidn, recogen estos
parametros de accidn y le dan cuerpo en las leyes orgénicas de los respectivos sistemas
educativos. En el caso del Ministerio de Educacion espafiol en cuyo anteproyecto de la
Ley Organica de Educacion sefiala las necesidades formativas de los ciudadanos a lo

largo de toda la vida, plantea entre otras cuestiones:

“Fomentar el aprendizaje a lo largo de toda la vida implica, ante todo, proporcionar
a los jovenes una educacion completa, que abarque los conocimientos y las
competencias basicas que resultan necesarias en la sociedad actual, que les permita
desarrollar los valores que sustentan la practica de la ciudadania democratica, la
vida en comun y la cohesion social, que estimule en ellos y ellas el deseo de seguir

aprendiendo y la capacidad de aprender por si mismos. Ademas, supone ofrecer
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posibilidades a las personas jovenes y adultas de combinar el estudio y la

formacion con la actividad laboral o con otras actividades.” (2005, 9).

En relacién a la educacion de adultos, vinculado a la educacion permanente establece:

“La organizacion y la metodologia de las ensefianzas para las personas adultas se
basaran en el autoaprendizaje y tendran en cuenta sus experiencias, necesidades e
intereses, pudiendo desarrollarse a través de la ensefianza presencial y también

mediante la educacion a distancia.” (2005, 50).

La formacion para actuar en este mundo cambiante y entre otros pardmetros el del
empleo, y la preparacion para el trabajo, también constituyen nuevos desafios a asumir

por la educacion.

“La necesidad de estar preparado para cambiar de trabajo cuando una ocupacion se
hace obsoleta, de adaptarse a nuevos soportes 16gicos y fisicos y a una forma de
entender las relaciones laborales y el mundo empresarial. Esta capacidad de
adaptacion al cambio requiere habilidades generales que puedan ser utilizadas en
diversos escenarios. Esto implica que las escuelas y las universidades tendrian que
ensenar habilidades relativamente generales, dejando la adquisicion de habilidades

especificas para la formacion en el puesto de trabajo.” (Sancho, 2002, 229).

Como entender la educacion en este contexto incierto y movedizo, donde la formacion
permanente, las tecnologias de la informacion y la comunicacién, los modos de operar
en la sociedad actual, han dado un cambio sustancial que afecta de lleno en las formas
de aprender, qué papel deberia tener la institucion escolar para favorecer estos
parametros de accion sélidos y utiles en la sociedad actual, sin duda, son los nuevos

dilemas que hay que afrontar para dotar sentido a la escuela.

2.2. La escuela moderna enredada en la trama de la sociedad actual.
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La funcion de “la escuela” como institucion social, esta siendo cuestionada, entre otros
aspectos a resaltar, el cuestionamiento proviene de la pérdida de los valores del
modernismo que le dio origen y sentido, y que hizo que en la actualidad quedara
entrampada entre un accionar, organizacion, metas propias de la modernidad, pero en un
mundo diferente que se rige bajo los parametros de la sociedad digital. Esta trama le
impide verse a si misma, y descubrir que como institucidon necesita un espacio para la
reflexion y el cambio. Mientras que su mision historica, en lineas generales, constituia

cn:

- La transmision de saberes socialmente validos y acordes para operar en una sociedad
especifica (moderna).

-Su histdrica relacion asimétrica entre docentes y estudiantes, donde los primeros eran
los poseedores del saber a transmitir, y los segundos receptores del mismo.
-Normalizacion de los individuos, busqueda de la norma comin como objetivo a
cumplir.

-Transmision de un saber unico que garantice un pensamiento comun a los individuos.

Este modelo de institucion ya no se corresponde con las necesidades formativas de los
ciudadanos y ademas, desde un plano pedagogico, fue ampliamente revisado a la luz de
otras formas de entender la ensefianza, el aprendizaje, los sujetos de la educacion, el
conocimiento en si mismo y los modos de adquisicion, busqueda y contrastacion de la
informacion. Estrategias para adquirir informacion y para vincularse con los mundos
diferentes al de la modernidad, vinculados fuertemente a un saber operar las
herramientas digitales disponibles en esta época, a la busqueda de saberes mas que en
un fin en si mismo, en definitiva a aprender a aprender como contenido a ensefar. Al
parecer, todo ha cambiado, menos los modos de actuacion y de organizacion de la

escuela.
Palamidessi (2006) plantea ante este nuevo escenario social una suerte de tensiones por

las que tiene que atravesar la escuela, presiones que se ubican entre lo nacional y lo

supranacional. Al entender al mundo donde:
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“La globalizacion de las finanzas y la liberalizacion del comercio-que impulsan
instituciones como la Organizacion Mundial del comercio, el Fondo Monetario
internacional y el Banco Mundial- tienden a reducir el poder del estado sobre sus
economias nacionales y sobre el grado en que pueden apropiarse de los recursos
nacionales para sus presupuestos.[...] En este nuevo contexto, aparecen
innumerables problemas que sobrepasan las fronteras y la capacidad de operacion
de la mayor parte de los estados nacionales (contaminacion ambiental,
desertificacion, efecto invernadero, inmigracion, terrorismo).Al mismo tiempo, los
estados enfrentan grandes dificultades para incrementar los recursos y mejorar su
redes institucionales destinadas al tratamiento de ‘“viejos” temas, como la

promocién de empleo, la seguridad social o la educacion.]...]

Ante esta situacion, buena parte de los estados intentan rearmar su capacidad de
gobierno por dos vias: “por arriba”, desarrollando instituciones y bloque
supranacionales (Union Europea, o el Mercado Comun del Sur); “por abajo”,
descentralizando poder administrativo a instancias regionales o locales, estrategia
que suele reforzar las tendencias desintegradoras de las sociedades nacionales
(Carreton, 2000).Los sistemas educativos se encuentran exactamente en el medio

de ambos juegos de tensiones.”(Palamidessi, 20006, 19).

La escuela pensada en otro siglo y para otro siglo, necesita “actualizarse”, en el sentido

que tiene en esta obra la referencia a la sociedad actual.

2.3. La gramatica visual del mundo, en la escuela y en los medios.

Las imagenes y la escuela, son una tematica interesante de mencionar, tanto las visiones
que desprende ella misma “para afuera”, es decir, las imagenes que muestra al mundo y
a la vez cémo la percibe la sociedad, asi como “para adentro”, acorde a como se ve a si
misma y qué imagenes circulan en su interior.

Para analizar esta perspectiva de la funcion de la escuela, parto de la figura del
mapamundi. El mapa del mundo, el planisferio, aquel que ya no es un mapa. La imagen
mental del planisferio que habitualmente se tiene, construido durante afios a través del
proceso de escolarizacion, se caracteriza por proyecciones en el plano de territorios y

aguas determinadas por lineas que obedecen a cortes convencionales de la corteza
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terrestre, donde determinados paises cobran mayor importancia que otros por el tamafio
y la ubicacion que les otorga la convencion. Al cotejar esta imagen con la realidad,
percibimos notables diferencias, ese mapa, es ya un recuerdo. La imagen estatica, fija,
donde los limites de los paises estan determinados por fuertes rayas de color negro no es
mas que el reflejo de un conocimiento Unico, fijo, seguro, univoco, vinculado a la
escuela de la modernidad. Si bien los paises siguen estando representados en los mapas
con contornos y ubicaciones arbitrarias, en realidad, se mueven. Se movilizan las
personas que en ellos nacieron y se mueven incluso, las lineas que ofician de
limite.(Mdas aun, considerando las guerras de los ultimos afios que han dado paso al
surgimiento de nuevos paises en territorios como la ex Union Soviética, la ex

Yugoslavia, etc.)

Precisamente ese modo de concebir el conocimiento es el que esta hoy en tela de juicio,
y su principal agente transmisor, es decir, la escuela. El peso de la imagen es un valor
indudable para y en la sociedad actual, la presencia de las mismas es un legado en el
que la escuela no debiera mantenerse al margen. Por otra parte, la construccion de
imagenes mentales esta ligada a la percepcion que se tenga de ellas. Lo que Ewen
(1988), denomina la gramatica visual de nuestras vidas. Esta gramatica visual, es en
gran medida formada a través de una suerte de cosecha de imagenes que vamos
incorporando desde la infancia, en la escuela pero también en la actualidad
fundamentalmente a través de los medios de comunicacion de masas y de su presencia
en Internet. Nuestra percepcion de mundo, queda en manos de unos pocos poderosos,
duenos de cadenas, emporios de televisiones y periddicos, que indican lo mas
importante que ha pasado en el dia en el plano mundial y deciden a través de qué
imagenes construiremos esa percepcion de mundo. Tienen un papel muy importante en
la organizacidn, secuenciacion y jerarquizacion de los temas a tratar, en las familias, en
las conversaciones de la gente en un tiempo determinado, y en tiempos casi sin relacion
directa con el lugar donde habiten esas personas. Hay temas, que se vuelven
representativos de la actualidad para un habitante de Sudamérica o uno de Europa.
Aunque en realidad no sea una problemdtica que los afecte directamente o si. La

direccion de las opiniones y tematicas a tratar parece ser la que marcan los medios.
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He pretendido dejar aqui una pequeia constancia del valor de la imagen en las
percepciones de los individuos y el peso de la construccion de las mismas tiene la

escuela y los medios en la sociedad actual.

2.4. Los conocimientos validos para actuar.

Este paso de la cultura de las certezas a la cultura de las incertidumbres se relaciona con
los conocimientos entendidos como socialmente validos, que hasta ahora eran
transmitidos fundamentalmente por la escuela, Unicos, de validez universal y de
perduracion en el tiempo y a través de sus agentes, los docentes. Esta incertidumbre en
el accionar no escapa a la formacion del profesorado, que tiene en sus manos nada mas
ni nada menos que la dificil y compleja decision de prever esas destrezas y

competencias entendidas como validas para la accion formadora de ciudadanos.

“La crisis, en consecuencia, ya no proviene de la deficiente forma en que la
educacion cumple con los objetivos sociales que tiene asignados, sino que, mas
grave aun, no sabemos qué finalidades debe cumplir y hacia donde debe

efectivamente orientar sus acciones.” (Tedesco, 1999,16).

Esta tematica ha sido debatida ampliamente en los organismos internacionales, como
cuestion de relevancia. En relacion a los conocimientos validos, posicionandose desde
la teoria del pensamiento complejo, Morin (2001) en un informe elaborado para la

UNESCO, establece siete saberes necesarios para la educacion del futuro,

Una educacion que confronte la ceguera del conocimiento.

La educacién deberia formar ciudadanos que entiendan no al conocimiento como
herramienta transparente desde donde contemplar la realidad, sino como objeto de
estudio en primer lugar. Poder estudiar sobre el conocimiento y luego atreverse a
contrastar los propios saberes dando lugar a la duda y la busqueda de otros

conocimientos.
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Una educacion que garantice el conocimiento pertinente.

Ser capaces de abordar la globalidad en el saber para poder inscribir dentro de la misma
las problemadticas particulares emergentes en cada contexto.

Enseiniar la condicion humana.

Poder entender la condicion humana como totalidad, lejos de las parcialidades y
fragmentaciones propias del saber disciplinar consolidado en los sistemas escolares.
Reconocer la complejidad y la unidad humana organizando los conocimientos que se
encuentran dispersos en las diferentes ciencias.

Enseiiar la identidad terrenal.

La educacion deberia ensenar el destino planetario del género humano, a pesar de los
conflictos, opresiones y acciones que desde los origenes de la civilizacion forman parte
de un destino planetario que le es comun al género humano.

Afrontar las incertidumbres.

A lo largo del siglo XX la ciencia nos ha ensefiado a caminar en la certeza, pero se hace
necesario aprender y ensefiar a afrontar los riesgos, lo inesperado, lo desconocido en el
ambito cientifico como componente sustancial del saber cientifico.

Enseriar la comprension.

Plantea que para la educacion del futuro serd imprescindible concebir la comprension
como medio y como fin de la comunicacion humana. Se hace relevante salir del estado
barbaro que genera la incomprension y estudiar la incomprension desde sus raices, sus
modalidades y sus efectos.

La ética del género humano.

En la educacion de futuro se presenta como ineludible la ensefianza de la ética del ser
humano, de su triple realidad, como individuo, como parte de una sociedad y como
parte de una especie. Al mismo tiempo que todo desarrollo humano implica a un

conjunto de autonomias individuales y de participaciones como tal.

Esta enumeracion de conocimientos valiosos constituye atin hoy un pardmetro vigente

de accion y reflexion en vistas a una educacion con sentido para el futuro.
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2.5. La escuela y la informacion.

Los interrogantes que recaen sobre la escuela, se situan en una primera aproximacion en

la pérdida de un baluarte de la modernidad, la relacion de la escuela con la informacion.

“De hecho, los hay que como Lewis Perelman, argumentan (por ejemplo, en su
libro School’s Out) que las tecnologias modernas de la informacion, han convertido
en obsoletas las escuelas, puesto que hay mucha mas informacién disponible fuera

de la escuela, que dentro de ella.” (Postman, 1999, 52).

Sin olvidar por ello que,

“Aprender, conocer, comprender no s6lo consiste en “exponerse” a la informacion,
sino en entrar en dialogo con ella, interrogarla, contrastarla y llegar a darle

sentido.” (Sancho, 1995a, 67).

La escuela, en ocasiones, como caja de resonancia tardia de los movimientos y “ruidos”
sociales, y también los centros de formacion docente, pueden enterarse de este
movimiento o hacer como si el ruido no existiera. Las incertezas de la sociedad actual y
el modo de tratar con ellas, operar criticamente y aprender, es ain tarea inherente a la
escuela y asi lo consideran las millones de familias que hoy en dia envian a sus hijos e
hijas a la escuela, y las que pugnan por conseguirlo, puesto que constituye un legado
valioso en su formacion vital.

Hargreaves (1996) alerta sobre las posibles respuestas frente al cambio social que tiene
la escuela, vinculando las caracteristicas de la posmodernidad con las respuestas que la

sociedad necesita en materia social y especificamente, las educativas sefiala:

“Una paradoja fundamental de la posmodernidad consiste en que el anonimato, la
complejidad y la incertidumbre forjadas por la globalizacion anuncian la paradojica
busqueda de significado y de certeza en identidades definidas en un plano mas
local.(....) Las identidades nacionales, puestas en peligro por la globalizacion

econdmica, se estdn reconstruyendo frenéticamente.(...)La principal respuesta
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educativa a esta crisis social ha consistido en resucitar antiguas certezas culturales
o imponer otras nuevas mediante el control centralizado del curriculum y las

exigencias de evaluacion.” (Hargreaves, 1996, 33).

En este contexto... ;Como favorecer procesos de construccion del conocimiento? Este
entorno, remite a preguntarnos qué tipo de escuela, qué tipo de formacion sera necesaria
para los educadores que en ella actuen. (Tema que se desarrollara en el Capitulo 5 de
esta tesis). Las dudas sobre el contenido educativo escolar, supone también un
movimiento sismico en la estructura del curriculum de formacion, qué contenidos
ensefiaran los centros de formacion docente. ;Qué conocimiento serd acreditado por esa
sociedad como valido? Los saberes validados y legitimados socialmente han constituido
un valor incuestionable durante afios, pero como sefala Postman (1999) la
desintegracion y caida de las grandes narrativas, de algun modo /os dioses representados
por el comunismo, el fascismo... dioses redentores que ya no existen como tales. Y con
ellos han caido las certezas en parte de progreso de la civilizacion y de pensamiento

unico, en relacion al conocimiento.

“Sea como fuere, todo ello indica que no corren buenos tiempos para los dioses y
sus simbolos y que, por consiguiente, tampoco lo son para que las instituciones
sociales busquen su poder en fuentes metafisicas. Todo ello nos conduce, a su vez,
a una pregunta final: ;qué comporta todo esto para la empresa de la

escolarizacion?” (Postman, 1999, 38).

Generar conocimiento basado en la informacion, que tenga potencialidad explicativa
sobre el mundo circundante del individuo, es una meta ambiciosa pero al parecer dificil
de eludir si se busca compatibilizar las necesidades formativas de los ciudadanos con lo

que la escuela les ofrece.

“Quizas porque, con razon o sin ella, la escuela-sobre todo la publica-ha estado
sometida en los ultimos afios a un grado de criticismo dificil de asumir por
cualquier institucion (Berliner y Biddle, 1996; Hargreaves, 2003; Hernandez y

Sancho, en prensa) Quizas porque la escuela no esta siendo capaz de transformarse,
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como han hecho otras muchas entidades, para adaptarse a los tiempos. Porque no
parece capaz de convertirse en una organizacion que aprende y esto, segun Senge
(1990 y 2000) e Instance (en este nimero) podria costarle su desapariciéon como
lugar privilegiado del sistema educativo. Quizas y muy relacionado con lo anterior,
porque su forma de entender la ensefanza, el aprendizaje, el conocimiento, y la
organizacion de la actividad docente hayan introducido algin tipo de perversion
que permita al alumnado aprobar sin que por ello signifique aprender.” (Sancho,

2005, 25-26).

Las criticas sobre la institucidon escolar, son un mensaje claro de reclamo de la sociedad
dirigido a las metas educativas que ella deberia cumplir en la actualidad. Una sociedad,
que como se ha mencionado en este capitulo, dista mucho de ser simple y univoca, por
tanto los reclamos hacia la escuela tampoco lo son. El entorno donde opera la educacion
ha mutado en complejo, diverso, globalizado, atravesada por profundos cambios
sociales de la mano de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, que no
quedan reflejados tan s6lo en una herramienta para proceder del mismo modo que
siempre, sino que trae aparejado una cultura diferente, abarcando transformaciones en la
economia, la comunicacidn, el arte, la generacion, busqueda de informacién y por tanto
otras formas de aprender y vincularse con los otros. Cambios, que si son leidos de
manera pesimista, quitan posibilidades en el contexto tradicional de operaciones de la
escuela, pero que desde una vision positiva, suman infinitas posibilidades para lograr
aprendizajes valederos que contribuyan desde la escuela a los sujetos para poder operar

criticamente en la sociedad actual.
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Este capitulo tuvo como premisa un objetivo ambicioso, el de poder situar la
investigacion a desarrollar en las coordenadas tedricas e ideoldgicas de la sociedad
actual, entendida como compleja y de dificil enunciaciéon con uno sélo de sus
descriptores, ademds, como he sefialado anteriormente, la nominacion, no estd

exceptuada de carga ideoldgica y valorativa sobre el modo de abordar la sociedad y sus
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conflictos actuales. Dentro de este bosquejo de situacion he delineado también, la dificil
relacion historica de la funcion de la escuela en la trama social, que evidentemente no se
ha agotado en este apartado, sino que encontrara otras resonancias en los capitulos
referidos a las aulas con TIC (Capitulo 4) y a la situacion problematica de desempenar
la docencia en la actualidad (Capitulo 5). Continuando el camino conceptual me
sumergiré tedricamente en el capitulo siguiente de variados aspectos que conforman
también el problema de investigacion: Las representaciones del saber, de la infancia y el

rol de las tecnologias en las aulas.
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Capitulo 4: Problematicas y representaciones sobre el conocimiento,

las TIC y la infancia en las aulas de la sociedad actual.

Todo hombre, por naturaleza, desea saber. Toda sociedad, historicamente disciplina con poder este deseo de saber.
Aqui se convoca al tercer personaje enunciado junto al deseo y el poder: la pregunta.
La pregunta es un buen lugar para aproximarnos a la sana inquietud de saber.

Carlos Cullen, 2004.

En un intento de situar conceptualmente tres temadticas relevantes para esta
investigacion, que parecian divergentes en la mira de andlisis y que emergian
claramente diferenciadas a la hora de abordarlas, como son el conocimiento, las TIC en
el aula y las visiones de infancia, en este capitulo se trataran conjuntamente. A pesar de
su aparente divergencia inicial desde la perspectiva tedrica, convergen en un mismo
espacio formativo practico: las aulas de formacion de docentes y las aulas de la escuela
primaria. Explorar tedricamente estos conceptos me permitiria entender el modo en que
es abordada la formacion docente, puesto que el posicionamiento asumido sobre una de
estas tematicas repercute en el resto de las mismas, dado que la representacion del
conocimiento escolar, se vincula con la concepcion del sujeto que aprende y en su
posible vinculo de aprendizaje con las tecnologias educativas. Siguiendo la ruta de las
dimensiones de andlisis del problema, en este capitulo interactuaran tedricamente tres de
estas dimensiones, que en su desarrollo practico permanecen unidas, puesto que es en el
aula de formacion donde se conjugan un conocimiento complejo, y una (o mas de una)
representacion de infancia que corresponde ser entendida bajo los pardmetros de la
sociedad actual, y por ende se ponen en practica determinadas practicas relativas a las
TIC. Debido a esto y como constituyentes sustanciales del problema de indagacion de la
tesis, el conocimiento, las aulas con tecnologias y la infancia se trataran conjuntamente

en este capitulo.
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1. Por qué el estudio de las problematicas y representaciones del conocimiento en

esta tesis.

Una necesidad relevante para comprender el sentido y las formas que asume la
formacion inicial de los docentes de primaria, la integra, el examinar algunos de los
componentes estructurantes planteados desde el inicio del problema de tesis. El
conocimiento constituye uno de esos dispositivos necesarios de explorar, de evidenciar
las formas que asume, de indagar como es concebido, de diferenciar los modos en que
es representado, tanto sea problematizado o sea tematizado en el proceso formativo. Por
lo tanto, este capitulo pretende situar conceptualmente su andlisis y examinar las formas
de representacion del conocimiento en la relacion formativa. Goodman (1976) expresa
que la representacion mental puede entenderse por todo aquello que de alguna manera
“designa” o “remite a”, esto implica que la representacion puede alejarse infinitamente
de la imagen o del dibujo original o del dibujo realista. Las formas de las
representaciones mentales del conocimiento es un problema afiadido a la propia
naturaleza de la representacion. A esta dificultad, también le agregamos la que implica
explorar las formas del conocimiento plasmado en actos, en la atribucion de
significados, que es tarea doblemente compleja, por su dificil localizacién en actos y
hechos concretos, manifestaciones discursivas y porque interpretar y evidenciar esa
atribucion de significados no se produce una vez y para siempre por parte del sujeto,
sino que son representaciones del saber negociadas permanentemente producto de una
sociedad compleja, cambiante y plena de incertezas (Carli y Lezcano, 1999, Elliot,

1997).

Desde este enfoque, intentaré en este capitulo establecer algunos pardmetros en el
tratamiento del conocimiento que me permitan otorgarle sentido y a la vez, construir un
contexto problemdtico a su campo de andlisis. Este posicionamiento serd construido
tanto desde la perspectiva epistemologica como desde el analisis pedagdgico en sentido
estricto, desarrollado en los ultimos apartados con el tratamiento desde los discursos
pedagdgicos y las propuestas curriculares. Dicho marco referencial, facilitara una
perspectiva desde donde situar la dimension del problema, el conocimiento, a lo largo

de la presente tesis que constituye una puerta de entrada al problema, lo atraviesa como
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vector analitico a lo largo del caso y reviste singular trascendencia a la hora de

comprender y dar respuesta a ciertos interrogantes de la misma. Algunos de los motivos

que la convierten en particular estan delimitados por los enunciados que siguen:

a) El primero de ellos es que seria improbable hablar de una situacion didactica sin

b)

considerar la categoria del conocimiento involucrada en ella. Entender su
posicion y concepcion dentro de la triada didactica situada, es esencial, alli

donde el conocimiento articula social y culturalmente dicha triangulacion.

En segundo lugar, el considerar las particularidades que reviste la tematica del
conocimiento en la sociedad actual, por ende en las aulas contemporaneas donde

convergen diferentes problematicas, entre ellas:

- La abundante informacion imperante y el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, sus implicaciones dentro de los procesos
de produccién, generacion y representacion del conocimiento. Tanto por
las nuevas demandas y destrezas que se requieren, como por la necesidad
de su consideracion en la gestacion y creacion de saberes referidos al perfil
de maestro y maestra de primaria necesarios en la sociedad

contemporanea.

- El significado de conocer en y al mundo con tecnologias al servicio de
procesos de comunicacion, de busqueda y acopio de informacion.
Tecnologias que generan nuevas entornos simbdlicos y organizativos tanto

en la realidad social como en los entornos educativos.

Es pertinente también, revisar el posicionamiento asumido en relacion al conocimiento

producto de la investigacion social, expresado en el Capitulo 2 de este trabajo, donde se

plantea:
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“Pero a su vez, existen criticas a este tipo de estudios, generalmente vinculadas a
un modo diferente de concebir el conocimiento, no como realidad objetiva a ser

alcanzada por el estudio indagador, sino como un proceso de construccion social.”

Es en este mismo sentido ya planteado, es desde donde abordaré la tematica del
conocimiento, entendiéndolo como un proceso de construccion susceptible de asumir
diferentes caracteristicas en el acto formativo. Intentaré en lo que sigue establecer

algunas pautas de accion desde donde situar el andlisis.

1.2. Hacia nuevas formas de construccion del conocimiento.

El abordaje y tratamiento del conocimiento constituye un tema recurrente en el analisis
metodologico de las ciencias. El modo de entenderlo y de generarlo establece un dilema
asumido desde diferentes posicionamientos por parte de la comunidad cientifica. En
algin momento se hablé de nuevas formas de producir el conocimiento (Gibbons y
otros, 1997) y de como la ciencia y la investigacion podrian girar hacia nuevos
paradigmas interpretativos del saber. Es en este sentido que Gibbons (1997), planted

dos modos fundamentales de abordarlo:

El Modo 1 responde a visiones tradicionales, un conocimiento caracterizado por su

estructura disciplinar, homogénea y jerarquica.

El Modo 2 Responde a una vision transdisciplinar, heterogénea y tendiente a una

construccion de una nueva estructura conceptual.

Cabe aclarar, que como toda clasificacion, esta que aqui se presenta en modo
esquematico persigue la intencion de abordar y entender la problematica del
conocimiento, no se plantea con el objeto de mostrar una taxonomia excluyente, sino un

modo de organizacion en el andlisis que se aborda.
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A modo de esquema:

actual.

Cuadro N° 6: Modos de representacion del conocimiento cientifico.

Modo 1

Modo 2

Tipo de conocimiento

Tipo de conocimiento

e Disciplinar
e Caracterizado por homogeneidad.
e Jerarquico y tendente a preservar su

forma.

e Transdisciplinar
e Caracterizado por heterogeneidad.
e Colaborativo y tendiente a trascender

su forma original.

Basado en Sancho, 2002.

Para explicitar con mayor profundidad esta clasificacion realizada por Gibbons (1997) y

otros, me valdré de lo que ha planteado Sancho (2002) al respecto:

“Estos autores conceptualizan el Modo 1 de produccion del conocimiento como un
conjunto de ideas métodos, valores y normas, que se han desarrollado bajo la estela
del modelo newtoniano de investigacion empirica y de representacion de la
realidad “objetiva”, al que se han adherido multiples campos de investigacion que
han tratado de que su practica sea considerada como cientifica. Este Modo resume
una serie de normas sociales y cognitivas que se han de seguir en la produccion,
legitimacion y difusion de este conocimiento, que se caracteriza por su caracter
gremial y por tener como destinataria la propia comunidad cientifica, en la
vertiente tecnoldgica del “conocimiento aplicado”, el mundo “interesado” de la
industria. Por su parte el Modo 2, reinterpreta estas normas, en funcién de la
aparicion de nuevos problemas vinculados a situaciones reales y asume la
colaboracion entre la comunidad cientifica y los usuarios como guia de actuacion.
Esta decision afecta de manera fundamental a los modos y los medios de hacerlo

publico el proceso y los resultados de la investigacion.” (Sancho, 2002, 33).
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En los casos en que se asumiera el Modo 2 en la educacion, supondria un conflicto y
giro conceptual notable en relacion al modo de abordaje de las cuestiones a tratar no ya
desde la légica disciplinar sino desde la necesidad de generacion de un conocimiento

capaz de dar respuestas al problema planteado.

1.3. Algunas evidencias del conocimiento en las clases: contenidos y discursos.

Encontrar indicios del conocimiento y sus formas de representacion en la formacion
inicial, constituian un dilema a resolver, una cuestion que si bien estd presente en todo
momento, resulta dificultosa en su faceta de tornarla evidente en las practicas aulicas, en
el modo de cristalizarla en una suerte de segmentos de informacion que posibiliten su
aparicion conceptual tangible para el andlisis. Es en la clase, donde circulan dichos
fragmentos de saber a través de diferentes vias, algunos ejemplos de esto son: el didlogo
y los contenidos educativos enraizados en el curriculo.

En primer lugar, se tratard la aparicion de evidencias en el curriculo, como red
conceptual que abre un entramado desde donde efectuar el andlisis de la formacion

inicial en su conjunto.

1.3.1. Los contenidos curriculares como representacion del conocimiento educativo.

Es desde esta red de significaciones que constituye el curriculo, desde donde parto y
sitto al contenido educativo, como punto de referencia para el andlisis y vias de
circulacion. Las diferentes visiones del mismo, representan varias posturas que no
solamente incluyen posicionamientos de indole técnico- pedagogico en sentido estricto,
sino que abarcan propuestas diferentes en su conceptualizacion e inclusive constituyen

un modo de interpretacion de la realidad social.

“La funcioén del curriculum escolar (del explicito, pero sobre todo del oculto) es
mostrar el mundo (aquello que se aprende) como una entidad ordenada por una
«vision» de la realidad (patriotica, religiosa, cientifica, técnica, disciplinar... de
género y de clase social) que se refleja en el curriculum. Esta vision, que siempre

ha sido asi, y que los historiadores y sociologos del curriculum han puesto de
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manifiesto, dara un salto cualitativo cuando la psicologia vincule este orden, que
podriamos denominar «externo» (el de las visiones de la realidad), a un nuevo
orden «internoy», el del «programay intelectual de los aprendices, mediante una
nocion de desarrollo que actuard como discurso regulador y normalizador de los

sujetos (Baker, 1999).” (Sancho y Hernandez, 2001, 4).

Desde esta postura el curriculo constituye un modo de entender el mundo con una
perspectiva del orden social, una vision de tipo ideoldgica (Kemmis, 1993) donde se
convierte en escenario de transmision de los saberes (y valores) necesarios para la
operatividad y funcionamiento del sistema educativo. Dentro de este esquema
situacional del curriculum, entendido como campo de tensiones de caracter ideologico,
el conocimiento, puede instalarse desde diferentes posturas, sefialaré solamente tres de
ellas como ejemplificadoras y no exhaustivas de los diversos modos que asume el
conocimiento, dos de ellas por ser antagdénicas y la tercera por ser la que se adoptara

desde este informe de investigacion:

1. Entender el conocimiento a modo factual y pretendidamente neutral,
otorgando especificidad al curriculo, entendido como compilacion de saberes
estandarizados y jerarquizados, susceptibles de ser traspasados desde el

docente a sus estudiantes a través de las practicas aulicas.

2. Concebirlo como sumatoria de objetivos a lograr desde el sistema educativo
en su totalidad, refleja la necesidad del docente de cumplimentar estos logros
por parte de sus estudiantes en cada curso escolar, fragmentando dichos
objetivos a conseguir en cada ciclo, generalmente testificados por los

examenes acreditativos y estandarizados de dichos objetivos.

3. Desde este trabajo se partira de un posicionamiento critico en el abordaje del
curriculo, entendido de manera flexible, versatil acorde al grupo y al
momento socio histérico por el que atraviese, entre otras variables. La
perspectiva de analisis del constructivismo social en relacion al curriculo

servird de base para conceptuarlo y analizarlo.
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El curriculo sera entendido aqui como un eje vertebrador de interrogantes sociales,
problemas a resolver desde una vision interdisciplinar o yendo atin més lejos, de abarcar

de manera integrada los saberes, como es el caso del curriculo integrado.

“El curriculum integrado se presenta como un “formato” desde el que se pretende
enseflar a los alumnos a investigar a partir de problemas relacionados con
situaciones de la vida real. Entiendo por “vida real” no s6lo lo préoximo sino
también el modo en que hoy los saberes (disciplinares o no) plantean la
investigacion en sus respectivos dominios. Todo ello como forma de afrontar el
dilema de la seleccion de unos contenidos frente a la multiplicidad de posibles
temas de estudio que hoy ofrecen los saberes organizados (considerados o no como
cientificos) y las diferentes realidades sociales y culturales.” (Sancho y Hernandez,

2001, 6).

Este modo de entender el curriculum se nutre de la pedagogia critica, que plantea entre
otras cuestiones, la deconstruccion de las voces autoritarias relativas al saber Unico, de
la unicidad del relato historico y de la negaciéon de la diferencia entre individuos,
llevandolo hasta el micronivel del salon de clase. Desde esta perspectiva micro, es
factible develar la presencia del conocimiento en el aula, posicionar al curriculum
teoricamente desde una vision critica, como necesidad y estrategia de analisis del

mismo, permite adentrarse en los modos en que es abordado el conocimiento.

“El mundo en que nos toca vivir es un mundo global en el que todo estd
relacionado, tanto nacional como internacionalmente; un mundo donde las
dimensiones financieras, culturales, politicas y ambientales, cientificas, etc., son
interdependientes, y donde ninguno de tales aspectos puede ser adecuadamente
comprendido al margen de los demads. [..] El curriculum globalizado e
interdisciplinar se convierte asi en una categoria de paraguas capaz de agrupar una
amplia variedad de practicas educativas que se desarrollan en las aulas, y es un
ejemplo significativo del interés por analizar la forma mas apropiada de contribuir

a mejorar los procesos de ensenanza y aprendizaje." (Torres, 1994, 31).
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Se presenta ahora como necesario en este proceso de explicitacion, adentrarse en los
modos que asume el conocimiento, para poder esclarecer diferentes posturas presentes

en las practicas formativas.

1.3.1.1. Puntos extremos: conocimiento como ente o construccion.

Una vez mas y como el titulo precedente lo indica, se trata de una clasificacion rigida
para establecer parametros diferenciados en el analisis, pero no porque se encuentren

tajantemente delimitados en la realidad.

Concebir el conocimiento como ente.

Esta posicion se vincula al enfoque técnico-racionalista del curriculum, argumentando
que el saber en tanto objetivado, convertido en materia (ente) se deposita en los
educandos quienes a su vez, son concebidos de manera pasiva y hueca en esa recepcion
cosificada del saber. Desde el andlisis critico del discurso educativo en relacion a este
tipo de curriculum, cuyo exponente principal es Freire (2007), emerge el denominado
saber bancario, que refiere en el marco del sistema educativo, a la tendencia depositaria
de saberes en el sujeto que aprende, adjudicandole a este ltimo un rol pasivo (y de
ignorancia), y por lo tanto, se deja nutrir del conocimiento propiciado por el educador.
Las practicas educativas que emergen de esta vision serian aquellas que refieren a la de
transmision, una suerte de donacion de contenidos e informaciones desde el docente
hacia los estudiantes, reservando de este modo, un lugar de privilegio en materia de

saber y de protagonismo, al profesorado.

Concebir el conocimiento como construccion.

Contrariamente a esta vision bancaria, se encuentra de la que se valen otros autores para
interpretar la triada, entre ellos Rogoff (1993) y Herndndez (1996), quienes a partir de la

teoria socio-historica de Vigotsky, conciben el conocimiento en base a una construccion
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activa por parte del sujeto que aprende y a la vez entre sujetos social y culturalmente

condicionados.

“El conocimiento aparece asi, y para cada individuo como un proceso dialéctico
que tiene lugar en contextos sociales, culturales e historicos especificos. No es que
la mente se adapte al mundo, sino que éste (en cuanto cultura) contribuye a dotar
de sentido a la propia nociéon de mente y a como la representamos. La cultura
construye el significado de la mente y sefiala la pauta para las diferentes
representaciones de la nocion de mente que utilizamos y que nos ofrecen en la

actualidad las ciencias cognitivas (no solo la psicologia).” (Hernandez, 1996, 54).

La importancia de ubicar en ese contexto al grupo clase le otorga una categoria de

construccidn social al conocimiento elaborado por parte de ese grupo.

“Desde la perspectiva sociohistdrica, la unidad basica de analisis ya no es el
individuo (sus propiedades), sino la actividad sociocultural (sus procesos), en
cuanto que implican la participacion activa de las personas en costumbres

establecidas socialmente.” (Rogoff, 1993, 38).

Este modo de comprender el conocimiento implica situar en el marco de la situacién
educativa al estudiante desde una postura activa y generadora de nuevos conocimientos
producidos por ¢l mismo en relaciébn con otros pares, esto derivaria en practicas
pedagdgicas colaborativas entre estudiantes acordes a esta conceptualizacion del saber y

del aprendizaje.

1.3.1.2. Conocimiento transdisciplinar y problematizado.

Desde el titulo de este apartado se pretende lograr una aproximacion compleja, como es
la de entender desde una vision superadora de las disciplinas, estigmas tradicionales en
cuanto a la representacion del conocimiento en el sistema escolar, que aborde la realidad
a estudiar sobre la base un problema a ser resuelto acorde con las perspectivas

planteadas anteriormente, acerca del curriculo integrado.
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En palabras de Gibbons, (1997), aqui el conocer se identifica con el Modo 2:

“En el Modo 2, la configuracion de la solucion final estara normalmente mas alla
de cualquier disciplina individual que contribuya a la misma. Sera por tanto,

transdisciplinar”. (Gibbons y otros, 1997,16).

Esta modalidad de conocimiento asume una resolucion del problema, que conlleva la
implicacion de varios campos de saber en relacion a la misma problemadtica. A partir de
este resultante, un conjunto de formas de representacion de la realidad nuevas serdn
creadas para y en funcion del problema en cuestion. Sancho (2002) define como

caracteristica de este conocimiento transdisciplinar, su caracter dinamico.

“El problema que tiende a resolver es movil, ductil, incluso inestable. Por eso, una
solucién pude servir como punto de partida, como referencia cognitiva, desde la
cual se pueden realizar nuevos avances, donde ese conocimiento puede utilizarse

en las siguiente fases de busqueda.” (Sancho, 2002, 35).

Esta vision del conocimiento significa asumir una revision profunda y trascendente en
relacion a las tendencias actuales de caracter eminentemente disciplinar que circulan por

el sistema educativo y que ha preponderado historicamente en las practicas curriculares.

1.3.2. El discurso y sus codigos.

Otro elemento que otorga presencia viva al conocimiento y a los modos de su
representacion, constituye el discurso oral en el que éste se inscribe, contextualizado
con las actividades que se propician en el aula. Las précticas discursivas en el acto de
ensefiar y aprender constituyen referencias obligadas a la hora de entender y dotar de
sentido al conocimiento que alli se pone en juego y es desde ese lugar donde se abordara

uno de los componentes del marco referencial para su estudio.

El campo de analisis y tratamiento de los discursos educativos es amplio y viable de ser

planteado desde multiples enfoques. Un punto de partida en el analisis del mismo lo
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constituye su perspectiva social. Desde este enfoque y en relacion a los discursos,
Bernstein (1993) plantea como hipotesis general, el supuesto de que la division social
del trabajo genera un discurso diferencial de cada clase que se evidencia, entre otros
aspectos, en las practicas educativas. Bernstein (1993) nos aproxima a la comprension
de los mismos en el entorno aulico, contextualizando el tipo de conocimiento con la
significacion social del mismo, con su vinculacion a los estigmas discursivos propios de
clase, produciéndose lo que ¢l entiende, o bien como una fractura del modelo primitivo
o bien como una linea de continuidad con los codigos de clase discursivos originarios
de los individuos en situacion de aprender. Para ahondar en la observacion de la

determinacion cultural del discurso, se vale del concepto de codigo:

“En general, desde este punto de vista, los codigos son dispositivos de
posicionamiento culturalmente determinados [...] Un co6digo es un principio

regulador, adquirido de forma tacita, que selecciona e integra:

a) significados relevantes significados

b) formas de relacion de los realizaciones
mismos

¢) contextos evocadores contextos” (sic)

(Bernstein, 1993, 26 -27).

De algiin modo, por ser dispositivos culturalmente determinados, los significados y su
relacion en un contexto, darian cuenta del vinculo entre el discurso, su coédigo y a la vez
de su vinculacion con la clase social. Pero también, remitirian a jerarquias o estatus
vinculados a las relaciones de poder, diferencias presentes en el didlogo educativo, entre
quien dirige la situacion pedagogica y que a la vez estipula parametros de promocion de
saberes escolares, generalmente estas facultades estdn centralizadas en la figura del
docente. De ahi la importancia de su consideracion en el analisis del discurso y por lo
tanto en la atribucién de significados atribuibles en el proceso de las investigaciones

educativas.
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Asimismo, como cité anteriormente, el concepto de cddigo se atribuye a una relacion
con el contexto y esclarece una situacion diferenciada y a la vez diferenciadora ente

sujetos en relacion a la comunicacion educativa. En palabras de Bernstein:

“Nos planteamos aqui como se transforman la distribucion de poder y los
principios de control, en el nivel del sujeto, en principios organizadores diferentes,
relativos al individuo concreto, tanto para posicionar a los sujetos como para crear
la posibilidad de modificar ese posicionamiento. La respuesta general de esta tesis
consiste en que las relaciones de clase generan, distribuyen, reproducen y legitiman
formas caracteristicas de comunicacion, que transmiten codigos dominantes y
dominados y que esos codigos posicionan de forma diferenciada a los sujetos en el

proceso de adquisicion de los mismos.” (Bernstein, 1993, 25).

A su vez, el andlisis de los codigos discursivos se produce vinculando contextos en ese

analisis.

“(...) la unidad de analisis de los cédigos no es un enunciado abstracto o un
contexto sencillo, sino las relaciones entre contextos. El codigo es un regulador de
las relaciones entre contextos y, a través de esas relaciones, regula las relaciones

dentro de los mismos.”(Bernstein, 1993, 27).

Discurrir entre contextos otorgaria significado al didlogo pedagogico, a la vez que el
discurso no circula en el vacio, sino a través de diferentes modalidades a considerar en

el analisis educativo. A continuacidon se mencionaran algunas de ellas.

1.3.2.1. Vias de circulacion del discurso en el aula: preguntas, enunciados, respuestas.
Las modalidades de aparicién del conocimiento en la realidad educativa son variadas.
Una vez planteado su analisis desde una perspectiva vinculante con la clase social, asi

como las implicancias del poder presentes en el discurso, el enfoque cultural y socio-

critico desde estudiantes y docentes, cabe encontrar algunas referencias que permitan
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articular estas perspectivas con un modo concreto de representacion del mismo en las
practicas discursivas existentes.

El didlogo constituye un analizador de las mismas, por lo tanto se presenta como un
campo de estudio fructifero desde el punto de vista educativo para encontrar estas vias
de circulacién del conocimiento. Podria descomponerse en vertientes diversas como
preguntas, respuestas y enunciados, que considero interesantes plantear. Para considerar
la vision del didlogo desde la perspectiva critica de analisis de las practicas educativas,

me valdré de la posicién asumida por Freire:

“Para ser un acto de conocimiento, el proceso de alfabetizacion de adultos exige
tanto de educadores como de educandos una relacion de auténtico didlogo. El
verdadero dialogo reune a los sujetos en torno al conocimiento de un objeto

cognoscible que actiia como mediador entre ellos.” (Freire, 1990, 70).

Desde esta postura, se sitia al didlogo educativo en pie de igualdad entre los
interlocutores y en relacion al conocimiento como mediador de las practicas formativas.
Con respecto a la circulacion del didlogo, me refiero a su fluir en las clases, son las
preguntas las que constituyen un eje vertebrador del mismo, susceptible también de ser
analizado. Para indagar la interaccion con el conocimiento entre docentes y estudiantes
y en relacion a la forma de interrogar presente en las clases, Burbules (1999), encuentra

en Gadamer (1982) un exponente que analiza y profundiza este tema.

“Como sefialé para Gadamer (1982) el preguntar es el nticleo del proceso
dialégico. Conducir una conversacion exige, primero, que sus interlocutores no
hablen con propositos dispares. De ahi que su estructura necesaria sea la pregunta y
la respuesta. La primera condicion del arte de la conversacion es asegurar que la
otra persona esté con nosotros (...) Exige no tratar de vencer a la otra persona, sino
considerar realmente el peso de la opinion del otro. Por eso es un arte de poner a
prueba. Pero el arte de poner a prueba es el arte de preguntar. Porque hemos visto
que preguntar significa revelar, poner al descubierto. Comparado con la solidez de
las opiniones, el preguntar fluidifica el objeto y todas sus posibilidades. Una
persona que posea el “arte” de preguntar es una persona capaz de impedir que la

opinién dominante acalle las preguntas (...) El arte de preguntar es el de ser capaz
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de seguir haciendo preguntas, o sea, el arte de pensar (p.130)”. (Burbules, 1999,

140).

Hasta aqui desarrollé la necesidad de considerar en el tratamiento del didlogo
pedagogico los modos que asumen las preguntas y las respuestas, pero ademas de
diferenciar entre estos articuladores del discurso, se plantea como inevitable diferenciar
el prototipo de preguntas que circulan y la calidad de las mismas. Esta dindmica
dialdgica se relaciona especificamente con el tipo de procesos cognitivos requeridos al
interpelado. Si esa pregunta genera la promocion o no en el sujeto de procesos
reconstructivos del saber, o bien de reproduccién memoristica del mismo o quizas,
yendo atin mas lejos en la presuncion, de respuestas que ofician simplemente como acto
socialmente condicionado para que el didlogo continte, aunque sea de modo simulado o
carente de contenido, como es el caso de las preguntas retoricas.

A riesgo de ser redundante, prefiero dejar constancia de que las categorias que se
detallan a continuacion con respecto al arquetipo de preguntas, no son excluyentes, sino
que indican un camino posible desde el cual analizar las modalidades que asumen las

preguntas en el didlogo pedagogico.

Preguntas aparentes y preguntas auténticas.

Una de las clasificaciones que aporta Burbules (1999) citando a Gadamer, es la

diferenciacion entre las preguntas de tipo aparentes y las de tipo auténticas.

“En la misma seccion de su libro Truth and method (1982), Gadamer distingue
preguntas «aparentes» y preguntas «auténticas» (pags. 325-41; véase también
Weinsheimer, 1985, pag. 207). Las preguntas aparentes delimitan artificialmente lo
que puede valer como una respuesta satisfactoria, mientras que las preguntas
auténticas quedan fundamentalmente «abiertas»: «La apertura de lo que esta en
cuestion consiste en el hecho de que la respuesta no esta establecida (...) [A pesar
de eso], la apertura de la cuestion no es ilimitada. Esta delimitada por el horizonte
de la pregunta. Una pregunta sin horizonte queda, por asi decir, flotando» (p, 326).

[...]Por consiguiente el principal desafio en el preguntar pedagdgico, como en el
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dialogo, es formular preguntas que no sean tan amplias que “floten” ni tan
estrechas que restrinjan posibilidades de dar lugar a ideas originales y creadoras;
sin embargo, dice Gadamer, la mayoria de las preguntas pedagodgicas no logran

navegar entre Escila y esa Caribdis.” (Burbules, 1999,141).

El tipo de preguntas que se realicen provoca un resultado posible, una predisposicion de
respuestas, tendencia en ellas que de algiin modo demarca el sitio de los sujetos que
interactiian en €l y a su vez del saber, del acto de conocer en ese didlogo pedagodgico.
Reiterando que en el marco del proceso de didlogo pedagdgico es generalmente el

docente quien asume el rol de interrogador y los sujetos que aprenden, de interrogados.

Preguntas convergentes.

Cuando las preguntas tienden a una misma respuesta o direccion en la misma, se habla

de preguntas de tipo convergentes.

“Estableci una distincion entre preguntas que son fundamentalmente convergentes,
porque se dirigen a una respuesta especifica y definida, y las que son mas
divergentes o abiertas porque permiten un grado mayor de incertidumbre en lo que
constituira una respuesta adecuada. Esta distincion es similar a la que Gadamer
establece entre preguntas «aparentes» y las preguntas «abiertas». No obstante
Gadamer exagera al negar el valor pedagdgico que para determinados propositos
tiene la pregunta restringida y limitada; en efecto, el problema real en educacion
surge cuando es el Unico tipo de preguntas que se hacen.” (Burbules, 1999,141-

142).

Aqui se plantea el tema de qué tipo de efecto persiguen las preguntas convergentes en el
transcurso de una situacion pedagdgica, o si se da el caso, de que existan como Unica
modalidad de interrogacion preponderante en la clase. También se introducen otros
factores contextuales y situacionales que hacen que en reiteradas ocasiones el auditorio

estudiantil responda acorde a lo que se espera que digan en esa situaciéon. O bien
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respondiendo a esta demanda o bien simulando responder algo que no necesita

respuesta, como es el caso de las preguntas retoricas.

Preguntas retdricas o preguntas simuladas.

Estas preguntas refieren a aquellas interrogaciones que pueden constituir un puente
intermediario entre una temadtica y otra o bien ser la unica posibilidad de interaccion
entre docentes y estudiantes, en cuyo caso el tipo de conocimiento se desmerece y el
lugar que ocupa el estudiante es el de receptor de los mismos, y de parte de una

situacion impuesta desde y por el docente.

Enunciados y respuestas.

También existen otros componentes del didlogo pedagdgico, ademds de las preguntas,
que seria oportuno de mencionar, entre ellos se encuentran los enunciados. Burbules
(1999) distingue entre enunciados de tipo constructivo del didlogo y enunciados de

reorientacion del mismo.

“La diferencia fundamental entre ellos consiste en que el enunciado constructivo
tiende a llevar la discusion adelante por una linea particular de desarrollo, mientras
que el enunciado reorientador busca introducir un nuevo asunto o dar a la discusion

un curso diferente.” (Burbules, 1999, 134).

Otra caracteristica que asumen los enunciados son los de iniciacion, que abarcan desde
preguntas hasta pequefias introducciones del tipo de conferencias breves al inicio de una
tematica.

Las respuestas presentes en el discurso educativo también son indicadores del modo en
que circula el didlogo, porque nos demuestra la implicacion o no de los involucrados y
al mismo tiempo una tipologia de respuestas facilita la clasificacion y el sentido de un
tipo de pregunta, generalmente efectuada por el docente como activador de la clase. Por

ello, Burbules (1999) considera que el patron de respuestas podria ser similar al del tipo
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de preguntas, variando en cuanto a que consistan en respuestas breves, o directas o
informativas.
Los enunciados reguladores, sin ser enunciados calificadores o preguntas o respuestas

constituyen una variable que otorga sentido al dialogo:

“Representan una categoria aparte dentro del didlogo, no se refieren a la sustancia
de la discusion sino al proceso de comunicacion. [...] Estos enunciados se
relacionan ante todo con la creacion o la conservacion de calidad y el espiritu de la
relacion dialogica en que la discusion puede avanzar con fluidez. [...] De todos
modos, los comentarios reguladores desempefian un papel esencial en el didlogo.”

(Burbules, 1999, 136).

Otra cuestion para analizar, ademas de la caracterizacion de preguntas y enunciados, es
el observar quién orienta este movimiento, los “movimientos en el juego del didlogo”,
(Burbules, 1999) y si en este caso el docente favorece o no la aparicion de preguntas o

cambios de rumbo en el mismo por parte de los interlocutores.

En relacion al protagonismo del docente en el didlogo aulico, Freire (2007) se refiere al
monologo, cuando por parte de uno de los interlocutores se manifiesta lo que él
denomina “enunciado”, entendiéndolo desde otra perspectiva a la sefialada por
Burbules, (1999), lo indica como una suerte de opresion de una de las partes en el
didlogo, que se presenta como unica opcidon y no invita a la duda o a propiciar el
conflicto en el mismo.

Para esclarecer el tema del poder en el aula, en interaccion con lo expuesto del didlogo
pedagogico, me valdré de las ideas de Sarason (2003) al referir a la elucidacion de lo

obvio:

“Si no estamos acostumbrados a pensar acerca del aula de la escuela publica en
términos politicos-en cuanto a la naturaleza y consecuencias del poder alli donde el
poder esta distribuido de manera asimétrica-, tampoco lo estamos a pensar en la

clase universitaria en tales términos.” (Sarason, 2003, 96).
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Poder, conocimiento y didlogo forman una cadena de eslabones que interactuan entre si

y dinamizan la circulacién del saber en las practicas educativas.

1.4. El conocimiento mediado con tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Desde las nuevas perspectivas de construccion del conocimiento aparece la variable
tecnoldgica como un componente ineludible a la hora de entender como se desarrolla,
crea, deviene ese conocimiento mediado tecnoldgicamente en las clases actuales.

Sin embargo, es necesario aclarar que este apartado temdtico y conceptual podria
incluirlo en varios de los ejes de tratamiento de esta tesis, aunque serd abordado también
desde la perspectiva de la ensefiaza con TIC, es necesario aqui hacer mencién a la
complejidad del &mbito que se abre en la labor investigativa, puesto que este campo de
analisis tiene mucho por develar aun sobre como el tratamiento de los procesos
cognitivos del aprendizaje se ven modificados a la luz de la aparicién de las nuevas
tecnologias de la comunicacion y la informacion. Algunos investigadores, entre los que
se encuentra, Lion (2006) comienzan a plantearse la fragilidad de esta produccion del
conocimiento, de su fugacidad y de la necesidad de consolidar planteamientos
pedagdgicos que nutran y posicionen ese conocimiento para poder operar con ¢l de

manera critica;

“Pero hay algo mas, las tecnologias resultan rapidamente obsoletas. Por su parte, el
conocimiento es falible, provisorio. En esta doble provisionalidad, cobran fuerza
aquellas perspectivas que recuperan interrogantes valiosos desde le punto de vista
gnoseologico, ético, pedagoégico. No se trata entonces, de ganar una carrera
tecnoldgica sino de pensar cudles son los marcos pedagogicos mas adecuados para

que las tecnologias tengan sentido.

En entornos y con herramientas tecnoldgicas caracterizados por la apertura hacia
circuitos diferentes de operatividad, se pueden favorecer procesos que permitan la
transformacion de la informaciéon en conocimiento, la construccion de marcos
interpretativos para el analisis de la informacion, la abstraccion en torno a
representaciones y formas de entender los procesos cientificos, el establecimiento

de modos colaborativos y compartidos reconstruccion del conocimiento, la
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navegacion en entornos hipermediales en términos de flexibilidad cognitiva, entre

otras cuestiones de interés. (Lion, 2006,47).

En este entramado que se abre sobre el campo de analisis del aprendizaje situado en las
nuevas coordenadas de conocer con tecnologias, no podia quedar excluida una
constancia en la tesis de la diferencia existente entre conocimiento e informacion.
Podria parecer un tema frecuentado y ya superado en la discusion pedagodgica, pero
persisten modalidades de tratamiento de la informacion entendida aiun como
conocimiento en muchos de los entornos de aprendizaje, aun los mediados
tecnoldgicamente. El conocimiento como una construccion en mayor medida cognitiva,
a ser revisada nuevamente en su proceso ante la incorporacion de soportes digitales,

constituye un requerimiento esencial para cualquier proceso de construccion del saber.

1.4.1. Diferenciar informacién y conocimiento.

Desde la perspectiva de la construccion del saber, la diferencia radica en que la
informacion es solo el dato, hecho o formula sin interaccion necesaria por parte del
sujeto, contrariamente al conocimiento, donde este Ultimo se convierte en un agente

existencial para la misma fuente generadora de su busqueda.

“Por otra parte, es habitual la confusion entre informacién y conocimiento. El
conocimiento implica informacién interiorizada y adecuadamente integrada en las
estructuras cognitivas de un sujeto. Es algo personal e intransferible: no podemos
transmitir conocimientos, s6lo informacion, que puede (o no) ser convertida en
conocimiento por el receptor, en funcion de diversos factores (los conocimientos
: . ., . ., ., »
previos del sujeto, la adecuacion de la informacion, su estructuracion, etc.).

(Adell, 1997').

" Disponible en: http://www.uib.es/depart/gte/edutec-e/revelec/revelec7.html

128



Capitulo 4: Problematicas y representaciones sobre el conocimiento, las TIC y la infancia en las aulas de la sociedad
actual.

Desde un planteo sociologico, no sélo desde la perspectiva educativa en sentido escolar,
Lion vincula el proceso de transformacion de informacion en conocimiento y lo pone en

relacidon con la formacién de una ciudadania critica:

“Creemos que se trata de formar para la ciudadania en condiciones equitativas no
solo de acceso y conectividad sino de transformacion del valor de la informacion

en conocimiento para la toma de decisiones.” (2006, 45)

Quedan brevemente y de algun modo, planteados en este apartado, cuéles son estos ejes
conceptuales de tratamiento de conocimiento, los parametros desde donde se entendera
el testimonio de su aparicidn en las practicas universitarias, producto de la
evidenciaciéon de curriculums, documentos, y discursos educativos traducidos en
preguntas, y enunciados que daran voz, sentido y palabra al conocimiento vivo, en

accion, en la formacion de docentes.

2. Aulas con tecnologias de la informacion y la comunicacion.

“La imagen deja de ser lo visto
para convertirse en lo construido”.

Alejandro Piscitelli, 1995.

La tematica de las tecnologias en el aula me lleva a pensarlas en sentido més amplio, en
la educacion, en la escuela o en la Universidad, y también de la necesidad de explicitar
que habiendo muchas aristas desde donde partir para caracterizar la sociedad, como se
ha desarrollado en el Capitulo 3, me situaré¢ en la que refiere al emblema de su poder
tecnologico a través del cual entraré analiticamente en las aulas presentes en las

instituciones educativas de esta época digital, compleja y basada en el conocimiento.

2.1. Contextualizar las aulas: lo politico y lo ideologico.

Por lo expuesto, situar las TIC en el aula, es situarlas primero desde fuera de ella, puesto
que la labor docente no se desarrolla de manera aislada, sino que se encuentra

condicionada por coordenadas politicas, econémicas, culturales, que corresponden a la
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macro estructura, (Yanes, 2005, Palmidessi, 2006, Tamarit, 1997, Freire, 1990).
Impulsos provenientes de las politicas educativas, donde generalmente la perspectiva
abordada para su tratamiento vino sefialada desde una concepcidon a modo de innovacioén
y mejora de la calidad educativa en si misma, basada en la idea de que con la sola
introduccion de ordenadores y recursos tecnoldgicos diversos en las aulas, el cambio
educativo sucederia. La realidad demostré (numerosas investigaciones dan cuenta de
ello) cudn alejadas estaban estas promesas y visiones o al menos, en qué medida era
cuestionada esa premisa con rasgos absolutistas depositados en los ordenadores, frente a
los matices y contradicciones de la realidad educativa.

De modo que analizar lo que ocurre en las aulas del presente, tanto en escuelas como en
universidades, en tanto instituciones educativas de corte tradicional en el ambito de las
politicas publicas, implica introducir lo politico y lo ideoldgico como condicionantes de

esas aulas.

2.2. Las clases y sus vinculos con las TIC.

Las clases y sus vinculos con las TIC es un tema ampliamente desarrollado e indagado
por estudios que anteceden al presente, (Alonso, 1992, Ornellas, 2007, Bosco, 2001,
Vidal, 2005) y también son numerosos los autores que dan cuenta de las diferentes
perspectivas desde donde situar este vinculo, (Cabero 1998, Bautista, 1994, Area, 2004,
de Pablos, 1998, Sancho, 2006).

Los vinculos de las TIC con el aprendizaje, con el saber, con el papel del docente, con el
papel de los estudiantes, e incluso con la escuela como componente institucional de un
escenario social y politico, obedecen a diferentes perspectivas de analisis. A modo de
sintesis explicativa, ofrezco un esquema de las grandes tendencias de interpretacion del
vinculo TIC con los componentes mencionados destacando que los interrogantes que
operan frente a este vinculo son diversos: ;Bajo qué implicitos ingresan a las aulas estas
tecnologias de la informacion y la comunicacion? ;Qué fundamentos pedagdgicos los
sustentan? ; Al servicio de qué intereses? ;Cuales son las condiciones institucionales en
las que tiene lugar la incorporaciéon? Las respuestas son multiples e involucran a otros

agentes ademas de las TIC, desde las politicas publicas, hasta el modo de entender el rol
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de la Escuela. A partir de la vision y didlogo de diversos autores (Sancho, 2006, de
Pablos, 1995, Ornellas, 2007, Area, 2004 y 2005), puedo mencionar algunas formulas

analizadas en el modo de asumir este vinculo que se representa en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 7: Perspectivas del vinculo TIC con los componentes del acto educativo.

Perspectiva técnico transmisora. Desde esta postura la funcion social de la escuela esta asociada a la
formacioén de mano de obra, corresponde a una institucion escolar cuya ubicacion temporal e ideoldgica
estaria situada en el modernismo. Con una vision de la sociedad con matices capitalistas. A partir de este
posicionamiento, el aprendizaje es concebido desde la corriente psicoldgica del conductismo, y el docente
en este caso, sera el encargado de transmitir un conocimiento generado por otros y de algiin modo,
convertido en objeto a ser dado y recibido. Parece evidente que desde esta perspectiva, el estudiante es un
mero receptor pasivo y el lugar que ocuparian las TIC en el acto pedagdgico se halla centrado en la

herramienta misma y sus atributos.

Perspectiva practico constructivista. Dentro de esta perspectiva donde la escuela juega un papel de
correctora de aquellas disfunciones sociales a ser mejoradas. Fundamentalmente basada en la perspectiva
psicologica del constructivismo, el aprendizaje es promovido mediante la construccion de saberes e
interpretacion del curriculo por parte de los sujetos. Desde esta perspectiva el docente tiene un rol activo,
deliberativo y es critico en su funcion; también el estudiante desde su posicion en este escenario
educativo es activo, generador de su propio proceso de construccion de saberes. Por lo tanto, el
conocimiento aqui forma parte de un proceso de construccion por parte del sujeto que aprende, se genera

y se produce y las TIC constituyen herramientas al servicio de estas tareas de comprension y expresion.

Perspectiva critico- reflexiva. El rol de la escuela es la de favorecer procesos de reflexion,
cuestionamiento y critica sobre lo instituido, lo existente, los valores y finalidades de la educacion pero a
la vez busca promover la accion sobre el cambio social. El curriculum es entendido como elemento
social, cultural, politico y economicamente determinado. El docente cumple una funcion de intelectual
con compromiso politico, critico y transformador con capacidad de apropiarse criticamente de los medios
e interactuar con la teoria y la practica a la vez. Las tecnologias son entendidas como objetos culturales
(Giddens 1990 en de Pablos, 1997), de manera que no son neutras sino cargadas de significados
atribuidos socialmente. Y por lo tanto los estudiantes han de formarse como sujetos activos, convirtiendo

a las TIC en objetos de analisis (Area, 2005).
Perspectiva socioconstructivista Esta corriente estd fundamentada en el construccionismo social como

orientacion tedrica surgida de alternativas criticas de la psicologia, la psicologia social, las ciencias

sociales y las ciencias humanas (Burr, 1995). Desde el punto de vista del aprendizaje, se fundamenta en
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la teoria constructivista de Piaget y la teoria sociocultural de Vigotsky, dando espacio a la dimension del
sujeto en tanto constructor de sus propios aprendizajes, resultado de una tarea mediadora de significados
y signos, que el propio sujeto construird. Desde esta concepcion del aprender, el rol del lenguaje ocupa un
lugar destacado como condicion del pensamiento y forma de accion social. Por lo tanto, el conocimiento
tiene una especificidad historica y cultural en la forma de entender el mundo que depende de la época y el

lugar donde habitemos.

Una vez ilustradas bajo estas grandes corrientes las perspectivas que han hegemonizado,
y que aun perduran, en el escenario educativo de las tecnologias en el aula, es
conveniente asumir y profundizar desde el presente trabajo una postura frente a las
mismas. Esta tesis se ubica bajo el paraguas conceptual de la vision critica en educacion
con aspectos de la mencionada perspectiva socioconstruccionista en la interpretacion del

vinculo TIC y los componentes sociales, didacticos y psicologicos del hecho educativo.

2.3. Entender las tecnologias educativas.

Como toda concepcion que implica a las ciencias sociales, la de tecnologia educativa es
una nocion dinamica. Ha evolucionado acorde a perspectivas que obedecen no sélo a
criterios temporales e historicos, sino desde diversos posicionamientos que
corresponden con modos diferenciados de comprender el acto educativo y por tanto,
asumen perspectivas diferentes en el arco ideologico y de toma de decisiones
pedagdgicas. Posicionarse desde una perspectiva amplia en el tema del alcance y
conceptos que abarcan a la tecnologia educativa, indica superar una vision reduccionista
de los medios de ensefianza, que ha cautivado su presencia en el origen, en la década del

cincuenta. Epoca marcadamente conductista en la concepcion de aprendizaje.

“La denominaciéon de la Tecnologia Educativa como campo especifico de
investigacion y desarrollo ha estado y estd profundamente unida a una vision
positivista, simplista y efectista de la ensefianza y el aprendizaje.” (Sancho, 1997,

4).
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Aunque esta vision contintia, desde este trabajo se adoptard una postura de mayor
alcance, que no remite al enfoque meramente instrumental de las tecnologias, sino que
involucra a las tecnologias tanto en sus dimensiones artefactuales, como las simbolicas
y organizativas (Alvarez, 1995). La complejidad del desarrollo y de la investigacion en
el campo de la tecnologia educativa nos lleva también a adoptar las figuras antes
mencionadas para el analisis, puesto que integran representaciones que contribuyen a
entender las diferentes concepciones que acompafiaron y acompafian el campo de
estudio de la tecnologia educativa, coexistiendo en una misma situacién pedagogica mas
de una de ellas a la vez.

Por lo expuesto, cuando argumento sobre el campo de la tecnologia educativa, no
refiero a algo ajeno a las realidades del desarrollo profesional cotidiano e historicamente
situado del trabajo en las aulas, sino a aquellas que consideran las mesas, sillas y
pizarras y que son propias de la vida de las aulas desde la propuesta comeniana. Estas
reflexiones dan cuenta de que esta tecnologia artefactual, organizativa y simbolica estd
presente desde hace tiempo en la vida educativa. Lo diferencial no es la herramienta
nueva a introducir, (en este caso las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion) sino la perspectiva de analisis asumida.

El contexto actual en el que desarrollamos las clases nos obliga atin mas a considerar
los aspectos vinculados con la insercién del docente en la cultura digital, pero sin
descuidar el amplio campo de trabajo que desde hace tiempo implica a las tecnologias

de la educacion.

Llegado este punto del recorrido sobre el término e implicaciones, es oportuno, hacer

mencion a la vision denominada fuerte y la vision débil de Tecnologia (Sancho, 1997).

“La discusion clasica entre teoria y praxis, saber y saber hacer, ciencia (pura,
basica) y tecnologia (ciencia ;jimpura?, aplicada), junto con la idea de que la
fabricacion y utilizacion de herramientas ha sido el factor determinante y esencial
de la evolucion humana, han contribuido a fomentar una version de la tecnologia
que he denominado *débil”.(Sancho, 1997, 2)En este sentido, una vision “fuerte” de
la tecnologia abarcaria todas las formas de hacer, todas las decisiones y actuaciones
que impliquen transformaciones en el entorno humano, sean de caracter artefactual

(aparatos),simbolico, organizativo o biotecnoldgico. Abarcaria todas las formas de
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hacer orientadas no sélo a interpretar el mundo, sino a cambiarlo.” (Sancho, 1997,

2).

La vision débil, refiere a una vision de estudio del recurso educativo desde una
perspectiva centrada en el instrumento (tecnologia artefactual), acorde a las diferentes
apariciones y posibilidades de los medios implicados en la ensefianza, ya sea se tratase
de la radio, del cine, del video, de la informatica o del recurso audiovisual, o
multimedia. La vision fuerte, integra en el analisis los diferentes lenguajes utilizados
(tecnologia simbodlica) y el modo de organizacion, por ejemplo el de la composicion
espacial y organizativa de una clase (tecnologia organizativa).

El posicionamiento inicial brinda fundamentos para poder analizar lo que ha sucedido y
lo que esta sucediendo con los usos educativos de las TIC e indagar el vinculo de las
TIC con el quehacer dentro del aula.

Otro concepto que enriquece el concepto de tecnologia educativa desde una postura
critica y fuerte, es el concepto de imperativo tecnoldgico (Alvarez y Méndez, 1995),
esta nocion da cuenta de una idea arraigada en el pensamiento cultural desde el siglo
pasado, se representa en la ilusion tecnoldgica, cuando la humanidad deposita en cada
invencion o aparicion de una nueva maquina, la esperanza de mejora de la condicion
humana. Visioén que no se veria reflejada en la realidad circundante, puesto que en cada
momento historico, la sociedad ha generado artefactos que no dieron cuenta por si solos
de una mejora en la calidad de vida en la sociedad. Sin embargo, es una postura
tentadora de asumir, puesto que considera una vision neutral del vinculo del aula con las
TIC y porque pareciera garantizar una mejora en el proceso educativo. Trasladado este
razonamiento a la escuela y a la aparicion del ordenador en la esfera educativa, que se
vio con gran fascinacién anexada al tren de novedades que cada artilugio parecia traer
muros adentro de la escuela, habria un cambio significativamente positivo, una mejora

rapida y eficaz a modo de piedra filosofal (Sancho, 2006).

“De ahi la fascinacion ejercida por estas tecnologias sobre muchos educadores que
han creido encontrar en ellas la nueva piedra filosofal que permitira transformar la

escuela actual.” (Sancho, 2006, 19).
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Para que seguidamente, al cabo de un periodo, de pruebas, de marchas y contra
marchas, reflejara las mismas problematicas que han caracterizado la escuela desde hace
tiempo, que no obedecen a una resolucion eficaz, inmediata y simple, como la

introduccion de méaquinas en las aulas o en una aula especial a estos fines.

Area, (2005) citando a Sancho, amplia el debate del imperativo tecnologico en la
educacion posicionando en la esfera central, la figura docente como articuladora y

decisoria de tal imperativo.

“Por su parte Sancho (1998, 2001, 2002) analizado en distintas ocasiones el sentido
y significado que debe tener la ecuacion contemporanea a la luz de los cambios en
los modos de generar y distribuir el conocimiento y del papel de las nuevas
tecnologias en dichos procesos. En sus analisis parte de la necesidad de que los
educadores adopten una racionalidad critica ante el llamado imperativo tecnolégico
y pongan sus esfuerzos en la identificacion de los problemas educativos, mas que
en la mera utilizacion y aplicacion didactica de dichos artefactos.” (Area, 2005,

171-172).

En la actualidad, y bajo la tematica que nos ocupa, el mencionado imperativo
tecnoldgico daria cuenta del la introduccion de las tecnologias de la informacion y la

comunicacion al servicio de la educacidn.

En la linea argumentativa de Sancho (1997), la vision fuerte es acompanada por otros
autores, entre ellos por Litwin, 1995, Area, 2005 Alonso, 1997 etc., que se alinean en
esta vision critica del vinculo de las tecnologias en el aula y también de una
conceptualizacion critica y abarcadora del concepto. Con el objeto de nutrir de este
posicionamiento frente al campo de estudio tecnoldgico, aporto los conceptos de Litwin

(1995) al respecto:

“Entendemos a la Tecnologia educativa como el cuerpo de conocimientos que,

basandose en disciplinas cientificas referidas a las practicas de la ensefianza,
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incorpora todos los medios a su alcance y responde a la consecucion de fines en los

contextos socio-historicos que le otorgan su significacion.

La Tecnologia educativa, al igual que la Didactica, se preocupa por las practicas de
la ensefianza, pero a diferencia de ésta incluye entre sus preocupaciones el analisis
de la Teoria de la comunicacion y de los nuevos desarrollos tecnologicos: la
informatica, hoy en primer lugar, el video, la TV, la radio, el audio y los impresos,

viejos o nuevos, desde libros hasta carteles. [...]” (Litwin, 1995, 26).

Desde esta obra se entendera el vinculo aula - TIC desde una postura que involucre las
tecnologias simbolicas, artefactuales y organizativas, situadas historica y socialmente, y

que fundamentalmente intente significar las préacticas del aula.

2.4. Dentro y fuera del aula.

Precisamente, es considerando el tiempo historico y social que rodea al aula, y a los
seres que habitan en ella, donde parece oportuno abrir un espacio de problematizacion y
analisis. Agrietar los muros del adentro y afuera del aula en relacion a las TIC. Qué tipo
de sujetos hacen uso de ellas en el quehacer educativo de las aulas universitarias de
formacion de maestros y maestras: sujetos estudiantes y sujetos docentes cuyo punto de
encuentro transcurre bajo coordenadas temporales y espaciales precisas. La
configuracién de esta escena aulica se ira perfilando en el desarrollo del caso, pero
desde este apartado se proporcionan algunos puntos de reflexion tedrica que presento

seguidamente.
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2.4.1. Formas subjetivas de vinculacion con las tecnologias.

Frente al parecer impenetrable concepto de tecnologia en sentido duro, de imposicion
de un determinado uso tecnoldgico, neutral e impersonal, que se presenta asociado a la
época presente a la que hacer frente desde la educacion, existen matices ocultos ante
esta primera impresion, plana, neutra al parecer sin carga ideoldgica alguna.

Es pertinente descubrir en primer lugar, que esos procedimientos involucran en realidad
a una red de relaciones de significados que los usuarios efectuaron de las mismas. Es
desde la perspectiva del estudio de la vida cotidiana (Alves, 2002 y Nader Vasconcelos,
2002) que otorgan fundamento a esta vision subjetiva y creativa del vinculo del
individuo con la tecnologia. Desde este enfoque, la tecnologia se presenta como
mediadora entre el mundo y el ser humano, a la vez que portadora de cultura, como un
modo de entender el entorno social y culturalmente situado, las creencias y valores
interiorizados. El entorno juega un papel muy importante para interpelar esta relacion,
por lo tanto, se hace preciso abrir un espacio para interrogarla. La indagacion de la
relacion entre la técnica y lo cotidiano, puesto que existieron y existen personas que
quedaron impregnadas de algun modo en sus tiempos de disefio y ejecucion (desde
sujetos productores, ingenieros, informaticos, empresarios, etc.) y de hecho han tefiido
de valores y de ideologia a esos objetos culturales que al parecer son neutrales y de una
unica modalidad de uso. La persona, las formas subjetivas de operar con la tecnologia,
constituyen un modo de entender las tecnologias educativas que no podian estar
ausentes en este estudio sobre las formas en que aprenden a ser docentes los jovenes en
la sociedad actual.

Aunque parezca un tema distante de la ensefianza, del uso de los medios y los modos de
aprender, la subjetividad ocupa un lugar central en esta trama de investigacioén sobre los
usos tecnologicos en el aula. Al decir de Certau, (1995) en Alves, (2002) hay una
manera de pensar escondida en una manera de hacer, un modo de operar con los
recursos tecnoldgicos, esconde una implicita manera de hacer (docencia en nuestro
caso), de pensar la ensenanza y el aprendizaje, incluso, de situar al sujeto que aprende

frente a la misma.
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“A partir dessas observac¢des, podemos compreender que a tecnologia ndo so ¢é
mediagdo com o mundo € com os outros, mas funciona para noés como
possibilidade de entendimento dele, por meio de crengas/valores interiorizados no
contato com ela ¢ que nos levam a determinadas agdes com elas e por elas. Por esta
posi¢do, podemos entender a relagdo intima e formadora que ndés mesmos temos

com a tecnologia (...).” (Alves, 2002, 19).

La intencion, es la de introducir un debate sobre la creatividad potencial y existente, de
los sujetos sociales en el uso de tecnologias, de manera de explicitar lo inapropiado de
la idea dominante de que la tecnologia nos determina en el uso de ella misma, puesto
que existen otros usos, algunos de ellos son usos inesperados y otros, usos creativos

(Alves, 2002).

“En este momento, advertimos que la presencia de una gran cantidad de estimulos
de diferente indole, marcados por la pregnancia estética de lo audiovisual, es tan
avasalladora que, como sefiala Angelina de Belli (2001), transforma la experiencia
y propone otros caminos de subjetivacion que se instituyen a partir de los nuevos
espacios, como el de los massmedia, el consumo y la sobrevaloracion de la técnica.
Birman (1997) por su parte, plantea que estas nuevas condiciones de constitucion
subjetiva resultan del “silenciamiento de las diferencias y homogeneizacion de las
subjetividades”.Esta situacion puede pensarse como un obstaculo para la aparicion
del deseo investigativo, en términos sublimatorios (Amorin Garcia, 2001). De aqui
se derivan consecuencias fundamentales para revisar las practicas educativas y los
modos de transmitir la cultura en aras de la socializacidon y la culturizacion de las

nuevas generaciones.” (Bixio, 2006, 61).

En relacion a los estudiantes, cabe una acotacion importante sobre las modalidades de
subjetividad de los jovenes que aprenden en la diversidad cultural y mediatica, en
nuestro caso, sus experiencias cotidianas transcurren en un mundo cargado de
tecnologia usual, que ha devenido en cotidiana y con determinados tiempos de hacer, de
pensarlas y darles uso, probablemente ajenos al paso del tiempo universitario, pero en
definitiva tiempos de experiencias tecnologicas que emergen como gestores iniciales (o

no) de los usos profesionales con la tecnologia al servicio de la educacion. Estos usos,
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pueden devenir en manejos profesionales si las experiencias universitarias de
aprendizaje con tecnologias, las incluyen, les otorgan sentido y construyen saber

profesional en la docencia.

Sin embargo, la preocupacion por entender esos usos de la tecnologia nos llevan en
ocasiones por caminos separados, las experiencias tecnologicas y cotidianas transcurren
por sendas distantes o paralelas, entre usos familiares o privados de aparatologia como
moviles, ordenadores, reproductores mp3, usos de Internet, multimedia, de escucha y
visionado de videos y peliculas etc., y los usos incluso de esas mismas “herramientas”

de aprendizaje a nivel institucional y en contextos formativos.

2.4.2 Alfabetizacion y tecnologias.

Un planteo que emerge con fuerza del campo de estudio de las tecnologias al servicio de
la educacion, se vincula con la necesidad de situar el uso de las mismas en un contexto
social que les otorgue significado. Como se ha planteado de manera colegiada en un
encuentro de expertos en el tema de las tecnologias educativas, cuyas voces se hicieron
presentes en las conclusiones del /I Congreso Europeo de Tecnologias de la

Informacion en la Educacion y la Ciudadania: una vision critica.

“A comienzos de la década de los 90 hablabamos mas del uso educativo de las TIC
que del contexto social y politico y las problematicas educativas. Diez afios mas
tarde, nos hemos dado cuenta de la importancia de contextualizar este uso y de
ampliar el concepto de educacion, incluyendo la idea de una ciudadania
responsable, como derecho y deber de los individuos.” (Conclusiones, Congreso

TIEC, 2002).

La ciudadania y el compromiso social se anexan en los estudios pertinentes a las
posibilidades y dimensiones de ensefiar y aprender con tecnologias. Para permitir arrojar
luz sobre el vinculo entre estudiantes y aulas con TIC de manera situada y

contextualizada, constituye un requerimiento sindicado a la Sociedad actual, el de
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vincular las destrezas necesarias para operar con las tecnologias y en la sociedad digital,

me refiero a la necesidad formativa de la alfabetizacion digital.

“La alfabetizacion digital o multimedia que aqui proponemos para el tercer milenio
sera aquella que capacite a las personas para utilizar los procedimientos adecuados
al enfrentarse criticamente a distintos tipos de texto, (diferentes en cuanto a su
funcién y su sistema de representacion simbdlica), y para valorar lo que sucede en

el mundo y mejorarlo en la medida de sus posibilidades.” (Gutiérrez, 2003, 61).

Nuevos lenguajes, nuevas formas de comunicar, nuevas formas de ensefiar y aprender se
requieren en el escenario pedagoégico del presente, no ya del futuro. Del concepto
primero de alfabetizacion digital, transitamos a otro de mayor alcance en cuanto a su

significado, es el de alfabetizacién multiple,

“Utilizamos la expresion, alfabetizacion multiple para resaltar las diferentes
dimensiones de esa capacitacion, y consideramos necesario poner de manifiesto la
amplitud del término alfabetizacion para dejar claro que con ella no nos referimos
simplemente al tradicional saber leer y escribir, sino a las destrezas, conocimientos
y aptitudes necesarias para vivir plenamente en sociedad y procurar un mundo

mejor.” (Gutiérrez, 2003, 49).

El entorno social y las representaciones de la cultura puertas adentro de la universidad
son una manifestacion de este vinculo, lo que Sarlo (1998) denomina “cultura de las
pantallas”. Generalmente no se encuentra presente en el interior del edificio escolar, que
permanece arraigado a la cultura impresa como valida y representativa, pero si la
“cultura de las pantallas” esta presente en la mente de los estudiantes que transitan por
en ellas. La necesidad de una formacion y presencia en este proceso de alfabetizacion
multiple responde a esta convivencia coherente, si se quiere, entre el adentro de la

cultura universitaria y el afuera de la misma.

En la busqueda de una denominacion que abarque la multiplicidad de estas

representaciones, Cope y Kalantzis (2003), eligen la denominacion de "Multiliteracies’:
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“We decided that the outcomes of our discussions could be encapsulated in one
word, ‘Multiliteracies’-a word we chose because it describes two important
arguments- we might have with the emerging cultural, institutional, and global
order. The first argument engages with the multiplicity of communications
channels and media; the second with the increasing salience of cultural and
linguistic diversity. [...] Multiliteracies also creates different kind of pedagogy:
one in which language and other modes of meaning are dynamic representational
resources, constantly being remade by their users as they work to achieve their

various cultural purposes.” (Cope y Kalantzis, 2003, 5).

Parece necesario que la cultura universitaria abra espacios para transitar entre los
alfabetismos orales y textuales convalidados y perpetuados en las tradiciones de los
procesos de ensefianza y aprendizaje, hacia aquellos otros que posibiliten una expresion
multimodal, audiovisual e incluso performativa del conocimiento (Charlot, 2000).
Situar los medios de ensefianza desde esta perspectiva multimodal, multialfabética, me
lleva a revisar y profundizar sobre este concepto en cuanto potenciador de las

expresiones subjetivas y de aprendizaje de los estudiantes:

“Los medios no solo permiten acceder a nuevas informaciones o conocimientos,
sino que también son los recursos que posibilitan a los alumnos manifestar y
expresar sus propias ideas, conocimientos y sentimientos. Para ello, la ensefianza
debe ofertar experiencias que vayan mas alla de la decodificacion de los mensajes,
presentando oportunidades para que los nifios y nifias utilicen los distintos tipos de
medios como recursos de expresion y comunicacion. [...] En definitiva, un
aprendizaje global y rico en relacion con los medios no s6lo consiste en que el
alumnado aprenda a dominar los procesos de decodificacion de los mensajes, sino
también en aprender a utilizar los simbolos y la sintaxis de los mismos para poder

comunicar las idea.” (Area, 2002, web docente'?).

Disponible en http://tecnologiaedu.us.es/bibliovir/pdf/tema3.pdf
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La experiencia del sujeto que aprende se plantea como centro de la escena, y los medios
educativos a expensas de tal vivencia de aprendizaje. Pero, ampliando el foco de
analisis y tratamiento de los medios, la perspectiva didactica de la investigacion nos

permite situar el entramado analitico desde otros sentidos.

2.5. Usos TIC: ni el medio ni el mensaje, un motivo de reflexion didactica.

Estudiar los medios en el aula, como sefialé¢ anteriormente, podria significar, abrir un
analizador potente de las practicas educativas, brindaria un posicionamiento conceptual
a modo de pandptico pedagdgico que diera cuenta de la vision asumida por el docente

para entender las diversas constantes de la triada didactica.

Litwin (2005) menciona enfoques alternativos en torno de las funciones de la

tecnologia, sefialando tres usos diferentes:

“En los estudios didacticos reconocemos una triada conformada por el docente, los
alumnos y el contenido, en torno de lo que es posible identificar una serie de
vinculos y entretejidos que dan cuenta de la manera en que se construye el
conocimiento. En esa misma triada podriamos identificar tres usos diferentes de las
tecnologias, segn el lugar que se le asigne al docente, segiin la concepcion del
sujeto de aprendizaje que se asuma y segun el sentido con el que se entiende el

contenido de la ensefianza.” (Litwin, 2005, 22).

a) El primero corresponde con lo que la autora denomina “un sistema cldsico de
informacion”, donde el docente es proveedor de la informacion y el estudiante

consumidor pasivo o receptor.

“Las tecnologias pasan a desempefar un papel preponderante, en tanto aseguran la

provision de informacion actualizada.” (Litwin, 2005, 22).
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b) En el segundo caso, la tecnologia amplia el alcance de la clase presencial,
posibilitando materiales alternativos a la clase misma, en base a un disefio estratégico

por parte del docente.

“En estos casos, la tecnologia amplia el alcance de la clase. Son los docentes
quienes preparan esos usos, los ofrecen a sus estudiantes y los integran a las
actividades del aula. Es clave aqui el papel que los docentes asignan a las

tecnologias.” (Litwin, 2005, 22).

c) En el tercero, las tecnologias ofertan en sus diferentes versiones, opciones de
construccion del conocimiento por parte de los estudiantes, y favorecen el trabajo en

colaboracion entre ellos.

“En tercer lugar, concebir a los estudiantes como sujetos del conocimiento que
necesitan tener a su disposicion ofertas variadas para favorecer el proceso de
formacion que mejor se adapte a sus necesidades, sus intereses o sus posibilidades.
Las tecnologias pueden poner a su disposicion opciones. Pueden integrarse en
proyectos que permiten también propuestas comunicacionales alternativas para al
construccion del conocimiento y alientan el trabajo en grupo y en colaboracion.”

(Litwin, 2005, 22-23).

Las acciones en las practicas TIC del docente, establecerian un modo de entender las
experiencias de ensefanza, susceptibles de arrojar luz sobre una concepcion subyacente
del aprendizaje y del conocimiento implicado. El posicionamiento desde donde abordar
el uso de los medios en educacion pone de relieve, en realidad, una tematica de mayor
envergadura, e implicita sobre las diferentes posturas desde la practica educativa y la
concepcion de pedagogia en si misma.(Litwin, 1995).

Inclusive, situar los medios, entendiendo por los mismos desde los materiales impresos,
a los digitales, en ocasiones no hizo méas que reforzar una practica ya existente,
(didacticamente existente, ain con otros recursos o medios de ensefanza)

ejemplificando lo dicho, al referirse a los ordenadores, Cuban (1984) afirma:
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“Si estas maquinas pueden utilizarse de forma tan flexible como los libros, pueden
ser ampliamente aceptadas y usadas, porque pueden acomodarse a los patrones de
practica existentes. Si no seguramente no se aceptardn o usaran ampliamente,

porque su utilizacion alterara la practica." (Cuban en Cohen 1987, 155).

En realidad esta afirmacion esconde una critica hacia el inmovilismo interpretativo en
las précticas docentes y a la falta de reflexion, con o sin medios “novedosos”. Desde
esta perspectiva, situada de manera conjunta al quehacer didactico y el uso de medios
tanto, los tecnologicos e informaticos como los tradicionales, constituyen una “buena
excusa” para promover la reflexion sobre sus usos.

Al respecto, una investigacion realizada por Litwin, sobre “buenas practicas en aulas
universitarias”, proporciona categorias tedricas interesantes por su riqueza y utilidad a la
hora de interpretar esa reflexion didactica mediada tecnoldgicamente. La investigacion
referida, aporta el concepto de residuo cognitivo diddctico, situdndolo en una propuesta
de mas amplio alcance, el de disefiar un campo de estudio sobre la diddctica

tecnologica.

“Como conclusion, podemos sostener que, como derivacion del trabajo con nuevas
tecnologias, se produce en los docentes un residuo cognitivo didactico. Esto
implica que, si las tecnologias no le son transparentes, los docentes producen una
reflexiéon sobre la produccion de materiales o el dictado de clases y generan
respuestas que permiten la adquisicion de conocimientos didacticos.” (Litwin,

2002, 5").

Nuevamente, antes de avanzar con el hilo reflexivo, considero conveniente
problematizar las coordenadas de interpretacion en este razonamiento, el sentido que se

le atribuye desde esta obra al medio educativo. Refiriendo a definiciones de medio,

13 Disponible en http://web.udg.edu/tiec/orals/c5.pdf
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acuerdo con Escudero (1983, 91)' para quien un medio de ensefianza requiere de una

carga simbolica que acompaia su uso:

“(medio de ensefanza) es cualquier recurso tecnoldgico que articula en un
determinado sistema de simbolos ciertos mensajes con propositos instructivos."

(Escudero 1983, 91, en Area 2002).

Es decir, un medio educativo no tiene por si mismo una propuesta pedagdgica implicita,
pero si debe ser develada en su andlisis asi como también una carga simbdlica a ser
considerada en las practicas aulicas de la formacion universitaria. Al decir de Sancho

(1995)":

“Ni el medio es el mensaje ni el mensaje es el medio.”

Podria agregar entonces, que los medios constituyen un motivo valedero de reflexion
didactica (residuo cognitivo), que convida a un ingreso analitico sobre su o sus usos, no
necesariamente epistemologicos y no necesariamente centrados en el recurso. Las
modalidades en la incorporacion de tecnologias digitales en el aula, es un tema también
frecuentado por los investigadores educativos, pero la calidad y modalidad de las
mismas sigue siendo un tema por debatir. En esta linea argumentativa, Taylor, (1979) al

referirse a los modos asociados a la incorporacion de ordenadores en el aula refiere:

"Si no entendemos los aspectos convencionales de la ensefianza, no podemos dar
sentido a lo que hace el profesorado"... "Utilizar un ordenador en la clase es mas
que simplemente ayudar a los estudiantes a aprender -es una forma convencional-

de decir algo sobre el tipo de profesor que uno/a es." (Taylor, 1979, 30).

"Citado por Area, M. (2002) en http://tecnologiaedu.us.es/bibliovir/pdf/tema3.pdf
“Disponible en http://www.sav.us.es/pixelbit/pixelbit/articulos/n4/ndart/artd4 htm
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La cuestion pasaria entonces, por indagar si hay una intencién real de conocer el tipo de
docente que uno es, y la profundidad y complejidad que tiene el acto de ensefar. Mas
aun con el emergente significativo de esta época, el de la introduccién de tecnologias de

la informacion y la comunicacion.

2.6. Integrar no es incorporar: historias pendientes con los medios informaticos. De las

TIC a recursos educativos.

Los senderos transitados y pasos educativos dados por las tecnologias en el aula, como
se ha sefialado en este apartado, son variados. El vinculo TIC con el aula, puede ser
leido y analizado desde diversas perspectivas, mas o menos criticas y otorgandole un
peso fundamental al instrumento o bien problematizando su uso en el proceso
educativo. En el tratamiento del mismo, me referiré a un concepto frecuente en la
referencia a este vinculo, es aquel que menciona la “incorporacion” de las TIC a la vida
del aula. Partimos de sefialar la diferencia de significado entre incorporar una
tecnologia, generalmente asociada a una cuestion corpérea del artilugio, neutral y con
sesgo presencial entendido como tecnologia artefactual y no a la integracion en el
sentido de volverla traslicida a la propuesta pedagogica en si misma.(Alonso, 1992,
Gros, 2000).

Si bien su aparicion original se remonta a la década de los ochenta, es recién durante la
década de los noventa, cuando aparece en educacion el auge de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, “las TIC”, como elemento de innovacién y mejora
asociada de por si a la implementacion de las mismas en el aula. El camino recorrido es
largo en cuanto al tiempo, pero no siempre es equivalente a su profundizacion y
reflexion didactica.

La intencidn consiste ahora en procurar dar un paso mas en esta etapa de usos TIC, al

respecto concuerdo con lo expresado por Sancho (2006):

[...] Ayudar a las personas interesadas en sacar partido de las TIC en la educacion a
vislumbrar la distancia ente lo real, lo que tienen-hacen en este momento, y lo

posible, lo que podrian tener-hacer no sélo utilizando las TIC, sino simplemente
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transformando su mirada sobre la educacion, las pautas institucionales y la practica

docente.” (Sancho, 2006, 11).

La calidad en la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
(TIC) al aula es un tema trabajado e investigado entre otros, por Mc Clintock (2000)
quien establece una serie de axiomas para poder evaluar el estado de los proyectos que
involucran a las TIC en las practicas dulicas. Los denomina “axiomas para la practica” y

son los siguientes:

- “Es esencial que llegue a todas las clases la conectividad de alta velocidad de

la red de banda ancha (WAN) a la red de area local (LAN).

- Las escuelas han de integrar los nuevos medios para todo el alumnado en todos

los aspectos de curriculo.

- La utilizacion de nuevos medios en la escuela no ha de ser el resultado de una
imposicion administrativa, sino de una ayuda que responda a los esfuerzos

innovadores voluntarios (enfoque constructivista de la gestion).

- Los centros han de disefiar sus implementaciones tecnologicas como
inversiones relacionadas con el poder de los estudiantes para adquirir su

educacion.

- Los educadores han de abandonar la premisa de que pueden predecir lo que un
buen estudiante debe haber aprendido como resultado de una experiencia

educativa.

- Las clases han de convertirse en lugares en los que estudiantes y docentes se
comunican de forma interactiva, entre ellos, y con especialistas y colegas de la

localidad y el resto del mundo.

- En condiciones emergentes, los preceptos del sentido comun pedagogico
pueden necesitar una revision sustancial, en particular con respecto a lo que es
y no es “una edad apropiada”, quiénes pueden realizar elecciones pedagogicas
validas y como ha de funcionar el control del proceso educativo.” (Mc

Clintock, 2000, 75-76).
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Como puede corroborarse, la realidad educativa actual nos situa lejos aun de poder
cumplir con estas condiciones que requieren una innovacion de calidad a través de las
TIC. Si consideramos los axiomas, veremos que implican varios factores, no solamente
abarca los de infraestructura y conectividad, sino también los intereses de las personas
involucradas en la innovacién, y fundamentalmente deja vislumbrar lo complejo que
resulta integrar las nuevas tecnologias, no ya al aula, o las instituciones de manera

aislada y segmentada, sino al sistema y cultura escolar (Area, 2005).

Por otra parte, la rigidez de las instituciones creadas y pensadas para la modernidad,
(escuelas, universidades, etc.) no favorecen un uso creativo e integrado de las
tecnologias al quehacer de las aulas. Los espacios y tiempos de las tareas pedagogicas,
estan organizados acorde a un organigrama de indole administrativo, mas que en la
busqueda de un sentido didactico, esto ocasiona que algunas iniciativas por parte de los
docentes de trabajar con TIC de manera integradora, sean vividas como arriesgadas
aventuras en solitario.

Este aspecto de la incorporacion de las TIC al mundo educativo, fue también
considerado en las conclusiones del ya mencionado I/ Congreso Europeo de

Tecnologias de la Informacion en la Educacion y la Ciudadania: una vision critica.

“Los educadores con inquietud por renovar y mejorar la educacion con el uso de
las TIC se sienten prisioneros de las estructuras administrativas y organizativas.
Las comunidades educativas parecen mas preparadas para el cambio que supone la
incorporacion de las TIC de lo que sus condiciones de trabajo, la legislacion
vigente y la dotacion presupuestaria les permiten. En este sentido, se hace
necesario impulsar o reconocer iniciativas de abajo hacia arriba mediante

estructuras que las favorezcan y no las ahoguen.” (Conclusiones TIEC, 2002).

Han transcurrido casi dos décadas de tales impulsos iniciales y las marcas de las TIC en
la escena educativa son contradictorias, y como sefiala Sancho (1998), estan plagadas de

promesas rotas.
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Pensar las tecnologias en el afio 2008 nos obliga a profundizar sobre lo realizado al
respecto y sobre lo que atn no ha sido alcanzado, no solamente como parte de una
promesa, sino como revision necesaria del concepto, quizas le corresponda a las TIC
devenir definitivamente en tecnologias como recurso educativo (Sancho, 2006) para
poder involucrarse en el debate real de estos tiempos, que no pasa por el recurso, sino
por los fines y objetivos de la educacion en la sociedad del conocimiento.

Quizas desde esta perspectiva histdrica y critica a la vez sobre los usos y funciones de
los medios en educacion, podriamos argumentar que se trataria el momento actual de
una etapa de transicion desde las TIC, hacia las tecnologias entendidas como recursos
educativos (Sancho, 2006) al servicio del aprendizaje, impulso que algunos
investigadores y educadores promueven actualmente. Entenderlas como recurso
educativo, implica, situar el centro del debate, el debate pedagdgico, modos de entender
el aprendizaje y de favorecer experiencias de aprendizaje significativo, para lo cual
consideramos recursos educativos a cualquier medio que contribuya a tal fin.

En el siglo XXI, el aprendizaje significativo puede asociarse con experiencias de
aprendizaje relativas al entorno cotidiano, entre otras cosas, lograr en los estudiantes

experiencias subjetivas de aprendizaje con las tecnologias disponibles.

3. Cuestiones de infancia: de lo simple a lo complejo.

“La nifiez, representa el punto de partida y el
punto de llegada de la pedagogia”
Narodowski, M. 1994

Infancia y Poder

Referir a la infancia en la formacion de maestros y maestras de primaria, es nombrar su
futuro y de algin modo, también mencionar un pasado infantil de los propios
estudiantes, pero sobre todo, se trata de convocar su presencia en el futuro profesional,

de provocar un encuentro con la infancia en las aulas universitarias.

3.1. Lo simple.

Los discursos sobre la infancia hasta hace poco tiempo no problematizaban esta

cuestion en apariencia tan sencilla. Nifos y nifias, nifiez, infancia... diferentes apelativos
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que reunen un mismo colectivo social. Grupo de personas de una edad semejante al que
va dirigida no soélo la educacion formal; sino también determinados entretenimientos;
propuestas diversas de los medios masivos de comunicacion; productos de consumo,
etc., y este listado podria continuar, otorgando en tal enumeracion una complejidad que
inicialmente no tenia, que no abarca por si sola la cualidad de infancia. También, es en
la actualidad que la infancia es entendida como objetivo del mercado de consumo,
productos a la venta destinados al publico infantil. El peso social de los nifios y nifias
como consumidores, constituye un vinculo potente que también converge en este

colectivo “infantil” en la sociedad vigente.

“Para el discurso televisivo, no hay nifios, no hay adolescentes, no hay adultos.

Hay consumidores de medios.” (Corea, 2004, 115).

Sin embargo, ;Podemos nombrar la infancia a través de una palabra que abarque las
diferencias?; ;Una misma denominacién para diversos individuos y sujetos sociales?
(Cuadles serian los parametros en tal definicion?

Acaso los sujetos sociales por tener una edad, un rastro vital sumado en afios, meses y
dias, ;(Son semejantes? Una vision cuantitativa de la vida, como cantidad de afios
acumulados; ;Responde a los mismos intereses para todos? ;Podemos afirmar que han
vivido experiencias similares? Desde esta obra, la respuesta parece categorica: No.
Puesto que la cuestion de nombrar la infancia es mas compleja, pensariamos, ;Qué
nombramos y a quiénes cuando hablamos de infancia?

Desde aproximacion socioldgica a “la infancia”, Jenks (1996) intenta dilucidar las
limitaciones conceptuales del término y sus implicaciones. Afirma que la infancia como
tal, no es comprendida de la misma manera por las diferentes culturas y que éstas hacen
evidentes sus interpretaciones de infancia a través de una variedad de formas de

discurso, por lo tanto la identidad de nifios y nifias varia acorde a los contextos politicos.

Para poder reflexionar sobre este tema, que a la vez constituye una de las dimensiones
de analisis del caso, me valdré de dos conceptos como pardmetros desde donde situarme
para poder indagar la presencia de la infancia en las practicas formativas: representacion

y experiencia. A través del analisis, desandar los relatos presentes sobre la infancia
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arraigados en la sociedad y en la escuela desde siempre, que han tratado de situar y
hacer pertenecer a los sujetos o en algunos casos de realizar categorizaciones
arquetipicas de nifios y nifias con el fin de tranquilizar o sostener ilusoriamente

identidades sin fisuras. (Frigerio, 2003).

3.2. Lo complejo.

Para poder provocar tal ruptura sustancial, de este relato unico y absolutista de infancia,

el concepto de experiencia resulta til, como senala Carli, (2003):

“La experiencia constituye todo aquello vivido por el sujeto, y lo que le permite

constituirse como sujeto social.”"®

Dentro de este encuadre tedrico, la experiencia puede ser disimil para un nifio de seis
afios en una cultura u otra, o aun, dentro de un mismo territorio o sector social. La edad
no estd sujetada a una determinada experiencia vital ni de género, sin embargo, al
nombrarlos, hablamos de nirios.

En respuesta a esta perspectiva de unicidad temporal, y de representacion unica de
infancia aparecen los cuestionamientos de diversos autores entre otros, Buckingham

(2002) quien plantea:

“;Hasta qué punto podemos interpretar las representaciones culturales de la
infancia como un reflejo de la realidad de la vida de los nifios?” (Buckingham

2002, 45).

Esta universalidad pareceria fracturarse ante la presencia evidente de otras infancias,
otras maneras posibles de habitar la cultura como sujetos infantiles. Este nombrar la

infancia, parece no poder despegar de otro agente que intervienen en su constitucion: el

16 Carli, S. (2003) Seminario sobre la construccion de la subjetividad infantil. Grupo FINT. Universitat de Barcelona. Enero de

2003.
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adulto. La infancia fue durante tiempo, ain desde el discurso pedagogico, la antesala

formativa de la adultez.

“Asi pues ‘infancia’ es un término cambiante y relacional, cuyo significado se
define principalmente por su oposicion a otro término cambiante: ‘madurez’.

(Buckingham, 2002, 19).

Visto de este modo, en esta mediacion y relacion aparentemente neutra, y consensuada
por sus partes, surge un espacio de tension que como sefiala Carli (1999) debe

considerarse en el analisis:

“Sin embargo, la constitucion de la nifiez como sujeto sélo puede analizarse en la
tension estrecha que se produce entre la intervencion adulta y la experiencia del
nifio, entre lo que se ha denominado la construccion social de la infancia y la
historia irrepetible del nifio, entre las regularidades que marcan el horizonte comin
que una sociedad construye para la generacién infantil en una época y las

trayectorias individuales.” (Carli, 1999, 12).

La infancia existe entramada en los discursos sobre ella, y éstos a su vez, constituyen
representaciones discursivas, elaboraciones desde el mundo adulto y desde su vision
sobre la nifiez. Por este motivo es que el concepto de representacion, como he sefalado,
contribuye a adentrarme en la cuestion infantil, segin Moscovici (1986) y
entendiéndolo desde una perspectiva dindmica que posiciona activamente a los sujetos,

una representacion social:

“Es una modalidad particular del conocimiento, cuya funcion es la elaboracion de
los comportamientos y la comunicacion entre los individuos. La representacion es
un corpus organizado de conocimientos y una de las actividades psiquicas gracias a
las cuales los hombres hacen inteligible la realidad fisica y social, se integran a un
grupo o en una relacion cotidiana de intercambios, liberan los poderes de su

imaginacion.” (Abric y Moscovici, 1999, 17-18).
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Puesto que una representacion social se considera como el proceso y producto de una
actividad mental por la que un individuo o un grupo reconstruye la realidad y le atribuye
un significado, me pregunto ;Cudles componen las representaciones sobre la infancia
circulantes en la formacion inicial? ;Qué implicancias pedagdgicas puede tener para la
formacion de futuros docentes dichas representaciones circulantes en el proceso de
constituirse como educadores? ;Cudles son las implicaciones pedagogicas al asumir una
representacion discursiva de la infancia de tipo natural o biologicistas de otras mas

complejas y problematizadas?

Los discursos instituidos sobre la infancia provienen de varias direcciones y disciplinas:

- Desde la perspectiva histérica, se ha construido un discurso de la nifiez, dando
cuenta de su vision evolutiva en el tiempo. Desde esta vision, un exponente que
establece claramente la representacion infantil universalizada que presentan los
estudios modernos es la desarrollada por Ari¢s (1987) a través de su obra referida a
la historia de la infancia, describe un sujeto particular, a través del estudio de la vida
privada de los nifios y nifias y “las mentalidades” que las definen a lo largo de la

historia.

- La psicologia ha interpretado desde variadas perspectivas, diferentes facetas y
modos de entender e interpretar la infancia. A través de una estructuracion evolutiva
y cognitiva, afectiva o sexual, entre las cuales emergen dos tendencias contrapuestas
en el analisis: la naturalista y la de intervencion social. Erikson (1980) entiende a la
subjetividad infantil como producto de un proceso de naturaleza bioldgica,
entendiendo que el sujeto se constituye como persona a través de una serie de crisis
resultantes de etapas evolutivas de caracter individual. Por el contrario, Vigotsky

(1979), entiende este proceso como esencialmente social.
Sin embargo, existe un denominador comun al que van dirigidas las disciplinas reunidas

bajo las ciencias de la educacion, las practicas y discursos educativos construidos sobre

la infancia: El discurso pedagogico.
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“Pero a la infancia actual se la visualiza corrientemente ligada, en tanto infancia
culturalmente normal, a la actividad escolar y de ahi otros discursos ain mas
especificos contextual, pautan, explican y predicen: los de la psicologia del nifio
escolarmente normal; la psicologia educacional; la pedagogia; la psicopedagogia;
la didactica. Hay aqui una reflexion minuciosa y pormenorizada de desarrollo de la
actividad infantil en situaciones escolares. Mas alla de sinnimeras disimilitudes
tedricas, todas las corrientes incluidas en las disciplinas recién enumeradas parecen
guardar una caracteristica que les es comun: pautan normalidades y patologias;
progresos y regresiones; beneficios y perjuicios en lo atinente, en primer término, a
las respuestas dadas por los nifios a esas acciones. La pedagogia elabora una

analitica de la infancia en situacion escolar.” (Narodowski, 1999, 25).

La escuela y sus agentes no han permanecido al margen de tal mirada y agrupamiento
de la infancia. Me permito transitar interrogantes de la mano de la escuela entrando a la
infancia y viceversa. La escuela hizo suyo el discurso naturalista, agrup6 a los nifios y
nifias acorde a sus edades y los convirti6 en alumnos y alumnas por grados
diferenciados. Normalizo la infancia. Pero, ;Como llevarian las infancias a la escuela?
(La harian propia o la dejarian fuera de sus experiencias sociales, vitales, intimas,
conectadas con su subjetividad? Las respuestas estan por venir ain. Pero existe un
complejo territorio plagado de verdades histéricamente acumuladas y asumidas sin
cuestionamiento por la sociedad y por variados agentes educativos. Es en este punto del
analisis donde las representaciones sociales permiten entender el por qué de estas
construcciones colectivas sobre un grupo social. Desde esta obra, hablaré y me

posicionaré de manera de comprender la infancia en tanto construccion social.

3.3. Medios de comunicacion, tecnologias y sujetos infantiles.

Para tratar a los agentes educativos y su vinculo con la infancia no basta con
problematizar a la institucion escolar. Los medios, existen hoy mas que nunca,

precisamente, mediando los discursos sobre la infancia y a la vez formando parte de la

subjetividad infantil en la era digital.
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Buckingham (2002), indaga este vinculo de infancia con medios y desde los medios,
encontrando en su analisis diversas visiones. Para este autor, como se sefiald, la infancia

es una construccion social, vigente en los medios.

“[...] la propia idea de infancia es una construccion social e historica; y que la
cultura y la representacion, también en su vision de medios electronicos, son uno
de los principales ambitos en que se desarrolla y se mantiene esa estructura.”

(Buckingham, 2002, 18).

También pensar la infancia desde la formacion de futuros docentes, como sefialé en el
primer apartado, puede entenderse como un encuentro con la propia infancia, el discurso
sobre la infancia puede evocar por contraste o por continuidad un pardmetro implicito,
la propia experiencia infantil, presente en estudiantes y docentes. Es en este sentido, el
del recuerdo, donde los medios de comunicacion, en este particular momento historico

pueden establecer un antes y un después en el pensar la infancia y en su evocacion:

“Asi pues, estas representaciones culturales de la infancia son a menudo
contradictorias. Suelen decir mucho mas sobre la fantasia que los adultos y los
nifios ponen en la idea de la infancia que sobre la realidad de la vida de los nifios; y
suelen estar impregnadas de la nostalgia por una Edad de Oro de libertad y de
juego perdida. Sin embargo, estas representaciones no se pueden desechar como

algo propiamente ilusorio.” (Buckingham, 2002, 21).

La presencia de los medios electronicos tienen incidencia en los cambios, en la
representaciones de nifios y nifias de la sociedad actual, puesto que se encuentran en el
imaginario social y en los medios, visiones muchas veces encontradas de pensar la
infancia, y en contraste a la idea fatalista de la “muerte de la infancia” que otros autores
han anunciado (Postman 1999, Kincheloe y Steinberg 2000) cabe una interrogacion a
cerca de cudl es la infancia que en realidad “ha muerto”.

Quizas una idea de infancia en tanto edad de oro, ingenua y distante del mundo adulto o
bien nunca ha existido, (como sefialé, pensar la infancia es pensar el discurso que los

adultos han construido sobre ella) o ha dado lugar a otros formulas de interpretacion.
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Los discursos circulantes sobre los nifios y nifias de hoy, parecen ofrecer variados

ejemplos de esta tesis de pérdida de la infancia moderna.

Es el caso entre otros, de los aportes de Entel (2000) sobre el pensamiento videologico
en los jovenes que también podria abarcar al publico infantil'’. Ofrece un argumento de

como este sector social interioriza y piensa la realidad.

“[...] estos jovenes-y creemos que muchos otros- piensan con imdgenes. Pero no es
que sean ignorantes para la escritura y/o las formas tradicionales de la abstraccion
y el distanciamiento. Para desarrollar la narrativa centrada en la escritura-en la
escuela, por ejemplo-, hacen una especie de traduccion. Es como si pudieran pensar
simultaneamente de dos maneras: una parecida al montaje filmico y otra, la tipica
linealidad de la escritura. Tal vez la palabra mas adecuada no sea traduccion
porque no se trasladan de una lengua a otra, mas bien pasan de una vision del
mundo a otra, de una valoracién del cuerpo y la sensibilidad a otra, de un modo de

componer y expresarse a otro, de una cognicion a otra.” (Entel, 2000, 168).

Las repercusiones en el mundo pedagdgico de las representaciones y discursos sobre la
infancia, son muchos, pensar en imagenes o de manera diferente a la linealidad de las
tecnologias tradicionales, referidas fundamentalmente al formato impreso, sin que ello
signifique haber perdido ciertas capacidades cognoscitivas que la escuela considera
esenciales. El entorno y la manipulacion de las tecnologias (videoconsolas, juegos que
disponen en moviles, television, ordenadores, etc.) establecen el desarrollo de
habilidades intelectuales que permiten a los sujetos operar en esa doble dimension.

La crianza y el aprendizaje centrado en la alfabetizacion textual, estd dando paso a otras
modalidades, es el caso de la alfabetizacion multiple (Gutiérrez, 2003), que sigue en
mayor medida, siendo una cuestion por resolver en el ambito educativo, en el modo de

relacionar el saber, en su representacion por parte de los nifios y nifias y en la mediacion

'7 Son notas publicadas en “Textos para pensar el dia a dia escolar” titulada: Dragén de fuego: una aproximacién al pensamiento
videoldgico. Las mismas parten de una investigacion que se realizo en la Universidad Nacional de Entre Rios (Argentina)

denominada “Comunicacion y conocimiento. Estudio histérico del video como matriz cognitiva y de visiones de mundo.”
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del adulto. Estos cambios van construyendo nuevas representaciones de sujetos

infantiles, sobre los cuales los adultos edifican nuevos y variados discursos.
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Llegada esta etapa del recorrido, es conveniente mirar hacia atras, pero no con el objeto
de retroceder, sino con la intencidon de hacer un alto en el camino, para que el marco
conceptual que permite entramar en su interior la busqueda de diversas fuentes de
autores, junto con mi didlogo y posicionamiento, me impulse a seguir en la busqueda de
las grandes problematicas que convierten a la formacion de docentes de hoy, en un acto
complejo.

La primera de las temdticas abordadas en este capitulo, fue aquella referida al
conocimiento en las aulas, este eje constituyd una primera e importante entrada tedrica
desde donde nutrir el problema de tesis. Los modos en que es interpelado y concebido el
conocimiento en sus formas de construccion en la investigacion, hasta dejarse
vislumbrar y traducir en actos concretos en las aulas: su manifestacion en el curriculum,
en los dialogos 4ulicos, enunciados y respuestas.

En lo que refiere a la tematica referente a las 7/C he desarrollado un posicionamiento de
las aulas con tecnologias, matizando el adentro y el afuera de las mismas e indicando el
condicionamiento externo a la labor pedagogica y su repercusion en las acciones dentro
del aula con tecnologias, ademas de las diferentes visiones de interpretacion de tal
vinculo. Resalto en este punto la perspectiva subjetiva en los usos tecnolégicos como
rasgo a considerar en el andlisis y el tratamiento del conocimiento con tecnologias, en lo
que refiere a las alfabetizaciones multiples.

La tercera de las cuestiones planteadas en este capitulo es la referida a /a infancia. Es un
intento de problematizacion de un tema que hasta ahora parecia quedar en estado de
inmutabilidad en el tratamiento didactico. El abordaje de las infancias desde una mirada
compleja contribuye a situar desde otra perspectiva de andlisis a los sujetos que
aprenden en la escuela primaria. De esta manera, es a través del transito por estas
tematicas desde una mirada problematizadora en el andlisis, que me aproximo a las

aulas de las instituciones formativas en la era digital.
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Capitulo 5: Necesidades formativas de los docentes de la sociedad

actual.

Yo estoy convencido de que ningun libro, por bueno que sea, puede cambiar el mundo.
Pero tengo que escribir.

Andrés Rivera

Como programa, la desesperanza nos inmoviliza y nos hace sucumbir en el fatalismo donde no es posible juntar las fuerzas
indispensables para transformar el mundo. No quiero decir que por ser esperanzado, atribuyo a mi esperanza el poder de cambiar
la realidad. Mi esperanza es necesaria pero no es suficiente. Ella sola no gana la lucha, pero sin ella la lucha flaquea y titubea. Los
educadores precisamos de la esperanza critica, como el pez necesita del agua no poluida.

Paulo Freire

Pedagogia de la Esperanza.

Poder situar el campo de estudio de la formacion inicial de los docentes de primaria es
el proposito de este capitulo. Ante tan ambiciosa pretension, quedard necesariamente
falto de la totalidad de aristas y matices que componen un cuadro de situacion pleno del
tema, tan complejo y amplio campo de indagacion y problematizacion. Pero si, intento
plantear tendencias, indicadores, referentes, posibles caminos a través de los cuales se
tratara en esta tesis el 4area de la formacidon inicial, una suerte de parametros
conceptuales que permitan posicionar la indagacion bajo coordenadas de andlisis critico

y contextual.

1. La formacion del profesorado como practica social compleja.

Quizas entender a la formacion como proceso enmarcado en un contexto social y en una
situacion concreta, parezca o bien irnos muy lejos de lo que ocurre en las aulas donde se
forma a los futuros docentes o quitarle el sentido primero de la formacion, el
pedagobgico.

Sin embargo, como vengo sosteniendo en esta obra, entender lo que ocurre desde una
perspectiva social, otorga sentido a lo que ocurre en las aulas universitarias, espacio

principal de la formacion inicial de los docentes.
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1.1. Una profesion en un contexto. La ensefianza y los ensefiantes hoy.

Tecnificar el saber del docente no constituye un propdsito de esta tesis, por lo tanto, la
intencion es comenzar a explorar este espacio para entender la ensefianza como hecho

social y por ello, cargado de significados.

“La formacion del profesorado es un campo de relaciones de fuerza. Tampoco
podia ser de otra manera: hablamos de una compleja practica social regida por las
reglas y tensiones que se producen en el conjunto de la sociedad. Sin embargo,
quiza por esa virtuosa magia de lo que Eduardo Galeano llama “el sistema” nos
hemos ocupado poco de pensar esta obviedad. Entretenidos en ver como la chistera
vomita conejos, se nos olvida preguntarnos por las causas ocultas en esa

sorprendente indigestion.” (Martinez Bonafé, 1999, 45).

Poder ubicar la formacién de los docentes en el contexto actual, es pensar en sentido
mas amplio, el rol de los ensefiantes en la sociedad, un debate que se sitlia en un campo
de tensiones entre lo que el docente realmente puede desarrollar en su labor y las
exigencias sociales proyectadas sobre ¢él. Incluso, el campo de la formacion del
profesorado transformado en objeto de estudio de investigaciones educativas estuvo
historicamente asignado con una sentencia de problemadatica, la formacién y la labor del
docente como un obsticulo social, como un problema a resolver, una cuestion

catalogada como dificultad. En relacion a esto, Cochran-Smith y Fries (2006) plantean:

“We have suggested that the history of research on teacher education over the last
half-century can be explained at least in part by identifying how “the problem” of
teacher education is constructed and how that problem is studied, analyzed, and

interpreted.

Different ways of constructing and studying the problem are influenced by the
political, professional, and policy contexts of the times, particularly by public
concerns and policies about teachers and schooling linked to larger economic and
social issues, internal and external critiques of teacher education coupled with
demands for reform, and new directions in educational research generally and

research on teaching more specifically.” (Cochran-Smith y Fries, 2006, 99).
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Investigaciones educativas sobre la ensefianza y la formacion del profesorado, que no
siempre dieron cuenta de la complejidad de la tarea docente. Desconsiderando sus
matices cualitativos y situacionales, obteniendo resultados cuantitativos y segmentados

del contexto que quedaron muy lejos de esta realidad.

Desde un posicionamiento histérico, el vinculo sociedad-formacion y demandas al
profesorado, estuvo marcado por las pretensiones de cambio y de mejora que la
sociedad abocara en su momento, asociando y en gran medida responsabilizando, a la
tarea educativa, y a los docentes como principales agentes dentro del sistema escolar. La
docencia aparece sujetada a los intereses econdmicos, a las necesidades formativas del
aparato productivo y a las aspiraciones de mejora e igualacion social presentes en casi
todas las etapas por las que ha atravesado la humanidad y de este modo, inherente a la
vida social misma. Pesada carga la que se le ha atribuido histéricamente a la docencia y
al sistema educativo en general, que como, Hargreaves sefiala recaec en una profesion

paraddjica:

“La ensefianza es una profesion paradodjica. De todos los trabajos que son o que
aspiran a ser profesion, solo de la ensefianza se espera que cree las habilidades y
capacidades humanas que deben permitir a individuos y organizaciones sobrevivir
y tener €xito en la sociedad actual. Se espera de los docentes, mas que de cualquier
profesion, que construyan comunidades de aprendizaje, que creen la sociedad del
conocimiento y que desarrollen las capacidades para la innovacion, la flexibilidad y
el compromiso con el cambio que son esenciales para la prosperidad economica. Al
mismo tiempo, se espera de los docentes que mitiguen y contrarresten muchos de
los inmensos problemas que crean las sociedades del conocimiento, tales como un
consumismo excesivo, una pérdida del sentido de comunidad y la ampliacion de las
brechas entre ricos y pobres. En cierto modo, los docentes deben apafidrselas para
alcanzar a la vez estos objetivos, aparentemente contradictorios. Esta es su

paradoja profesional.” (Hargreaves, 2003, 19).

Si continio con este hilo argumental de aspiraciones y delegaciones de
responsabilidades sociales sobre la tarea de los docentes, llegaria al eslabon de la

formacion, ;Como tendrian que ser formados los agentes sociales que dieran cuenta de
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semejante labor?, ;Coémo deberian estar preparados para poder, a su vez, formar a las
jovenes generaciones, una ciudadania critica o bien, acorde con los intereses de turno,
como empleados ttiles al sistema?

Necesariamente, ese perfil profesional corresponde a las pretensiones que la sociedad
deposita sobre la educacion en general y sobre la funcion docente, en particular. Es en
este punto donde diferentes visiones y tradiciones en el tratamiento de la formacion

inicial de maestros y maestras, se encuentran.

Yanes, (2005) elabora una estructura conceptual sobre la formacion del profesorado,
para poder dar amplitud y profundidad al tema desde sus representaciones sociales y las
repercusiones internas en el sistema escolar, dentro de dicho esquema interpretativo,
presenta algunos de los componentes de la formacion entre los cuales se presenta el

contexto de surgimiento y legitimacion. Al respecto, plantea:

“Cada sociedad tiene su propia dialéctica interna que también responde a las
determinaciones y a las presiones del contexto. La formacién no es proceso
aséptico y aislado del resto de procesos educativos y sociales, sino que esta
necesariamente contaminado e influenciado por el contexto global y por el local.
Es una obviedad que no es lo mismo formar al profesorado en Brasil que en
Francia. Sociedades diametralmente distintas requieren un analisis estructural y
politicas de todo orden diferenciadas, a pesar de que hoy més que nunca existan

rasgos comunes al conjunto de la ciudadania a escala mundial.

Al hacer una enumeracion tan escueta de los distintos contextos podemos inducir a
pensar que son homogéneos, atravesados por rasgos que con mayor o menor
intensidad son comunes. Nada mas irreal. Existen distintos pasados, distintos

presentes y seguramente existiran distintos futuros.” (Yanes, 2005, 3).

Desde este trabajo planteo que el contexto como marco, constituye un pardmetro
situacional ineludible en el andlisis de cualquier propoésito investigativo, comprensivo
de la formacion inicial de los maestros y maestras. Frente al escenario social actual,

nacional, europeo e internacional, Montero (2006) aporta:
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“Comparto con Esteve (2006) la idea de que los cambios producidos en la
formacion inicial en el conjunto de paises europeos durante los ultimos afios
responden a la necesidad de atender a las nuevas realidades educativas
configuradas por la aceleracion del cambio social. Comparto asimismo su llamada
de atencion a interpretar los cambios en un determinado contexto en el marco mas
amplio de tendencias internacionales que superan las peculiaridades nacionales,
estan a la base de las presiones para redefinir el papel de los profesores en
respuestas a las nuevas demandas sociales y, consecuentemente de la adecuacion

de formacidn inicial.” (Montero, 2006, 70).

Situar el estudio de la formacién inicial, es por lo tanto ubicar el objeto de estudio y
analisis en un contexto mayor al de la institucioén, problematizar el contexto y tenerlo

como punto de referencia al estudio.

1.2. Rol y autonomia docente.

Como he desarrollado en el apartado anterior, la formacion inicial no se interpreta en el
vacio ni en un sélo espacio formativo y mucho menos de una sola vez. Pero al hablar de
rol docente histérica y culturalmente situado (Montero, 2006) planteamos una serie de
deberes asignados socialmente e incorporados al rol del docente.

Tamarit (1997) alerta sobre la necesidad de problematizar el concepto de rol, de
reflexionar sobre qué significa el rol del maestro, este autor plantea el cuestionamiento
de la relativizacion del rol como el desempefio de ocupar una funcion. En relacion a
esto, en nuestra sociedad circula una metafora ilusoria del maestro, del ser maestro y su
formacion para ocupar ese rol vienen acompanado de un modo particular de entender la
sociedad, relativa a la perspectiva socioldgica del orden, donde al docente le
corresponderia una funcionalidad social, no critica, no problematica, al parecer inocua o
neutra en su esencia.

Contrariamente a esta postura, la formacion del profesorado para “ser” en un espacio
social determinado por los condicionantes politico e ideologico que penetran y
atraviesan la condicién de ser docente, es una légica problematizadora del rol y su
desempefio, que pretendo quede trasliicida en este trabajo de investigacion, como ha

quedado planteado en el capitulo 1 de esta tesis.
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Dentro del debate de la funcion (problematizada) del docente aparece en este entramado
de tensiones el concepto de autonomia profesional, entendido desde aqui como el grado
de independencia que el docente tiene en su trabajo cotidiano, el grado de libertad que
tiene en el proceso de toma de decisiones en relacion con el curriculo prescripto, al

desarrollo de materiales, al disefio conceptual de sus clases, etc. (Tamarit, 1997)

Sin embargo, la autonomia es uno de esos tantos conceptos en educacion que se vacian
de contenido y rellenan con el significado o con los significados acorde con el uso y
con la utilidad pedagogica, en ocasiones volviéndose vulnerables al servicio de las
politicas educativas de cada momento. Puede ser interpretado su sentido, desde la vision
liberal del trabajo autonomo e individual de un docente o intentar discernir otras
cuestiones relativas a esa distancia que acompafa en la practica situada a un docente
con respecto a las estructuras decisorias del curriculum, el margen de posibilidades
entre estas dos instancias y la capacidad de mayor o menor incidencia en la toma de
decisiones que generaria la autonomia real del docente.

Al respecto, senala Yanes (2005) citando a Contreras, quien hace alusiéon a la vision

liberal del término:

“J. Contreras afirma que la autonomia profesional puede ser interpretada como una
demanda de los ensefiantes para conseguir mayores cotas de independencia en sus
decisiones y menos control burocratico por parte de las administraciones publicas.
Pero también se ha pervertido el término al utilizarse en el contexto de aplicacion
de politicas educativas neoliberales para significar la reduccion de los apoyos del
Estado a los servicios publicos de educacién. Valiéndose de esta misma expresion,
los poderes publicos estdn renunciando a asumir responsabilidades politicas de
educacion, traspasandolas a los docentes quienes, desde su individualidad y desde
centros aislados, deben dar respuesta a las necesidades educativas del alumnado y

a los intereses de las familias.” (Yanes, 2005,16).

La autonomia profesional docente es un tema convocante, por lo complejo y también
por lo versatil, acorde a las intencionalidad politica como se ha sefalado. Incluso en
trabajos posteriores, Contreras (2006) cuestiona este devenir semantico del término, al

rasgo administrativo y de control imperante en la actualidad, a su dificultad a la hora de
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definir el concepto mismo, apuntando a la experiencia de autonomia desde una vision

pedagobgica.

“Hay una primera razoén que tiene que ver con el propio término autonomia, que
para mi gusto se ha cargado, al referirse a estas cuestiones del trabajo docente o de
la organizacion de las escuelas, de un sentido administrativo, preocupado por
definir los espacios propios de actuacion a la vez que los limites, el control y los
procedimientos correctos para el desarrollo de esta autonomia. Preocupaciones mas
de signo burocratico que de sentido pedagdgico. Y pareceria entonces que la
autonomia es algo que se puede definir, y que hay que definir, delimitar, mas que
una experiencia o necesidad de la que hay que ir elaborando su significado, algo
que hay que ir entendiendo, explorando y experimentando.” (Contreras, 2006,

245).

Sin embargo, la coincidencia conceptual en el campo educativo es que la funcion del
docente requiere de un grado de autonomia con respecto a las politicas publicas, el
alcance curricular y la distancia con respecto a la administracion, que dan espacio a la

instancia de toma de decisiones dentro del aula que implica autonomia en su labor.

2. Algunas visiones y tradiciones en la formacion docente.

Nuevamente me planteo la exigencia de esclarecer los pardmetros por donde circula esta
investigacion, quizds porque esta tematica, referida a la formacion inicial, me resulta
inabarcable para sondear desde un simple capitulo de tesis. También necesito dejar
constancia que existen muchas visiones y perspectivas de tratamiento al tomar como
objeto de estudio a la formacion inicial, existen numerosos y diferentes planteos a la
hora de situarla en el mapa investigativo, pedagogico e ideologico.

Partiendo de esta premisa, la de entender, que no existe una Unica vision en la
formacion, intentaré organizar un trazado conceptual que deje una minima y
aproximada situacion del campo de estudio dado su amplitud y complejidad. Desde esta

obra se presentard la tematica bajo dos amplios trazados conceptuales: la vision
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tranquila y la vision inquieta de la formacion inicial. Pudiendo agruparse de algin

modo, las tendencias existentes dentro de estos dos amplios paraguas conceptuales.

2.1. Vision tranquila, tecnicista e infalible.

Esta vision, da cuenta de una formacion del tipo técnico profesional de la labor docente,
donde el peso del desempefio profesional recae en la fase de planificacion de la tarea, y

en los resultados objetivos de la misma.

“La racionalidad técnica es una epistemologia de la practica que se deriva de la
filosofia positivista y se construye sobre los propios principios de la investigacion
universitaria contemporanea (Schils, 1978). La racionalidad técnica defiende la
idea de que los profesionales de la préctica solucionan problemas instrumentales
mediante la seleccion de los medios técnicos idoneos para determinados
propositos. Los profesionales de la practica que son rigurosos resuelven problemas
instrumentales bien estructurados mediante la aplicacion de la teoria y la técnica
que se derivan del conocimiento sistematico, preferiblemente cientifico. La
medicina, la abogacia y la empresa -las “profesiones principales” en términos de
Nathan Glazer (Glazer, 1974)- se consideran, desde esta perspectiva, como

modelos de practica profesional.” (Schon, 1992, 203).

Un docente que sea formado para dar cuenta de su futuro desarrollo profesional desde la
vision tranquila, por lo tanto requerird una formacion inicial que le brinde herramientas
concretas de accidon, de medicion de resultados y de eficacia educativa, una suerte de
recetas de aplicacion en la practica. Desde este encuadre, cuanta mayor sea la cantidad
de recetas pedagodgicas que provea la formacion inicial, mas posibilidades tendria de
encontrar una situacion aplicativa en un aula concreta en la etapa de actuacion
profesional.

Me refiero a vision de formacion inicial tranquila a su caracterizacion y elemento
destacado para su mencion, porque pretende, de algin modo prever la posibilidad de
aquellas situaciones que en mayor medida, se desarrollen en el aula. Como sabemos, la

actuacion docente genera una buena dosis de ansiedad frente a lo indeterminado y lo
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imprevisto. Pero si poseemos una cantidad de soluciones suministradas por la formacion
en la docencia para hacer frente a estas situaciones, se pueden bajar las dosis de
ansiedad propias de una formacién inicial que todavia estd en estado latente, sin

estrenar.

“Esta concepcion epistemologica de la practica como racionalidad técnica o
instrumental se ha desarrollado a lo largo de todo este siglo y, en particular en los
ultimos treinta afios, la mayor parte de la investigacion, la practica y la formacion
del profesional en el ambito educativo. La concepcion de la ensefianza como
intervencion tecnologica, la investigacion sobre la ensefianza dentro del paradigma
proceso-producto, la concepcion del profesor como técnico y la formacion del
docente dentro del modelo de entrenamiento basado en las competencias son
elocuentes indicadores de la amplitud temporal y espacial del modelo de

racionalidad técnica.” (Pérez Gomez, 1988 en Yanes y Area, 1998, 30).

Desde un angulo de alineacion cientifico-investigativa de la realidad, la vision tranquila
corresponderia al paradigma positivista. Donde la técnicas de ensefianza pueden
reducirse a una enumeracion de posibilidades en torno a la ensefanza y
fundamentalmente desde la dimensidén psicologica del aprendizaje, responde a una
postura conductista, entendiendo al proceso de aprender en bases a resultados de
asociaciones y respuestas en mayor medida, de tipo observable y cuantificable.

Imbernén (1999) citando a Meriueu (1987) refiere a dos modelos relacionales, la vision
que aqui es denominada “tranquila” contiene también, segin estos autores, a la del

modelo aplicacionista.

“Supone la existencia de soluciones elaboradas por especialistas, formadores o

formadoras sin la participacion de los formados.

Desde afuera. Descontextualizado. Tradicionalmente se trata de lecciones modelo y
se basa, en la imitacion de lo que hacen o hicieron otros. En su versidon tecnocratica
se trata de herramientas formativas deducidas del analisis de los contenidos
disciplinares. El principio de la actividad formativa en este caso, la reproduccion

centrada en el tratamiento nocional. Supone una avanzamiento de la solucion con
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respecto a la situacion practica que realizaran los que se forman.” (Imbernon, 1999,

5).

La vision tranquila tiene como mérito fundamental, otorgarle una ficticia sensacion de
resolucion de lo imprevisto, una estandarizacion de situaciones aulicas que manejar de
antemano. Refiero a su condicién de ficticia, porque en realidad su pardmetro de
actuacion es muy distante al de entender al docente como un profesional, conocedor de
teorias y hacedor de practicas, autor de sus propias disefios de clase y gestion de la
misma. Oferta esta vision de la actuaciéon profesional, una tranquilidad que no
corresponde con un profesional critico y tiene el costo altisimo de entenderlo como un

simple técnico de la educacion.

2.1.1. El oficio de ensenar desde la tranquilidad ficticia.

No podia quedar al margen de esta cuestion de tendencias en la formacion inicial del
profesorado, el tema de como entender a la ensefianza, como profesion, como
oficio...de algin modo en los apartados anteriores se planteo en el debate, el tema de la
autonomia asociado a un rol profesional, pero no entendida en este caso desde la
perspectiva liberal, sino como profesional critico, reflexivo y con margenes de
autonomia en su accionar.

Es ahora el espacio y momento propicio para otro tipo de conceptualizacion que refiere
a entender a la profesion docente como oficio, desde otro dngulo, veamos entonces

como entiende la visidn tranquila la concepcion de oficio en la docencia.

“Ver la ensefianza como un oficio es creer que la esencia de la ensefianza se funda
en los conocimientos del como hacer, que los profesores han acumulado a lo largo
de los afios. El sentido comun y la tradicion son las fuentes de este conocimiento.”

(Tom, 1994, 79).

Es interesante, en relacion a la problematizacion del rol del docente, el hecho de
vincularlo tan fuertemente al sentido comun, como uno de los componentes esenciales

de su caja de herramientas profesional (Leach, y Moon 2002).
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“La critica fundamental a este tipo de conocimiento de oficio [...] es que estas
reglas empiricas son conservadoras porque aceptan sin critica. Son simplistas
porque enfatizan el punto de vista de los profesores, y no atienden a los elementos

normativos de la practica de la ensefianza.” (Tom, 1994,79).

Qué se entiende por sentido comun, seria un enigma a resolver para otorgar sentido al
principal componente del saber docente, al respecto, Jackson (2002) efectia una
distincion que aportar en este analisis, lo considera indispensable para la actuacion

docente pero no el tnico saber valido.

“La primera es que el sentido comin, tal como lo hemos definido, es
absolutamente esencial para el trabajo de un docente, y en aspectos nada triviales.
[...] pero también esta claro, a partir de los ejemplos dados hasta aqui, que por alto
que sea ese costo, los preceptos del sentido comun no siempre son acatados. Esta es
la segunda conclusion que extraemos [...] por consiguiente, pese al importante
papel que cumple en el campo de la ensefianza, la mera posesion del sentido comiin
no basta para garantizar que los docentes obraran, siempre y en todas partes,

guiados por é1.” (Jackson, 2002, 31).

Desde este planteamiento, entonces, queda expuesto que la vision tranquila de la
formacion inicial, entendida como la dotaciéon de recetas practicas de accion, sumada a
la concepcion de un rol basado en el sentido comun, no son suficientes ni contribuyen
para la comprension de la formacion y la docencia, como una actuacion profesional en

sentido critico.

2.2. Vision inquieta de la labor docente.

A partir de lo expuesto planteo avanzar en direccion de otras formas de entender la
docencia, la formacion y los saberes que acompaiian el ejercicio profesional. Es aqui,

dentro de este paraguas conceptual, donde hacen aparicion otras de las tendencias

relativas a la vision inquieta, incierta y reflexiva de la formacion.
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2.2.1. El oficio de ensenar desde la incertidumbre y los interrogantes pedagdgicos.

Este enfoque, daria cuenta del modo de comprender la formacion inicial de manera
problematica, situada en un contexto histérico y cultural, en la busqueda de
interrogantes pedagogicos, (Tom 1994) mas que de respuestas Unicas y validas de
actuacion.

Al referirse a los interrogantes pedagdgicos Tom explicita:

[...] criticar la practica corriente de los profesores es mas facil que conocer como
construir una alternativa razonable para esa practica. Entiendo que lo que se
necesita no son mas conocimientos pedagdgicos sino mas interrogantes

pedagodgicos incisivos.” (Tom, 1994, 79).

Para describir un modelo de oficio cambiante y critico, Imbernén (2001) plantea la
necesidad de un entorno formativo, que favorezca estos interrogantes pedagogicos, entre

otros, compuestos por las reflexiones sobre la teoria y la practica.

“Desde esta perspectiva, la formaciéon se apoya tanto en la adquisicion de
conocimientos tedricos y de competencias y rutinas, como en el desarrollo de
capacidades de procesamiento de la informacién, andlisis y reflexion critica en,
sobre y durante la accion, diagndstico, decision racional, evaluacion de procesos y
reformulacion de proyectos,...y eso se consigue en la interaccion de
personas.[...Jpara ello deberemos mas que ensefiar o formar, crear situaciones y

espacios de reflexion y formacion.” (Imbernon, 1999, 6).

Dentro de la vision del oficio de manera inquieta, ocupa un lugar destacado lo incierto,

lo imprevisible diddcticamente dentro del quehacer docente.
La incertidumbre pedagdgica parece una variable imprescindible al entender la docencia

desde esta vision, me refiero al grado y a la dosis de incertezas que provoca lo

imprevisto, condicion necesaria de toda actividad humana, entre ellas, la docencia.
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La inseguridad en la profesion, a su vez, no es exclusiva del interior del salon de clases,
sino que constituye en el momento actual uno de sus rasgos preponderantes a nivel
social, constituye un elemento clave de interpretacion del accionar situado del docente,
y se eleva por sobre otros, como rasgo hegemodnico del contexto de actuacion
profesional actual.

Lo incierto, entendido desde la perspectiva social, condiciona la actuacion profesional,
entra en el salon de clases, debido al acontecer de un grupo de personas en situacion de
aprender. Este hecho es inevitable, al entender la practica situada entre seres humanos
sin reglas estandarizadas de actuacion, ni como docentes, ni como estudiantes.

Entiendo que la incertidumbre se refleja entonces en dos niveles, como contexto social
de actuacion profesional (macro) y en la actuacién conjunta de docentes y estudiantes

en el salon de clases (micro).

2.2.1.1. La micro y la macro incerteza en la ensefianza.

Lo incierto pasa a formar parte de la composicion de enseiar en el mundo actual, lo
incierto también tifie de su color, la profesion docente. La tarea diaria, la del docente
frente a sus estudiantes. Cabe entonces indagar como se resuelve esa incerteza, de qué
saberes se vale el profesorado para lidiar con ellas y qué marcos de significacion tienen
lugar para poder interpretarlas y disolverlas.

Schon (1992) al referir a estos espacios, o agujeros de significacion, los denomina,

zonas indeterminadas de la prdctica:

“Hay zonas indeterminadas de la practica, -tal es el caso de la incertidumbre, las
singularidad y el conflicto de valores-que escapan a los canones de la racionalidad
técnica. Cuando una situacion problematica es incierta, la solucion técnica del
problema depende de la construccion previa de un problema bien definido - lo que
en si mismo no es una tarea técnica. Cuando un practico reconoce una situacion
como Unica, no puede tratarla solamente mediante la aplicacion de teorias y
técnicas derivadas de su conocimiento profesional. Y, en situaciones de conflicto
de valores, no hay claras y consistentes que guien la seleccion técnica de los

medios.” (Schon, 205).
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Relacionado la incerteza como composicion cultural Hargreaves (2003), situa el

accionar docente como determinante en esta composicion.

“Quizas asi los futuros profesores adquieran las condiciones adecuadas para
comprender mejor el valor de su protagonismo como agentes culturales, a la vez,
de continuidad y cambio (Hargreaves, 2003) y afrontar con optimismo la
incertidumbre generada por las cambiantes condiciones en las que ejerceran su

profesion...las cuales no han hecho mas que empezar.” (Montero, 2006, 73).

Jackson (2002) nos invita a reflexionar sobre otro tipo de incertezas, son aquellos
cuestionamientos intrinsecos a la persona misma a cargo de la clase, los que interrogan
en el interior del profesorado a cargo, sobre el alcance de su influencia, sobre la

posibilidad de si se ha producido o no un aprendizaje genuino en los estudiantes.

“Por lo tanto, el juicio de los docentes sobre su eficacia y del publico sobre la
eficacia de las escuelas se vinculan indisolublemente con la cuestion subyacente de
qué extraen los alumnos de su experiencia escolar al final de cada dia de clase. La
incertidumbre acerca de la respuesta a esa pregunta puede y suele ser una causa de
genuina preocupacion para los docentes y para el personal escolar en general.”

(Jackson, 2002, 81).

La busqueda de un conocimiento que ofrezca un marco de interpretaciéon a estas
incertidumbres y zonas indeterminadas, lleva en su corriente a diferentes puertos
conceptuales, el primero, es el de encontrar anclaje en el del sentido comun pedagogico.
Frente a estas incertidumbres aparecen como contrapunto y contrarrestando este
interrogante, el papel del sentido comin. Me refiero al sentido desarrollado por los
docentes en ejercicio, para encontrar algunas repuestas a este no saber en el acto; en la
practica inmediata de una relacion educativa, ante la necesidad de encontrar respuestas
inmediatas o mediatas sobre el aprendizaje; de lo sucedido o actuado en clase por parte

de los estudiantes.
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Al referir especificamente a los docentes universitarios y vincular su relacion frente a la
incerteza, Imbernon, (2007) plantea una suerte de convergencia de incertezas en el aula,

desde la vision de esta obra obedeceria a la micro y la macro incerteza.

“La formaci6é com un important factor per entendre la incertesa i el canvi. Sembla
que, al mén actual, ['inic no mutable és el canvi. La formacié no serveix ja només
per “estar al dia", per actualitzar-se, sind0 com un element intrinsec en les
professions per interpretar i comprendre aquest canvi constant. La professiéo docent
universitaria es mou, avui dia, en contextos socials que reflecteixen una série de
forces en conflicte, divergéncies, dilemes, dubtes i situacions contextuals i
d'incertesa. La formacidé pot ser un element revulsiu important per interpretar i

comprendre aquesta incertesa.” (Imbernén, 2007).

El sentido comun es un elemento neutralizador de la incerteza. En otros planos de
analisis se ubicarian otros sentidos de situacion didactica, vinculados a la presencia
fisica del educador y su capacidad de interpretacion a través, incluso, del sentido comun
de la totalidad de la escena aulica. Tanto Jackson (2002) como Atkinson (2002) refieren
a estos indicadores, el sentido comiin ocupa un lugar destacado y el ejercicio visual de
contemplacion del salon de clases con los rasgos faciales y posturales en los estudiantes,
también, como una de las respuestas posibles.

Vuelve a parecer entonces en un lugar destacado el sentido comun pedagogico como
condicién necesaria, pero no suficiente de la labor docente, como se ha sefialado en el

apartado anterior.

Siguiendo a Mcmahon (2002) que cita a Claxton, redefine y ahonda en la problematica

definicion que merece el sentido comun:

“Claxton describe la intuicion como una familia dispersa de «formas de conocer»
que son menos articuladas explicitas del discurso y el razonamiento normales.
Entre estas formas de saber encontramos la pericia profesional, el aprendizaje
implicito, el juicio, la sensibilidad, la creatividad y la cavilacion. La intuicion es un
concepto mas amplio que la practica reflexiva, pero al igual que ésta, descansa

sobre la experiencia y el aprendizaje previos”. (Mcmahon, 2002, 180).
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Llegado este punto, ubicaremos en lugar destacado a /a imagen como otros de los

puertos de anclaje frente a la incerteza que acompafia la intuicion.

2.2.1.2. Las imégenes y la intuicion en la practica profesional.

El devenir en el aula, es una constante de imagenes percibidas por el docente inquieto y

atento a las respuestas visuales tanto de lo que alli ocurre como de lo que no ocurre.

“Clandinin (1986:17) propone la imagen como un medio para comprender la base
en la que se sustenta la toma de decisiones intuitiva: «las imagenes constituyen
dispositivos de mediacion ente los niveles consciente e inconsciente del ser. Lo que
se conoce y se sabe a nivel inconsciente encuentra su expresion en los
pensamientos y acciones de una persona a través de las imagenes. Las imagenes
resultan ser la fuente de inspiracion, ideas, percepciones y significados».”

(Atkinson, 2002, 99-100).

La vision evidentemente no se encuentra aislada sino al servicio de un sistema de
interpretacion de indole pedagdgica (ente los que cuenta la experiencia docente) que se

activa para descifrar la imagen del aula.

“El cerebro infiere la naturaleza de lo percibido a partir de una minima informacion
necesaria para tomar una decision. Esto hace que la vision funcione de manera
eficaz e inmediata. Sin ella la vida transcurre de manera mucho mas eficaz e
inmediata. [...] El cerebro opera en estos casos comparando los datos entrantes con
aquellos otros acumulados en experiencias previas. Reconoce instantdneamente
una manzana pues concuerda mas o menos con las caracteristicas de ejemplos
anteriores. De este modo, la experiencia previa es un componente esencial de la

habilidad para intuir.” (Atkinson, 2002, 99).

Esta definicion situada en la docencia, seria aquella a la que corresponde con imagenes
y secuencias almacenadas en la memoria del docente, como rapidos pardmetros que

emergen del recuerdo y evocan una situaciéon educativa similar, de manera que lo
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imprevisto e incierto puede transformarse en mas conocido o proximo a una situacion
pedagbgica semejante. En la busqueda de contrarrestar la incertidumbre pedagogica,

Jackson (2002) plantea cuatro practicas docentes habituales:

- Recorrido visual sobre el salon de clases, una suerte de inspeccion de signos
espontaneos de comprension o interés o bien ausencia de los mismos.

- Considerar la atmosfera del aula. No es un elemento visible como el de las
expresiones faciales, pero se manifiesta en el modo de actuacion de los
estudiantes, por ejemplo en la capacidad de expresarse oralmente, interrogar o
manifestar su desconocimiento sobre un tema.

- Interrogaciones directas sobre la comprension o no, sobre lo que se estd
explicando.

- Aquellos indicadores planteados por el docente fuera del tiempo de ensefanza,

referidos a pruebas o exdmenes sobre lo aprendido.

Entre los indicios para significar las respuestas en cuanto a la comprension, figura la
propia experiencia escolar de los docentes, como parametro implicito de accion, atn los
aspirantes a magisterio que no han tenido todavia précticas 4ulicas en calidad de

educadores, tienen un almacenaje de imagenes y entornos educativos implicitos.

Presentaré a continuacion algunas propuestas para entender y analizar el trayecto
formativo inicial de los aspirantes a docentes: la biografia escolar y la epistemologia de

la formacion docente.

3. Puntos de encuentro en la mirada formativa: Biografia escolar y biografia de la

configuracion docente.

Numerosos son los autores, que dan cuenta de la importancia del trayecto escolar
experimentado por los aspirantes a magisterio, como una suerte de piedra angular desde
donde iniciar una tarea formativa, aunque con diferentes denominaciones, podemos
encontrar un concepto contenido en diferentes acepciones, desde esquemas sobre la

vida escolar Contreras (1987), o biografia escolar Alliaud (2004), o bien aprendizaje
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adicional, Jackson (2002). Estos autores coinciden en que estas experiencias

constituyen en realidad, la primera de las fases de la formacion inicial docente.

Para condensar esta tendencia en la indagacion sobre la formacion inicial docente,

Alliaud (2004) aporta:

“Ferry (1990 concibe la formacion como un “trayecto” que traviesan los maestros y
profesores, durante el que transitan por diferentes experiencias e interactian con
diversos cuerpos de conocimientos, enfoques y personas. Para el autor, todas estas
experiencias son “formativas” y, por eso, la preparacion profesional no puede
explicitarse a partir de una sola de ellas. Segtin los diferentes autores, en ese largo
camino que los docentes recorren en todos los afios que son alumnos, interiorizan
modelos de ensefianza (Lortie, op.cit); adquieren saberes y reglas de accion
(Terhart, 1987), pautas de comportamiento (Gimeno Sacristan, op. cit.); construyen
esquemas sobre la vida escolar (Contreras Domingo, 1987); se forman creencias
firmes y perdurables (Jackson, op. cit.) Imagenes sobre los docentes y su trabajo
(Rockwell, 1985), teorias, creencias, supuestos y valores sobre la naturaleza del

quehacer educativo. (Pérez Gomez, 1997)”. (Alliaud, 2004,1).

Fruto de una investigacion con docentes a través de relatos en sus trayectorias
formativas, Alliaud (2004) enumera algunos indicadores posibles para enriquecer el
analisis de la formacion inicial. En primer lugar, la autora entiende que los novatos ya
tienen experiencia en la cultura escolar, por haber permanecido a lo largo de quince
afios aproximadamente de su vida, dentro de tal institucion. Es desde este planteo donde
considera que la biografia escolar parece ser en realidad la primera de las etapas en la

formacion.

“Aun catalogados como «inexpertos», los novatos cuentan con al menos quince
anos de «experiencia escolar», producto de su pasaje por los distintos niveles de
ensefanza, y aun del profesorado. Es asi que en nuestro estudio caracterizamos a
los novatos, como maestros «formados» y «experimentados». El concepto de
«experiencia formativa» nos fue de utilidad para elaborar tal caracterizacion, en

tanto remite a todo aquello que se aprendié de la experiencia (escolar, en nuestro
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caso), mientras se vivid. Es lo aprendido en tanto «nos pasa» (como sujetos), por
oposicion a lo que simplemente pasa (Larrosa, 2000). Es la experiencia que forma
parte de la «tramay» de nuestras vidas y en tanto tal cobra significado (Huberman,

2000).” (Alliaud, 2004, 2).

Otra mirada sobre la misma cuestion de la formacién inicial, es el posicionamiento
desde una perspectiva epistemoldgica de la formacion, al respecto Gorodokin (2006),
aporta un elemento diferente como punto de partida al de la trayectoria formativa
(Alliaud, 2004) ademés de la consideracion de la biografia escolar, menciona la

biografia de la configuracion docente.

“La mirada proveniente de la epistemologia implicita en el profesor es resultante de
las vivencias culturales inscriptas en la subjetividad docente que conforman la base
epistémica y filosofica que sustenta concepciones acerca del conocimiento, las
actitudes cognoscitivas, las clases de explicacion de la realidad que construyen las

culturas y las relaciones ente éstas y los saberes, constituyendo la base valorativa.

Los refuerzos epistemoldgicos producidos a lo largo de la «biografian de la
configuracion docente se exteriorizan en las concepciones y practicas de
ensefianza. Por ello el tratamiento de las creencias sobre el conocimiento y de la
ciencia merece relevancia especial cuando se piensa los procesos de formacion

docente.” (Gorodokin, 2006, 3).

Hasta aqui he planteado un trayecto abierto acerca de los saberes que acompafian la
formacion inicial y la actuacién, por sobre el curriculo oficial, prescripto, los “otros
saberes” también presentes y requeridos a ser analizados en el espacio formativo
docente. Para transitar diferentes trayectos que aporten a la comprension general, abro
ahora un espacio a la tematica de la importancia de quiénes estdn a cargo de dicha

formacion inicial: los formadores de formadores.
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4. Quienes forman a los docentes.

Mencionaré algunos de los elementos que constituyen indicadores validos para evaluar
la calidad formativa que reciben los aspirantes a magisterio y se plantean desde este
trabajo, ciertos componentes para aportar luz en el analisis.

Varias son las referencias existentes en el proceso de formacion inicial de los docentes,
partiendo de los requisitos de ingreso de los aspirantes, estimando el valor econdmico
de la formacidén, los presupuestos publicos destinados a la educacion en general, hasta
considerar la sumatoria de estas cuestiones en lo que podria referirse al valor que tiene
la formacién, (Herndndez 2007), para esa cultura, para ese pais y para la asignacion
material y estratégica de su proyecto de futuro.

Un importante argumento, como sefialé en el titulo de este apartado, al referirnos a la
formacion inicial de los docentes es la consideracion de quienes forman a los docentes,
elemento que no siempre ha sido incorporado en la evaluacion del proceso formativo de
los maestros y maestras, asi como los modelos considerados exitosos en la formacion.
Dentro de este contexto, como indica Sancho (2007), la formacion de formadores es una
constante que en ocasiones estuvo desatendida como componente esencial del &mbito de

la formacion de maestros y maestras, en la investigacion educativa.

“En 1993, con Fernando Hernandez nos preguntibamos quiénes son y qué piensan
los formadores. Poniamos de manifiesto la ausencia de estudios y referentes sobre
los formadores del profesorado, y argumentabamos la necesidad de llevar a cabo

estudios sistematicos y progresivos sobre:

-Donde se forma el profesorado (todo el profesorado, no sélo de Primaria y
Secundaria) y quién lo forma (tanto durante la formacion inicial como en la

permanente).

-Quiénes son los formadores, sus biografias, sus concepciones, practicas, suefios y

esperanzas, etc.

-Qué formacion tienen quienes llevan a cabo la formacion, como la han adquirido y

la actualizan.
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-Qué modelos y perspectivas de formacion se llevan a la practica, y coémo

repercuten en la actuacion docente.” (Sancho, 2007, 59).

Quizas uno de los descuidos en el estudio, (acotados focos de atencidon deliberados o
no), de las investigaciones referidas a la formacion, fue la de considerar de manera

excluyente a “los resultados” del hecho formativo universitario, sin considerar:

a) Los componentes en esta relacion dialéctica de profesado, estudiantes,

formacion de docentes, contenidos y aptitudes de los aspirantes.

b) El proceso mismo, sus metodologias, concepciones subyacentes, referencias,
entendidas en sentido amplio, es decir los entornos de aprendizaje en la

formacion.

Dentro de los posibles factores que afectan a los estudios de magisterio, Hernandez
(2007) menciona como elemento importante a considerar; la formacion de los
formadores, la experiencia en el ejercicio de la docencia, situdndolo en una de los
condicionantes exitosos en la formacién docente en el caso del sistema educativo en

Finlandia.

“Pues bien en Finlandia, para ser formador se elige a los mejores profesores de
cada promocion y a quienes han ido demostrando aptitudes para ello desde su
experiencia como tutores. Nadie que no haya pasado por una escuela puede ser

formador de profesores.” (Hernandez, 2007, 38).

Vuelve el proceso de formacion a constituirse como una clave del rendimiento y calidad
del sistema educativo, tanto de los que cursan la carrera de magisterio, como quienes

estan en la formacion.
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El valor de la formacion de los maestros.

En relacion a la importancia del proceso de formacion inicial de docentes, como se ha
indicado en el apartado anterior, Hernandez (2007) refiere como parametro valido, el
valor que se le otorga a la formacién en determinados paises. Al referir a valor, no
indica solamente, aunque si interviene en el andlisis, la cuantia econdmica asignada,
sino también la voluntad politica sobre el hecho formativo, el tiempo de dedicacion, los
requisitos de ingreso de los aspirantes, la pericia didactica de los ensefiantes, entre otros
parametros del valor como concepcion profunda de la educacion.

Algunas evidencias sobre la calidad formativa, son los resultados de informes
internacionales y europeos, que dan cuenta de experiencias que podrian ser llamadas
exitosas o al menos, validas para ser consideradas. Los motivos de constituir ejemplos
de referencia positivos, son varios. Existen evidencias referidas a informes
internacionales como los emanados por la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Economico (OECD ) y por ejemplo, el informe Mckinsey (2007), citados en
los informes del PREAL (2007) sobre la indagacion entorno a las evidencias

estadisticas de estos informes.

“El estudio de Mckinsey'® se suma a numerosos estudios e investigaciones
internacionales, que demuestran que la calidad del profesorado es un factor que
influye en forma decisiva en los logros educativos de los estudiantes.” (PREAL,

2007, Boletin N ° 31).

En el proceso de articulacion de secuencias de accion formativa, que den cuenta de
como llegan los estudiantes a tener una formacion de calidad, sin dudas el peso de la
formacion de sus docentes constituye uno los enlaces principales.

Entre los paises que han salido beneficiados por el “Informe del Programa Internacional
para la Evaluacion de Estudiantes o Informe PISA” (2006) que evalta a escala mundial

el rendimiento de estudiantes, se sitian con logros elevados, Finlandia y Singapur.

'8 Mckinsey & Company(2007) “How the world’s best performing school systems come out on top”,
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(Aunque dejo constancia de que se han de situar estas pruebas estandarizadas en el
contexto social, politico y cultural que muchas veces queda fuera de estos baremos
cuantitativos). A pesar de esta salvedad, se han de considerar como referente para
indagar las causas de los logros educativos en sus estudiantes, puesto que constituyen
referentes a examinar en el andlisis de situacion.

Una de las cuestiones sobre el logro de aprendizajes significativos en los estudiantes, su
capacidad de comprension lectora y éxito en el calculo, tiene relacion con la formacion
de los docentes que han tenido y tienen en su trayecto formativo. Es en este aspecto
donde convergen, la formacion inicial y la formacién continua de los docentes.

Pero como se sefiald anteriormente, con la intencion de plasmar un mapa situacional
dentro del proceso de articulacion de secuencias de accion formativa, las caracteristicas
de los aspirantes a magisterio también constituyen una de sus fases. Segun se afirma en
el boletin del PREAL (2007), asi como sostiene Hernandez (2007) algunos indicadores
para esclarecer el tema se vinculan con los requisitos de inicio de los aspirantes a ser

docentes.

4.2. Los aspirantes: requisitos de inicio, trato profesional y seguimiento posterior.

En el caso de Finlandia existe una examen de ingreso a los estudios de magisterio, que
consiste en una prueba de conocimiento general (quienes hayan superado esta prueba,
realizan una entrevista individual donde se evaluan habilidades sociales y de
comunicacion, asi como la motivacion de base de los aspirantes. Incluso al finalizar el
trayecto formativo de base, deben realizar una tesina, punto interesante puesto que se
aspira a desarrollar la capacidad de situar la profesion de maestro desde una dimension
investigativa).

El inicio del inicio formativo es también un factor clave en la asuncion de roles de los
candidatos y del modo en estan siendo tratados por su profesores.

Entonces otros de los elementos en la consideracion, serian la formacion de los
formadores y el acceso a la carrera de magisterio y también, evidentemente lo que
ocurre puertas adentro de la universidad. En este caso, refieren los autores que se citan a
continuacion, a si estan siendo formados y tratados como estudiantes cuyo objetivo

principal es el de aprobar asignaturas o bien como futuros profesionales de la educacion.
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“A mayor goal for any professional program is to help students begin to see
themselves as developing professionals rather than simple as students whose
primary goal is to get grades [...] The argument here is not that good grades are
unimportant. Instead, the argument is that prospective teachers need to be more
than simply grade oriented. They need a clear vision of one’s ultimate goals and
responsibilities as a professional, the metacognitive reflection needed for assessing
progress is difficult if not impossible to achieve.” (Bransford, Derry, Berliner,

Hammerness y otros, 2005, 76).

No solo implica enfatizar en la calidad de los formadores, ni en las aptitudes de los
aspirantes sino también en el acompanamiento del trayecto formativo, aun finalizados
los estudios universitarios. En los paises referidos, (Finlandia y Singapur) existe
también un apoyo al docente novel en el aula, y conjuntamente cuentan con un sueldo

inicial atractivo para ejercer la docencia.

Para situar el desarrollo formativo inicial en el contexto actual y local que nos ocupa,
referiré a las tendencias predominantes en cuanto a contenidos y metodologias

empleadas.

5. Qué se ensefia y como en la formacion inicial.

Referir al qué es indudablemente comenzar a indagar en el curriculo de magisterio,
sistematizar y unir ciertas semejanzas predominantes en la mayoria de las universidades
espafiolas, dado que se pueden agrupar tendencias, y tradiciones en el accionar

formador.

5.1. El qué: los contenidos curriculares establecidos, criterios generales en el curriculo

espanol.

Como se anticipd, indagar lo que en realidad se esta ensefiando en la carrera de maestro

y maestra pasa en primera instancia, por el curriculo en la formacion.
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El curriculo actual de la formacién inicial obedece a una organizacion secuencial del
saber, donde se parte de campos generales de la ciencia para pasar a los contenidos
especificos de la misma. También habria una suerte de division entre asignaturas de tipo
teorico y practico como formas de conocimiento establecidas y separadas. Existe una
concepcion epistemologica de la formacion docente, que se cristaliza en una tendencia
primera a la formacion general y posteriormente a la especificidad, esto se concreta en

las Didacticas especificas.

“Como sabemos, el curriculum es el espacio donde se corporizan formas de
conocimiento y de saber. Es uno de los lugares privilegiados donde se entrecruzan
saber y poder, representacion y dominio, discurso y regulacion. Es también en el
curriculo donde se condensan relaciones de poder que son cruciales para el proceso

de formacion de subjetividades sociales.” (Tadeo da Silva, 1998, 33).

En esta composicion de formas de conocimiento, poder y saber, existe otro pardmetro
para indagar el curriculo, es el de la diferenciacion, la organizacion y el itinerario
curricular. La divisién entre saber teérico y saber practico se ve plasmado en las
asignaturas curriculares en la formacion docente, donde existe un corpus teérico con los
fundamentos pedagdgicos generales: Bases psicologicas, Didacticas generales y
Didacticas especificas del areas de Ciencias Naturales, Sociales, Lenguas y Matematicas
y las articulaciones a modo de puentes conceptuales entre esas dos visiones de la
formacion académica, la aplicacion practica de esos saberes traducidos en un espacio
destinado a tal fin, que recae en la (s) asignatura(s) de Practicum.

El modelo espafiol de organizacion curricular es lo que se denomina un modelo de

reaccion simultanea.

“En nuestro pais se emplean esos dos modelos: el simultaneo para la formacion de
los maestros y el consecutivo para los profesores de secundaria. Asi ha sucedido en
los ultimos tiempos, y asi sucede en la actualidad. Durante la carrera de Magisterio
se estudian a la vez diversas disciplinas (Geografia, Matematicas. Etc.) y materias
directamente enfocadas a la ensefianza (Didactica, Pedagogia, etc.), ademas de

realizar practicas obligatorias en los colegios.” (Jiménez J. 2007, 71).
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En relacion al curriculo organizado a través del saber disciplinar, diversos autores

citados por Darling-Hammond (2005) advierten:

“Expert’s knowledge is much more than a list of disconnected facts about their
disciplines. Instead, their knowledge is connected and organized around important
ideas of their disciplines. This organization knowledge helps experts know when,
why, and how aspects of their vast repertoire of knowledge and skills are relevant
in a particular situation.” (Bransford, Derry, Berliner, Hammerness and Beckett, en

Darling Hamond, 2005, 45).

El curriculo constituye una base conceptual fundamental de interrogacion de la
formacion inicial, en el caso espafiol, responderia a una segmentada vision del curriculo
como enumeracion de saberes y competencias, aunque sabemos que esta no es la tnica
manifestacion cunicular, puesto que el curriculo vivido, actuado y el oculto también se
encuentran presentes. De todos modos, cualquiera sea la concepcion y analisis
curricular, este andlisis no basta para entender la formacion docente en sentido amplio,
la dotacion de contenidos en la formacion inicial debe sentar de algiin modo las bases
para la formacion continua, al decir Darling Hammond y Bransford (2005), citado por

Bolivar (2006):

“Proveer a los profesores un conjunto de ideas y comprensiones profundas de la
ensefianza y el aprendizaje, que puedan servir de base para un desarrollo futuro;
mas que un stock de hechos e ideas fijas, una fuente y creacion de conocimientos y
habilidades necesarias para la ensefianza, como si fuera un experto con capacidad

de adaptacion.” (Darling Hammond y Bransford en Bolivar, 2006, 131).

Transitar el curriculum es un modo de interrogar la formacion, la forma en que se esta

llevando a cabo y de saber acerca de este proceso.
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5.2. El cémo en la formacion: metodologias y espacios de aprendizaje.

Los ambientes formativos que transcurren en la Universidad lo constituyen: las aulas
comunes, los laboratorios de ciencias, las aulas de informatica, y las escuelas primarias,
basicamente. No deben ser desatendidos en el proceso de interrogacion sobre los modos
en la formacion de docentes puesto que constituyen los espacios y modalidades
propuestos para el aprendizaje del ser docente. Al decir de Grossman, (2005) el como

influye en el qué, con lo cual, analizar el curriculo en la formacion, no basta.

“Most reports about teacher education focus more on curricular issues, such as
what prospective teachers should learn, or on structural issues, such as the uses of
professional development schools or the length of programs, than on issues of
instruction. Neither the research literature nor the reform reports of the 1980s
(Carnegie Forum on Education and the Economy, 1986; Holmes Group, 1986) had
much to say about prospective teachers should be taught. Yet in teacher education,
attention to pedagogy is critical; how one teaches is part and parcel of what one
teaches (Loughran &Russell, 1997). In the professional preparation of teachers, the

medium is the message.” (Grossman, 2005, 425).

Sin embargo, desde la perspectiva universitaria, a los medios que podriamos llamar
tradicionales, se agregan ahora los nuevos espacios formativos, posibilitados por las
tecnologias de la informacién y la comunicacion. Entornos virtuales de aprendizaje,
aprender con tecnologias haciendo uso didactico y desde la perspectiva pedagdgica de
trabajo constituye un contenido mas en dicha formacion. No obstante, existen también,
otras perspectivas de localizacion de experiencias de aprendizaje, no todas centradas en

la actividad universitaria.

6. Necesidades en la formacion actual.

Siguiendo esta linea de indagacion e interrogacion del trayecto formativo, se abre un

espacio para explorar las demandas recientes en el campo de la formacion, acorde a la
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revision de propuestas validas en la formacidn inicial de docentes y de las necesidades

formativas contemporaneas.

6.1. Algunos apuntes para considerar en la formacion inicial acorde a las necesidades

formativas actuales.

Han quedado delineadas en el presente capitulo cuestiones relevantes a la formacion
inicial de los docentes en el mundo actual, cambiante y complejo, que no condice con la
vision del ser docente en ocasiones estatica y de su formacion, necesarias de

reformulacion y propuestas nuevas.

Es por este motivo, que a modo de recopilatorio organizativo ofrezco a continuacion
algunos pardmetros de accion para articular fuerzas, sentidos en la investigacion y la
accion que lleven por nuevos caminos propedéuticos a una formacion inicial de calidad
y acorde a los tiempos actuales. En primer lugar y a modo de concepcidn inicial de la
formacion, plantearla como un proceso a largo plazo (Zabalza, 2006) en el cual se abran
dos ciclos formativos, el de la formacion inicial y el de la formacidon permanente, donde

la primera tienda puentes hacia la segunda.

6.1.1. Pedagogia especifica.

Para partir, se hace necesario buscar significado, aunque no sean definiciones precisas,
si recrean diferentes modos de caracterizar a la etapa de formacion, uno de los modos de
entender la formacion hace referencia a la pedagogia de la formacion, entendiéndola

como una pedagogia especifica para la formacion docente.

“[...] una logica para el proceso de formacion y perfeccionamiento que provea
«criterios de accion pedagdgica especifica para la formacion de los docentes,
recogiendo aportes de experiencias y de lineas de pensamiento especializado en la
materia, asi como [...] la recuperacion de variadas estrategias didacticas que puedan
servir para orientar las practicas en la formacién inicial y en la formacién en

servicio».” (Davini, en Diker y Terigi 2003, 215).
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La Didactica, la forma de entenderla, la formacién y su concepcion subyacente, el
conocimiento asignado como valido para la actuacion profesional docente, intervienen
en las visiones referidas a la formacion. Posesionandose de diferentes maneras de

acuerdo con la teoria que los sustente.

“Estamos necesitados de formas creativas, abiertas y renovadas de pensar y
desarrollar curricula, que tomen en cuenta estos nuevos mapas y configuraciones
sociales. De la misma forma, precisamos inventar y reinventar modos de formacion
docente que preparen profesores y profesoras para relacionarse con esas

transformaciones.” (Tadeu da Silva, 1998, 33).

El impulso de cambio podria arribar a raiz de la aparicion de una pedagogia especifica
en la formacion de docentes, un espacio de creacion abierto en cuanto a los contenidos y

nuevas configuraciones o posibilidades de entender y recrear el campo.

6.1.2. Cambios del modelo pedagégico.

Una de las demandas del escenario educativo actual para la actuacion profesional
docente es ser capaces de transitar entre el modelo pedagdgico basado en el accionar
docente, hacia aquel entorno de aprendizaje centrado en el estudiante.

Para senalar las diferencias entre uno y otro modelo, me valdré de un cuadro de

situacion publicado por UNESCO (2004) que aporta indicios fructiferos en la transicion

entre estos dos modelos hacia la construccion de un nuevo rol.
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Cuadro N° 8: Cambios en el rol de docentes y estudiantes.

Cambios en el rol del docente

Cambios de:

Cambio de:

Transmisor de conocimiento, fuente principal de
informacion, experto en contenido y fuente de

todas las respuestas.

Facilitador del aprendizaje, colaborador, entrenador,

tutor, guia y participante del proceso de aprendizaje.

El profesor controla y dirige todos los aspectos

del aprendizaje.

El profesor permite que el alumno sea mas
responsable de su propio aprendizaje y le ofrece

diversas opciones.

Cambios en el rol del estudiante

Cambio de:

Cambio de:

Receptor pasivo de informacion.

Participante activo del proceso de aprendizaje.

Reproductor del conocimiento.

El alumno produce y comparte el conocimiento, a

veces participando como experto.

El aprendizaje es concebido como una actividad

individual.

El aprendizaje es una actividad colaborativa que se

lleva a cabo con otros alumnos.

Basado en el cuadro “Cambios en los roles de docentes y alumnos en los entornos de aprendizaje centrados en el alumno. Adaptado
de la desarrollada por Newby2002, en Informe UNESCO 2004, p.28.

6.1.3. Agentes: docentes y aspirantes.

En el marco de este esquema, planteo como agentes principales en el proceso formativo

a los docentes en ejercicio, es decir, los formadores y a los aspirantes.

Considero valioso marcar esta diferencia, no la de estudiantes en formacion, sino en

calidad de aspirantes a estudios de magisterio, puesto que deberia considerarse un

espacio intermedio, un cierto recorrido a transitar entre el aspirar y el ser, ente los

candidatos y los estudiantes de primer curso. De algin modo problematizar el ingreso,

seria considerarlo como una etapa a reflexionar y pautar.

“Entre otros aspectos, estan en juego los procesos de seleccion de candidatos, a los

que se ha prestado una escasa atencion en el contexto espafiol, limitados en éste

actualmente al requisito general de la Selectividad (con notas mas bien bajas), y

donde no son usuales exdmenes especificos de acceso y menos aun entrevistas

personales.” (Montero, 2006, 78).
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Este parametro distintivo en el acceso, considerando desde inquietudes, formacion con
la que llegan y en el caso de no ser suficientes, poder establecer canales alternativos
para llegar a nivelar falencias formativas de inicio al estudio de la docencia. Cuestiones
posibles, si es real y genuino el planteo extendido y divulgado desde la esfera politica
de la sociedad, con respecto a que la educacion y la docencia constituyen los valores

estructurantes de las sociedades democraticas.

Los docentes, como se ha mencionado, tendrian también que considerar una soélida
formacion académica y experiencia escolar para poder ejercer con calidad su rol de

formador de formadores.

6.1.4. Contenidos curriculares: Esquema de contenidos previos y contenidos flotantes.

Luego el planteo pasa por el de los contenidos formativos, plasmados en un curriculo,
en este caso, a construir, pero necesariamente diferente del actual, quizas con redes de
contenidos de algin modo tipificadores y problematicos de la tarea docente a ser
analizados, planteados y reconstruidos por los estudiantes de magisterio. Un trazado de
enlaces de contenidos devenidos en nudos problematicos que caracterizan la profesion y
que merecen una revision, investigacion y analisis por parte de los estudiantes.

Lo llamaré esquema previo de contenidos. Esta denominacidn, deja en si un espacio
para la construccion de contenidos emergentes, partiendo de la base de que las
experiencias de aprendizaje no estan dadas solamente en la universidad, y de este modo,
promover el contacto permanente con escuelas primarias. Visitas a instituciones de
escolaridad primaria que difieren del paseo educativo acritico presente en muchas
instancias de la educacion sistematica, sino que constituyan una experiencia formativa,
guiadas didacticamente, espacios de escuela y universidad conjuntos, donde los
estudiantes puedan extraer temadticas emergentes a partir de la presencia real en las
escuelas, para ser consideradas y tratadas en el ambito de la formacidon académica con

sus docentes, expertos, guias y facilitadores de tal proceso.

Parece evidente, pero costoso de lograr, que la escuela y la universidad estén

emparentadas bajo un objetivo comun formativo, de alumnos de primaria y de
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estudiantes de magisterio. A la vez, la escuela, se veria de algin modo enriquecida
como institucion que se forma, por el contacto con las investigaciones educativas de la
que muchas veces constituyen un objeto de estudio, pero no sujetos participes de su

propia investigacion.

En el encuadre de los contenidos formativos, tanto los pertenecientes al esquema previo,
como los contenidos emergentes, debe figurar el de conocer los multialfabetismos
(Cope y Kalantzis, 2000) caracteristicos en la construccion y representacion del
conocimiento (Charlot, 2000) en la sociedad digital (Lion, 2006).

Otro elemento en el recorrido formativo a través de los contenidos debe ocupar, el de
formarse para la investigacion, es decir, este rol construido socialmente del docente de
primaria como ejecutor, también trajo aparejado desde su concepcion, la lejania con la
investigacion. Al referirme a investigacion comparto con Hernandez (2007), que
considera a la capacidad de poder observar la practica aulica como objeto de estudio, la
escuela como un todo, para poder problematizarla y buscar respuestas a la complejidad
de las cuestiones cotidianas de la ensefianza y la incertidumbre pedagogica antes

referida.

6.1.5. Modalidades de trabajo y entornos de aprendizaje.

Otro tema que parece no contar con demasiada atencidn, es el de las propuestas
metodoldgicas presentes en la formacion de inicio, como si formara parte de un
esquema convencionalmente asumido y no cuestionado, el del aula, el del espacio de
formacion tedrica y el espacio de formacion en la practica y el del docente experto
explicando a los estudiantes en formacion. Sin embargo, estos entornos constituyen
valiosisimos parametro futuros en el accionar profesional de los docentes, de manera
que es preciso que sean interpelados, revisados y mejorados. Pretendo que a partir de lo
considerado en este capitulo, otorgar algunos parametros de accion al respecto.

Para comenzar el andlisis y propuesta, basarse en la modalidad asumida de accionar de
los ensefiantes tendiente a aquellas metodologias centradas en los estudiantes, y partir
de una operacion cognitiva de constante provocacion del conflicto cognitivo,

denominado inicial, a aquel que posibilite el contraste de la propia trayectoria en la
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formacion, de la biografia escolar (Alliaud, 2004) y de la epistemologia pedagogica

(Gorodokin, 2006).

- La colaboracién, la actividad de aprendizaje grupal como constantes en la
modalidad de trabajos propuestos desde el docente, tanto para el trabajo virtual y
presencial en la colaboracion de los estudiantes.

- Los recursos educativos entendidos en sentido amplio (Sancho, 2006) desde
medios de lo que podriamos denominar tradicionales, y de los recursos
tecnologicos digitales, en el marco y a los fines de situaciones pedagdgicas que
le otorguen sentido y posicionamiento.

- La localizacion formativa debe ser entendida de manera flexible, en las aulas
universitarias (laboratorios de aprendizaje con multiples recursos), las escuelas
primarias de calidad en la ensefianza que oficien como referente y fuente de
aprendizaje y de emergencia de contenidos flotantes, y otros espacios de
influencia para la infancia actual. Podria tratarse de salas de videojuegos, de
tiendas de alquiler de videos, parques, ludotecas, etc.

- Generar trabajos de autoria por parte de los estudiantes, producciones genuinas
de creacion y sentido del conocimiento en educacion.

- La formacién inicial en si a través de los contenidos y modalidades formativas
corresponderia (con el apoyo de la administracion publica), a construir peldafos
sucesivos en la formacidon inicial, que consideraran los primeros afios de
ejercicio profesional, guiados y asesorados por docentes calificados en el
ejercicio real de la docencia, asi como el de articular los siguientes espacios de
formaciéon continua, (Montero, 2006) como espacios consecutivos en la

formacioén docente.

Los nuevos medios educativos asociados a las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion, contribuyen a tal etapa de transicion, al proporcionar una apertura hacia
nuevos modos de creacion, de intercambio, de localizacion del acto pedagogico, aunque
como advierte Alonso (2001), seria saludable para contribuir a esta etapa de cambio,

una transicion en la metodologia de ensefianza.
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“La nueva sociedad de la informacion espera que el docente aprenda a ensefiar de
forma diferente a como él fue ensefiado (Hargreaves, 2000). Esperemos que los

nuevos medios nos ayuden a olvidar viejos métodos.”(Alonso, 2001b'?).

También en la busqueda de elementos y cuestiones emergentes en la construccion de
una nueva agenda para la educacion de maestros y maestras, contaria con un espacio
destacado para una nueva clasificacion y revision de significados del ‘“ser docente’,

perpetuados en la cultura de la docencia.

“Ensefiar "en” y ‘para’ la sociedad del conocimiento, actuar como sus catalizadores,
exige un replanteamiento de los significados tradicionales de ser profesor en la
direccion de promover un aprendizaje ‘cognitivo profundo ’; aprender a ensefiar de
modos que no les fueron ensefiados, comprometerse con el aprendizaje profesional
de manera continuada, trabajar y aprender en grupos colegiales, tratar a las familias
con apoyo indispensable en el aprendizaje de sus hijos, desarrollar la inteligencia
emocional, desarrollar capacidades para el cambio, la resolucion de problemas y el
riesgo, y promover la confianza en los procesos y en las personas.” (Montero,

2006, 80).

Quizés éste sea uno de los componentes mas riesgosos y dificiles de plasmar en
espacios formativos, porque estos significados del ser docente, estan instalados en otros
espacios, aquellos que comparten una cultura comun en el imaginario social. Esto
implica un desandar determinados procesos, una deconstruccion del rol (Imbernén,
2006) y del quehacer docente, a la hora de traducir en acciones concretas para ir en esa

direccion, por tanto, de dificil traslacion en el corto plazo.
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En los capitulos precedentes he intentado problematizar tanto las aulas universitarias de
formacion, como las aulas de accionar futuro para los estudiantes de magisterio.
Especificamente es en este Ultimo capitulo donde las necesidades en la formacion
docente se fueron transformando a la luz de diferentes visiones, tradiciones y autores
que las han tomado como objeto de estudio. Desde esta obra se refiri6 al oficio docente
organizando dichas tradiciones en dos visiones arquetipicas, la vision tranquila,
tecnicista e infalible y la vision en la formacion docente inquieta, incierta y plena de
interrogantes pedagogicos. A partir de este encuadre general, me integro
conceptualmente a la postura inquieta en la formacion docente y desarrollo dos aspectos
fundamentales referidos a la formacion, concernientes a los agentes que forman parte de
los procesos: quiénes son los formadores de formadores en la formacion inicial de los
maestros y maestras de primaria, y quiénes son los aspirantes a estudiantes de
magisterio. En segundo término, exploro lo referido a los contenidos establecidos en el
curriculum y las metodologias que acompanan tal propuesta. El ultimo apartado del
Capitulo 5 tiene por objeto estudiar, en esta nueva agenda de la formacion docente, qué
aspectos considerar interesantes para complementar o revisar dicha agenda, con el
objeto de mejorarla en funcion de las necesidades inherentes al ejercicio de la docencia

en la actualidad.

De manera que el viaje investigativo en su alcance teérico encontré mayor profundidad
en los capitulos 2, 3, 4 y 5. Es el Capitulo 2 donde profundizo el posicionamiento
metodoldgico asumido, y en los Capitulos 3, 4 y 5, los que compusieron una estructura
conceptual y analitica desde donde nutrir, problematizar y organizar en la investigacion
a las dimensiones planteadas para esponjar el problema, aquellas referidas a la Sociedad
Actual (SA) las TIC (TIC), la Infancia (I) expuestas en el capitulo 4 y la Formacion
Inicial (FI) desarrollada en el presente capitulo. A partir de ahora, se abre una nueva
etapa en la investigacion, correspondiente al Bloque 2, donde se desarrollaran los
aspectos que hacen al propio estudio de caso en la Facultad de Formacion del

Profesorado de la Universitat de Barcelona.
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Capitulo 6: Entrada al campo.

Cualquier definicion intenta llenar una falta,

un desconocimiento que tiene tendencia a volver atrds
v a dudar de la definicion.

Cualquier definicion lleva consigo un agujero,

una falta, un vacio, una ausencia,

que significa el incabamiento de todo saber.

Didier Anzieu.

Volver al caso desde otra dimension, es el objeto de situar este capitulo que se
desarrolla como continuidad tematica del Capitulo 2. Darle cuerpo y si se me permite,
alma. Reanudar el camino escogido, luego de transitar tedricamente la metodologia, e
intentar esclarecer mi propia vision sobre los ejes analiticos de la tesis, acerca de las
representaciones del conocimiento y de la infancia presentes en las aulas de formacion
(junto con sus evocaciones y significaciones) y de las visiones circulantes sobre el
oficio de ensefnar en la actualidad, presentes en los Capitulos 3, 4,y 5.

Este proceso frondoso, fecundo; habia abierto nuevas ventanas de aproximacion al
trabajo de campo, me habia nutrido en la mirada indagadora proporciondndome mas
pistas desde donde entrar al campo y empezar otra etapa diferente en cuanto al nivel
analitico y transformar las evidencias, en un caso de indagacion.

En este capitulo aspiro a poder contar mis pasos en el escenario, esclarecer tanto los
limites como los componentes del caso, asi como las evidencias a considerar y las
primeras impresiones obtenidas en este andar, procesos que narraré en este capitulo que
comienza a dar “cuerpo” y “vida” propia a la investigacion. Se trata de sensaciones,
percepciones y andlisis en un movimiento dialéctico con las evidencias registradas
desde mi Optica particular de sujeto que indaga. Para ello comienzo haciendo una
descripcion situacional, en lo que se refiere al contexto de la institucién y a mi propio

contexto emocional.
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1. El contexto social, institucional y emocional.

Como toda historia, el trabajo de campo transcurre en un tiempo acotado por un
principio y un fin, que obedece a cuestiones intrinsecas de la investigacion, es decir, al
criterio cronoldgico anteriormente expuesto. Me interesaba dejar alguna de las huellas
de la particularidad de este tiempo por escrito, aclarando con antelacion que la narracion
del contexto politico, social y legal por donde circul6 el caso son dificiles de sintetizar
en un breve apartado, ya que atienden a cuestiones mucho mas complejas que una
simple enunciacion. La descripcion del contexto que presento a continuacion no da
cuenta de la logica interna de los procesos sociales, pero puede ayudar a comprender y
quizas permita pintar al lector un paisaje situacional del caso. La complejidad del
entorno social en este caso estaria dada por las repercusiones de tipo politico, cuestiones

del ambito legal que en ese momento afectaban tanto al pais como a la universidad.

1.1. Por la paz.

El trabajo de campo acontece durante el curso lectivo de 2002-2003, y reviste algunas
caracteristicas importantes de sefalar desde el punto de vista sociopolitico. Por una
parte, la afiliaciéon en el ambito de la politica internacional, al posicionamiento de
Estados Unidos y sus aliados en la decision de intervenir Irak a través de una invasion
militar, hecho que cre6 un ambiente de movilizacion social agitado que repercutio
sensiblemente puertas adentro de la Facultad. Tanto el estudiantado como el
profesorado universitario, al igual que el resto de la poblacion, se posiciond a favor o en
contra del mismo; en el caso que nos ocupa, el peso de dichas manifestaciones estuvo
puesto a favor de la paz. Los estudiantes realizaron movilizaciones especificas y paros
estudiantiles pidiendo el fin del conflicto y el retiro de las tropas de Espana en Irak;
estos hechos afectaron el desarrollo normal de las clases. Estas cuestiones tifien de un
color particular la realidad de las aulas del curso 2002-2003, de manera que es
importante dejar constancia de que muchas clases no se llevaron a cabo por la ausencia
de los estudiantes que realizaban paros o se interrumpia el desarrollo de las mismas con

el fin de realizar asambleas.
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1.2. Un poco de historia, de actualidad y de leyes.

No solamente transitando por los pasillos de la Facultad y leyendo documentacion he
conocido su historia, sino también en la voz de algunos docentes que abrieron el portal
de sus recuerdos, memorias y emociones para contarme anécdotas o historias
transcurridas. Una recoleccion global de las mismas me permitié6 configurar un
panorama histérico y vivencial del lugar donde estaba situada para investigar. La
Facultad de Formacion del Profesorado, primero fue Escuela de Magisterio y luego
Facultad, con todas las connotaciones que este hecho deja vislumbrar, y en el momento
en que redacto este informe, se percibe una pujanza para que deje de ser diplomatura y
pase a ser carrera de grado, postura que viene con un fuerte impulso por unificar en el
ambito legal, entre otras cosas, la duracion de los estudios universitarios en el &mbito de

la comunidad europea.

1.3. Lugares y denominaciones.

Situar el origen de los estudios de la carrera de Magisterio constituye una de las
pinceladas a tomar en cuenta en el cuadro de situacion del caso. Incluso, nombrar un
estudio remite a representaciones que de algin modo se hallan instaladas en el
imaginario social, aquello que de Magisterio surgen maestros y maestras, y que de una
Facultad egresan profesionales, como primer bosquejo de una institucién que carga
sobre si el peso de las marcas sociales.

Reflexionando sobre el modo de aproximarme al sentido de la formacion docente
expresado en su cultura, para situar el estudio de caso en la Facultad de Formacién del
Profesorado, una posibilidad era a través de un cronograma. La construccién de una
linea temporal que uniera en sus puntos salientes formas de reglar el estudio de
magisterio, su duracion, sus leyes y sus formas de entender la carrera. Situar en el plano
retrospectivo y prospectivo la carrera de maestros y maestras de primaria. ;Como
empez6 todo? ;Por qué hemos llegado a este plan actual y a esta forma de
denominacion? ;Qué constituyo la semilla fundacional del estudio de magisterio?
Parece evidente que en este trabajo no remitiré a un exhaustivo estudio al respecto,

porque quedaria fuera de los margenes del foco de mi investigacion, pero si, intentaré
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establecer en unas coordenadas sobre todo de los afios que marcaron de algun modo los
estudios en el campo legal y muy a grandes rasgos las tradiciones que cumplieron un
papel hegemonico en la escena del perfil profesional y formativo atravesando sus planes
de estudio.

Otro elemento para reflexionar sobre este sentido social del magisterio, es “el lugar que
ocupa”, parece curioso de sefalar que un modo de denominar los estudios de
magisterio, ademas de su duracion y alcance viene casi siempre de la mano del lugar
fisico, con las connotaciones que implica donde se ha estudiado, si dicha edificacion
pertenece a una Escuela de Magisterio dependiente de una Facultad o si se estudia como
formacion profesional o como carrera de grado.

Las decisiones legales en el &mbito de los planes de estudio de Magisterio dan cuenta de
esta busqueda de perfil profesional que acompafié a la carrera durante largo tiempo.
Inclusive hasta la actualidad, con motivo de las reformas en los planes de estudio y su
conversion de tres a cuatro afios, cabe aclarar que si bien estos cambio no afectaron al
estudio de caso involucrado en esta investigacion en sentido estricto, la perspectiva
longitudinal permite construir una vision dinamica en el tiempo, cambios que se ven
sistematizados en las grandes modificaciones que ha tenido esta carrera, a modo de
sintesis de los grandes pasos legales del andar de la carrera de magisterio presento el

siguiente cuadro:
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Cuadro N° 9: Planes de estudio de la carrera de Maestro/a de Primaria.

DURACION-
PL~A N LUGAR-DECRETO REGULATORIO CONDICIONES DE VIGENCIA
ANO INGRESO
1914 Escuelas Normales 17 afos
Se transforman “las normales” en instituciones profesionales. Cambio de | 3 cursos académicos y uno N
1931 edificio. de practicas. Sanos
Plan de estudios de la Generalitat de Catalufia. Safios
1940 Abolicion plan de estudio 1931. 1 afio. > aitos
Titulo de maestro a los bachilleres. Sin examen de ingreso
1942 Plan Provisional. 4 cursos 3 aitos
Ingreso con nivel de ensefianza primaria. Bachiller un curso
En ley de educacion primaria, objetivo de escuelas de magisterio para la
1945 formacion de maestros de escuela primaria publica y privada: S afios
“Son las instituciones docentes dedicadas a la formacion del Magisterio
Publico y Privado. En ambiente especial y con metodologia apropiada...”
Reglamento de Escuelas de Magisterio: “Las Escuelas del Magisterio
1950 seran no solo Centros docentes, sino fundamentalmente formativos y 17 afios
educativos.”
Texto refundido de la Ley de Ecuacion primaria, cambia el nombre de | Sin examen de ingreso.
1967 Escuelas del Magisterio por el de Escuelas Normales y el de profesores | 2 cursos académicos y uno | 4 afios
por el de Catedraticos. de practicas
Informe del claustro de la Escuela Normal de Barcelona a propdsito de la
1969 aparicion del Libro Blanco donde no hay mencion explicita a las Escuelas
Normales.
Ley General de Educacion. No define tampoco las funciones especificas
1970 de las Escuelas de Magisterio. Se habla de Escuelas Universitarias. Sin examen de ingreso. 12 afios
EGB Catalufia. Universitat de Barcelona
1983 Nuevo proyecto por el cual se suprimen las Escuelas y su integracion en
las secciones de Pedagogia.
1990 Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo. Ley organica 1/1990,
de 3 de octubre de 1990.
Declaraciéon conjunta de los Ministros Europeos de Educacién.
1999 Bolonia 19 de Junio de 1999. (Vigencia a partir de 2010) La titulacién | 4 afos de duracion.
de maestro deja de ser diplomatura, pasa a grado universitario.
2001 Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universitates.
2003 Ley de Universitates de Catalufia, 12 de febrero de 2003.

Basado en de Guzman (1986) y Garcia Suarez (1984).
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Si bien la formacion de docentes de primaria alcanza larga data, puesto que se remonta a
la Escuela Normal de Barcelona creada en Junio de 1847, ha devenido en Facultad de
Formacion del Profesorado recién a partir del afio 1998%°.

Desde la perspectiva de los cambios institucionales que afectan la realidad de las aulas
en el ambito legal, algunos docentes dejan traslucir un cambio significativo a partir de la
implementacién de la LOGSE*, observan que se incorporan a los estudios de
magisterio grupos o franjas sociales que anteriormente permanecian excluidas a los
estudios universitarios, generando un compromiso de tipo moral por parte del
profesorado, de retenerlos en la Universidad y de proporcionar una formacion de
calidad tendiente a homogeneizar los estudios en su tramo final, aunque en su
composicion de inicio el estudiantado muestre diferencias relativas a su formacion de
base. Otro elemento a destacar desde la perspectiva juridica, es que en el momento de
realizarse el trabajo de campo de la presente investigacion, se aprueba la Ley de
Universitates de Cataluiia (LUC*?), constituyéndose en un nuevo marco regulador de las
Universitates catalanas. También existe la puesta en marcha de una nueva ley organica
universitaria (LOU®), a través de la implementacion de esta Gltima, se especula que se
realizaran cambios en algunas carreras entre las que se ubica la de Magisterio. Cabe
aclarar que las voces de los docentes entrevistados se alinearon por un voto de

desconfianza y de rechazo hacia la nueva ley orgénica universitaria.
1.3. Contexto emocional de la entrada al campo.

Al marco social delineado en sentido amplio, habia que agregarle otro encuadre mas
proximo, el contexto emocional que acompafiaba mi ingreso a la Facultad de Formacion
del Profesorado, como investigadora. Las negociaciones de ingreso al campo, formaban
parte de esta trama, puesto que mi presentacion ante los docentes en primera instancia,

era desde un lugar en ocasiones de conocimiento personal anterior a la entrevista por el

20 Consell Executiu de la Generalitat, Decret 120/1998.

21 Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo. Ley orgénica 1/1990, de 3 de octubre de 1990.
22 Ley de Universitates de Catalufia, 12 de febrero de 2003.

23 Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universitates.
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hecho de trabajar como profesora en la Facultad. Este hecho facilit6 muchisimo el
ingreso a la intimidad de las clases y al didlogo franco en las entrevistas, también las
charlas formales e informales que constituyeron voces y encuentros en el trabajo de
campo. Era un detalle imprescindible, tanto sean docentes como estudiantes, poder
explicitarles mi pertenencia institucional, los objetivos de las entrevistas y visitas con
fines de observar las clases. Mis colegas se mostraron abiertos sin poner ninguna
reticencia al didlogo, y los estudiantes organizaron agendas para poder efectuar
entrevistas, con lo cual las vias de acceso quedaron abiertas y sin presentar conflicto
alguno. Sin embargo, en mi interior, existian disyuntivas por redimir, dudas,

cuestionamientos desde mi misma. Podria sintetizarlo en el enunciado que sigue:

1.4. Negociaciones para entrar, estando dentro.

(Coémo negociar mi ingreso, si formaba parte de la institucion? Por qué esto me

provocaba temores...

En mi diario de campo:

“Sabia que al entrar al campo no veria nada. Seria tan conocido todo, que en mi
mirada predominaria la ausencia ante lo desconocido. Pero como en la alegoria
de la caverna de Platon, mi vista alli en la oscuridad de la ‘“ceguera” por
conocimiento y cotidianeidad en el escenario, se iria adaptando desde lo tan
naturalmente frecuente hasta volverlo poco a poco desconocido, y desde alli, desde
ese desconocimiento, poder entender y significar lo que percibiera, desde mi rol de
investigadora cuestionarlo, interpelar lo desconocido...Ver esas formas y
contornos, sujetos, voces, expresiones y contenidos que dieran cuenta de como se

ensefia y como se aprende...”

Estar dentro y solicitar permisos para ingresar, eran una aparente contradiccion que
perdurd durante mi estancia en el campo, tuve dudas internas y muchas jornadas de
reflexiones acerca de mi modo de proceder como investigadora, el hecho de cuidar, de

no invadir territorios por ser parte integrante y sacar ventaja de esto, ain sin quererlo.
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Pero como he sefialado fueron dudas internas puesto que a los ojos de los demas, la
claridad de la entrevista inicial oficid6 de contexto a mi trabajo en el campo y no

ocasion6 superposiciones de roles o cuestiones poco claras.

2. Qué constituye el caso.

Si bien ya estaba dentro del trabajo de investigacion y en el campo, lo conocia y
desconocia al mismo tiempo, pero esa ambivalencia fue 1til y a la vez necesaria para
tratar con los datos del caso, y sus evidencias. En esta etapa inicial, precisaba una
orientacién como investigadora en el campo de la educacion, un modo de organizar mi
tarea a través de un esquema investigador. Este instrumento fue el resultado de las
primeras decisiones y elecciones al entrar al campo, no constituiria una organizacion
inmodificable o rigurosa, sino todo lo contrario. Me permitiria estructurar los pasos
iniciales en el escenario, otorgindome mayor precision en la mirada-foco de la
investigacion, pero a la vez seria lo suficientemente flexible como para posibilitar
revisiones o ampliaciones de lo planteado en esta primera etapa. Consideré que era
necesario valerme de una herramienta flexible pero demarcadora de la accion en el
campo. El esquema investigador fue el resultado de multiples decisiones e interrogantes
que debia resolver. ;Qué componentes incluiria mi caso? ;Cudles serian sus limites?
(Dénde ubicaria los bordes del foco, para acotar el marco de la seleccion? ;Qué
elementos consideraria valiosos para incluir en el analisis? ;Cudles serian dejados

afuera y por qué? ;Coémo estaria caracterizado globalmente?

2.1. Situar el escenario.

Decidi trabajar en la Facultad de Formacion del Profesorado de la Universitat de
Barcelona y como expuse anteriormente, varios fueron los criterios a la hora de
seleccionar un escenario de trabajo en la investigacién, un espacio institucional que
diera cuenta de lo que queria y pretendia observar, explorar y abocarme con
detenimiento en mi investigaciéon sobre como se estdn formando los docentes de

primaria en la actualidad.
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2.2. Un valor agregado.

Desde un principio consideré que iniciar una indagacion, explorar y dar a conocer
problematicas desde el interior, es decir como parte integrante de dicha institucion, era
un rasgo muy positivo, dificil en las etapas de negociacion inicial, pero valioso en el
desarrollo total de la investigacion. Con esto pretendo argumentar que al estar
involucrada ética y profesionalmente con el lugar del caso, pretendia favorecer desde la
investigacion en curso, al mismo objetivo institucional de formar docentes. Desde mi
parecer, podria ser atrevido investigar “desde adentro”, a partir de mi pertenencia como
profesora de la institucion que a la vez es objeto de la investigacion de tesis, porque el
compromiso es ain mayor que en organizaciones ajenas al lugar de trabajo y con
permanencia acotada al tiempo que dure la investigacion en el campo. Pero me

interesaba asumir ese desafio y compromiso profesional, desde adentro.

2.3. Algunos criterios adoptados para elegir el escenario.

Requeria acotar un escenario para la indagacion del problema de tesis, la seleccion de
un contexto relevante para el problema, en términos de Vallés (1999). Las decisiones en
esta limitacion y busqueda del escenario, no son fruto de un solo criterio de
demarcacién, sino que obedecen a varios posicionamientos que considero relevantes
sefialar y explicitar. Los enumeraré no por un orden jerdrquico, sino acorde a una

perspectiva de tipo organizativa en la labor al estructurar el caso:

Criterio de accesibilidad al seleccionar la Facultad de Formacion del Profesorado,
porque se relaciona con una pauta de tipo pragmadtica, me garantizaba un traslado al
campo en el mismo recinto en el que desarrollo mi tarea dentro de la Facultad,
posibilitando multiples visitas al campo. Facilitando mis observaciones de clases, los
contactos varios con docentes y estudiantes que se establecieron durante el estudio y en
la fase de revision de lo recolectado, la accesibilidad era un criterio util a los fines de la
realizacion del trabajo de campo.

Conocimiento previo, se basa en el conocimiento anterior a la investigacion a

desarrollar en la tesis de la Facultad de Formacion del Profesorado de la Universitat de
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Barcelona. Como manifesté anteriormente, he transitado como profesora en las clases
de Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Educacion y he compartido de ese modo espacios
de trabajo con colegas y alumnado, esto constituia un valor para seleccionar la Facultad,
era positivo en algin sentido, porque me daba datos por anticipado, y era desfavorable
en otros. Lo aventurado, de existir, consistia en no poder transitar entre los dos roles de
profesora y el de investigadora, de manera ética o bien diferenciada, cosa que en esta
oportunidad no sucedi6. En este punto subrayo lo positivo de esta eleccion, del
conocimiento del medio en el que transcurre el trabajo de campo, ya que me ha aportado
fluidez en el andar por el espacio, en reconocerlo y me proveyd de una cierta
experiencia de como desenvolverme en él.

Criterio de representatividad, la composicion del caso obedece a una seleccion previa
por parte del investigador, me proponia generar un minimo de representacion del
estudiantado involucrado en la formacién de maestros y maestras de primaria, para ello
garanticé una presencia en la seleccion de estudiantes de primero, segundo y tercer afio
de la misma. Posteriormente intenté plasmar en el caso la representacion de las
especialidades de maestro de primaria que comparten un tronco comun, es decir, la
especialidad de Educacion Primaria, Lenguas Extranjeras, Educacion Fisica, Educacion
Musical y Educacion Especial. De este modo estarian presentes tanto las voces en
mayor medida del estudiantado con relacién a las especialidades escogidas en la
formacion de maestros como del profesorado que dicta clases en los tres afios que dura
la formacion.

Criterio temporal institucional, esto refiere a la cronologia en que se desarrollo el caso,
demarcar un principio y fin en la recoleccién de datos, y para ello se hacia necesario
también hacerlo a la luz de algun criterio. He optado por seguir el criterio institucional
del curso escolar, es decir, la unicidad temporal corresponde con el inicio y fin del curso
2002-2003. Esto obedece a la necesidad de acotar el tiempo en funcion de la tarea
pedagobgica, el desarrollo de las actividades universitarias referidas a la docencia, como
uno de los quehaceres de la Facultad es este hecho, objeto de mi indagacion, de modo
que era imprescindible tomar esta unidad de analisis como eje a través del cual discurre

el problema.
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Una vez explicitados los criterios en la eleccion de algunos de los componentes del

escenario del caso, podria sintetizarlos de acuerdo con el cuadro que presento a

continuacion.
Cuadro N° 10: Criterios en la seleccién del escenario.”*
Criterios Justificacion
El hecho de seleccionar la Facultad de Formacion del Profesorado de la Universitat de
Accesibilidad
Barcelona me facilitaba las multiples visitas y observaciones al campo.
Conocimiento Favorecia mi recorrido por el espacio fisico y por la cultura institucional.
previo
El caso debia tener una representacion del profesorado y del estudiantado que la
conforman. Si bien no era lo tnico evidenciable en el caso, si que constituian los
Representacion | sujetos de la misma. Garanticé un minimo de integrantes de cada afio de formacion y
de las especialidades escogidas.
Inclusive se encuentra presente la voz de uno de los egresados de la carrera.
T | El tiempo en el que transcurre mi caso estuvo demarcado por el calendario académico
empora

del curso universitario 2002-2003.

De manera que quedan aqui explicitados algunos de los criterios iniciales del lugar

donde transcurre el caso y la justificacion de su eleccion y de la necesidad de

representacion de los sujetos que en ¢l intervienen. También constituyd, como sefialé

anteriormente, un elemento relevante en esta primera introduccion al caso, aportar al

escenario la peculiaridad de la situacion socio-histérica en que transcurre y mi propio

ingreso emocional al mismo. Los sujetos y la institucion que la conforman en un

escenario preciso, y dentro de ¢l mi accion, y asi delinear los contornos de la historia

que hace a la Facultad de Formacion del Profesorado.

* Basado en Vallés, Técnicas cualitativas de investigacion social.1999.
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3. Qué mirar en el escenario. Los componentes del caso.

Ubicada en el escenario donde transcurriria la investigacion faltaba precisar qué miraria
una vez instalada alli. Como exploraria ese territorio demarcado pero aun sin la
perspectiva que situa la mirada sobre el escenario hasta convertirlo en campo a ser
investigado. Como ya he manifestado en el Capitulo 2, consideré que trabajaria

recolectando informacién y evidencias a través de:

e observaciones de clases.

e entrevistas:

a estudiantes,

al profesorado,

al coordinador del area de Tecnologia,

al jefe de estudios de la carrera de magisterio.
e andlisis de documentacion, planes de clase, plan de la carrera,

e cuaderno de notas de campo.

Para dar cuenta de estas primeras decisiones que daban un paso mas en direccion a la

concrecion del caso, pasaré a explicitar mi posicion sobre dichas elecciones.

3.1. Cultivar la mirada en la observacion de clases.

Entiendo el andlisis de la clase desde una perspectiva compleja y dinamica, en palabras

de Souto:

“Se intenta abarcar la complejidad sin reducir ni simplificar, buscando
regularidades pero también diferenciando, distinguiendo, reconociendo rasgos
singulares, idiosincrasicos de los fendmenos. No se trata de homogeneizar en una
totalidad sino de dar cuenta del caracter multidimensional de la realidad y de los

fenomeno estudiados.” (2000, 25).
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En este caso, la observacion participante en las clases de la Facultad de Formacion del
Profesorado, era un desafio importante en mi labor. Por una parte, el hecho de sentarme
en el aula a observar clases en lugares donde en ocasiones habia estado como profesora
y descentrarme de tal rol, consistia un ejercicio que debia adquirir. Por otro, mi trabajo
anterior como profesora de la asignatura de Practicas de Magisterio en Argentina,
constituian un antecedente a considerar en mi experiencia de observadora, puesto que
habia observado innumerables clases de alumnas realizando practicas de Magisterio en
escuelas, donde mi funcion era la de senalar los aspectos positivos y aspectos a mejorar
de su labor de aprendiz en la docencia. Pero ese no era el objeto de mi trabajo como
investigadora, este era un ejercicio nuevo, ya que el rol era otro y el foco estaba puesto
en la formacion inicial del profesorado en el marco del problema de una investigacion a

la que me habia planteado indagar.

“Observar es darse cuenta de como nacen y se articulan los comportamientos de
todos los participantes en una misma situacion y de que tiene cada uno distintas

representaciones de esa situacion.” (Postic, y De Ketele, 1988, 22).

Darme cuenta, ese constituia el desafio de la mirada en la observacion. Con respecto a
la situacion del observador u observadora, es interesante considerar el rol que se le
adjudica al observador por parte de los observados, no solamente es el que ¢l pretende
actuar o decide interpretar para su investigacion. En mi caso, este rol era diferente de
acuerdo con la posicion y mirada de los actores de la observacion, de los profesores y
profesoras, y de los estudiantes.

Para los estudiantes, mi rol se desarrollaba dentro de una gama de opciones que iban
desde entender que me encontraba alli observando como estudiante de doctorado, en
cuyo caso, era un mirada complice y hasta facilitadora de la informacion, (incluso esta
postura se reflej6 también en el transcurso de las entrevistas), pasando por los que se
desentendian, no notaban practicamente mi presencia en las clases, hasta los que me
consideraban un par y ante mi reiterada presencia, terminaban incluyéndome en el
grupo clase y solicitindome informacion de la tareas pendientes en la asignatura.

En el caso del profesorado, también habia diferencias en cuanto a la percepcion que

tenian de mi presencia en las clases como observadora, algunos me consideraban en fase
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de formacion como profesora, entonces me explicaban el por qué de sus acciones o con
una mirada hacia mi pretendian explicitar tal objetivo, otros, intentaban involucrarme en
la actividad y estaban aquellos que al cabo de un rato parecian olvidar mi presencia.

Pero si he de describir un rasgo sobre otros; considero que en el proceso de observacion
de clases, ocurrio lo que Postic y De Ketele (1988), llaman “naturalizacion de la
situacion del observador”, la regularidad en la observacion de las clases llevo a que mi
presencia se volviera algo natural en cierto modo. Aunque el niimero de clases
observadas en la misma asignatura nunca excedié a diez oportunidades, el grupo de
estudiantes me considerd, en términos generales, como una persona mas de las que
transitaban los pasillos de la Facultad, un rostro conocido, o desapercibido, segun el

Caso.

Era importante tener claro los objetivos por los cuales estaba alli, en la intimidad de
“sus” clases, y los escribi en mi cuaderno de campo, con el fin de tenerlos més presentes

en mi interior:

- observar la vida en las aulas,

- conocer las estrategias metodoldgicas que organizan la vida en las aulas,

- analizar las actividades que se plantean, como un posible cristalizador de
posicionamientos didacticos,

- los supuestos pedagogicos que subyacen a tales propuestas,

- el modo en que se concibe al conocimiento presente o ausente en las clases,

- como los estudiantes se apropian de ese conocimiento,

- el tipo de comunicacion que se establece en las clases,

- el rol de las tecnologias de la comunicacion y la informacion en dichas clases,

- indicadores, si es que aparecen del contexto social en el que tiene lugar dicha
clase,

- menciones o referencias a la infancia actual,

- estar abierta a los supuestos emergentes de la misma y poder transformarlos en

partes constituyentes de mi investigacion.
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Como propésito general, imaginé y deseé que de algin modo “lo observado” volviera a
las clases, poder plantear en mi tesis, propuestas que regresaran a sus fuentes originales,
a los que le habian dado impulso y realidad a dichas précticas para poder enriquecerla,
tanto a los docentes como a sus estudiantes.

3.2. Las clases que observé.

Las clases constituyen uno de los ejes dinamicos por donde circula la formacion de los
futuros docentes. Es alli donde se ven en movimiento las acciones de docentes,
estudiantes, y del conocimiento a construir o el construido. Entendiendo a las acciones
de clase, como aquellas actividades formativas de tipo cognitivo, emocional y
observable, que se evidencian en el marco de la clase presencial. Lo observable me
llevaria a tomar evidencias de aquello “no observable” pero también presente en las
clases.

Crei que en las clases emergerian interesantes puntos de andlisis y reflexion de la
formacion inicial del profesorado, ntcleo bésico de interés en mi investigacion.
Diversas investigaciones como la de Litwin® (donde se utiliza el analisis de clase para
el estudio de la incorporacion de las tecnologias en la ensefianza superior), daban cuenta
de la validez de la clase como una de las evidencias a considerar en la investigacion
educativa. Litwin caracteriza a las clases como “verdaderos objetos de estudio en el
marco de la buena ensefanza” y justamente serian considerados en mi investigacion
como uno de los objetos de estudio desde donde resultarian evidencias para poder
entender a la formacioén del futuro profesorado de primaria. Entendia el acontecer
dindmico de las aulas, como legitimos puntos de objetivacion de la practica. (Diker y

Terigi, 2003).

Las asignaturas seleccionadas para la busqueda de datos empiricos corresponden al plan
de estudios de la carrera de maestro y maestra de Educacion Primaria de la Facultad de
Formacion del Profesorado. A la luz de las asignaturas emergeria la formacion inicial en

sentido amplio, es decir, si bien tenia que elegir unas asignaturas por sobre otras, éstas

"El impacto de las tecnologias en las configuraciones didacticas de la ensefianza universitaria y en el marco de una nueva agenda

para la didactica". Programacion cientifica 1998-2000. Subsidio UBACYT.
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constituirian puertas de acceso al problema planteado de como entender la formacion
inicial. No las considero de manera aislada sino como parte de un entramado mayor que
es el foco real de la investigacion. Los estudiantes al hablar de las asignaturas ponen en
un ejemplo concreto y particular perteneciente a una realidad mayor, hablan de su
formacion inicial a través de las asignaturas, actian y ponen en practica la formacion en
determinadas clases que fueron objeto del estudio.

Los docentes al pronunciarse a través de sus propias asignaturas y saberes disciplinares,
lo hacen dando particularidad a una realidad mayor, la formacion que brinda la Facultad

a los estudiantes. En sus clases, ponen en practicas su discurso.

He seleccionado:

- Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (NTAE).

Consideré que esta asignatura me permitiria observar en forma directa qué practicas se
estan llevando a cabo en la formacion del profesorado en relacion con las tecnologias de
la informacion y la comunicacion. Qué concepciones subyacen a su ensefianza y a su
aprendizaje. El departamento vinculante es el Departamento de Didactica y
Organizacion Educativa (DOE). Es una asignatura de caracter obligatorio que
corresponde al primer afio de la carrera, con 4,5 créditos. De los cuales 3 son créditos
teoricos y 1,5 son créditos practicos. Se cursa en el primer semestre de la carrera de
maestro de primaria. Su desarrollo transcurre en dos clases semanales, basicamente en
dos espacios, una sala de ordenadores y otra clase en un aula comtn. Constituye una
asignatura compartida entre las especialidades de Magisterio dentro de la Facultad de
Formacion del Profesorado. (Educacion Infantil, Educacion Primaria, Educacion Fisica,

Educacion Musical y Lenguas Extranjeras)

- Didéactica General II.

La Didactica es el eje vertebrador de la formacion profesional docente, en este caso de
la formacidén de maestros de primaria. La Didéctica la concibo como saber especifico
del accionar docente. Esta asignatura constituye el punto terminal formativo respecto al
campo de la Didéctica en el plan de la carrera, ya que para cursar esta asignatura

debieron cumplimentar la anterior (Didactica general I). No existe otra asignatura que
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de cuenta de la didactica entendida en si misma, en el trayecto formativo establecido por
el curriculo. Se trata de una asignatura compartida entre las especialidades dentro de la
carrera de maestro de la Facultad de Formacion del Profesorado. (Educacion Infantil,
Educacion Primaria, Educacion Fisica, Educacion Musical y Lenguas Extranjeras) y
corresponde al tercer semestre dentro del plan de la carrera. El departamento vinculante
es el Departamento de Didéactica y Organizacion Educativa (DOE). Es una asignatura de
tipo troncal que corresponde al segundo ano de la carrera, con 4,5 créditos. De los

cuales 3 son créditos teoricos y 1,5 practicos.

- Creacion y evaluacion de recursos multimedia y en linea (CARMEL).

Esta asignatura fue seleccionada porque da cuenta de varias particularidades que la
hacen significativa. Es de caracter optativo, (es decir, no es obligacion hacerla para
cursar y finalizar la carrera, de manera que los estudiantes que la cursaran en mayor o
menor medida significa que es porque eligieron hacerlo asi), y esto es interesante a la
hora de conocer cudles son esas motivaciones, sobre todo porque son una parte del
alumnado que ya ha cursado la asignatura Nuevas Tecnologias Aplicadas a la
Educacion (NTAE) en su primer afio. Por otra parte, convoca al alumnado de segundo y
tercer afio de magisterio, considerando también el interés para el andlisis poder cubrir
una muestra que incluya ambos afios. Otorga 6 créditos y en relacion al departamento

vinculante es el Departamento de Didactica y Organizacién Educativa (DOE).

De esta manera, tomaria dos asignaturas de cardcter obligatorio en la formacion
correspondientes al primero y segundo afo de la carrera. Y una tercera asignatura, de
caracter optativo y en directa relacion con el problema de tesis. Asi habria una
representacion en la muestra de los tres afios del plan de la carrera de Maestro de
Primaria. Que resulta atractiva para conocer las concepciones que traian los alumnos
con respecto a su propia formacion y la que han ido construyendo a lo largo de su paso

por la carrera, entre otras cosas.

Si embargo, para completar el caso, consideré que debia seleccionar una asignatura de

las didacticas especificas, para ver de este modo cémo se desarrollaban los aspectos
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didacticos en un area de conocimiento concreto y si existia vinculacion con el resto de
la formacion, por ejemplo en materia de tecnologia educativa.

Para ello seleccioné:

- Ciencias Naturales y su Didactica.

Esta es una asignatura obligatoria de 7, 5 créditos. De los cuales 5 son créditos tedricos
y 2,5 créditos practicos. El departamento vinculante es el de Didactica de las Ciencias
Experimentales y la Matematica. Corresponde al tercer semestre dentro del plan de la
carrera. Es importante resaltar que podria haber sido seleccionada cualquier otra
asignatura destinada a una didéctica especifica, pero me interesaba ver qué ocurria alli,
no solamente referirme y explorar en torno al area de sociales o humanidades, un poco
como contrapartida a un componente supuestamente mas orientado hacia las
humanidades en las que inscribia las otras asignaturas. Una pequefia ventana por donde

mirar la formacion en lo referido a las ciencias exactas.

También la particularidad de la seleccion de asignaturas que componen el caso da
cuenta de diferentes escenarios donde transcurre la accion formativa, en las clases

comunes, en las de ordenadores y el laboratorio de Geologia.

Las areas de la indagacion a través de esta seleccion quedaban claramente nucleadas a
través focos de los campos de saber referidos a la Didactica y a la de Tecnologia

educativa.

3.3. Las palabras en sus voces.

Las entrevistas constituian una fuente de informacion igualmente viva, como las clases,
pero con la intimidad necesaria para conocer con un grado mayor de profundidad a los
actores de ellas, es decir, profesorado y alumnado.

Durante el segundo afio de doctorado, a través de una de las investigaciones tutorizada
por el Dr. Jordi Quintana Albalat, habia realizado una pequefia indagacion sobre el
programa de Informatica Educativa de Catalufia (PIE), trabajo desarrollado a través de

entrevistas a los coordinadores de dicho plan. Esto me posibilitdé un conocimiento
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experimental previo muy provechoso sobre esta modalidad de recoleccion de datos,
como es la entrevista, tanto desde la perspectiva a asumir como entrevistadora como de
las posiciones frecuentes por parte de los entrevistados.

De manera que, consideré la recoleccion de datos por medio de entrevistas, como una de
las mas pertinentes a los fines de esta investigacion porque me permitia un contacto
estrecho con los interlocutores y actores, en algunos casos en su escenario de accion
habitual. Las voces, percepciones y sentimientos de ellos eran valiosisimos testimonios
para considerar en mi caso, entendiéndolo como experiencia compartida entre personas.
La persona, como narradora de su propio pensamiento, de su vivencia y de su sentir no
podia quedar al margen de mi investigacion con y sobre futuros docentes. Implicaba
considerar el hecho educativo, y al personal a cargo de la ensefianza como seres

historicos, emocionales y ricos en experiencia vital para dar cuerpo a la investigacion.

Si bien las entrevistas no estuvieron estructuradas previamente, como he indicado con
anterioridad, habia una guia que servia de indicador de los temas que consideré
importantes que se trataran, dicha orientacion, de caracter versatil y mejorada luego de
cada entrevista que realizaba, se adjunta en el Anexo 1. Es decir, preguntas o temas que
deben ser abordados en el transcurso de la misma. Los temas a tratar giraron entorno a
las dimensiones principales en los que quedo6 estructurado el problema: la formacion
inicial, las modalidades de uso de las TIC, las representaciones de infancia y las
problematicas de la sociedad actual.

Luego de efectuar cada entrevista, realizaba anotaciones con las primeras impresiones
que me habian surgido de la situacion y de la entrevista, a modo de cuaderno de campo,
para que a pesar de trascurrido el tiempo, cuando hiciera la transcripcion y analisis en
profundidad de las mismas, estuvieran presentes los componentes implicitos a la palabra
que dicha entrevista me habia proporcionado. También un ejercicio que he realizado, es
anexar una hoja a cada documento de trascripcion de las entrevistas, con los conceptos,
que habian sido abordados y que estimaba claves luego del vaciado de las mismas.

Un importante aprendizaje sobre la situacion de entrevista, constituyd para mi, el
posicionamiento frecuente que realizaban los entrevistados como interlocutores no so6lo
de la experiencia personal que narraban, sino de la peculiaridad de esa accidon dentro de

Cataluna, haciendo referencias directas e indirectas a mi origen argentino. Es decir, no
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como investigadora o doctoranda en busqueda de informacion, sino como profesora
argentina que estd haciendo un doctorado aqui, como si implicitamente yo estuviera
cotejando con otra realidad, geograficamente hablando. Este dato, no es menor, por que
ha de ser considerado en el analisis de las respuestas.

También el aprendizaje sobre la técnica en si. La importancia de no censurar, y en
ocasiones sostener con la mirada o con un gesto, lo que resultaba conflictivo de narrar
fueron aportes y experiencias ricas en mi propio camino como investigadora. Del
mismo modo constituyé un aprendizaje situacional el hecho de no emitir juicios en
modo alguno o valoraciones sobre las respuestas dadas por los interlocutores, intenté
manifestarlo tanto verbal como no verbalmente en el transcurso de las entrevistas. Otro
elemento que cobré importancia, para atenuar la ansiedad de tipo evaluativa que
generan las entrevistas en los consultados, fue el hecho de comenzar con mi
presentacion sobre los objetivos de la entrevista, esto facilitaba la fluidez de los
interlocutores en el inicio de las mismas, que generalmente cobraban un ritmo y

“naturalidad” mayor, en el promedio de tiempo y finales de la misma.

“En la entrevista se efectiia un intercambio de comunicacion cruzada, a través de
la cual el entrevistador transmite interés, motivacion, confianza, garantia y el
entrevistado devuelve, a cambio, informacion personal en forma de descripcion,

interpretacion y evaluacion” (Bartolomé, 1999, 4).

Como complemento a las entrevistas, recurri a un pequeflo diario, como sefalé
anteriormente, que confeccionaba en el momento inmediato posterior de la entrevista,

volcando mis propias sensaciones y opiniones.

3.4. Mi propia voz.

Mi voz esta presente en las entrevistas, en los relatos, en mi pensamiento, en las
conversaciones formales e informales que dieron sonido, sentimiento, reflexion y
sentido al trabajo. Creo que no estaria incluyendo todas las opiniones, perspectivas y
tendencias valorativas presentes en las voces de los que constituyen la investigacion si

no explicito aqui que mi voz estd entre las voces de los sujetos que dan sonido a la
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misma, una voz mas, diferenciada del resto, pero que se suma al relato del caso desde su
singularidad. Estoy entre las voces. A través de mi voz doy cuerpo a las entrevistas de

los sujetos.

“En ocasiones las personas que investigan lo hacen para descubrir cosas de si
mismas. Esto no quiere decir que se trate de autoindulgencia, sino que es
principalmente por medio de uno mismo como se llega a conocer el mundo.”

(Woods, 1996, 15).

Intentaria conocer el mundo donde transcurre la formacién a través de mi propia voz y
perspectiva de la investigacion. Para describir mi concepcidon como investigadora dentro

de la investigacion me valdré de las palabras de Alonso (1992):

“Concebia la figura del investigador como una persona: que centra su preocupacion
en informar con precision mas que en la generalizacidon; que antepone el
descubrimiento a la verificacion; que interactiia con los participantes en su propio
lenguaje y en sus propias palabras; que concibe la investigacion como producto
inacabado, sin final; y que se preocupa por la incidencia que su trabajo pueda tener

en la practica.” (Alonso, 1992, 62).

Pero no todo en la investigacion estaba decidido y concebido con antelacion, desde la
teoria tenia un posicionamiento y una perspectiva de trabajo, pero era en el acto mismo
donde se conjugan en un mismo punto, lo tedricamente asumido y lo vivencial. Mi rol
no escapaba a tal encrucijada, de modo que aunque tenia en claro como actuar, al estar
en el escenario mismo de la investigacion, surgieron otras cuestiones no previstas, desde
emociones, dudas, replanteos o pensamientos como ejemplo manifiesto de mi voz

presente en el cuaderno de campo, presento lo siguiente:

Cuaderno de campo, 29/11/2002, estando en una clase de Didactica II:

“Se me ocurren algunas tipologias que servirian para analizar mi vinculo como

investigadora con respecto a las actitudes de los estudiantes conmigo:
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- conducta solidaria, cuando tratan de incluirme en el momento que realizan sus

trabajos grupales.

-manifestacion de sorpresa, cuando no saben por qué me ubico al final de las filas

de las sillas del aula, sola, en un rincon de la clase.

- especial cuidado e intencion de no darme la espalda en el transcurso de las

clases.

-confusion con una alumna mds de Pedagogia y me preguntan asuntos relativos al

devenir de la asignatura.

En todos los casos, demuestran una especie de companierismo y solidaridad,
presente en el gesto, en la mirada y en la palabra que me brindan. Esto me

conmueve.”

3.5. Los papeles también hablan.

Los papeles también me contarian cosas, la palabra escrita presente en los documentos
que constituirian el caso tenia una particularidad que era hacerla visible y concreta ante
mis ojos como investigadora. No podia dejar de recurrir a las letras impresas como
instrumento de recogida de informacidon puesto que me proporcionaria datos para tener

presentes en mi caso.

Las caracteristicas de los documentos escritos hacian que a la hora de indagar en la
realidad pudiera tener aristas positivas y negativas. Lo positivo, era el grado de claridad
o no del material para poder analizar lo que ya esté escrito y plasmado en un papel. La
letra escrita, si es sobre papel impreso, resulta inmodificable.

Estos datos que buscaria por ejemplo en el plan de la carrera de maestros y maestras de
primaria, eran informacion acotada pero muy precisa para analizar. Suponia que de alli
sacaria datos del perfil del egresado de la Universitat de Barcelona, de la
conceptualizacion epistemoldgica del saber, del modo de ensefiar, de las metas y
objetivos de aquello por ensefiar y quizas del modo en que se organizaria.

Lo negativo del andlisis de documentos, es que podrian tornarse en “letra muerta”, es
decir, que no diera cuenta de la realidad observable, o si. Y también que no habria

posibilidad para la repregunta o la duda a resolver con un interlocutor presencial.
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Las palabras enmarcadas en el papel quedaban sujetas a un tiempo y espacio de

escritura determinado, que podia ser otro, y quizas lejano al momento de la clase.

Otras de las fuentes escritas eran los planes de clase realizados por parte del
profesorado, acceder a ellos, en el caso de que pudiera, me posibilitaria no solamente
una fuente de informacion més a lo observado, sino la posibilidad de contrastar lo visto

y oido con lo escuchado, como aproximacion primera de la realidad.

Los trabajos realizados por parte de los estudiantes, en el transcurso de una clase o con
entrega posterior, daban cuenta de la globalidad que me interesaba registrar en la
medida de lo posible, no quedarme con una secuencia, sino con la mayor parte del
proceso, para esto necesitaba esta evidencia tangible, como producto quizas, de la
produccion individual o grupal de las clases y el cursado de las asignaturas

seleccionadas.

El cuadro que presento a continuacion cumple la funcién a modo de cierre de este
punto, dejar resefiado las concreciones que dieron cuenta de cada uno de los apartados
anteriores, la cantidad y especificidad de documentos analizados, clases observadas y

entrevistas realizadas.
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ANALISIS DE DOCUMENTACION

INSTITUCIONALES

Plan de estudios.

Presentacion de la carrera de Maestro de Primaria en la pagina web.

Presentacion de la carrera en el libro entregado con la matriculacion.

ASIGNATURAS

NTAE

Programas oficial de la asignatura.

Trabajos estudiantes.

11

Sintesis de la asignatura NTAE.

Didactica ll

Programa de la asignatura: Didactica I.

Programa de la asignatura: Didactica General Il.

Documentos de trabajo en clases.

Practicas.

N N =N =N

CARMEL Creacion y evaluacion de recursos multimedia y en linea.

Programa de la asignatura.

Material brindado por el profesor: fichas de alumnos.

Ciencias Naturales y su Didactica

Programa de la asignatura.

Documentos de trabajo en clases.

Examen.

Planificacion del profesor/a.

Evaluaciones —Examen.

Planilla final con la totalidad de notas finales de los alumnos.

Trabajos de alumnos de tipo grupal.

Y EY Y [EY B

TOTAL

54

ENTREVISTAS REALIZADAS

PROFESORADO

Coordinador del area de Tecnologia Educativa.

Profesorado de cada una de las asignaturas:

CARMEL

NTAE

Didactica Il

Didactica de las Ciencias Naturales

Jefe de estudios Especialidad de Primaria

TOTAL

ESTUDIANTES

Lenguas Extranjeras

Educacion Fisica

Educacién Primaria

Educacién Especial

Estudiante que ha finalizado la carrera recientemente.

TOTAL
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OBSERVACIONES DIRECTAS

Clases de cada una de las asignaturas.

Didactica General Il. Segundo afio .Obligatoria: 5

Didactica de las Ciencias Naturales. Segundo afio. Obligatoria 2

NTAE. Primer afio. Obligatoria. 9

CARMEL. Optativa. Segundo y tercer afo. 6
TOTAL 22

Documentacién analizada 54

Entrevistas realizadas 16

Clases observadas 22

TOTAL 92

Pero como sefialé¢ desde un inicio en este informe de lo realizado y los compromisos
asumidos, la aproximacion numérica al caso, constituia una de las caras de la realidad
investigada, el que sigue es un relato donde los datos comienzan a moverse y perfilar

cualitativamente la escena de la investigacion.

L o,
4

= —
a-:?a'm [
A b

5

A partir de lo expuesto en el capitulo, que narra el ingreso al campo y las vivencias
transcurridas en el escenario de la investigacion, es que surgieron en mi interior,
curiosidades, y dejaron tras de si, innumerables huellas que indicaron rumbos factibles
de analisis. A partir de mi mirada investigadora sobre las escenas transcurridas en el
campo y de mi propia consideracion como sujeto del caso. Las asignaturas
seleccionadas dieron claridad y acotaron los significados al accionar dentro del tiempo y
el encuadre de la escena formativa en la universidad. Los dindmicos segmentos de
informacion precisa que constituyen las clases, las entrevistas y los documentos
compusieron un caso unico, susceptible de ser analizado e interpretado. En el capitulo
siguiente la voz tiene un lugar de privilegio entre las evidencias, sera el analisis de las

entrevistas el primer bosquejo en la pintura analitica del caso.
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Capitulo 7: Contextos, practicas y voces en el campo.

Algo me han dicho

la tarde y la montaria.
Ya lo he perdido.

J. L. Borges

En este capitulo, que corresponde al estudio de caso, se focaliza en la etapa que tuvo
lugar en el proceso de reconstruccion del mismo. Establece un vértice en el desarrollo
de la investigacion, un punto de inflexién en mi tratamiento como investigadora en el
campo, con las personas, informaciones y datos, es decir, esta fase constituye la salida
del campo y la reconstruccion de evidencias en la busqueda de significados a partir de
lo recogido en ¢él. Para organizar esta secuencia, fue necesario asumir una serie de
definiciones que denomino criterios de organizacion del caso. En este Capitulo 7
desarrollo dos de los tres criterios iniciales asumidos como validos en la estructura
analitica. El primero, lo constituye la organizacion de los datos a través de los discursos
y de las précticas de los sujetos que ensefian y aprenden. El segundo criterio pretende
organizar las evidencias resultantes de las entrevistas en las voces de los sujetos del caso
y nuclear sus apreciaciones en torno a las dimensiones del problema. Como anticipacion
en la lectura, explicito que el tercer criterio de organizacion, corresponde a entender las
practicas formativas desde las clases y documentos de trabajo, pero sera desarrollado en
el capitulo siguiente.

Es en este capitulo donde planteo una suerte de navegacion por los discursos de los
sujetos que dan vida y ponen sus palabras a la construccion del caso. El intento de
captar a través de una escucha atenta, sus expresiones, sus intenciones, opiniones, y
gestos. Pretendo delinear un recorrido partiendo de mis interrogantes iniciales,
expresados en las dimensiones que operaron como una suerte de vectores con doble
extremo del problema de tesis, puesto que atraviesan el caso hacia las voces de las
personas y vuelven hacia el esquema de la investigacion enriqueciéndola, dibujando en
su andar un viaje de ida y vuelta. Por lo tanto, el Capitulo 7 ofrece como nudo central en
su argumento, el relato pormenorizado de las evidencias halladas en las entrevistas para
las dimensiones de Sociedad actual, Infancia, Formacion inicial, TIC y Conocimiento,

posteriormente y a modo de cierre del mismo, se presenta la matriz resultante de todas
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las categorias y subcategorias implicadas en las dimensiones de analisis en relacion a las

voces del caso.

1. Hora de salir.

Parecia que la etapa de salida del escenario de la investigacion era una de las mas
complejas, tenia una percepcion de temor, la sensacion de olvidarme de algo me
invadia, la duda abierta a dejar algiin indicio importante por el camino de recogida de
evidencias...

A pesar de las rondas deliberativas permanentes de mi accionar en el campo como
componente del trabajo de analisis, era consciente del hecho que dejar de asistir a
clases, y cerrar la etapa de las entrevistas realizadas marcaba de algiin modo el cierre de
un ciclo. No constituia un cierre hermético en el andlisis, sino que podia ser revisado o
cuestionado por mi misma cuando lo considerase oportuno, inclusive, mantenia canales
abiertos de comunicacién con los sujetos entrevistados, los que habian prestado sus
voces y sentires a mi investigacion, pero ahora el planteo era otro, era mi voz interior
con la de ellos. Mis decisiones cobraban mayor fuerza y ya no planificaba lo que iba a
registrar por escrito o preguntar o el modo en que me iba a presentar tanto en las clases
como en las entrevistas, el paso ahora consistia en organizar lo visto, darle sentido,
significar un orden relativo entre las partes de este todo que constituian el caso. ;Coémo
lograrlo? ;De qué modo ser fiel a lo observado y escuchado? Esos interrogantes
rondaron sobre versiones disimiles de como abordar el caso, hasta encontrar un modo
de trabajo y a la vez seguir reflexionando al salir del escenario sobre lo explorado en el

campo.

2. Primer criterio de organizacion de los datos: los discursos y las practicas de los

que ensefian y aprenden.

Una y otra vez circulaban en mi interior diferentes modalidades para organizar el caso.
Tenia ante mi mesa de trabajo, innumerables evidencias recogidas en el transcurso del

trabajo de campo, pero se hacia necesario otorgarles un sentido, como sefialé
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anteriormente, en primer lugar, organizativo y luego analitico, en funcidon del problema
de la investigacion. Una opcion era abordar ambas etapas, la organizativa y la analitica
independientemente acorde a las diferentes fuentes de informacion. Las entrevistas a
docentes y estudiantes, las observaciones de clases y los documentos recogidos, cada
uno por su lado. Si bien era un criterio de los posibles de asumir y que presentaba
claridad desde el proceder analitico, consideré que de este modo la realidad quedaria
mas parcializada alin, y mi pretension era lograr una reconstruccion “del caso” no de las
fuentes de acceso al mismo.

Pero,

“No era mi objetivo presentar abstracciones de la vida cotidiana del centro, mutilar

de entrada al conocimiento, simplificar lo complejo (...).” (Alonso, 1992, 61).

Las posturas se iban decantando, las propuestas desde mi, se concentraban basicamente
en lo que decian y lo que actuaban los sujetos que daban acto, palabra y significado al
estudio. Lo que decian y lo que hacian los estudiantes. Lo que decian y hacian los
docentes. Era un modo, una decision, y sin duda podia darme o quitarme posibilidades
de enriquecer el andlisis, pero me decidi a organizar mis evidencias de este modo.
Desde los discursos y las précticas que formaban el estudio de caso. Dentro de los
discursos, he ubicado las entrevistas realizadas al profesorado al frente de las clases, al

del Coordinador del Area de Tecnologia, a los estudiantes, y al Jefe de Estudios.
Dentro de las practicas, he agrupado lo que constituyeron las observaciones de las

clases, y la documentacion recogida. Para graficar el modo en que procedi a darle

organizacion al caso presento la siguiente figura.
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Grafico N° 3: Problema, dimensiones y criterios de organizacion para el analisis del caso.
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El foco de analisis de las practicas se centraba en las clases. Entender la clase como uno

de los ejes principales del caso, me obligaba de algin modo a precisar mi concepcion de
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la misma e indicar el por qué de su importancia como nucleo de analisis de las practicas
de los sujetos que ensefian y aprenden, que coincide también con lo expuesto por Souto

(1997) cuando refiere a la clase escolar:

“Toma al acto de ensefianza, el acto pedagodgico en el ambito mas habitual de
concrecion. Alli es donde los sucesos se producen, la ensefianza se transforma en
acto, el aprender se provoca y genera. Los procesos se realizan en espacio y tiempo
compartidos, pasan al acto, a la produccién, devienen. En la clase escolar se
manifiesta el acto pedagoégico en formas diversas de concrecion. Permite
comprender los sucesos en su significatividad social, humana, real; con sentido y

contenido social.” (Souto, 1997, 119).

Comprender la clase en conexion e interaccion con lo que la rodea, poder situarla desde
movimientos diversos, entenderla, significaba poder comprender como lo social y lo
institucional constituyen dimensiones que la atraviesan construyendo su trama
pedagbdgica. Para poder dotar de sentido a la misma, conjuntamente con la
documentacion recogida durante el trabajo de campo, he diferenciado entre los
documentos de tipo institucional, los de tipo curricular y los que tienen lugar en funcién
de la clase misma. De éstos ultimos, he considerado los documentos y trabajos escritos
previos a la clase, (como es el caso por ejemplo de las planificaciones de docentes), los
que se realizan durante la clase, (es el caso de los trabajos escritos que alli tiene lugar) y
los posteriores a la misma, es decir, algunos examenes que se administraron con
posterioridad a una serie de contenidos trabajados y trabajos practicos de tipo

evaluativo.

Las dimensiones que se desprenden del problema tienen como intencion atravesar las
practicas y los discursos, intentando analizar el caso a través de las mismas.

Establecieron puertas de entrada a las evidencias aportadas en el caso.
De este modo, las dimensiones constituyeron una suerte de instrumento de navegacion
que me permitia deslizarme por sobre las evidencias para otorgarles un sentido en el

marco de los intereses de la investigacion. Tenia presente en mi interior, la apreciacion
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constante de mi directora de tesis, aquella que me recordaba que “el problema debia
acompariarme a todos lados” donde transcurriera mi trabajo de campo, desde el
escenario mismo hasta la mesa de trabajo con los testimonios expuestos sobre ella.

En este proceso de aproximacion al caso, en este intento de reconstruirlo, adoptando el
criterio de dividirlo en un primer momento en las practicas y los discursos, tenia ante mi
una serie de “discursos” en voces de sujetos: las siete entrevistas realizadas al
profesorado y la nueve realizadas a los estudiantes, en torno a los temas planteados en el
guion de la misma.

Las palabras expresadas en las voces de los sujetos que componen el caso, es una de las
fuentes esenciales para analizar el problema de tesis. Por este motivo, es que las
entrevistas merecen un espacio fundamental en mi recorrido por el campo, las opiniones
se convirtieron en evidencias tanto de las percepciones, opiniones, pareceres, creencias
que tenian los estudiantes y los docentes sobre la formacidn inicial. También de las
representaciones de la infancia que expresaron, del saber circulante y construido, de
como concebian a las tecnologias de la informacion y la comunicacion en las practicas
de ensefnanza y aprendizaje en el marco de la sociedad actual.

Antes de pasar al andlisis de las entrevistas, supuse importante dejar un espacio para

describir sintéticamente el proceso de seleccion y perfil de las personas implicadas.

3. Los sujetos que dan voz a la investigacion. Perfil de los entrevistados.

A continuacién distingo las voces de estudiantes y de docentes intentando dar

parametros elementales desde donde posicionar a los actores del caso.

3.1. Los sujetos que aprenden.

El perfil de los estudiantes entrevistados es el resultado de multiples informaciones que
pude recabar sobre las personas que finalmente constituyeron los sujetos del caso.

Como se vera a continuacion, no hay un perfil buscado y homogéneo de todo el grupo,
evidentemente son seres diferentes y con intereses particulares que volcaron en el
transcurso de las entrevistas. En esta descripcion hay personas de las que pude aportar

mas informacion que otra o que he podido rescatar percepciones personales tanto en el
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aula como durante la entrevista y comparto en las paginas del Anexo 1. En cambio, de
otras personas no aporto la misma informacién. Pero aunque no sean datos continuos,
he preferido contribuir al perfil de cada uno con la mayor cantidad de aportaciones
posibles. A modo de ejemplo, en el caso especifico de los estudiantes, considero que la
edad es un factor importante, sobre todo porque en el grupo de estudiantes que
conforman el caso hay edades que oscilan entre los 19 y los 39 afos. Otro dato a
considerar, es el afio de estudio de la carrera en que estan cursando. Si tienen una vision
que corresponde con los inicios de la misma o, si ya estan en una etapa media o bien si
se encuentran en la etapa de finalizacion de los estudios de magisterio.

En algunos casos, en el transcurso de la entrevista, comentan el por qué de la eleccion
de la carrera de maestro, y he considerado valioso testimoniar estas apreciaciones,
porque de esas motivaciones iniciales, surgen los implicitos previos de lo que esperan
en la formacion inicial, entre otras valoraciones que se desprenden de las mismas.

La eleccion de los entrevistados, es otra de las cuestiones de la que quisiera dejar
constancia, el proceso mediante el cual llegué a elegir quienes serian los sujetos de la
investigacion. Algunos, surgen por mi propia valoracion, de lo que fui percibiendo en el
aula durante el periodo de observacion de las clases, en otras ocasiones, pregunto a los
docentes a cargo su opinion, o que me ayuden a decidir a quién puedo entrevistar.

La mayoria de los estudiantes a los que solicité realizar una entrevista se mostraron

entusiasmados y se ofrecieron a encontrar un tiempo para poder desarrollarlas.

La totalidad de las entrevistas las he realizado en el ambito de la Facultad de Formacion
del Profesorado, algunas en el bar, otras en la biblioteca, otras en la sala de tutorias. La
predisposicion fue muy buena en todos los casos. Una vez realizada la entrevista y
cuando hube procedido a su transcripcion, las enviaba por correo electrénico a los
entrevistados para que me dieran su visto bueno.

Cabe aclarar, que algunos de los entrevistados optaron por la lengua catalana para
realizar la entrevista, y para mi no constituyd obstaculo alguno, s6lo que en la
transcripcion, realicé una traduccion al castellano y pedi que comprobaran si habia
cometido algun error en la expresion de sus ideas, procurando ser lo més rigurosa y fiel
posible con las impresiones vertidas. No manifestaron ningiin inconveniente o reparo y

los entrevistados se mostraron satisfechos con las transcripciones realizadas.
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3.2. Los sujetos que ensenan.

Dentro del grupo de docentes, la predisposicién para participar en las entrevistas fue
muy buena, inmediatamente buscamos el modo de acordar un horario para poder
realizarla. Los educadores que componen el caso fueron seleccionados por estar a cargo
de la asignatura que me interesaba incluir, o por ejercer un cargo especifico, tal es el
caso del coordinador del area de Tecnologia o el jefe de estudios de la carrera de
Maestro de primaria. Ninguno de los docentes manifestd disconformidad por grabar la
entrevista y con todos ellos acordé que una vez realizada la trascripcion se las enviaria
mediante el correo electronico para que constatasen si sus ideas habian sido expresadas
correctamente en el escrito y en el idioma redactado.

Es de mencionar, que solamente una de las docentes me solicitd en la entrevista una
devolucion de tipo pedagogica de lo observado, aclarandome que si al observar sus
clases o analizar sus documentos de trabajo encontraba algo que pudiera mejorarse, que
se lo hiciera saber porque le interesaba conocer mi apreciacion, aunque no constituia mi
rol ni mi intencidn, lo consideré un hecho para mencionar en este apartado como matiz

que compone el cuadro de los docentes seleccionados.

3.3. Proceso de analisis de entrevistas.

Para poder organizar el tratamiento de las entrevistas, opté por el siguiente
procedimiento: una vez concluidas, efectuaba la transcripcion de las mismas de manera
lo mas inmediata posible, luego procedia a leerlas en mas de una oportunidad, para dejar
constancia de los elementos paraverbales (los gestos del entrevistado, la mirada, la
intencion corporal que acompanaba las palabras etc.) tanto como de los elementos
paralinguisticos (el énfasis, los silencios el tono de las expresiones, si eran de duda, de
irritacion, etc.) que en ella existian, luego el paso siguiente consistia en enviar los
documentos con la narracion de las transcripciones por correo electrénico a sus
interlocutores para acordar su consentimiento sobre la literalidad en las ideas y

posteriormente ir sefialando:

a) Aspectos comunes.
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b) Cuestiones que llamaban mi atencidén, por el motivo que fuera, bien por la
respuesta dada, o por la ausencia de la misma.
¢) Vincular lo leido acorde a las relaciones que yo pudiera establecer con mi bagaje

tedrico.

En esta instancia del andlisis, contaba a mi lado con las anotaciones primeras que habia
realizado, las maés espontaneas, que figuraban en mi cuaderno de campo y alli
comentaba las impresiones inmediatas que el contacto con la persona entrevistada, me
habia causado, por ejemplo luego de entrevistar a una alumna de segundo curso narro en

mi cuaderno:

“La entrevista a N la realizo en la biblioteca, percibo que es una alumna que
conoce bien este espacio de trabajo porque se maneja con soltura y me conduce
practicamente ella misma a las salas de estudio donde realizaremos la entrevista,
sin necesidad de preguntar a las empleadas de recepcion. La primera impresion
que me causa coincide con su propia presentacion. “Soc una noia de poble”, es
cierto que parece una chica de pueblo, (no le atribuyo a esto una connotacion
negativa, solo intento ser descriptiva) me da la impresion de que es aplicada y con
ganas de trabajar aunque luego de la entrevista percibo en ella que pareciera que

>

tiene una mirada lejana sobre la infancia de hoy en dia...”

Estos comentarios me ayudaron a configurar una resefia de los perfiles de los sujetos
(Anexol) que participaron en la investigacion, y volver a situarme frente a las personas
aun cuando estaba frente a papeles que narraban entrevistas realizadas entre dos sujetos,
en un lugar y tiempo determinado. Mi propia voz en estos relatos contribuyd a
reconstruir sus voces y sobre todo a tornar a situarme como investigadora, en lo que
pensaba y sentia en el momento de la entrevista, esto ayudaria mucho en Ia

interpretacion de los datos.
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3.4. Organizar las entrevistas.

Realicé un primer ordenamiento de cada una de las entrevistas en funcion de las cinco
dimensiones que habia planteado para el andlisis del problema: La caracterizacion de la
sociedad actual, el tipo de conocimiento presente en la formacion, las evocaciones de
infancia, las visiones que surgen en torno a la formacion inicial, a los medios y recursos
en el aula, diferenciando dentro de este campo a las tecnologias de la informacion y la

comunicacion.

“Los datos son segmentados, es decir, divididos en unidades relevantes y
significativas de manera que la conexion con el todo se mantiene.” (Tesch, 1990,

95-96 en Sandin 2003, 11).

Qué dicen docentes y estudiantes cuando hablan de cada uno de estos items. El intento
era escuchar en sus respuestas a las dimensiones de andlisis u otras cuestiones que de
hecho fueron emergiendo. En funcién de lo expuesto por los sujetos, es que converti el
texto de las entrevistas en conceptos que devinieron en las categorias de andlisis para
cada una de las dimensiones. He dejado que las palabras de los propios sujetos se
delinearan en torno a las grandes dimensiones planteadas, pero luego, se plante6 como

necesidad crear categorias para poder trabajar en cada una de estas dimensiones.

“Los segmentos de datos son categorizados de acuerdo a un sistema organizativo
que suele ser derivado de los propios datos.” (Tesch, 1990, 95-96 en Sandin
2003,11).

Es alli donde las categorias respondieron a lo que los sujetos aportaban en sus pareceres
y opiniones y pudieron ser organizados en un ordenamiento conceptual de lo expresado.

Es decir, el proceso seguido puede ser esquematizado como sigue:
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Grafico N° 4: Proceso de tratamiento de datos: las entrevistas.

1° Citas —>»2° dimensiones — 3categorias — 4° subcategorias

4. Un inicio en la organizacion de las practicas.

Dentro del conjunto de las evidencias, ademads de las entrevistas, contaba con lo que he
denominado las practicas de los sujetos que enseiian y de los sujetos que aprenden.
Dentro de este subconjunto de evidencias, se encontraban las observaciones de las
clases, con la documentacion implicada en ellas, considerando tanto los documentos
institucionales, como los de la clase en cuestion.

Cabe resaltar, como se menciond anteriormente, que la clase fue eje del ordenamiento
del caso en torno a las practicas, y mi rol como observadora de las mismas anex6 un
interesante punto de referencia en el anélisis de evidencias del caso. Tales registros no
se redujeron a lo tangible y observable en forma directa, sino que también nutria el
analisis aportando informacion de aquello que percibia a partir de lo que miraba, el
recorrido iba desde lo explicito hasta lo implicito involucrado en las practicas y que
volcaba en mis anotaciones de clase. En la planilla de registro de las observaciones,

existia un espacio diferenciado y especifico para aquello que me motivaba a pensar o a
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sentir dado por lo que estaba ocurriendo en la clase en la que observaba, como

puntualizaré y desarrollaré en el capitulo siguiente.

5. Segundo criterio de organizacion de los datos: De las palabras de docentes y

estudiantes a las dimensiones iniciales.

Una vez leidas y revisadas por sus interlocutores y vueltas a leer por mi, debia encontrar
algo mas que recurrencias en las entrevistas. A través de la demarcacion de categorias
emergentes, di cuenta de las evidencias que sustanciaban las dimensiones del problema
y contribuian de ese modo a encontrar respuestas a las preguntas iniciales formuladas
para cada una de ellas. Dar cuenta de la complejidad del caso era un objetivo planteado
por mi desde un inicio, de manera que las respuestas en torno a las dimensiones de

analisis del problema debian reflejar tal complejidad.

“Existe complejidad en las respuestas cuando hay relatividad en el fendmeno. No
podemos dar respuestas absolutas a fenémenos relativos. "La ciencia moderna ha
podido funcionar gracias a la exclusion sistematica del principio de complejidad.’
(Ibanez, 1982, p.166). La ciencia post-moderna asume ‘el paradigma de la
complejidad * (Morin, 1981; Progogine y Stengers, 1979) e insta, en el area de
estudio de las ciencias sociales, a privilegiar el estudio directo de fendmenos
molares. A abandonar la idea que el estudio de micro-fenomenos, ciertamente
legitima, es una via para recomponer complejidades de nivel superior. A
Abandonar las busqueda de principios generales que sean validos para fendémenos
sociales situados en distintos niveles de complejidad.” (Ibafiez, op. cit., p.167. En

Alonso, 1992, 64).

Tendria en esta etapa del caso las voces de los estudiantes y las voces de los docentes,
desconocia si una vez realizadas todas las entrevistas, esas voces se unirian dando
testimonio de las mismas percepciones o no. Comprobé, que las voces de docentes y de
estudiantes en ocasiones concordaban en algun punto, pero para efectuar una sintesis
conciliatoria necesité primero realizar una division analitica acorde a si eran opiniones

de estudiantes o de docentes. El primer reflejo de la realidad que recogi en mi caso fue
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la vision de cada uno, diferente, sobre la formacion inicial, la infancia, la sociedad
actual, las tecnologias de la informacion y la comunicacion y el tipo de conocimiento.
Para reflejar estos datos presento una matriz, al finalizar este capitulo, con las
evidencias recogidas en las entrevistas, el vaciado de evidencias exhaustivo en relacion
a cada dimension se puede encontrar en el Anexo 1 donde estdn presentes con mayor
detalle.

Cabe aclarar que el criterio adoptado para la visualizaciéon y acompafamiento para la
mejor comprension de la matriz resultante de las entrevistas, fue la de hacer presente las
evidencias mas notorias en relacion a una categoria presente, y cuando esta categoria se
halla presente de modo cuantitativamente superior al resto, estd representada en

tipografia resaltada en negrita.

5.1. Dimension de Formacion Inicial. Creacion de categorias de andlisis en las

entrevistas.

La pregunta principal planteada en un inicio con relacion al problema y la dimension

que intentaria indagar sobre la formacion inicial era:

A qué vision de docente contribuye la formacion inicial?

Descubri que los entrevistados hablaban de Formacion inicial (FI) tanto desde dentro, es
decir posicionadndose en el interior de la formacion, como desde fuera de la misma, con
mayor o menor grado de conocimiento reflejado en sus palabras.

Emergian en sus voces caracteristicas en torno a la formacion que podian agruparse en
lo que sefialaban como debilidades de la formacion inicial, fortalezas y necesidades.
Consideré que era un buen modo de organizar esta dimension, estas tres categorias que
proyectaban el modo en que se estaba formando a los docentes de primaria en la

actualidad:

1. Debilidades.
2. Fortalezas.
3. Necesidades.
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En relacion a las “debilidades”, es comtn el reclamo de mayor presencia de practicas
desde primer afio de la carrera y mayor cantidad de horas formativas destinadas a tal fin.
Mencionan la desvinculacion del plan de estudios en relacion con las caracteristicas que
asume el mundo actual.

En relacion a las fortalezas de la formacion inicial, y respecto al desarrollo de las clases,
ambas partes rescatan lo valioso del trabajo en grupo para poder aprender.

En los estudiantes existe una vision no homogénea del trabajo docente, es decir,
mencionan casos concretos de clases que consideran valiosas, debido al trato
personalizado que reciben como estudiantes y la fuerte motivacion del profesorado, no
someten al mismo juicio, por decirlo de algin modo, a los docentes por igual. En
relacion a esto, también notan diferentes criterios de trabajo, de diferentes modos de
organizacion de las clases, de la vision critica o tradicional en el enfoque de la

ensefianza de la asignatura.

Desde un punto de vista analitico, existen discrepancias en cuanto a las autorreferencias
de los interlocutores involucrados, mientras que los docentes adoptan una postura critica
en relacion a si mismos, al hablar de debilidades refieren a si mismos, y a su rol en la
formacion, los estudiantes no refieren a si mismos. (Ver en Matriz categoria de
Debilidades, Subcategoria 1.1. En relacion a los docentes).

Como necesidades, se pueden sefalar algunos pedidos que resultan comunes a docentes
y a estudiantes: mayor profundidad en el tratamiento de los temas, acompafiado de
incremento en la carga horaria, necesidad de asignaturas anuales, de una reforma del
plan de estudios para aumentar la cantidad de afos y fundamentalmente una

intensificacion que corresponda a la presencia de las practicas de ensefianza.

5.1.1. Aparece el Maestro ideal, categoria surgida del resto de categorias de la FI.

No tenia en mente en el encuadre de las dimension de “Formacion Inicial”, indagar
sobre las caracteristicas, virtudes o rasgos que asumia segun el entender de los
entrevistados y entrevistadas, una suerte de maestro “ideal”, o mejor dicho, el ideal de
maestro internalizado, con cualidades, virtudes, aspectos incuestionables a juzgar por

los encuestados sobre el rol u oficio de ensefiar. Pero luego de analizar la totalidad de
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las mismas comprobé que podia surgir una categoria al respecto, y consideré¢ valioso su
incorporaciéon como tal al analisis, con una especificidad propia que muchos de los
entrevistados otorgaron al hablar de la formacion, de sus necesidades, de sus fortalezas
y debilidades. Ademas, en una investigacion anterior de la que formé parte, pude
analizar el tema de la importancia de la matriz de origen en las representaciones de
magisterio de nivel infantil, y sus repercusiones en la formacién inicial.**De algun
modo esto me permitiria circular por un imaginario social, una imagen conjunta de la
representacion del ser docente expresado en virtudes y necesidades. Al adentrarme en
estas representaciones como fendmeno social daria cuenta de algo que en esta
investigacion me habia planteado como prioritario, conocer la red de significaciones
propia de los sujetos, estos significados cargados de sus dimensiones histdrico-sociales,
con visiones objetivas, reales , simbolicas...un campo situacional en el que se desarrolla
el ser docente (Martina, 1997). Para situar esta categoria en la dimension deformacion
inicial, brindaré algunos ejemplos de las evidencias recogidas en las entrevistas.
Ejemplos manifestados entre los estudiantes del “buen docente o docente ideal”:

En relacion a lo que necesita un docente en su formacion:

“Lo primero para ambos (refiere al maestro de Primaria y al maestro de
Educacion Fisica) seria la vocacion, tiene que ser algo que realmente sientas y
estamos llegando a puntos en lo que esto no sucede. El tema de las oposiciones

>

creo que es darino para la educacion.’

(Sujeto 6. Estudiante de primer curso de carrera de Maestro de Educacion Fisica).

“Es que eso no se aprende, sino que se ha de llevar adentro y tener ganas de
aplicarlo. (...) el contacto con los nifios, el agradarte también lo has de llevar
adentro, porque sino...por eso dicen que es una profesion vocacional, porque sino,
mucha gente, hay algunos en la clase que [no les agradaban ni los nifios! y a la

>

primera de cambio lo dejaron, el primer ano.’

(Sujeto 6).

%«Las concepciones surgidas de la matriz de origen del magisterio y las representaciones de las alumnas del Profesorado en Nivel

Inicial acerca del maestro ideal”. Encabo, A. (1999). Buenos Aires. Argentina.
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bl

“La vocacion y motivacion, siempre.’

(Sujeto 6).

Como debe desempefiar su funcion, las cualidades del docente:

’

“Creativo, buen comunicador, receptivo...’

(Sujeto 6).

“Una maestra ha de intentar dar respuesta al dia a dia, hacerse a la idea de lo que

esta pasando e intentar encontrar otra respuesta.”

(Sujeto 8. Estudiante de segundo curso de Maestro de primaria).

“De manera critica, sobre todo, que los nifios sepan que hay estas cosas pero que
también pueden haber otras que no solamente se tienen que fiar de lo que digo yo,
o de lo que dice la maestra, sino que a lo mejor sus padres tienen una opinion
distinta, que a lo mejor sus hermanos opinan de una manera diferente, sobre todo

criticamente.”

(Sujeto 2. Estudiante de segundo curso de Maestro de Primaria).

De los ejemplos encontrados entre las entrevistas a docentes del “buen docente o

docente ideal” puedo extraer como mas significativa la siguiente cita:

“(...) ¢Que se necesita? Ganas de aprender, no aqui, siempre ensenar, alegria por
el trabajo lo tenéis, os hemos dado unos recursos, y una cosa importante, que es el
titulo para que lo poddis hacer, una persona que tenga buenas ganas de seguir
aprendiendo de seguir formandose, de dar bien las clases y que les guste dar
clases, pienso que seréis mejores maestros, cada anio que salen, dentro de cinco
afios, no cuando acaben seran maestros excelentes. Es mucho mejor a la
generacion de maestros que estan saliendo ahora que los que salian hace 20

’

anos.’
(Sujeto 1. Docente del area de Didactica).
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Si bien presento los resultados de esta dimension en la matriz presente en este capitulo,
con objeto de enriquecer la vision de la dimension Formacion inicial en las entrevistas,
precision y detalle se puede encontrar en la matriz resultante de esta dimension

especifica en el analisis de las entrevistas en el Anexo 1 de este informe.

5.2. Dimension de recursos, medios y TIC. Categorias de analisis de entrevistas.

Con el atravesamiento de esta dimension en las voces de los sujetos que ensefian y
aprenden procuraba deducir las opiniones en torno al tema de los medios utilizados en
general, y en particular los referidos a las tecnologias de la informacién y la
comunicacion empleadas en el transcurso de las clases. La pregunta principal que

concentraba los interrogantes de esta dimension consistia en:

.Qué concepcion, uso y practicas estan recibiendo los estudiantes en torno a las

TIC?

Pretendia abrir con esta dimension de andlisis la puerta de entrada a este territorio
inmenso que significa los recursos educativos, los medios de ensefianza (Area, 2004) y
llegar al tema de las tecnologias de la informacion y la comunicacion como emergente
significativo de ellos en la sociedad actual. Creia que este punto quizds me permitiria
tener una vision de las propuestas pedagdgicas, posiblemente a modo de panodptico,
partiendo de su utilizacién o no y modos de empleo de las tecnologias educativas.
Indagar su concepcioén y puesta en acto tanto en el disefio docente, como desde la
vivencia y practica de los estudiantes como alumnos de la sociedad contemporanea.
Puede que esta dimension se convirtiera en una especie de punta del ovillo desde donde
desenvolver el problema de mi tesis, sin duda constituia una piedra angular de la
indagacion en curso. Probablemente me excedia con tanta pretension...pero éstas eran
mis impresiones iniciales al tratar con la dimension.

Desde mi posicion de investigadora, me resultd dificil abordar la tematica desde las
entrevistas, puesto que estando tan implicada en este tema, debia intentar no inducir las
respuestas de los entrevistados hacia mi propia vision e intencion en el tratamiento de

las tecnologias en educacion, inclusive su mencion, (corporizado en el uso del
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ordenador), ya que hubo casos en el transcurso de las entrevistas que no las
mencionaban como recurso ni de ensefianza ni de aprendizaje, ni aparecia asociado a la
sociedad actual, en estos casos, me resulté muy dificil pero entendi que estas “ausencias
de las TIC” constituian la respuesta a la dimension, susceptibles de ser analizadas como

tales.

5.2.1. Los estudiantes cuando hablan de recursos y TIC.

Procuré organizar a través de algin criterio las respuestas dadas a los interrogantes
sobre el uso de medios, recursos y tecnologias de la informacion y la comunicacion
presentes en las clases a las que asistian los estudiantes entrevistados. La amplitud de
las respuestas encontradas me obligd a crear categorias y subcategorias que nuclearon

tales opiniones y son las que presento a continuacion:

1. Recursos
1.1. Recursos sin referencia valorativa.
1.2. Recursos con referencia valorativa.
1.3. Espacios de trabajo mencionados.
2. Potencial de las TIC.
2.1. Potencial educativo de las TIC.
2.2. El caso de la asignatura NTAE.
2.2.1. Concepcion de la asignatura.
2.2.2. Percepciones en sentido negativo.
2.2.3. Percepciones en sentido positivo.
2.3. Programas informaticos que mencionan.
3. Metodologia.

3.1. Metodologia mencionada.

Las primeras categorias que emergieron de las entrevistas respondian a los recursos
presentes en las clases, (transparencias, libros didacticos, etc.)Asi como también a los
medios que nombraban en general (video, televisor, etc.). En el caso de los estudiantes,

estim¢ pertinente categorizar sus apreciaciones conforme tuvieran una referencia
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valorativa u opinidon que acompafiara la enunciacion del recurso. En el caso particular de
la mencién de las TIC, he organizado las categorias acorde hicieran alusion a su
potencial en términos educativos y especificamente cuando su mencion recae sobre
todo, en la asignatura de Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Educacion, asignatura de
tipo obligatorio y en la asignatura optativa de Creacion y Evaluacion de Recursos

Multimedia y en Linea (CARMEL), asignatura de tipo optativa.

Una categoria aparte tiene la cuestion de la metodologia, como se ve en la matriz que
compaia este capitulo (3.Metodologia), constituye una categoria en si misma.
Consideré oportuno rescatar en sus voces, las opiniones, relatos y comentarios cuando
refieren a las metodologias con las que trabajan en las clases, puesto que las mencionan
como referentes contextuales a determinadas practicas y a la utilizacion de medios,
junto con sus valoraciones y apreciaciones al respecto, de manera que quedaran
incluidas dentro de esta dimension y otorgardn posicionamientos contextuales con
matices pedagogicos. Al hablar de recursos que usualmente se utilizan en las clases,
curiosamente, son los estudiantes quienes se resisten a hablar de recursos en el vacio,
los vinculan con un modo de aprender, con una situacion didactica especifica. Aluden a
modalidades de clase senalando tanto aspectos provechosos como los no ventajosos
para su proceso de aprendizaje.

Aparece con mucha fuerza el tema de las transparencias como recurso utilizado en las
clases. Pero en su relato, se manifiesta que saben diferenciar matices dentro de su
utilizacion, entre la transparencia acompafiada de una explicacidon oral por parte del
docente y con presencia de la misma en los apuntes, como mas beneficiosa, de aquella
otra transparencia empleada como Unico soporte informativo visual, que los deja como
meros transcriptores, sin posibilidad de pensar, repensar o preguntar lo que se estad
tratando.

Existi6 una frase repetida y concluyente para hablar del recurso mas utilizado y su
factor de poder, una necesidad y reclamo por parte de los estudiantes: “Dar la
transparencia.” (Explicando de este modo la necesidad de que los docentes entreguen el

material que presentan en la transparencia a los estudiantes).
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Al ordenador lo han nombrado naturalmente, en el transcurso de su relato, pero
asociado al tiempo libre y a su utilizacién en los hogares mas que vinculado a una

practica de aprendizaje universitaria.

En mi cuaderno de campo encuentro esta nota que escribi en relacion a la evocacion del

uso de los medios:

“Es curioso, los estudiantes al estar en formacion para “ser maestros” saltan ese
limite que aparece como linea imaginaria entre el que enseria y el que aprende y
en sus discursos se entrelazan ambos aspectos, es decir, dicen como aprenden y a
la vez en ocasiones adoptan un discurso de docentes en relacion a los medios y
recursos que utilizarian. Mientras que los docentes que he entrevistado no hablan
de como se aprende mejor, sino de lo que ellos “usan” desde su postura de

ensenantes.”

Opté por dejar constancia de las metodologias expuestas, si bien no responde de manera
estricta a la tematica de las tecnologias de la comunicacion y la informacion o de
recursos, puesto que dan cuenta de las concepciones sobre los modos de aprender, de las
tecnologias organizativas presentes en las clases, o al menos las evocadas por los
estudiantes. La metodologia es recreada y valorada también, los estudiantes responden
en ocasiones a la modalidad frecuente de las clases, en sus modos de organizacion y
sobresale en esta respuesta tanto la clase magistral asi como la organizacion de la clase
planteada para el trabajo en grupos. Sobre todo la segunda opcion cargada de una

valoracion positiva para el aprendizaje.
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5.2.2. Los docentes cuando hablan de recursos y TIC.

Si bien las voces de docentes y estudiantes al hablar de TIC y de recursos en la
formacion pudieron agruparse dando cuenta de categorias comunes, existieron algunas
diferencias que era preciso dejar denotadas en este apartado. En el transcurso de las
entrevistas realizadas a docentes emergen las siguientes categorias especificas para el

analisis de esta dimension:

1. Recursos que mencionan.
1.1. Recursos sin referencia valorativa.
1.2. Medios que no utiliza.
1.3. Medios que le faltan.
2. Potencial TIC.
2.1. Potencial educativo de las TIC.
2.2. El caso de la asignatura de NTAE.
2.2.1. Referencias a los contenidos.
2.2.2. Alos objetivos.
2.2.3. Concepcion de la asignatura.
3. Metodologia.

3.1. Metodologia mencionada.

Al referirse al potencial TIC, aportan valoraciones que fluctian con matices desde
apreciar su utilidad para la ensefianza y el aprendizaje, hasta entenderlo como una
cuestion problemadtica, debido a su ubicacion en el aula o la formacion del docente a
cargo. En cualquier caso, existe una percepcion de tal potencial y he decidido agrupar
este abanico de opiniones dando nombre a esta categoria como potencial TIC.

Al hablar de tecnologias actuales, el peso de las opiniones recae en la asignatura de
NTAE y muchos de los entrevistados refieren a la misma, en parte porque también
algunos son docentes de esta asignatura.

Si bien se presenta una matriz con la categorizacion antes expuesta en el presente

capitulo, con mayor precision y detalle se puede consultar la siguiente matriz resultante
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de esta dimension TIC producto del andlisis de las entrevistas a docentes y estudiantes

en el Anexo 1 de la tesis.

5.3. Dimension de sociedad actual. Creacion de categorias de analisis.

En este apartado enunciaré cudles fueron los paradmetros que utilicé en el analisis de las
entrevistas para dar cuenta de qué manera los interlocutores hablaban de la sociedad
actual.

La pregunta principal que se desprendia del problema de tesis consistia en dar respuesta

a la siguiente pregunta:

. Como son entendidas las necesidades de la sociedad actual?

En el transcurso de las entrevistas las preguntas realizadas en este sentido giraron en
torno a si podian describir y dar cuenta de las principales problematicas y retos de la
sociedad actual. La descripcion de la sociedad actual por parte de los estudiantes se
enmarco dentro de un discurso critico. Sin embargo, el matiz no fue tan critico si los
entrevistados eran los docentes. Una vez hecha esta aclaracion, pude agrupar ambas
voces, de docentes y estudiantes, en torno a si referian a aspectos problematicos de la
sociedad actual, si aludian a las mejoras que faculta el hecho de pertenecer a la sociedad

actual y por ultimo a las necesidades imperantes en este momento.

5.3.1. Los estudiantes cuando hablan de sociedad actual.

Con posterioridad a la realizacion de las entrevistas, efectuando un primer analisis y
organizacion de las mismas, he categorizado las respuestas en torno a tres ejes que
surgieron con claridad de lo expuesto: problematicas, mejoras y necesidades de la
sociedad actual, que constituyeron las categorias de andlisis de la dimension, pero
especificamente presentaré las subcategorias correspondientes en cada categoria segin
sean voces de estudiantes o docentes al respecto.

Los estudiantes:
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1- Cuestiones que plantaron como problematicas.
1.1. Caracterizacion de aspectos generales de la sociedad.
1.2. Cuestiones relacionadas con la inmigracion.
1.3. Cuestiones vinculadas con la Universidad.
2- Cuestiones que valoraban como mejoras de la sociedad actual.
2.1. La informacion que tienen los nifos.
2.2. La educacidn se ha extendido.
3- Cuestiones que plantearon como necesidades.
3.1. A nivel social.
3.2. En la formacién de los ciudadanos para operar en la sociedad actual.

3.3. De los docentes en su labor.

En un principio, los entrevistados solicitaban que especificara el territorio de la sociedad
en términos geograficos, con lo cual les sugeria que si les resultaba mas claro o sencillo
comenzaran su relato por la region donde se sintieran mas cémodos, en el nivel
regional, nacional o mundial. Aunque al releer las respuestas, noté que iban “de un
territorio a otro”, para describir lo local y lo mundial sin esquematizar las respuestas. De
hecho, luego de realizar todas las entrevistas, llegué a la conclusion, que era una de las
preguntas que mas amplitud habia permitido a la hora de analizar las respuestas. Es de
mencionar que los estudiantes se mostraron muy criticos con los tiempos actuales.
Debido a la amplitud encontrada en las categorias 1 (Problemas) y 3 (Necesidades),
procedi a crear subcategorias. En la categoria 1, las cuestiones planteadas como
problematicas, se alude a la sociedad en términos generales, también a la inmigracion
como problemadtica emergente y con identidad propia, y por otra parte hablan de la
Universidad como institucion social problematizada, de manera que esas fueron las
subcategorias resultantes.

La sociedad es caracterizada con un fuerte tono critico sobre sus principales rasgos,
estigmatizados por el doble discurso que acompania el decir y el actuar.

Un apartado especial alcanzaron los medios de comunicacion, nombrados con asiduidad
como componente caracteristico del momento actual, son, sin embargo, cuestionados

por su capacidad de informar con autenticidad: “Los medios de comunicacion que no
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explican la realidad” “La manipulacion de la informacion”, fueron expresiones que
dan cuenta de esto.

La tematica de la inmigracion también mereci6 una categoria aparte dada su aparicion
frecuente en el discurso de los jovenes entrevistados. Desde mis concepciones iniciales,
pensaba que era un topico que era probable que emergiera en los discursos de
estudiantes y docentes, por ser una cuestion social, en permanente exposicion en los
medios de comunicacion, generalmente asociada a las caracteristicas predominantes de
la sociedad de hoy. A través de las entrevistas a estudiantes, aparece la inmigracion,
entendida como una problematica asociada tanto al temor, a la invasion, a los guetos
culturales como a otras cualidades asociadas quizas con un tono mas positivo como es
la multiculturalidad.

También explicitan claramente las preocupaciones que tienen de indole econdmica
traducidas en falta de empleo y en el coste del acceso a la vivienda. Aportando otra de
estas pinceladas negativas de la realidad del momento actual, mencionan la ausencia de
espacios de participacion social donde encauzar estos malestares, y mencionan a la
politica, “(...) la politica que no capitaliza la energia alli existente para cambiar
cosas”. Este tema me parecid interesante porque evidencia algunas realidades, por un
lado, desde el saber comun se indica que la juventud tiene como problematicas la falta
de empleo y de posibilidad de acceso a una vivienda propia con el consiguiente
despegue de la casa familiar. Estas creencias se vieron puestas de manifiesto en palabras
de algunos de los entrevistados, y de alguna manera también desvela el descreimiento
de la politica como vehiculo social en el entramado de necesidades y a la vez promotora
de un cambio social. Tanto por ausencia de su mencién como su evocacion hablaron de

la politica para sefialar su falta de funcionalidad social.

En lo que respecta a la Universidad, es percibida como de facil acceso y permanencia
pero con una suerte de vaciamiento conceptual en su interior.

En el caso de la categoria 3, las Necesidades de la sociedad actual, procedi a crear
subcategorias, debido a que las referencias explicitadas por los entrevistados, abarcaban
diferentes aspectos: necesidades que plantea la sociedad en términos generales,
necesidades sobre el tipo de formacidon necesaria para la ciudadania, y también la

enunciacion de necesidades formativas en relacion a los docentes.
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De éstas, las necesidades formativas para operar en el mundo actual se vinculan con el
compromiso social, con la informaciéon y con los valores que acompafian dicha
responsabilidad de cambio y mejora de la sociedad, como ciudadanos y como docentes.
Con respecto a las mejoras que aporta la sociedad actual, en realidad se mencionan muy
pocas, algunas relacionadas con el caudal informativo que poseen los nifios y nifias en
este momento, que es visto como positivo y nuevamente se expresa como un logro de la
actualidad el rol que ejerce la universidad, dando cuenta de que su acceso es mas amplio
en esta época que al parecer lo era en otras. “La educacion se ha intensificado. Hay
acceso de muchos jovenes a la Universidad”, manifiestan. Aunque como se ha

mencionado en el andlisis, su aporte de tipo académico estaria cuestionado.

5.3.2. Los docentes cuando hablan de la sociedad actual.

A diferencia de los estudiantes, los docentes no preguntaron por una especificidad de
limites territoriales al hablar de sociedad, no hablaron de geografias pero si se dio desde
ellos naturalmente una demarcacion de otro tipo: un trazado conceptual. Opinaban como
docentes, desde su vision de la sociedad, poniendo el limite natural de la escuela como
recorte intermedio desde donde contemplar la sociedad, no tanto como ciudadanos

actuales, sino como docentes que se desempefian como tales en la sociedad de hoy.

También soy consciente de que la decision de efectuar una entrevista de esta indole
obedece a su ocupacion de docentes de la Facultad de Formacion del Profesorado, pero
de algiin modo, la pregunta invitaba a tomar el rumbo que el entrevistado deseara, sin
especificar el marco educativo de tales problematicas o necesidades sociales.

Considero oportuno mencionar nuevamente algo de lo que constituy6 el contexto, el
hecho que en el momento de realizacion de las entrevistas existia una movilizacion
social fuerte debido al repudio a la guerra de Irak que también se hizo eco en las aulas
puesto que habia movilizaciones populares y de estudiantes en particular. En las voces
de algunos docentes se vincul6 la pregunta a esta coyuntura.

Los resultados de las entrevistas pueden agruparse en las mismas categorias
anteriormente expuestas, son compartidas con el analisis efectuado a las entrevistas

realizadas a estudiantes: cuestiones que se plantearon como problematicas, cuestiones
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que valoraban como mejoras atribuibles a la sociedad actual y cuestiones que plantearon
como necesidades. Sin embargo han surgido diferentes subcategorias.

En cuanto a las cuestiones problematicas: El hecho de que los estudiantes tengan una
doble faceta de actuacion frente a determinadas tematicas, como criticos y activos por
un lado y como seres pasivos por el otro, que expresen conformismo en cuanto a la
politica educativa y académica y no tanto conformismo a nivel de la politica social.

En relacion a problematicas vistas desde la Optica institucional y académica,
universitaria: Los docentes se refirieron al exceso de contenidos obligatorios propuestos
desde la administraciéon. También mencionaron que los planes de estudio de magisterio
no consideran las necesidades de cambio en el modelo de escuela de futuro.

Otro tema de indole social, es el de la inmigracion, que fue mencionado pero sin
descripciones que orientaran un juicio de valor en torno al mismo o que diera cuenta del
por qué es una cuestion entendida como problematica, pero si reflejaba esta vision ser
un punto clave a considerar en términos formativos.

Las mejoras de la sociedad actual: No fue un apartado que reuniera muchas voces, pero
como era diferente a los mencionados merece un tratamiento especial. Al decir de algin
docente, el idealismo se ha trasladado mas que a cuestiones sociales, como obedecia en
otros tiempos, a cuestiones mds concretas, como el idealismo en el trabajo, en realizarlo

de la mejor manera posible y obtener un buen empleo.

Existieron las siguientes subcategorias que emergieron del discurso docente en relacion

a las necesidades que presento a continuacion:

3. Cuestiones que plantearon como necesidades.
3.1. Necesidades formativas del docente actual.
3.2. Formacion de los ciudadanos para operar en la sociedad actual.

3.3. Construccion de un nuevo modelo de escuela.

En cuanto a necesidades formativas del docente actual, se enumeran caracteristicas
puntuales del docente, de sus habilidades necesarias para el desempefio de la funcion.
Cabe aclarar, que esta subcategoria estd directamente vinculada con la pregunta

realizada y con el contexto social que le atribuyeron los entrevistados, de manera que
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corresponde a esta dimension de andlisis y no a la de formacién inicial, cuestiones que
me detuve a resolver antes de valorar su ubicacion en el analisis de categorias. En
cambio, las respuestas que dan cuenta de la formacidon necesaria en relacion a la
sociedad en forma directa, susceptibles de analisis sobre necesidades formativas,
obedecen a una descripcion especifica de la formacidn universitaria en concreto, por lo
que corresponden a la dimension de formacion inicial y las analizaré desde esta
dimension.

En cuanto a los rasgos que debiera tener un docente en la actualidad, se encuentran: que
el docente sea conocedor del contexto en el que trabaja, de los estudiantes y su contexto
cultural, que cuente con multiples recursos de ensefianza; con competencias habilidades
y actitudes y con procedimientos adaptados a este nuevo modelo de escuela.

De algun modo al leerlo y analizar las respuestas obtenidas, compruebo que quedan
expuestos contenidos formativos de tipo actitudinal, procedimental y conceptual en la
enunciaciéon de las visiones del docente necesario en la sociedad actual. Esta
manifestaciéon en voces de los entrevistados, da cuenta de un modo de concebir la
realidad, quizas en “términos pedagdgicos”, son datos que voy sumando a mi propio
analisis y reflexion, intentando sobre la base de los mismos ir haciendo una
composicion del pensamiento de los docentes sobre las necesidades formativas. La
pregunta originaria en esta dimension referia a necesidades y problematicas de la
sociedad actual en sentido sociocultural y las respuestas con un claro tono educativo,
son posibles evidencias de este interrogante. ;Sera que no hay una vision sociocultural?
(Serd que la profesion encapsula el pensamiento dentro de los parametros de lo
pedagogico como realidad aislada? ;Sera que suponian que tenian que responder eso?
De cualquier modo, la diferencia con el tono critico y la perspectiva sociolégica de los
estudiantes constituye una evidencia tangible y contrastante en esta dimension.

En la subcategoria de Construccion de un nuevo modelo de escuela (3.3), se abre una
gama mayor de calificaciones sobre la construccion de una tipologia de centro escolar,
expresado asi, con esas palabras por dos de los entrevistados y que por eso he recogido
al nombrar esta seccion, la caracterizacion fue en expresiones de ellos, como un modelo
de escuela, no en abstracto sino en relacion a los estudiantes de magisterio. Podrian
enumerarse las siguientes caracteristicas expuestas con respecto a la escuela por venir:

mas participativa y reflexiva, innovadora, investigadora, realista, abierta a la
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comunidad, organizada a partir de los intereses y necesidades de los nifios y nifias, con
una metodologia de tipo activa, sin division del estudiantado por edades y sin horarios
tan rigidos. Plantean la necesidad de introduccion de las nuevas tecnologias en la labor
cotidiana el trabajo con alumnos con libertad de agrupacion y dinamica de trabajo libre
entre ellos.

También mencionan como inminente la posibilidad de que existan diferentes fuentes de
informacion disponibles para el trabajo escolar. Si hubiera que ubicar un prototipo, la
descripcion responderia a una escuela publica abierta a la comunidad educativa y con
multiples recursos. Este es el resultado de la enunciacion de factores, que en palabras de
alguno de los entrevistados, pareceria algo que ya deberia estar logrado en el terreno
escolar (es decir, consideran ellos mismos, no resulta tal enumeracion un aporte
novedoso en cuanto al modelo de escuela del futuro) pero que como ain no se ha
concretado en la realidad, continia siendo un modelo a construir. De esta manera, la
escuela del futuro se bosqueja en estas enumeraciones como una necesidad social por

cumplir, diferente a la existente en el modelo escolar actual.

5.4. Dimension de Infancia. Creacion de categorias de analisis.

La pregunta a la que pretendia responder a través del andlisis de esta dimension remitia

a:

. Cual es la representacion de infancia presente en la formacion?

En los discursos de los sujetos que ensefian y aprenden en torno a la infancia pude
vislumbrar en primer lugar, un gran abismo de valoraciones entre los entrevistados
seguin fueran estudiantes o docentes.

Los estudiantes hablaron de infancia, de como la caracterizan, de los juegos y juguetes
que utilizan y de las caracteristicas del tiempo libre. También pudieron manifestar sus
“encuentros conceptuales”, con la infancia presente en la formacion de manera teorica.
De algin modo esas fueron las categorias que emergieron y con las que procedi en el

analisis.
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En cambio, los docentes, en realidad no representaron en sus discursos una mencion

directa al tipo de infancia sino a sus necesidades formativas, a los alumnos y alumnas,

no a nifios y ninias de hoy. Con los cual lo analizaré en el apartado de necesidades

formativas de la sociedad actual. Desglosarlo resulta muy forzoso para integrar sus

voces a la dimension aislada de infancia, al menos en sus discursos a través de las

entrevistas. De todos modos, tal imposibilidad es un dato interesante a la luz del analisis

de la dimension infancia. No obstante lo expuesto, este es uno de los criterios para

abordar el analisis del caso, puesto que esta dimension no se agota en las entrevistas y

las practicas podrian otorgar un panorama mas completo de la misma.

En mi cuaderno de campo, recojo mis primeras impresiones luego de las entrevistas y

en relacion a la infancia, leo:

54.1

“De esta primera particularidad podria sacar algunas lecturas que quizds se
esclarezcan posteriormente, pero me alarma que los docentes no puedan hablar de
nifiez, sino de alumnos y alumnas. Es decir, pasan directamente a hablarme de las

necesidades formativas de la infancia actual.

La imagen mental que me viene es la del edificio escolar tapando la infancia, no se

ve por sobre, o a traveés de él...

Los nifios y nifias como seres, sujetos sociales, ciudadanos...ademas de estudiantes

de escuela primaria, no se visualizan.

En una primera intuicion, y releyendo lo que luego analicé en necesidades
formativas de la sociedad actual, bajo la dimension de sociedad actual, creo que
es una opacidad que genera la formacion profesional, pregunto por nifios y ninas
y me contestan sobre alumnos. Me quedo reflexionando sobre mi posible respuesta

’

ante la misma pregunta que les he formulado a ellos.’

. Los estudiantes cuando hablan de infancia.

Las categorias resultantes de la dimension de Infancia en voces de los estudiantes:

1.

Caracterizacion de la infancia.
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1.1. Caracterizacion en sentido positivo.

1.2. Entorno educativo actual de la infancia.

1.3. Necesidades.(Cosas que deberian tener o hacer)
2. Juego, juguetes y tiempo libre.

2.1. Juegos que juegan y juguetes que tienen.

2.2. Habitos de juego actuales.

2.3. Diferencias con el pasado.
3. Lainfancia en la formacion.

3.1. Contenidos.

3.2. Perspectivas.

Los estudiantes remiten en varias ocasiones a la comparacion con la propia infancia
para sefialar las desventajas de la infancia actual. Al mencionar los juegos y juguetes
que se mencionan cuentan: el televisor, el ordenador y las videoconsolas
fundamentalmente.

En cuanto a los agentes educativos que influyen en la infancia se mencionan: la familia,
la escuela, los medios de comunicacion.

Otra cuestion que sobresale en los relatos es la del conocimiento como tema que aparece
asociado al caudal de informacion existente en la infancia actual en mayor cantidad que
antes, incluso mayor que la de los docentes. Una primera impresion es que pareciera que
existe una idealizacion de la infancia que ellos han vivido, de tiempo libre, de actividad
corporal involucrada en el juego y el aire libre, de juegos comunitarios o colectivos, en
contraposicion a la percepcion de infancia actual, asociada a la soledad en los juegos y

sedentarismo presentes en los nifios y nifias de hoy.

5.5. Dimension de Conocimiento. Creacion de categorias de analisis.

Esta dimension requiri6 una llegada a través de las voces de los docentes y estudiantes
de manera mads sutil, con mayor carga interpretativa por parte de la investigadora que el
resto de las dimensiones, puesto que la pregunta no era tan explicita como las demas.
Las preguntas en las entrevistas referidas al conocimiento intentaban responder al

siguiente interrogante:
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. Qué tipo de conocimiento se construye en la formacion?

De esta pregunta se desprende el interrogante de qué conocimientos son considerados
valiosos y necesarios en la formacién de un docente de primaria en la actualidad y cual
es el modo en que se intentara procurar su consecucion.

Interpreté que los estudiantes hablaban de conocimiento cuando en el transcurso de las
entrevistas hablaban de la vinculacion o no de una asignatura con otra y del modo en

que aprendian mejor.

5.5.1. Docentes y estudiantes hablando del conocimiento.

Los docentes describian una vision de conocimiento cuando explicaban el modo en que
organizaban su asignatura, secuenciaban los contenidos o el tipo y estilo de evaluacion
que administraban a sus estudiantes.

En este caso, las subcategorias vinculantes a la dimension de conocimiento fueron:

1. Vinculacion entre asignaturas.
2. Cbmo aprender.

3. Conocer con TIC. (Exclusiva de estudiantes).

Con respecto a la subcategoria que refiere a la vinculacion entre asignaturas un primer
reordenamiento de las respuestas obtenidas tanto en docentes como en estudiantes da
cuenta de una intencionalidad, pero que queda mas en el terreno del proposito que de la
realidad, desde los docentes el de pretender vincular sus contenidos con los de otras
asignaturas y por parte de los estudiantes, el intento de encontrar esa vinculacién por
medio de un camino en solitario, o por cuenta propia, es decir sin una intencionalidad en
la ensefianza de que haya a través de diferentes herramientas conceptuales y actividades
tal vinculacion. En relacion a este tema, a la vinculacion pendiente entre contenidos, en
mi cuaderno de campo, bajo el titulo de Paradojas voy escribiendo temas que me
queman, de los que quiero decir algo en ese mismo momento, pero no como parte del
analisis en la voz de los autores, sino de mi propia visién en una clase o una entrevista,

como es el caso de:
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La comoda pedagogica

“Quizas la misma critica que se le achaca siempre a la escuela, la de educar para
la vida, sin percatarse que la escuela es la vida, y que deja el saber que traen sus
alumnos y alumnas como seres sociales, para anularlo e intentar volcar en ellos
todo el saber escolar acumulado. Tal vez sea algo parecido a lo que ocurre en la
formacion de maestros, donde se forma para cuando salgan a la vida profesional,
y recortan el saber vivencial del universitario, convirtiéndolo en un producto
manufacturado, sin contexto ni vinculacion con los tiempos que corren , desde todo

punto de vista tecnologico, e ideologico...etc.
Al finalizar esta formacion decirles:

Ahora ya tienen todo lo que necesitan saber, cada conocimiento en su cajoncito de
la comoda pedagogica. Ahora solo hace falta que la vinculen entre si, que integren
saberes, que lo contextualicen y que unan la teoria con la prdctica en una misma

actividad [Suerte!”

En relacion a otras formas de mencionar al conocimiento en relacion a las estrategias de
aprendizaje, son mencionadas: el trabajo en grupo y la pericia del trabajo del docente,
que derivan en una organizacion de planes de trabajo y desarrollo de clases
favorecedores del proceso de aprendizaje y por ende de lograr conocimientos
significativos.

La particularidad de conocer con tecnologias fue nombrada de manera especifica por
una de las estudiantes, quien abri6 el espacio para el andlisis de este tema y consideré
valioso que quedara registrado a través de una subcategoria en el tratamiento de las

representaciones del conocimiento.

Entre los docentes aparecio con fuerza una idea, la de la necesidad de lograr en primera
instancia en sus estudiantes un conocimiento de indole “general” para pasar luego a los
particulares o aplicados en el caso de las didacticas especificas. En este sentido, también
hubo voces que se decantaban por lograr conocimientos tedricos primero, para luego

pasar a la préctica o aplicacion de los mimos después.
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A continuacion, presento la matriz resultante del andlisis de dimensiones del problema
de investigacion con categorias y subcategorias halladas en las expresiones de docentes

y estudiantes recogidas en las entrevistas.
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Cuadro N° 12: Matriz resultante del analisis de las entrevistas. “Desde los discursos de los

sujetos que ensefian y aprenden.”

universitarios).

La formacion provey6 un marco
social e institucional al acto de
aprender que antes no poseia.

2] 7] é 2] é
z 3 E n
S Z oz y=
= ) Q< Oz
zZ < Ez =15
= = < g < Q
B =]
= | = gg -
a O =) 1S5)
w2 w2
- Enrelacion a los | Falta de profesionalidad. -Enrelacion alos | Modelo docente predominante de
docentes. docentes. transmision de contenidos.

Falta de motivacion. Desconexion del profesorado con
la realidad educativa.

Relacion distante con estudiantes. Los profesores no asocian la
enseflanza con un acto de
comunicacion entre personas.

-Enrelacion alos | Formacion que traen insuficiente.
estudiantes.

Desmotivacion.

Carencia de informacion sobre el
| quehacer docente y la vida en las
] escuelas.

e » | -Propuesta Formacién muy tedrica. - Propuesta Falta de formacién emocional.
4 & | formativa en formativa en
< . L. -
% g [egeneral Falta de contenidos basicos para | general. Falta de reflexion sobre el futuro
3] 2 ensefiar. de la educacién.
= . .
§ | No es entendida como ciclo
g inicial.
= - Plan de estudios y | Plan de estudios comprimido y - Plan de estudios y | Corta duracion del plan de
contenidos. superficial. contenidos. estudios

Falta de formacion en didacticas Sin la necesaria correlacion de

especificas. asignaturas.

No considera la formacion de

base de los estudiantes.

- A la modalidad de | Falta de participacion del - A la modalidad Falta de tiempo para el trabajo en
las clases. alumnado. de las clases. equipo y su formacion tedrica

Falta de acompafiamiento en la especifica a tal fin.

busqueda de soluciones a

problemas planteados.

Reiteracion del trabajo grupal

como Optimo.

- Enrelacion alos | Existe compromiso para con la - Enrelacion a los | Compromiso personal por parte
docentes. comprension de los estudiantes. docentes. de algunos.

Algunos profesores que vinculan

el contenido con el modo de

ensefiarlo.

j Trato personalizado por parte de
) algunos profesores.
= % | - Alamodalidad de | Trabajo con compaiieros de - Los estudiantes. Implicacion positiva.
=i
Z, E las clases. manera grupal.
S & Algunas dindmicas de clases que Trabajadores y con ganas de
3 & despiertan el interés de los aprender.
alumnos.
= = 1
g - Propuesta Ampliacion de la vision original - Propuesta Herramientas conceptuales,
= formativa en de la ensefianza (de la que traian formativa en procedimentales y emocionales
general. al comenzar los estudios que aporta.
general.
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- Institucion Organizacion interna. - Institucion. Tener cursos de tarde permite el
acceso de grupos de estudiantes
Grupos clase mas reducidos que trabajadores.
en otras universidades.
- Contenidos Contenidos interesantes de - Plan de estudios y | El nuevo plan mejora las
asignaturas. algunas asignaturas. contenidos. practicas.
Valor positivo de la asignatura de Plan de estudios equilibrado.
Practicas.
Mencion de asignaturas que han Corpus tedrico valido,
aportado: Teoria e Historia de la especialmente Psicologia
Educacion, Didactica, Sociologia, Organizacion y Teoria.
Catalan, Didactica de la Lengua,
Matemadticas.
- Contenidos y plan | Solicita cambio de plan de Duracion de cuatro afios.
de estudios. estudios especialmente en las
practicas.
Que exista practicas todos los Asignaturas anuales.
afios de la carrera.
Aprendizaje de diferentes Mejora de las practicas.
metodologias de ensefianza.
Mayor cantidad de afios de la Mejorar la relacion con las
carrera. escuelas en las practicas.
- A la propuesta Aprender a ensefiar.
§ formativa en
=
= general.
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O 2 Clases mas practicas, no tan
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E tedricas.

% -Enrelacion alos | Necesidad de reflexionar sobre el | - En relacion a los | Mejorar las competencias

5 docentes. modo de trabajo en clase estudiantes. comunicativas.

< Grupos mas reducidos en las Capacidad de expresion de ideas.

§ clases.

2 Explicaciones de los temas por Al finalizar la carrera que sean
parte de los profesores de manera capaces de poder resolver
mas organizada y jerarquizada. situaciones.

- A la modalidad de | Clases mas practicas.
las clases.
Lo primero es la vocacion. Ganas de aprender.
j
& Ser criticos. Alegria y ganas por el trabajo.
g
& Comunicativo, receptivo.
=
<2c
No se aprende, se lleva adentro.

) -Caracterizacion de | Conformismo e inmovilismo de - Caracteristicas de | Conformismo sobre la politica

5 « | aspectos generales | algunos sectores. los estudiantes académica y no tanto

S § negativos. Manipulacién de la informacién. actuales frente a conformismo a nivel de politica

< g los conflictos. social.

a = _

=< 2 Sexista.
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= S
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)
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El cambio que provoca la
tecnologia.
Falta de trabajo.
B Falta de vivienda.
S
S - Cuestiones El cambio que provoca la - Cambios sociales. | La inmigracion.
< relacionadas con la | inmigracion.
Et inmigracion. La inmigracion masiva y
a descontrolada.
O Problemas de adaptacion de los
8 nifios debido a la
multiculturalidad.
-Cuestiones Se ha convertido en un objeto - Los planes de No consideran las necesidades de
vinculadas con la mercantil. estudio de cambio en el modelo de escuela
Universidad Se ha frivolizado el hecho de ira | magisterio. del futuro.
la Universidad.
) -La informacion - El idealismo se ha
5 que tienen los trasladado al
S ,, | nifios. trabajo.
< 2
- =)
=
a =
=
- .7
8 -La educacion se ha
* extendido.
-A nivel social. Establecer la educacion como - En la formacion Conocedor del contexto en que
prioridad. actual del docente. | trabaja, de los estudiantes y de su
contexto cultural.
Necesidad de cambio educativo. Con multiples recursos de
ensefianza.
Con procedimientos adaptados al
nuevo modelo de escuela.
-En la formacion de | Tener mas informacion y ejercer | - En la formacion Saber descifrar mensajes.
j los ciudadanos para | el sentido critico sobre ellas. de los ciudadanos
= operar en la Saber dialogar y expresar las para operar en la Saber trabajar con Internet.
S § sociedad actual. propias ideas. sociedad actual.
: = Saber leer recetas de
= z medicamentos.
=] o . .
= & Escribir mensajes.
=
Q
Q
7} Expresarse oralmente.

- Los docentes en
su labor.

Deberan saber cuestiones
relacionadas con la inmigracion y
la interculturalidad.

Propiciar el tratamiento critico de
la realidad.

Incidir en cuestiones de género.

- Construccion de
un nuevo modelo
de escuela.

Mas participativa y reflexiva.

Innovadora.

Investigadora.
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Conocer de todo un poco. Con metodologia activa.
Con diferentes fuentes de
informacién disponibles.
Necesidad de introduccion de las
nuevas tecnologias.
- En sentido Tienen todo a su alcance.
negativo o de Son consentidos.
carencias. . .
No saben gestionar su propio
juego.
Poseen mucha informacion y
pueden aburrirse en clase.
- En sentido Son vivos y muy despiertos.
positivo
¥4 Poseen mucha informacion.
o Z
LZ) E - Entorno actualy | Estan al cuidado de terceros.
< 2 | educativo actual de ) . i
‘2 © | 1ainfancia Estan en un ambiente frio.
= = :
s
Mas que educarlos los padres los
educan los medios y los juegos de
videoconsolas y ordenadores.
Hacen cosas con sus padres.
- Necesidades Luchar por sus propios derechos.
(Cosas que deberia
tener o hacer) Salir a jugar mas al parque no
tanto con el ordenador.
- Juegos que juegan | Juegan juegos que ven en la tele.
y juguetes que
tienen. Juegos de ordenador.
) Videoconsolas.
=
-
e Tienen muchos juguetes.
< | B
RZ) : - Habitos de juego | Tienen muchos juguetes pero se
< % | actuales. agobian.
= E ion los §
z = Les llaman la atencion los juegos
L] .
S violentos.
= . . .
8 Fuera del colegio eligen juegos de
= mayores.
= | - Diferencias con el | Antes en el patio los nifios
pasado. jugaban fatbol.
Antes las nifias en el patio jugaban
con tazos o hablaban.
3 - Contenidos. La formacion debe adecuarse a los
= % z intereses del nifio.
LZ) 5 g Es necesario ensefiar las
é ZZ tradiciones.
z |ze[» i Hay di isi
= zZ= erspectivas. ay diversas visiones presentes en
| la formacion, algunas
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La parte informatica no me sirvio
para nada.

Me ensefiaron a usar el
retroproyector y sobre el uso del
color.

Los programas los puedo aprender
de los manuales.

w2 2}
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tradicionales y conservadoras y
otras con una vision critica.
Que se despierte la curiosidad y se
combata el encierro.

- Recursos sin Transparencias - Recursos sin Transparencias

referencia referencia

valorativa. Videos valorativa. Ordenador
Televisor Video

Televisores
Libros didacticos
Fotocopias
z |- Recursos con Resistencia por parte del - Medios que no Ordenador
g referencia profesorado al uso de aparatos. utiliza.
Q = i ey . .
= o valorativa. Utilizacion de transparencias casi
- E‘ total en el desarrollo de las clases.
8 = Las transparencias bien hechas
a g con el agregado del apunte es lo
=) S mejor.
= & o ~
5 Hay que utilizar para ensefiar
= todas las herramientas posibles.
No solo habria que utilizar
transparencias.

- Espacios de Biblioteca. - Medios que le Cafion de proyeccion

trabajo faltan.

mencionados. Laboratorio de idiomas. Programas de animacion para

tratar temas especificos.
Aula de informatica.

- Potencial Tendria que ensefiarse el uso de - Potencial El ordenador es ttil cuando hay

educativo de las las TIC en la ensefianza. educativo de las tiempo.

TIC. - Todo lo que saben los alumnos TIC. El recurso utilizado tiene que dar
en materia informatica es un resultado rapido.
aprovechable pedagogicamente.

Con el ordenador se aprende un El problema es que los
poco automatizado todo. ordenadores no estan en el aula.
El problema es la falta de
&) o formacion del profesorado.
=
= E |-Elcasodela Referencias a los contenidos: - El caso de la Referencias a los contenidos:
: g asignatura NTAE. asignatura NTAE.
o . ~
= Z Hemos hecho transparencias. No ensefiar programas
EJ 5 informaticos.
A P x .
= Se focalizo en el uso de Internet. Ensefia: Hotpotatoes, Clic,

Photoshop
Lectura de la imagen
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Concepcion de la asignatura Referencias a los objetivos:
Clarifica el concepto de
mediacion en la enseflanza.
Percepciones en sentido Facilita que los estudiantes sean
negativos: mas criticos con las propuestas
didacticas de sus profesores.
He cursado una optativa sobre Posibilita la reflexion y el debate
informatica educativa y ha pedagogico.
impactado mas en mi formacion
que NTAE.
No me ha aportado NTAE. Ofrece variedad de materiales y
posibilidades.
No me ha gustado NTAE. Aplicar didacticamente los
medios.
No me ha servido el modo de
&) o analisis de anuncios.
=
& 2 Considero que la tenemos Concepcion de la asignatura:
; < demasiado pronto sin la formacion
=] s pedagdgica necesaria.
a g Percepciones en sentido positivo: No de manera instrumental sino
= A~ pedagogica.
Considero que esta bien tenerla en Las vertientes son la filoséfica,
primer afio porque es lo que te tecnologica y pedagogica.
encuentras en las aulas, es como
entrar en un decorado distinto al
propio.
La asignatura me esta abriendo La asignatura no deberia existir
nuevos esquemas. como tal sino como recurso en el
aula.
- Programas Programas para la ensefianza del
informaticos que catalan.
mencionan. Programas de dibujo.
Power Point sirve para asimilar
conceptos dados en los apuntes.
No mencionan.
- Metodglogia que | Clase magistral. - Metod(_)logia que | Salidas por el campus
se menciona se menciona.
Clase magistral y dialogo Clases practicas con
Q P participativo. manipulacion de objetos.
= ‘g Trabajo en grupos. Resolucion de problemas.
2 |z
= 8 Clases practicas con materiales Philips 66
a E concretos.
= Seminarios
Conferencias
\ E = |- Vinculacion entre | Existe pero es escasa. - Vinculacion entre | Intentar vincular los contenidos
O E =} = asignaturas. asignaturas. de la propia asignatura con otros.
172}
g E E E Hay cuando los profesores
8 E CE preguntan de contenidos tratados
& en otras asignaturas.
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Si entre Sociologia, Psicologia,
Historia de la Educacion,
Castellano y Catalan.
No existe.
Hay conexion entre asignaturas
similares.
- De aprendizaje. Resumenes. - De ensefianza. Basada en la observacion.
Explicaciones del docente. Primero el conocimiento tedrico
8 generAaI y luego su aplicacion
E " practica y educativa.
E 5 Trabajo en grupo. Ordenamiento del conocimiento
5 g desde el conocimiento de
3 g didactica general para pasar a las
% @ didacticas especificas.
@} Depende de la explicacion del
profesor y la predisposicion para
aprender.
- Cambia el modo,
tanto el planteo, el
z » =| contenido como la
o= ¢
O3 £| forma. Abre nuevos
% S E| esquemas.
2%
2is
oe¢

Para sintetizar las principales problematicas que emergen del discurso de los estudiantes

y docentes expuestas en la matriz precedente, resalto su contenido en las lineas que

siguen.

Con respecto a la dimension de /nfancia (Dimension evidenciada exclusivamente en las

entrevistas a estudiantes) sobresale lo siguiente:

e Remiten en varias ocasiones a la comparacion con la representacion de la propia

infancia en términos de desventajas de la infancia actual con respecto a la

propia.
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Los juegos o divertimentos que se mencionan son el televisor, el ordenador, las
videoconsolas.

En cuanto a los agentes educativos que influyen en la infancia de hoy se
mencionan: la familia, la escuela, los medios de comunicacion.

El conocimiento es un tema que aparece asociado al caudal de informacion
existente en la infancia actual mayor que antes. Incluso mayor que en la de los
docentes.

Existe una idealizacion de la infancia que ellos han vivido, de tiempo libre, y de
aire libre, de juegos comunitarios o colectivos, en contraposicion a la soledad y

encierro de los juegos de los nifios de hoy.

En relacion a la dimension de Sociedad Actual de acuerdo a los pareceres de

estudiantes:

La sociedad es caracterizada con un fuerte 