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Diseno y Estrategia de
[Investigacion

Marco Metodolégico.-

Capitulo 5.
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El marco metodoldgico se compone de dos secciones, el capitulo cinco:
Diseno y Estrategia de Investigacion, y el capitulo seis: Analisis
Estructural de Contenido. Una aproximacion socioldgica al texto. En
el presente capitulo trataremos los aspectos mas relevantes de la
metodologia y el disefio de investigacion utilizados en esta tesis. Hemos
dividido el texto en tres secciones. En la primera parte expondremos
nuestro problema de investigacion, las hipotesis y las variables. En la
segunda parte describiremos el diseno de nuestro estudio y
explicaremos en detalle la construccion y validacion de nuestro
instrumento de investigacion. Mas adelante, en la tercera parte,
explicaremos el proceso de seleccion de los grupos de investigacion,
segun nuestras variables explicativas y los criterios requeridos por el

disefo.

En el siguiente capitulo, expondremos brevemente y de la forma mas
sencilla posible las principales tesis del Analisis Estructural de
Contenido, una de nuestras principales herramientas de analisis. Hemos
creido necesario incluir una seccion especialmente dedicada a tratar este
tema debido a la escasa difusion que ha tenido este enfoque en el ambito
espafol. A fin de que el lector/a pueda constatar la potencialidad de este
enfoque y sus posibles aplicaciones a otros ambitos de investigacion,
ilustraremos sus procedimientos de analisis mediante el uso de textos de

diverso origen.

En el capitulo siete: El Proceso de Investigar, presentamos el marco
epistemoldgico de la investigacion. En dicho capitulo incluimos otros
elementos metodolégicos que pueden ser de interés para el lector/a.
Tratamos de resolver el problema de la triangulacion, solucién que
presentamos tanto desde una perspectiva metodolégica como desde una
perspectiva epistemoloégica. El lector/a que esté interesado en

comprender en profundidad nuestro disefio de investigacién y cdbmo nos
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hemos enfrentado a los problemas concretos del campo y del analisis,
encontrara muchas pistas sobre nuestra forma de entender el proceso de
investigacion en general, y de como hemos abordado particularmente

este problema en nuestra tesis, en dicho capitulo.

PROBLEMA, HIPOTESIS Y
VARIABLES DE LA
INVESTIGACION

Tal como hemos comentado en la introduccion, nuestra investigacion se
basa en un disefio mixto. Esto quiere decir que hemos empleado tanto
técnicas cuantitativas como cualitativas durante nuestro proceso de
investigacion, a fin de abordar nuestro problema desde sus diferentes
dimensiones. Por tanto, nuestro estudio es en parte cuantitativo y en parte
cualitativo, hecho que debe ser considerado por el lector/a al momento de

interpretar el disefo de investigacion que presentamos en este capitulo.

Problema y Preguntas de Investigacion

Los estudios en torno a la problematica del curriculum oculto de los libros
de texto se han centrado principalmente en el mensaje transmitido
mediante dicha estrategia subrepticia. Se ha analizado los manuales, pero
no se ha investigado en la misma medida los efectos que éstos tienen en
los nifios/as. En otras palabras, el eje central de dichas investigaciones ha
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sido la pregunta: ;de qué manera opera y qué se ensefia mediante el
curriculum oculto en la escuela? Nuestro interés en esta tesis se ha
focalizado en un aspecto diferente de esta problematica. Reconociendo la
necesidad de indagar en un ambito hasta ahora bastante inexplorado por
la disciplina, el cual constituye un vacio en el conocimiento, nuestra
investigacion se propone: estudiar la relacion existente entre el
curriculum oculto, bajo la forma especifica del MDCI de los libros de

texto, y sus sujetos de control: los nifios y nihas lectores/as.

En los capitulos precedentes hemos realizado una primera aproximacion
tedrica a nuestro problema de investigacion, indagando en sus tres
niveles de analisis: social, institucional e individual. Hemos visto que el
MDCI es un dispositivo de control de vigilancia panéptica que forma parte
las tecnologias del yo, propias de la nueva organizacion del poder vy el
control social. En el presente capitulo abordaremos este problema desde
un punto de vista metodoldgico, comprendiendo sus dos dimensiones de
analisis: extensa y profunda. Este problema de investigacion puede ser
operacionalizado y delimitado en dos grandes tipos de interrogantes. uno
de caracter cuantitativo, para abordar su dimension extensa, y otro de
caracter cualitativo, para abordar su dimension profunda. Estas
interrogantes cumplen la importante funcién de guiar nuestra labor

investigadora:

1) ¢ Qué tipo de estudiante es el que reifica, reproduce y resiste con
mayor frecuencia al MDCI de los libros de texto? ;Qué variables se
encuentran asociadas significativamente a cada uno de estos tipos de
relacion con el MDCI? ;Cuales son las condiciones de efectividad del
modelo MDCI?

2) ¢Como reifican, reproducen y resisten los nifios y nifias al MDCI? ;Qué

patrones presentan las formas de reificacion, reproduccion y resistencia?
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¢ Qué imagenes de sociedad se encuentran subyacentes en los textos
elaborados por estos nifios/as? ;Como se representan la comunidad, las
normas, el transgresor, la transgresion, los agentes sancionadores y la

sancion misma en el relato?

En esta tesis abordamos estos dos grupos de interrogantes, desde un
método mixto que trata de conjugar de manera compleja la perspectiva
cuantitativa con la perspectiva cualitativa. En la parte final de la tesis,
el lector/a podra encontrar los resultados que hemos producido tras

nuestro doble proceso de investigacion.

Objetivos de la Investigacion

En toda investigacion el problema (formulado en términos de pregunta),
los objetivos y las hipétesis, forman parte de un mismo sistema, en el que
cada uno de estos elementos se encuentra relacionado con los demas.
En las investigaciones de caracter cualitativo, como en gran medida lo es
la nuestra, esta relacion es flexible y se va ajustando en la medida que la
investigacién avanza y el investigador se aproxima a la realidad
estudiada. Podemos esquematizar dicho sistema de relaciones como se

muestra en el esquema de la siguiente pagina.

Para lograr dar respuesta a las preguntas mas arriba enunciadas y
resolver, de esta forma, el problema planteado por nuestra tesis, la

investigacion se propone cumplir los siguientes objetivos.
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ESQUEMA 4 .-

Relacion entre los componentes de la investigacion

PROBLEMA DE ﬁ OBIJETIVO
INVESTIGACION GENERAL

HIPOTESIS DE OBIJETIVOS

INVESTIGACION ﬁ ESPECIFICOS

Objetivo General de la Tesis

Indagar la relacion existente entre el curriculum oculto, bajo la forma
especifica de cuentos infantiles moralizadores con MDCI de los libros
de texto de lengua y los sujetos de su conftrol: los nifos y nifas que son

sus lectores/as.

Objetivos Especificos de la Tesis

1) Construir un instrumento de investigacion especialmente disefiado
para indagar la relacion entre los nifios/as lectores/as y los cuentos

infantiles moralizadores con MDCI, asi como a su vez facilitar el

~ 207~



estudio de las representaciones sociales de los niflos/as acerca del

mundo social.

Construir un perfil del tipo de nifio/a que reifica, reproduce y resiste al
mensaje disciplinario de los cuentos moralizadores de los libros de

texto.

Analizar cuantitativamente las condiciones de efectividad del modelo
MDCI, determinando los grupos de nifios/as mas permeables a este

dispositivo disciplinario y los que muestran una mayor resistencia.

Analizar cualitativamente las diferencias entre cémo reifican,
reproducen y resisten al mensaje disciplinario de los cuentos infantiles

moralizadores los nifios y nifas.

Construir modelos o patrones de reificacion, reproduccion y resistencia

al mensaije disciplinario de los cuentos infantiles

Revelar y analizar las posibles diferencias entre los modelos culturales
y de semantizacion subyacentes en los textos elaborados por los nifios

y nifas.

Justificacion de la Investigacion

El presente estudio posee tres tipos de relevancia cientifica: tedrica,

metodoldgica y social/practica.

1) Relevancia Teorica: Ofrecer una base empirica para la validaciéon
de los conceptos contenidos en el marco teorico y las
proposiciones planteadas en las hipotesis. Especificamente, se
trata de aplicar el concepto de panoptico, desarrollado por

FOUCAULT, al estudio de los cuentos infantiles moralizadores de
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los libros de texto, entendidos como curriculum oculto, en los
cuales se hallaria un tipo de panoptico simbdlico. Se busca
determinar si éste, al igual que su par arquitectonico, actua o no
como dispositivo de control y ensefianza de la obediencia en la

escuela.

2) Relevancia Metodologica: Proporcionar a la disciplina socioldgica
un instrumento apropiado para el estudio de las representaciones
sociales infantiles, asi como también para el analisis de la relacion

entre curriculum oculto y sujetos de control.

3) Relevancia Social/Practica: Desvelar el curriculum oculto de los
cuentos infantiles de los libros de texto y los efectos que éste tiene
en los nifos/as lectores. Proporcionar una base empirica desde la
cual debatir en torno a los contenidos explicitos e implicitos
ensenados por la escuela, y especificamente lo que son

transmitidos por los manuales escolares.

Variables a analizar e Hipotesis de
Investigacion

En este apartado analizaremos las variables que hemos considerado en
nuestro disefio de investigacion. Entendemos que la relacién entre el
MDClI y los sujetos de control es compleja, y en ella intervienen
numerosos factores. Nosotros hemos centrado nuestra investigacion en
los factores que a nuestro juicio nos han parecido mas relevantes.
Veremos ahora con mayor detalle las variables dependientes e

independientes involucradas en nuestro estudio:
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Variables

La variable dependiente (VD) de este estudio corresponde a la relacion
con el MDCI sostenida por los estudiantes. Dicha relacién puede
adquirir segun nuestra definicion tres valores: reificacion, reproduccion

o resistencia.

Entendemos por reificacion a la repeticion de la estructura de relato de
los cuentos infantiles moralizadores, es decir a la utilizacién de agentes
externos en la resolucién de un dilema normativo, en nuestro caso del
conflicto que presentamos en el inicio de cuento inconcluso (instrumento
de investigacion). Se trata de una estructura de relato en el que se reifica

la norma presentada en el texto y por tanto se reifica la realidad social.

Mientras que por reproduccion entendemos la no repeticion de dicha
estructura de relato. En términos operacionales esto implica la no
intervencidon de agentes externos en la resolucién del dilema normativo
presentado en el cuento. Aqui es la propia comunidad la que resuelve el
conflicto normativo mediante agentes internos. No hay reificacion, pero
si hay una reafirmacién del orden social y de los valores ideoldgicos

contenidos en el cuento, de ahi que hablemos de reproduccion.

La resistencia, por su parte, se define en oposicion a las dos categorias
anteriores. La resistencia corresponde tanto una negacion de la
reificacion como una negacidén de la propuesta ideolégica del
cuento. Implica el fracaso del MDCI, tanto en su nivel estructural
(reificacidn) como en su nivel ideoldgico (reproduccion). En términos
operacionales implica de alguna manera el friunfo del personaje

transgresor.
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Podemos abordar esta relacion de reificacion, reproduccion o resistencia,

de dos formas:

1) En un nivel de analisis cuantitativo, en el que se consideran las
frecuencias de reificacion, reproduccion y resistencia al MDCI. Se

trata de determinar cuanto se reifica, reproduce y resiste al MDCI.

2) Enun nivel de analisis cualitativo, en el que se busca comprender
las formas de reificacion, reproduccion y resistencia al MDCI. Se

trata de describir como se reifica, reproduce y resiste al MDCI.

Como podemos apreciar, los niveles de analisis de nuestra variable
dependiente se corresponden con el nivel de analisis de nuestros dos
grandes tipos de interrogantes, que sefialaramos mas arriba: cuantitativo

(¢ cuanto?) y cualitativo (;céomo?).

Las variables independientes (VI) a considerar en el estudio son:
género, desarrollo del juicio moral, anos de escolarizacion, nivel
socioeconomico e ideologia de la escuela (laica o catélica). Definiremos

estas variables mas abajo, junto a las hipotesis de investigacion.

Otra elemento a considerar y que dentro de nuestro disefio de
investigacién ocupa el papel de variable interviniente: es la dimension
proximidad/lejania del escenario en que se desarrolla la accién
presentada en el cuento (versién 1y 2 del instrumento). La necesidad de
incluir este elemento en nuestro disefo, surgid tras la aplicacion de las
primeras pruebas piloto de nuestro instrumento cualitativo Cuento
Inconcluso. Se dedujo de estas pruebas que un escenario mas préximo o
mas lejano a la realidad cotidiana vivida por los nifios/as, podia incidir

tanto en las frecuencias como en las formas de reificacion, reproduccion y
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resistencia al MDCI; es decir tanto en el nivel cuantitativo como en el nivel
cualitativo de la variable dependiente. La dimension proximidad/lejania
es una variable que actua como un estimulo y condiciona la relacién de
los nifios/as con el MDCI. El texto presentado a los nifios/as conserva la
misma estructura en ambos escenarios: un conflicto normativo no
resuelto; pero se situa a los estudiantes en dos contextos diferenciados,

uno mas proximo-real y otro mas lejano-ficticio.

Hipotesis

En correspondencia con lo sefialado mas arriba, las variables
independientes (VI) afectan la variable dependiente (VD) de dos formas

diferentes, dando origen a dos tipos de hipétesis:

La primera forma de relacion entre VI y VD plantea una incidencia de las
VI a nivel de las frecuencias de reproduccion y de resistencia al
MDCI. En este caso las VI inciden en el cuanto se reifica, reproduce y
resiste el MDCI. A este tipo de relacion entre VI'y VD corresponde un

tipo de hipétesis cuantitativas.

La segunda forma de relacion entre VI y VD supone que las VI inciden en
las formas de reificacion, reproduccion y de resistencia al MDCI. En
este caso las Vl inciden en el como se reifica, reproduce y resiste al
MDCI. A este tipo de relacion entre VI y VD corresponde un tipo de

hipédtesis cualitativas.

Hipétesis Cualitativas

Segun nuestras hipoétesis cualitativas las diferencias en las formas de
reproduccion y de resistencia al MDCI, es decir las diferencias en

cuanto a como aparecen representados en los textos elaborados por los
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nifos/as elementos tales como: la comunidad, las normas, el
transgresor, la transgresion, los agentes sancionadores y la sancion
misma, estarian asociadas a la incidencia de ciertas variables
estructurales. En otras palabras, los contenidos diferenciales de dichas
representaciones estarian estrechamente vinculados a patrones de
socializacion distintivos propios de etnias, géneros, clases, grupos

religiosos, etc.

Hemos considerado las siguientes variables estructurales: género, nivel
socioeconomico e ideologia de la escuela, las que se hallarian asociadas
a patrones de socializacién distintivos. En la formulacion de hipétesis
cualitativas, hemos tenido en cuenta también nuestra primera experiencia
de investigacion sobre esta problematica en Chile (1993-1997), que si
bien no es estrictamente comparable al disefio de esta tesis, nos sugiere

algunas posibles pistas respecto a la relacion entre las VI y la VD.

Siguiendo lo anterior, planteamos como hipétesis cualitativas de partida

las siguientes:

- No se presentaran diferencias relevantes en las formas de reificacion,
reproduccion y de resistencia al MDCI segun la variable género.
Suponemos en este caso especifico que las posibles diferencias en
la socializacion de nifios y nifias seran minimas y que no tendrén
incidencia en las formas de reificacion, reproduccion y de resistencia al
MDCI.

- Se presentaran diferencias relevantes en las formas de reificacion,
reproduccion y de resistencia al MDCI segun la variable nivel
socioeconoémico. Creemos que las diferencias en cuanto a la
socializacion de los nifios/ as de NSE alto y bajo son significativas y que

éstas incidiran en las formas de reificacion, reproduccion y resistencia al
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MDCI de los nifios/as y en sus representaciones sociales. Ninos y
nifas socializados en contextos socioeconémicos diversos ven y

se representan la sociedad de forma diferente.

- Se presentaran diferencias relevantes en las formas de reificacion,
reproduccion y de resistencia segun la variable ideologia de la escuela.
En este caso suponemos que habran claras diferencias en el como
reifican, reproducen y resisten los nifios/as provenientes de
colegios laicos y de colegios catolicos y que estas diferencias
denotarian la presencia de modelos culturales (confianza en Dios
v/s confianza en la raz6n humana) diferentes, asociados a las

marcas de una socializacion distintiva.

Es preciso sefalar que estas hipotesis fueron tratadas de manera flexible a
lo largo del proceso de investigacion. El lector/a podra comprobar el
desarrollo seguido por estas hipétesis en el apartado de andlisis de los
resultados, en donde seran ampliamente discutidas y reformuladas. No
deben ser, por tanto, entendidas como proposiciones hipotéticas fijas que la
investigacion busca corroborar empiricamente, como seria el caso de las
hipotesis cuantitativas, sino mas bien como ideas generadoras, siempre
flexibles, que buscan guiar el proceso de investigacion y analisis y

desarrollar la teoria, mediante la produccion de nuevas hipotesis®’.

® Encontramos un ejemplo de esta flexibilidad en la hipdtesis referida a la variable género. Pensabamos
inicialmente que no hallariamos diferencias sustantivas entre las formas de reificar, reproducir y resistir al
MDCI de los nifios y las nifias; sin embargo, el analisis de los cuentos nos revelé lo contrario. El lector/a
podra comprobar mas adelante la centralidad que fue adquiriendo esta variable en el analisis, y como
descubrimos importantes diferencias asociadas al género en las formas de resistencia al MDCI.
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Hipétesis Cuantitativas

Las variables independientes que afectan a nuestra variable dependiente
a nivel cuantitativo, es decir a nivel de las frecuencias de reificacion,

reproduccion y de resistencia al MDCI son las siguientes:

Anos de escolarizacion, variable que estaria vinculada al tiempo de
permanencia en la escuela (medido en afos: afio que cursa el nifo/a), es
decir: tiempo que el estudiante ha estado sujeto a la disciplina escolar.

Respecto a esta variable proponemos la siguiente hipotesis:

- Los nifios y nifias con mas anos de escolarizacion, en la medida en
que se suponen mayormente ‘adaptados’y ‘disciplinados’, tienden a
reificar con mayor frecuencia al ‘mensaje disciplinario de los cuentos
infantiles moralizadores’ que los nifios y nifias con menos afios de

escolarizacion.

Desarrollo del Juicio Moral, definido por KOHLBERG (1992 y 1997), se
divide en tres tipos: moral preconvencional, convencional y
auténoma.®? El razonamiento moral consiste en juicios sobre acatamiento
o desviacion a la norma. El desarrollo del juicio moral del nifio/a esta
asociado a la edad y el desarrollo cognitivo (PIAGET, 1971, 1984). Segun
las edades comprendidas por nuestra investigacion, podemos definir dos

grandes grupos: nifios/as de 9-10 afos (con moral preconvencional) y

®2 No hemos incorporado el desarrollo del juicio moral en nuestro marco tedrico, ya que se aleja
considerablemente de la perspectiva que hemos adoptado en esta tesis. Nuestro objetivo aqui es
Unicamente definir los conceptos bésicos y las tesis principales de KHOLBERG sobre este tema, a fin de
proporcionar fundamento tedrico a esta hipotesis alternativa. Volveremos a tratar este tema mds adelante,
en el apartado de anlisis de los resultados.
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chicos de 13-14 afios (con moral autonoma). Esta division es meramente
orientativa, ya que los limites entre las diferentes etapas de desarrollo
moral no muestran una correspondencia exacta con las edades de los
sujetos; por lo cual es posible que haya algunos nifios/as en la etapa
intermedia: moral convencional. No obstante, esta distincién es util y nos
permite plantear una hipotesis alternativa a la sefialada en el punto
anterior. Los ninos/as con moral preconvencional visualizan las
normas como algo inmutable y no como producto del juego social.
PIAGET denomina a esta forma de comprender las normas “realismo
moral del nifio”. Segun KOHLBERG, los nifios/as de esta etapa conciben
la norma como algo exterior y coercitivo, que se obedece tan solo en
funcion de sus consecuencias. Las normas no son fruto de un acuerdo o
una convencion social. Por el contrario, los chicos/as con moral
autéonoma, reconocen la norma como una construccion social. Se
reconoce ademas la posibilidad de un conflicto entre patrones morales
diferentes, y por tanto de disidencia. Los juicios morales estan basados en
lo abstracto y en principios personales que no necesariamente estan
definidos por las leyes de la sociedad. El control de la conducta es
interno, tanto en los patrones observados como en el razonamiento
acerca de lo correcto y lo incorrecto. Como se puede apreciar: hay una
cierta correspondencia entre la reificacion y la moral preconvencional,
por un lado, y la reproduccion e incluso la resistencia y la moral
autonoma, por el otro. Teniendo en cuenta lo aqui expuesto, hemos

planteado la siguiente hipotesis:

- Los ninos mayores tienden a reproducir y a resistir con mayor
frecuencia al ‘mensaje disciplinario de los cuentos infantiles
moralizadores’ que los nifios menores puesto que se supone que
poseen una moral autonoma, segun la cual comprenden la norma
como el fruto de un contrato social previo. Mientras que los nifios

menores tienden a la reificacion de la norma.
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El lector/a habra comprobado que planteamos dos hipoétesis opuestas. La
primera espera que los estudiantes mayores reifiquen con mayor
frecuencia al MDCI, mientras que la segunda espera exactamente lo
contrario, es decir una mayor reproduccion ideoldgica o bien resistencia
por parte de este mismo grupo de estudiantes. Aclaramos que no hay
aqui un error o una contradiccion en nuestro disefio. En este caso
especifico nos interesa contrastar dos teorias diferentes. Por un lado, nos
interesa contrastar una hipotesis pedagogica sustentada en teorias
provenientes de la sociologia de la educacion; mientras que por el otro,
nos interesa contrastar una hipotesis psicosocial sustentada en la teoria
del desarrollo moral de KOHLBERG (1992, 1997, y también PIAGET,
1984). Es precisamente nuestro interés investigador determinar cual de
estas dos hipétesis, la principal o la alternativa, puede dar cuenta mejor
de nuestra VD ‘relacién con el MDCI’ medida en sus tres valores:

reificacion, reproduccion y resistencia.

Ideologia de la Escuela, esta variable estructural, que definimos mas
arriba, tiene también un efecto a nivel cuantitativo. Planteamos como

hipétesis lo siguiente:

- Los nifios y nifias de colegios con ideologia catolica, en la medida de
que la ideologia de la escuela se encuentra en correspondencia con
el mensaje disciplinario de los cuentos infantiles, tenderan a
reificar con mayor frecuencia que los nifios y nifias de colegios con

ideologia laica.

Proximidad/lejania del escenario, la ambientacion del cuento en un

contexto mas cercano o mas lejano a la realidad cotidiana de los nifios/as
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puede incidir en la forma en que éstos se relacionan con el MDCI.

Planteamos la siguiente hipotesis respecto a esta variable interviniente:

- Los nifios y nifias confrontados a un escenario de desarrollo del
cuento mas cercano a su realidad cofidiana tenderan a reproducir
ideolégicamente o a resistir con mayor frecuencia al MDCI que los
nifios/as confrontados a un escenario mas lejano de desarrollo de la

historia que tenderan a la reificacion.

Sistema de Variables y Operacionalizacién

El esquema 5 ilustra la relacion entre las variables incluidas en nuestro
disefio y resume las hipoétesis de la investigacion. Tal como hemos
sefialado mas arriba, la dimensién proximidad/lejania del escenario del

cuento ocupa el papel de variable interviniente.

La tabla 1 presentan la operacionalizacién de las variables independientes
(la dependiente ya fue comentada mas arriba). El lector/a encontrara otros
detalles respecto al procedimiento de medicién en las siguientes

secciones.
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ESQUEMA 5.-

Sistema de Variables
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TABLA 1.-

Operacionalizacion de las Variables Independientes

CONCEPTOS | DIMENSIONES VARIABLES CATEGORIAS | INDICADORES
Se incluye una
Modelos Hombre
. . pregunta
asociados al género o
; Muier especifica en el
género j .
instrumento
Clasificacion del
barrio en que se
ubica la escuela
Modelos segun el ICEF
Modelo asociados a la Nivel NSE Alto (Indice de
. condicién . - capacidad
sociocultural ) L. Socioecondmico : L.
.| socioecondmica NSE Bajo econémica
de Referencia . . " X
y nivel de vida familiar, Institut
d’Estadistica de
I'Ajuntament de
Barcelona)
Modelos Clasificacion
asociados a la deologia Catolica segun datos
. , religiosa de la proporcionados
ideologia ‘ X
L escuela Laica por informantes
religiosa
clave
Exposicién a Tiempo de
la institucién | exposicion a la Anos de 4°de EP ~
disciplinaria disciplina escolarizacion Afio cursado
P P 2° de ESO
escuela escolar
9-10 anos ('T“Ofal" Se incluye una
Desarrollo del Moral segun Edad preconvencional) pregunta
Juicio Moral edad 13+ afios (moral es.pe::ifica etn el
auténoma) instrumento
Proximidad / escenario esarr L Rural
Lejania del harracion Version 1y 2 del
escenario del r instrumento
, Vinculo de la Instrumental
cuento Vinculo con la comunidad con
norma la norma Sustantivo
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Diseio y método de la
investigacion

El disefio de investigacion empleado en esta tesis es mixto (o de
metodologias cruzadas). Se sustenta en la Epistemologia Compleja
desarrollada por Edgar MORIN (1981, 1983, 1994a y 1994b)®. Se han
empleado tanto técnicas cuantitativas como cualitativas para la
generacion de los datos, tratando de conformar una aproximacion a la
realidad que nos permita asir tanto la dimension profunda (cualitativa)
como la dimension extensa (cuantitativa) de nuestro objeto de estudio.
Se ha disefiado una estrategia metodoldgica en la que se entrecruzan las
perspectivas cuantitativas y cualitativas, con el objeto de construir una red

compleja mediante la cual poder filtrar’ la realidad.

La investigacion emplea un disefno no experimental de tipo
transeccional correlacional-causal, es decir: en una sola medicion en el
tiempo y tratando de encontrar posibles asociaciones entre variables. En
otras palabras, se trata de un estudio en el que, por un lado, desde la
perspectiva cuantitativa, asumiendo un nivel de analisis distributivo, se
procura dar respuesta a nuestra interrogante acerca del perfil del
estudiante que tiende a reificar, reproducir o a resistir con mayor
frecuencia al MDCI, buscando “evaluar la relacion que exista entre dos o
mas conceptos, categorias o variables (en un contexto particular)”
(HERNANDEZ et al, 2003: 121); y en el que, por el otro, y desde una
perspectiva cualitativa, asumiendo un nivel de analisis estructural, se

trata de desvelar los modelos culturales y de semantizacion que

® para mas detalles ver el capitulo 7: El Proceso de Investigar, Marco Epistemoldgico.
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subyacen en los textos elaborados por los nifio/as, a fin de explorar
también las probables diferencias entre unas y otras formas de reificacion,
reproduccién y resistencia al MDCI, segun ciertas variables estructurales.
Para la obtencion de los datos se ha empleado un instrumento
especialmente disefiado para el estudio de las representaciones sociales,

el cual exponemos a continuacion.

Construccion y Validacion del Instrumento
de Investigacion

En esta tesis hemos empleado un instrumento de caracter cualitativo al
que hemos denominado ‘Cuento Inconcluso’. Los datos arrojados por
este instrumento son susceptibles de ser abordados tanto desde una
perspectiva cuantitativa como cualitativa. En esta seccibn comentaremos
algunos aspectos metodoldgicos referidos a la construcciéon y validacion

de este instrumento.

Instrumento ‘Cuento Inconcluso’

El instrumento ‘Cuento Inconcluso’ es una técnica proyectiva que
permite indagar la relacion entre el curriculum oculto de los cuentos
infantiles y sus sujetos de control, los nifios y nifias lectores. Consiste en
un relato inacabado que reproduce el esquema inicial de los cuentos
moralizadores con MDCI y esta abierto a diferentes posibilidades de
conclusién por parte de los niflos/as. La historia presenta un conflicto
normativo no resuelfo, tras el cual se pide a los estudiantes que
escriban el final del relato y determinen qué sucede con esta situacion y

con los personajes involucrados en ella. Nuestro propésito es analizar las
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respuestas de los estudiantes comparandolas con nuestro modelo original
o tipo ideal (el MDCI), para finalmente clasificar los textos bajo las
categorias de reificacion, reproduccion y resistencia (valores que

adquiere nuestra VD). Nuestro analisis contempla dos niveles:

Nivel descriptivo: Se trata de analizar cuanto se reifica, reproduce y
resiste y a qué factores podria estar asociado uno y otro tipo de
respuesta. Desde la perspectiva cualitativa, nos interesa también analizar
y profundizar en como se reifica, reproduce y resiste al MDCI y describir

las figuras utilizadas por los nifios/as en sus relatos.

Nivel Estructural: En términos cuantitativos nos interesa buscar pautas
que permitan establecer perfiles de la reificacion, la reproduccién y la
resistencia. Desde la perspectiva cualitativa, buscamos desvelar los
modelos culturales y de semantizacion subyacentes en el texto, asociados
a la reificacion, la reproduccioén o la resistencia al MDCI; se aplica con
este fin un Andlisis Estructural de Contenido de los cuentos elaborados
por los nifios/as, enfoque que expondremos en el capitulo seis, la

segunda parte del este Marco Metodologico.

El instrumento Cuento Inconcluso fue ideado originalmente y aplicado con
éxito en nuestra primera investigacion en Chile (1993-1997)**. Esa
primera experiencia constituye la base sobre la que hemos elaborado el

instrumento empleado en la presente tesis. El proceso de construccion y

 Hemos aplicado este instrumento en Barcelona en un estudio sobre las representaciones sociales
infantiles acerca de los inmigrantes (URMENETA, 2004). También hemos explorado las potencialidades de
esta técnica en el estudio de las representaciones sociales de los adolescentes sobre el otro homosexual.
Pensamos que este instrumento puede ser aplicado en el estudio de las representaciones sociales de los
nifios/as y adolescentes sobre diferentes objetos sociales.

~ 223~



validacion de éste fue llevado a cabo entre 1999 y el 2000; siguio6 varias

etapas, las que son resefiadas a continuacion:

Fase exploratoria: Se realizaron entrevistas con profesores/as de
educacién primaria, quienes evaluaron una primera version del texto y
propusieron algunas modificaciones y ajustes. Tras estas entrevistas
se definié el tema central que seria desarrollado en el cuento: e/
respeto a la naturaleza. Los profesores/as entrevistados destacaron el
interés de los estudiantes de diferentes edades por este tipo de

tematicas.

Primera prueba piloto: A partir de la informacion recabada en la fase
exploratoria, se confeccionaron dos tipos de instrumento: “Cuento
Inconcluso” y “Preguntas Motivadoras”. El lector/a puede consultar en

los anexos ambas versiones del instrumento:

‘Cuento Inconcluso’: se entregd a los estudiantes el inicio de un
cuento en el que se presentaba una situacion de desobediencia a
una norma social por parte de un personaje. A continuacion, se
pedia a los nifos/as que relatasen lo que sucederia después y
cdmo seria resuelta o no dicha situacion. Se procuraba dejar lo
mas abierto posible el relato a fin de que los nifios/as tuvieran la
oportunidad de otorgar diferentes finales a la historia. También se
dejaron abiertas la definicion de la edad y el género del personaje
principal, a fin de que fuesen los propios autores/as quienes

determinasen dichos atributos del personaje.

‘Preguntas Motivadoras’: Se pidi6 a los estudiantes/as que
redactasen un cuento a partir de la proposicion de un tema muy
general: la desobediencia a una norma. No se plante6 ninguna
norma concreta, pero se entrego una serie de preguntas

motivadoras a fin de facilitar el trabajo de los nifios/as.
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Tras la aplicacién de una primera prueba piloto con estudiantes de 4°
de EP de dos escuelas de NSE-Bajo de Barcelona, se concluy¢ lo

siguiente:

1) La version del instrumento ‘Preguntas Motivadoras’ no resulta
ser del todo adecuada para nifios/as de 4° de EP. Las
instrucciones resultaban ser demasiado complejas para algunos
estudiantes. Si bien se trataba de la menor parte de los casos,
eventualmente podrian resultar significativos en el contexto
global de la investigacion.

2) La versiéon ‘Cuento Inconcluso’ resulta apropiada para
estudiantes de 4° de EP. Es facil de comprender y motivadora
para la mayoria de los nifios/as

3) Tras los primeros analisis de la prueba piloto, se constaté la
necesidad de incluir una nueva variable, la que no habia sido
contemplada originalmente en el disefio de nuestra tesis, la que
hemos denominado: dimension proximidad/lejania. Se trata
de evaluar la posible asociacién entre la reificacion,
reproduccion y resistencia al MDCI y la proximidad o la lejania
del escenario en que se desarrolla el relato con respecto al
lector/a.

4) Se abre la posibilidad de evaluar la necesidad de confeccionar
un instrumento especial para los estudiantes de 2° de ESO,
puesto que sus intereses y motivaciones son probablemente

diferentes de la de los nifios/as mas pequefios.

lll.  Elaboracion del instrumento: Teniendo en cuenta los resultados de
la primera prueba piloto, tomamos tres decisiones metodoldgicas y

practicas respecto al instrumento de investigacion:

1) Emplear en nuestro estudio la version ‘cuento inconcluso’.
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2) Construir dos versiones de dicho instrumento en las que se
evalue la relacion con el MDCI primero dentro de un contexto
cercano y luego dentro de un contexto lejano.

3) Desestimar la idea de elaborar un instrumento especifico para
los estudiantes de 2° de ESO. Se entrevistd a profesores/as de
ensefanza secundaria, quienes evaluaron positivamente el
instrumento y aseguraron su adecuacion a las caracteristicas de

los estudiantes de esa edad.

Se definieron dos escenarios de desarrollo para la historia narrada por el
cuento inconcluso: un espacio urbano y cercano para los nifios/as y otro
rural y lejano. Ademas se evaluaron dos formas de vinculaciéon de la
norma a la comunidad: una de caracter instrumental y otra de caracter
sustantivo. A continuacién describimos ambos textos e indicamos sus

principales caracteristicas.

Version 1: Escenario Cercano. En esta version del instrumento, la
narracion se desarrollaba en un escenario préximo a la realidad
cotidiana de los estudiantes. Teniendo en cuenta que nuestra
investigacion se llevaria a cabo en la ciudad de Barcelona,
optamos por describir en el cuento un escenario de caracteristicas
urbanas. Nuestra idea era que los niflos/as se viesen reflejados en
la realidad que mostraba el inicio del cuento. Narramos la historia
de una ciudad turistica que tenia como uno de sus principales
atractivos cuatro grandes parques, los que constituian el orgullo de
la ciudad. La norma en este inicio de cuento era presentada en los
siguientes términos: todos los habitantes de la ciudad cuidan y
respetan tanto el entorno natural de los parques como las
infraestructuras urbanas del mismo (bancos, basureros, etc.). Se
asociaba la norma a la importancia que ésta tenia para el
desarrollo turistico de la ciudad, estableciendo un vinculo
instrumental entre la norma y la comunidad. El personaje

transgresor presentado en este inicio de cuento, era un sujeto
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indeterminado en cuanto a su edad y su género. La unica
descripcion que se daba del mismo se referia a su relacion
negativa con la norma. El personaje atentaba contra los dos
principios de la norma: el respeto por la naturaleza (arboles,
animales, etc.) y el respeto por las instalaciones de la ciudad
(bancos, paredes, basureros, etc.). El comportamiento del
personaje era claramente incivico y atentaba contra una norma que
habia sido presentada como basica para esta comunidad. A partir
de entonces el relato se dejaba abierto, a fin de que los nifios/as
pudieran escribir el final de la historia propuesta y resolver el

conflicto normativo que se les habia planteado.

Version 2: Escenario Lejano. A diferencia del caso anterior, la
narracion se desarrollaba en un escenario remoto, lejano a la
realidad cotidiana de los nifios/as. Entendiamos que la distancia
podia, de alguna forma, incidir en los nifios/as en la idea de la
vinculacion de la norma a un mundo ficticio. Por esta razén, se
prest6 especial cuidado a la forma en que era presentada la norma
en el relato. Se procuré hacer siempre referencia a un marco social
y posible, real, aunque en un lugar distante para los nifios/as. Se
optd por utilizar un escenario de caracter rural, situando la historia
en una comunidad pequefia (pueblo o aldea) cercana a un bosque;
un contexto lejano, pero factible para los nifios/as de Barcelona. La
norma, en esta version del instrumento, sefialaba que todos sus
miembros debian respetar y vivir en armonia con el bosque. La
norma se asociaba, en este caso, a la identidad y valores propios
de la comunidad, estableciendo un vinculo sustantivo entre ambas
(en oposicién al escenario cercano, en donde se hacia referencia a
un vinculo instrumental). Al igual que en el modelo anterior, no se
definen las caracteristicas del personaje principal, y se deja abierto
el relato para los nifios/as determinen los atributos del personaje y
escriban el final de la historia.
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La variable interviniente Dimensién Proximidad/Lejania tiene dos
dimensiones: lugar de desarrollo de la narracidén (cercano y lejano) y
tipo de vinculo con la norma (instrumental y sustantivo). Ambas

dimensiones son contempladas en nuestro instrumento.

Segunda prueba piloto: Se presentaron las nuevas versiones del
instrumento a profesores/as de educacion primaria, quienes lo
evaluaron positivamente. Se repitié la prueba piloto aplicando esta vez
las nuevas versiones del instrumento: escenario cercano y escenario
lejano. Los resultados de esta segunda prueba piloto fueron éptimos.
Ambos textos resultaron adecuados y motivadores para los

estudiantes.

Version final y traduccion: Se realizaron ajustes menores respecto al

formato y el vocabulario. La version definitiva de ambos textos fue
traducida al catalan por el Servei Lingliistic de la Universidad de
Barcelona, a quienes agradecemos profundamente su excelente
trabajo. A continuacion presentamos la version castellana del mismo;
el lector/a puede consultar en los anexos la versiéon catalana del
instrumento. El primer texto corresponde al escenario cercano, el

segundo al escenario lejano.
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INSTRUCCIONES

Estamos reuniendo historias escritas por chicos y chicas como tu, para
aprender acerca de su capacidad de imaginacion y creatividad. Por eso
te pedimos tu colaboracioén en la actividad que te proponemos a

continuacion.

Lee atentamente el texto que te hemos dado. Alli encontraris un
cuento que no tiene final. Se trata de que ti imagines que eres el autor

o la autora de este cuento y que le des un final a la historia.

e La primera tarea a realizar es ponerle un nombre al personaje
principal de esta historia. Para eso hemos colocado varias lineas en

blanco ( ) en cllas deberas escribir el nombre

que a ti te gustaria que tuviera el o la protagonista.

e Después de los puntos suspensivos (...) deberds continuar
escribiendo ti el final del relato, en las hojas en blanco que te
hemos entregado. Puedes escribir en cataldn o en castellano, segun

te sea mas comodo.

o Al final del texto encontraras algunas preguntas sobre el personaje
principal que debes contestar. No dejes ninguna pregunta sin

responder.
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¢ Finalmente te pedimos que pongas un titulo a este cuento y que lo

escribas al comienzo de la historia.

Recuerda que ti eres el autor o la autora de este cuento; por eso

mismo te invitamos a que uses toda tu imaginacién y creatividad.

Existia una antigua ley que todo el mundo en la ciudad de
Marimbé conocia y respetaba. Esta ley decia que todos los ciudadanos
debian cuidar y mantener limpios los cuatro grandes parques de la

ciudad, y asi lo hacian todos los marimboneses.

Esta es la historia de un/a ciudadano/a

de Marimbo que no quiso respetar esta ley y de lo que sucedio

después.

Tal como habiamos dicho, en Marimbo todos cuidaban de los
parques y se esmeraban en mantenerlos limpios y bonitos, esto era un
motivo de orgullo para la comunidad; puesto que en los tltimos afios
con la llegada de los turistas se habian convertido en un verdadero

simbolo de la ciudad. Todos pensaban asi... todos excepto
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a pesar de que al igual que el

resto de los marimboneses habia crecido cerca de estas ‘maravillas’
naturales, a él/ella no le importaban para nada, es mas les tenia un

cierto rencor, mas que su hogar los consideraba una especie de carcel.

Para esto del turismo eran tonterias de la

gente y ‘limpio’, ‘ordenado’ o ‘natural’ eran sinonimo de aburrido.
Asi que habia decidido declararles literalmente ‘la guerra’. Cada dia

rompia los cubos de basura del parque y esparcia la

basura por aqui y por alld, rayaba los bancos, arrancaba las plantas,
quebraba las ramas de los arboles, cazaba a los péjaros y ponia
trampas a las ardillas. jImaginense el espectaculo que era encontrarse
a uno de estos animalitos medio destrozado en un banco del parque!.

En fin, dejaba todo hecho un desastre. Los

marimboneses estaban verdaderamente tristes y preocupados. Pero
como todas las cosas malas algun dia se vuelven buenas,

iba muy pronto a cambiar. Esto debido a

que un dia ...
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N°:

NOMBRE COMPLETO DEL AUTOR(A):
SEXO:  Masculino _ Femenino
EDAD:

CURSO:

COLEGIO:

FECHA:

PREGUNTAS SOBRE EL PERSONAJE PRINCIPAL

1. ;Como se llama el personaje principal?

2. (De qué sexo es el personaje principal? (marca con una cruz)
Masculino Femenino

3. (Cuantos afios tiene el personaje principal? aflos

TIiTULO DEL CUENTO:
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INSTRUCCIONES

Estamos reuniendo historias escritas por chicos y chicas como tu, para
aprender acerca de su capacidad de imaginacion y creatividad. Por eso
te pedimos tu colaboracién en la actividad que te proponemos a

continuacion.

Lee atentamente el texto que te hemos dado. Alli encontraras un
cuento que no tiene final. Se trata de que ti imagines que eres el autor

o la autora de este cuento y que le des un final a la historia.

e [a primera tarea a realizar es ponerle un nombre al personaje
principal de esta historia. Para eso hemos colocado varias lineas en

blanco ( ) en ellas deberas escribir el nombre

que a ti te gustaria que tuviera el o la protagonista.

e Después de los puntos suspensivos (...) deberds continuar
escribiendo tu el final del relato, en las hojas en blanco que te
hemos entregado. Puedes escribir en catalan o en castellano, segun

te sea mas comodo.

e Al final del texto encontraras algunas preguntas sobre el personaje
principal que debes contestar. No dejes ninguna pregunta sin

responder.
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e Finalmente te pedimos que pongas un titulo a este cuento y que lo

escribas al comienzo de la historia.

Recuerda que tu eres el autor o la autora de este cuento; por eso

mismo te invitamos a que uses toda tu imaginacién y creatividad.

Existia una antigua ley que toda la comunidad de los marimbds
conocia y respetaba. La ley decia que los marimbds debian vivir en

paz y equilibrio con la naturaleza y asi lo hacian todos los marimbds.

Esta es la historia de , un/a integrante de

los marimbos que no quiso respetar la Ley de la Comunidad y de lo

que sucedid después.

Como habiamos dicho todos los marimbos amaban la

naturaleza, todos excepto . Como los demas

marimbos, , habia crecido cerca del bosque, y a

pesar de ser éste su hogar y el hogar de sus padres, a

no le gustaba para nada.
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siempre habia pensado que el bosque

mas que su hogar, era su carcel. Le parecia una gran ‘jaula’ y queria

destruirla a toda costa.

Asi pues, tenia como sus enemigos a los

arboles, las flores, las plantas, los insectos y los animales y como a

tales los trataba diariamente.

lo tenia todo organizado: Por las mafianas

ocupaba su tiempo en destrozar arboles, flores y plantas; y por las
tardes, se dedicaba a cazar y hacer sufrir a los insectos y animalitos

del bosque.

Asi transcurrian los dias para

A consecuencia de estas acciones, muchos animalitos e incluso
muchos insectos se habian alejado de ese lugar del bosque. Los
marimbds parecian tristes y preocupados. Pero como todas las cosas

malas alglin dia se vuelven buenas, iba muy

pronto a cambiar. Esto debido a que un dia ...
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N°:

NOMBRE COMPLETO DEL AUTOR(A):
SEXO:  Masculino _ Femenino
EDAD:

CURSO:

COLEGIO:

FECHA:

PREGUNTAS SOBRE EL PERSONAJE PRINCIPAL

4. (Como se llama el personaje principal?

5. ¢(De qué sexo es el personaje principal? (marca con una cruz)
Masculino Femenino

6. (Cuantos afios tiene el personaje principal? aflos

TIiTULO DEL CUENTO:
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SELECCION DE LOS GRUPOS DE
INVESTIGACION

En esta investigacién se ha empleado un procedimiento de muestreo
no probabilistico. Si bien este procedimiento es el mas apropiado para
las caracteristicas de nuestra investigacion y los objetivos planteados por
la misma, presenta una serie de desventajas que es preciso comentar. El
tipo de muestreo utilizado no permite calcular el error de muestreo ni
realizar generalizaciones estadisticas; por tanto, los resultados obtenidos
por esta investigacion no son extrapolables, en términos estadisticos, a
otras situaciones o grupos. No obstante, se puede establecer algunas

tendencias, que pueden ser igualmente valiosas para la investigacion.

Se trata de una muestra representativa, aunque de un tipo de
representatividad diferente a la estadistica. Nuestro procedimiento de
muestreo esta basado en una perspectiva cualitativa que difiere de la
perspectiva cuantitativa en varios e importantes aspectos. Las
perspectivas cuantitativa y cualitativa parten de dos visiones de la realidad
(ontologia y epistemologia) y dos metodologias radicalmente diferentes.
Para entender esta diferencia debemos remitirnos al objetivo de cada una

de estas perspectivas:

- La perspectiva cuantitativa busca conocer la distribucion de la
poblacion sobre una determinada variable. Asi por ejemplo nos
interesa conocer la distribucion de los nifios/as segun género, nivel
socioeconoémico e ideologia religiosa, etc. En esta perspectiva siempre
estamos pensando en la existencia de un orden, una clasificacion de

los sujetos, que podemos reconstruir a través de la investigacion. Nos

~237"~



interesa contar a las personas (realizar computaciones) y extrapolar
los resultados que hemos obtenido en nuestra muestra a la poblacion
en general. Es decir, a través del estudio de la distribucién de una
muestra pretendemos inferir cdmo sera esa distribucion en la realidad.
La perspectiva cuantitativa es claramente una perspectiva
distributiva

La perspectiva cualitativa no se centra en la distribucion, no le
interesa cuantos piensan o hacen tal o cual cosa. La perspectiva
cualitativa busca comprender los significados que las personas
otorgan a la vida social. La perspectiva cualitativa se caracteriza por
trabajar con menos casos, pero en mayor profundidad. Nos centramos
€N UNnos pPoCcos Casos, pero no porque nos interesen esos individuos
como sujetos encerrados en su psique, en su individualidad, sino
como sujetos sociales; nos interesan en tanto que forman parte de
relaciones sociales. Buscamos desvelar la estructura de las
relaciones sociales. La perspectiva cualitativa es esfructural. Los
sujetos estan ubicados en situaciones sociales concretas, dentro de un
marco social y una estructura determinados. Es precisamente esto lo
que estudiamos: los significados que los individuos otorgan a las
relaciones y a la realidad social en la que se hallan insertos desde su
propia situacion social. A través de la investigacion cualitativa
intentamos reconstruir el mundo social, desde la mirada de los propios

actores.

Las perspectivas cuantitativa y cualitativa tienen objetivos muy dispares y

estas diferencias también se ven plasmadas en su forma de concebir

el proceso de muestreo. Tal como hemos sefalado, la perspectiva

cuantitativa, busca clasificar a las personas, contarlas, computarlas.

Detras de este objetivo hay obviamente una vision de la realidad inspirada

en las matematicas. La realidad responde a modelos matematicos, que

pueden ser hallados a partir del estudio de la distribucion de la poblacion.

Esta perspectiva matematica es la que predomina también en la
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concepcion cuantitativa del proceso de muestreo. Para la perspectiva
cuantitativa el muestreo ideal es el aleatorio (al azar), aunque reconoce y
utiliza también otros tipos de muestreo no probabilisticos. El muestreo
aleatorio se basa en un conjunto de leyes de probabilidad e inferencia
estadistica, que se supone pueden ser aplicadas a la realidad social. Se
parte del supuesto de que todos los sujetos de la poblacién son iguales,
intercambiables e independientes entre si. La muestra consiste en un

sobconjunto de elementos de la poblacion.

La investigacion cualitativa parte de supuestos radicalmente diferentes a
los que hemos sefialado mas arriba. No se parte de una visiéon
matematica de la realidad sino desde una perspectiva socio-
antropolégica de la misma. No nos interesa realizar computaciones sino
comprender significados. Los investigadores cualitativos no creen que la
realidad social responda a modelos matematicos, ni creen que tenga un
orden que se pueda descubrir con cierta facilidad. Se asume que la
realidad es inmensamente compleja y que resulta dificil de encasillar en
tipologias y modelos planteados aprioristicamente. La investigacion
cualitativa cuestiona algunos de los conceptos basicos del muestreo
cuantitativo: Para el muestreo cualitativo los sujetos no son
independientes. Las personas no son como los numeros de una
tdmbola, separadas, independientes entre si. Las personas se hallan
insertas dentro de estructuras de relaciones sociales y esto es parte de su
condicion de sujetos sociales, algo que no se puede dejar de tener en
cuenta. Las personas no pueden desprenderse de su situacién social.
Los sujetos no son intercambiables e iguales entre si. Precisamente
porque se hallan insertos dentro de estructuras de relaciones, no es lo
mismo escoger a uno que a otro, pues pueden estar insertos en
estructuras diferentes, a pesar de que ambos sean estadisticamente
representativos de la poblacién que queremos estudiar. El muestreo
cualitativo se basa mas en la seleccion de relaciones y estructuras
que en la seleccion de sujetos, aunque obviamente después trabajemos
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con estos ultimos. La seleccion de los sujetos de investigacion se hace en
el campo, no se obtiene mediante procedimientos aleatorios, sino a partir
del conocimiento del investigador/a sobre la realidad social que pretende
estudiar.; conocimiento derivado de la inmersién en el campo y de la

teoria social.

Nuestra investigacion se basa en los principios de la perspectiva
cualitativa. Hemos construido una muestra cualitativa de sujetos tipo,
seleccionados a partir de un perfil teérico. La unidad de muestreo de
la investigacion corresponde a las escuelas, y la unidad de analisis a los
nifios/as y nifias. Para construir el perfil del tipo de escuela que nos
interesaba incluir en el estudio, consideramos dos de nuestras variables
independientes como criterios de segmentacion: nivel
socioeconomico de los estudiantes y sus familias e ideologia religiosa
de la escuela. Se trata de criterios tedricos fundamentales para nuestras
hipotesis y objetivos de investigacion. Nuestro procedimiento de muestreo
consistié en identificar y seleccionar escuelas catélicas y laicas de nivel
socioeconomico alto y bajo de la ciudad de Barcelona, a fin de lograr
una comparacion entre nifios y nifias de diferentes edades diferenciados
segun estos criterios de segmentacion. Los perfiles tedricos que guiaron

nuestro proceso de seleccion de las escuelas se resumen en lo siguiente:

- Escuelas Catdlicas: escuelas en las que la ensefanza de la religion
tenia un papel relevante en su propuesta pedagogica y que se
identificaban explicitamente como escuelas catélicas. Se trataba de
seleccionar en este grupo, escuelas en las que la ensenanza de la
religion y de los valores catodlicos se realizara transversalmente y
no s6lo como una asignatura mas en la malla curricular. También nos
interesaba escoger escuelas con una cierta tradicion y arraigo en los
barrios y a las que probablemente los padres hubieran escogido por su

acercamiento a los valores catolicos.
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Escuelas Laicas: el perfil de las escuelas laicas resultaba ser un tanto
mas difuso que el de las escuelas catdlicas, y probablemente mas
dificil de asir, sobre todo en el caso de las escuelas de niveles
socioeconomicos bajos. Nos interesaba seleccionar escuelas en las
que los valores laicos propios de la modernidad (especialmente /a
confianza en la razén y en la ciencia por sobre la idea de Dios y de
la religidn) tuviesen especial relevancia en la propuesta pedagdgica
del centro. Se trataba de escoger escuelas en las que la ensefianza de
la religion fuera optativa y en la que dicha asignatura tuviese un papel
claramente secundario dentro del curriculum escolar. En el caso del
NSE alto se buscaban escuelas privadas no religiosas, caracteristica
que suponiamos habia sido considerada por los padres al momento de
seleccionar dicho centro. En el caso de las escuelas de NSE bajo, este
perfil resultaba mas difuso. Obviamente se seleccionarian escuelas
publicas, y por ende, laicas. Ahora bien, esta distincion nos parecia
insuficiente como criterio Unico para la seleccién de escuelas de este
tipo; asi pues decidimos complementar este dato con la informacion

proporcionada por informantes clave.

En resumen, por un lado, nos interesaba clasificar las escuelas segun

nivel socioeconémico alto y bajo; y por el otro, clasificar las escuelas

segun ideologia religiosa. Esto implico la confeccidon de dos listados de

independientes de escuelas, uno segun nivel socioecondémico y otro

segun ideologia religiosa; en una segunda etapa, éstos fueron cruzados a

fin de llegar al listado definitivo. Del listado final se extrajeron los casos

que componen la muestra, siguiendo las sugerencias de los informantes

clave y teniendo en cuenta los requerimientos técnicos de la

investigacion. Describimos a continuacién las etapas seguidas en el

proceso de construccion y seleccion de la muestra:.
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1.

Confeccion del listado de escuelas segun nivel socioeconémico:
Para operacionalizar la variable nivel socioeconémico de los
estudiantes y familias, empleamos un indice construido por el Institut
d’Estadistica de I'Ajuntament de Barcelona: el index de Capacitat
Economica Familiar ICEF, el cual contempla indicadores de renta y
riqueza. Este indice nos permitié clasificar los diferentes barrios que
conforman la ciudad de Barcelona segun la capacidad econémica de
las familias que los habitan. A partir de estos datos, seleccionamos los
dos barrios con mayor nivel de capacidad econébmica como
representativos del NSE alto y los dos barrios con menor capacidad
econdmica como representativos del NSE bajo. Los barrios

seleccionados segun este criterio fueron:
NSE Alto:  Les Corts-Pedralbes
Sarria-Sant Gervasi
NSE Bajo: Ciutat Vella
Nou Barris

Confeccidn del listado de escuelas de los barrios seleccionados:
Para este efecto empleamos la lista de centros educativos® elaborada
por la Generalitat de Catalunya (Departament d’Ensenyament). Esta
lista incluye todos los centros que imparten educacion primaria y/o
educacion secundaria en los barrios seleccionados, distinguiendo
entre centros publicos y centros privados (incluyendo a los

concertados).

Confeccion del listado de escuelas catdlicas y laicas de los
barrios seleccionados: Para la elaboracion de esta lista nos
servimos de la informacién recabada en el punto dos, y de una lista

confeccionada por el Secretariat de la Escola Cristiana de Catalunya

65

Disponible en la web de la Generalitat: http://www.gencat.es recuperado en enero del 2001
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SECC® en la que se incluyen todas las escuelas catolicas de Catalufia
diferenciadas por barrios en el caso especifico de Barcelona y por
comarcas en el caso general de Catalufia. Todas las escuelas
catdlicas, a excepciodn solo de los centros asociados al Opus Dei, se
encuentran inscritas en dicha organizacién y aparecen en ese listado.
A partir de esta informacién y de la lista de centros de la Generalitat
que comentaramos antes, confeccionamos un nuevo listado en el que
clasificamos las escuelas en publicas, privadas catélicas inscritas en

SECC y privadas no catdlicas.

4. Confeccion del listado de escuelas definitivo: A partir de la
informacion recabada y las listas construidas en las etapas anteriores,
elaboramos el listado definitivo, en el que podiamos distinguir
claramente las escuelas catodlicas y laicas segun nivel socioeconémico
alto y bajo. De dicho listado seleccionamos las escuelas que

participarian finalmente en nuestro estudio.

5. Seleccion de las escuelas segun perfil teérico: Tal como
sefialaramos al comienzo de este apartado, la seleccién de las
escuelas a pesar de que disponiamos de un listado, no podia ni debia
ser llevada a cabo de manera aleatoria. Nos interesaba seleccionar
casos extremos; especialmente en lo que respecta a la variable
ideologia religiosa. Necesitabamos seleccionar nicleos ideolégicos
duros; en otras palabras, queriamos trabajar con las escuelas
catdlicas mas catolicas y con las escuelas laicas mas laicas.
Sabiamos que muchas veces lo que la escuela dice que hace, no
siempre se corresponde perfectamente con lo que realmente hace;
que siempre existe una cierta contradiccion entre el proyecto

educativo, que en nuestro caso se resume en ideologia cat6lica o

% También disponible en internet: http://www.seccat.com recuperado en enero de 2001
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laica®’, concebido desde la teoria y lo que sucede en la praxis
cotidiana del aula. Esto podia limitar nuestras posibilidades de llegar a
seleccionar verdaderamente los tipos de escuelas que habiamos
perfilado de manera tedrica; sobre todo si utilizabamos un
procedimiento de seleccion aleatorio de los casos. Por esta razon,
consideramos que el tipo de muestreo mas adecuado a las
caracteristicas del disefio y a los objetivos de nuestra investigacion,
era un procedimiento no probabilistico de seleccion segun tipos
tedricos. No obstante, si bien el criterio aleatorio no resultaba ser el
mas idéneo para este tipo de disefio, la seleccién tampoco podia ser
llevada a cabo sin ningun criterio sistematico. A nuestro entender, lo
mas adecuado en nuestro caso, era basar nuestra eleccion de las
escuelas segun la opinion de informantes claves. A partir de la
informacion recabada en entrevistas a investigadores, inspectores de
de educacion de las zonas seleccionadas, técnicos educativos de los
ayuntamientos, entre otros, identificamos las escuelas que se
correspondian mejor con nuestro perfil tedrico. Se seleccionaron casos
extremos representativos de cada tipo, con el fin de asegurar, en la
medida de lo posible, una correspondencia entre perfil te6rico y
realidad de la escuela. En el apartado de analisis, dedicamos una
seccidn especifica para evaluar la correspondencia entre nuestro perfil
tedrico y las escuelas que finalmente han sido seleccionadas en
nuestra muestra, para ese fin nos servimos de la observaciéon

cualitativa.

6. Seleccion de los grupos de investigacion y de los casos: En un

principio, habiamos pensado seleccionar los siguientes grupos de

67 . . N

Obviamente sabemos que entran en juego muchos otros elementos en la definicién de un modelo
pedagdgico; no obstante, a fines operativos, nosotros hemos querido destacar este aspecto, sin desconocer
la existencia e influencia de los otros aspectos educativos.
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investigacion, distribuidos segun como se muestra en la tabla 2. Cada

grupo estaria compuesto por una clase aproximada de 20 estudiantes.

TABLA 2.-

Grupos de Investigacion a seleccionar

Versiones del ESCUELAS CATOLICAS ESCUELAS LAICAS

Instrumento NSE ALTO NSE BAJO NSE ALTO NSE BAJO

4°EP | 2°ESO | 4° EP | 2°ESO | 4°EP | 2°ESO | 4°EP | 2°ESO

V1.Cercano G1 G3 G5 G7 G9 G 11 G 13 G 15

V2. Lejano G2 G4 G6 G8 G 10 G12 G 14 G 16

TOTAL: 320

Segun podemos apreciar en la tabla anterior, nuestra muestra quedaba
constituida por 16 grupos de investigacion, lo que nos daba un total
aproximado de 320 casos. Este era el tamafio minimo que habiamos
fijado para nuestra muestra; nuestra intencion era aumentar el tamafio de
la misma, incluyendo mas de un grupo curso por celda. Nuestro trabajo de
campo super6é ampliamente nuestras mejores expectativas. Alcanzamos
una muestra que practicamente triplica los casos esperados, y que llega a

un total de n = 896 casos, distribuidos de la siguiente forma:

TABLA 3.-

Grupos de Investigacion seleccionados

Versiones del ESCUELAS CATOLICAS ESCUELAS LAICAS
Instrumento NSE ALTO NSE BAJO NSE ALTO NSE BAJO
4°EP | 2°ESO | 4° EP | 2°ESO | 4°EP | 2°ESO | 4°EP | 2°ESO
V1.Cercano 75 68 51 55 44 62 37 40
V2. Lejano 78 66 40 58 42 108 35 37
TOTAL: 896
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Nuestra muestra esta conformada por 10 escuelas, 3 de NSE Altoy 7 de
NSE Bajo. Respecto al NSE bajo y siguiendo los consejos de nuestros
informantes clave, restringimos nuestro trabajo de campo a Nou Barris. Si
bien en un principio habiamos pensado contemplar Ciutat Vella,
finalmente desestimamos este barrio, puesto que implicaba introducir una
nueva variable que nosotros no habiamos evaluado en nuestro diseno, la
inmigracién. Asi que, finalmente el trabajo de campo fue llevado a cabo

en escuelas de Sarria-Sant Gervasi, Les Corts-Pedralbes y Nou Barris.

En el apartado de Resultados ademas de realizar una caracterizacion
cuantitativa de la muestra, hemos incluido una descripcion cualitativa de
cada una de las escuelas que participaron en nuestro estudio. Invitamos
al lector/a a revisar dicha seccion, especialmente la dedicada a la
descripcion cualitativa de las escuelas, pues asi se podra hacerse una
idea mas exacta de las caracteristicas de nuestros grupos de

investigacion.

Estrategia Metodologicay
Planificacion de Actividades

En términos globales, y a modo de guia para el lector/a, ofrecemos aqui
un esquema en el que se resumen las principales fases por las que ha
pasado nuestra investigacion. Es preciso aclarar, que siguiendo la
tradicion cualitativa, estas fases no deben ser entendidas de manera
secuencial. Muy por el contrario, hemos permitido y propiciado que se

diera un dialogo entre las diferentes etapas de la investigacion y entre los
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dos métodos que combinamos en nuestro disefio metodologico. El
lector/a podra encontrar una descripcion mas detallada del proceso de
orquestar y hacer dialogar las diferentes fases y métodos de la

investigacion en el Marco Epistemologico: El proceso de Investigar.

Nuestra investigacion de tesis se encuentra organizada en seis grandes
etapas, cada una con una serie de fases y actividades. En la tabla 4
mostramos las etapas y fases que hemos llevado a cabo durante nuestro
estudio. Cabe destacar que de manera transversal y a lo largo de todo el
proceso de investigacion, hemos estado trabajando y ampliando nuestro
marco teorico. Es precisamente debido a esta transversalidad del proceso
de construccion del marco teérico que no hemos especificado en la tabla

un momento concreto para la realizacion de esta tarea.
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TABLA 4.-

Etapas y Fases de la Investigacion

ETAPAS

FASES

ETAPA
EXPLORATORIA

Analisis exploratorio de los libros de texto en
Catalunfa.

Definicion del instrumento de investigacion y
pruebas piloto.

Entrevistas semi-estructuradas a informantes
clave.

Construccion y seleccion de la muestra

TRABAJO DE CAMPO

Observacioén y descripcion de las escuelas.
Entrevistas semi-estructuradas.

Aplicacién de las dos versiones del instrumento
cuento inconcluso (escenario cercano y escenario
lejano).

ETAPA DESCRIPTIVA
CUANTITATIVA

Andlisis cuantitativo de los datos. Construccion del
perfil de reificacion, reproduccion y resistencia al
MDCI.

Contrastacion de las hipotesis cuantitativas

ETAPA DESCRIPTIVA

Analisis de las formas de reificacion, reproducciéon

CUALITATIVA y resistencia al MDCI a través de categorias
vertebrales.
Construccion de una tipologia de la reificacién,
reproduccion y resistencia. Aplicacién del modelo
de ritos de paso de VAN GENNEP.
Andlisis de las hipotesis cualitativas

ETAPA Seleccion cualitativa de los casos de reificacion,

ESTRUCTURAL reproduccion y resistencia a analizar
estructuralmente.
Analisis estructural de contenido

ETAPA ANALITICA Triangulacion de los resultados: cruce nivel de

analisis cuantitativo y cualitativo.
Elaboracion de las conclusiones.
Redaccién del informe final.
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Analisis Estructural de
Contenido:

Una aproximacion
sociologica al texto

Marco Metodoldgico.-

Capitulo 6.
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INTRODUCCION AL ANALISIS
ESTRUCTURAL DE CONTENIDO

En el capitulo anterior comentamos la necesidad de incluir una seccién
dedicada exclusivamente a la exposicion de los principios del Analisis
Estructural de Contenido, un enfoque muy poco difundido en el ambito

académico espafiol®®

. Este es precisamente el propdésito de este capitulo:
introducir al lector/a en los rudimentos basicos del AEC a fin de que se
pueda comprender mejor el proceso de analisis que hemos llevado a cabo

en esta tesis, el que se ha basado en gran medida en este enfoque.

Fundamentos Tedricos del Analisis
Estructural de Contenido

El Analisis Estructural de Contenido desarrollado por los profesores J. P.
HIERNAUX y J. REMY de la Universidad Catodlica de Lovaina, puede ser
definido como un enfoque socioantropoloégico para el analisis de
logicas culturales. Se trata de un método y a la vez de una teoria sobre
lo social, que tiene como principal objetivo el comprender y describir la
l6gica propia de lo cultural y su relacidén con las practicas cotidianas de los
actores sociales. Tal como su nombre lo indica, se encuentra inserto en la

tradicion estructuralista y especificamente en la Lingtiistica Estructural

% se puede consultar literatura especializada sobre el AEC en nuestra bibliografia: HIERNAUX, J.P. (1977);
REMY, J.; VOYE, L.; SERVAIS, E., (1980); REMY, J y RUQUOY, D. (1990); HIERNAUX, J.P, (1992); MARTINIC, S.,
(1992); AGUILAR, 0., (1995). Y otros documentos de HIERNAUX sin fecha de edicién
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en la que halla sus primeros origenes®®. Retomando los principales
planteamientos de dicha tradicion, especialmente lo referido a la
concepcion binaria de la realidad, y asumiendo como marco general la
perspectiva de la Sociologia del Conocimiento, el AEC plantea tres

grandes supuestos, en los que basa tanto su teoria como su método:
1) La realidad es una construccion social
2) El conocimiento es una construccién social

3) Dichas construcciones se realizan sobre la base de disyunciones

binarias

Revisaremos brevemente las implicancias tedricas y metodologicas de
estas afirmaciones, para posteriormente sobre esta base introducirnos en

los procedimientos de analisis utilizados por este enfoque.

Para la Sociologia del Conocimiento la realidad y su aprehensién, el
conocimiento, son siempre construcciones sociales. Nuestro
conocimiento es siempre historico, se encuentra siempre condicionado al
tiempo y al espacio especifico desde el que conocemos. No es posible
abordar y aprehender la realidad desde un espacio suprahistorico que
supuestamente contendria la objetividad, no es posible desprendernos de
nuestra condicidén de sujetos sociohistoricos. En consecuencia, nuestra
aprehension y posterior organizacion de la realidad como un todo con
sentido es siempre un producto social. Al conocer, es decir al configurar
el mundo y dotarlo de sentido, realizamos constantemente operaciones
binarias™. Somos capaces de conocer en la medida en que lo que se

presenta ante nosotros de manera amorfa e indistinta es susceptible de

& Especialmente en los pioneros trabajos de V. PROPP (1981) y de A.J. GREIMAS (1971)

7® Ver también sobre este punto los desarrollos de la Epistemologia Constructivista (MATURANA, H. y
VARELA, F., 1990) y de la Epistemologia Compleja (MORIN, E., 1994b).
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ser analizado y sintetizado; es decir, de ser descompuesto en partes y
de ser aprehendido como un todo. En el primer caso, realizamos
operaciones de distincion (A#B). conocemos una determinada realidad
por lo que la diferencia de otra. En el segundo caso, en cambio,
realizamos operaciones de asociacion (A#¥B; pero AC?D etc.); después
de reconocer las diferencias que hacen de dicha realidad algo particular,
buscamos sus similitudes con otras realidades experimentadas
anteriormente. De esta forma producimos complejas cadenas de
oposicion y de asociacion que van configurando nuestro mundo y que

definen y marcan nuestras futuras percepciones.

Ahora bien, y he aqui lo que queremos destacar, este proceso no se lleva
a cabo en un vacio auto-sostenido. No se trata, por tanto, de un
conocimiento solipsista’’, como el pretendido por el sujeto cartesiano,
puesto que se encuentra siempre sujeto a un espacio y un tiempo
determinado. Nuestro conocimiento, tal como lo sefialaramos
anteriormente, esta siempre atravesado por nuestra historia y ha de ser
siempre entendido como producto social, en este sentido hablamos de
construccion social del conocimiento. En consecuencia, los
principios de distincion y de oposiciéon, que mencionabamos
anteriormente, no son meramente subjetivos, han de ser considerados
como intersubjetivos y comprendidos dentro un marco sociocultural
especifico. La cultura, entendida como maneras colectivas de definir lo
legitimo, lo normal y lo posible, que constituyen una suerte de stock de
ideas y valores que orientan las conductas individuales’®, es la que nos

provee de estos principios organizadores.

71 . . . . . . . . . P , .
Solipsismo, doctrina idealista segun la cual nada existe fuera del pensamiento individual y sélo existe el
sujeto.

2 REMY, J. y RUQUOY, D. (1990).
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Ahora bien, es preciso aclarar que en esta relacién el sujeto no es el mero
portador de la estructura (principios organizadores proporcionados por la
cultura). No se trata simplemente de una relacion de reproduccion.
Diriamos mas bien que se trata de un proceso recursivo, una relacion de
produccion y reproduccidén en constante retroalimentacion. Si bien nuestro
acto de conocer esta invariablemente atravesado por nuestra
socioculturalidad, también concurren a éste otros multiples factores. Asi,
podemos caracterizar el acto de conocer como un complejo proceso

bio-socio-ant‘ropo-personal73

en el que significamos a la realidad de
manera unica y colectiva al mismo tiempo. La dimension cultural es
una dimensién que traspasa todas las esferas de la vida social
desbordandolas: en cada una de sus practicas cotidianas, los individuos
despliegan una serie de formas de conocer y de interpretar la realidad
propias de su grupo social y que dan cuenta de un modelo cultural
especifico. La cultura alude a las estructuras de pensamiento que
constantemente clasifican y jerarquizan la experiencia social,
significAndola. Estos esquemas de pensamiento actuan como principios
organizadores o sistemas de sentido configurando nuestro mundo,
definiendo la situacion social en la que nos encontramos y orientando

subjetivamente nuestras conductas.

Dichos esquemas de pensamiento constituyen el objeto de estudio del
analisis estructural de contenido: la institucion cultural, que HIERNAUX
define como: el sistema de reglas de combinacion constitutivas de
sentido, socialmente producidas y socialmente eficaces a través de la
manera en que informan las practicas y los modos de organizacion
puestos en obra por los actores sociales (HIERNAUX, 1977). Dado que
estos principios organizadores son culturales, es decir construidos,
entendemos que no pueden ser considerados como totalidades

universales ahistéricas; toda vez que estan necesariamente sujetos a

> MORIN, E. (1994a)
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condiciones de produccion y reproduccidn especificas. En este sentido,
nos es dado suponer que diferentes condiciones sociales de produccion
conllevan diferentes sistemas de sentido, es decir diferentes pautas de
organizacion de la realidad. Y a su vez, diferentes pautas de organizacion

conllevan diferentes sistemas de sentido, en una relacion circular.

En sociedades diferenciadas como las nuestras, coexisten diversos tipos
de sistemas de sentido socialmente producidos que sostienen entre si
relaciones de cooperacion y relaciones de competencia. Dichos tipos de
sistema, reciben dentro de la teoria del analisis estructural de contenido el
nombre de modelos culturales™. La descripcion de la Iégica del
modelo cultural que subyace en una determinada practica es el objetivo
del AEC. Se trata pues de desentranar y comprender los sistemas de
sentido tipicos que orientan los comportamientos de los individuos, los
cuales se encuentran internalizados en las mentes de los sujetos como
esquemas de pensamiento y accidn, y son socialmente producidos,
reproducidos o transformados’. Los modelos culturales son especificos
de cada grupo social, aunque siempre existen modelos compartidos por
todo el colectivo social, lo que permite un nivel de cohesion minima. Lo
anterior nos indica la coexistencia de una diversidad de formas de
distinguir, clasificar y jerarquizar la realidad y, en consecuencia, de una
diversidad de modalidades de integracion a la vida social, asociadas a
pertenencias diferentes y por ende a patrones de socializacion diferentes,
en donde adquieren especial importancia las distinciones de género,

condicion socioeconodmica, etnia e ideologias (politicas, religiosas, etc.)

74 L - . . . . .
La acepcién de modelo utilizada aqui corresponde a la de ‘tipo, categoria o variedad particular”.
Diccionario Manual de la Lengua Espafiola Larousse.

75 HIERNAUX, J.P. “Analyse Structurale de Contenus et Modéles Culturels. Comment traiter des materiaux
volumineux”, Mimeo, sf. Apuntes de Clase de la Universidad Catdlica de Lovaina.
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El AEC, busca reconstruir la estructura simbdlica subyacente en los
diferentes discursos sociales que concurren al escenario social,
procurando identificar las particularidades de cada uno de ellos. Dichas
estructuras pueden manifestarse en diferentes niveles: del decir (escritos,
textos, discursos, palabras, etc.); del hacer (practicas, comportamientos)
y de las cosas hechas (disposicion de objetos o hechos similares)’®. En

esta tesis nos centraremos en el caso especifico del decir.

El texto despliega o vehicula modelos simbdlicos, que corresponden a
manifestaciones de sentidos culturales codificados. Dichos modelos
pueden ser desentrainados, decodificados mediante la identificacidon de las
reglas de seleccion y combinacién de sentido que les son propias y
que evidencian la existencia de una determinada estructura. Este es
precisamente el procedimiento metodologico propuesto por el AEC, el que

introduciremos a continuacion’”.

Iniciacion al método del Analisis Estructural
de Contenido

Para presentar la practica del AEC, nos serviremos de un conjunto de
textos provenientes de un estudio sobre juventud y cambios culturales
realizado en Chile entre 1998 y 1999 (PARKER, SILVA y URMENETA,

2000) y de algunos ejemplos de los cuentos elaborados por los nifios/as

76 HIERNAUX, J.P. “Analyse Structurale de Contenus et Modeles Culturels. Comment traiter des materiaux
volumineux”, Mimeo, sf. Apuntes de Clase de la Universidad Catdlica de Lovaina.

”7 Dadas las limitaciones de espacio y tiempo nos es imposible realizar aqui una exposicién acabada de los
procedimientos metodoldgicos del AEC. Hemos querido recoger en esta seccidon de nuestra tesis los
elementos claves de este método para la reconstruccidon y descripcion de las estructuras simbdlicas. El
lector/a interesado en profundizar en este tema puede consultar la literatura especializada que incluimos en
la bibliografia.
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que participaron en nuestra primera investigacion en Chile (URMENETA,
1997). El primer material fue obtenido mediante la aplicacioén de la técnica
de focus group a jovenes de cuarto afio de Ensefianza Media’® de niveles
socioeconémicos alto, medio y bajo. El segundo material fue obtenido
mediante la aplicacion de un instrumento de caracteristicas similares al
que hemos utilizado en esta tesis, (especialmente respecto a la version
escenario lejano) a estudiantes de 4° y 8° de Ensefianza General Basica’®
de nivel socioecondémico alto y bajoso. Hemos querido utilizar textos de
naturaleza diferente para mostrar al lector/a las potencialidades del AEC,
el que no puede ser entendido unicamente como una herramienta para el

analisis de cuentos infantiles, aunque asi lo hayamos empleado aqui.

Dado que el material proveniente de los focus group es muy diverso y
complejo, y corresponde a fragmentos de diferentes grupos y que hablan
de temas diversos, haremos la transcripcién de cada fragmento en el
momento en que necesitemos ilustrar algun procedimiento del AEC en
concreto. En cambio el segundo material es notablemente mas sencillo,
corresponde a dos casos que escogimos a modo de ilustracion de la
reificacion y la reproduccion en nuestra investigacion en Chile (es preciso
aclarar que en dicha oportunidad no se presentaron casos de resistencia).

Debido a la simplicidad de los textos y a su corta extension, hemos

78 Ultimo afio de la ensefianza secundaria.
7 49 de EP y 22 de ESO, respectivamente

8 Cabe sefialar que en el caso chileno sdélo utilizamos como criterio de segmentacion para nuestra muestra
la variable nivel socioeconémico. Podemos asegurar al lector/a que el contraste que logramos en dicha
oportunidad fue realmente radical. Si bien trabajamos en sélo dos escuelas, y por tanto se trataba de una
investigacion de mucho menor envergadura que la presente, nuestra muestra fue significativamente
representativa: logramos entrar a una de las escuelas mas elitistas del pais (de origen inglés) y a una escuela
situada en una de las comunas (barrios) mas pobres de la ciudad de Santiago. Las diferencias econémicas
entre los nifios/as de estas dos escuelas eran, y contindan siendo, abismales. Simplemente pertenecen a dos
mundos diferentes. Hemos creido importante aclarar este punto aqui, puesto que es posible que este tipo
de realidad sea dificil de imaginar desde los ojos de Espafia u otros paises desarollados. Cuando hablamos
de NSE alto y NSE bajo en Chile, realmente estamos haciendo referencia a dos extremos impensables desde
la realidad europea.
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preferido reproducir integramente los cuentos a continuacion.
Recordemos que se trata de finales de cuentos elaborados por los
nifios/as en los que se trata de resolver un conflicto normativo similar al
que hemos utilizado en esta tesis. El lector/a puede consultar en los
anexos la copia del inicio de cuento que utilizamos en dicha ocasion.
Destacamos en negritas los elementos del texto que emplearemos en el

analisis posterior.

Caso de Reificacion (RF), Maria, 10 afios, NSE Bajo

“... Dios la castigb por su maldad. Nicole se arrepintio y le pidio
disculpas alos marimbos y a Dios y todo volvié a ser como antes y
todos estaban muy felices y contentos. Los insectos, las plantas y los
animales, plantas, flores y todos volvieron al bosque y /e dieron las
gracias a Dios por lo que hizo. Nicole se hizo amiga de todos los

animales del bosque y jugaron y se reian y todos felices”.

Caso de Reproduccion (RP), Ivan, 9 afios, NSE Bajo

“Un dia Marco lo convencieron los marimbos para que no siguiera
destruyendo la naturaleza y dijo prometo no destruir la naturaleza y no la
destruy6 y todos estaban contentos porque nunca mas destruyé la
naturaleza y Marco cumplié la norma y la paz llegé al bosque y ya no
hubo mas guerra en el bosque y quedoé la paz y Marco era muy bueno y
los animales tranquilos, crecieron los arboles y plantas y todo fue

estuvo tranquilo en el bosque y Marco fue siempre feliz”

Podemos ver claramente que lo que distingue a la reificacion de la
reproduccién es la intervenciéon de agentes externos. En el primer caso,
vemos que la autora introduce al personaje externo Dios para resolver el
conflicto que se presenta en el cuento. El segundo caso, es claramente un

caso ilustrativo de reproduccion, los buenos siempre ganan, pero los
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conflictos son resueltos por la propia comunidad, sin la intervenciéon de
agentes externos. En las siguientes paginas utilizaremos estos textos, a
los que haremos referencia como RF (reificacion) y RP (reproduccién)
para ilustrar algunos procedimientos del AEC y compararlo con un tipo de

material tan diferente como es el caso de los fragmentos de focus group.

La Unidad Minima de Analisis: el Cédigo Disyuntivo

Tal como sefalaramos en la primera parte de este capitulo, el sentido se
construye sobre la base de oposiciones y asociaciones. Asi pues, el
analisis estara dirigido durante su primera fase a la identificacion de las
oposiciones fundamentales del texto a fin de reconstruir la estructura
de sentido subyacente en el mismo. Veamos un ejemplo concreto muy

simple para ilustrar lo que hemos expuesto:

“Yo me he fijado que a nosotros nos han ensefiado de otro tipo de
forma... y a este tipo de gente [los de clase alta] le ensefian desde
chiquititos que son los mejores, que siempre lo van a tener todo, que
siempre lo van a poder todo... En cambio nuestros padres [de clase
media] nos han ensefiado a ser solidarios, a convidar... a ser

respetuosos” (Focus group NSE Medio)

Un primer examen del texto nos revela la presencia de una serie de
distinciones que aparecen de manera explicita en el texto. Podemos

diferenciar dos tipos de distinciones (términos):

1) Términos que aluden a realidades perceptibles o a actores concretos.
En el caso de nuestro ejemplo tenemos los términos: ‘nosotros’, ‘este

tipo de gente’ [los de clase alta], ‘nuestros padres’.

2) Términos que califican o atribuyen propiedades. En el extracto que

hemos escogido encontramos los siguientes términos: ‘los mejores’,
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‘siempre lo van a tener todo’, ‘siempre lo van a poder todo’, ser

solidarios’, ‘convidar’, ‘ser respetuosos’.

En la estructura de sentido dichos términos no actuan de manera aislada,
implicita o explicitamente aparecen opuestos y asociados a otros términos
y de esta forma adquieren sentido. Asi, en el texto, entendemos lo que
significa ‘los mejores’ porque en el marco de referencia del texto este
término se encuentra opuesto al de ‘los peores’, que aunque no aparezca
explicitamente en el texto resulta ser su opuesto implicito®'. Para
denotar el hecho de que se trata de una construccion hipotética lo
anotaremos entre paréntesis (los peores). Estos términos no sélo
sostienen entre si una relacién de oposicion los mejores/(los peores).
Comparten una propiedad comun, no es posible concebir al uno sin el
otro, dado que se presuponen mutuamente. Ambos términos se
encuentran asociados a una relacion superior denominada Totalidad o

Eje Semantico que da cuenta de dicha propiedad comun.

En el caso de nuestro texto, tenemos que los términos los mejores y (los
peores) participan de una propiedad comun, puestos que ambos forman
parte de la totalidad: posiciones dentro de una estructura social. Esta
relacion de disyuncion y de conjuncion simultanea en la que dos
términos se oponen y se asocian porque existen dentro de una misma
totalidad, constituye la unidad minima de sentido en un texto y se

denomina caodigo disyuntivo.

8 Es preciso recalcar que la operacién de buscar el opuesto implicito de un término opera sobre la base de
la logica propia (interna) del texto. Asi pues, no se trata simplemente de buscar los anténimos de dichos
términos en un diccionario, o de deducirlos por sentido comun; es necesario remitirse estrictamente al
texto.
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El codigo disyuntivo es la unidad minima de analisis del AEC. Podemos

representarlo de la siguiente forma:

Esquema 6.-

La unidad basica de analisis: El cédigo disyuntivo

i Ti Ai+Bi=Ti
Cadigo Ai = ~Bi

{
Disyuntivo Ai / Bi Bi = ~Ai

En el caso de nuestro ejemplo tenemos que:

Esquema 7.-

Ejemplo de cédigo disyuntivo

T: “Posicidn dentro de una estructura social”

Caddigo | |

Disyuntivo los mejores / (los peores)

Donde se deriva:
los mejores + (los peores) = “Posicidn dentro de una estructura social”
los mejores = ~ (los peores)

(los peores) = ~ los mejores
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Esta es la base del procedimiento analitico propuesto por AEC y nos
permite reconstruir en un primer nivel, aun muy simple, los principios que
organizan la percepcion de los sujetos, es decir los modelos culturales

que sustentan las practicas de los actores.

Las Principales Estructuras del Sentido

Los codigos disyuntivos sostienen a su vez relaciones de asociacion y
oposicion con otros cddigos disyuntivos dando origen a estructuras de
sentido mas o menos complejas. El primer paso para dilucidar dichas
estructuras es la identificacion de los coédigos disyuntivos que la componen
y la construccion de un grafico que nos permita representar la disposicion

de éstos en la estructura.

Una vez que hemos dibujado el grafico que representa la estructura de
sentido subyacente en el texto, debemos proceder a su descripcion y
explicacion. Dicha explicacion se compone de tres pasos: la parafrasis
(que consiste en una lectura formal del gréafico: traducir los simbolos en
palabras), el protocolo analitico (redaccién en lenguaje sencillo de lo que
revela el analisis) y finalmente el comentario analitico (en el que
analizamos el grafico a la luz de la teoria y reflexionamos acerca de las
condiciones sociales especificas en la que dicho texto se ha producido).
Segun el AEC existen cuatro tipos basicos de estructura de sentido: la
estructura paralela, la estructura de abanico, la estructura cruzaday el
esquema accional. Debemos recalcar que se trata de tipos basicos de
estructura. En un mismo material pueden darse los cuatro tipos a la vez,
uno sélo de ellos, o bien una combinacién particular de éstos. Revisaremos

brevemente a continuacién cada uno de estos tipos de estructura.
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1. La Estructura Paralela

Es el tipo mas simple de estructura de sentido reconocido por el AEC, y
también el mas comun en los textos, sobre todo en el caso de los cuentos
elaborados por nifios/as. Se trata de un tipo de estructura en el que varios
codigos disyuntivos se encuentran asociados entre si de manera tal que el
primer codigo del primer término (A1) se asocia con el primer término del
segundo cddigo (A2) y éste a su vez con el tercero (A3), y asi
sucesivamente hasta formar una cadena (A1... Aj... An). Lo mismo sucede
con el segundo término del primer codigo (B1) y los segundos términos de
los siguientes codigos (hasta Bn). Esta estructura da como resultado la
dicotomizacién en dos 6rdenes de propiedades o realidades. El
esquema 8, presentado en la siguiente pagina, muestra el esquema de la

estructura paralela.
Esquema 8.-

La estructura paralela

AT 7 BT|
T2

A2/ B2
Tj
Al /B

Tn

An / Bn
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Veamos lo anteriormente expuesto en un ejemplo concreto®:

“siempre se inclinan mas por el que tiene buena percha®, el que fue a un buen
colegio. Yo sé que nosotros tenemos las minimas posibilidades [de surgir] en lugar de
uno que esta en el Barros Borgoﬁ084 o cualquier colegio que esté en el centro.
Nosotros estamos por abajo... en caso de que nos sobre algo, les avisamos. Ellos

estan en las prioridades” (Focus group NSE Bajo)

Esquema 9.-
Ejemplo 1 de estructura paralela
T = Destinos Diferentes

Realidad A Realidad B
“Los Privilegiados” / “Los Excluidos”

T1= oportunidades de surgir

A1 = (Maximas posibilidades) / B1 = Minimas posibilidades

T2 = calidad de la educacion

A2 = Buenos Colegios / B2= (Malos Colegios)

T3 = espacio

A3 = ser del centro / B3 = ser de abajo (la periferia)

T4 = posicion social
| |

A4 = ser prioridad / B4 = “ser sobra”

caodigo
base

+

caodigos
calificativos

82 . , . ;. . . .
Por convencién: los términos que no aparecen de manera explicita en el relato y que mas bien han sido

construidos de manera tedrica por nosotros y que corresponden a nuestras hipédtesis, se escriben entre

comillas. Mientras que los términos que no son citados expresamente en el relato pero que se deducen

como los posibles opuestos de los términos que si aparecen en el relato son puesto entre paréntesis.

83 4

segunda acepcion es la utilizada por el sujeto en el texto citado.

84 = . - . . N .
Barros Borgofio, colegio municipal ubicado en el centro de la capital. Es un colegio dirigido principalmente
a la clase media, media-baja. Nétese que el sujeto no se compara con los jévenes del barrio alto que

estudian en colegios privados, su referente es la clase media.
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En el texto distinguimos dos realidades opuestas, que podemos
caracterizar como la de ellos: los privilegiados, y la de nosotros: los
excluidos. Ambas dan cuenta de una totalidad mayor que habla de destinos
diferentes marcados por la desigualdad de oportunidades. Aqui los cédigos
disyuntivos “oportunidades de surgir”, “calidad de la educacion”, “espacio” y
“posicion social” actuan como calificaciones del codigo base “Destinos
Diferentes”. Distinguiremos entonces entre codigos calificativos y

codigos base.

Tomando como referencia el caso de reificacion RF que citamos mas
arriba, también podemos construir una estructura paralela sobre las fuerzas

que intervienen en el relato en la resolucion del conflicto.

Esquema 10.-
Ejemplo 2 de estructura paralela

T = Fuerzas Intervinientes:

| | |
base
Realidad A = DIOS Realidad B = (DIABLO)

—

A1 = Bien B1= Mal
A2 = (premiados) B2 = castigados
| | + codigos
calificativos
A3 = agradecidos B3 = no arrepentidos
(desagradecidos)
A4 = amigos B4 = (enemigos)
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Segun lo anterior, las fuerzas opuestas en el relato son las de Dios y las
del Diablo, el bien y el mal se disputan entre si a través de los humanos,
dividiéndolos entre amigos y enemigos; los primeros han de ser
premiados, mientras que los segundos han de ser castigados. Mediante
este analisis podemos desvelar la existencia de un modelo cultural
bastante tradicional que enfatiza los aspectos magico-religiosos por sobre
los sociales: los marimbds no actuan en forma independiente; podemos
decir que de alguna manera son actuados por estas fuerzas que se
encuentran mas alla de la realidad perceptible. Tras esta estructura de
sentido, podemos encontrar una organizacion de la realidad a partir de las
categorias de ‘lo sagrado’y ‘lo profano’, ya sehaladas por DURKHEIM,
y de los ‘santificadores’ y de los ‘profanadores’ de la norma. El delito, es
decir la transgresion de la norma por uno de los miembros de la
comunidad, adquiere en esta estructura de sentido el caracter de

‘profanacion’y su expiacion, por tanto, la connotaciéon de ‘purificacion’.

Ademas de los codigos base (o totalidades) y los cédigos calificativos,
también nos encontramos con realidades condensadas. Esto quiere
decir que en un mismo codigo base podemos agrupar varios elementos y
construir una nueva realidad, que llamamos realidad construida y que
sefialamos entre comillas. Se trata de una realidad que no aparece de
manera literal en el texto, pero es posible intuirla. llustraremos la
condensacion y la construccion de realidades hipotéticas con el segundo
cuento, el caso de reproducciéon RP. Siguiendo las palabras que

habiamos marcado en negrillas tenemos que:
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Esquema 11.-

La condensacion

Promesa ----------- (No promesa)
Realidad construida :
“Relacién con la norma”
Cumplir ------------- (No cumplir) (cumplimiento-incumplimiento)
Contentos ----------- (Descontentos)
Realidad construida :
“Estado de animo individual”
Felices --------—------ (Infelices) (felicidad-infelicidad)
Paz -----------—-—-- Guerra Realidad construida :
“Estado de la comunidad”
Tranquilidad -------- (Intranquilidad) (desarrollo -------- estancamiento)
Crecimiento ---------- (Estancamiento)
Todos (Uno) Realidad construida:

“Bienestar”

(Bien comun-Bien individual)
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Veamos ahora como realizariamos el esquema de la estructura paralela
de estas realidades condensadas que hemos construido a partir del

analisis del caso de reproduccion:

Esquema 12.-

Estructura paralela construida mediante condensacion

T= Tipo de bienestar

Realidad A: Realidad B

“Bien Comun” < > “Bien individual”
“Desarrollo” “Estancamiento”
“Cumplimiento de la norma” “Incumplimiento de la norma”
“Felicidad” “Infelicidad”

Asi podemos observar, como el bien comun, es decir el bien de ‘todos’, se
encuentra asociado al cumplimiento por parte de los individuos de una
‘promesa’, promesa que podemos vincular claramente a la idea de
contrato social. El contrato social entre los miembros de una comunidad
permite mantener la paz y la tranquilidad, condiciones necesarias para el
crecimiento y el desarrollo. Asimismo, su término opuesto, el
incumplimiento de la promesa-contrato, conduce al estancamiento y a la
infelicidad. Sélo el bienestar comun puede garantizar en ultima instancia
el bienestar individual. La comunidad debe convencer a sus miembros de
la primacia del bien comun por sobre el bien de s6lo unos pocos, y por

tanto de la necesidad de la Ley.
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2. La Estructura de Abanico (o arborescente)

Esta estructura de sentido es mas compleja que la anterior, aunque menos
frecuente. No se trata simplemente de dos realidades o universos
opuestos entre si. Al interior de cada realidad-universo puede darse una
subrealidad o subuniverso que se encuentra en oposicion con otra
realidad-subuniverso, pero que a la vez forman parte de una misma
totalidad (relacién de conjuncion y disyuncidén simultanea). La estructura de
abanico reparte los distintos elementos de la estructura en forma

arborescente y se representa de la siguiente forma:

Esquema 13.-

Estructura de abanico o arborescente

T’

Ti=A / Tj=B'

Ai / B Aj |/ Bj

Exponemos aqui un ejemplo muy simple, pero que nos servira para ilustrar

este tipo de estructura de sentido:
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“.. [hablando de lo politicos] pero esos son extremos. Ahora casi
todos son mas de centro. Ya no estan tan cerrados como antes, que
eran onda fascistas y comunistas. Son todos con ideas mucho mas
centradas y de hecho son ideas mucho mas cuerdas” (Focus group
NSE Alto)

El esquema 14 muestra la estructura arborescente de este texto.
Esquema 14.-

Ejemplo de estructura de abanico

T’ = Tipo de politicos

Realidad A: Realidad B:
politicos de ahora, actuales Tj: politicos de antes
Centro / No centro (estancados) Fascistas /' Comunistas
ldeas Ideas
Cuerdas No Cuerdas(Irracionales)

Vemos que una misma totalidad ‘tipo de politicos’ da origen a dos grandes
realidades “los de antes” y “los de ahora”, una distincién cruzada por una
linea de tiempo que deja entrever también una tension entre lo tradicional
(la politica apasionada de antes) y lo moderno (la politica racional de
ahora). Estas realidades funcionan como una totalidad y albergan a su vez
subrealidades que también sostienen relaciones de oposicion entre si
“‘ideas cuerdas” e “ideas no cuerdas” que divide a los politicos de ahora
entre los que han logrado adaptarse a los nuevos tiempos y los que aun se

hallan estancados en las ideas del pasado, los ‘irracionales’.
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3. La Estructura Cruzada

El tercer tipo de estructura de sentido, la estructura cruzada, se caracteriza
por el entrecruzamiento de dos o mas cadenas de cddigos disyuntivos en
un espacio bidimensional. Cuando se cruzan sélo dos cadenas de cddigos
disyuntivos se traza un plano cartesiano, cuando se cruzan mas de dos a la
vez, se utilizan matrices. Veamos el caso mas tipico en el que se cruzan

dos cadenas de codigos:

Esquema 15.-

Estructura cruzada

Ti = Ai/Bi

Ai
A

Ai, Aj Ai, Bj

Al < > Bj Tj = Aj/Bj

Bi, Aj Bi, Bj
\ 4
Bi

Veamos ahora un ejemplo concreto. Para ilustrar este tipo de estructura de
sentido nos serviremos de varios fragmentos de un mismo focus group

(jévenes NSE medio). Para una mejor comprension del proceso de
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entrecruzamiento que realizaremos a continuacion, hemos agrupado en
tres subgrupos estos fragmentos de focus group. En primer lugar, tenemos
una serie de afirmaciones sobre los politicos. En segundo lugar una
serie de afirmaciones sobre los jovenes de ahora. Y finalmente, en el
tercer grupo, tenemos una serie de afirmaciones sobre los jovenes de

antes y su relacion con la juventud actual.

Los Politicos:

H: ... de repente da rabia este canal que dan del Congreso® y que uno
ve a tres gallos®® del Congreso y de esos dos estan durmiendo, entonces
jqué cambios van a haber si no hacen nada!

H: yo creo que nadie esté ni ahi®” con la politica porque prometen y
prometen y nadie ve cambios. Volviendo a la pobreza: los pobres de
antes estan igual ahora [que antes], se nota en los gallos que se
opusieron para votar, ya nadie quiere votar

H: son hombres propaganda [los politicos], son cara bonita y sacarse
fotos, es sdlo ver como se ganan los votos, van donde gente inculta y
antes le pasaban plata y repartian luca® a cada uno y votaban por ellos.
Ahora se sacan una foto con Zamorano®

M: Es apestosa esa cuestion de la popularidad: esto lo hago porque es
popular y esto no lo hago porque es impopular.

H: ahora es mas publicidad que ideas, ya que las ideas igual se

85 ) o - . . . . I
Se refieren a la sefial televisiva del Congreso Nacional, que transmite en vivo las sesiones legislativas del
Parlamento.

86 ,
Tres ‘tios’

87 S . A - -
“No estar ni ahi “= pasar de todo. Es una frase especialmente atribuida a los jovenes y que en los ultimos

afos se ha constituido en un verdadero estereotipo de la juventud chilena.
% Forma popular de decir 1000 pesos.

# Famoso jugador de football chileno que constituye todo un icono en el pais
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esconden detras del medio espectaculo. Si un candidato tiene un estadio
lleno de luces y otro tiene un stand, nadie lo va a pescar®. Uno que no
tiene nada, igual se lo va a comer el otro con la pura publicidad

H: en el sentido de las conversaciones... ahora la politica da lo mismo,
esta demasiado desprestigiada. Yo creo que mucha gente tiene claro que
ése no es el camino para llegar a nada... como que solo es una cuestion
de poder.

H: No me parece [bien] que una diputada tenga un sillon en la camara o
[porque tenga] una casa en la region y después salen [elegidos] por esa
region, viviendo ella en Santiago, ¢;qué sabe ella de la region?, es un
fraude a la sociedad, a las personas que creen en élla.

H: Suponte, habia un proyecto para cambiar la distribucion de la riqueza
y porque la mayoria de los senadores y diputados estan en las empresas,
no lo hacen.

M: Sacaron las leyes por ejemplo contra los fumadores antes de leyes
mas importantes como ésa.

H: Estan los intereses de por medio.

Jovenes de Ahora:

H: no hay ninguna personalidad, algun grupo que nos represente

H: no hay nada particular que represente a todos los jovenes como era
antes, es como mucho mas individualista ahora

H: se ha perdido la esperanza en el colectivo, creo que el ideal de todos
los jovenes [de antes] era que todo el mundo tuviera la misma plata, que
todo el mundo sea feliz. Pero hoy dia ya no.

M: es que ha habido tantas desilusiones de eso del colectivismo ideal

H: a mi me pasa que como... a todos los colectivos... como que no
tiendo a nada colectivo, tiendo a lo individual, incluso la relacion de las
personas y eso es lo que mas me anima, las personas

90 .
“Pescar”= tener en cuenta, considerar
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M: yo creo que somos mucho bla bla, hacemos lo mismo que los
politicos, o sea hablamos y hablamos y no hacemos nada tampoco.

M: ahora es la época del “no estoy ni ahi“

M: puede ser flojera también, a veces es mas comodo quedarse sentado
opinando, criticando, que haciendo algo

Jovenes de antes:

M: los jovenes de antes eran... como que luchaban por algo. Mi tio
siempre decia que en la reunién politica se agarraban a combos®’, pero
luchaban por algo, se metian en las cosas, no decian “no estoy ni ahi”’y
seguian echados.

M: el problema esta ahi... nosotros por ejemplo, “no estamos ni ahi”, pero
en vez [de eso] podriamos estar [ahi]... “estamos ahi y vamos a cambiar
la cosa’... ése es el pensamiento que tenian antes, no les gustaba y
hacian algo por cambiarlo. Y ahora nosotros preferimos “no estar ni ahi”

Veamos ahora el esquema de ejes cruzados que corresponderia a estos
fragmentos. Hemos cruzado dos ejes semanticos: en la linea horizontal se
encuentra trazado el eje del tiempo dividido en el antes (los 60) y el ahora
(los 90). El hito histérico que los separa y que produce el corte de un
tiempo a otro es el golpe de estado de 1973, el cual si bien no es
mencionado explicitamente en el texto, marca la diferencia entre su
tiempo y el de sus padres y tios/as®. El segundo eje vertical corresponde
a un eje de espacio: el espacio de la accion que se divide en individual y

colectiva.

91 o
Pufetazos

92 iy . .

Si bien el golpe de estado de 1973 no es mencionado en esta serie de fragmentos de focus group, es
preciso aclarar que los jévenes si se refirieron a este hecho durante la discusién, aunque mediante un
eufemismo: “eso” o “eso del 73”
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Esquema 16.-
Ejemplo 1 de Estructura Cruzada

Ti= Espacio

ESPACIO DE ACCION COLECTIVA

JOVENES DE ANTES ‘T LOS POLITICOS
Idealistas, Espectaculo por sobre las
Comprometidos, ideas. No buscan grandes
Luchadores cambios, sélo reformas.
Buscan cambios. Se arrogan la representacion
“estan ahi”: busqueda de los intereses colectivos,
del bien comun a pero en realidad sélo abogan
través del cambio de por sus intereses.
la base
ANTES
(VANGUARDIA) (ELITE)
LOS 60
“X” JOVENES DE AHORA
Realidad incognita: la Realistas, aterrizados.
coyuntura histérica no Descomprometidos.
dejaba espacio para la No luchadores — cémodos
accién individual. Por “no estan ni ahi”: busqueda
eso no se habla de esta del bien individual.
posibilidad Han sido excluidos y se
autoexcluyen de la
conduccién de los cambios
sociales: la politica se ha
elitizado.
v (MASA)

ESPACIO DE ACCION INDIVIDUAL

AHORA

LOS 90

Tj= Tiempo
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Del cruce de estos ejes obtenemos cuatro realidades en las que se situan
los actores. Una de estas realidades se nos presenta como incognita, una
realidad que no aparece en el discurso de los hablantes. Dada la coyuntura
de la época (los 60), es probable que no haya habido, segun los jévenes,
muchos espacios para la accion individual, y que esa sea la razén por lo

que no aparece mencionado en su relato.

Podemos visualizar la oposicion entre el antes y el ahora respecto a cdmo
se ubica el sujeto juvenil. Para los hablantes el sujeto juvenil de los 60 se
ubica claramente en el espacio de la accion colectiva. Se trata de jévenes
idealistas, comprometidos y luchadores que procuraron buscar el bien
comun a través del cambio social. Un cambio impulsado desde abajo,
desde la base, un cambio social radical (revolucionario). Hipotéticamente

hemos llamado a este espacio: el espacio de la (VANGUARDIA).

El sujeto juvenil de los 90, en cambio, se ha retirado del espacio colectivo
y se ha reubicado en una esfera mas individual. Los jovenes de los 90 son
mas realistas (aterrizados), mas cémodos y descomprometidos. Se trata
de jovenes que a pesar de ansiar cambios no logran llegar a la accion, se
sienten ‘atorados’. De alguna manera se sienten excluidos, y se
autoexcluyen, de la produccion y de la conduccion de los cambios
sociales, probablemente esto se deba a una ‘elitizacion’ de la politica
(hipotesis). Son jovenes que han optado por ‘estar en la suya’, que han
puesto sus intereses individuales por encima del bien comun, prefieren
‘no estar ni ahi’ con nada ni nadie, ‘pasar de todo’ y abogar por lo suyo y
los suyos. También a modo de hipoétesis, planteamos a este espacio como
el espacio de la (MASA).

Los politicos, en cambio, aparecen en el ahora vinculados al espacio de la

accioén colectiva. Los politicos segun los jovenes, se han arrogado la
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representacion de los intereses colectivos (bien comun), sin embargo, los
joévenes aclaran que esto es solo en el nivel de la apariencia: los politicos
sélo buscan legislar en funcion de sus intereses particulares, mientras
dejan de lado las leyes que realmente importan. Los politicos no cumplen
lo que prometen. Sélo son caretas, espectaculo vacio de contenido
(ideas). Los politicos no buscan cambios radicales. Este, segun nuestras

hipétesis, corresponderia al espacio de la (ELITE).

Volviendo al ejemplo de los cuentos, podriamos trazar el esquema de ejes
cruzados que corresponderia al caso de reificacion RF donde, tal como
vimos antes, la principal oposicién se encuentra entre Dios (el bien) y el
Diablo (el mal). Cruzamos aqui dos ejes, el primero que ya estudiamos en
la seccion de estructura paralela, el eje de los agentes intervinientes; y
agregamos un segundo eje relacionado con la idea de tiempo: antes
(momento de la transgresién) y después de la intervencion del agente

externo, en este caso Dios. Segun se muestra en el esquema 17.

En el esquema 17 podemos ver que nos encontramos ante cuatro
realidades diferentes marcadas cada una de ellas con términos asociados
a calificaciones especificas (pios/impios, premiados/castigados). Asi la
realidad identificada como ‘pasado en Dios’ es la realidad que en el
presente se transforma en la situacion de los ‘premiados’, los que cuentan
con la bendicién divina; razén por la cual se encuentran ‘agradecidos con
Dios’ quien ha logrado restaurar el equilibrio roto por el transgresor.
Opuesta a esta realidad hallamos la situacion de los ‘impios o
transgresores’ que se encuentran influenciados por el mal, representado
bajo la figura del Diablo. Los transgresores, tras no mostrar
arrepentimiento, seran ‘castigados’ por Dios. Como podemos ver en este
modelo cultural es la justicia divina, y no la justicia de los hombres, la que
logra restablecer el orden y dar sentido a la norma impuesta a la

comunidad, se trata de un modelo cultural claramente tradicional.
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Esquema 17 .-

Ejemplo 2 de estructura cruzada

Ti= Agentes Intervinientes

DIOS
A
Pios Agradecidos
En la Ley de Dios Premiados
PASADO PRESENTE
Infelicidad < »  Felicidad | Tj=Tiempo
Caos Orden

Impios No arrepentidos
Fuera de la Ley de Castigados
Dios

v

DIABLO

4. El Esquema Accional

Este es el ultimo tipo de estructura de sentido senalado por el AEC. Se
trata de un tipo de estructura muy compleja y dinamica, propia de un
relato, como por ejemplo un cuento, en el que concurren a un escenario
comun diferentes personajes que se oponen y asocian entre si. En este
tipo de textos uno de los personajes actiua como sujeto de la historia que

se cuenta. Se trata de un personaje que persigue algo dentro de la
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historia, un personaje que busca conseguir un determinado objeto.
Mediante el esquema accional, el AEC trata de analizar la manera en la
que dicho Sujeto trata de alcanzar tal Objeto, asi como también trata de
identificar qué personajes o fuerzas se oponen y asocian al Sujeto en su
prosecucion. En correspondencia a la concepcién binaria de la realidad
caracteristica del AEC, cada uno de los elementos que componen el
esquema accional de un relato presenta su contradefinicion y se
encuentra asociado a una serie de codigos calificativos. Los elementos

que forman dicho esquema son los siguientes:
Esquema 18.-

El esquema accional (versién 1)

DESTINADOR OBIJETO » DESTINATARIO
AYUDANTE T POSITORE
U S SUJETO OPOSITORES

El Sujeto que busca conseguir un determinado Objeto es asistido por
una serie de Ayudantes que en el plano de la accion se enfrentan a los
Opositores. El Destinador posibilita la consecuciéon del Objeto por parte
del Sujeto, actuando como una suerte de mandatario-emisor de los

Ayudantes. Finalmente el Objeto dentro del relato esta destinado a
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alguien, el Destinatario, que puede ser el mismo Sujeto o bien un actor

diferente.

Los fragmentos del focus group que analizabamos anteriormente en el
esquema de estructuras cruzadas, pueden ser también analizados

mediante un esquema accional:

Esquema 19.-

Ejemplo de esquema accional (version 1)

DESTINADOR OBIJETO DESTINATARIO
Cambio — Democracia —> La sociedad
A
AYUDANTES SUJETO OPOSITORES
Jévenes

e Leyes que importan a la gente e Politicos ‘dormidos’ que no se
e  Cumplir promesas ocupan de las leyes importantes
e Politicos auténticos e Prometer bla-bla
e Ideas (contenido) e Politicos falsos (aparente)
e Ideas cuerdas de centro e Espectdculo (forma)
e Sentido colectivo e |deas desfasadas extremistas

e Sentido individual
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En el esquema accional podemos ver como el Sujeto juvenil persigue un
Objeto, la ‘democracia’. Dicho Objeto so6lo puede ser logrado en la medida
de que se produzcan cambios. Cambios que se ven por un lado dificultados
y por el otro facilitados por una serie de factores que actuan como
opositores y ayudantes en el programa del Sujeto. La democracia a la que
aspira el Sujeto no solo seria beneficiosa para él, el Destinatario en este
caso resulta ser la sociedad toda. En el esquema podemos ver con
bastante claridad cuales son los factores identificados por los jovenes como
facilitadores de la democracia y cuéales no, asimismo se puede apreciar el
papel que ellos ocupan como sujetos de este proyecto histoérico.
Lamentablemente, se visualizan a si mismos como impedidos de actuar,
porque, tal como dijimos antes, la politica esta elitizada y los politicos se

hallan dormidos, no conectan con los problemas reales de la gente.

Otra forma de representar el esquema accional, muy empleada en el
analisis de cuentos, es la mostrada en la siguiente pagina. Segun
podemos apreciar en el esquema anterior, al Objeto Positivo que es
deseado y buscado por el Sujefo, se le opone un Objeto Negativo el
cual debe ser evitado. Al Ayudante, que interviene favoreciendo la accion
que conduce al Sujeto al Objeto Positivo, le corresponde un Opositor,
que pretende que el Sujeto persiga el Objeto Negativo y trata de evitar
que el Sujeto consiga el Objeto Positivo. Finalmente, podemos apreciar la
presencia de un Destinador Positivo y de un Destinador Negativo, los
que actuan como mandatarios del Ayudante y del Opositor,

respectivamente.
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Esquema 20.-

El esquema accional (version 2)

DESTINADOR +

AYUDANTE

|

BUSQUEDA DE ACCION + R OBJETO +
SUJETO EE—
BUSQUEDA DE ACCION - > OBIJETO -
OPOSITOR
DESTINADOR -
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Veamos ahora el esquema accional de ambos textos: reificacion y

resistencia.

Esquema 21.-

Ejemplo 1 de esquema accional (version 2)

Caso 1. REIFICACION

AYUDANTE DESTINADOR +

Marimbds libres / Dios

de pecado
(los pios)

!

BUSQUEDA DE ACCION + _OIBJETO +
Acatar la Ley de Dios Felicidad-Orden

SUJETO
Marimbds

_

BUSQUEDA DE ACCION -
Desacatar la Ley de Dios

!

OPOSITOR
Marimbds en el

pecado
(los impios) \ DESTINADOR —

Diablo

OBJETO —
Infelicidad-Caos
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Esquema 22.-

Ejemplo 2 de esquema accional (version 2)

Caso 2. REPRODUCCION

DESTINADOR +

AYUDANTE
i Orden
Comunidad en la Ley «— e
(Busqueda del Bien Comun) radicién
OBJETO +

BUSQUEDA DE ACCION +

Acatar la Ley de la Comunidad Paz - Progreso

SUJETO
Marimbds

>

BUSQUEDA DE ACCION -
Desacatar la Ley de la Comunidad —»

|

OPOSITOR
Comunidad fuera de la Ley
(Busqueda del Bien Individual)

OBJETO —
Guerra - Atraso

DESTINADOR —
Caos
Ruptura

La diferencia entre un esquema y otro se hace evidente mediante este
analisis. Podemos ver como estamos ante dos modelos culturales

claramente distintos. En el primer caso, las fuerzas del bien y del mal
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actuan sobre los marimbés influenciando sus acciones, conduciendo a
unos al camino del cumplimiento de la ley de Dios y a otros a su
transgresion, es decir, al pecado. Mientras que en el segundo, se enfatiza
la presencia de la Ley, como construcciéon netamente humana, y su
negacion, el Caos. La Ley representa el Orden que dicta a la comunidad
las normas necesarias para obtener el bien comun, la paz, el crecimiento
y el desarrollo. La Ley expulsa el Caos y evita la guerra y su consecuente

atraso.

Hemos visto a lo largo de este capitulo de nuestro marco metodoldgico, las
principales caracteristicas y conceptos del AEC; también hemos podido
apreciar, a través de algunos ejemplos concretos, cdmo se aplica este
método y como se reconstruyen las estructuras subyacentes en el discurso.
Obviamente se trata de un texto de caracter introductorio, ya que no nos
encontramos aqui en condiciones de realizar un curso, ni siquiera breve,
sobre esta compleja técnica. Nuestro objetivo ha sido simplemente otorgar
al lector/as las herramientas teéricas y practicas basicas como para que
pueda entender y evaluar por si mismo/a los casos de reificacion,
reproduccidn y resistencia que analizaremos en el apartado de resultados,
y asi comprender mejor nuestro proceso de analisis/interpretacion en

general.
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