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INTRODUCCIO

‘Després de tres anys de funcionament de la Direccié6 General d'Atencié

a la Infancia, és convenient crear un model d'organitzacié i gesti6 propia
per als centres d'atenci6 a la infancia i adolescéncia.

Tenint en compté la diversitat de procedéncia i models dels centres exis-
tents, s'ha vist la necessitat d'iniciar un treball que serveixi de referén-
cia i marc a 1'hora d'elaborar els projectes educatius de cada centre.

j

La manca de referents técnics, relatius als centres d'atenci6 a la infancia

en un marc no escolar, ha fet que la proposta de treball que presen-
tem, parteixi del treball anterior a Protecci6 de Menors i Serveis Socials,

i utilitzi 1'esquema de desenvolupament preparat pel Departament d'Ense-
~ nyament en el "Projecte d'Organitzacié i Gestié del Centre Educatiu".

Cal assenyalar que és. un projecte fruit de la discussi6é i del debat per
part de tots els professionals i instancies implicades en el treball técnic
i educatiu i que ha de permetre elaborar, posteriorment, un marc per. al
projecte d'organitzacié i gestié del centre definitiu.

L'estructura del document que presentem contempla dos grans apartats:
el primer, anomenat "Principis Generals", que fa referéncia al marc legal
que fonamenta la nostra tasca, i del que se'n treuen els principis educa-
tius que han d'articular el projecte de centre. '

El segon gran bloc defineix de manera mes concreta el projecte-marc ‘
per a l'organitzaci6 i gesti6 del centre. :

S'adjunten annexes de documentacié per utilitzar en la discussi6é i pro-
postes d'esmenes.
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1) PRINCIPIS GENERALS

1.1.1 MARC LEGAL.

La creacié i posta en marxa de mesures de proteccié cap als nois/es que
es troben en situacié de risc, ve justificada per tot un marc legal que
s'ha anat elaborant amb especial intensitat en aquests ultims anys.

Farem una breu descripcié seqiiencial de tota la normativa i legislacié
existent: '

- Declaracié dels Drets de I'Infant proclamada per l'Assemblea de les Na-
cions Unides el 20 de novembre de 1959.

- Resolucié 37-1 del Parlament de Catalunya sobre els Drets de. I'Infant,
del 21 de desembre de 1981.

i Resolucié 137/11, de 15 d'octubre de 1987, del Parlament de Catalunya,

sobre els maltractaments infligits als menors.

* Resoluci6 194/11, de 7 de mar¢ de 1991,;sobre' els Drets de la Infan-
cia. : o ,

. La Conétitucié Espanyola de 1978, articles 39-53.

- Convenci6 sobre els Drets de I'Infant, Assemblea General de les Na-
cions Unides del 20 de' novembre de 1989.

. Ja més concretament, fent referéncia el nen en situacié de risc, per
ordre cronologic: '
- Llei 11/85, sobre la Proteccio de Menors a Catalunya.
- Llei 26/85, de Serveis Socials a Catalunya. '
- Decret 338/86, de Regulacié de 1'Atencié a la Infancia i Adolescéncia
- d'alt risc social (EAIAS). ’ -
- Ordre 27/87, establiment del régim juridic dels EAIAS.
- Ordre 15 de juliol de 1987, sobre normes d'autoritzacié administra
tiva de serveis i establiments de Serveis Socials.
Llei 21/87, de modificacié del Codi Civil i de la Llei d'Enjudiciament
Civil en mateéria d'Adopcions, Acolliment i altres formes de proteccié
menors.
- Decret 343/87, Decret conjunt entre Justicia, Sanitat i Seguretat
Social, d'aplicacié provisional a Catalunya de la Llei 21/87.
- Ordre 14/3 del 88, de regulacié de la tutela dels menors
desemparats a Catalunya. -
- Decret 141/88 de creacis del Departament de Benestar Social.
- Decret 258/88 de creacié de la DGAI. ;
- Llei 12/88 de modificacié de la LLei de Proteccié de Menors.
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- Decret 332/88 de reassignaci6é de competéncies en materia de
Proteccié de Menors. ’

- Decret 380/88 d'ampliacié de competéncies i estructuraci de la
DGALI. :

- Ordre 21 de novembre del 89, de modificacié de 1'Ordre 27.10.87,
sobre el régim juridic dels EAIA. : :

- Decret 345/89 de la modificacié del Decret 380/88, de
reestructuracié de la DGAJ.

= Llei Organica 3/89, d'actualitzacié del Codj Penal.

= Ordre de 27 de desembre de 1991, de modificacié de 1'Ordre
15.07.87, sobre Registre d'Entitats de Serveis Socials.

- Llei 37/91, de 30 desembre, sobre mesures de proteccio dels menors
desemparats i de I'adopcié.

- Llei 39/91, sobre la ‘Tutela j Institucions Tutelars.

- Decret 190/1991, de 30 de juliol, de reestructuracié de la Direccio6

General d'Atenci6 a la Infancia, pel qual es crea el Servei de Coor
dinacié Juridica. -

Ja més concretament, cal destacar:

"L'infant menysvalgut...... » familiarment o socialment, ha de rebre dels
poders publics - directament i sj &g possible a través de Ia familia, les
atencions necessaries per a la seva condicis particular".

"La proteccié de la infancia s'ha de fonamentar en els principis de la Ili- -
bertat i la dignitat de I'infant { en el respecte a les seves senyes d'iden-
titat i caracteristiques individuals i col.lectives",

"La societat i les autoritats publiques tindran l'obligacié de tenip cura

especialment dels nens sense familia o que estiguin mancats de mitjans
adequats de subsisténcia". :

"Cal qué el nen siguij protegit contra tota forma d'abandé, crueltat iex-
plotacié. No sera objecte de cap mena de trafic".
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"La Societat protegira l'infant en cas de mal s de les facultats dels pa-
res i de les atribuides a altres persones que en tinguin carrec".

"El nen...... que pateixi algun impediment social ha de rebpe el tracta-
i6

ment, l'educacié i les cures especials que requereixi el sey cas particu-
lar", ' .

"La proteccié i la tutela dels infants infractors o amb problemes de con-.
ducta han de donap lloc a solucions promovedores de I'infant j no re-

"El nen gaudira d'una proteccié especial 1 disposara d'oportunitats j ser-
veis, dispensat tot per la llej i per altres mitjans, per ta] que es pugui
desenvolupar fisicament, mental, . moral, espiritual i socia] en forma salu-
dable’ i normal, aixi com en condicions de Ilibertat i dignitat. En promul-

gar lleis amb aquest fi, ]a consideracié fonamental a8 qué hom s'atendra
sera l'interés superior del nen". : _

"El nen té dret de rebre educacié. . . que afavoreixi la seva cultura ge-
neral i Ii permeti, en condicj-ng d'igualtat d'oportunitats, desenvolupar
les seves aptituds i el sey enteniment individual, el seu sentit de res-
ponsabilitat mora] i social, i esdevenip un membre tutil de Ia societat",

"Els meétodes d'educacié han d'ésser Susceptibles dels canvig necessaris
per tal que els infants buguin integrar-se €n una societat canviant. E]
sistema educatiy ha de ser Compensador i, per aixod, s'ha d'adaptar a leg

diferents situacions de I'infant, qualsevol que en sigui l'origen i Ia natu-
ralesa". _ )

"L'intereés superior del nen ha d'ésser el principi rector d'aquells que
tenen la responsabilitat de ]a seva educacio i orientacig" .

De la Llei 11/85, sobre la Proteccio de Menors a Catalunya, cal desta-
car:

Titol II - Principis rectors, i elg articles segilients:

Art.10.- Drets I garantieg dels nens.

Art.12.- Procurar mantenjp als nens en el sey medi natural, ¢ ep les
-4 -
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condicions més semblants possibles.

Art.13.-  Afavorir el procés de reincorporacié a la societat.

Art.14.- Aé.segurar I'ensenyament adequat a les seves circumstancies
personals. ’
Art.15.- Dret a rebre assisténcia sanitaria.
~Art.16.- Dret a assistir a I'escola publica.

Art.17.- Dret del pares a rebre informacié sobre els seus fills.

Art.18.- Dret dels nens a comunicar-se amb els seus familiars, llevat

de prohibicié expressa de I'autoritat judicial.

Art.19.- Llibertat de conciéncia.

: Art.20.- Obligacions dels pares cap als fills, sempre que no hagin es-
! . tat suspesos per l'autoritat judicial. ’

Titol IV.
Cap.I.

Art.26 i 27.- Reglament de régim intern dels centres.

: Cap.II.

E Art.28.- Classes de tractament.

| Art.30.- Classes de centres: propis i-col.laboradors.
"Art.32.-  Criteris per a l'acc'é educativa.
Art.33.- Professionalitat i titulacié del personal educatiu.
Art.34.- Classes de centres.
Titol VI.

Art.54.- Tuteles i guardes.

Art.55 i 56.- Diagnostic i acollida, Centres d'acollida.
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Art.59.- Acolliment familiar. Families acollidores.

Art.60.- Atencio del nen en el centre residencial.

Llei de Serveis Socials 26/85, destaquem:

L'objectiu d'aquesta Llej és considerar la prestacié dels Serveis Socials

Criteris basics:

. Globalitat

. Prevencié

. Autonomia

- Participacié6.

Tot aixd explicitat a partir del Cap.I, apt;I i2,

Art.4.

Estructuracié de I'Atencig ‘Primaria.’

A i B = Serveis Socials Especialitzats.

Art.21.-  Col.laboracié de la iniciativa privada. Centres propis i
col.laboradors. '

Infraccions administratives.

Ordre 15.7.87.- Normes d'autoritzacié de serveis i establiments de Sep-
veis Socials.

Ordre 27.12.91.- per la qual es modifica I'Ordre de 15.07.87, per tal

d'adequar-la a la situacié actual i a I'efecte d'una millor atencié als
col.lectius a qui va dirigida.

Annex 1.-

2.- S S APiles seves funcions. (Treball amb la familia).

3.2-  Serveis Socials Especialitzats.

3.2.2- Defineix els establiments d'acollida residencial amb funcio
Substituroria de la familia. Classificacié dels centres.

-6 -
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Formaci6é pedagogica del personal educatiu.

Annex 2.-

Condicions materials minimes dels centres.
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Llei 37/91, de 30 de desembre, sobre mesures de protecci6 dels menors
desemparats i de I'adopcié.

proteccié al menor, especialment que es troba en una situacié de desem-
parament, i comprén una comypleta regulacié de la faceta protectaora i es-
tableix un criteri més operatiu amb vista a l'afectiva proteccié del menor,

sense menys capte de les garanties que s'han de reconeixer als pares
guardadors.

La Llei defineix clarament els conceptes de desemparament i d'assumpci6
automatica de funcions tutelars, i estableix les mesures de proteccié a
adoptar: atenci6 en la propia familia del menor - acolliment simple del
menor per persona o una familia - Acolliment simple en un centre - Aco-
lliment familiar preadoptiu - Mesures de caracter assistencial, educatiu
0 terapéutic - Acolliment simple en familia o centre, per causa de.forca
major transitdria, a sol.licitud dels pares o guardadors.

CONCEPTES

Desemparament.

En general, es considera desemparament el menor que es troba en una
situacié de fet en la qual li manquen els elements basics per al desenvo--

lupament integral de la seva personalitat, prescindint de la causa
d'aquesta situacié. ' S :

En concret, es considera que el menor esta desemparat:

a) Quan manquen les persones a les quals per llei correspon d'exercir

les funcions de guarda, o quan aquestes persones estan impossibili-
tades per a exercir-les amb greu perill per al menor.

b) Quan s'aprecii qualsevol forma d'ihcompliment o d'exercici inadequat
' dels deures de proteccio, establerts per les lleis per a la guarda

dels menors o manquin a iquests. els elements basics per al desenvo-
lupament integral del llur personalitat. '

¢) Quan el menor presenta signes de maltractaments fisics o psiquics,
d'abusos sexuals, d'explotacié o d'altres de naturalesa analoga.

Tutela automatica.

Responsabilitat que incumbeix a I'Entitat Plblica a la que, en el respec-

tiu territori, correspongui la proteccié de menors, quan aprecii que un
menor es troba en situacié de desemparament.
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L'assumpcié de funcions tutelars per part de I'Entitat Piblica, implica la
suspensié de la patria potestat o de la tutela ordinaria durant el temps
d'aplicacié de la mesura de proteccid. '

Les mesures de proteccié tindran eficacia immediata, sense perjudici de
que els pares o guardadors la puguin impugnar davant 'autoritat judici-

al, si esta en perill la vida o la integritat del menor o sén greument .

vulnerats els seus drets, queda facultada 1'Entitat Publica per a la seva
intervencié immediata. ‘

Guarda.

La guarda del menor Suposa per a qui l'exerceix I'obligacié de vetllar

per ell, tenir-lo en la seva companyia, alimentar-lo, educar-lo i procu-
rar-li una formacio integral.

L'exercici de la guarda de menors correspon, en principi, als titulars de

la patria i potestat, o en defecte d'aquests, als tutors ordinaris del me-

nor o als guardadors legals.
L'Entitat Publica assumira la guarda en.tres suposits concrets:

Quan aprecii que un menor es troba en situacié de desemparament, assu-
mira les funcions ‘tutelars sobre el menor, i conseqiientment la seva
guarda. Aquesta guarda podra confiar-la, sota la seva vigilancja, al Di-
rector d'un centre o persona/es que el rebin en acolliment qui, per dele-
gaci6, exerciran els drets i obligacions inherents a la guarda.

Quan els titulars de Ia pairia i potestat o guardadors legals ho

sol.licitin, i el desemparament del menor sigui degut a causes de forca
major de caracter transitori.

Quan ho acordi el Jutge, en els casos que legalment procedeixi. Es a
dir, quan el Jutge, durant el procediment de separacié matrimonial, di-
vorci o nul.litat, en causa penal o en el periode previ de constitucié de
la tutela ordinaria o com mesura cautelar, decideixi, com a mesura pro-
visional, en benefici del menor, confiar la guarda a I'entitat publica.

Acolliment simple en institucig.

institucié publica o col.laboradora adequada a les seves caracteristiques,
amb la finalitat de rebre 'atencié i I'educacié- necessaries. ‘
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Figura que pot tenir un caracter administratiu 0 judicial i que atorga la
guarda d'un menor a una persona o nucli familiar, amb 1'obligaci6 de
cuidar-lo, alimentar-lo i educar-lo per un temps, amb el propoésit d'inte-
grar-lo en una vida familiar que substitueixi o complementi temporalment
la seva vida familiar natural, amb independéncia de qué els pares esti-
guin o no privats, totalment o parcial, de la patria potestat. :

Segons la finalitat i objectius amb els que es realitzi 1'acolliment, aquest
pot ser de dos tipus: ' ’ ‘
- Acolliment preadéptiu: com a pas previ a l'adopcié.

- Acolliment amb 1'objectiu de reintegraci6 a la propia familia.

Adopci6.

Figura juridica que, per mitja d'una decisi6 judicial, produeix entre
adoptants i adoptat un vincle de filiacié, al mateix temps que desapareix,
malgrat algunes excepcions, els vincles juridics entre l'adoptat i la seva
familia anterior. : ‘ :

- 10 -.
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1.2 CENTRES: CARACTERISTIQUES I TIPOLOGIA.

I

1.2.1 QUE ES UN CENTRE?

A nivell general, podem cons:ierar que és un lloc on es poden atendre '
les necessitats del nen en aquells casos en qué la familia no pot o no es-
ta capacitada per fer-ho, o quan és precis protegir el nen/a, d'alguna
forma d'abandonament, mals tractaments o explotacié, o quan esta en pe-
rill 1a seva integritat fisica, psiquica o moral. Per aixd, majoritariament,
els centres tendiran a reproduir les condicions de vida ordinaria, amb
unes dimensions reduides i abarcant franges d'edat amplies.

Per tot aixo, el Centre haura de ser un lloc on el menor pugui sentir-se
acollit, segur i estimat (seguint la Llei 37/91, de 30 de desembre, sobre
mesures de Protecci6 dels Menors desemparats: "[es institucions d'acolli-
ment han d'ésser totalment obertes, integrades en un barri o una comu-
nitat.i han d'organitzar-se sempre .en unitats que permetin un tracte
afectiu i una vida quotidiana personalitzats). On es fomenti la convivén-
cia harmoniosa. On el nen/a trobi la fermesa de les figures adultes, ne-
cessaria per al desenvolupament de la seva personalitat, la qual no és
sindonim de rigidesa disciplinaria. ’

H N E=E®E®mSmS=:

On pugui desenvolupar el sentit de responsabilitat necessari per a la se-
va seguretat personal i autoestima, i responsabilitat davant la comunitat.
On es potencii el desenvolupament del seu procés evolutiu, que ha estat
moltes vegades greument interferit, tendint a la seva autonomia i inte-
gracié social. .

On rebi l'educaci6é integral i compensadora que respongui a les seves ne-
L B cessitats i caréncies. Des d'on mantingui contacte amb la seva familia i
- l'entorn social d'origen .(si es considera convenient),i l'entorn social del
Centre, i que amb la seguretat que el Centre li proporciona, pugui
anar canviant la seva visi6,integracié i incidéncia en el medi familiar i
social.

oo

On el nen/a pugui opinar sobre el seu funcionament i participar gradual-
ment i de forma efectiva en la marxa general del centre.

I tot aixd, atenent aquests tres fets que condicionen i obliguen qualsevol

s =3 accio:

- Que el centre ha de ser, per a la majoria de casos, un recurs tem-
poral limitat. :

Que l'atencié als menors la fa un equip de professionals; a diferéncia
g de la familia on la parella s'ocupa permanentment dels fills.

7
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Que formen part d'una xarxa tnica, publica i intercdnnectada, que

ha de permetre que els menors puguin passar d'un centre a un al- -
tre dins d'uns marcs coherents. :

Hem definit els centres i ara cal que definim i que ens aproximem al titu-

lar de la competéncia , que dona cobertura legal a 1'accié. dels centres
residencials educatius. .

Anteriorment ja avangavem que tots els centres, sigui qui sigui el titu-

lar, formen part d'una Xxarxa unica, publica i interconnectada. Es a dir,

que sigui qui sigui el titular, una entitat SAL o bé la mateixa adminis-

traci6, als efectes de la DGAI, hi ha una determinada capacitat de places
en centres residencials d'acci6 educativa, sense discriminar el titular.

I aquestes places tenen untructament unificat i s'ocupen amb els menors
tutelats o en guarda de la D.G.A.l., atenent, tan sols, les caracteristi- -
ques del menor i les del centre. Es, doncs, la D.G.A.I. qui decideix la

ubicaci6 dels menors d'acord amb criteris educatius. Es possible i fre-

quient, donecs, que un menor passi d'un centre d'acollida gestionat per

una entitat SAL a un centre de la propia D.G.A!l. i, després d'un any

o dos, sigui traslladat a un altre centre gestionat per una entitat SAL

diferent. Aquesta unicitat i interconnexié , imprescindibles per al funci-

onament de la D.G.A.I., ens obliguen a dotar-nos d'uns criteris educa-

tius basics i d'unes normatives comunes per als grans temes.

1

&

¥

i

4
3

D'altra banda, aquesta xarxa de centres, ha de respondre a les deman-
des que té la DGAI, tenint en compte que la intervencié que es fa als
centres té un caracter integrador.i no ha de crear elements que puguin
significar l'emergeéncia de processos d'estigmatitzacié en els menors per
la seva assignaci6 a grups amb rols i tipus de relacié configurats. Per
tant, s'evitara l'especialitzacié negativa dels centres. Només s'obriran
centres especials: embarassades, menors amb trastorns psicologics,
quan sigui impossible atendre'ls adequadament en els centres d'accié edu-
cativa. L'estada en aquests centres ha de ser molt limitada.

1.2.2 CRITERIS MINIMS EXIGIBLES.

A partir de 1'Ordre 15 de juliol de 1987, queden regulades les condicions
minimes funcionals i materials dels Serveis i Establiments Socials per a

la Infancia i Adolescéncia. Ordre posteriorment revisada per 1'Ordre del
27.12.91.

- 12 -
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a) Condicions funcionals minimes.

En I'Annex I, punt 1, queden recollides les condicions funcionals gene-
rals, de !'Ordre esmentada. :

En el punt 2, es descriu la tipologia de Serveis.

El punt 3. 2.2.2 - Defineix com a Centres Residencials d'Accié Educati-
va, els dirigits a suplir durant un temps la llar familiar dels nens/es

que per circumstancies diverses, no poden romandre en el seu domicili,
0 mentre esperen una familia acollidora.

El mateix punt remarca que el personél educatiu per als centres d'Infan-
cia i Adolescéncia, haura de provenir del camp psico-pedagogic, i estara
compost, majoritariament, per Educadors.Especialitzats, mentre no es

consolidi i hagin suficients promocions de la nova Diplomatura d'Educador
Social.

L'educador, segons la Coordinadora Estatal d'Educadors, és un treballa-
dor social, professional de l'educacié, que realitza el seu treball amb
persones que es troben en situaci6 de risc social i d'inadaptacié, margi-
naci6 i/o desestructuracié personal. Les seves arees d'intervencié sén
l'atencié a la infancia i adolescéncia. El seu objectiu de treball és la
normalitzacié social dels subjectes, la seva autonomia personal i la seva
circulacié social en la xarxa social i institucional.

Intervé a nivell individual o de grups -des de l'espai de la vida quoti-
diana, domestica i comunitaria- utilitzant com a base de la seva actuaci6
la relaci6. Complementa la seva tasca amb técniques d'observaci6, analisi

institucional, dinamica de grups, entrevista personal, activitats ludico-
formatives, etc. ) . A

Programa, avalua i documenta els projectes que porta a terme, a l'igual
que la seva intervencié.

Realitza un seguiment del procés educatiu de cada subjecte, intervenint
en el maxim de globalitat possible en la seva vida (familia, escola, barri,

salut, treball, etc.), amb coordinacié amb els diferents professionals dels
diferents ambits.

Detecta necessitats i determina el seu grau d'afectacié. Treballa amb en-
titats, institucions i associacions. Realitza informes pedagogics i memo-

ries. Gestiona recursos(derivats de l'aplicaci6 del PEI). Es coordina amb
altres professionals, entitats i serveis.

Participa en el disseny de programes i serveis per a aquest tipus de po-
blacié. Pot supervisar la formacié d'alumnes en practiques. Es responsa-

- ble, amb la resta de técnics que componen l'equip del centre, del funcio-
nament del seu projecte.
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En tots aquests equipaments hi haura l'equip d'educadors especialitzats
necessaris, segons les edats, la tipologia i el nombre de menors.

b) Condicions materials minimes.

Igualment que les condicions funcionals, els minims que ha de cumplir un
centre, estan recollits en I'Arinex 2 de 1'0Ordre de 15 de juliol de 1987,
corresponent a la Direccié General d'Afers Socials les competéncies,
quant a Registre i a Inspeccié dels Centres.

1.2.3 ESPECIFICITAT DELS CENTRES.

Atenent la seva finalitat, atorgada per la legislacié vigent, existeixen

dos tipus de Centres: Centres d'Acollida i Centres Residencials d'Acci
Educativa. : '

Els que responen a necessitats concretes d'acollida temporal, observacié
i diagnostic dels nens/es acollits, a fi i efecte d'arribar a una proposta

de mesura a la problematica d.tectada, s6n denominats CENTRES D'ACO-
LLIDA. '

Centre d'Acollida_

El Centre d'Acollida és el recurs que dona resposta immediata als casos
- que es precisa una intervenci6 d'urgéncia, quan es detecta que existeix
greu risc per a la integritat fisica i/o psiquica del nen, o quan la com-

plexitat del cas, dificulta o impedeix que sigui avaluat de forma
ambulatoria en el seu territori. :

En els Centres d'Acollida s'exerceix I'acolliment provisional del nen/a,
atorgant-se l'atenci6 immediata i transitéoria als nens abandonats i mal-
tractats, amb la finalitat d'analitzar la seva problematica mitjangant un

estudi diagnostic, interdisciplinar, que permeti elaborar la proposta de
mesura més adequada.

Centres Residencials d'Accié Educativa

Soén els que, existint una avaluacié i proposta de mesura, ofereixen una
alternativa al medi familiar inexistent, deteriorat o en greu dificultat.

Aquests ultims serien els denominats CENTRE RESIDENCIAL D'ACCIO
EDUCATIVA.
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Com ja ha quedat definit en el punt 1.1.2, els Centres Residencials
d'Acci6 Educativa sén recursos alternatius a la familia des d'on s'ha de
facilitar una resposta a les necessitats materials, fisiques, . afectives,
psiquiques i socials, tot procurant un desenvolupament global harmoniés
dels nens/es atesos, encaminat a l'autonomia personal. :

Els Centres Residencials d'Acci6 Educativa han de tenir present, el seu .

caracter de recurs temporal, i per tant, han de posar especial émfasi en
treballar la tornada a casa de’ nen/a en els casos que sigui possible, o
l'autonomia personal, o el possible acolliment en familia aliena, i sempre
a proposta de 1'EAIA corresponent, o del SSAP en el seu defecte, per a
aquells que no poden retornar a la propia. Donant aixi compliment al
mandat constitucional de qué "tot nen té dret a viure en familia, ja sigui
la propia o una altra alternativa...".

*

1.3 FINALITAT I OBJECTIUS DELS CENTRES

A 1'hora de fixar les finalitats i els objectius dels centres, haurem de

. diferenciar els d'acollida dels residencials. §

Els d'acollida tene dos grans objectius per acomplir, que sén:

a) Donar resposta immediata d'acollida i proteccié a qualsevol menor que
estigui en situaci6 d'alt risc i-que no pugui, o no convingui al seu
interés, continuar amb la seva familia biologica i/o extensa, o en el
nucli que li suposa risc. ' :

b) Fer un estudi i emetre un diagnostic de la situacié i de ‘les necessi-
tats del menor acollit, amb Ia corresponent proposta de mesura. (re-

torn a la familia, acolliment familiar simple o preadoptiu, o acolliment
en un centre residencial.) .

Pel que fa als objectius i a les finalitats dels centres residencials d'Accié
Educativa, cal recordar que aquests tenen assignada la. funcié
substitutoria de la familia, de manera temporal, per a aquells nens/es

que, degut a diverses circum:tancies, no poden romandre en el seu me-
di familiar.

Tot aix06 queda definit en la Llei de Serveis Socials, la Llei de Proteccié
de Menors, en la Llei de la Reforma del Codi Civil i les noves Lleis de
Menors desemparats i adopcié, i de tutela i institucions tutelars.

A partir d'aquestes lleis, la finalitat dels Centres seria:

. Acollir els nens en un ambient d'afecte, comprensié i seguretat moral i

" material.
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El centre haura de satisfer les necessitats del nen, educacié integral,

tenir cura de la seva salut fisica i psiquica, vetllant pel desenvolupament
ol harmoniés de la seva persona.

Per complir aquesta finalitat el centre haura de disposar de tots els mit-
jans humans i materials necessaris. '

El centre vetllara per la relacié del nen amb la seva familia i el seu am-
bient natural, tret d'aquells casos que es vegin totalment negatius per a
ell, en els que es tractara de suplir aquesta mancanga. Tanmateix .
col.laborarara amb I'EAIA, o els SSAP en el seu defecte, per donar solu-

cié a la situacié que va motivar l'ingrés, tot proposant en el seu moment
els canvis de situacié que corresponguin.

ki Es important recordar dues de les afirmacions que es fan al context
_ d'aquest Projecte Educatiu: '

Una quan es recorda que els centres residencials d'acci6 educativa,
s'han de veure com un recurs amb una durada limitada en el temps. Lle-
vat d'aquells casos excepcionals on no és possible el retorn ‘a la familia’
biologica, ni és possible l'acolliment simple ni preadoptiu. Els centres
‘han d'elaborar un Programa Educatiu Individual cada curs, fixant els ob-
jectius i els periodes de revisi6. Convé que tots els professionals, i to-
tes les estructures que' intervenen en el procés, treballin amb aquesta
: concepcié de temporalitat limitada i'que, per tant, es facin els esforgos
lt ~ per trobar la soluci6 adient a cada cas, aconseguint que l'infant sigui
- preparat per viure la situaci6 definitiva. ’

'§ 1 L'altra, que l'atencié al menor en un centre la fa, un equip de professi-
onals, a diferéncia de la familia on la parella s'ocupa dels fills. Caldra,
v doncs, que aquest equip d'educadors assumeixi plenament els objectius
l del centre i que conegui els de cada menor, per tal d'evitar accions
" descoordinades i contradictories que impedeixin d'assolir els objectius fi-
xats. Aixi mateix, caldra vetllar per la formaci6 i el reciclatge d'aquests

‘, - equips. -

]
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1.4 CONCEPTE D'EDUCACIO INTEGRAL.

Reconeixent que els Centres de Menors tenen la finalitat de proporcionar
una educacié que segons la Constitucio6 Espanyola "Tindra per objecte el
ple desenvolupament de la personalitat humana en el respecte als princi-
pis democratics de convivéncia i als drets i llibertats fonamentals" (arti-
cle 27.2) i que la Declaraci6 dels Drets de 1'Infant puntualitza com
"...una educaci6 que afavoreixi la seva cultura general i li permeti, en
condicions d'igualtat d'oportunitats, desenvolupar les seves aptituds i el
seu enteniment individual, .el seu sentit de responsabilitat moral i social
i esdevenir un membre iitil de la societat", (Principi VII), cal assenyalar
que l'educacié que correspon proporcionar als menors a les institucions
ha d'ésser integral i compensadora. ‘

Entenem per educacié integral aquell procés que afavoreix i posa a dis-
posici6 de l'educant els elements necessaris per a assolir un grau optim
de maduresa com a persona i membre actiu de la societat.

Per educaci6 compensadora entenem que el procés educatiu ha d'ésser

tal que ajudi el menor a. supcrar les seves deficiéncies i transtorns en
condicions d'igualtat d'oportunitats. :

La igualtat d'oportunitatsi no significa igualtat col.lectiva siné que cada
individu té dret al tractament educatiu més adient per arribar a un grau
optim de desenvolupament de totes les seves potencialitats.

Totes les potencialitats de la persona estan interrelacionades d'una mane-

ra dinamica, de tal forma, que cada una d'elles influeix i és influida per
les altres.

La maduracié sera fruit d'aquesta interrelacié continua, del contacte, in- -
tercanvi i influéncia miatua de la persona i l'entorn. ‘

A efectes metodologics contemplarem _per separat alguns dels diferents
aspectes en els quals es manifesten les potencialitats, tenint en compte
que aquests aspectes no es donen ailladament:”

Aspecte fisic:

Tot el que fa referéncia a l'anatomia i fisiologia de l'organisme, implica
el coneixement, la cura i acceptacié del propi cos.

Aspecte afectiu:

Tot el que fa referéncia a les emocions que la persona és capa¢ de sentir
i/o manifestar.
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Aspecte cognoscitiu: .

Tot el que fa referéncia a allo

que la persona és capag¢ d'integrar mitjan- |
cant el coneixement. : ' A T o

' Aspecte etic:

Tot el que fa referéncia a una escala de valors que regeix el comporta-
~ment de l'individu en/i envers el grup social.

= Article. 27.3 de la Constitucié Espanyola:

- Llei Organica 8/85, de 3 de. juliol: |
A "Els pares o tutors, en els termes que les disposicions legals esta-
bleixin, tindran dret: : :

- Que els seus fills o pixpils rebin la formacié6 relig'iosa.i moral
que estigui d'acord amb, les seves propies conviccions". (art. 4t.). -

Aspecte conatiu-volitiu:

Tot el que fa referéncia que la persona arribi a actuar d'una manera de-
terminada per integracié dels aspectes anteriorment citats. Una de les
principals manifestacions d'aquest aspecte és la relaci6 de la persona amb
els altres com a individus i com a grup social. ‘

Aspecte cultural:-

Els menors acollits a centres residencials o d'
per a millorar el coneixement de la llengua
permeti una millor integracié en aquesta com
preveu la Llei 7/83, de normalitzacio lingiiist

més, afavorir el coneixement dels aspectes c
de procedéncia. A

acollida rebran una formacio
i cultura catalana, que els
unitat, d'acord amb e] que
ica a Catalunya. Caldria, a
ulturals propis del seu nucli

- 18 -

Aragé, 332
08009 Barcelona
Tel. (93) 21401 00

600907027




Departament de Justicia ‘

- ‘HI, Generalitat de Catalunya . | \
, ' Direccié General d’Atenci6 a la Infancia,

. -

1.5 SITUACIONS DELS INFANTS ATESOS EN CENTRES EDUCATIUS.

Els nens que ingressen als Centres ho fan a partir de dues situacions -
concretes que-donen lloc a dues mesures administratives diferents:

Situaci6 de desemparament, es pot produir, de fet, a causa de l'incom-
pliment o d'impossible, o inadequat exercici dels deures de proteccié,

_per les lleis, per a la guarda dels menors, quan aquests quedin privats
de la necessaria assisténcia moral o material. :

Situaci6 de guarda -temporal, d'aquells nens/es, quan els qui tenen la

potestat sobre ells .es veuen impedits‘d'atendre'ls per enfermetat o altres
-causes greus, i quan d'acord amb I'EAIA, o el SSAP en el seu defecte,
- aixi ho sol.licitin a I'Entitat Publica i aquesta ho acordi, o arribi a un
‘Acord el Jutge, en els casos que legalment procedeixi.

En ambdés casos és evident que la causa de separacié del menor de la
seva familia, no és, en la majoria de casos, el menor, siné la familia i
- el medi social. I les problematiques. familiaps i socials solen geherar di-
verses situacions conflictives que sén forga comunes als menors que sén
- acollits als centres residencials d'acci6 educativa. D'entre aquests aspec-
‘tes problematics, que en molts casos poden ser considerats com a indica-
dors de risc, cal remarear els segiients: ‘ N :

* Sityacions familiars.
* Situacions del medi social.
+ Situacions personals.

\

‘Situacions familiars.

- Families que ja tenen algun fill institucionalitzat en algun equipament’
residencial dels Serveis Socials, : ,

- Families amb algun progenitor que presenta alguna drogodependéncia.
- Families amb algun progenjtor empresonat.

- Families formades per un sol adult quan, a més a més, existeixen difi-

cultats econdomiques importants, o bé es donen dificultats pel tipus de
treball d'aquest progenitor. I

- Families amb acumulacié de diferents dificultats personals de diferents
membres. :

- Families amb conflictes interns violents entre els adults.
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- Families sota la resposabilitat d'aqi'xlts especialment ‘incapacitats per
1 mantenir una relaci6 educativa adequada a I'edat i cricumstancies del
noi/a. : ' ’ o ' '
+ = Families residents en habitatgés insalubres o altameh_t deficients.
- Families amb algun fill sota mesures judicials .

- Families prematures.

‘Situacions del medi social '
- Entorn que ofereix ab\'mdor,d'imatges' identificadores no desitjables.

* - Entorn social predisposat a rebutjar el noi/a per les seves caracteris-
tiques. S C : ‘ )

! ~ - Alt index de delingiiéncia o de victimitzacié.

[

| - Situacions personals del noi/s.

' - Nois/es amb- ‘indicis A d'haver estat maltractats fisicament o
: psiquicament,o abusats sexualment, ' ‘ ‘

———

- Nois/es desatesos o semiabandonats pels seus progenitors.

% Nois/es que presenten problemétiques emocionals o caracterials impor-
tants. ‘

- Nois/es amb bloquetjos d'aprenentatge importants, no derivats de les
- seves limitacions intel.lectuals conggnites o traumatiques.

- Nois/esv amb problemes de desnutricié o de manca d'higiene importants.

;
%
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2.- PROJECTE MARC EDUCATIU D'ORGANITZACIO I GESTIO DEL CEN-
TRE.

Dels prmc1pls generals exposats anteriorment, se'n deriva el dret dels
infants i joves atesos a ser respectats fisicament i personalment, a ser
educats de manera integral i compensadora, a partlclpar en la vida ciuta-
dana, a manifestar. les sevés opcions i conviccions, i a partlcxpar en la
gesti6 del centre en la mesura de les seves capacitats en un marc
d'igualtat d'oportumtats.

Els px-ocesos educatms han d'estar fonamentats en pro;ectes que contem-
plin les necessitats individuals dels infants, els facilitin la comprensié
de la seva realitat i el procés de. socmhtzacxé

h Aquest marc que ve configurat pel pm]ecte de gestio del centre que in-
. clou. diversos instruments d'otgamtzaclé i gesti6. Basicament esta com- -
post pel Projecte Educatiu, el Reglament de Régim Intefn, la Programaci6

- General (Pla Anual),. el Projecte de Pressupost i la Memoria de Gestié.

I per una proposta d'ordenacm dels procedlments admlmstratlus, que es
desenvoluparé postemorment.

>
~ 3

2.1 - ORGAN_ITZACIO I GESTIO DEL CENTRE.

El Centre educatiu és quelcom diferent de la suma d'actuacions dels dife-
rents professionals que intervenen en el seu marc. Si acceptem aixd,
I'estem considerant com a organitzacio. ‘

Entenem per organitzacié "donar a una cosa estructura organica", és a
.dir, constituir un conjunt d'organs susceptibles de realitzar unes fun-
cions especifiques, de manera que l'accié6 coordinada de tots ells, produ-
eixi un funcionament glpbal de l'organitzaci6.

Una bona organitzacié es caracteritza per un conjunt de factors com ara:
ordre, coordinacié vertical i horitzontal, sinergia grupal (conjuncié de

les forces individuals per a la consecuci6 dels objectius), planificacié,
execucio, control,

La 'creaci6 o constituci6 d'un conjunt d'drgans (unipersonals i
col.lectius), l'accié6 conjuntada dels que, en relaci6 amb uns recursos.
materials i formals, déna el funcionament global del Centre.

L'organitzacié suposa:
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- Finalitats i objectius.
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- Finalitats i objectius seqiienciats i prioritzats en funcié de necessitats.

- Grup de persones ‘estructurades. ,

- Divisié de tasques i assignacié de funcions segon's els objectius.
- Recursos inventariables i pressupostaris. ‘

- Un sistema de regles que recullin els drets i els deures-de les perso-
nes.- ' ' -

= Un sistema de procediment per tal d'afrontar qualsevulla situacié pro-
. blematica. ' . ‘ : '

= Que es donin relacions formals i informals. , -

-.La rad de ser fonamental de] Centre; entés com & organitzaci6, és la
consecucié dels objectius plantejats, i per tant, sén aquests els fona-
ments de l'organitzacié. Assolir els objectius proposats ha de- determinar
el tipus d'organitzaci6 ; €s a dir, l'estructura i Ia relaci6 entre els or-
gans, l'assignacié de les tasques a realitzar. .

La gesti6 es refereix basicament a la produccis o realitzacié d'activitats

(funcionament). La gestié indica el conjunt d'activitats 0 operacions ge-

nerades pels diferen_ts, organs, que tendeixen a aconseguir els objectius_

plantejats.

La gesti6 és complementaria amb- l'organitzacié, mentre que 1'organitzaci6

estructura i ordena, la gestié actua i opera.

 ORGANITZACIO : ESTRUCTURA .

L3

- Organs i funcions.
- Recursos.

GESTIO : FUNCIONAMEN T

- Plans d'actuacié (objectius concrets- prioritzats).

. = Recursos: humans, materials, formals.

s

- Coordinacié i control.
- Avaluacié (retroalimentacic).
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2.1.1 CRITERIS D'ORGANITZACIO I GESTIO.

Organitzacio6

Hem fixat, des del context Institucional i legal en el qual es mouen els
" centres, la seva definicié, segons els tipus i les seves finalitats. Per
tal que aixo tingui una traducci6 a la realitat, caldra una accié6 educativa
diaria als centres, organitzada de manera que s'optimitzin al maxim els
recursos humans i materials disponibles i que, amb el minim desgast,
s'aconsegueixi l'execuci6 dels objectius previstos. - .

Cal ara, doncs, establir quin és el model organitzatiu base sobre el que
cada centre s'adequara segons les especials caracteristiques.

Atés que les dimensions dels centres sén molt diverses, aixi com els re-
cursos materials i els espais fisics . i també les tipologies de menor, no-
més es poden fixar aqui alguns dels criteris més generals que cada cen-
tres haura d'adaptar a la seva propia realitat. -

La participacié : ‘

La millor organitzaci6 és la que possibilita 1'acompliment dels objectius.
La participaci6 en la gesti6 del Centre de tots els seus membres, és
I'element basic de consolidaci® dg la tasca que es realitza i és un fet
educatiu per si mateix, ja que: : '

- Reconeix el valor de la persona.
- Es una mostra de responsabilitat en una tasca comuna.
- Prepara per a la convivéncia i treball social i solidari.

La participacié la podem definir com l'accié d'intervenir en processos de
planificacié, d'execucié o de control. Més especificament, la participacié
dins dels Centres, suposa que aquesta intervencié sigui sobre les tas-
ques d'organitzacié i de gestié. '

La participacié en els Centres és indispensable, tant per conduir-los mi-
llor en una societat plural i cada vegada més complexe, com per al per-
feccionament mutu i l'enriquiment huma dels seus membres. Cal que es
reconegui definitivament en els Centres educatius, com es fa en altres
institucions, perqué educar és capacitar per a la col.laboracié, i aixo
només s'aconsegueix amb la participaci6. ‘ ~

Tots els membres, professionals, infants, han d'intervenir en els
processos d'organitzacié i gestié6 del Centre.
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! D'acord amb uns principis, la participacié pot ser acomplerta per perso-
R nes o per un conjunt d'elements personals, i desenvolupada segons llur
e capacitat i competéncies en ambits diversos. Pot manifestar-se en nivells
ben diferenciats, vol atényer unes finalitats, i necessita uns 6rgans per
fer-se efectiva. :

Formacio

- L'equip educatiu del centre ha de tenir una formacié inicial adequada i .
suficient. Cal, de tota manera, que els educadors i el personal de ser-
veis, actualitzi els seus coneixements tedrics i practics de forma conti-
nuada. Per aixd cal que tots els professionals aprofitin els recursos for-
matius existents (publicacions, conferéncies, cursos, seminaris, etc.).

1 Aixi mateix, la DGAI impulsara programes de formaclo oberts als educa-

: "~ -dors especmhtzats i al personal de serveis.

Tammateix, i per les propies caractemsuques del treball educatiu en cen- .

tres, sembla convenient estimular a les entitats titulars dels centres a °
 que facilitin la supervisié dels equips educatius, per tal de comptar amb

'assessorament d'un professional qualificat, extern a 1'equip i a la insti-

tucié6, que pugui ajudar els membres de l'equip a elaborar les tensions

: internes i a abordar, més ob: jectivament els processos educatius dels
. menors. -

1 . '

£ 2.1.2 PRINCIPIS DE PARTICIPACIO

t . ) g

%I a) Corresponsablhtat - S : .

Tots els membres assumeixen el compromis d'aportar la seva creatlv1tat
recerca i suport per a dur a terme les decisions que es prengum

Les responsabilitats individuals sén reconegudes i assumides per tots, i
alhora exigi_des en harmonia i complementarietat.

Cadascun. ha’d'incidir en la gestlo del Centre, en grau proporcional a la
propla responsabilitat, preparacm i funcié especifica.

b) Submdmmetat -

A partir de l'organitzacié concreta i les formes de gesti6 establertes i
definides en els reglaments, els organs superxors de gesti6 han de res-
pectar les atribucions dels inferiors, i no envair els camps que els sén
propis.

c) Globalitat. -
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Totes les actuacions han de plamflcar-se tenint en compte el con]unt
per tal d'assolir la unitat i coheréncies necessaries.

o d) Cooperacm .-

Treballar, prenent part amb els altres, en una tasca feta en comu.

e) Coordinaci6. -

_ Combmar ‘harménicament i pos:r en ordre tots els esforgos, per tal d'as-
solir un’ con]unt i realitzar una accm comuna.

1

f) Autorltat .-

Regulacié del funcionament dels diferents organs en funci6 de les tas-

ques i atribucions a351gnades, ia comphment o execucié dels.acords pre-
sos.

2.1.3 PERSONES O ELEMENTS PERSONALS.
La participacié ha d’eéfar oberta a la inter\';enciéﬂ de:

a) Educadors. -
b) Nois.
- ¢) Personal d'Admlmstracm i Servels
d) Organs unipersonals de govern..
"e) Titularitat.
f) Direccio.

Direccid

Tot equip educatiu ha de guiar-se, en la seva tasca educativa i de ges-
ti6 del centre, per unes directrius clares i consensuades, que canalitzin
les intervencions, aportin criteris referencials d'actuacié i permetin asso-

lir ‘els objectius tant d'organitzacié i gestié del centre com els objectius
1nd1v1duals dels nens.

Per raons legals, cal que a tots els centres hi hagi una figura que assu-
meixi la responsabilitat de les guardes dels infants, per la qual cosa de-
cidira, en ultima instancia, qiiestions referents als mateixos.

i Aquesta figura sera, preferentment, un pedagog o un educador especia-

1 litzat. En qualsevol cas tindra una formacié universitaria minima de grau
mig, i experiéncia en educacié especmlltzada Assumira les relacions ins-
titucionals del centre davant la DGAI, i conjuntament amb el tutor pel
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" que fa al seguiment. i revisié dels casos concrets, tant amb la DGAI com

amb els altres professionals: EAIA, SSAP, etc.

Depenent de la mida, tipologia, organigrama institucional del centre,
etc., podran derivar-se diferents models organitzatius i de direcci6 que
hauran d'especificar-se en el Projecte Educatiu de cada centre.

-

El Tutor

Per tal que la diversitat de figures referencials adultes, educadors, per-

sonal de serveis, etc., no augmentin la confusi6é del menor, convé que,

cadescun tingui assignada una tutoria en forma de parella pedagogica..

. Tot menor ha de.tenir un educador i una educadora que siguin els en-

carregats especialment. del treball amb el menor 1 l'encarregat del dis-
seny, seguiment i avaluaci6 del seu PEI. S'han de convertir amb els seus
referents estables’ al -centre. Han de ser les persones que li puguin
transmetre, ‘especialment, . els ‘models de comportament adult que la seva
familia no l pot oferir, ‘i én ¢ls quals ha de trobar, a més d'aquests re-

- ferents, la confianca, l'afecte i la seguretat que necessita. Si bé la tuto-
‘ria l'assumird un dels dos, l'altre exercird com a co-tutor, i aixd garan~

tira la preséncia diaria 'd'qndelsdbs, evitant que el menor, en rad dels
torns de treball, passi diversos:dies sense poder contactar amb el tutor.

L'Equip Educatiu E R . K

L'equip educatiu participara en 1'elaboracié i en I'execucié del projecte
de gesti6 del centre. Cada un dels instruments de funcionament del pro-
jecte de gesti6 hauria de ser informat pel conjunt de l'equip, abans de
ser proposat a la DGAI. ' : - :

Estara composat per personal qualificat amb la titulacié suficient de grau
mig i amb experiéncia en educacié especialitzada i per aquelles persones.
que hagin aconseguit l'idoneitat, mentre no surtin suficients promocions
de la Diplomatura d'Educacié Social. ' o

Els membres d'aquest equip sén els qui tenen la responsabilitat professi-
onal del bon funcionament educatiu del centre i, per tant, de que el
progrés dels menoors sigui el orefixat al P.E.I.

Independentment de l'organitzacié dels equips en funcié del numero de
membres que hauran d'estar equilibrats en homes i dones, etc., caldra
tenir en compte i respectar els segiients principis:

* Que cada menor tingui un referent estable d'adult, tant d'home com
de dona. S'haura d'estructurar l'equip de manera que cada parella
d'educadors tingui un determinat nombre de menors als qui fa el se-
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gulment més- dlrecte i, d'entre ells un sera el tutor a qui els menors

s'adrecen per resoldre els seus dubtes, problemes, neguits, necessi-
tats, etc. :

Cal que els torns horaris dels educadors permetm el major i millor con-
tacte possible amb els menors. Els horaris es faran, doncs, en funcié6

dels interessos dels menors, tot respectant els drets laborals dels edu- "_
cadors.

Es vetllara molt especialment per la transmissié -d'informacié sobre els
'menors d'un torn a l'altre. Remarcant els -aspectes destacables i pas-

sant aquella informacié que ajudi l'educador ‘a millorar la realitzaci6
del seu treball.

Les funcioﬁs dels membres I'E uip Educatiu sén:

a)

Referent al menor: -

Recollir informacié general del menor.

Informar del funcionament del centre al menor.

Observar la conducta del menor i incidir sobre els seus hablts.

Ajudar el menor en el conelxement ila conclencmclo del seu ambit
social.

Atendre les necessnats i demandes del menor segons-la seva
personalitat durant la seva estada al centre, procurant que estigui
ben atés en tots els aspectes.

Realitzar les tutories i orientacions individuals dels menors.
Motivar el menor per a la realifzaci6 de les activitats que
afavoreixin al seu desenvolupament maduratiu.

Fomentar la- integracié i convivéncia del menor en el grup.
Motivar el menor a fi que participi activament en el seu projecte

‘educatiu, incidint en les escales de valor i cre:xement personal, en
coordinacié amb l'equip.

Intervenir en la solucié de les situacions confhctlves amb
finalitat educativa.

Acompanyar el menor en aquells desplagaments que facin necessaria-
la seva presencxa.

Vetllar i educar per 1'us planificat i normalitzador de la dotacié

- economica del menor.

Treballar les caréncies afectives dels menors a fi de fer-los
adquirir un nou equilibri emocional.

Motivar el menor perqueé utilitzi els recursos interiors i

exteriors, i fer-ne el seguiment.

Fer complir tots els termes establerts en la normativa del projecte
educatiu, pel que fa a reforgos tendents a l'optimitzacié de 1'educant.
Desenvolupar els objectius 2ducatius, implicant-se amb el menor, en
la vida quotidiana del centre:neteja, cuina, manteniment, etc.

Referent a l'equip educatiu:

- 27 -

Arago, 332

08009 Barcelona
Tel. (93) 214 01 00
Fax (93) 214 03 09




‘ .”l; , Generalitat de Catalunya -
AlIE Departament de Justicia :
Direccié General d'Atencié a la Infancia.

- Programar, realitzar i revisar activitats socio-culturals pels

" menors d'acord amb el projecte educatiu del centre.

. Crear i proposar nous recursos. . :

.- -Organitzar i participar en l'aula escolar i en els tallers.
d'aprenentatge juntament amb la resta de l'equip técnic.

. Mantenir reunions amb 1l'equip per tal d'establir criteris
unificats d'actuaci6. : ‘ :

. Seguiment de les actuacions del menor. Elaboracié dels informes i
protocols. - _ .

. Comunicacions de forma glooal i especifica al torn segiient.

. 'Participar en l'avaluaci6 del projecte individualitzat del menor.

. Participar en l'elaboraci6 del projecte educatiu -del centre ila
seva revisio. S A -

c) Referent a la institucié: .

. Assumir la linia educativa del centre, respectant la linia de
l.equipo . ' R

Personal de Serveis

Aquells centres que compten amb personal de serveis, han de tenir pre-
sent que aduestes figures.adultes han de ser elements de reforg educatiu
en la vida quotidiana. La cuina, la.compra, la neteja de la casa, etc.,
s6n feines del dia a dia, que tenen uns components educatius clars. Cal
~  doncs, que els educadors trebalih amb els menors, els aspectes educa-

tius de la vida quotidiana, en col.laboraci6, i amb respecte, al personal
de serveis.

Tammateix, cal que aquest personal sigui conscient sobre on fa la seva
feina i vegi les repercusions que pot tenir en els menors la manera com
treballa i la seva relacié amb els menors. Per aquest motiu el personal de
serveis depén del director del centre.

Els Menors

Sén el col.lectiu més important per dues raons. Sense la seva preséncia
no hi ha centre i, en una relacié educativa, el subjecte, la part actora
i més important és l'educand, 2n el nostre cas el menor, i com a tal pro-
tagonista s'ha d'assegurar la participacié6 en el seu procés institucional
i educatiu.

En aquest apartat, a 1'hora de parlar d'organitzacié, i com als altres, cal
tenir present factors com el nombre, 'edat, la tipologia.
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Ens haurem de limitar, doncs, a donar uns elements generals que es po-

dran complir en major o menor grau, atenent les diferents variables.
"Aquests elements- sén: .

% El centre és provxsxonalment la casa del menor, és la seva llar on ha
de ser alga 1nd1v1dual on ha de tenir la seva mtnmtat, i el seu espai
propi. :

* Els horaris i les activitats, els menus, etc. R estan en funclo dels me-
nors, mai en funclo dels adults.

* El menor participa, en la mesura de les seves posmbilltats, en la’
‘vida quotidiana del centre, tant en les feines doméstiques, com en les
decissions de la vida col.lectiva i individual. (vacances, lleure, acti-
vitats extraescolars, etc.)

-* Es r93pectaré sempre que sigui un- element posmu, el g‘mp de '
convivéncia com a instrument educatm.

.La ngg;la propia_de l'Administracié Educativa

La llengua catalana ha de ser el vemcle d'expressié. normal ‘en tots els
centres, tant en les act1v1tats mternes com les de prO]eCCIO externes.

Aixi mateix, els/ les Dlrectorsl ores. dels Centres vetllaran perqué la llen- /
gua catalana sigui el vehicle d'expressi6 normal en totes les reunions. En

tot cas, i sense excepci6, cada educador es podra expressar en la seva
llengua habitual en les reunions.

El catala sera emprat en totes les actuacions administratives de tots els
centres propis i col.laboradors, (informes, programacions, oficis, cartes,

documents,...) i les comunicacions externes han de ser en catala o en:
els dos 1d10mes oficials.
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2.1.4 ORGANS i FUNCIONS.

A qualsevol centre hi ha un seguit de funcions que s'han de realitzar
per garantir l'adequat funcionament. Aquestes funcions es realitzen, de- -
- cideixen i proposen, des dels diferents organs de gesti6, decissi6, par-
ticipacié i proposta, que han de tenir tots els centres. Aquests organs
estaran formats per una sola persona -unipersonals-: o per un conjunt
- =col.legiats. En qualsevol cas, el projecte de cadd centre establira les
atribucions de cada organ, de manera que en tot moment estigui clar
per a tothom qui pot fer qué: : _ ' '

. D'entre les funcions que s_'héﬁ de regular en tots els centres, es poden
destacar les referents a : - :

- L'alimentacié. del centre.
.L'educacié dels menors.
El treball dels menors.
La higiene del centre. PR S
La salut dels menors -tant col.lectiva corm individual-.
- L'aplicacié de la normativa del centre. o
Les activitats de lleure -individuals i col.lectives-.
- La programaci6 de vacances i d'altres activitats.
- Les decissions economico-administratives.:

Totes aquestes funcions, tant pel que fa a la seva realitzacié, decissi6

com proposta, han d'estar assignades a algun organ de gestié, decissi6 o
consulta. ' ' ‘ ' S

Aquests organs poden ser:

L'Assemblea de menors

El tutor

- El personal de serveis

- El responsable del centre

- L'Administrador :
- El conjunt de l'equip educatiu.

Dependra de les caracteristiques del centre, de la propia entitat titular,

dels menors atesos, etc. » que la distribucié6 de funcions en els diferents
organs es faci d'una o altra manera.
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2.1.5 CRITERIS METODOLOGI'CS'

Dins d'aquest apartat, cal establir els trets comuns a tots els centres
sobre el "Com s'educa als centres". -

. En aquest apartat, Ique coiicreta 'accié6 educativa, les diferéncies de ti-
pologia de menor,’ d'edat i de situacié, tampoc permeten una unificacié de
criteris més enlla d'aspectes generals. :

' Els centres que acullen menors de la Direcci6 General d'Atenci6 a la In-
"fancia, es regiran i actuaran d'acord amb els segiients principis:

Educacié activa. En el sentit de considerar el menor com a subjecte del
seu procés, respectant les fases de la seva propia evolucié i no propo- -
> sant . objectius que impliquin haver aconseguit d'altres que encara no

- Educaci6 integral. Cal treballar tots els ambits del menor:.-el fisic,
psiquic,- afectiu, social i cultural. El menor és una unitat que ha de
créixer ‘harmdnicament. Cadldra proposar-se seguir el seu creixement
de forma global. s f R

* Educacié_compensadora. Caldra atendre de forma prioritaria, els aspec-
tes més deficitaris del menor, per tal de possibilitar un creixement
harmonic de Al"indiv}id}u. . ”- o ‘ :

El treball educatiu es fara en base a objectius individualitzats recollits
al P.E.I. de cada menor, ~que s'avaluaran periodicament. - o

‘ . - La utilitzacié dels' elements de la_vida- quotidiana normalitzada és un
A estri basic en l'educacié dels menors als centres. '

Implicar el menor, dins ies seves possibilitats, en la vida del centre,

responsabilitzant-lo i fent-lo participar, sera una de les eines educati-
ves del centre. ‘

”1‘ * El mestratge, o educacié per imitaci6, sera l'eina més important de
transmissié de valors. Cal que tots els educadors siguin molt consci-
ents d'aquesta realitat per tal que en tot moment la seva actuacié da-

vant els menors, els ajudi a aconseguir els objectius proposats.

s - Els centres hauran de treballar per transmetre els valors étics. social-
4 ment reconeguts, com sén: la solidaritat, el respecte, 'la llibertat, la
' democracia, la responsabilitat, etc.’ Aixi mateix, els centres " podran
educar en aquells valors propis de la seva confessié religiosa, respec-
i tant, pero, la llibertat de consciéncia a que té dret cada menor.
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Tammateix, respectara i facilitara 1'educaci6 religiosa propia del menor, _
encara’ que el centre sigui laic o d'altra confessié. .

- Els criteris d'aplicacié del ‘réglament de régim interior seran unificats
i quedara explicitat, entre altres punts, el sistema de premis i san-
cions. : '

" La normativa interna del centre, en tot allo que afecta la vida del me-

nor, sera coneguda per aquests des del primer dia de la seva estads
als centres. _ o R JRESa

Els mitjans materials

El centre, kcom a tal, ha d'estar dotat dels ele\inehts_ suficienté» que per-
‘metin una vida digna dins els estandars de qualitat de vida del pais.

- Cal seguir la tendéncia de normalitzaci6 maxima de la vida dels menors, .

motiu pel qual sén preferibles les residéncies petites, el més similiars
possibles a una llar familiar' ordinaria, tant en el mobiliari com en els
estris, com en els espajs. - ' ' : '

L'horari

L'horari és.un element clau de I'organitzacié. Hem dit ja alguna cosa al
parlar dels altres aspectes. En 1Yaccié educativa que’ es segueix en un
centre, que és vivencial i que s'adreca al menor en el seu conjunt fisie,
psiquic, afectiu i social, un element que aporta ordre i ajuda a l'estruc-
turacié és un horari de vida que es segueixi. I 'més amb uns menors,
molts dels quals pateixen una greu mancanca d'elements estructurants.

La primera caracteristica que ha de tenir I'horari és que ha d'estar pen-
sat en funcié dels menors. I si és un centre vertical podra haver-hi 2.0
3 horaris diferents. Ha de respectar les necessitats biologiques del me-
nor, fonamentalment pel que fa a P'alimentaci6é, 1'higiene i el repos. Ha
d'atendre les necessitats formatives-escolars ,§1 és el cas, establint es-
pais de temps d'estudi, repas, reforg, etc. I ha d'atendre, també, les

necessitats lidiques. L'infant i 1'adolescent han de poder jugar i relaci-
onar-se. :

L'altre caracteristica basica és que I'horari s'ha de complir, perqueé s'ha
fet de manera realista i coherent. ‘ :

- 32 -

Arago, 332

08009 Barcelona
Tel. (93) 214 01 00
Fax (93) 214 03 09

J600907027




Generalitat de Catalunya
Departament de Justicia
Direcci6 General d’Atenci6 a la Infancia:

2.1.6 AMBITS DE GESTIO DIL CENTRE.

Partint de les arees de 'gestlé que sorgeixen de les necessitats planteja~
- des pel propi Centre, sorgiran elements i pautes de reflexi6 per a l'ela-
boracié del projecte de gestlo del Centre. :

2.1.6.1.- AMBIT DE‘ COORDINACIO I GESTIO.
Es el nucli 'de decisi6é del Centre:

- Coordinacié i control-regulacié.

. Prioritat de la comunicaci6 com a mitja d'informacié i com a catahtzador
d'un clima grupal pos;tm.

. Proecés de seguiment i control de les decisions de 1'0rganitzaci6.

- Partlclpacm 1 presa de declsmns,

" Potencmcxo de la partlcxpaclo dels djferents professionals del Centre.

Presa de- les decisions a traves d'una plamfwacié prevm, d'una aphca-
016 coherent i un seguiment i avaluac16 que aporti mformacm

-’

- Relacions institucionals:.

. Relaci6 del Centre amb les Administracions Publiques, culturals, espor-
tives, productives, etc.

- Direccié de personal.

. Direcci6 del personal educatiu, d'administracié i serveis.

. Sempre escoltar, orientar, advertir. Quan calgui, sancionar.

- Direccié técnico-pedagogica.

. Aphcacm de la linia pedagogica del Centre.

. Garantir que les técniques emprades. pels educadors, s'ajustin a la linia
- pedagogica.
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. Orientaci6, seguiment i control, pél que fa a l'organitzacié de la vida.
quotidiana i dinamica grupal dels nens. :

- Direccié administrativa,

- Orientacié, seguiment i control de la gesti6 administrativa.
. Tenir cura de la documentacié. -

.. VetHar per la simplicitat i 'eficacia de la secretaria.

-, Direccié ‘economica.

'
’

. _'O_rienta_cic':; séguiment i cohtroi dels pressupostos.

‘. Sortida de recursos humans . materials i econdmics .
- Mantenir actualitzat I'inventari.
- Gestionar el manteniment i conservacié del Centre.

- Supervisié i avaluacié.

2.1.6.2.- AMBIT EDUCATIU.

- Per definici6 els centres sén institucions educatives. Seria doncs, aquest
ambit, el més important de tots, estant els altres al servei d'aquest, que
és on rau la raé de ser de la institucio. o

Dins aquest ambit, és fonamental partir de la definicié pedagogica del
centre que inspirara i marcara els segiients apartats. o

- 1.- Objectius educatius dels menors. PEI. La definici6 dels objectius es
fara a partir del diagnoéstic actual del menor. Aquest diagnostic o
avaluacié inicial, surt de la informacié prévia a I'ingrés i del
periode d'observacié del primer mes d'estada del menor al centre.
Considerant 1'estat de maduracié (cognoscitiu, afectiu, psicomotriu,
de socialitzaci6, etc.) El grau de consolidaci6 d'aprenentatges d'ha-
bits, habilitats, destreses, valors, normes, etc. .

2.- Un cop fixats els objectius, i el seu calendari d'acompliment, caldra
fixar les estratégies d'intervencié,'criteria a utilitzar, etc. Alguns
Seran comuns per a tots els menors (horari, calendari, espais), pe-
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ro hauria d'haver una atencié individualitzada que permeti I'assoli-
ment dels objectius indiv'duals, mitjangant: :

. L'acci6 tutorial que impulsi el coneixement individual i grupal-
dels nens i les relacions entre ells i els: educadors, tot
orientant cap el creixement en maduracié- personal.

. La coordinaci6 dels educadors: estudi de casos, intercanvi
d'informacions i valoracions ‘ A

- L'organitzaci6 dels nens: - grup convivencial i de referéncia

"~ - el gran grup o :
- els petits grups f
S : - el tractament de la individualitat

. La dinamica grupal educadors-menors :

. La utilitzaci6 i coordinacié amb els recursos externs (escola,
treball, entitats de lléglure i esport, altres possibles professio
nals que incideixen sdbre el menor, etc.

3.- Cal, per iltim, dins aquest ambit preveure l'accié de control del
procés educatiu. S'han d'establir els mecanismes per garantir, en .
‘tot. moment, que s'estan aconseguint els objectius i que si no és aixi.
ens permeti reconsiderar, bé els propis objectius que poden no ha-
ver estat ben dissenyats, o be les estratégies d'intervenci6é que po-
den no ser adequades. ' _ ' o :

™

2.1.’6.3.-' AMBIT DE SUPORT DE SECRETARIA I ADMINISTRACIO.
- Géstié economica. ‘

. Elaboracié del pressupost a -artir dels objectius.
. Participacié en l'elaboracié6. '

. Aplicaci6 transparent.

. Avaluacié de l'aplicacio.

. Actualitzaci6é de l'inventari.

. Manteniment de I'edifici, mobiliari i recursos.

- Gesti6é administrativa.

. Secretaria del Centre.
. Documentacié oficial del Centre i dels nens.
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1.6.4.- ENTORN FAMILIAR.

- Entrevistes amb la familia.
. Comunicﬁcié pares-Centre (educador, director , 2000rdinador,‘ tutor).

. Oferir assessorament ‘educatiu als pares, d'acord amb el pla de

treball de I'EAIA 0, en el seu defecte, del SSAP.
Visites pares-fills.
Valorar lés fep‘e‘rcusio.n's de leé visites en el nen.
Proposar canvis en el rég'im de fzisités;,

Sortides i vacances amb ‘els pares.

P

.. Valorar ‘les repercusions de’les sortidésﬁi; les: #acances en el nen.

- Proposar canvis del régim de sortides i vacances.:

o~

o
..

Relacié amb les institucions que tracten amb la familia.

. Obtenir informacié sobre I'evolucié familiar, basicament amb SSAP i

- EAIAS.

. Establir plans d'agtuac_ié.

. Treballar el retorn del nen amb la seva familia.

* Intervenir en la proposta de canvi de mesura. -
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- Relacions amb la familia substitutdria

Sempre que existeixi una proposta del 'Servei d'Acolliments 'Fémiliar's i
Adopcions, i seguint el seu Reglament. :

2.1.6.5.- RELACIONS EXTERNES

' Cdm ja s'ha indicat ix'nteriorment, els ¢
- utilitzacié dels recursos que ofereixi la
al maxim el nen en una vida normalitzada

entres prioritzen sempre la
xarxa piblica per integrar

- Utilitzacié de l'entorn -

* Incorporar éxpériéncies, realitats i .recursos de I'entorn a la.
programacié. : o ' : ‘

£l
a3
2!
i
e
3

£

}

-

Col.l&boraci’oné puntw*ls de
~ activitats programades. .

persones alienes als centres, en les

- Pérticip’acié del centre educatiu en la ‘Vida socio-cultural -
| | - . de l'entorn : - - -

. ‘P'a'rt'icipa.ciév en les acﬁVitgts" que potenciin la projeccié del ceh;

i * Participar en programes ciutadans.
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~2 2.~ INSTRUMENTS PEL FUN"IONAMENT DEL PROJECTE DE GESTIO
DEL CENTRE

El PrOJecte de Gesti6 de Centres inclou diversos instruments d'organitza-

ci6 i gesti6 amb amblts diferents de temporahtzacm bassicament esta
composat per:

- El Projecte Educatiu
- Reglament de Régim Intern

~ - Programacié General (Pla anual)
- Projecte de pressupost

- = Memoria de Gestié.

. Aquests cinc documents sén complementaris i tanquen el circuit d'orga-
nitzacié i gesti6. o '

El Pm]ecte Educatiu i el Reglament de Regim Intern ens proposen l'orga-’
nitzacié d'un centre a. nug 1 llarg termmj

- La Prog'ramaclo General el Pm]ecte de Pressupost i la Memorla, estruc-
turen el fun'cionament- a curt termini (normalment un any).

Aquest conjunt d'lnstruments conformen 'estil de gesti6 del centre edu-
-catiu. 2

PROJECTE EDUCATIU PROGRAMACIO PROJECTE DE

GENERAL PRESSUPOST
REGLAMENT = DE | 'MEMORIA DE
REGIM INTERIOR GESTIO

Passem ara a descriure cadescun d'aquest elements.
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2.2.1.- EL PROJECTE EDUCATIU DEL CENTRE

El Projecte Educatiu del Centre es defineix com "una pi-oposta integral

que permet dirigir coherentment el procés d'intervencio educativa a un _

centre”.
Sobre aixd cal destacar que:

- _'Ha de ser de Centre; producte del didleg i consens de les diverses

persones que intervinguin en la seva elaboracié i aplicacié. Ha de ser

participat i democratic.

- Ha de ser integral; fent esment de tots els ambits de la gesti6 (direc-
tiu, técnic o pedagégic_:, administratiu, serveis, etc.). o

- Ha‘ de seivir de punt de refet'éhcia de les ‘actuacions i directnihs del' ’

‘centre, resumint també els plantejaments ideologics.

- Com a. projecte ha de’ pieveure l'acci6. -Té un ‘plantejament prdspectip.

~ Pel que fa al co@tingut el Projecte Educatiu del Centre "és un. instrument

per a la gestié, que registra i defineix els trets.d'identitat del centre,

formula . els objectius que pretén assolir i expressa l'estructura

organitzativa de la instituci6".
La ineficacia 1 manca d'estructuracié que solen generar els procediments’
de gestié bassats en la improvitzacié o la rutina » justifiquen l'elaboracié
i implantacié d'un Projecte Educatiu com a instrument util per:

- Evitar aquesta improvitzacié i rutina o IR

Evitar les contradiccions i esforgos estérils. Estalviar temps.

- Coordinar les actuacions de tots els membres de la comunitat

. educativa. - ‘ ' :

- Aclarir els objectius que es plantegen i els mitjans que es disposen per
assolir-los, fent-los possibles des d'una perspectiva realista.

- Afavorir, mitjancant un treball més racional, les capacitats de cadescun

i el creixement personal i professional de les persones implicades en el
projecte. ‘ :

Anar configurant una identitat ptopia de cada centre.

Elaborar i establir un Projecte Educatiu Individual no vol dir crear un
document formal que cal tenir per si ho sol.licita 1'Administrcié, siné que
ha de ser una proposta realitzable amb la maxima participacié de tots els
estaments del centre i generadora d'incentius i motivaci6é per al treball.
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2.2.2.- EL REGLAMENT DE RRGIM INTERIOR:

En sentit especific és un instrument d'organitzaci6 i gesti6 a
mitja i llarg termini, que d'una manera clara i comunicable, cohe-
rent amb el Projecte Educatiu del Centre, explica l'estructura
organitzativa del centre i reglamenta el funcionament per regular
la convivéncia i desenvolupar les finalitats i objectius proposats.

ERREE R gt R e

Regula un cumul de realitats molt concretes. Expressa:

- Els organs: L'estructura i la relaci entre els diferents

- organs del centre.’

- Les funcions: Les assignades als diferents organs.

'~ Els_reglaments de Régim Interior: El conjunt de preceptes,
normes; procediments, regles, ... aprovats pel centre.

CONTINGUT DELS REGLAMENTS DE REGIM INTERIOR

* Els drets i els deures SRR

* Els continguts' especifics: criteris i normes
* Els procediments i la temporalitzaci6

* Els controls i la supervisié. Les sancions.

A nivell especific es concreten en ambits:

v

mbits susceptibles de reglamenta‘cié:

.= Organitzacié de la vida quotidina.

.= L'organitzacié i 1'estructura del centre.

.- Els infants .

.= El personal educatiu.

El personal d'administracié i serveis (en el cas d'existir).
.- Les activitats. Les assemblees. ‘

.= L'edifici, espais, mobiliari i material.

.= El régim administratiu.

9.- El régim economic.

10.-Relacions amb la familia.

00 =10 Wi LN -
]
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ESQUEMA DEL REGLAMENT DE RE(I}IM INTERIOR (R.R.I.)

Ordenament _ ' _ Projecte Educatiu
Juridico-normatiu o

Els organs. Estrtic!:ura i relaci6 ' o - Com ens organitzem

' - (organigrama) . ' -

Les funcions. Tasques i funcions dels - Com assignem les tasques
. organs _ ’ R L

Els ‘reglqmehts. Cohjunt de normes i pro- Normes que establim

~cediment de funcionament - o

o
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ESQUEMA PER L'ELABORACIO DEL PROJECTE EDUCATIU DEL CENTRE
ASPECTES MINIMS A CONTEMPLAR:

1.- Introducci6:

. Presentaclo del centre Ubicaci6, adx‘ec}a’ 'i dades generals
* Organisme del qual depén.

. Encarrec fonamental que rep. Programes que representa

2.- Analisi del contexte.' (On som?):

2.1.- Marc administratiu, legal i ]uridlc condlclonaments
~'provments de la revisié d'aquest marc.

2.:2,- Caracteristhues -generals de la -poblacié atesa. Trets niés__
‘ rellevants., ' ; , o ) :

2.3.- Tlpolog'm del centre

'+ Titularitat (plblica - pmvada etc. )

. * Nivells educatius que atén:. Infantil, Acolhda, Adolescents
* Ubicaci6é socio-geografica: Rural, urba,
- -Caracteristiques singulars del centre.
- Aspectes organitzatius predetermmats

2.4.- Indicadors. de l'estructura i funclonament ‘del centre: (analisi

d'objectius i estratégies organitzatives que hagin aportat re-
sultats satisfactoris):

+ Ratio educador/lnfants

* Funcionament, comisssions, assignaci6 de responsabilitats

* Anailisi de la v1da quotidiana del ééntre i de
l'aprofitament dels recursos disponibles.

. Cooperacm amb d'altres institucions.

+ Edificis i espai educatiu

+ Adequaci6é del material quotldla

+ Avaluacions anteriors

+ Estil del centre

* Sistemes de comunicacié, regulacié i control.
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3.- Trets d'identitats (Qtii som?): o J

Conjunt de definicions institucionals que el centre assumeix com a
propies. En els segiients aspectes: '

3.1.-

A.- Linia pedagogice i metodologica:
* Criteris psicor-edagdgics en els quals es basa la
programacio6.
- Estratégies metodologiques per a la ‘planificacié i
organitzacié de la tasca educativa.
* Importancia de valors; actituds i normes.

B.- Pluralisme i valors democratics: . :
* Respecte a les confessions d'educadors: nois.
~* Respecte al conjunt de valors democratics.

C.- Confessionalitat: ' '
o * Des. d'una postura de no adoctrinament, no proselitisme,
ni sectarisme. - ‘ E
D.- Coeducaci6:

* Relacié d"aspectes;_..vex‘x'que es basa la. coeducacié i/o que,.
possibiliten 1'educacié per a la igualtat.

E.- Modalitat de gesti6 institucional: ,
* Definici6 de l'estil de gesti6 més adient al centre per
facilitar la creativitat, l'innovacié i I'eficacia.

participacié dels diferents estaments en els procesos
d'informacié, consulta i presa de decisions.

* Proposta d'actuacié coordinada 1 ‘establiment de canals

3.2.- . _ .
' A.- Definici6 i enfoc dels rols i funcions de tots els

estaments professionals, jerarquia preestablerta al
al centre, organs col.lgiats, ..., ete.

B.- Definici6 i enfoc que es dona als recursos basics del
centre:- -

. Infrastructurals, técnics, materials, ...
* Activitats, normativa, reforgos, assemblees 5

C.- Definicié i enfoc dels recursos técnics per a la
intervencié educativa individualitzada:
* Avaluacié, activitats, terapies, tutories, altres,
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4.- Formulaci6 i sistematitzacié dels objectius generals (Que

pretenem?):

"+ Es 'tracta

tre, derivats dels trets d'identitat i principis que el centre assu-

meix.

de definir i prioritzar els objectius generals dels cen

* Cal fer referéncia a tots els ambits de gestio del centre;(Que s'han
definit abans) R

4.1.- Ambit pedagdgic: . _
- Objectius relatius a la intervencié educativa individual
o grupal, partint de la proposta segiient: -

Objectius generals: son una proposta d'ambits generals a de-
senvolupar en el procés educatiu dels nois i noies, i servi-
ran com a punt de partida perqué cada centre, al seu pro-

jecte educatiu, elabori els objectius especifics i operatius
a aconseguir. . :

A) Salut: B
* Fomentar els habits saludables. .
* Facilitar el coneixement del propi cos i les. atencions

que requereix. _ ‘ N
Obtenir i mantenir. condicions saludables en la vida quo- -
tidiana. - ‘ '

Prevenir els habits nocius.

* Practicar l'exercici fisic i esportiu necessari.
* Assumir la sexualitat com una funcié humana amb la fi-

nalitat de gaudir, comunicar-se afectivament, procrear i

realitzar-se personalment.

Treure els tabus i la censura dels aprenentafges_ i dels
comportaments exploratius de la sexualitat. '

B) Equilibri emocional:
- Coneixer-se i acceptar-se en totes les dimensions: cor-

poral, afectiva, limitacions i contradiccions.

* Capacitar per a l'acceptacié dels propis errors i reco-

néixer els propis encerts.

Capacitar per a l'acceptacié i resolucié dels conflictes
que es plantegin.

* Viure serenament la sexualitat.

Valorar la felicitat i el benestar.

* Adquirir autocontrol en- la seva vida emocional.
* Ajudar a sentir-se segurs de si mateixos.
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C) Autonomia personal:

Promoure 1'autonomia ersonal: independéncia de criteri,
[ p P

capacitat d'establir relacions sense caure en la depen-
déncia ni en la desvinculacié. ‘

Promoure 1la capacitat d'acceptar el risc de prendre .

decissions i d'assumir-ne les conseqiiéncies.
Possibilitar 1u capacitat de divergir.

D) Comprendre la realitat:

Capacitar per viure intel. ligentment, comprenent el per
qué de les ceses. : . v ,
Comprendre que el treball i I'esforg sén indispensables
pel domini i bon s de la realitat. - .

Disposar “de les ‘dades indispensables perque cada noi
pugui configurar-se una imatge comprensiva de la reali-
tat. - A ' '

Organitzar-se el-pensament, tot desplegant els mecanis-

. mes de raonament propis. de cada edat.

.

\
.

Desenvolupar un raonament flexible que capaciti per a
'adaptacié als canvis. . '

Acceptar la realitat _tot comprenent les relacions
d 'interdependéncjes . ' _

E) Capacitat d’actuacis:

Potenciar 1'as dels recursos propis.
Desenvolupar la capacitat d'actuar eficagment i de re-

soldre: problemes practics, tant personals com
col.lectius. :

‘Dominar les habilitats indispensables en la vida quoti-

diana. :

F) Establir relacicas personals positives:

08009 Barcelona
Tel. (93) 214 01 00
Fax (93) 214 03 09

Desenvolupar la capacitat d'intercanvi personal com a
expressi6 del propi punt de vista i com a capacitat
d'escoltar i entendre els altres.

Desenvolupar les possibilitats de relacio. _
Adquirir la capacitat de relacio, Jindependentment de 1a
raca, nacionalitat, sexe, caracteristiques fisiques i psi-
quiques, etc.
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G) Participar en la vida en grup:

~+ Fomentar I'implicacié en els problemes comuns i en la
seva resolucié. o _ :
* Acceptar les normes de convivéncia social.

- Desenvolupar I'adaptacié als grups, l'acceptacié dels al- .

tres i la tolerancia. . : _
* Desenvolupar la capacitat d'opggnitzar-se en grup i de

gestionar projectes comuns.
" H) Deséh#dluﬁéme_nf intel. lectual:
. Desehvolu’par la - capacitat d'observacié. o B
« Capacitar per a la expressié ordenada i precisa del pen-
sament. . ‘ o T
* Qptimitzar tota la informaci6 que rep de l'exterior per
ci6 al medi. * . .. | c
B e ‘Desenvotqpar la concentracio, la tenacitat i 1'ordre.

a la seva evo}ncié_' personal, 1a seva adaptaci6 i projec- N

I) Adaptaféici ala reahtat '<.1e forma critica: *

- * Treballar per la. integracié en la societat co.m' a membre
actiu, en les rgalitats culturals . de la comunitat on es
troba. - . v |

~* Dominar els instruments de transmisié i intercanvi cul-
tural. : ’ .

* Prendre consciéncia de les necessitats. de les normes
que regulen la vida col.lectiva i les exigéncies de la
vida social organitzada. ‘

J) Manifestar la ﬁrbpia identifat i les seves opcions:

. Proposar models de valors amb els élue puguin identifi-
car-se. '

+ Oferir les eines necessaries per a elaborar el seu siste-
ma de valors propi.

* Desenvolupar la capacitat d'expressar alld que sén i les
seves opcions i valors. :

- Objectius relatius a la metodologia educativa.
= Objectius relatius a les funcions de l'equip educatiu en
aquest ambit. ‘

- Objectius relatius a la formacié permanent dels educadors.
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4.2.- Ambit de Govern_institucional :

- Objectius relatius a 'organitzaci6 i govern interns.
- Objectius relatius a la projeccié externa del centre.

4.3. '-. Ambit administratiu:

- Objecﬁus relatius a les funcions i procediments de les
uhitats de suport a'la gesti6.. ' :

4.4.- Ambit huma i de serveis:

- Objectius relatius a les relacions interpersonals i la
- regulaci6 de la convivéncia. . '
’ = Objectius relatius a la ‘regulacié dels serveis
- complementatis. - v _—

. Per exemples c;mcret_s ‘d'objectius en cada ambit, veieu "Prajecte Educa-
- tiu" de Serafi Antunez i Joaquim Gairin d'"Eines de Gestio™ (Departament

d'Ensenyament).

_ 5.- DEFINCIO DE L'ESTRUCTURA ORGANITZATIVA. (Com ens organit-
zem?): - o oo T . ' g

5.1.- Organigrama global del éentre.
| 5.2.- Organitzac_ié grups de nois (subg'rups, llars, )

5.3.- Definicié de funcions i organitzaci6 de cadascun dels ambits
I'apartat A, assenyalant en-tots els casos, els aspectes
indicats a l'apartat B.

A) - Ambit de Coordinaci6 - gesti6 =
- Ambit Educatiu . )
* Ambit Técnic - Pedagagic
* Ambit Administratiu
- Ambit de Recursos propis
* Ambit de 1'Entorn familiar
* Ambit de I'Entorn immediat

B) de cada ambit:
* Identificar cada element
* Enumerar parts o components
* Relacions amb altres elements
* Funcions generals.
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AREES A TENIR EN COMPTE PER AL DESENVOLUPAMENT DELS AM-
BITS DEL REGLAMENT DE REGIM_INTERIOR v T e

1.- Organitzaci6 de la vida quotidiana:

Es tracta de regular tots els aspectes que incideixen en la convivén
cia d'alld que afecta igualment a nois i equip educatiu. _ :
- * Normes de convivéncia basica. Drets i Deures. o

= Participacié'del noi en la vida del centre.

* Horaris. = = . . - ' , : : »
* Programa de salut. Prevancié del tabaquisme, 1'alcoholisme i altres

substancies téxiques. EETTT ‘ ‘

* Habits. : -

+ Utilitzaci6 dels espais i material. -

* Relaci6 amb tots els membres del centre, famflia, personal de

fora del centre. _
* Régim disciplinari del noi. , _ :
» Régim disciplinari de l'educador (va marcat per_conveni).

- tipus de. faltes ' ’ _ o
- graduacions de les sancions N o | o | . '

‘ 2.- LMtzacié de I'estructura del centre: .

_Els ‘centres poden recollir en. aquest ambit, la divisié operativa. de
funcions realitzada, la distribucié de llars i l'ordenaci6 que des dels.
diferents nivells de presa de decissi6 es fa. Es tracta de definir de R
forma concreta les unitats que componen l'estructura organitzada, les - 5
seves relacions, organitzacié i funcionament. - ) ‘

Delimiten els periodes temporals i l'estructura minima que tindra el o ]
Projecte Educatiu. :

. , : . |
- 3,4,5.- El personal educatiu, d'administracié i de serveis:

Agrupem de forma ‘general aquests tres ambits. De cada estament
(infants, educadors, administradors, personal de serveis) se'n di-
buixara 1'adscripcié a l'organitzacié, organitzacié6 propia, funcions
directives, funcions, organitzaci6é i atribucions, drets i deures (as-
sisténcia i horari, responsabilitats, responsabilitat civil i penal).-
Drets i deures dels pares. Drets de l'equip educatiu (com serien
participar en l'elaboracié del Projecte Educatiu del centre i del Re-
glament de Régim Interior, participar en la decissié i gestié6 del cen-
tre, ...). : . : , i
Drets i deures de tot el personal.
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6.- Els infants: !

A) Drets:

Esser considerats com a persones, com. els ciutadans, amb els

drets i deures fonamentals recollits a la Constitucié Espanyola. ..
Com a minim implica: o . : T

* El respecte fisic. o _

* El respecte a la persona: llibertat, dignitat, consciéncia.

* Rebre una educacié integral. : ' E

* Manifestar les propies opinions. . -

* Rebre informacié verag i precisa, adaptada a les seves
possibilitats de comprensié6. , o

B) Deures; |

- Acceptar -els objectius i principis del Projecte Educatiu del
centre, - i ‘ .

. R‘ealitzar' les feines enéomahades ,~‘ tracte respectudés amb tots,
ser responsable d'alld que li pertoca, de la conservaci6 de-
'edifici, espais i material, ... R '

7.- Activitats. Assemblees - R

-

- Organitzacié de les activitats." '

Assemblees organitzades, sotmeses a discussié. N ‘ '
Hauran de trctar 1'ambit d'analisi de la vida del centre. Les condi-
cions en que es produeix aquesta analisi. Han de ser precises per
a que el debat es produeixi amb seguretat, per tant, s'ha de con-

cretar l'ambit del debat, el procediment d'elaboraci6 de l'ordre del
dia de l'assemblea. : - '

8.- Edifici, espais, material:

La funcié que l'indret compleix en la vida del centre, conseqiiéncies
que se'n deriven.

Les condicions de seguretat que demanen, les condicions per a la
conservacié de les- instal.lacions i material d'utilitzaci6.

Problemes especifics de cada indret i material..

9.- El régim administratiu.
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10.- El reggm economic.

Aquestes Arees descrites o mencionades (que cada centre pot ampliar)
- S6n una part importat del que abarca el Reglament de Reégim Interior.

D'aquestes altres arees que pot abarcar, només s'han citat, per posar un
exemple, les dues tiltimes.
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