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CARTA De Directoras






Si quieres que yo llore es necesario que primero llores ta.

El arte poética, Horacio.

HAMLET: [...] ¢No es monstruoso que este actor, en una ficcién, en un
suefio de pasion, pueda dirigir tan a su placer el propio animo, que agite y
desfigure su rostro en la declamacion, vertiendo de sus ojos lagrimas,
debilitando la voz y ejecutando todas sus acciones tan acomodadas a lo que
quiere expresar? jY todo por nada! jPor Hécuba! ¢Y quién es Hécuba para él, o

él para Hécuba, que debe sufrir por ella?

Hamlet, W. Shakespeare.






CORDELIA: (aparte.)-¢Qué te queda pues, pobre Cordelia? ¢Pobre? No, estoy

segura que mi corazon siente mas amor del que mis labios pueden expresar.

El Rey Lear. W. Shakespeare
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INTRODUCCION

El trabajo que se presenta con el titulo “Inteligencia Emocional y Personalidad de
los alumnos de Arte Dramatico: ¢qué los define como actores y directores?” tiene como
objetivo principal estudiar el perfil psicocognitivo-emocional de los estudiantes de
Interpretacion y Direccién de escena, futuros profesionales de las Artes Escénicas
(AA.EE.).

El interés de los investigadores por estos topicos es diferente en tradicion vy
desarrollo. El concepto de Personalidad, consustancial al estudio de las diferencias
individuales, tiene una larga tradicion tanto en la filosofia como en la psicologia desde los
origenes de esta ciencia. El concepto de Inteligencia Emocional (IE) es muy reciente,
apenas treinta afios, por lo que las investigaciones son aln escasas Si se comparan con
otros topicos como la inteligencia o la creatividad, vinculados al ambito de la

investigacion en educacion.

No obstante, la Inteligencia Emocional ha experimentado en la Gltima década un
auge considerable. Ha sido constante el numero de trabajos de investigacion y
bibliografia divulgativa que tratan este tema, en diferentes campos y como no en el
educacional. Se puede decir, sin menoscabo, que la IE estd de moda. Esta particularidad
ha hecho que el concepto se popularice hasta llegar a cierta banalizacion de la que

debemos huir, si tratamos con rigor nuestra profesién como educadores.
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La vinculacion entre Personalidad e Inteligencia Emocional es frecuente. Son varios
los trabajos en los que se relacionan ambos, especialmente en el ambito educativo en

todos los niveles.

Por otra parte, como descubriremos en el capitulo dedicado a la Inteligencia
Emocional, para algunos autores la IE es un rasgo de personalidad, si bien otros plantean
sus modelos como un conjunto de habilidades, como una competencia, circunstancia esta

que nos parecia a priori de gran interés teniendo en cuenta nuestro grupo de estudio.

La tesis que presentamos se acerca también a otros dos temas antagénicos en la
cultura occidental, que estan representados en el arte dramético por la oposicion entre lo

apolineo y lo dionisiaco, razon y pasion, en definitiva: inteligencia y emocion.

Como ha indicado Sainz (2010) “el tener una concepcion bien definida del
constructo inteligencia y las implicaciones educativas que de la misma se derivan, nos
puede facilitar una posterior evaluacion y desarrollo” (p.71). Se puede decir lo mismo de
la emocidn que, sin embargo, ha quedado relegada de este ambito. No obstante en la
formacion actoral la emocion ha sido, desde los origenes de este arte, la piedra angular a
partir de la que se ha construido el oficio del comediante. La historia de la actuacion
ofrece referencias, desde la antigua Grecia, de procedimientos para suscitar las emociones
del actor sobre el escenario y por ende en el auditorio. Conocer y comprender el
constructo emocion desde el &mbito cientifico es una tarea que ayudara al docente de AD
y a sus estudiantes.

La concepcidn histdrico-cultural de las emociones tiene su reflejo en todas las artes.
La actividad teatral y el modo en el que los actores representan, viven, experimentan o
expresan las emociones es fruto de las variaciones de este universo simbolico y estético.
La paradoja de la que Diderot (1872/1990) nos habla en su famoso texto es constante en
las disquisiciones sobre el arte del actor como lo demuestra el trabajo de Konijn (2000).

La pregunta que cabe hacerse al presentar un trabajo como este es ¢Por qué estudiar
la personalidad y la inteligencia emocional de estos estudiantes, futuros actores y

directores?

Aunque mas adelante nos detendremos en explicar todas las causas que suscitaron

este estudio, comenzaremos por citar tres aspectos:
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Introduccion

La personalidad ha sido tradicionalmente la fuente de la que se alimenta la
expresion artistica. Asi lo observamos en los precursores del estudio cientifico de la
creatividad, bien desde una perspectiva psicoanalitica, como forma liberadora de deseos
inconscientes, o bien partiendo de un enfoque humanista, en el que la actividad artistica
es resultado de la relacion entre variables de la personalidad, la motivacion y el ambiente
(Ferrando, 2006).

En el caso de la IE, tanto el popular modelo de Goleman (1995/1996) como el
modelo de Mayer y Salovey (1997/2009) sugerian, al inicio de nuestro estudio, claras
vinculaciones con el entrenamiento actoral y en consecuencia se podria esperar que los
estudiantes de Arte Dramatico (AD) desarrollaran esta capacidad en relacion con otros

grupos de personas no entrenadas en artes escénicas.

Sumado a estas dos consideraciones, el propio marco legislativo (Real Decreto
630/2010, de 14 de mayo) de los estudios de AD recoge, entre las competencias generales
que deben alcanzar los titulados, la “utilizacién” entre otras capacidades, de la
“Inteligencia Emocional”. El estudio riguroso del concepto de IE se hace indispensable

para afrontar este requerimiento legislativo.

Una vez expuestas estas consideraciones preliminares, pasamos a describir la

estructura de la tesis realizada que estd compuesta de dos partes y seis capitulos.

La primera parte estd dedicada a la fundamentacion teorica, en la segunda parte

exponemos nuestro estudio empirico.

En el primer capitulo se estudia la personalidad: desde los origenes de la palabra,
vinculados precisamente al teatro, pasando por las definiciones cientificas del concepto y
el acercamiento a las principales corrientes en su estudio cientifico, para finalizar
dedicamos un amplio epigrafe a los modelos factoriales 1éxicos que fundamentan uno de

los instrumentos empleados en la segunda parte de nuestro trabajo.

El segundo capitulo esta subdividido en dos puntos dedicados a la inteligencia y a la
emocion. Nos ocupamos de las diferentes definiciones cientificas de ambos constructos,

de diferentes enfoques de estudio y de los modelos te6ricos mas relevantes.
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En el tercer capitulo se expone uno de los constructos objeto de nuestro estudio
empirico, la Inteligencia Emocional. Describimos los origenes del término, sus modelos y
los instrumentos para su medida. También dedicamos un epigrafe a la revision de otros
constructos de la interaccion social, como son la Empatia y la Regulacién emocional, que

han despertado el interés de los investigadores en poblacion similar a nuestra muestra.

El cuarto tiene como objetivo examinar los estudios sobre el perfil psicocognitivo
de artistas escénicos (actores y directores). La prospeccion realizada alcanzo hasta los
afios treinta del pasado siglo donde descubrimos los primeros autores interesados en la
personalidad de los actores. Tras un estudio de la misma, hemos expuesto los trabajos
mas relevantes, agrupandolos por topicos para una mejor comprension. Destaquemos que
si bien los actores y estudiantes de actuacion han sido escasamente investigados en
comparacion con otros artistas, en el caso de los directores de escena esta atencion es
minima, solo hemos encontrado un estudio sobre la imaginacion en un grupo profesional

de artistas en el que participan dos directores (Thomson & Jaque, 2012a).

Cerrando esta primera parte, el capitulo cinco estad dedicado a describir el marco
legislativo de los estudios superiores de AD, el proceso de acceso a esta carrera y las
competencias que el alumno debe alcanzar para superar dichos estudios. Analizamos el
actual curriculo de los estudios de AD en Murcia para determinar su contribucion al
desarrollo de la IE. También relacionamos el modelo de habilidad de Mayer y Salovey

con las principales aportaciones del entrenamiento en artes escénicas.

La segunda parte se recoge en el capitulo seis y se centra en la exposicion de
nuestro estudio empirico, cuyo objetivo principal es estudiar el perfil psicocognitivo y
emocional de nuestros alumnos. Hemos contado con una muestra de 221 estudiantes, muy
significativa, pues supone el 95% de los alumnos matriculados en el momento de la

recogida de datos.

El estudio que presentamos tiene un caracter descriptivo y comparativo: buscamos
aquellos rasgos de personalidad que caracterizan a los profesionales de las AA.EE., si
estos presentan diferencias en inteligencia general con respecto a la poblacion normativa

y si su inteligencia emocional es mayor.
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El estudio comparativo se ha hecho extensivo entre los mismos participantes,
buscando las diferencias por especialidad de estudios (Interpretacion vs. Direccion), por

género y por curso académico.

Tiene también un caracter predictivo, en tanto que hemos buscado la relacion entre
las distintas variables de estudio con la calidad artistica utilizando como criterio de

calidad, las calificaciones académicas obtenidas por los estudiantes.

Los instrumentos, ampliamente aceptados en este dominio, son descritos en este
altimo capitulo y los resultados obtenidos nos muestran que los alumnos de AD
estudiados tienen una inteligencia general superior a la media, unos rasgos de
personalidad caracterizados por el neuroticismo, son abiertos de mente y a la experiencia,
poco amables, lo que implica egocentrismo, y obtienen puntuaciones bajas en

responsabilidad.

En cuanto a los perfiles emocionales, destacan con respecto a la media normalizada,
en comprension emocional y manejo emocional, siendo ligeramente méas bajos en

facilitacion emocional del pensamiento.

Para finalizar este capitulo, se discuten los datos con otros estudios de poblacion
similar hallados sobre todo en Estados Unidos. La presente investigacién es la primera
que se realiza en nuestro pais sobre estos topicos en una poblacion de estudiantes de Arte
Dramatico. Destaquemos que recientemente, se ha presentado una tesis que versa sobre la
Presencia Escénica y desarrolla instrumentos para su evaluacién utilizando una muestra
de estudiantes entre los que se encuentran precisamente, alumnos de la Escuela Superior
de Arte de Dramatico de Murcia (Molina, 2015).

Las limitaciones de nuestro estudio y las posibles vias de investigacion en el futuro

se plantean también en este ultimo capitulo.

La tesis se cierra con un epilogo en el que de forma abierta se reflexiona sobre el
trabajo realizado, sus implicaciones y las posibilidades que la relacion entre psicologia y

entrenamiento en AA.EE. tienen para el ambito educacional y otros.

Por ultimo el trabajo se completa con las referencias bibliogréaficas consultadas y
los anexos donde se incluyen los trabajos realizados con el EQ-i de Bar-On.
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Capitulo 1. Personalidad

CAPITULO 1

PERSONALIDAD

Desde los inicios de la cultura occidental se ha prestado especial atencion al
estudio de la personalidad, pues son enormes las implicaciones que esta tiene en la
conducta cotidiana de los individuos. Como afirma Andrés-Pueyo (2002), ya desde las
primeras aproximaciones se establecieron dos formas diferentes de abordar la cuestion:
por una parte, el conocimiento empirico y positivista que tendria como pioneros a
Hipdcrates y Galeno, y por otra, una visién de naturaleza espiritual donde el
conocimiento historico y la reflexion filoséfica posibilitan el conocimiento. Ambas
tradiciones comparten una misma conclusion: la diversidad, la variabilidad de formas en
las que puede desarrollarse la forma de ser y el comportamiento de un ser humano. Ahi
radica la complejidad del estudio de la personalidad y es también el punto de partida

para comprender este fenémeno.

Desde la antiguedad, desde cualquiera de las dos formas en las que se afrontara el
estudio de la personalidad se intentd clasificar esa variabilidad, reduciéndola, hasta

Ilegar a unas categorias manejables y representativas.
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El término personalidad se utiliza tanto en el lenguaje cotidiano como en el
ambito cientifico con diferentes matices y acepciones. Dedicaremos el primer epigrafe
al origen del término y su implementacién en la literatura psicologica, en segundo lugar
veremos los diferentes términos en los que podemos estructurar la definicion de un ser
humano como individuo, persona, organismo Yy personalidad. En tercer lugar, veremos
las distintas definiciones cientificas del término personalidad provenientes de expertos
en el area, junto a los elementos estructurales del estudio de la personalidad y sus
componentes. Por ultimo, atenderemos a las diferentes corrientes que han estudiado este
constructo desde la ciencia, especialmente los modelos factoriales de la personalidad,
distinguiendo dos grandes bloques: los factoriales bioldgicos y los factoriales 1éxicos,
explicando las nociones mas relevantes de su metodologia y deteniéndonos en los

modelos mas relevantes.

Porque de acuerdo con lo sefialado por Engler (1996) la variedad de teorias y
definiciones del término personalidad puede confundirnos o resultar perturbadora, sin
embargo, todas y cada una de ellas tienen una utilidad, ofrecen juicios y reflexiones que

posibilitan la creacion de nuevas respuestas.
1.1. ORIGEN DEL TERMINO PERSONALIDAD

Desde el punto de vista etimoldgico personalidad es un término muy relacionado
con el tépico de este trabajo, puesto que nos remite al teatro. Procede de la palabra
latina  persona, mascara de actor, personaje teatral (del etrusco phersu y
del griego mpdowmov) (Real Academia Espafiola RAE, 1992, p. 1583). En su origen
designaba la méscara que el actor colocaba sobre su rostro para mostrar al personaje y
para ser oido. Moliner (1980) distingue que el término esta compuesto por el prefijo
per- y la raiz de “sonare” lo que significa “para sonar” (p.716) que era una de las
funciones de la mascara: propiciar que al actor se le escuchara y que al ampliar el gesto

se le viera desde la distancia.

Si bien para algunos en esta acepcion de persona como mascara puede parecer que
lo importante es la apariencia exterior, no la organizacion interior, Allport (1963/1980)
destaca el significado de persona como “el actor que la mascara ocultaba, es decir, el

verdadero conjunto de sus cualidades internas y personales” (p.44).
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Personalidad es una palabra compuesta por la raiz persona y el sufijo - idad que
denota cualidad o estado, por lo que el sentido que damos hoy en el lenguaje comun al
término personalidad es, en las acepciones que aqui nos interesan “diferencia individual
que constituye a cada persona y la distingue de otra.” “Conjunto de caracteristicas o

cualidades originales que destacan en algunas personas” (RAE, 1992, p. 1583).

En este trabajo nos interesa el término, no sélo en sus acepciones comunes, Sino
como concepto cientifico, es decir, con las especiales connotaciones y especificidades
que el devenir de las diferentes teorias psicoldgicas han otorgado al concepto
personalidad, de tal forma que el concepto no s6lo expresa una abstraccion por la que
generalizamos desde lo particular, sino que al estar inserto en una teoria cientifica

determinada se ha transformado en un constructo.

Los psicologos elaboran teorias para describir y explicar determinados fendmenos
que posteriormente deben ser contrastadas con la realidad (evidencia empirica). Cuando
estos fenomenos son dificilmente observables, se emplean herramientas que permiten
generar estrategias de comprobacion en un segundo nivel. Nos referimos a los modelos

y a los constructos.

“Un modelo es una representacion arbitraria de una parcela de la realidad que
sirve para simular su funcionamiento” (Le6n & Montero, 2003, p.16). Es una metafora
por la que se toma un objeto o incluso un signo linguistico o matematico, para hacerlo

funcionar como si fuera el objeto representado.

Para poder operar con variables que por su caracter interno no son directamente
observables se emplean o definen constructos. Pero antes de entrar en las definiciones
cientificas del constructo personalidad y estudiar sus modelos mas representativos,
consideramos conveniente distinguirlo de otros conceptos que constatan el fendmeno de

la variabilidad del comportamiento humano.
1.1.1. Individuo, persona, organismo y personalidad

Cada individuo es unico e irrepetible. Mediante el estudio de las diferencias
individuales psicoldgicas, podemos conocer la personalidad concreta de un individuo, lo

que le caracteriza de forma idiosincratica; “el estudio de las diferencias

interindividuales también es una forma de estudio de la misma personalidad” (Nuttin,
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1973, p.18). El resultado, en definitiva, de una combinacion de lo que somos al nacer y
de los efectos de nuestra historia particular.

Siguiendo a Andrés-Pueyo (2002), Nuttin (1973) y Rojas (2001), distinguiremos
entre los términos individuo, organismo, persona y personalidad. Un individuo es un
ejemplar concreto de una especie de ser vivo, es indivisible y distinto del resto con los
que tendra semejanzas. Un ejemplar con un cierto nivel de organizacion interna y que al

tener caracteristicas estables le dan identidad.

Funcionalmente el individuo humano ofrece dos aspectos claramente
diferenciables: es un organismo, definido como conjunto de funciones fisico-bioldgicas,
y es un psiquismo o conjunto de funciones psicologicas (mentales). El concepto de
organismo procede de la biologia y de forma muy simple podemos definirlo como un

conjunto organizado de elementos dotado de vida.

La filosofia distingue entre individuo y persona pues considera al individuo como
un ser indivisible, que es un todo en si mismo, y a la persona como el ser de este
individuo. Hay en esta distincién una dualidad de origen cartesiano entre naturaleza y
espiritu que ha influido notablemente en la psicologia. Afirma Rojas (2001) “educar es
convertir a alguien en persona. Y ser persona es sacar lo mejor de uno mismo; condicién
indispensable para alcanzar la reciprocidad con los otros” (p. 21). La consideracion del
individuo en persona tiene estrecha relacion con el devenir histérico y con la

contribucion de la sociedad y la cultura.

“El término persona designa al individuo humano concreto. Personalidad, por el
contrario, es una construccién cientifica (...) designa la manera de ser y de funcionar
que caracteriza al organismo psicofisiologico que denominamos persona humana”
(Nuttin, 1973, p.24). Para Rojas (2001) “la personalidad es aquel conjunto de elementos

fisicos, psicologicos, sociales y culturales que se alojan en un individuo” (p.23).

Mediante la observacién del comportamiento, de las disposiciones, de los rasgos y
de las relaciones entre ellos, se produce una elaboracion a nivel tedrico que permite

explicar, a partir de la investigacion psicologica, la forma de ser de los individuos.

La psicologia diferencial de la personalidad estudia la estructura bésica de la
misma. Andrés-Pueyo (2002) establece que estd constituida por los conjuntos de

atributos que se sefialan a continuacion:
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e Procesos cognitivos: percepcion, memoria, razonamiento...
e Procesos conativos: motivacion, voluntad, intereses...
e Procesos emocionales: ansiedad, miedo, ira, alegria...

e Procesos hiofisicos: activacion, funciones neuroendocrinas...

A estos procesos se los ha etiquetado con los términos: capacidad intelectual,
rasgos de temperamento, caracter y constitucion. El rendimiento de los individuos
depende de sus aptitudes, el caracter se ve reflejado en sus actitudes, creencias y habitos
sociales, la expresion afectiva se relaciona con el temperamento y la constitucion
modela el funcionamiento bioldgico. El conjunto «Unico» de todo ello es lo que
conforma la personalidad “una estructura organizada y sintética, en movimiento que
abarca el cuerpo, la fisiologia, el patrimonio psicologico y las vertientes social, cultural
y espiritual” (Rojas, 2001, p. 23).

De lo referido anteriormente, nos interesa destacar como la diversidad en las
conductas de los individuos es clave para conocer la personalidad y que la definicion de
personalidad tiene dos aspectos fundamentales en su descripcion que son: a) la
formalizacion de la variabilidad interindividual y b) el concepto de sistema o estructura.

En sintesis, se han comentado los diferentes términos con los que podemos
distinguir la realidad de la diversidad humana, tanto desde el punto de vista biologico
(organismo), fisioldgico (individuo), como social (persona) y sus especificidades desde
el punto de vista de la variabilidad del comportamiento a modo de estructura

(personalidad). Veamos las definiciones de este Gltimo constructo.
1.2. DEFINICIONES CIENTIFICAS DE LA PERSONALIDAD

El término personalidad aparecid por primera vez en una bibliografia analitica en
el afo 1934. Fue concretamente, en la referencia mundial en psicologia Psychological
Abstracts editado por la American Psichological Association, Inc. (APA). Desde
entonces han proliferado las definiciones cientificas de personalidad, correspondiéndose
con los diferentes enfoques metodologicos u orientaciones en el estudio. Podriamos
citar la conocida frase de Allport y Vernon (1930), recogida por Andrés-Pueyo, que dice
que: “todo el mundo sabe lo que es la personalidad pero nadie puede explicarlo”

(Andres-Pueyo, 2002, p.438). No obstante, pese a las dificultades, la mayor parte de los
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grandes autores de la psicologia de la personalidad han dado una definicion del término

teniendo en cuenta la orientacion de su particular marco teorico.

A continuacidn, en la Tabla 1.1 se recogen distintas definiciones de personalidad,

desde los autores, que aunaron esfuerzos por intentar definir el constructo y darle

consistencia cientifica, hasta otras mucho mas recientes, donde especialmente se

observan elementos de indole procesual e interaccionista:

Tabla 1.1.

Definiciones de personalidad

Autor

Definicion

Cattell
(1950)

Para Cattell la personalidad esta formada por una serie de rasgos o caracteristicas
relativamente estables del comportamiento del individuo en una multitud de

situaciones diferentes.

Pittaluga,
(1954)

“La personalidad se constituye sobre la base del temperamento y el carécter,
gracias a la obra, a la estimacién propia y ajena de una tarea, de una labor llevada
a cabo o iniciada como proposito durante la vida, y reflejada en la conciencia. Sin

€s0 no hay personalidad” ( p.91).

Sullivan
(1960)

Para este autor, la personalidad es una pauta relativamente perdurable de

situaciones interpersonales que caracterizan la vida humana.

Allport
(1963/1980)

“La personalidad es la organizacion dindmica en el interior del individuo, de los
sistemas psicofisicos que determinan su conducta y su pensamiento

caracteristicos” (p.28).

Hampson
(1986)

“Personalidad es una construccidn social. Tratamos de comprender el significado
del comportamiento utilizando supuestas caracteristicas de la personalidad.
Usamos conceptos que se derivan en parte de nuestra percepcion indirecta de la

realidad y en parte proceden del conocimiento social” (p.9).

Bermudez
(1985)

“Organizacion relativamente estable de aquellas caracteristicas estructurales y
funcionales, innatas y adquiridas bajo las especiales condiciones de su desarrollo,
que conforman el equipo peculiar y definitorio de conducta con que cada

individuo afronta las distintas situaciones” (p. 38).

Eysenck
Eysenck
(1987)

Para los autores la personalidad estd formada por una organizacion mas o menos
estable del caracter, temperamento, intelecto y fisico de una persona que

determina su adaptacion Unica en el ambiente.
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Tous (1996)

“Una teoria de la conducta debe abarcar todos los topicos de la psicologia.

Cuando hablamos de personalidad nos referimos a la psicologia de la toma de
decisiones y a la psicologia de las preferencias (...) la organizacion de la
conducta depende de la organizacion de la mente, la organizacion de la mente

depende de la organizacion de la persona u organizacion de la personalidad”
(p.44).

Costa
McCrae
(1994)

&

Organizacién dindmica o conjunto de procesos que integran el flujo de la
experiencia y la conducta. B) Sistemas psicofisicos, que representan tendencias y
capacidades béasicas del individuo. C) una forma caracteristica de pensar y
comportarse, como habitos, actitudes o en general la adaptacion peculiar del
individuo a su entorno. D) influencias externas, incluyendo la situacién
inmediata como las influencias sociales, culturales o histéricas, la biografia
objetiva, o cada acontecimiento significativo en la vida de cada uno y E) el
autoconcepto o el sentido del individuo de quien es él. Véase cuadro explicativo

en la Figura 1.1

Biografia
Procesos objetiva -
T - \ Influencias
externas
- Procesos
Tepdenolas I -
basicas
Adaptaciones
» caracteristicas
Procesos Procesos
dinamicos \ ¥  dinamicos

\ Auto-concepto

Figura 1.1. Adaptado de Costa 'y Mc Grae (1994) por Pérez-Garcia y Bermudez (2012) (pp: 29-59).

Pervin (1998)

La personalidad es una organizacion compleja de cogniciones, emociones y
conductas que da orientaciones y pautas (coherencia) a la vida de una persona.
Como el cuerpo, la personalidad esta integrada tanto por estructuras como por
procesos Y refleja tanto la naturaleza (genes) como el aprendizaje (experiencia).
Ademas la personalidad engloba los efectos del pasado, incluyendo los recuerdos

del pasado, asi como construcciones del presente y del futuro (p. 444).

Liebert
Liebert
(2000)

&

Es la organizacion dindmica de las caracteristicas fisicas y psicoldgicas que
influyen en la conducta y las respuestas de la persona al ambiente social y fisico
(por ejemplo: los recuerdos, los habitos, las peculiaridades) y otras las compartira

con unas cuantas, con muchas o con todas las demas personas. Algunas de estas
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caracteristicas seran Unicas de la personan especifica (recuerdos) y otras las

compartird con unas cuantas, con muchas o con todas las demas personas.

Caprara & “Un sistema complejo y dindmico de elementos psicol6gicos que interactian

Cervone reciprocamente los unos con los otros” (p. 3). Se refieren a la complejidad de los

(2000) sistemas psicoldgicos que contribuyen a la unidad y continuidad en la conducta y
experiencia del individuo, incluyendo tanto como se expresa la conducta, cuanto
a la forma en que dicha conducta es percibida por el propio individuo y por los
demés.

McAdams & “La personalidad seria la variacion Unica de un individuo sobre el disefio

Pals (2006) evolutivo de la naturaleza humana, expresada como un patron de rasgos

disposicionales, adaptaciones caracteristicas e historias de vida integradoras,
compleja y diferencialmente situadas en la cultura”(Pérez-Garcia & Bermudez,
2012, p.50).

En sintesis, aunque no es posible llegar a una sola definicion consensuada de

personalidad,

sin caer en un excesivo simplismo, Pérez Garcia y Bermudez (2012)

establecen una serie de cuestiones mas o menos comunes en todas las definiciones:

Es un constructo hipotético, se infiere al observar la conducta de uno o
varios individuos de modo que no es una entidad.

Pese a lo que puede suceder en el lenguaje comdn, el uso del término
personalidad no implica connotaciones de mérito sobre la persona
caracterizada.

Los rasgos o disposiciones internas se consideran elementos estables y
consistentes. Esto significa que el individuo mantiene un estilo de
respuesta semejante de unas situaciones a otras lo que permite predecir la
conducta.

En la determinacion de la conducta influyen también cogniciones,
motivaciones y estados afectivos. Estos elementos funcionan modificando
la consistencia y estabilidad de misma.

La personalidad incluye la totalidad de las funciones y manifestaciones
conductuales.

Tanto los elementos estables psicologicos o biolégicos, como los
derivados de experiencias previas, percepcion de la situacion, influencia

cultural y social, modifican la conducta.
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7. Destacar el aspecto “distintivo y propio” de la personalidad de cada
individuo conforme a la estructuracién que de los elementos personales
hace cada uno.

8. El proceso de adaptacion de la conducta a las peculiaridades del entorno
estara siempre conducida por su propio sistema de percepcion, su
experiencia vital, sus deseos e intereses, necesidades y valoraciones que

realiza el individuo.
1.2.1. Componentes de la personalidad

La personalidad es un constructo complejo. En este epigrafe vamos a identificar
los subsistemas, que a modo de componentes basicos, la constituyen. Estos son: la
constitucion, el temperamento, el cardcter y la inteligencia. Allport (1963/1980) los
denominaba «materiales» de la personalidad y consideraba que necesitan de
maduracion, que se reciben por herencia genética, que se modifican por las condiciones

de vida y dentro de unas condiciones limitadas por el aprendizaje.

Las unidades elementales en las que se pueden subdividir se agrupan
metodologicamente en lo que denominamos “rasgo”, adoptando términos como
aptitudes y habilidades en el caso de la inteligencia, actitudes y creencias para describir
el carécter, estilo o rasgos temperamentales en su caso y rasgos morfoldgicos o

fisiolégicos cuando determinamos la constitucion.

Para describir el modelo de integracion de los componentes Andrés-Pueyo (2002)

nos ofrece el siguiente esquema:
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Situaciones Conducta
‘o f
PESONALIDAD ;

Autoconcepto

e

Inteligencia

Constitucion (SNC)

Figura 1.2. Componentes de la personalidad (tomado de Andrés-Pueyo, 2002, p. 436)

Si observamos atentamente la Figura 1.2 apreciamos que un rectangulo blanco
denominado personalidad contiene dentro de si otros cuatro rectangulos que
representan los componentes o materiales. El primero de ellos es la constitucion, sobre
puestos a éste estan la inteligencia y el temperamento, otro rectangulo muestra el
caracter del que surge una proyeccion del mismo que representa el autoconcepto. La
personalidad se descubre a partir del comportamiento o conducta que tiene lugar
siempre en una situacion dada y en las diferentes situaciones, siendo la constancia en la

conducta lo que permite cierta predictibilidad.

Veamos cada uno de los componentes siguiendo el mismo orden y las

aportaciones que de ellas han realizado diversos autores:

El primero y aquel que contiene a los demas, es personalidad. Una definicion
sencilla y operativa para explicar este esquema es el “conjunto de formas y modos
caracteristicos de enfrentarse al medio de un individuo (...) un constructo complejo que

hace referencia a la totalidad del individuo humano” (Andrés-Pueyo, 2002, p.437).
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El que sigue se denomina constitucién, y son las peculiaridades propias de la
estructura morfoldgica (esquelética y muscular) de un individuo. Agrupa tanto los
aspectos estaticos de la morfologia como los mas dinamicos de la fisiologia. Es este un
término de larga tradicion en la medicina y la cultura occidental que ha sido tomado
como elemento determinante para clasificar la forma de ser de los individuos. Ibafez
(1989), sefiala los valores de constancia y composicion lo que le da su caracter de
“totalidad y permanencia” (p.244). El papel atribuido tradicionalmente a la constitucion
se ha trasladado en la actualidad al sistema nervioso central (SNC) y a sus

caracteristicas.

En un mismo plano, pero con alguna diferencia de tamafio, reflejo de la
importancia que se ha dado como componentes de la personalidad, estan la inteligencia

y el temperamento:

La inteligencia es definida por Andrés-Pueyo (2002) como “conjunto de
capacidades cognitivas que determinan las diferencias individuales en el rendimiento”
(p. 437). Cattell incluyd un factor de inteligencia en la personalidad y los modelos de
los cinco grandes también la incluyen. Debemos entender la inteligencia en este

contexto como un elemento mas de la individualidad psicolégica de los individuos.

El temperamento es, en la definicion de Pittaluga (1954), “un estado organico y
neuropsiquico constitucional, congénito, en virtud del cual, el ser humano se manifiesta
en sus actitudes y actividades espontaneas o vivencias con reacciones tipicas frente a los
estimulos del mundo exterior” (p.91). Otros autores como Allport, han destacado el

valor de las emociones en este componente, veamos la definicion que da este autor:

«Temperamento» se refiere a los fendmenos caracteristicos de la naturaleza
emocional de un individuo, incluyendo su susceptibilidad a la estimulacion
emocional, la fuerza y la velocidad con que acostumbran a producirse las
respuestas, su estado de humor preponderante y todas las peculiaridades de
fluctuacion e intensidad en el estado de humor, considerandose estos fenomenos
como dependientes en gran parte de la estructura constitucional y
predominantemente hereditarios. (Allport, 1963/1980, p.55)

Sefiala también Allport, como la variabilidad de este componente a lo largo de la
vida del individuo, se transforma y evoluciona, si bien existen elementos de tipo
constitucional (quimico, relacionados con el metabolismo y el sistema nervioso) que
imprimen una cierta continuidad. En definitiva, que los cambios que pudieran

producirse son limitados.
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El temperamento redne en su interior un conjunto de rasgos que hacen referencia a
las caracteristicas emocionales de la conducta. Para Rojas (2001) el temperamento “es
la parte heredada, aquella que tiene una relacion directa con patrones de conducta

hereditarios, y por tanto una raiz neurobioldgica” (p.26).

Sobre estos dos rectangulos, ya explicados, estd representado el siguiente
componente, el Caracter; un término muy usado en el lenguaje comun, de marcada
tradicion filosofica y cultural. Etimoldgicamente, significa grabador de un sello y
muesca producida por este. ElI concepto esta constituido por una combinacion de
valores, sentimientos y actitudes; fendmenos muy mediatizados por los valores éticos y
morales de cada sociedad. Aristoteles dice en su Poética ““el caracter es el que nos incita
a adscribir ciertas cualidades morales a los protagonistas” (p.7). En Etica a Nicomaco
describe cuatro tipos de caracteres. Serd su discipulo Teofrastro, quien divulgara el
término con la obra titulada Los Caracteres, que traducida en el siglo XVII por La
Bruyere, tuvo una gran trascendencia en la literatura europea posterior es, como afirma

Andrés Pueyo (2002), “un tdpico que se ha resistido al estudio cientifico” (p. 437).
Pittaluga (1954) lo define como:

El conjunto de las situaciones neuropsiquicas, de las actitudes y actividades de la
persona que resultan de wuna progresiva adaptacion del temperamento
constitucional a las condiciones del ambiente natural familiar, pedagdgico y social
que han modificado o son capaces de modificar las reacciones temperamentales
espontaneas y le han dado una orientacion definitiva a la conducta ( p.91).

Para Rojas es “la parte de la personalidad adquirida, aquella que se ha ido
fraguando a lo largo de la vida merced a las influencias psicoldgicas, sociales y
culturales” (Rojas, 2001, p.26).

De entre todos estos componentes que ya hemos descrito, aparece en un pequefio
cuadrado, un componente emergente que parece flotar sobre el resto y simboliza el
Autoconcepto: “es la representacion cognitiva o mental de la personalidad que uno tiene
de si mismo” (Andrés Pueyo, 2002, p.437). En este concepto hay elementos
permanentes, “auto-esquemas de conocimiento personal” y otros mas pasajeros que
tienen que ver con la reflexion que sobre la propia vida hace el sujeto, si observamos el
esquema vemos que el autoconcepto es una parte del caracter, pues es en este sistema

donde se alojan las creencias, las actitudes y los valores.
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En el estudio de la personalidad no se puede pasar por alto un componente que si
bien no estd imbricado entre el resto es de gran importancia, lo hemos enunciado
anteriormente pues esta en el fondo del la Figura. 1.2, este es la situacion, la persona
desarrolla su conducta-comportamiento siempre en un lugar y momento determinado,
esa seria una acepcion: la que se refiere a la actual, al momento presente, e
inmediatamente anterior o posterior a la conducta. Pero por situacién puede entenderse
también “todas las circunstancias que afectaron al organismo en su historia pasada”
(Fierro, 1981, p.35). Este componente tiene gran relevancia pues ha sido objeto de

enfoques dispares en el estudio de la personalidad.

La ultima definicion pendiente en la descripcion de la Figura 1.2 es la que
corresponde a conducta Pittaluga (1954) la define como “la expresion externa del
caracter” (p.24). En un sentido puede referirse a respuesta, rendimiento o ejecucion

observable, en definitiva una accion:

Un continuo de actividad que es emitida por el organismo en todo momento y
que, de forma artificial y con el objetivo de estudiarla cientificamente, la podemos
dividir en segmentos identificables por parametros espacio-temporales, que se
convierten en unidades de anélisis de la misma. (Andrés-Pueyo, 2002, p.96)

Esta definicidn es propia de la psicologia diferencial, en cada enfoque psicoldgico
la conducta tendra una valoracion, como afirma Mischel (1976/1979) “las ideas que
generamos sobre el significado de la conducta no son meras especulaciones: de ellas
depende la manera en que nos vemos a nosotros mismos Yy las soluciones que buscamos
en el intento de mejorar nuestras vidas” (p. 4). En todas las orientaciones se puede
destacar la caracteristica de ser observable, de estar fuera del individuo. Otra cuestion es
si se pone el énfasis en descubrir quée es lo que causa la conducta (motivos, tendencias
subyacentes), si es predecible y como se puede influir en ella, modificandola. En la
teoria social de la conducta que entiende al individuo como un ser activo y dinamico,

este cambia junto con sus comportamientos (Michel, 1976/1979).

Una vez descrito el esquema basico de los componentes de la personalidad
debemos hacer una apreciacion, estos componentes nos permiten ordenar el concepto,
estructurarlo, de modo que segun sea el enfoque del estudio que se realice sobre la
personalidad se enfatizara mas 0 menos en estos componentes. Hay teorias que destacan
unos componentes frente a otros, dandoles un papel protagonista en el concepto y

estructura de la personalidad.
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En el estudio de las diferentes teorias de la personalidad tienen gran importancia
las nociones de “estructura” y de los “procesos”. En el primer caso, las que se
englobarian en la estructura, se refieren a los rasgos y disposiciones estables de
conducta (Allport, 1963/1980); y aquellas teorias que ponen el énfasis en los procesos
son las que se refieren los conceptos motivacionales cognitivos o afectivos (Bermudez,
2011).

Los modelos basados en rasgos enfatizan el estudio sobre las disposiciones o
tendencias y capacidades, también de las caracteristicas adaptativas y, en menor grado,
en los procesos dinamicos o el autoconcepto. En definitiva, son estructurales porque
necesitan elementos estables para el estudio a traves de la metodologia diferencial.
Otros modelos entienden la personalidad como un sistema de unidades mediadoras o
elementos entre expectativas, metas, creencias y los procesos psicoldgicos cognitivos y
afectivos (Bandura, 1986; Mischel, 1990), y se consideran procesuales pues inciden en

esa combinacion interrelacional (Bermudez, 2011).

A la psicologia de la personalidad le interesa estudiar como funciona la
personalidad, qué elementos comunes hacen que todos los seres humanos tengamos
caracteristicas similares; aquellos mecanismos y procesos generales de caracter
universal, ajenos a la edad, la cultura y el entorno. Desde sus origenes, al humanismo le
ha interesado clasificar por categorias los tipos de personalidad, los rasgos distintivos

gue poseen, y también determinar cuan especifico es ese tipo.

Existe por tanto un doble interés, pues hay que pasar de lo general (nomotético) a
lo particular (ideogréfico), y de nuevo a lo general. En definitiva, la idea generada por
Allport (1963/1980) de la individualidad genuina (Hermans, 1988). Estudiar “lo que
hace que el comportamiento humano, que siempre lo es de una persona, sea

eminentemente personal” (Fierro, 2002, p.14).

Chamorro-Premuzic (2007) muestra en la Figura 1.3 una vision general y

aproximaciones con diferentes perspectivas al estudio de la personalidad.
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I Y R Ve W { SIS

‘ 1) Situacional: personalidad como estados / comportamientos inconsistentes. |

3) Nomotético: describe a diferentes personas utilizando los mismos
lérminos (extremos) o rasgos (conlinuo).

Figura 1.3 Diferentes aproximaciones en el estudio de la personalidad.
Situacional o de estado, ideografico y nomotético (p = persona). Tomado de Chamorro-
Premuzic (2007), p.28.

McAdams y Pals (2006) proponen cinco grandes principios para integrar los
estudios sobre la personalidad. A los tres niveles establecidos por McAdams en ultima
década del siglo XX (McAdams, 1987; 1992; 1994) se afiaden dos niveles mas:

Nivel I: rasgos disposicionales, estabilidad temporal y consistencia

transituacional.

Nivel II: intereses personales. Expectativas, creencias, motivaciones, las

estrategias y planes. Denominadas como unidades de nivel medio (Cantor, 1990).

Nivel Ill: adaptaciones caracteristicas, motivacionales, sociocognitivas, Yy

evolutivas, contextualizadas en el tiempo, lugar y/o rol social.

Nivel 1V: narracion de la propia vida. La propia identidad de la persona. Variable.
La identidad narrativa incorpora el pasado reconstruido y el futuro imaginado en un

todo coherente que da a la vida de la persona, unidad, proposito y significado.
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Nivel V: “el papel diferencial de la cultura”, proporciona reglas para la expresion
conductual, ejerciendo un papel importante en el nivel 1V, proporcionando temas,
imagenes y argumentos para la construccion psicosocial de la identidad narrativa
(Bermudez, 2011, p.56).

Una vez conocidos los componentes, elementos y principios que constituyen el
estudio del constructo personalidad, mas el valor que la situacion y la cultura tienen en

su estudio veamos los origenes del estudio psicoldgico de la personalidad.
1.3. EL ESTUDIO PSICOLOGICO DE LA PERSONALIDAD

Conocer los origenes del estudio cientifico de la personalidad es Util e interesante
porque autores de referencia como Allport o Eysenck, entre otros, se sirvieron de la
tradicion filosofica y cultural de diferenciacion tipologica para la elaboracion de sus
modelos. EI mismo Allport (1963/1980), nos recuerda que Cicerdn utilizaba el término
personalidad en cuatro sentidos: como conjunto de cualidades, como forma de ser ante

los demas, como rol o funcién entre otros y como conjunto de cualidades de dignidad.

En esta linea, Pelechano (1996) determina en cinco, las fuentes de las que se ha
nutrido la psicologia de la personalidad: la tradicion literaria, la filosofia, el
pensamiento social, la tipologia médico-biologica y la herencia de la psicologia
tradicional. La Tabla 1.2 proporciona informacion sobre la evolucién de las principales
teorias y modelos en los que se ha desarrollado la psicologia de la personalidad. El
contenido de la misma se ha confeccionado consultando autores de relevancia en el
campo de la personalidad como Andrés-Pueyo (2002); Bermadez (2011); 1bafez (1989)
y Jung (1923/2008).
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Tabla 1.2.

Antecedentes y periodos de la psicologia de la personalidad

Periodo

Teorias

Precientificos

a) Tradicién médico-clinica del estudio constitucion/temperamento. Desde
la medicina griega (Hipocrates s.Va.C y Galeno s.Il) a Kretschmer
(1921/1967) y de ahi hasta la Psicologia Diferencial. Términos como
Temperamento-Constitucion y sus modelos explicativos.

b) Tradicion filosofico literaria del caracter. Filosofia, culta y popular,
literatura no cientifica (teatro, novela). Como Teofrastro (s.1ll a.C.), Huarte
de San Juan (1603).

Principios
siglo XX

del

Herederos de la tradicidn tipologica de la constitucién-temperamento:
Modelo biotipolégico de Kretchmer (1921/1967).

De la tradicion filosofica:

Tipologia del Caracter a partir de la teoria psicoanalitica de Freud.
Tipologia de Jung (1923/2008) su clasificacion distingue entre actitud
(extroversién o introversién) y una funcién psicoldgica predominante
(pensar, sentir, intuir y emocionarse).

El planteamiento es racionalista y analitico, no empirico.

Afos 30-40

Grandes tedricos del estudio de la personalidad como Allport y Vernon
(1930). Interés en sentar las bases de un estudio especifico propio de la
personalidad.

Formulacion inicial del concepto de rasgo.

Afos 40-50

Desarrollo de las grandes teorias factorialistas.
Modelo factorial de Guilford (1959).

Inicio del enfoque socioldgico.

Afos 60-70

Se impone la perspectiva dimensionalista.
Auge de los test de personalidad de base psicométrica.
Critica al concepto de rasgo. Sustitucion del topico personalidad por el

estudio de aspectos parciales de la misma.

Afos 70-80

Desarrollo del paradigma interaccionista respondiendo a la crisis anterior,

integrando los modelos de rasgos y los situacionistas.

Afos 80-90

Revitalizacion del estudio diferencialista sin olvidar otros enfoques y

aspectos aplicados de la Psicologia de la personalidad.

Afos 90-2000

Importancia de las concepciones sociocognitivas.
La personalidad esta constituida por subsistemas donde se recogen los

componentes cognitivos y afectivos (Bermudez, 2011, p. 37).
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2000-2012 Concepciones sociocognitivas: Modelo de los Cinco Grandes donde se
integran elementos estables con otros variables como la cultura (McAdams
& Pals, 2006).
Ciencia del individuo (Shoda, Cervone & Downey, 2007).

A continuacién, en la Tabla 1.3, se puede observar con mayor detalle una

clasificacion de los modelos de la personalidad.

Tabla 1.3.

Clasificacion de los modelos de la personalidad

Modelo Causalidad  Unidad de Presp. prediccion Autores
analisis
Tipolégico Interna Temperamento Consistencia en la Hipocrates y Galeno
(Caréacter) conducta Kretschmer
Constitucion Sheldon
Jung
Paviov
Rasgos Interna Rasgos Consistencia Eysenck
Cattell
McCrae y Costa
Psicodindmico Interna Instintos Consistencia Freud
Adler
Rappaport
Fenomenold6gico Interna Conciencia Especificidad conductual ~ Kelly
Murray
Rogers
Situacionista Externa Medio Especificidad de las Murphy
(situacion) situaciones Lewis
Bandura y Walters
Rotter
Mischel
Interaccionista Interna PxS Especificidad P x S Endler y Magnunson
+extena Perviny Lewis
Staats

McAdams y Pals,
Shoda, Cervone vy
Downey

Tomado de Andrés Pueyo (2002), p.443-444. Completado con Pérez-Garcia & Bermudez (2012); Garcia-Mérita
(1989) y Tous (1996).

Para Cloninger (2000/2003), no existe un paradigma de estudio de la
personalidad, sino que coexisten varios. Todas y cada una de las teorias y enfoques:
nomotético o ideografico, concepciones estaticas o dinamicas, aportan una nueva

perspectiva desde la que estudiar este constructo.
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La dltimas definiciones recogidas en la Tabla 1.1 corresponden con el modelo
interaccionista de la Tabla 1.3. En estos modelos se alnan todas estas caracteristicas y
sobre ellas podemos reflexionar que, las Ultimas tendencias en psicologia de la
personalidad estan orientadas: a la descripcion de la forma de ser y actuar, al analisis de
las peculiaridades de la conducta, y ademéas contemplan la posibilidad que el sujeto
tiene, a través de la accion, de modificarse a si mismo. Esto contribuye a su propio
desarrollo y evolucion personal, elemento este de gran importancia en el ambito

educativo.

En la siguiente seccion nos dedicaremos a estudiar los modelos factoriales de la
personalidad que, como hemos visto en las tablas precedentes, tuvieron su auge en los
afios 40, veremos el concepto de rasgo y algunos de los modelos méas importantes a los
que la metodologia factorial dio lugar.

1.4. MODELOS FACTORIALES DE LA PERSONALIDAD

El Analisis Factorial (AF) fue el método empleado por la psicologia desde los
afios 30 para determinar de forma sistematica los rasgos basicos de la personalidad. Se
trata de un meétodo estadistico que, mediante complejas operaciones matematicas,
permite generar a partir de un cociente de correlacion basico, matrices de interrelacion.
Esto posibilita la reduccion de datos y el descubrimiento de la estructura subyacente.
Las dimensiones latentes denominadas factores explican la interrelacion entre variables.
Deben darse las condiciones de parsimonia y de interpretabilidad (Andrés-Pueyo, 2002;
Garcia, Gil, & Rodriguez, 2000).

El primer desarrollo sistematico de un modelo de personalidad de naturaleza
factorial corresponde a Guilford y Zimmerman (1949), quienes en los afios cuarenta, a
partir de un test o cuestionario “Temperament Survey (GZTS)” utilizado masivamente,
identificaron diez factores de personalidad o de estructura del temperamento, entre los
que podemos destacar el factor G (actividad general), el factor E (Estabilidad

emocional) o el S (sociabilidad).

La actual psicologia de la personalidad de rasgos se basa en la utilizacion de la

evaluacion psicométrica de los rasgos de personalidad y el uso del analisis factorial.

Los modelos factoriales de la personalidad pretenden describir la estructura
dimensional de la personalidad identificada de forma inductiva con medios propios de
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la Psicologia Diferencial. Estos modelos tienden a considerar distintos niveles de
abstraccién, desde las respuestas especificas hasta los factores de orden superior o
dimensiones, lo que reconocemos como rasgos basicos de la personalidad (que veremos

detenidamente en el siguiente epigrafe).

El psicometra de la personalidad necesita recabar datos observando y registrando

de manera general la conducta de las personas segun Cattell (1965/1972) de tres formas:

1. L-data o registro vivo. A partir de observaciones sobre frecuencia e
intensidad.
2. Q-data. A partir de datos obtenidos mediante cuestionarios.

3. T-data. A partir de test objetivos.

Nos interesa destacar que un método empleado en el estudio y medida de la
inteligencia permitié un acercamiento objetivo y fidedigno a la compleja tarea de
describir la personalidad desde el maremagnum de rasgos, pues el problema con el que
se encontraron los partidarios del estudio de la personalidad desde el concepto de rasgo
es que habia demasiados. Determinar cuales eran significativamente relevantes fue
decisivo, al margen de si la designacion era producto de una teoria previa, o esta debia

ser formulada a posteriori.

Lo que implica el método del analisis factorial es que cada factor cubre un
conjunto completo de conductas que surgen de alguna fuente Gnica. No siempre es
posible decir Unicamente en qué consiste esa fuente, y en realidad la teoria
psicoldgica puede estar debatiendo varios afios, después del descubrimiento de un
factor, qué teoria es la cierta (Catell, 1965/1972, p.63).

El andlisis factorial es, por tanto, un conjunto de técnicas que permiten reducir la
abundancia de datos, que permite entender las relaciones entre estos datos y a su vez
realizar una interpretacion de los mismos. Descubre las relaciones latentes entre los
datos, es exploratorio y tiene finalidad descriptiva, pero permite también utilizarlo tras
la formulacion de hipotesis confirmando o no la propuesta. De las correlaciones
observadas, aparecen los factores y de los haces de factores, surgen las dimensiones.
Todo ello son constructos, recordemos: creaciones conceptuales para definir entidades
no directamente observables, las dimensiones se denominan, se nominalizan o numeran

y de este modo podemos describir y explicar la personalidad (Fierro, 2002).
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Eysenck y Eysenck (1987) afirman que “el analisis factorial es el mejor método
para estudiar la asociacion de las variables de la prueba individual con los rasgos, y la
asociacion de los rasgos con los tipos” (p.35). Estos autores describen el proceso de AF
y consideran las criticas que se han hecho al sistema refutandolas, especialmente las de
Thorndike y Mischel. Veremos a continuacion lo que supone esta conceptualizacion y
los diferentes modelos propuestos.

1.4.1. Rasgos y factores de personalidad

Los seres humanos actuamos de forma diferente segln las situaciones a las que
nos enfrentamos, pero ante la misma situacion tendemos a comportarnos de forma
parecida. Esa frecuencia es lo que permite describir el comportamiento de cada persona

con una palabra, normalmente un adjetivo calificativo.

Para que ese término sea considerado un rasgo tiene que describir un
comportamiento que el individuo puede reiterar en diversas situaciones. Esto es lo que
se denomina disposicional, que el comportamiento se da, independientemente de las
situaciones, del contexto, porque hay una tendencia o predisposicion hacia ese

comportamiento o conducta (Baguena, 1989).

En el lenguaje coloquial rasgo significa linea o trazo. Allport introdujo el término
en la década de los afios 30 y lo define afios después como “lo que se halla en la base de
lo que es tipico de un individuo en la conducta” (Allport, 1963/1980, p.397)
compartiendo significado con la quinta acepcion de RAE que lo define como
“peculiaridad, propiedad o nota distintiva” (RAE, 1992, p.1727). Los rasgos nos ayudan

por tanto a identificar no solo a personas, también animales u objetos.

El padre del concepto rasgo fue Stern (1871-1938), maestro de Allport, quien se
encarg6 de difundirlo sobre todo en Estados Unidos. Lamenta Ibafiez (1989) la ausencia
de referencias a este autor que consideraba el rasgo como «la proporcién propositiva
constante» de la actividad de la persona considerada esta como “un todo unitario” (p.
242).

El rasgo es el concepto que mejor representa la unidad de andlisis de las
diferencias individuales y usualmente hace referencia a un conjunto de habitos de

conducta correlacionados (Eysenck & Eysenck, 1985).
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Para Mischel (1977/1981; 1990) el rasgo es una construccion cognitiva que esta
en la mente del observador y no tiene realidad en el sujeto al cual se atribuye. Este
autor ponia en cuestion la validez del concepto mismo de personalidad. La concepcidn
conductista de Mischel consideraba la conducta determinada solamente por factores

ambientales evitando los factores internos (rasgos).

El situacionismo supuso una critica al modelo de rasgos mas que una teoria de la
personalidad en si misma. En este sentido las aportaciones de Bowers (1973), en clave
interaccionista, hicieron cambiar las posiciones de Mischel derivando hacia el concepto
de proceso cognitivo transituacional, o dicho de otro modo, cada individuo se enfrenta a
la situacion desde su propia forma de procesar la informacién; lo que determina el
significado que esa situacion tiene para esa persona en particular, su estatus por tanto,
no difiere tanto del concepto de rasgo (Baguena, 1989).

Los rasgos son factores disposicionales que regulan la conducta del individuo
(Eysenck & Eysenck, 1987).

Como afirma Baguena (1989) cualquier disposicion dada puede ser de naturaleza
transitoria, asi las disposiciones se parecerian a los denominados estados de

personalidad.

Debemaos distinguir dos conceptos importantes para explicar el modelo de rasgos
que son: Tipo y Estado. De forma simple podemos definir Tipo como un conjunto de
rasgos y Estado como las fluctuaciones del rasgo. Se trata de conceptos metodoldgicos
propios del estudio cientifico de las diferencias individuales. Aunque se haya heredado
el vocablo, es distinta la concepcion tradicional donde el tipo era una clase, una forma
de ser ideal determinada, mientras que en la conceptualizacion cientifica actual el tipo
se da por una distribucion de variables continuas que siguen un patron estadistico. Para

Baguena (1989) la distincion es arbitraria, aunque sefiala su operatividad.

En la psicologia diferencial, los factores internos o estables que estructuran la
personalidad son considerados rasgos entendidos como “caracteristicas disposicionales,
amplias, consistentes y estables en el tiempo que se utilizan para describir, evaluar y
predecir la personalidad de los individuos” (Andrés-Pueyo, 2002, p.450). La

consistencia a la que se refiere la definicion anterior implica que el comportamiento se
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da de forma reiterada en muchas situaciones. Y la estabilidad implica que es constante
en el tiempo, que se muestra a lo largo de la vida del individuo.

La polisemia del vocablo factor ha sido advertida por Fierro (2002). Conviene en
su opinidn, reservar el término factor para aquellas dimensiones abstractas que resultan
de la factorizacion. Sefala también, el peligro del lenguaje estadistico en el que se
utiliza factor como dimension subyacente. Los factores son explicaciones o causa desde
el punto de vista de la estadistica. Este autor subraya que “los factores resultantes de un
AF no tienen mas realidad o potencial que los datos y variables de las que son
compendio”. Para Fierro son factores de comportamiento, “compendios abstractos de
conducta” (Fierro 2002, p.51). Advierte por tanto de un posible abuso explicativo del

AF, cuando lo que permite este método de forma contundente es la descripcion.

Como conclusién, cuando a mediados del siglo XX la Psicologia cientifica
avanz0 y se introdujo en el estudio de la personalidad, la medida cuantitativa y los
procedimientos de evaluacion de la personalidad, se fueron sustituyendo las tipologias o
taxonomias de corte deductivo por sistemas dimensionales de base mayoritariamente
inductiva. Pese a las criticas surgidas en los afios 60 sobre todo en lo relativo al nimero
de factores, a la dependencia del AF, al propio concepto de rasgo (por parte de W.
Mischel) y al auge del conductismo los modelos factoriales resistieron (Garcia-Merita,
1989).

En la actualidad hay cierto consenso en valorar los modelos de rasgos pues
permiten encontrar un “fundamento bio-fisiolégico” de las diferencias humanas.
Proponen un “sistema de evaluacion de las dimensiones de forma objetiva y
fundamentada en procedimientos clasicos y psicométricos”, permiten establecer
predicciones en la conducta del sujeto, sirven como referencia en caso de alteraciones
de la personalidad, y la utilizacion del AF, le otorga “validez como modelo estructural
de la personalidad” (Andrés-Pueyo 2002, p.463).

Las aportaciones de Eysenck y Cattell son especialmente destacables como las de
McCrae y Costa con el modelo de “los cinco grandes”. Por eso nos ocuparemos de

describirlas en los siguientes epigrafes.
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1.4.2. Un modelo factorial-biolédgico: el modelo PEN de Eysenck

La denominacién PEN corresponde a las iniciales de Psicoticismo, Extroversion y
Neuroticismo. H. J. Eysenck, comenzd sus estudios en los afios cuarenta y tuvo en los
Gltimos afios como colaborador a su hijo (M.W. Eysenck). Fundamenté una de las
teorias mas consistentes y rigurosas de las raices bioldgicas de la personalidad. Estamos
ante un esquema tridimensional que también se ha representado graficamente (ver
Figura 1.5).

En ella podemos observar las concordancias con las tipologias tradicionales, y
como la personalidad puede describirse a partir de dos dimensiones fundamentales. El
propio autor explica su diagrama de la siguiente manera: “El circulo interior muestra la
doctrina de los cuatro temperamentos, el circulo exterior expone los resultados de
innumerables experimentos modernos que implican evaluaciones y auto-evaluaciones
de pautas de comportamiento de nutridos grupos de personas” (Eysenck, 1965/1977,
p.67).

En la Figura 1.4 podemos apreciar como al primer esquema, heredero de la
division hipocratico-galénica de los cuatro temperamentos, Eysenck afadio

posteriormente, una tercera dimension, la del Psicoticismo.

NEUROTICISMO
EMOCIONALMENTE A
INESTABLE[NEUROTICO)
Voluble Quisquilloso ',,1'
Ansioso Inquieto, ‘
R{aido )\g_ﬁ:n!\-u ','
cginhi:o hx[t;:ll:ldulji:.\ciab!c i
ranguilo Mels o Activo + Z »
Sanguineo
v
CONTROL
IMPULSOS
'
ESTABILIDAD
EMOCICNAL
Figura 1.4. Diagrama de Eysenck Figura 1.5. Esquema tridimensionaldel
(1965/1977) modelo PEN de Eysenck (1965/1977)
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En la concepcidn eysenckiana “los tipos no son categorias en las que cabe poca
gente sino dimensiones en las que todas las personas difieren” (Liebert & Liebert, 2000,
p. 207). Siguen una distribucion normal, como los rasgos, de forma que al constituirse
como dimensiones continuas, la mayoria de las personas se quedan en los valores

medios del rango de distribucién.

En la descripcion que Fierro (2002) realiza de este modelo determina que son
factores independientes entre si, que al ser representados en coordenadas, ejes en angulo
recto, ortogonales, como vemos en la Figura 1.5. “todas las posiciones pueden darse en
la realidad empirica, todas son de hecho posibles. La posicion sobre un eje no hace mas

probable—no se corresponde con—una determinada posicion correlativa sobre el otro”.
(p.59)

El modelo de Eysenck tiene una estructura jerarquica, y su aporte central radica
en el descubrimiento de superfactores o factores de segundo orden, extraidos de la
teoria de Cattell (Schmidt, De Costa, Firpo, Vion & Casella, 2008). En la Figura 1.6

podemos observar estas dimensiones y su estructuracion jerarquica.

En busca
Impulsiva Sociable Vital Active | |Dogmatico de Ansioso

Agresivo Tmpersonal Dieprimndol Tenso

de culpa Yautocstim a

sensaciones

_— Mo - . . - . .
Antisocial _‘l Creativo | | Inconmovible Despreocupado | |Dominante|| Surgente | [ Inconmovible Irracional [ | Timido Triste Emotivo
cmpalico

Figura 1. 6. Estructura jerarquica de los rasgos del modelo PEN de Eysenck.
Tomado de Eysenck y Eysenck (1987, p.30).

Los conceptos o dimensiones del modelo se corresponden con P, psicoticismo
frente a control de los impulsos, E, extroversion opuesto a introversion y N,
neuroticismo frente a estabilidad emocional. Los esquemas muestran como estos

conceptos tipo se basan en correlaciones observadas entre rasgos; estos rasgos en sus
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relaciones definen el concepto tipo. Como explican Eysenck y Eysenck (1987) la
interpretacion del término tipo se debe a Kant, pero en la actualidad el concepto
corresponde a lo que en analisis factorial se denominan factores de segundo orden o

superfactores, mientras que el rasgo equivale a los factores primarios.

Los tipos se encuentran en la cima de la estructura de la personalidad, ejerciendo
una influencia sustancial; “estdn compuestos de rasgos y estos de respuestas habituales”
(Liebert & Liebert, 2000, p.207).

Eysenck desarrollé su modelo partiendo de teorias con una fuerte tradicion
histérica, que pueden remontarse a la ya citada teoria hipocratico-galénica del
temperamento, pasando por la delimitacion kantiana y la dimensionalizacion que de este
concepto desarrollo Wundt (1896/1982), las teorias de estado ain dominantes a finales
de los afios cuarenta: Freud (1923), Jung (1923) y la contribucion tipoldgica de
Kretschmer (1921/1967).

Eysenck y Eysenck (1987) reconocen hasta doce teorias previas de las que se
considera deudor. Ademas de las anteriormente citadas podriamos afiadir entre otros, los
trabajos de Gross (1998) sobre las propiedades del cerebro, la inclusion del Analisis
Factorial por parte de Spearman (1927), la combinacion que de este método y del
desarrollo de los test o cuestionarios de personalidad hizo Guilford (1959). Y por
ultimo, los trabajos iniciados por Pavlov (1932/1967) sobre temperamento y
funcionamiento del Sistema Nervioso Central, mas las aportaciones psicometricas y
tecnoldgicas de Cattell (1971).

Estamos ante un modelo hipotético-deductivo, que integra una tradicion variada
y rigurosa. Es también un modelo causal y explicativo de la personalidad que unifica el
trabajo empirico de Heymans, la aplicacién del analisis factorial de Spearman y la

fundamentacion biofisioldgica de la personalidad de Paviov.

A lo largo de los més de cincuenta afios de desarrollo del modelo de Eysenck
este ha variado en su desarrollo explicativo. Escapa a los limites de este trabajo
profundizar en cada etapa. Destaquemos no obstante por su interés, las aportaciones que
a finales de los afios sesenta incorpord a su modelo con el constructo “arousal” como
sustento del valor extroversién, con grandes repercusiones tanto en el estudio de la

personalidad como para el estudio de la actividad cerebral y la atencion.
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El fundamento fisioldgico de la Extroversion se sitia en el SNC, y en el nivel de
excitacion cortical del propio sistema, las personas extravertidas se caracterizan, segun
Eysenck por el hecho de que tienden a la formacién de potenciales excitatorios
débiles y procesos inhibitorios rapidos, intensos y de extincion lenta (Amelang &
Bartussek, 1981/1986). Describe al extrovertido como activo, sociable, amigable,
optimista e impulsivo, disfruta de las fiestas y el trato social (Liebert & Liebert, 2000).

El Neuroticismo segin Eysenck se relaciona con el funcionalismo del Sistema
Nervioso Autonomo (SNA) y la propiedad de labilidad, es decir la facilidad y rapidez
de activacion del mismo. La intolerancia al estrés fisico o psicoldgico (conflictos o
frustraciones) es caracteristica del neuroticismo asi como un nivel alto de excitabilidad.
La conducta presenta bloqueos, las emociones se sienten y expresan de forma intensa,
surgen situaciones donde la tensién o la ansiedad caracterizan la conducta y a veces se
presentan trastornos psicosomaticos (Mori, 2002). El neuroticimo en Eysenck es una
medida de estabilidad emocional. Puntuar alto en esta dimension significa inestabilidad,
ansiedad, inquietud, irritabilidad y agresividad. Se siente mejor en calma y soledad lejos
del bullicio de fiestas agitadas (Liebert & Liebert, 2000).

El mecanismo que determinaria el psicoticismo la tercera dimension del modelo,
seria una combinacion de factores bioquimicos de distinta naturaleza (genética,
neurofisioldgica, etc.) donde destaca especialmente la serotonina y su influencia sobre
el funcionamiento de la Inhibicion Cognitiva (Eysenck, 1995). En lo que respecta a esta
dimension, Eysenck indica las siguientes caracteristicas de un perfil de Psicoticismo:
menor fluidez verbal, su rendimiento es pobre, indecision, falta de concentracion, peor
memoria y concibe niveles de aspiracion menos adaptados a la realidad (Cueli & Reidl,
1972; citado en Mori, 2002). Equiparable a las psicosis (trastorno mental que se
caracteriza por falta de contacto con la realidad y la actividad cotidiana) las
puntuaciones elevadas en psicoticismo caracterizan a personas solitarias, problemaéticas
y crueles, carentes de empatia. Buscan sensaciones, se muestran hostiles y agresivos,
pueden ser excéntricos, temerarios, antisociales, evitan la intimidad y prefieren el sexo
“impersonal” (Eysenck, 1975/1980).

El valor del modelo bioldgico de Eysenck es incuestionable, tanto por su claridad
expositiva en la formulacion tedrica, con elevados contenidos empiricos y conceptuales,

como en el rigor de su capacidad predictiva contrastado en diferentes ambitos. Habria
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que afadir la fiabilidad del test denominado Cuestionario de Personalidad de Eysenck
revisado o EPQ-r (Aguilar, Tous & Andrés-Pueyo, 1990).

1.4.3. Modelos factoriales léxicos

Recordemos que la descripcion de la forma de ser de los individuos atendiendo al
lenguaje comdn que adjetiva su comportamiento permitia construir una taxonomia. El
diccionario se constituye, por tanto, en la fuente de seleccion de términos. Como han
apuntado Quevedo, Aguado, Iraregui y Anivarro (1996) en el Diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafiola se han identificado 4.862 términos que explican o
describen la forma de ser de las personas.

La hipotesis 1éxica parte de la idea de que la comunicacion humana mediante el
lenguaje, es capaz de identificar las diferencias individuales, y que existiran en todas la
lenguas términos similares para simbolizarlos. El trabajo del psicologo consistiria en
decodificar esos términos extrayendo aquellos de valor universal. ElI axioma
fundamental del enfoque Iéxico es el corolario expresado por Goldberg (1981) “Cuanto
mas importante sea una diferencia individual para las interrelaciones humanas, en
mayor numero de idiomas existira una palabra para esa diferencia” (p.142) el enfoque

Iéxico implica por tanto la asuncion de universales léxicos (Durd, 1994, p.263).

Se acepta que fue Galton en 1869 el primero en utilizar un diccionario para
extraer de él términos descriptores de la personalidad. Sin embargo, no serd hasta
Allport y Odbert (1936) que esta metodologia se sistematiza: clasificando un numero
considerable de términos que aludian, tanto a tendencias generalizadas, como a estados
de animo temporales, asi como a juicios sociales y adjetivos descriptivos de
peculiaridades fisicas. Posteriormente, Cattell aplicando el AF identificé las que

denomind dimensiones de la personalidad como veremos a continuacion.
1.4.3.1. Modelo de R.B. Cattell

Para Cattell (1965/72) la personalidad se define a partir de una férmula
R=f(S.P),“se pretende averiguar lo que una persona haria caso de encontrarse en una
situacion establecida. R la respuesta o conducta (lo que piensa, hace y dice) se descubre
como funcién, de S (situacion estimulante) y de P, su personalidad, f es lo que se

averigua mediante la investigacion” (p.17).
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Segun Cattell y Kline “La Esfera de la Personalidad del Lenguaje, constituyo la
base de la aproximacion analitica-factorial a la personalidad por parte de Cattell, para
mayor precision y facilidad de juicio se mide mediante cuestionarios y pruebas
objetivas” (1977/1982, p. 51).

Manteniendo la situacion podemos pensar como se comportard un sujeto
partiendo del rasgo, pero eso dificilmente sucedera en la vida real. Tener en cuenta la
situacion es importante para el correcto enjuiciamiento de la personalidad. La respuesta
y la situacion son magnitudes que deben relacionarse de forma matemaética para llegar a
un valor proporcionado del rasgo. Cattell tendra en cuenta también elementos como el
estado de animo y el rol social que juega el individuo en la situacion, pues los considera

claramente incidentes o modificadores de la conducta.

En su intento por dimensionalizar la esfera total de la personalidad, Cattell
partié del trabajo de Allport y Odbert (1936), y retomd la idea de examinar el lenguaje
para encontrar los términos que describen el comportamiento. Estableciendo tres

modalidades de rasgos:

e Habilidades, también denominado rasgos cognoscitivos o de aptitud
(Cattell, 1965/72, p.144), forma de responder a la complejidad de la
situacion.

e Rasgos temperamentales, son de tipo estilistico, se refiere a la forma,
calidad, modo, ritmo en el que se da la respuesta.

e Rasgos dinamicos se refieren a intereses, motivaciones.
Distingue ademas:

e Los rasgos comunes: la inteligencia, la sociabilidad, la introversion que se
dan de una u otra forma en casi todo el mundo.

e Los rasgos Unicos: que son solo aquellos particularmente especificos de
una personalidad, son dotes o rasgos dinamicos como la capacidad de
hacer algo unico y diferente a los demas (Catell, 1965/1972, p.18).

Cattell define el rasgo como una tendencia a reaccionar, que es relativamente
permanente y muy amplia. “Un rasgo fundamental, tal como se descubre con el analisis

factorial, es una especie de influencia unitaria de la personalidad que afecta a estructuras
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completas de respuestas” (Cattell, 1965/1972, p.60). No obstante, en el desarrollo de los
rasgos de la personalidad, este autor también reconoce la influencia del aprendizaje,
tanto a nivel cognoscitivo como en el aprendizaje emocional condicionado. Considera
que la personalidad se modifica a través del aprendizaje por recompensa
(condicionamiento operante) siendo este responsable de los rasgos adaptados a la

cultura social, lo que denomina aprendizaje de integracion.

En este sentido, nos resulta muy interesante el concepto de aprendizaje de la
personalidad, para Cattell una gran parte del aprendizaje de los rasgos es inconsciente.
Para Polaino, Truffino, y Del Pozo (2003) fue Cattell quién inicié esta nueva
aproximacion investigadora, segun la cual, la personalidad se concibe mediante un

conjunto de rasgos.

Considera Catell (1965/1972) que lo mas importante de este descubrimiento y uso
utilitario del rasgo es su “unidad funcional y una cierta independencia en su desarrollo y
accion lo cual los hace conceptos aun mas Utiles para desarrollar en torno a ellos la

teoriay la experimentacion de la personalidad.” (p.61)

El estudio méas destacado de Cattell es el de los 16 factores de
personalidad que pasamos a exponer en la tabla 1.4. Este autor emplea neologismos
para designar a los rasgos fundamentales para evitar la vaguedad y confusiéon del
lenguaje coloquial, un detalle més del autor por potenciar el caracter cientifico en el

estudio de la personalidad.

Tabla 1.4.

Designaciones técnicas y populares de los factores de personalidad A aQi

Descripcion de la puntuaciéon baja  Factor Vs Factor  Descripcion de la puntuacién alta

Reservado  (Sizotimia: conducta A- A+ Extrovertido (Afectotimia: conducta
reservada, fria y desapegada. calida, despreocupada y participadota.
Criticon, codicioso, obstructivo, frio, Bueno, trato facil, cooperador, atento,
aislado, duro, exacto, desconfiado, tierno, confiado, adaptable)

rigido)

Menos inteligente (“g” bajo) B- B+ Mas inteligente (“g” alto)

Torpe Listo

Emotivo (Fuerza del yo baja: C- C+ Estable (Fuerza del yo alta: buena
inestable  emocionalmente, facil estabilidad emocional y capacidad
turbacion y altibajos del estado de para abordar las  dificultades
animo. No tolera frustracion, emocionales. Maduro, firme,
voluble, emocionalmente impulsivo, persistente, emocionalmente calmoso,
evasivo, rehuye las decisiones, realista ante los problemas, ausencia
neurdticamente fatigado) de fatiga neurotica)

Humilde (Docilidad: sumiso, E- E+ Asertivo  (Dominancia.  Conducta
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inseguro, modesto, retraido, confiada, independiente, segura Yy
complaciente, manso, obediente) tenaz, jactancioso, polémico,
vigoroso, egoista, terco)
Sobrio  (Desurgencia:  conducta F- F+ Alegre, expansivo (Surgencia:
sobria, prudente, seria y taciturna conducta desenvuelta, despreocupada,
deprimido,  pesimista,  cerrado, alegre, no inhibida y entusiasta.
retraido, Sumiso, aburrido, Sociable, acogedor, enérgico,
preocupado, no relajado, obsesivo) humorista, ingenioso, comunicativo)
Expeditivo (Super-yo bajo: caracter G- G+ Concienzudo (Super-yo alto: rasgo
dependiente. Comportamiento fundamental que gobierna la conducta
inconstante, voluble, frivolo, concienzuda, perseverante y
inmaduro,  relajado,  indolente, abnegada, y empuja al individuo a
negligente socialmente, variable) cumplir con el deber segun se concibe
en su cultura. Responsable, ordenado,
atento)
Timido (Threctia: se expresa en la H- H+ Atrevido (Parmia: acrénimo de para-
timidez y una alta susceptibilidad a sympatheticimmunitytothreat que en
la amenaza, retraido. Poco interés en teoria se cree es subyacente a la
el sexo opuesto, aislado, frio, conducta de atrevimiento,
cerrado) espontaneidad e insusceptibilidad a la
inhibicion encontrada en “H+" [sic])
Aventurero, amigable, interesado en
el sexo contrario, gregario, cordial,
sociable.
Duro  (Harria:  acrénimo de |- I+ Tierno (Premsia: acronimo que
hardrealism. Dureza, realismo y designa protected emocional
confianza en si mismo. Madurez sensivityde la conducta delicada,
emocional, No es caprichoso, no es dependiente y sensitiva. Exigente,
ansioso, independiente, impaciente, dependiente, inmaduro,
autosuficiente) tierno, sentimental, expresa
sentimientos desagradables, gusta de
caprichos imaginativos, gusta de estar
con gente.
Confiado (Alaxia: adatable a las L- L+ Desconfiado (Protensidon: dificil de
circunstancias) engafar)
Préctico(Praxernia: patrén de M- M+ Imaginativo (Autia: tendencia a
conducta practico, cuidadosa vy percibir la realidad equivocadamente,
convencional, comprometido) seglin los propios deseos.
Elucubraciones imaginativas,
bohemias y carentes de sentido
practico)
Amorfo (Candidez, sencillez, franco, N- N+ Agudo (Agudeza, astucia, calculador,
natural, auténtico pero un poco habil en lo social)
burdo en lo social)
Placido  (Seguridad, adecuacién O- O+ Aprensivo (Tendencia a la
imperturbable, seguro de i, culpabilidad:  predispone a una
apacible,  tranquilo, satisfecho, conducta inclinada a la culpabilidad,
sereno. depresiva 'y  aprensiva.lnseguro,
preocupado, inquieto)
Conservador (conservadurismo) Q1- Q1+ Experimentador (Radicalismo, liberal,
De ideas tradicionales arraigadas librepensador)
Gregario  (Adhesion al grupo: Q2 - Q2+ Autosuficiente (Autosuficiencia: lleno
dependiente, seguidor nato, se de recursos, prefiere sus decisiones)
apunta a todo)
Baja integracién de sus propios Q3 - Q3+ Mucha fuerza de sus propios

sentimientos,(Tensién enérgica baja,
indisciplinado, autoconflictivo, sigue
sus impulsos, no le atan las normas
sociales)

sentimientos (controlado, alto
autoconcepto, estricto en cuanto al
poder de su voluntad, cuidadoso en lo
social, compulsivo, atento a su
imagen)

Dolores Galindo Marin

Pagina 57



Inteligencia Emocional y Personalidad de los Alumnos de Arte Dramatico

Poca tension ergica: relajado, Q4 - Q4+ Tenso (tension érgica: Interpretado
tranquilo, aletargado, sosegado, no como como la tension total del drive
frustrado. suscitada y no expresada [procedente

de fuerzas érgicas].Conducta tensa,
dirigida e hipertactiva)

Designaciones de los protocolos del perfil del 16 P.F. de R. B. Cattell. Tomado de Cattell (1965/1972, p.
329) las definiciones estan tomadas del glosario (p. 331-337) vy de la obra citada. Completado con Cattell
y Kline (1977/1982, p.67).

Fierro (2002) sefiala que estos 16 factores no ortogonales: se asocian entre si con
una varianza comun. Destaca su susceptibilidad y resolucién en factores superiores,
menos numerosos de segundo orden. Por consiguiente, no todos tienen la misma
importancia, de modo que se presentan secuenciados destacando: la afectotimia, la

inteligencia y la fuerza del yo.

Cattell como hemos visto, inicié el estudio sistematico de la personalidad desde el
analisis de rasgos basados en el lenguaje y las caracteristicas psicoldgicas individuales.
Si bien este planteamiento entrd en crisis en los afios 60, sobre todo por las criticas de la
psicologia situacionista, en los afios 80 del pasado siglo el estudio factorial del léxico se
reanudd con inusitada fuerza y hoy dia sigue siendo un planteamiento de gran eficacia

para el estudio de la personalidad tanto a nivel descriptivo como comprensivo.
1.4.3.2. Modelo de los Cinco Factores de McCrae y Costa

Los origenes de este modelo se remontan a los trabajos de Fiske en 1949 y
posteriormente Tupes y Christal en 1961, estos autores identificaron por medio del AF

un modelo de cinco factores, el cual se representa en la siguiente tabla:

Tabla 1.5

Los cinco factores obtenidos a partir del método de extraccion de centroides y
rotaciones ortogonales de Fiske y Christal. Tomada de Andrés-Pueyo (2002), p.526.

| Surgencia + hablador aventurero asertivo sociable
0 enérgico sincero sosegado alegre

x ., T
o Extraversion - blandura bondad tranquilidad Madurez
5 emocional
&

1 Cordialidad o + cooperativo veraz blandura adaptable

Afabilidad - ordenado hablador
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1] Seguridad + ordenado | responsable | consciente perseverante
0 - imaginativo | adaptable sincero enérgico
Rectitud
v Estabilidad + no placido pausado estable
emocional neurotico

- responsable sincero perseverante | independiente

\% Cultura + culto estético pulcro independiente

- enérgico adaptable

Asi pues, la nueva formulacion es conocida como Modelo de los Cinco Factores
(MCF) y se conoce en inglés con los términos “Big five” o “Five Factor Model” (Dura,
1994). Esta nueva sistematizacion es heredera de autores clasicos en el estudio del
caracter y el temperamento. Desde los afios treinta autores, como Douglas y Thurshone
defendian la agrupacion de rasgos en cinco factores independientes considerando que de
ese modo se conseguia reducir la complejidad en el estudio de la personalidad (Liebert
& Liebert, 2000).

Tras las criticas y aportaciones de W. Norman en 1963, McCrae y Costa (1985a)
propusieron un modelo que introducia en los cuestionarios de evaluacion frases en lugar
de solo adjetivos, partiendo de las escalas formalizadas en el 16PF de Cattell (De Raad,
1996). El hallazgo de la nueva formulacién es que no solo describe sino que justifica la

naturaleza de de los rasgos estableciendo relaciones y utilidades en diferentes &mbitos.

La diferencia mas importante entre el modelo de Norman (1963) y el de McCrae y
Costa (1987) concierne a la dimension que este llamaba Cultura siendo modificado en el

nuevo y popular modelo por el concepto de Apertura (A).

En opinion de Liebert y Liebert (2000), la contribucion de McCrae y Costa (1987)
supone una ampliacién al modelo de los cinco factores ya que los cuestionarios como
las puntuaciones personales y los informes de personalidad del observador, tienen una

misma base estructural. Esto dota de consistencia y fiabilidad al modelo.

El MCF estd validado también transculturalmente, lo que implica que se ha
comprobado el valor universal de los factores, independientemente del lugar e idioma

en el que se aplique. La universalidad de las actividades humanas mas relevantes, las

Dolores Galindo Marin Pagina 59




Inteligencia Emocional y Personalidad de los Alumnos de Arte Dramatico

diferencias individuales mas importantes, junto a las palabras que las personas utilizan

para referirse a las diferencias, tienen también caracter universal (Durg, 1994).

Las ventajas del MCF pueden establecerse basicamente, en su caracter de modelo
comprensivo, que permite relacionar el constructo personalidad con otros fenémenos.
La facilidad de intercomunicacion entre investigadores, al integrar un amplio conjunto
de constructos de la personalidad, mas su eficacia al compararse y relacionarse con el
modelo PEN de Eysenck y el 16 PF de Cattell.

Las dimensiones que proponen son: el Neuroticismo (emotividad negativa), la
Extraversion (sociabilidad y emotividad positiva), la Apertura (curiosidad cultural e
intelectual), la Amabilidad (confianza interpersonal y simpatia), y la Responsabilidad
(control de impulsos y organizacion). Cada una de estas dimensiones esta compuesta

por seis facetas o rasgos, como podemos ver en la tabla 1.6.

Tabla 1.6.

Dimensiones (rasgos) y facetas propuestas por el Modelo de Cinco Factores de Costa y
McCrae (“Big Five” y “Smallthirty”). Tomado de Andrés-Pueyo, 2002 (p.532) y de
Costa y McCrae (1992).

©) (©) (E) ) (A) (N)
APERTURA  RESPONSABILIDAD EXTRAVERSION AMABILIDAD NEUROTICISMO
01 Fantasia C1 Competencia E1l Cordialidad o Al Franqueza N1 Ansiedad
afecto
02 Estética C2 Orden E2 Gregarismo A2 Altruismo N2 Hostilidad
03 C3 Sentido del deber E3 Asertividad A3 Modestia N3 Depresion
Sentimientos
04 Acciones  C4 Necesidad de logro  E4 Actividad A4 Confianza N4 Ansiedad
social
0 Timidez
05 ldeas C5 Autodisciplina E5 Bulsqueda de A5 Honradez N5 Impulsividad
emociones
06 Valores C6 Deliberacion E6 Emociones A6 Sensibilidad N6 Vulnerabilidad
positivas a los otros

Los cinco rasgos o factores principales que son denominados tradicionalmente
como: factor O (Opennes to experience 0 apertura a nuevas experiencias), factor C
(Conscientiousness o responsabilidad), factor E (Extroversion o extroversion), factor A
(Agreableness o amabilidad) y factor N (Neuroticism o neuroticismo). Sus siglas

forman el acrénimo nemotécnico "OCEAN". En espafiol tiene su replica en las siglas
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CREAN (Cordialidad, Responsabilidad, Extraversion, Apertura a la experiencia y
Neuroticismo).

Para sus autores estas cinco dimensiones, solas o combinadas, aparecen
virtualmente en casi cualquier sistema de evaluacion de la personalidad,

independientemente de las taxonomias o instrumentos empleados.

En la siguiente Tabla 1.7 podemos observar las caracteristicas de los sujetos segun

sus puntuaciones altas o bajas en cada una de las dimensiones y los adjetivos que las
definen.
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Tabla 1.7.

Adjetivos que definen los cinco factores del modelo de personalidad de McCrae
y Costa. Tomada de Andrés Pueyo, 2002, p.527.

Cordialidad o + Compasivo, carifioso, Antagonismo 0
Agradabilidad agradecido, afectuoso, sensible, antipatia

calido, generoso, confiado,

servicial, indulgente, agradable,

cortés, amable, cooperativo,

gentil

- Criticén, frio, hostil pendenciero,
insensible, poco amable, cruel,
severo, desagradecido, mezquino

+

Responsabilidad Organizado, minucioso, Negligencia
0 Prudencia planificador, eficiente,
responsable, formal,
concienzudo, préctico, prudente,
esmerado
- Despreocupado,  desordenado,
frivolo, irresponsable, negligente,
informal, olvidadizo

Extraversion + Hablador, locuaz, asertivo, Introversion

0 activo, enérgico, dado a salir,

Surgencia sociable, aventurero, fuerte,
ruidoso

- Tranquilo, reservado, timido,

callado, retraido, reservado

Polo opuesto

Apertura a la + Intereses amplios, imaginativo, Convencionalismo
experiencia inteligente, original, perspicaz,
curioso,  listo,  imaginativo,
agudo, ingenioso, ocurrente
- Vulgar, intereses limitados,
simple, superficial, poco
inteligente

+

Estabilidad Estable, sosegado, contento, Inestabilidad
emocional 0 impasible emocional 0
Neuroticismo - Tenso, ansioso, nervioso, triste, neuroticismo

preocupado, susceptible,

miedoso, autocompasivo,

inestable, autopunitivo, emotivo

La aportacion de Costa y McCrae (1987; 1992) es la que mayor apoyo empirico
ha recibido dentro de este modelo. Los autores entienden la personalidad como una
serie de tendencias basicas de conducta que influyen en los pensamientos, emociones, y
acciones. Consideran que estas tendencias son de origen bioldgico, desarrollandose en

la nifiez hasta convertirse en estructuras estables en la edad adulta.
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Ademas, estas tendencias basicas se organizan de forma jerarquica, desde
estructuras especificas (rasgos) a otras mas generales (dimensiones). Segun Costa y
McCrae, (1987; 1992) el modelo de los cinco factores, se representa como una

particular teoria de los rasgos que asume los siguientes postulados:

1. La personalidad puede ser descrita en funcion de cinco amplias areas
de contenido, cada una de las cuales incluye varios subconjuntos o
facetas de menor amplitud y correlacionadas entre si.

2. Las diferencias individuales en estas areas son estables, tienen una base
genética y derivan, en parte, de unos mecanismos internos todavia no
especificados.

3. Se describe a las personas tanto a nivel general, en base a sus puntuaciones
en las cinco amplias dimensiones, como a un nivel mas especifico, en base

a sus puntuaciones en facetas o subescalas.

La defensa de los seguidores del modelo de los cinco factores, segin Bausela
(2005), se basa en la evidencia existente que indica que diferentes medidas de
inteligencia general y de nivel cultural no se relacionan con ningln de los factores
del modelo pentafactorial, incluido el quinto (McCrae, 1989). Los autores del modelo
pentafactorial insisten en que esta dimension cubre un area del temperamento o
personalidad no contemplada en otros modelos como puede ser en el modelo PEN de
Eysenck (McCrae & Costa, 1985b).

Es pues un modelo de consenso, utilizado en maltiples contextos de investigacion,
integrador, comprensivo y de sencilla aplicabilidad gracias al test NEO PI-R que
describiremos en el capitulo 6.

Por ultimo, citemos como heredero del MCF un nuevo modelo de seis factores de
personalidad, denominado HEXACO (Ashton, Lee, Marcus, &de Vries, 2007). Los seis
factores que propone son: Honestidad-Humildad; Emocionalidad; Extraversion;

Cordialidad; Escrupulosidad y Apertura a la experiencia.
1.5. CONCLUSIONES

En este capitulo hemos revisado el constructo de la personalidad desde diversos
prismas y planteamientos, tanto teéricos como empiricos, lo cual nos ha posibilitado

tener una vision amplia y enriquecedora de su funcionamiento en los individuos.

Dolores Galindo Marin Pagina 63



Inteligencia Emocional y Personalidad de los Alumnos de Arte Dramatico

También, nos ha permitido comprender el valor que tienen los aspectos sociales y
emocionales en el estudio de la misma. Por tanto, a continuacion, presentamos algunas

de las conclusiones mas relevantes en esta linea:

Primero, el término personalidad se utiliza tanto en el lenguaje cotidiano como en
el &mbito cientifico con diferentes matices y acepciones. En su acepcion etimologica

hace alusion al teatro, siendo este uno de los topicos de esta tesis.

Segundo, la definicion de un ser humano también es compleja, hemos atendido
para trazar y explicar la misma a este como individuo, persona, organismo y

personalidad.

Tercero, en el intento de dar un paso mas en el estudio cientifico de la
personalidad se han abordadado distintas definiciones, desde las clésicas hasta las
contemporaneas, y se han analizadolos elementos estructurales y los componentes de

este constructo.

Por ultimo se han expuesto las caracteristicas del AF y los modelos mas

relevantes a los que esta metodologia ha dado lugar.
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INTELIGENCIA Y EMOCION

La filosofia, mucho antes que la psicologia, determiné una dualidad mente cuerpo
que fomentd la primacia del conocimiento racional sobre la experiencia sensible, en una
suerte de competicion por detectar donde se halla la verdad del conocimiento humano.
Fernandez (2005) nos habla de tensidon historica entre razén y emocion. Ya el
movimiento estoico en la antigua Grecia defendia a la razon frente a las veleidades
emocionales. Como nos recuerda Eysenck (1983) Platon y Aristételes distinguian entre
aspectos cognoscitivos (pensamiento y resolucion de problemas) y los aspectos
hormicos (emociones, pasiones, sentimientos). “Mas tarde Cicerdn acufio el término
inteligencia. Nosotros utilizamos todavia este término para referirnos a las

potencialidades cognoscitivas de una persona y a las aptitudes intelectuales” (p.27).

Esta forma de pensar, que separa razon y emocion, calé en las fundamentaciones
filoséficas de la mayoria de las religiones occidentales propiciando una supremacia del
pensamiento racional sobre las emociones. En el siglo XIX, movimientos estéticos

como el Romanticismo tratan de desvincularse de esa tendencia, preconizando el valor
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de lo intuitivo y de las pasiones como fuente de conocimiento. En el siglo XX los
movimientos sociales y estéticos, en la década de los 60, postulan una nueva forma de

antirracionalismo.

En el ambito de la psicologia, es el movimiento humanista el que ofrece una
vision del individuo mas centrada en su realizacion personal y en el aprecio de lo
emocional como via de desarrollo personal. Podemos afirmar por tanto que, pese a la
tradicion dominante, hoy dia esa dualidad razon-pasion esta superada (Damasio, 1999)
pero podemos preguntarnos también si la conjuncion de estos dos términos: inteligencia
y emocion, contradictorios durante tanto tiempo en la cultura occidental, ofrecen una
perspectiva integradora de esa dualidad superada o si estamos ante una nueva forma de

fragmentacion o etiquetado de las caracteristicas de las personas.

En este capitulo nos centraremos, en primer lugar, en hacer una revision del
estudio cientifico de la inteligencia, sirviéndonos de un esquema para realizar una
panoramica general en la que determinaremos los autores mas relevantes (Tabla 2.1).
Adoptamos una perspectiva desde la que pretendemos evaluar los modelos, autores y
teorias que han tenido mayor importancia en el estudio de la inteligencia y que han

conducido a la integracion entre los constructos que nos ocupan.

Posteriormente, veremos el acercamiento que la psicologia ha realizado al estudio
de la emocion. Sirviéndonos igualmente de un esquema (ver Figura 2.2), plantearemos
las principales teorias de la psicologia de la emocion citando a los autores mas
relevantes. Estudiaremos el constructo emocion y los diferentes tipos de emociones

desde los planteamientos que la psicologia ha realizado a lo largo del siglo XX.
2.1. LAINTELIGENCIA

La palabra inteligencia procede del latin intelligentia y estd compuesta por varias
particulas: el prefijo —inter (entre) y los sufijos —nt- (agente) y —ia (cualidad) y el verbo
legere (elegir), la palabra significa desde el punto de vista etimoldgico persona que

elige entre opciones.

Responder a la cuestion ¢que es? y encontrar como definir la inteligencia es una
tarea que ha ocupado a los psicélogos desde finales del siglo XIX, en los inicios de esta
ciencia, y ante la que no podemos obtener una Unica respuesta, dada la complejidad del

fenémeno.
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Como ocurre con otros constructos psicolégicos, de gran importancia en nuestra
cultura, los procesos de estudio de tales conceptos son largos y muestran también, la
multiplicidad de enfoques desde los que se pueden obtener datos para esclarecer una
definicion de consenso. En el caso de la inteligencia es especialmente esquivo, pues la
respuesta tiende a ser la suma de aspiraciones de un determinado momento cultural.
Para algunos autores tal propdsito es imposible, para otros solo podemos aproximarnos

desde diversos frentes.

En los albores de la psicologia surgio lo que se ha dado en llamar la perspectiva
psicométrica, pues el interés de los cientificos radicaba en medir la capacidad
denominada inteligencia, el método del AF que hemos visto en el capitulo anterior tuvo

su origen en esta tendencia.

Los editores de revista Journal of Educational Psycholoy intentaron en 1921
contestar a esta pregunta convocando un simposio en el que participaron los mas
importantes cientificos del momento. Sus definiciones estaban muy influenciadas
precisamente por el interés en medir la inteligencia; afios mas tarde Sternberg y

Detterman (1986/1988) replicaron la propuesta con las mismas preguntas.

Algunos afios antes en 1982, Sternberg habia publicado una obra de compendio
sobre la inteligencia humana en cuatro volimenes (Handbook of Human Intelligence),
un tratado que aunaba lo que hasta ese momento se podia ofrecer en este campo. En esta
obra se ofrece una definicién sencilla de inteligencia como un comportamiento
adaptativo dirigido a un fin (Sternberg, 1982). Esta definicion implica que estamos ante
una conducta intencional (propositiva), pero lo mas importante de esta obra son las
vinculaciones que los autores establecieron con el cognitivismo y que abrié nuevas

perspectivas en el estudio de la inteligencia.

Del simposium de 1921 al de 1986 la gran evolucion fue de la mano de las
medidas de inteligencia, frente a las posiciones mas cualitativas en las que derivo este
ultimo. Tanto en 1921 como en 1986, los integrantes de ambos congresos establecieron
que las caracteristicas principales de la inteligencia hacian referencia a los procesos
mentales superiores, denominados posteriormente, metacomponentes 0 componentes de
orden superior. Si en la conferencia de 1921 se pueden destacar por reiterados tres
atributos propios de la inteligencia: la adaptacion, la habilidad para aprender y los

mecanismos fisioldgicos subyacentes a la conducta inteligente. En el simposium de

Dolores Galindo Marin Pagina 67



Inteligencia Emocional y Personalidad de los Alumnos de Arte Dramatico

1986 destacan la introduccion del contexto, que alcanzd gran importancia sobre todo
cuando se relaciona con la cultura, la época y la sociedad; derivando en cada caso en un
concepto diferente de inteligencia (Detterman, 1986/1988a; Sternberg & Berg,
1986/1988).

En la Tabla 2.1 se muestra un resumen de las teorias y definiciones sobre la
inteligencia que dan las figuras mas importantes de la psicologia; esta obra es de
referencia y lectura obligada. Sternberg y Detterman (1986/1988) recogen una sintesis
de breves aportaciones sobre qué es la inteligencia para reconocidos autores en el
campo, estudiosos todos ellos del area de la psicologia cientifica (ver Tabla 2.1). En
total, son 24 aproximaciones, las que se recogen en esta obra, ya que de acuerdo con
Detterman (1986/1988a) un concepto tan complejo no es posible acotarlo en una sola

definicidn sin simplificarlo excesivamente.

Tabla 2.1

¢ Qué es la inteligencia?

Autor Resumen de su concepcion /definicion

A. Anastasi Es una cualidad de la conducta, es adaptativa. Cambia a través de las
distintas especies en funcion del contexto en el que vive el individuo
(p.37-40).

P. B. Baltes Descarta la idea de una macroteoria. Prefiere hablar de constructos
especificos: “capacidad mental innata, capacidad de almacenamiento,
de aprendizaje, aptitud para solucionar problemas y sistema de

conocimiento” (p.42).

J. Baron “Conjunto de todo tipo de aptitudes que las personas utilizan con éxito
para lograr sus objetivos racionalmente elegidos” (p.47). Distingue
entre dos tipos de aptitudes de &mbito general: “capacidades y

disposiciones”.

J. W. Berry Un constructo que se refiere al “producto final del desarrollo
individual en el &rea psicolégico-cognitiva” (p.53). Diferenciandolo de

los campos afectivo y motivacional. Adaptativa.

A.L.Brown & J.C. Se centran en la inteligencia académica y en los mecanismos de
Campione aprendizaje. “La mejor medida del aprendizaje es el cambio en los
procesos de aprender, en lugar del incremento en el producto o la

velocidad de produccion” (p.59). Importancia del aprendizaje en el
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mundo real y su relacién con la inteligencia.

E. C. Butterfield

“Todo sistema inteligente incrementa su propio fondo de
conocimientos y su repertorio de destrezas.” (p.63) Entiende la
inteligencia como un conjunto de mecanismos muy importantes
mediante los cuales adquirimos conocimientos y destrezas. Destaca
cuatro fundamentos que tienen como base el aprendizaje: conocimiento

bésico, comprension metacognitiva, estrategias y rutinas ejecutivas.

J. B. Carroll

“La inteligencia es un concepto en la mente de la sociedad.” (p.69)
Abarca tres campos: académicos y técnicos, practicos y sociales. Se
centra en las capacidades cognoscitivas. Enfoque social como solucion
de problemas, estos problemas tienen grados de dificultad, las personas

diferimos en el modo de enfrentarnos a la solucion de los problemas.

J.P. Das

Es la “suma total de los procesos cognitivos, implica la planificacion y
codificacion de la informacidn, y la activacion de la atencién.” (p.73)
Importancia de la planificacion y de la toma de decisiones. Hay una
relacion dindmica y compleja entre estas actividades o procesos

cognitivos.

D.K.Detterman

“Un conjunto limitado de aptitudes independientes que actiian como un
sistema complejo.” (p.76) Partidario de un factor general. Esta
contradiccion la explica a partir de la teoria de sistemas: son aptitudes
béasicas distintas e independientes pero que estan relacionadas de forma

compleja.

W. K. Estes

Toma la inteligencia artificial como modelo y establece el manejo de
simbolos como la propiedad méas importante de un sistema inteligente.
La capacidad para predecir consecuencias de las elecciones alternativas
y en tercer lugar la capacidad para investigar conforme a unos

principios de conocimiento (pp.83-87).

H. J. Eysenck

Observa las bases bioldgicas de la inteligencia, asi es entendida
como “el resultado de una transmision libre de error de la informacion
a traves del cortex.” (p.90) Relaciona el concepto de CI con la

inteligencia de rendimiento.

H. Gardner

Partidario de comprender la inteligencia en relacién con la vida real y
lo cotidiano, se centra en los aspectos cognitivos de la inteligencia.
Establece no una sino mdltiples inteligencias. “La inteligencia es una
aptitud o destreza para solucionar problemas o disefiar productos que

son valorados dentro de una o mas culturas.” (p.93)
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R. Glaser Establece una comparacion con la capacidad atlética, definiéndola en
términos de eficiencia, competencia, para el rendimiento cognitivo
intelectual. Distingue entre conocimientos en campos artificiales

(académica) y en campos naturales (informal).

J. Goodnow Propone considerar la inteligencia como un juicio o atribucién. Con un
enfoque social de la cuestion establece que la interaccion social es el
mejor modo de reconocer los parametros atribucionales que se

manejan. Da gran importancia al contexto.

J. Horn La “inteligencia no es una identidad unitaria”. Es indtil intentar
describirla pues “denota una mescolanza de fenémenos importantes”.
(p.111) Partidario de un nuevo enfoque que permita entender las
capacidades intelectuales humanas como bases amplias de
funcionamiento determinadas por la genética y el ambiente y que estan
al servicio de diferentes funciones de la personalidad. Establece las

diferentes aptitudes en la teoria Gf-Gc.

LL. G. Humpreys Recurre al cuento popular hind( de la descripcion del elefante para
poner de manifiesto la complejidad de una definicion. Asi su “parte” la
define como “un repertorio de conocimientos y destrezas intelectuales

Gtiles a la persona en un determinado momento”. (p.119)

E. Hunt Son las diferencias individuales que manifiestan en el campo de
capacidad mental. Con un planteamiento cognitivo, expone una teoria
computacional donde la inteligencia debe comprenderse como el modo
en el que el individuo maneja los simbolos. Debemos entender los
procesos, las estrategias y el procesamiento de la informacion en su

gjecucién y en sus interacciones.

A. R. Jensen Define la inteligencia en términos de un factor general obtenido a
partir del anlisis de las correlaciones entre un gran nimero de test

mentales.

J. W. Pellegrino “Implica la idea general de que las respuestas de los individuos en las
situaciones varian en calidad y valor al ser juzgadas por su cultura.”
(p.136) Necesitamos captar la naturaleza de la cognicion humana asi
como la naturaleza del sistema de valores donde esta cognicion

funciona. Partidario de la interaccion ente metacognicion y contexto.

S. Scarr Partidaria de una concepcion amplia y contextual, revisa el modo de
hacer la pregunta, teniendo en cuenta la estructura, los procesos

cognitivos, los neuroldgicos, el aspecto evolutivo y la variabilidad entre

Pagina 70 Dolores Galindo Marin



Capitulo 2. Inteligencia y Emocion

individuos. Tiene en cuenta la aplicacién practica de la inteligencia a la
realidad cotidiana, abriendo las perspectivas de estudio a aspectos

emocionales y motivacionales.

R. C. Schank

“Comprender consiste en procesar experiencias nuevas en funcion del
aparato cognitivo del que uno dispone.” (p.146) Al ser un elemento
individual existen diferentes tipos de comprension. Dar sentido.
Comprension cognitiva y comprension emocional o empatia completa.

Introduce la creatividad en la concepcion de inteligencia.

R. E. Snow

“Es esa parte del ambiente interior que aparece en la interaccién entre
persona y ambiente externo como una funcion de las exigencias de una
tarea cognitiva.” (p.163) Establece seis consideraciones: el
conocimiento anterior que se incorpora a un pensamiento propositivo,
la aprehension de la experiencia, el esfuerzo intencional de adaptacion,
el razonamiento fluido-analitico, la alegria mental y el aprendizaje
idiosincratico. Funcionan conjuntamente de modo que podemos

observar el resultado como conducta.

R. Sternberg

Es el “autogobierno mental” (p.169) Utiliza una analogia con las
formas de gobierno social y establece un modelo jerarquico que dirige,
establece normas y las ejecuta. Tiene en cuenta complejidad del

fendmeno para su comprension y medida. Teoria tridrquica.

E. Zigler

“Es un constructo hipotético que se refiere a los procesos cognitivos de
un individuo.” (p.177) Partidario de la experiencia en el desarrollo
evolutivo, se centra en las diferencias individuales dando importancia a
los aspectos motivacionales y a la relacion entre individuo y medio

ambiente.

La mayoria de los psicologos de principios del siglo XX han derivado sus teorias

e ideas acerca de la inteligencia, a partir de los analisis de estudios empiricos realizados

con test psicométricos. Utilizando estos instrumentos se han articulado teorias para

demostrar la existencia de uno o varios factores o componentes para definir la

inteligencia. Por ejemplo, el factor “g” o inteligencia general surgid6 como un factor

comdun a varios tipos de solucién de problemas (Binet & Simon, 1908; Cattell, 1963;
Spearman, 1904/1982).

Sin embargo, hacia los afios ochenta se inicia una nueva perspectiva o modo de

entender y estudiar la inteligencia de una manera mas contextualizada y practica.
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Concretamente en 1983 Gardner en su obra Estructura de la Mente argument6 que
utilizando estos instrumentos psicométricos no se podia entender bien la naturaleza de
las capacidades humanas para resolver problemas. En vez de definir la inteligencia en
términos del rendimiento que se desarrollaba cuando se resolvian los problemas de los
test de CI, Gardner la define como la capacidad para resolver problemas y crear
productos valorados, al menos en una cultura. El propone la existencia de siete
inteligencias que, mas tarde, amplia a ocho. En su teoria de las Inteligencias Mdltiples
(IM) asume una perspectiva amplia y pragmatica de la inteligencia, mas alla de la

perspectiva restringida de la medicién de un CI. (Tabla 2.2)
Para Gardner (1983/1987) las inteligencias que propone en su teoria:

“son ficciones —a lo mas ficciones Utiles— para hablar de procesos y habilidades
que (como todo en la vida) son continuos entre si (...). Nuestras inteligencias se
definen y describen por separado tan solo para iluminar cuestiones cientificas y
para atacar problemas practicos urgentes. Es permisible caer en el pecado de
materializar en tanto estemos conscientes de que estamos haciéndolo (...) Las
inteligencias especificas no existen como entidades fisicamente verificables, sino
solo como construcciones cientificas de utilidad potencial (p.87).

Desde esta perspectiva multidimensional, se asume que la inteligencia es
funcional y se manifiesta de diferentes maneras en diversos contextos. Para identificar y
examinar la evidencia de cada inteligencia Gardner disefia unas pruebas antropoldgicas,

psicoldgicas y bioldgicas que sirven para constatar la existencia de cada una de ellas.

La teoria de las IM apuesta por un nuevo modelo de ensefiar y aprender, centrado
en la persona, en el desarrollo de habilidades y estrategias de las diferentes
inteligencias. Se reconocen muchas y diferentes facetas de la cognicién, que tienen en
cuenta que los individuos poseen diferentes potenciales cognitivos. Estos pueden
desarrollarse y, por consiguiente, lograr un mayor éxito académico. Dice que la escuela
tradicional esta centrada en el desarrollo de conocimientos y éstos aparecen agrupados
en torno al area del lenguaje y del razonamiento matematico (la division clasica de los
alumnos de Ciencias y Letras). Sin embargo, se olvida que se puede aprender y procesar
la informacion por diferentes canales. En su propuesta recoge ocho tipos de

inteligencias (ver Tabla 2.2)
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Tabla 2.2.

¢Qué son las Inteligencias Multiples?

INTELIGENCIA

DEFINICION

EJEMPLOS

1. Linglistica-verbal

Dominio, uso y gusto por el lenguaje y las palabras. Capacidad para el
lenguaje hablado y escrito, para aprender idiomas, comunicar ideas y lograr
metas usando la capacidad linguistica.

Poetas, escritores,
poliglotas

linguistas. Oradores,

2. Musical

Capacidad para percibir la musica y aspectos musicales como el tono, el ritmo
o el timbre, para crear piezas musicales y/o para interpretarlas. Se relaciona
con otras inteligencias como la linglistica, la espacial o la corporal-cinética.

Compositores, intérpretes musicales,

directores, criticos musicales.

3. Logico-matematica

Es la capacidad de confrontar y valorar objetos simbdlicos que aluden a
realidades abstractas. Razonamiento y uso del pensamiento logico. Se
corresponde con el concepto tradicional de inteligencia, denominada también
formal. Capacidad para trabajar con numeros y plantear soluciones a
problemas aritméticos.

Filésofos, matematicos, cientificos.

4. Espacial

Precision en la percepcion visual, capacidad para modificar y recrear espacios
y experiencias visuales incluso en ausencia de estimulos fisicos
(imaginacion). Capacidad de proyectar en tres dimensiones. Percibir aspectos
como el color, la forma, las distancias entre objetos

Arquitectos, escultores, artistas visuales,
pintores, cartografos, jugadores de ajedrez.

5. Cinestésico-corporal

Dominio y control arménico de los movimientos del cuerpo. Manipulacion
habil de objetos. Habilidad para el control preciso del movimiento.

Bailarines,
actores.

atletas, cirujanos, relojeros,

6. Intrapersonal

Capacidad para determinar el estado emocional personal, los sentimientos y
estados de &nimo y utilizar esta informacion como guia de conducta.
Autoconocimiento. Permite plantearse metas y reflexionar sobre la propia
existencia y el comportamiento.

Actores, artistas, filésofos.

7. Interpersonal

Capacidad para determinar el estado emocional de otras personas, sus
sentimientos y estados mentales. Permite vincularse con los otros, empatizar y
utilizar esta informacién como guia de conducta.

Psiquiatras, politicos, psicélogos, religiosos,
antropologos.

8. Naturalista

Identificacion y caracterizacion de objetos naturales, clasificar especies,
distinguir diferencias.

Bidlogos, naturalistas
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Hemos realizado una prospeccion a través de las definiciones y teorias de la
inteligencia de autores destacados en el campo, abarcando las dos grandes concepciones

del constructo inteligencia: el psicometrismo y el cognitivismo.

Corresponde ahora hacer una exploracion similar con el otro término que
conforma el constructo de inteligencia emocional. Vamos a conocer las definiciones y
principales vertientes en el estudio cientifico de la emocion. Detenernos ahora en este
punto es importante, pues como veremos mas adelante, la confluencia de ambos
constructos tuvo un germen comun; el auge del cognitivismo y los modelos integrados

que generd en ambos terrenos de estudio.
2.2. LAEMOCION

Etimol6gicamente emocidn nos remite a movimiento pues el término procede del
latin movere y el prefijo e- implica sacar afuera, direccion, tendencia, asi la palabra
emocion conlleva en su formacion la idea de que algo del interior se mueve hacia fuera,
esta es una apreciacion interesante porque vincula las emociones con el componente
fisiologico o la percepcion que el sujeto tiene de sus estados emocionales. No obstante,
Fernandez-Abascal, Garcia, Jiménez, Martin, Dominguez (2010) nos advierte de la
importancia de no confundir la experiencia que una persona tiene de la emocion en si
misma, con lo que significa el término en psicologia y lo que comprende el estudio

cientifico del fenémeno.

En griego el término pathos se ha traducido en ocasiones como emocién y ha
derivado en castellano en la palabra pasion recordemos que durante muchos afios ha

sido el termino mas utilizado en castellano para referirse a los estados emocionales.

Diversos autores han mencionado las dificultades de acotacion del concepto y
todos sefialan su multidimensionalidad y complejidad (Belmonte, 2013; Ben-Ze'ev,
2000; Chdliz, 2005; Fernandez-Abascal et al., 2010) este ultimo autor califica de ardua
la tarea definir el constructo emocién y nos indica la importancia de acotar previamente
los conceptos relacionados con los fendmenos emocionales pues la cotidianidad del
término puede provocar confusiones y falta de concrecion en la enunciacion de

postulados.

Debemos tener en cuenta ademas, la enorme cantidad de estudios que han

proliferado en los Gltimos afios sobre el concepto de emocion en psicologia. Durante las
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dos ultimas décadas del siglo XX se ha escrito mas que en los cincuenta afios anteriores.
El interés por el constructo, una vez comenzado este siglo, ha sido aiun mayor
desarrollandose toda una bateria de estudios dentro de los mas diversos ambitos:

neurobioldgico, social, pedagogico, laboral, politico, comunicacién, etc.

En un epigrafe como este debemos buscar una o varias definiciones cientificas del
concepto de emocion, pero ya podemos constatar la dificultad de consensuar una
definicién Unica; al igual que en el campo de la inteligencia, como se ha tratado en el
apartado anterior. De acuerdo con Fernandez-Abascal et al. (2010), el trabajo de
Kleinginna y Kleinginna (1981) es de referencia obligada. A continuacion, se muestra
un esquema que representa las once categorias establecidas por los autores en el estudio
de la emocion. La pluralidad de enfoques hace muy complicado encontrar una teoria
que unifique la variedad de posibilidades de estudio, que un constructo tan amplio y
diverso suscita y por tanto, es complicado encontrar una definicién de consenso, que no

obstante, los autores aportan y que hemos trasladado a nuestro trabajo.

Figura 2.1. Diagrama de los diferentes enfoques en el estudio de la emocion. Elaborado

a partir del trabajo de Kleinginna y Kleinginna (1981).

La emocion aparece como resultado de dos agentes: la activacion fisiologica; y

la interpretacion cognitiva. La activacion va a ser responsable del nivel o magnitud de la
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reaccion emocional, la intensidad, mientras que los procesos cognitivos dan una

explicacion del tipo de emocion que el individuo cree experimentar.

Como sefialan Ramos, Piqueras, Martinez, y Oblitas (2009) "la interpretacion
subjetiva de los hechos no los hechos mismos, es lo que determina la emocion”. Estos
autores distinguen claramente entre activacion y sensaciones fisicas, por una parte, y
cogniciones, por otro. Asi la emocion seria "el resultado de una interpretacion, la unién
0 conjuncion de dos tipos de informacidn, la de un estado fisico y una cognicion (idea o
pensamiento) en una situacion concreta” (p. 236).

Fernandez Abascal et al. (2010) establecen que debemos tener en cuenta tres
distinciones antes de abordar el concepto de emocién desde el punto de vista de la

psicologia.

La primera distincion que se precisa realizar en el estudio de la emocion, nos
advierten, es la diferencia entre experiencia emocional, algo subjetivo e intimo que
todos los seres humanos experimentamos de forma consciente y que se transforma en
sentimiento, y proceso emocional, que se refiere a todos los elementos que intervienen
en el transcurso de una emocion de manera no consciente, es de caracter
multidimensional comprende el analisis de la situacion desencadenante y a la
interpretacion de la misma, la expresién emocional, la preparacion para la accion y los

cambios en la actividad psicologica.

Otra distincion necesaria, segin el mismo autor, estriba en separar el proceso
emocional del rasgo emocional. En el primer caso nos referimos a los cambios
puntuales que se dan en un periodo de tiempo y con una duracién determinada y en el
segundo, a la tendencia a responder de una determinada manera, lo cual nos lleva a

conceptos de indole mas estable y estructural como el temperamento.

Por ultimo, conviene distinguir entre los conceptos de afecto, tono emocional de
base y sentimiento; el afecto puede ser positivo 0 negativo e intensidad alta o baja, es
propia de casi todas la especies y se trata de un proceso simple y universal que procura
al individuo la satisfacciones mas elementales y le protege de situaciones desagradables

o perjudiciales alejandole de ellas.

El humor o estado de animo, también llamado “tono emocional de base”, es un

proceso un poco mas evolucionado que permite la evaluacién por parte del individuo de
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lo que le sucede, tiene que ver con las expectativas de obtener placer o no por parte del
sujeto en relacién con su entorno y puede durar dias. EI sentimiento en tercer lugar se
refiere a "la experiencia subjetiva de la emocion™(p.79) y consiste en la valoracion que
el sujeto hace de forma concreta y particular de cada momento al enfrentarse a una

situacion.

Se puede afirmar con Chdliz (2005) que el tema de las emociones ha sido
transitado por numerosos modelos tedricos, si bien ha sido escasamente precisado
debido fundamentalmente a la complejidad del fendmeno psicoldgico. La dificultad
estriba tanto en las caracteristicas del objeto de estudio como en la variedad de la
metodologia empleada. El autor define la emocion como una experiencia
multidimensional con al menos tres sistemas de respuesta: cognitivo/subjetivo;
conductual/expresivo y fisiolégico/ adaptativo, citando como referencia directa las
aportaciones de Lang realiz6 en 1968 con el disefio del modelo tridimensional de la
ansiedad y recordandonos que frecuentemente se produce una desincronia entre los
sistemas de respuesta. Las diferencias entre los distintos modelos tedricos de la emocién
estan directamente relacionadas con el valor que se les da a cada uno de las dimensiones

citadas.

Una definicion sencilla, pero que a la vez nos remite a otras muchas preguntas nos
la ofrece Damasio (2010) “la emocién es un programa de acciones y el resultado de las
acciones es un cambio en el estado corporal” (p.190). Este autor nos dice que los
estudios de la emocion se enfrentan a dos grandes problemas el primero “la
heterogeneidad de los fendmenos calificados como emocionales” y el segundo “la

distincion entre emocion y sentimiento” (p. 174).

Por esta razon nos centraremos a continuacién en ofrecer una panoramica general
de los modelos tedricos en el estudio de la emocion talmente hicimos con el constructo

inteligencia (ver Figura 2.2).
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Principales teorias de la emocidn

T" Evolucion

T neurologicas

1
1

Figura 2.2

Principales teorias de la emocion
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2.2.1. Teorias de la emocién

Tomamos como primer referente cientifico en el estudio de la emocion a Charles
Darwin (1872/1984), de corte biologicista y evolutivo, su interés se centrd en describir
las emociones como mecanismos adaptativos y se baso sobre todo en el estudio de la
expresion de las mismas, heredero de este planteamiento, otro de los “padres” de la
psicologia moderna Wundt (1896/1982), desarroll6 una importante labor precursora en
el campo del estudio de las emociones, su enfoque: experimental e introspectivo, partia
de las percepciones, de las sensaciones y llegaba a comprender las emociones como una

resultante del proceso evolutivo de los sentimientos.

La primera sistematizacion cientifica de los procesos emocionales se debe a este
autor con su Teoria tridimensional del sentimiento, en esta formulacion se postulaba
que los sentimientos se transforman por la dimension placer-displacer y también
simultanea e independientemente con otras dos dimensiones: tension-relajacion y
excitacion-depresion. La importancia de Wundt como psicélogo experimental es
innegable y en su teoria cada una de las emociones puede ser descrita como una

combinacion determinada de cada una de las dimensiones mencionadas (Alvarez, 2012).

La primera teoria relevante contemporanea es la desarrollada por James (1884) y
Lange (1885) denominada Teoria de James-Lange, quienes abordaban la comprension
de las emociones partiendo de la activacion fisiologica y como la emocion es la
interpretacion que de esa actividad fisica hace el individuo, la emocion es una

consecuencia mas que una causa.

Posteriormente Cannon (1927) contrario a esta teoria desarroll6 una nueva linea
de estudio que se engloba dentro de las Teorias emergentistas, pues tanto Cannon como
con posterioridad Bard (1928), consideraban que la emocién surge simultaneamente en
el cerebro y de ahi se traslada a la musculatura y a otros érganos del cuerpo a través del
tdlamo, la accion es reciproca y el individuo la percibe de forma Unica. Estas dos
concepciones dieron lugar a dos posiciones sobre el rol de las respuestas fisioldgicas en

las emociones y tendran una gran importancia en las teorias de la activacion.

El auge del conductismo hizo surgir teorias de la emocidn basadas sobre todo en
las teorias del aprendizaje y que postulan este fendmeno como una respuesta o reaccion

a los estimulos del ambiente. Se explica la emocién como una respuesta incondicionada,
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en los afios veinte Watson y Rayner postularon la existencia de tres Gnicas emociones el
miedo, la ira y el deseo, para los autores es la situacion la que crea la emocion pues
fisiolégicamente ofrecen pocas diferencias, el interés se focaliza en la conducta

emocional, como respuesta motora observable (Fernandez Abascal et al., 2010).

Posteriormente, Mowrer (1939) y a lo largo de la década de los cuarenta, postulod
el Modelo de los dos factores para explicar la conducta fébica como resultante de los
mismos, primero un estimulo neutro es condicionado, por condicionamiento clasico,
hasta producir una conducta condicionada negativa, en segundo lugar el estimulo
condicionado se revierte en estimulo discriminante de la respuesta de evitacion, al poner

fin a la conducta condicionada negativa se transforma en reforzante.

Fernandez-Abascal et al. (2010) indican que otros autores que han trabajado en
esta orientacion son Rescorla y Solomon que, desde los afios sesenta hasta la década de
los ochenta, han ido constatando que existe un estado emocional central en los dos tipos
de procesos de condicionamiento, el pavloviano y el instrumental. Pese a las
dificultades para explicar los fendmenos emocionales mediante principios generales del
aprendizaje, el conductismo tiene en su defensa la contrastacion empirica de sus

hipotesis.

En el centro del esquema hemos dispuesto la Teoria de la activacion, aunque
citamos a Duffy (1934) como primera autora de referencia en esta teoria, la nocion de
activacion se puede remontar a Woodworth quien en 1918 propuso que en toda
actividad hay un componente motivacional que constituye la energia o fuerza para ser
realizada. El concepto de activacion es muy amplio y también lo son los contextos
donde se emplea, pues podemos hallar referencias a este concepto en Wundt, en Freud,
en James (1884) y en Cannon (1927). De estos dos ultimos autores surge la primera
formulacién clésica que sirve de referencia a las posteriores teorias de la activacion
como unidimensionales (James-Lange) y multidimensionales (Cannon-Bard). En su
caso, Duffy (1934) propone el concepto de activacion periférica o arousal, y considera

los estados emocionales como meros niveles de activacion.

En la década de los cincuenta Lindsley (1951), Hebb (1955) y Malmo (1959)
estudiarian los diferentes niveles de activacion cortical y sus consecuencias en el
rendimiento. Los tedricos de la activacion coinciden en el caracter inespecifico de la

misma, es decir que no estd vinculada a una emocién determinada, unidimensional,
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relacionandose el grado de activacion con el grado de movilizacion de la energia en
general y unidireccional, como correlacionan la intensidad de la experiencia subjetiva

con las respuestas fisiologicas indicadas (Fernandez-Abascal & Palmero, 1995).

Avanzando hacia la derecha en el esquema encontramos toda una serie de teorias
y formulaciones de orientacion cognitiva. Todas ellas comparten un mismo principio y
es partir de cierta actividad cognitiva como desencadenante de la reaccion emocional.
La funcién de la actividad cognitiva consiste en evaluar las caracteristicas del estimulo
(externo o interno) para el propio sujeto. En base a las expectativas que el individuo

tiene sobre el alcance y repercusiones del mismo, para su propio bienestar.

El cognitivismo mantiene que las emociones requieren también procesamiento
cognitivo evaluador de las consecuencias que esa informacion tendra para el individuo.
La primera referencia puede remontarse a Vigotsky en los afios treinta, quien critico con
las teorias de corte biologicista propugnaba el valor que la conciencia y el pensamiento

tienen en el significado de las emociones para las personas (Escotto, 2006).

Con posterioridad, pero claros herederos de las aportaciones vigotskianas,
Schatchter y Singer (1962) formulan la Teoria bifactorial de la emocion, donde se
establece que no basta con la percepcion de los cambios fisiologicos, se precisa de una

interpretacion de esos cambios que el sujeto realiza a partir de sus esquemas previos.

En esta linea de trabajos de caracter cognitivista podemos destacar las que derivan
del concepto de valoracién acufiado por Magda Arnold (1960) donde el sujeto valora si
la situacion y los estimulos son buenos o malos para su bienestar y supervivencia. Los
trabajos de Fridja (1986), Roseman (1984) y Scherer (1993; 2000) entre otros, han
profundizado en el concepto de valoracion y en el modo en el que las personas
empleamos un repertorio establecido de criterios de valoracion teniendo en cuenta el
grado de novedad, el significado, la capacidad de afrontar la situacion y su grado de

asuncion con sus propios valores o los de la sociedad (Fernandez Abascal et al., 2011).

Por su parte Lazarus (1991) es otro autor de referencia en la aportacion de
modelos explicativos de valoracion emocional destacando los conceptos de valoracion
cognitiva y afrontamiento. La Teoria cognitivo-emocional-relacional de Lazarus presta
gran atencién al componente motivacional. En las aportaciones de Scherer (2000) se

ofrece un modelo que distingue entre funciones, componentes y sistemas del organismo
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que intervienen en el proceso de evaluacién emocional como el concepto de valencia
afectiva y su relacién con dichos procesos de evaluacion tanto a nivel consciente como
inconsciente (Ellsworth & Scherer, 2003).

Las dos ultimas ramas del esquema recogen las lineas de trabajo de orientacion
neodarwinista y de indole neurologica respectivamente, en la pendltima rama por tanto,
los estudios se engloban bajo el epigrafe de teorias evolutivas pues derivan de las tesis
de Darwin en la que la emocion es considerada un fendmeno adaptativo fundamental
para la supervivencia, son heredadas filogenéticamente y desarrolladas

ontogenéticamente en procesos de maduracion neurologica.

Especialmente relevantes han sido los estudios en relacion con la expresividad de
las emociones, fundamentalmente a nivel facial, destacando el caracter universal y
transcultural de las mismas. Asi Ekman y Friesen (1978) establece seis emociones
primarias universales: alegria, tristeza, ira, miedo, sorpresa y asco sobre el que crearon
un Sistema de Codificacion de la Accion Facial (FACS) pero este sistema no es
exclusivo para determinar emociones sino que permite medir todo tipo de conducta
facial en cualquier contexto (Ekman & Oster, 1979/1981) si bien estudios empiricos
demostraron su eficacia para determinar que las emociones tienen un sistema de
respuesta facial diferenciado (Ekman, Friesen & Ancoli, 1980); por su parte a Tomkins
(1984/2009) se debe la teoria del feedback facial en el que se postula que la accion

muscular facial puede provocar un estado emocional concomitante.

En la dltima rama del esquema encontramos a los estudiosos de las emociones
desde el campo de las neurociencias. Los avances técnicos en el estudio del cerebro y la
creatividad de sus planteamientos han permitido grandes progresos. Si el precedente lo
establecemos en las aportaciones de Cannonn sobre la existencia de areas especificas en
el cerebro donde se alojan las emaociones, la primera teoria que influira notablemente en
esta division se la debemos a Papez (1937), quien implanté una teoria denominada
circuito emocional que lleva su nombre y en la que se establece que la informacién
procedente de un estimulo emocional llega por dos vias interconectadas al tdlamo y de
ahi al cortex sensorial y al hipotadlamo; la experiencia emocional surge cuando se
integran las sefiales procedentes de las dos vias, mientras que la respuesta corporal
integra también las sefiales del circuito en sentido inverso (Ferndndez Abascal et. al,
2010).
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Las aportaciones mas relevantes en esta linea continuaran en LeDoux
(1996/1999) y en especialmente en Damasio (2000) sus estudios y experimentos han
descubierto el papel de la amigdala en los procesos emocionales, 1o mas destacable de
sus aportaciones es el valor de las emociones en la toma de decisiones y su vinculacion
con la planificacion de la conducta y en definitiva con los procesos de razonamiento que
habian sido tradicionalmente opuestos a la concepcion de la emocién. La teoria de
Damasio (1994/1999) denominada del marcador somatico propone que las decisiones
pueden ser tomadas como consecuencia de una sensacion que el individuo tiene sobre la
conveniencia o no de realizar determinadas acciones, estas intuiciones son provocadas
por una forma de memoria provocada por las experiencia corporales agradables o

desagradables.

En esta linea, los trabajos de Rolls (2000; 2012) especifican la funcién de las
emociones como elicitadores de respuestas autobnomas y endocrinas que preparan el
cuerpo para la accion. La capacidad para establecer metas para el comportamiento
mediante la recompensa y el castigo, evaluando la situacion. El valor de las emociones
como comunicadoras del estado del sujeto y su influencia en las relaciones sociales, asi

como en la capacidad de las emociones para fijar recuerdos en la memoria.

Tras esta panoramica, muy general, de los diferentes enfoques en los que se ha
estudiado el complejo fendmeno de las emociones desde la psicologia, podemos
terminar con la certeza de que el interés sobre las emociones ha ido en aumento en los
ultimos afios, que los avances han sido de gran importancia y que pese a la distincion
tradicional entre razon y emocién hay datos concluyentes que permiten superar ese
antagonismo sustituyéndolo por una armonia disonante debido posiblemente a la
multidimensionalidad del constructo y a la diversidad, como hemos visto, de

orientaciones y conceptualizaciones.

Pasemos a continuacion a describir brevemente el concepto de emocion en
psicologia y sus caracteristicas, la funcionalidad de las emociones, los tipos de

emociones y el caracter dimensional o discreto de las mismas.
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2.2.2. Caracteristicas de las emociones

"Las emociones son el arranque del ciclo originario del conocer” (Santa, 2009, p.
33) quien califica de paraddjica la funcion de las emociones. Veamos estas funciones, o
dicho de otra forma, si nos preguntamos para qué sirven las emociones podemos
responder que tienen una triple funcion, segin Reeve (1994): adaptativa, social y

motivacional.

En el caso de la funcion adaptativa, la emocidn prepara al organismo para que este
responda eficazmente a la situacion interna o externa que padece, acercandolo o
alejandolo de un objetivo determinado. El primero en valorar esta capacidad de las
emociones como mecanismo para favorecer la conducta apropiada fue Darwin
(1872/1984) posteriormente los cientificos que han partido de Darwin en el estudio de la
emocién han mostrado especial interés en la expresiéon emocional y en estudiar las
diferencias entre cada una de ellas. Como veiamos en el esquema estos autores son
Plutchik (1991), Tomkins (1984/2009), Izard (1991; 1992) y Ekman (2004).

La segunda funcion que se atribuye a las emociones es la social, en la que
precisamente la expresién emocional y su reconocimiento son de gran importancia pues
pueden facilitar las relaciones sociales 0 mantener la distancia en caso de hostilidad,
evitando la confrontacion. En las interacciones sociales, tan importante como la
expresion emocional, lo es la inhibicion de esa expresién, cuando el sujeto percibe que

sus reacciones emocionales no son adecuadas al contexto o no le favorecen.

Por dltimo, la funcion mas estudiada en psicologia relacionada con la emocion, es
la capacidad para infundir energia a la accion que el sujeto se propone, infundiéndole
direccion e intensidad a la conducta. Esta funcion directora orienta la conducta hacia el
objetivo o bien evita la exposicidn ante estimulos negativos. De alguna forma emocion
y motivacion se retroalimentan, pues la accion realizada dinamiza la conducta que se ve
reforzada por la emocion producida por esa accion, que a su vez, es realizada con mayor
intensidad (lzard & Ackerman, 2000).

Ademas de estas tres funciones de la emocion Fernandez Abascal et al. (2010) nos
cita dos importantes desemperios de las emociones; se trata de las tareas estudiadas por
Stemmler en 2003 y las leyes de las emociones expuestas por Frijda (2001). Como

tareas podemos destacar la codificacion del estimulo percibido como positivo o
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negativo, la interrupcion de cognicion y comportamiento para asi refocalizar la
atencion, la tarea de escudrifiar entre los recuerdos buscando una respuesta aprendida, la
de influenciar en el comportamiento evitando o aproximandose al objeto, la de
involucrar procesos explicitos e implicitos de evaluacion de los estimulos el ambiente y
la memoria realizando valoraciones rapidas, la coordinacién de los sistemas anatémico,
hormonal e inmune para preparar respuestas de defensa o ataque, la tarea de comunicar
€s0S procesos como intenciones ante los demas y uno mismo y la tarea de responder de

forma extremadamente rapida.

En cuanto a las leyes de las emociones establecidas por Frijda (1986) se distingue
entre aquellas que afectan a los desencadenantes emocionales y las que afectan a la

respuesta emocional (ver Tabla 2.3).

No obstante quisiéramos aclarar que para Fernandez Abascal et al. (2010) seria
mas apropiado hablar de principios, aunque de acuerdo con el autor, en cualquier caso

lo realmente relevante es entender el fendmeno emocional en toda su complejidad.

Tabla 2.3.

Leyes de las emociones establecidas por Frijda (1986)

Leyes que afectan a los desencadenantes de las emociones

Significado situacional Como respuesta a la estructura de significado que
da la situacion.

Concerniente Como respuesta a situaciones que son importantes
para los deseos y metas personales.

Realidad aparente En la medida que el sujeto perciba la situacién
como real asi se elicitara la emocion.

Del cambio Se producen emociones cuando cambian las

condiciones de la situacion de favorable a
desfavorable y viceversa o cuando se tiene una
expectativa de cambio.

De la habituacién La emocion pierde intensidad cuando se mantiene
de forma continuada.

Del sentimiento comparativo La intensidad varia con las condiciones de la
situacion y las expectativas o marco referencial de
evaluacion.

Asimetria hedonica Las emociones positivas o placenteras aparecen en

un cambio pero al mantenerse las mismas
condiciones este se mitiga. Las emociones
negativas o dolorosas se mantienen mientras
perduren las condiciones que lo provocan.

Conservacion del momento emocional A menos que se neutralicen con exposiciones
prolongadas y repeticiones que causen extincion o
habituacion, el momento emocional mantiene su
potencialidad para elicitarlas de forma indefinida.
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Leyes que afectan a la respuesta emocional

De cierre o final En los estados emocionales se tiende a establecer
una Unica vision de la situacion y sus
consecuencias. No se sopesan otras opciones, ni se
relativiza la situacién. Coloquialmente se ha
denominado a este hecho como “nublar el juicio”.
Sirve a los intereses del individuo mediante la
ejecucion de modularidad de respuestas eficaces.

Del cuidado con las consecuencias Cada impulso emocional provoca un impulso
secundario gue tiende modificarlo en vista de sus
posibles consecuencias. EI mayor efecto es la
moderacion de la respuesta o la inhibicion.
Compensa la ley anterior.

De la carga mas ligera y la mayor Siempre que una situacion se puede ver de

ganancia forma alternativa, existe una tendencia a ver de una
manera gque maximiza la ganancia emocional es
decir a reforzar ese estado. Por ejemplo mantener la
pena como una forma de tener cerca el objeto de
pérdida.

2.2.3. Analisis dimensional de las emociones basicas

El estudio de las emociones, en la psicologia de la emocion tiene dos vertientes,
tal y como veiamos en el esquema preliminar; desde Wundt (1896/1982) se acepta la
polarizacion agrado desagrado, denominada valencia afectiva, la intensidad o activacion
gue se mueve entre el polo relajado y tenso, y el llamado eje de control que se describe

por el grado de control que el sujeto tiene sobre la situacion desencadenante.

Este tipo de analisis denominado dimensional permite explicar todas las
emociones estableciendo sus diferencias y similitudes en relacién a estos ejes en

particular los dos primeros que proporcionan mayor nivel de discriminacion.

Se ha constatado la diferenciacion de dos dimensiones unipolares de valencia
afectiva: el tono heddnico positivo y el tono hedonico negativo. En la primera
dimensién nos encontramos las emociones positivas 0 agradables, placenteras, que se
procuran al alcanzar un objetivo. En el segundo las desagradables o negativas son

resultado de la pérdida o bloqueo de una meta o cuando se produce una amenaza.

Las emociones se han calificado de discretas, en oposicion a su estudio
dimensional. Cuando se aplica a cada una de ellas unas caracteristicas diferenciadoras

en cada uno de sus elementos. Asi, se establecen una serie de criterios como pueden ser:
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la expresion facial, el tipo de procesamiento, la velocidad e intensidad de la respuesta, el
tipo de afrontamiento, etc.

En el estudio de las emociones se ha constatado por parte de la tendencia
evolucionista la existencia de una serie de emociones primarias llamadas asi por
aparecer en de forma temprana en los seres vivos y por darse de forma universal o
acultural (Ekman, 2004); se les Ilama emociones primarias o basicas y son la alegria o

felicidad, la ira, el miedo, la tristeza, la sorpresa y el asco.

Cada una de estas emociones obedece a una funcién adaptativa diferente, tienen
su expresion emocional especifica y unas condiciones desencadenantes o instigadores
especificas. Obedecen a un proceso cognitivo determinado y activan fisiologicamente

sistemas distintos.

Resulta de interés destacar los trabajos de Bloch, Orthous y Santibafiez (1987);
Bloch y Lemeignan (1992) sobre patrones de respiracion licitadores de la emocion.
Estos trabajos han sido especificamente desarrollados para el entrenamiento actoral y
constituyen un método denominado Alba emoting (Bloch, 1993; 2008) basados en las

emociones primarias.

Veamos en la siguiente Tabla un andlisis dimensional de estas emociones

primarias.
Tabla 2.4

Analisis dimensional de las emociones. Cuadro resumen con las caracteristicas de las

emociones basicas. Fuente: Chdliz (2005)
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Emocion  Caracteristica Instigadores Actividad Procesos Funcion Experiencia

fisiolégica cognitivos subjetiva

Felicidad Positiva. Logro, Actividad en  Empatia. Disfrutar de la ~ Placentero
Favorece la consecucion el Altruismo. vida Deseable
recepcion e de objetivos. hipotalamo, Rendimient  Altruismo. Bienestar
interpretacion. Congruencia septumy 0 cognitivo. Empatia. Autoestima
Estable. entre deseosy  nucleo Soluciénde  Relaciones Auto-

obtencion. amigdalino. problemas. interpersonales  confianza
Comparacién ~ Aumento Creatividad  Vigor,
con los otros. frecuencia Aprendizaje  competencia.
cardiaca. Memoria. Trascendencia
Incremento Paradojica Libertad
respiracion en estados Curiosidad
elevados. Aprendizaje
Flexibilidad
mental

Ira Agresividad Aversiva. Elevada Focalizaci6 ~ Movilizacion Energia e
(conducta) Fisica, actividad nen para la defensa  impulsividad.
Hostilidad sensorial, neuronal y obstaculos o0 el ataque. Necesidad de
(cognitivo) cognitiva. muscular. externos que  Eliminacion actuar de
Rabia Frustracion. Reactivacion  impiden el del obstaculo.  forma

Interrupcion cardiovascul  objetivo o Inhibe las inmediata.
conducta ar intensa. generan reacciones del Solucién
motivada. frustracion.  contrario. activa.
Injusticia. Obnubilaci6  Evita la Aversiva,
Atentado n, confrontacion desagradable,
moral. incapacidad  directa. intensa.
Extincion de dificultades Impaciencia.
la operante cognitivas,

Inmovilidad.

Miedo Muy estudiadaen  Reacciones Aceleracion  Valoracién Respuesta de Muy intensa
psicologia. Esuna  ante de la primaria: escape 0 y
reaccion ante la situaciones frecuencia amenaza evitacion de la  desagradable.
sensacion de peligrosas. cardiaca Valoracion  situacién Aprension,
peligro si este es Respuestas incremento secundaria: peligrosa. desasosiego y
real y esta condicionadas. de la ausencia de Reforzamient ~ malestar.
proporcionada. Si Novedad. conductancia  estrategias 0 negativo. Recelo por la
es Misterio. de Reaccion seguridad y la
desproporcionada Abismo afrontamient  rapida al salud.
se trata de visual. Altura 0 estimulo Sensacion de
ansiedad o miedo  y profundidad apropiadas. temido. pérdida de
patolégico. Dolory Reduccion Moviliza control.

anticipacion de eficacia mucha

del cognitiva. energia,

dolor.Pérdida Obnubilacié  intensidad en

del sustento y n. la accién. En

cambios de Foco en el exceso el

estimulacion. estimulo miedo
temido. paraliza.

Tristeza Displacentera, Separacion Actividad Valoracion Cohesién con Desanimo.
pero no siempre. fisica o neuroldgica de perdidao  otrosenel Melancolia.
Variabilidad psicologica, elevada y dafio queno  mismo estado.  Desaliento.
cultural pérdida o sostenida. puede ser Disminucion Pérdida de

fracaso. Aumento de  reparado. de la energia.
Decepcion. lafrecuencia  Foco de actividad.
Indefensidn. cardiaca, atencionen  Valoracion de
Ausencia de presion las otros aspectos
prediccion y sanguinea y consecuenci  vitales.
control. resistencia as internas. Comunicacion
Opuesto al eléctrica de Depresion, vy peticion de
miedo. la piel. Triada ayuda.
Ausencia de cognitiva Apaciguamien
reforzador y Errores de to

de conducta proceso. Empatia.
adaptativa. Altruismo.
Dolor

cronico.
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Sorpresa Neutra, se Estimulo Patrén Atencion y Facilita la Estado
produce ante algo  novedoso. fisiolégico memoriade  reaccion transitorio.
novedoso. Acontecimien  del reflejo de  trabajo emocional y Duracion
Evanescente. Da to inesperado.  orientacion. dispuestasa  conductual momentanea.
paso a otra Aumento Disminucion  procesar la apropiada ante  Mente en
emocion. brusco de la de la informacion  la situacion blanco.

estimulacion. frecuencia novedosa. novedosa. Reaccion
Interrupcion cardiaca. Incremento Facilita la indefinida,
de laactividad  Incremento general atencion, la agradable.
que serealiza. dela cognitivo. exploracion y Sensacion de
actividad el interés. incertidumbre
neuronal. Dirige el
proceso
cognitivo
hacia la
situacion.

Asco Reaccion Estimulos Aumento en Generacién de  Necesidad de
fisiolégica muy desagradables, la actividad respuestas de evitacion o
potente. peligrosos o gastro- escape. alejamiento.
Condicionamiento  molestos. intestinal. Evitacion de Nausea o
interoceptivo. Estimulos Tension situaciones sensaciones
Condicionamiento  condicionados  muscular desagradables  desagradables
aversivo. aversivos o dafiinas. a nivel

olfativos o Potencia gastrointestin
gustativos. habitos al

saludables,

higiénicos y

adaptativos.

2.3. CONCLUSIONES

En este capitulo hemos revisado el interés cientifico en psicologia por la

inteligencia y la emocion. En primer lugar hemos constatado que se trata de dos
fendmenos pluridimensionales, de gran importancia en el desarrollo y adaptacion al
medio por parte de los sujetos. Como hemos visto, tradicionalmente han sido
considerados antagénicos tanto en la percepcion que el sujeto tiene de su experiencia

como en los enfoques de estudio y desarrollo de teorias.

En segundo lugar, los cientificos han elaborado, en ambos casos, teorias y
modelos para comprender el funcionamiento de los procesos que se desarrollan en el
interior del individuo y han buscado formas de cuantificar o medir las respuestas. En el
caso de la inteligencia el enfoque psicométrico ha sido de gran importancia por las
propias caracteristicas del objeto de estudio. En el caso de la emocion, mas esquivo a
ser cuantificado o mensurable, se ha optado por una perspectiva de comprension y
atencion en los procesos en los que pronto se incluyeron elementos cognitivos. De este
modo en uno y otro terreno se fue perfilando una nueva concepcion méas integradora

entre inteligencia y emocion.

Dolores Galindo Marin Pagina 89



Inteligencia Emocional y Personalidad de los Alumnos de Arte Dramatico

Finalmente, quisiéramos destacar que recientemente, Ruiz Domiguez (2013) ha
estudiado tanto la influencia de las emociones en las Teorias de la inteligencia como la
de los procesos cognitivos en las Teorias de las emociones, prestando especial atencién
a las teorias integradoras que surgen desde los afios ochenta y que en opinién de esta

autora culminan con la aparicion del constructo de IE.

En el siguiente capitulo pasamos a determinar el modo en el que estos dos
conceptos se unieron para formar una nueva construccion teérica y nos ocuparemos de

la descripcion de algunos de los modelos a los que ha dado lugar.
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CAPITULO 3

INTELIGENCIA EMOCIONAL

Comenzamos el capitulo deteniéndonos en las dos palabras gque, tanto en espafiol
como en su lengua de origen, el inglés, componen el constructo que nos disponemos a
estudiar a lo largo del mismo. En los dos idiomas se compone de un sustantivo y un

adjetivo: inteligencia emocional (emotional intelligence).

En el capitulo dos hemos analizado el concepto de inteligencia, a través de las
definiciones de expertos en el campo de la Psicologia, y también el de emocidn; pues de
acuerdo con Mayer y Salovey (1997) para llegar a una comprension del concepto de
inteligencia emocional es necesario analizar los términos que lo componen. Por tanto,
en esta introduccion nos centramos en algunas de las acepciones expresadas en el

diccionario de la lengua espafiola. En el mismo es definida como: 1. Capacidad de
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entender o comprender. 2. Capacidad de resolver problemas. 3. Conocimiento,
comprension, acto de entender. 5. Habilidad, destreza y experiencia.

El diccionario recoge como sinénimos los términos agilidad, agudeza, aptitud,
brillantez, capacidad, comprension, despabilamiento, habilidad, perspicacia, ingenio,
discernimiento, juicio, penetracion, percepcion, rapidez, razonamiento, sagacidad,

sutileza.

Emocional es un adjetivo que nos indica cualidad del sustantivo emocion,
definido del siguiente modo: “Alteracién afectiva intensa que acompafia o sigue
inmediatamente a la experiencia de un suceso feliz o desgraciado o que significa un
cambio profundo en la vida sentimental” (Moliner, 1980; p. 1079). Para el diccionario
de la lengua espafiola la emocion es: 1. Alteracion del animo intensa y pasajera,

agradable o penosa, que va acompafiada de cierta conmocion somatica.

Con estos dos términos, de uso comun o coloquial, que la mayoria de las personas
utiliza habitualmente; se compone una expresion que define la facultad que tienen los
seres humanos para utilizar las capacidades tradicionalmente vinculadas a la razén
(cognitivas) junto, o en relacion a aquellas, que surgen de la experiencia sensible o
emotiva, desarrollando una nueva facultad que la psicologia desde hace unos veinte

anos trata de estudiar y definir como un nuevo constructo.

En este capitulo se estudia el concepto de inteligencia emocional; en primer lugar,
se presta atencién a la aparicion del término, estableciendo sus antecedentes; en
segundo lugar, se atiende a su definicién y se dedica un epigrafe a algunos de los
modelos mas relevantes e instrumentos de medida. Por Gltimo, dedicaremos un espacio
para estudiar otros constructos vinculados a la inteligencia social como son la Empatia y

la Regulacién emocional.
3.1. LAINTELIGENCIA EMOCIONAL COMO CONSTRUCTO

La aparicion del término inteligencia emocional y su posterior desarrollo
conceptual, tal y como lo conocemos actualmente, ha sido resultado de todo un proceso
de evolucion y confluencia de conocimientos en diferentes ambitos. Por ello, aunque sin
profundizar en este epigrafe se hace necesario citar a los autores que se sitian como
precedentes teodricos en la historia de este constructo. Entre ellos encontramos a
principios del siglo XX a Binet y Simon (1908), Thorndike (1920) y Gardner (1983).
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Los precedentes de la IE se describen de forma clara y precisa en el capitulo de Mestre,
Comunian y Comunian (2007), al igual que la procedencia y uso del término IE.

A este ultimo respecto, hay que remontarse al afio 1966, fecha en la que, por
primera vez, constan referencias sobre el término Inteligencia Emocional en la literatura
cientifica. Fue en aleman en la obra de Barbara Leuner titulada: Emotionale
intelligenzun demanzipation, publicada en la Revista Praxis der Kinderpsychologieund
Kinderpsychiatry. En este articulo académico Leuner examina la posibilidad de
establecer vinculos entre cognicién y emocion utilizando la expresion para referirse a
esa relacion, también atafie al papel de la familia y el desarrollo de la IE en la etapa
preverbal del nifio (Vallés & Vallés, 2003) aunque no llega a desarrollar el concepto de

IE como constructo (Mestre, Comunian & Comunian, 2007).

Posteriormente, volvemos a encontrar el término por Wayne Leon Payne en el afio
1985, que como estudiante de una universidad de artes alternativas liberales en los
Estados Unidos presentd un trabajo de doctorado titulado A Study of Emotion:

Developing Emotional Intelligence; Self-Integration; Relating to Fear, Pain and Desire.

La relevancia de este trabajo radica en la construccion de un marco tedrico para
defender la idea de que los sentimientos y las emociones han sido postergadas, no
teniéndose en cuenta su desarrollo y adecuada educacion. En la obra de Payne, esta
ignorancia emocional es la responsable de muchas de las dificultades y sufrimientos
con los que se desarrolla la vida en sociedad, tanto a nivel personal (adicciones,

enfermedades, trastornos) como social (conflictos, guerras, fanatismos).

Con su trabajo doctoral, Payne pretendia plantear cuestiones relevantes sobre las
emociones, proporcionando un nuevo lenguaje que sirviera para examinar el complejo
sistema emocional y por Gltimo proporcionar conceptos, métodos y herramientas para
trabajar con las emociones usando la inteligencia, desarrollando de ese modo la

inteligencia emocional.

Posteriormente, Greenspan (1989) utilizd la expresion para defender la
importancia del afecto en el desarrollo de la inteligencia, entendiendo que el hecho
cognitivo no se puede apartar del hecho afectivo (Mestre, Comunian & Comunian,
2007).
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Sin embargo, la tarea de elaborar una definicion formal del concepto y desarrollar
un modelo de la IE correspondié a los psicologos norteamericanos: Peter Salovey,
profesor de la universidad de Yale, y John Mayer, profesor en la universidad de New
Hampshire. Es importante entender el trabajo que estos autores desempefiaban antes

dedicarse al constructo de la Inteligencia Emocional.

Ambos psicologos estaban relacionados con el tratamiento emocional y la
personalidad. Por su parte, Mayer también habia relacionado temas de personalidad,
humor e inteligencia (Mestre et al., 2007). Por este motivo no parece extrafio que su

experiencia previa fuera trascendente en el desarrollo del nuevo concepto.

Por tanto, Salovey y Mayer (1990) inician toda una linea de trabajo con, al menos,
tres grandes finalidades: a) el disefio de un modelo tedrico; b) la construccion de
instrumentos de medida; y c) el disefio de programas para la mejora de las habilidades
socioemocionales. Los estudios continuaron liderados en su mayoria por J.D. Mayer y

su equipo con una produccion continua pero escasa (Mestre et al., 2007).

Sin embargo, pasarian cinco afios hasta la popularizacién del concepto por
Goleman (1995/1996). En esta obra, el autor parte de la propuesta de Salovey y Mayer
en su modelo original de 1990 e incluye otras variables como la motivacion y las
habilidades sociales. Gracias a este best seller el término se difundié ampliamente, en
todos los ambitos, consiguiéndose la popularizacion del concepto con un interés

creciente.

3.2. MODELOS DE |INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA
ACTUALIDAD

El objetivo de este apartado es hacer un analisis de los grandes modelos de estudio
de la IE. En los dltimos afios se distingue, en la literatura cientifica, la existencia de los
modelos de habilidad o ejecucién y de los modelos mixtos. Los modelos de habilidad o
ejecucion estan orientados hacia el estudio de las habilidades para procesar la
informacién afectiva (Roberts, Zeidner & Matthews, 2001) como el propuesto por
Mayer y Salovey (1993; 1997). Mientras que los modelos mixtos se caracterizan por
unir varias dimensiones relativas a la personalidad (como optimismo, asertividad o

empatia) con capacidades mentales y emocionales. Como el disefiado por Bar-On
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(1997) y el modelo de Petrides y Furnham (2001) que establece la inteligencia

emocional como un rasgo de personalidad.

3.2.1. El modelo de Inteligencia emocional de Mayer y Salovey

En este modelo, los autores definen la IE de acuerdo con las habilidades implicitas
en ella. A continuacion, se muestra su concepcién de IE, a través de sus definiciones a

lo largo de los afios.

“Como un tipo de inteligencia social que incluye la habilidad de
supervisar y entender las emociones propias y las de los demas, discriminar entre ellas y
usar informacion (afectiva) para guiar el pensamiento y las acciones de uno” (Salovey
& Mayer, 1990, p. 189).

La habilidad para percibir, valorar y expresar emociones con exactitud, habilidad
para acceder y/o generar sentimientos que faciliten el pensamiento; habilidad para
comprender emociones y el conocimiento emocional y habilidad para regular las
emociones proviniendo un crecimiento emocional e intelectual. (Mayer &
Salovey, 1997, p. 4)

El modelo de Mayer y Salovey estd compuesto por cuatros ramas
(percepcion, asimilacion, comprension y manejo emocional), se organizan de forma
jerérquica: en la base estan los procesos psicologicos méas elementales y en la cuspide
los mas elevados. A continuacién, vamos a describir cada una de las ramas que
fundamentan dicho modelo, y las destrezas especificas de cada una de ellas (ver Tabla
3.1).

En esta tabla estan representadas, a la izquierda, las habilidades tempranas y a la

derecha las que se desarrollan de forma maés integrada y madura.

Tabla 3.1

Representacion del modelo de cuatro ramas de Mayer y Salovey (1997, tomado
de 2007, p. 33)

INTELIGENCIA EMOCIONAL

4. Regulacion reflexiva de las emociones para promover el crecimiento
emocional e intelectual. Es una habilidad que comprende las tres anteriores
y de mayor complejidad pues exige que el sujeto sea capaz de percibir,
comprender y gestionar sus propios sentimientos y en relacion con los de
los demas. Requiere de flexibilidad y plasticidad, pues se trata de
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informacién muy compleja y que exige capacidad para modificar el
comportamiento en cada situacion.

Habilidad para
estar abiertos a
los
sentimientos,

tanto los
placenteros
como los

displacenteros

Habilidad para
atraer 0
distanciarse
reflexivamente
de una emocién
dependiendo de
su informacion
0 utilidad
juzgada.

Habilidad para
monitorizar
reflexivamente
las emociones
en relacién a
uno mismo y a
otros, tales
como reconocer
como de claros,
tipicos 0
influyentes o
razonables son.

Habilidad  para
regular las
emociones en uno
mismo y en otros,

mitigando las
emociones

negativas e
intensificando las
placenteras,  sin
reprimir 0
exagerar la
informacién que

transmiten.

3. Comprender y analizar las emociones razonando con el conocimiento
gue proporcionan. Implica el conocimiento comprensivo de las emociones,
identificando sus derivaciones en claves de comportamiento adecuado.
Supone el reconocimiento de las situaciones en las que se producen las
emociones y como afectan a uno mismo y a los demas, tanto en el
momento de experimentar la emocion como de sus consecuencias.

Habilidad para Habilidad para Habilidad para Habilidad para
etiquetar interpretar los comprender reconocer las
emociones y significados que sentimientos transiciones entre
reconocer las las emociones complejos: emociones, tales
relaciones entre conllevan sentimientos como la
las palabras y respecto a las simultdneos de transicion de la
las emociones relaciones, tales amor y odio, 0 ira a la
mismas, tales como que la mezclados, tales satisfaccion, o de
como la tristeza a como el temor la ira a la
relacion  entre menudo es como una verglenza.
gustar y amar. precedida  de combinacién de

una pérdida. miedo y

sorpresa.

2. Facilitacién emocional del pensamiento. Asimilacion en la vida mental
de las experiencias emocionales bésicas. Aspectos psicofisiologicos,
cognitivos, emocionales y experienciales conforman una organizacion
mental que es capaz de reconocer las emociones y hacer un juicio sobre
ellas, reconociéndolas y denominandolas como sentimientos y
pensamientos 0 cogniciones. Las emociones pueden alterar los
pensamientos en un sentido positivo o negativo. El procesamiento de la
informacion emocional implica el desarrollo de comparaciones internas

gue permiten valorar las vias de acceso a esa informacion emocional.

Las emociones

priorizan el
pensamiento al
dirigir la
atencion a la
informacion
importante.

Las emociones
son tan intensas
y  disponibles
que pueden ser
generadas como
ayuda del juicio
y de la memoria
sobre los
sentimientos.

El humor
cambia la
perspectiva del
individuo desde
el  optimismo
hasta el
pesimismo,
favoreciendo la
consideracion
de maltiples
puntos de vista.

Los estados
emocionales

estimulan afrontar
diferencialmente
problemas

especificos tales
como cuando la
felicidad facilita
el razonamiento
inductivo vy la
creatividad.
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1. Percepcion, valoracion y expresion emocional. Supone el
reconocimiento de las emociones a través de la informacion que otorgan
los sentidos, supone la capacidad de procesar esa informacion a nivel
cerebral reconociendo, atendiendo y decodificando los mensajes
emocionales en sus diferentes formas: visuales (expresion facial) auditivas
(tono de voz) o como expresiones artisticas o simbdlicas.

La  habilidad La  habilidad Habilidad para Habilidad para

para identificar para identificar expresar discriminar entre
la emocion en emociones en emociones expresiones
los estados otros, en adecuadamente  precisas 0
fisicos, bocetos, en y expresar las imprecisas, u
sentimientos y obras de arte, a necesidades honestas  versus
pensamientos través del relacionadas con deshonestas, de
de uno mismo.  lenguaje, es0s las emaociones.

sonido, sentimientos.

apariencia y

conducta.

DESARROLLO PSICO-EVOLUTIVO

1. Percepcidn, valoracion y expresion emocional

Se ubica en la base del modelo, radica en la precision con la que los sujetos
perciben e identifican las emociones, dandoles un nombre y un significado. Ya en la
edad preescolar (3-5 afios) los nifios pueden realizar esta tarea, con ayuda de la
imaginacion pueden trasladar y atribuir sentimientos a objetos o animales, con el
desarrollo cultural y el entrenamiento adecuado se perciben estados emocionales en
obras de arte (caja 2). La capacidad de expresar los sentimientos y necesidades sobre
los propios sentimientos (caja 3). En la caja 4 se recoge la habilidad para detectar

falsedad en la expresion emocional.
2. Facilitacion emocional del pensamiento

Esta rama reconoce la accion de la emocién sobre el pensamiento. Desde la
infancia las emociones suponen llamadas de atencion y respuestas, antes las necesidades
o satisfacciones, en relacion con los otros y el entorno (rama 2, caja 1). En la caja 2 de
esta rama se establece la posibilidad que tienen las personas de representar mentalmente
estados emocionales para anticipar sus sentimientos; a este proceso se le denomina
escenario emocional de la mente, supone la generacion, la recreacion, de las
sensaciones, su manipulaciéon y examen. Esta habilidad tiene un gran valor en la toma
de decisiones pues se pueden anticipar los sentimientos. Mayer y Mitchell (1998) lo
denominan arena, entendida como escenario o lugar de la mente, donde se representan

los sentimientos de forma vivida.
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En la caja 3 de la rama 2, se reconoce el valor de los estados de buen o mal humor
para favorecer pensamientos optimistas o pesimistas respectivamente; descrito por
Palfai y Salovey (1993). La habilidad 4, de esta segunda rama, reconoce que diferentes
tipos de trabajo estdn condicionados por los estados de humor. Estas dos dltimas
habilidades contribuyen, en definitiva, a generar pensamientos y dirigir la conducta
desde diversas perspectivas.

3. Comprender y analizar las emociones usando el conocimiento emocional

La comprension y analisis de los estados emocionales, requiere de los dos estadios
previos: percepcion y denominacion (caja 1 de esta rama). La madurez, y el desarrollo
personal, requieren de una mayor comprension de las emociones (caja 2 de la rama 3)
asi como comprender los agentes causantes del estado emocional y sus posibles
combinaciones (caja 3 de la rama 3). La tendencia de las emociones a encadenarse de
forma sucesiva o incluso a percibirse de forma simultanea. Incluye la evaluacion de los
estados emocionales y el desarrollo de pensamientos conscientes derivados de una
respuesta emocional. La prevision de respuestas emocionales en uno mismo y en los
demas puede provocar reacciones de evitacion, el razonamiento de estos procesos de

relacién interpersonal es lo que constituye la caja 4 de esta rama 3.
4. Regulacion reflexiva de las emociones

Esté en el nivel superior de las habilidades en IE. Tiene como finalidad desarrollar
el crecimiento personal e intelectual. Aceptar las emociones, atender los sentimientos,
permite el aprendizaje y la elaboracion de pensamientos y construccion de significados
a partir de esa apertura (caja 1 de la rama 4). Se aprende a separar las emociones del
comportamiento, se aprende a separar la energia emocional del momento presente,
pudiendo utilizar la emocién para pensar sobre ella y puede utilizarse como fuerza
motivadora en uno mismo o en los demas (caja 2 de la rama 4). La penultima habilidad
ubicada en la caja 3 de esta rama 4 se relaciona con la reflexion o metaexperiencia de
los estados emocionales. Se trata de reflexiones conscientes a partir de una respuesta
emocional que es percibida, elaborada y procesada por el sujeto. Mayer y Salovey
distinguen entre metaevaluacion y metarregulacion. En el primer caso, se trata de
prestar atencién al estado de humor propio y como afecta a la persona. En el caso de la
metarregulacion, atafie a la capacidad del individuo para mitigar o atenuar la emocion o

mantenerla.
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Hemos descrito las cuatro ramas de la inteligencia emocional, entendida como
diferentes habilidades en grado creciente de dificultad o desarrollo. En esta linea, tiene
mas importancia hablar de competencia emocional frente al concepto mas rigido de
inteligencia emocional. De esta forma, se centraria la evaluacion del sujeto, en
determinadas habilidades que le ayuden a solucionar situaciones donde las emociones
intervienen. Pero Mayer y Salovey prefieren, al menos desde un punto de vista tedrico,
desarrollar juntas las ideas de inteligencia, logro y competencia, acompariadas todas

ellas del adjetivo emocional.

Si el modelo que acabamos de describir abre la categoria de los modelos de
habilidad, vamos a prestar atencion, en el siguiente epigrafe, al modelo que inicia los
gue se han dado en llamar modelos mixtos porque incluyen en su formulacién, variables

procedentes de otros constructos como puede ser la personalidad.
3.2.2. El modelo de Inteligencia Emocional de Reuven Bar-On

En este modelo la IE se define “como un conjunto de habilidades, competencias y
destrezas no cognitivas que proporcionan éxito frente a las demandas y presiones del
ambiente” (Bar-On, 1997, p.14).

Por tanto, la inteligencia emocional para este autor, se define como un conjunto de
capacidades emocionales, personales e interpersonales que influyen en la capacidad
total del individuo de hacer frente a las demandas y a las presiones del ambiente. De
manera que la IE es un factor determinante para el éxito en la vida e influye

directamente en el bienestar emocional general del individuo.

Para Bar-On (2006) la inteligencia emocional deberia incluir la capacidad de
reconocer, entender y expresar emociones y sentimientos; la capacidad de comprender
coémo se sienten los otros y relacionarse con ellos; la capacidad de manejar y controlar
emociones; capacidad de manejar el cambio, adaptarse y resolver problemas de indole
interpersonal; la capacidad de generar un efecto positivo y estar auto-motivado. Desde

estos cinco componentes, él propone lo que llama inteligencia socioemocional.

Por tanto, la inteligencia emocional para este autor, consta de tres niveles:
intrapersonal, interpersonal y manejo del cambio. Primero, en un nivel de capacidad
intra-personal, el individuo muestra ciertas habilidades que le permiten ser consciente

de uno mismo, comprender sus puntos fuertes y débiles, asi como expresar los
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pensamientos y sentimientos de forma asertiva. Segundo, en un nivel interpersonal, el

individuo se percibe como un ser socioemocionalmente inteligente, incluye la capacidad

de entender

permitiendo al individuo construir y mantener relaciones cooperativas constructivas y
de satisfaccion mutua. Por ultimo, el tercer nivel, consiste en manejar eficientemente el

cambio personal y socio-ambiental de una forma realista y flexible, haciendo frente a las

las emociones y los sentimientos de los otros, asi como de sus necesidades;

situaciones para tomar decisiones y solucionar problemas.

Tabla 3.2

Dimensiones y habilidades del modelo de Bar-On (1997)

Intrapersonal

Interpersonal

Adaptabilidad

IManejo
del estrés
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Autoconocimiento emocional: habilidad para reconocer y entender los
propios sentimientos.

Asertividad: capacidad para expresar sentimientos, creencias y pensamientos
y defender los derechos propios de una manera firme, aunque no destructiva.

Autoconsideracion: capacidad para respetarse y aceptarse a uno mismo.

Autoactualizacion: capacidad para conocer y darse cuenta de las capacidades
potenciales.

Independencia: capacidad para autocontrolar y auto dirigir el pensamiento y
las acciones para sentirse libre emocionalmente.

Empatia: capacidad para entender y apreciar los sentimientos de los otros.

Responsabilidad social: capacidad para ser un miembro constructivo y
cooperativo de un grupo.

Relacion interpersonal: capacidad para establecer y mantener relaciones
satisfactorias.

Validacioén: capacidad para validar las emociones propias. Discernir entre lo
experimentado y lo verdadero.

Flexibilidad: capacidad para ajustarse a las emociones, los pensamientos y
las conductas cuando cambian las situaciones y condiciones.

Solucién de problemas: capacidad para identificar, definir, generar e
implementar posibles soluciones.

Tolerancia al estrés: capacidad para resistir a sucesos adversos y situaciones
estresantes.

Control impulsivo: capacidad para resistir o demorar un impulso.
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Optimismo: capacidad para mantener una actitud positiva ante la vida y
mirar a la parte mas brillante y luminosa de la vida.

EStado

de &nimo

Alegria: capacidad para sentirse satisfecho de uno mismo y de los otros.

3.2.3. Modelo de autoeficacia emocional de Petrides y Furnham

El modelo propuesto por Petrides y Furnham (2001) surgido a raiz del
esclarecimiento metodoldgico y sistematico en el estudio de la IE (Petrides, 2011). A
partir del afio 2000 comenzaron una serie de investigaciones para esclarecer lo que ya
iba siendo una extensa y prolifica investigacion sobre el nuevo constructo. Tras analizar
los instrumentos de medida, observaron que estos tenian una clara influencia en la
operacionalizacion de la IE; si se empleaban pruebas de autoinforme, tipicas en los
estudios de personalidad, la operacionalizacion de la IE era similar a un rasgo, si se
emplean instrumentos o pruebas de rendimiento maximo, propias de las pruebas de

capacidad cognoscitiva, la IE es reconocida como tal capacidad.

De forma que la inteligencia emocional como rasgo se referiria a una constelacion
de disposiciones de comportamiento y auto-percepciones sobre las capacidades propias
para reconocer, procesar Yy utilizar las informaciones con carga emocional. Esta
abarcaria varias disposiciones del dominio de la personalidad, como la empatia,
impulsividad y asertividad; asi como elementos de la inteligencia social y de la
inteligencia personal que son medidos en forma de habilidades auto-percibidas. La
inteligencia emocional asi entendida, se mide a través de medidas de auto-informe y

pertenece al dominio de la personalidad.

La inteligencia emocional como capacidad se refiere al potencial real de un sujeto

para reconocer, procesar y utilizar la informacion con carga emocional.

De entre estos dos constructos distintos de rasgo/capacidad de la inteligencia
emocional, a Petrides y a sus colaboradores les interesa la inteligencia emocional como
rasgo. Para los autores, la medida de la inteligencia emocional como rasgo es mas
directa y existen varios instrumentos que han sido ampliamente usados para su

evaluacion.

Petrides y Furnham (2001) establecieron una taxonomia de quince disposiciones
emocionales que se repiten en los distintos modelos de IE. En su analisis los autores

incluyeron tanto medidas de autoinforme como de habilidad. Veamos en una tabla estas
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disposiciones. Petrides (2011) es critico con la conceptualizacién de la IE como
habilidad desarrollada por Mayer y Salovey, también con su instrumento de medida el
MSCEIT, argumentando que las tareas emocionales son dificilmente cuantificables ni

teniendo en cuenta la opinion mayoritaria ni la de expertos.

Tabla 3.3

Disposiciones del modelo establecido por Petrides y Furnham (2001)

Facetas Autopercepcion

Adaptabilidad Flexibilidad, capacidad de adaptacion

Asertividad Atento, sincero y dispuesto a defender sus
intereses

Expresion de emociones Capaz de comunicar sus propios sentimientos a
los demas.

Gestidn de emociones en los demas Capaz de influenciar sobre los sentimientos de
otros.

Percepcion de emociones en uno mismo y Percibe los sentimientos propios y de otras

en otros personas

Regulacion de emociones Control emocional

Impulsividad (baja) Reflexivos y poco impulsivos

Aptitudes para la relacion Plenitud en las relaciones personales

Autoestima Confianza en si mismo, exitosos

Automotivacién Tenacidad, superan las adversidades

Competencia social Habilidosos socialmente, colaborativos

Manejo del estrés Regulan el estrés son capaces de soportar la
presion

Empatia rasgo Comprender el punto de vista de otros

Felicidad rasgo Alegria y satisfaccion con la vida

Optimismo rasgo Confianza, seguridad, ven el lado positivo.

3.3. INSTRUMENTOS DE MEDIDA DE LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL

Como hemos tenido ocasion de comprobar, en capitulos anteriores, para
comprobar la validez de un constructo, la psicologia precisa de ciertos instrumentos de
medida. En el caso de la IE, estos instrumentos no han estado exentos de controversia,
debido, a las caracteristicas y a la naturaleza del propio constructo, como entidad interna
al individuo, y a que, tras la popularizacién del concepto de IE por Goleman
(1995/1996), surgieron numerosas publicaciones o propuestas de divulgacion con

escaso rigor cientifico.
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Para Extremera, Fernandez-Berrocal, Mestre y Guil (2004a) un constructo
psicolégico debe sustentarse mediante una sucesion de procedimientos formales y
teoricos, que de forma contundente, demuestren la novedad del concepto cientifico. En
la actualidad, el estudio de la IE ha seguido de forma clara ese proceso de
fundamentacion teorica, por una parte, generando modelos y describiendo de forma
exhaustiva sus componentes y por otra parte, se han creado una serie de instrumentos de
medida y evaluacion que permiten cuantificar el nivel en el que las personas son

emocionalmente inteligentes.

A continuacion, se presenta la Tabla 3.4 donde se muestran los modelos de IE méas
utilizados en el &mbito educativo con sus correspondientes instrumentos de medida. En
la misma se puede apreciar la distincion entre IE rasgo (autoeficacia emocional) y la
consideracién de la IE como capacidad (cognitivo-emocional). Como afirman Pérez-
Gonzaélez, Petrides y Furnham (2005/2009) esto supone entender que hablamos de dos

constructos distintos.
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Tabla 3.4

Modelos de Inteligencia emocional con los instrumentos de evaluacion mas empleados en el ambito educativo

Modelo Instrumento de medida

Salovey y Mayer  Valoracion y expresion de las emociones. Siglas/Nombre TMMS: Trait Meta-Mood Scale

1990 Utilizacion de las emociones. Autor Salovey, Mayer, Goldman, Turvey y Palfai (1995)
Regulacion de las emociones. Descripcion Medida de autoinforme con una escala tipo Likert de.

Version larga con 48 items. Version breve con 30 items.

Mayer y Salovey Percepcidn, valoracion y expresién de las

(1997) emociones.  Facilitacibn  emocional  del
pensa'mlento. Comprension y anaI|S|s_ d? las Objetivo Evaluar la inteligencia emocional intrapersonal
emociones, empleo del conocimiento percibida.

emocional. Regulacion reflexiva de las
emociones para promover el crecimiento
emocional e intelectual.

Areas/Ambito/factor
evaluado

Atencion a las emociones, claridad emocional y
reparacién emocional.

Poblacidn

A partir de los 16 afios.

Tiempo aplicacion

10-15 minutos.

Version en espafiol

Ferndndez-Berrocal y Ramos-Diaz (1999)

Siglas/Nombre

TMMS-24: Spanish Modified Vesion of Trait Meta-
Mood Scale

Autor Ferndndez-Berrocal y Ramos-Diaz (1999)

Descripcion Medida de autoinforme de 24 items con escala tipo
Likert de 5 puntos. Tres dimensiones, 8 items por
dimension.

Objetivo Evaluar la inteligencia emocional intrapersonal
percibida.

Areas/Ambito/factor
evaluado

Atencion a las emociones, claridad emocional y
reparacion emocional.

Poblacidn

A partir de los 16 afios.
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5-10 minutos.

Siglas/Nombre

MEIS: Multifactor Emotional Intelligence Scale

Autor Mayer, Caruso, & Salovey (1999a)

Descripcion Medida de habilidad de 402 items, con cuatro ramas y
doce subescalas.

Obijetivo Evaluar la IE como habilidad mediante tareas de

ejecucion.

Areas/Ambito/factor
evaluado

Cuatro factores principales: percepcion, asimilacion,
comprension y manejo, compuestas por 12 subescalas. P:
rostros, masica, disefios e historias breves. A: sinestesia
y sentimientos sesgados. C: combinacién de emociones,
progresiones, transiciones y relatividad. M: manejo de
emociones ajenas y manejo de los propios sentimientos.

Poblacion

A partir de los 16 afios.

Versién en espafiol

No existe.

Tiempo aplicacion

Mas de una hora.

Siglas/Nombre

MSCEIT: Mayer Salovey Caruso Emotional Intelligence
Testv. 2.0

Autor

Mayer, Salovey, Caruso (2001/2006; 2002/2009)

Descripcion

Medida de habilidad de 141 items, con cuatro ramas y
ocho subescalas que conforman las diferentes ramas. Se
evalla por dos criterios normativos de comparacion: el
criterio normativo y el criterio experto.

Obijetivo

Evaluar la IE como habilidad mediante tareas de
ejecucion.

Dolores Galindo Marin

Areas/Ambito/factor
evaluado

Dos areas experiencial y estratégica compuestas por los
cuatro factores principales del modelo : percepcion,
asimilacion, comprensién y manejo cada una de ellas
tiene dos subescalas:

Area Experiencial:

-Percepcidn: Rostros, paisajes y disefios abstractos.
-Asimilacién emocional: facilitacién; sensaciones.
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Area estratégica:

-comprension: transformaciones
combinacion de emociones.

Manejo: manejo de los propios sentimientos y manejo de
emociones ajenas.

emocionales;

Poblacion

A partir de los 17 afios.

Versidn en espafiol

Extremera, Fernandez-Berrocal y Salovey (2006)

Tiempo aplicacion

30-45 minutos.

Bar-On,
1997b

1997a,

Intrapersonal:

Intrapersonal:
[ ]
°
°
Adaptacion:
[ ]
°

Autoconciencia emocional.

Asertividad.
Autoestima.
Autorrealizacion.
Independencia.

Empatia.

Relaciones interpersonales.

Responsabilidad social.

Solucion de problemas.
Prueba de realidad.
Flexibilidad.

Manejo del estrés:

Tolerancia al estrés.
Control de impulsos.

Estado de animo general:

Optimismo.

Felicidad.

Siglas/Nombre

EQ-i: Bar-On Emotional Quotient Inventory
EQ-i:YV (Bar-On Emotional Quotient Youth Version,
Bar-On y Parker, 2000

Autor Bar-On (1997); Bar-On y Parker, 2000

Descripcion EQ-i: Medida de autoinforme compuesta por 133 items
con una escala tipo Likert de 5 puntos.
EQ-i:YV Medida de autoinforme de 60 afirmaciones en
una escala politomica de 4 puntos (1=nunca me pasa a
4=siempre me pasa).

Objetivo Evaluacion de la inteligencia emocional y social de

forma amplia a través de cinco dimensiones principales
(intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del
estrés y estado de 4nimo).

Areas/Ambito/factor
evaluado

Cada una de estas dimensiones, abarca a Su vez un
nimero de sub-componentes los cuales son capacidades
y habilidades relacionadas, en un total de 15 subescalas
secundarias.

Poblacidn

EQ-i: A partir de los 16 afios.
EQ-i:YV : de 7 a 18 afios.

Versidn en espafiol

Ferrandiz, Herndndez, Bermejo, Ferrando y Sainz (2012)

Tiempo aplicacion

25-30 minutos.
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Petrides y Adaptabilidad. Siglas/Nombre
Furnham, 2001 Asertividad.

TEIQue: TraitEmotionallntelligenceQuestionnaire

Valoracién o percepcion emocional de uno Autor
mismo Yy de los demas.

Petrides y Furnham (2003)

Expresion emocional. Descripcion
Gestidn emocional de los demas.

Regulacion emocional.

Baja impulsividad.

Habilidades de relacion.

Medida de autoinforme de 144 items, con 15 subescalas,
cuatro factores y una puntuacion total de inteligencia
emocional rasgo.

Existen versiones reducidas de 30 items para adultos y
adolescentes (Trait Emotinal Intelligence Questionarie-
Adolescent Short Form; TEIQue-ASF) (Petrides,
Sangareau, Furnham, & Frederickson, 2006).

Evaluacién de la inteligencia emocional rasgo de forma
comprehensiva.

Autoestima.

Automotivacion.

Competencia social. Objetivo

Manejo del estrés.

Empatia rasgo. Areas/Ambito/factor
Felicidad rasgo. evaluado

Optimismo rasgo.

Las 15 subescalas son: Adaptabilidad, Asertividad,
Expresion emocional, Manejo emocional (los otros),
percepcion emocional, Regulacion emocional, Empatia
rasgo, Felicidad rasgo, Baja impulsividad, Optimismo,
Rasgo, Habilidades de  relacién,  Autoestima,
Automotivacion, Competencia social y Manejo del
estrés.

Poblacidn

A partir de los 16 afios.

Version en espafiol

Pérez-Gonzalez (2003)

Tiempo aplicacion

20 minutos.

Fuente: La medida de la inteligencia emocional rasgo y Una guia practica de los instrumentos actuales de evaluacion de la inteligencia emocional.
Ambos capitulos en Mestre y Fernandez-Berrocal (coord.) (2007) Manual de inteligencia emocional (pp. 81-122). Madrid. Piramide.
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Ferndndez-Berrocal y Extremera (2005) ofrecen diez recomendaciones para la

aplicacion de un tipo u otro de medida por parte del docente o evaluador. Vedmoslas

brevemente:

1.

o

Habilidades emocionales basicas frente a competencias generales. En el caso
de considerar la IE como habilidad compuesta por procesos emocionales
basicos. Los autores citados, nos recomiendan el uso de las medidas
propuestas por el modelo de Mayer y Salovey (1997), sin embargo, si se
pretende evaluar la IE con un planteamiento més amplio (evaluando
competencias generales), recomiendan propuestas de evaluacion basadas en
rasgos de personalidad, donde se tengan en cuenta factores de personalidad y
competencias sociales.

Areas especificas de evaluacion. Si lo que se pretende evaluar son
habilidades intrapersonales debemos decantarnos por medidas de
autoinforme pues la instrospeccion permite acceder a procesos emocionales
subyacentes que las tareas de habilidad no recogerian. En cambio, si en la
evaluacion se pretenden recoger aspectos interpersonales, el MSCEIT puede
ser la opcion recomendada.

Facilidad de administracion. Los autores apuntan que las medidas de
autoinforme, tipo TMMS, son mas sencillas y menos laboriosas, tanto de
cumplimentar como de corregir, pues no dependen de editoriales para su
correccion, como es el caso del MSCEIT.

Limitacion del tiempo disponible. De igual forma, si se dispone de poco
tiempo, el TMMS es la mejor opcion pues se cumplimenta en unos diez
minutos frente a los mas de cuarenta y cinco minutos de tiempo de
realizacion que conlleva el MSCEIT.

Sesgo debido al cansancio en la cumplimentacion. A consecuencia de la
duracion de las medidas de habilidad puede darse el caso de que el
individuo, cansado de responder, lo haga al azar para terminar antes. Es
conveniente que el evaluador pueda tener en cuenta este factor para elegir el
instrumento mas adecuado a su muestra.

Sesgo debido a la deseabilidad social. Nos advierten los autores citados, del
problema de distorsion en las respuestas debido al interés de los sujetos por

dar una imagen diferente de si mismos. En este caso las medidas de

Pagina 108 Dolores Galindo Marin



Capitulo 3. Inteligencia Emocional

autoinforme son mas proclives a este tipo de sesgo. Tampoco estan libres de
este problema las medidas de habilidad sobre todo en la dimension de
regulacién emocional. Es por tanto, una condicion a tener en cuenta si el
evaluador conoce la tendencia a la conformidad social del grupo de muestra.

7. Disponibilidad de recursos personales y materiales. Es esta, otra cuestion a
tener en cuenta, pues existe una diferencia considerable entre la aplicacion
de medidas de autoinforme, mas faciles y economicas frente a las medidas de
habilidad, las cuales exigen un mayor nimero de hojas en color que puede
incrementar notablemente la inversién. En cuanto a las explicaciones
también pueden exigir mas dedicacion las pruebas de habilidad pues a veces
es necesario explicar, con mucha precision, las tareas que se solicitan, lo que
puede incrementar el numero y tiempo de dedicacion de los evaluadores.

8. Limitacion de recursos econdmicos. Los gastos de reproduccion y correccion
de la prueba han de ser tenidos en cuenta, si bien el TMMS es gratuito y se
puede usar libremente, las pruebas de habilidad como el MSCEIT es
necesario adquirirlas, pues estan comercializadas, tanto el material técnico
como la correccidn de resultados han de realizarse a través de la editorial.

9. Caracteristicas de la poblacion a evaluar (edad o capacidad linglistica);
Ferndndez-Berrocal y Extremera advierten sobre las dificultades de una
prueba de habilidad como el MSCEIT para una poblacion menor de 16 afios.
Esta prueba requiere de un nivel de comprension lectora medio-alto. Esta
particularidad ofreceria serias dudas en los resultados obtenidos pues es
dificil dilucidar si el nivel bajo en la prueba se debe a la escasa comprension
de las cuestiones formuladas. En este sentido, las medidas de autoinforme
pueden ser de mas sencilla comprensién al menos con poblacion de hasta 12-
13 afios.

10. Solapamiento con otras habilidades. Se debe tener en cuenta la relaciéon de
los instrumentos seleccionados con otras dimensiones. En especial, con

variables de personalidad.

En la Tabla 3.4 de Modelos de IE e Instrumentos de Medida se muestran medidas
de autoinforme y medidas de habilidad. Estas medidas se basan en la realizacion, por
parte del individuo, de un conjunto de tareas emocionales que evaltan el modo en el que

una persona resuelve determinados problemas en los que participan las emociones. Las
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respuestas se comparan con criterios de puntuacion predeterminados y objetivos
(Mayer, Caruso & Salovey, 1999b; Mayer, 2006), elaborados por expertos (método
experto) o se considera como mejor, la repuesta méas frecuentemente dada por un grupo

mayoritario o0 normativo (método de consenso).

El inconveniente de estas medidas radica, segun Petrides, Frederickson y Furnham
(2004), en que la experiencia emocional presenta divergencias con la realizacion de
tareas emocionales y sefialan especialmente el &rea intrapersonal por su carécter interno,
(solo el individuo puede saber cédmo se siente y qué pensamientos le provocan sus

sentimientos).

Para un analisis pormenorizado de los instrumentos de medida empleados en la

parte empirica de nuestro estudio remitimos al epigrafe 6.2.2.

Hemos realizado una revision del constructo de IE, expuesto su definicion y
descrito sus principales modelos e instrumentos de medida. A continuacion, vamos a
detenernos en la definicion y relacidn que tienen, con este constructo, otras variables en
el estudio de las relaciones interpersonales, como son: la Empatia y la Regulacién
emocional. Esta vinculacion se establece por el especial interés que ha despertado entre
los investigadores su efectividad en muestras similares a la nuestra, actores y/o

estudiantes de arte dramatico.

3.4 LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y OTROS CONSTRUCTOS DE
LA INTERACCION SOCIAL

3.4.1. La Empatia

Puede definirse como “la idea de un observador de que entiende a otro en forma
emocional o cognitiva” (Breithaupt, 2011, p.30). El diccionario la define como 1.
Sentimiento de identificacion con algo o alguien 2. Capacidad de identificarse con
alguien y compartir sus sentimientos. (DRAE) Es conveniente precisar que, en la
actualidad, en el estudio de este constructo se tiende a reconocer la importancia, tanto de
la vertiente cognitiva como de la afectiva. No en vano, destaca Martinez-Otero (2011)
que “la captacion de la realidad, fruto de la imbricacion y equilibrio de procesos
cognitivos y emocionales, permite identificar y hablar de una estructura cognitivo-

afectiva, en la que la empatia ocupa un lugar central™ (p. 175).
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El término procede del griego curabeia y significa cualidad de sentirse dentro,
comenzo a utilizarse en el siglo XVIII en Alemania con la expresion Einfiihlung en el
ambito de la estética. El psicologo britanico Tichener introdujo el término en lengua
inglesa en 1909 y de ahi, la moderna psicologia norteamericana, comenzé a utilizar la
denominacion, desde los afios 30 hasta la decada de los 50, en los que el estudio de este

topico fue en aumento (Wispé, 1987).

Kiverstein (2015) establece tres niveles de empatia de menor a mayor
complejidad emocional. En el primero la persona tiene en cuenta que cada individuo
tiene su propia perspectiva subjetiva; el segundo conlleva la captacion de algo acerca
del estado especifico de la mente del otro, y el tercero, se refiere a la comprension de las
emociones de los otros, por ejemplo, comprender los motivos del enfado de otra

persona.

Como sucedia en el caso de la inteligencia emocional, la utilizacion de
determinadas pruebas o medidas para evaluar la empatia se constituye en fundamental
para entenderla como disposicional (cuando se mide con pruebas de autoinforme) o
como situacional (cuando se hace con pruebas de ejecucién). A partir de los afios 80,
comenz6 una nueva linea de trabajo tendente a la integracion entre componentes
cognitivos y afectivos. Se entiende el constructo como multidimensional y se trata de

proponer modelos que expliquen su complejidad.

El Modelo Organizacional de Davis (1996) es un claro ejemplo de esta tendencia
en el estudio de la empatia, su instrumento de medida es el Interpersonal Reactivity
Index (IRI, Davis, 1980). Empatizar supone en esta concepcion: activar procesos
cognitivos de comprension y de adopcion de perspectivas, asi como activar procesos
emocionales de simpatia y experiencia de sentimientos coherentes con la experiencia

ajena. ElI Modelo organizacional de Davis (1996) esta conformado por dos niveles.

En el primer nivel tenemos cuatro elementos generales: 1) los antecedentes 2) los
procesos 3) las reacciones intrapersonales y 4) la reacciones interpersonales. En el

segundo nivel se explican los componentes que integran los elementos anteriores.
VVamos a describirlos brevemente:

1. En el primer elemento, los antecedentes, es donde se tienen en cuenta

las caracteristicas del observado, del observador y de la situacion. En
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el plano de las personas: capacidades bioldgicas, diferencias
individuales y de aprendizaje, en el plano de la situacion, la fuerza o
impacto de esta y la semejanza con la persona.

2. El segundo elemento son los procesos por los que se produce la
empatia pueden ser: a) no cognitivo; reacciones primarias, imitacion
motora, b) cognitivas sencillas como el condicionamiento clasico y c)
cognitivas superiores como la adopcion de perspectiva.

3. El tercero son las reacciones intrapersonales (emocionales como la
preocupacion, la ira o la angustia 0 no emocionales como los juicios
atribucionales) y por ultimo las reacciones interpersonales (agresion,

conducta de ayuda).

En el modelo de IE (Mayer & Salovey, 1997) la empatia esta presente, tanto en la
primera habilidad (percepcién emocional) como en la cuarta (regulacién emocional). En
el modelo de IE de Bar-On la empatia es un componente de las habilidades
interpersonales y lo hemos visto definido como la capacidad para entender y apreciar

los sentimientos de los otros.

Petrides y Furnham (2001) reconocen el manejo emocional de los otros, la
percepcion emocional y las habilidades relacionales, la competencia social y la empatia

como fundamentos de la IE.

En definitiva, el constructo de empatia esta estrechamente ligado a la IE aunque
supone un campo de investigacion particular muy vinculado a aspectos tanto sociales y
organizacionales (empresa, liderazgo, recursos humanos, educacion) como clinicos
(tanto en la formacion del terapeuta como en el diagnostico de enfermedades del
espectro autista). Igualmente, de acuerdo con Martinez-Otero (2011) podemos concluir
destacando que en general, se trata de un constructo de gran trascendencia en las
relaciones humanas, cuyas implicaciones son influyentes en todos los &mbitos de la vida

del individuo: familia, escuela, trabajo y sociedad.
3.4.2. Regulaciéon emocional

En este epigrafe nos detendremos en esta funcién que en los ultimos afios ha
experimentado un gran avance como objeto de estudio, sobre todo, en el campo de las

neurociencias y de la psicologia.
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“La regulacion emocional puede definirse como toda estrategia dirigida a
mantener, aumentar o suprimir un estado afectivo en curso” (Silva, 2005, p.202). Su
estudio surge del interés por los mecanismos de afrontamiento del estrés, las defensas
psicologicas, la teoria del apego y de la emocion. La regulacion emocional puede
mantener o disminuir la respuesta emocional o reconducir esta segln los intereses
personales. La regulacion emocional implica las acciones que el sujeto realiza para

mantener o suprimir el proceso emocional o derivarlo.

A partir de los estudios de Gross, en especial el de 1998, se han establecido dos
formas de regulacion emocional: las centradas en los antecedentes, denominadas
estrategias de aparicion temprana y las estrategias de aparicion tardia que se centran en
la respuesta. Las formas de regulacion mas ampliamente estudiadas son: a) la
reevaluacion (asignacion de un significado “no emocional” a una circunstancia) y b) la
supresion (control de la respuesta somatica de una emocidn). Ambas tienen efectos en la
experiencia de los afectos, la expresion facial de las emociones, la fisiologia, la
memoria y la interaccion interpersonal. El estudio de la regulacién emocional esta

también vinculado al concepto de estilo afectivo (Silva, 2005).

La regulacién emocional esté incluida en el modelo de Mayer y Salovey (1997) en
la cuarta rama: como una habilidad de alto nivel de desarrollo pues requiere un optimo
reconocimiento emocional de si mismo y de los demas; asi, como la capacidad de
modificar el propio estado de &nimo, diferenciando el comportamiento, de las
emociones. Cada una de las habilidades de la rama 4 son en realidad tareas de esta

funcion.

En el modelo de Bar-On, si bien no aparece el término como tal, se relaciona con
la dimension de manejo del estrés, la cual conlleva habilidades como la tolerancia al

estrés o el control impulsivo.

Petrides y Furnham (2001) consideran la regulacién emocional como una de las

facetas de su modelo de IE que tiene como tarea autopercepcion el control emocional.

Fernandez-Berrocal y Extremera (2002) destacan la importancia de una
regulacion efectiva e indican que conlleva, por una parte, la capacidad para tolerar la
frustracion y sentirse tranquilo y relajado ante metas lejanas o inalcanzables. Por otra,

poner en practica la capacidad de automotivacion. En concreto, sefialan los autores que
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“el proceso autoregulativo forma parte de la habilidad inherente para valorar nuestras
prioridades, dirigir nuestra energia hacia la consecucion de un objetivo, afrontando
positivamente los obstaculos encontrados en el camino, a través de un estado de

busqueda, constancia y entusiasmo hacia nuestras metas” (p. 5).

Por su parte, Enriquez (2011) sefiala que “la regulacion de las emociones se sitda
en el corazdn del desarrollo de la IE y de la inteligencia social, representando una de las
funciones més sofisticadas y evolucionadas de la conducta humana” (p. 80), en tanto
gue supone una armonizacion entre los diferentes estadios cerebrales en los que se

perciben, procesan y gestionan las emociones.

Asimismo, Bisquerra y Pérez (2007) reconocen la regulacién emocional como
una de las dimensiones de la competencia emocional y la definen como la “capacidad
para utilizar las emociones de forma apropiada. Supone tomar conciencia de la relacion
entre emocion, cognicion y comportamiento; tener buenas estrategias de
“afrontamiento”, capacidad para autogenerarse emociones positivas” (p.10). Al tiempo

que, los autores, especifican cinco habilidades que pasamos a explicar brevemente:

1. Tomar conciencia de la interaccion entre emocidn, cognicion y comportamiento.
La incidencia de las emociones en el comportamiento, altera (modifica o
mantiene) el propio estado emocional, ambos pueden regularse mediante el
razonamiento y la conciencia.

2. Expresion emocional: es la capacidad para expresar las emociones conforme a
las exigencias propias y del entorno. Comprender que la expresion de las
emociones puede ser modificada para mejorar las relaciones con los demas e
incluso con uno mismo. La madurez implica la comprension de la propia
expresion en otros.

3. Regulacion emocional: Control de la impulsividad (ira, violencia, riesgo),
tolerancia a la frustracion (prevencion de estrés, ansiedad, depresion), perseverar
en el logro de los objetivos pese a las dificultades, capacidad para diferir
recompensas inmediatas a favor de otras a largo plazo, etc.

4. Habilidades de afrontamiento: consiste en afrontar emociones negativas a través
de la utilizacién de estrategias de autorregulacién, mejorando la intensidad y

duracion de estos estados emocionales.
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5. Competencia para autogenerar emociones positivas: consiste en la capacidad
para experimentar conscientemente emociones positivas y disfrutar de la vida.

Capacidad de autogestionar el propio bienestar subjetivo.
3.5. CONCLUSIONES

En este capitulo hemos descrito la IE uno de los conceptos en el que hemos
basado la parte empirica de nuestro trabajo. Como vemos, en apenas treinta afios desde
el trabajo pionero de Payne (1985) han surgido varias definiciones del término y dos
enfoques en su desarrollo tedrico; a partir de los cuales se han desarrollado diferentes
modelos, de los que aqui tan solo hemos esbozado tres (Mayer & Salovey, 1997, Bar-
On, 2001 y Petrides & Furnham, 2001). Estos dos enfoques suponen, en la literatura
cientifica, una clara diferenciacion en dos constructos distintos IE capacidad e IE rasgo.
La distincion principal radica en la operacionalizacién del constructo como conjunto de
habilidades, es decir, perteneciente al dominio de las capacidades cognitivas, medidas
con pruebas de rendimiento maximo. Esta concepcidn permite enfrentarse al constructo
desde una perspectiva propositiva y altamente funcional pues permite desarrollar las
habilidades mediante el entrenamiento y la educacion emocional si bien su desarrollo

psicométrico no esta exento de cierta polémica.

Por otra parte, hemos visto que en el otro enfoque teorico, el constructo se
propone como un rasgo de personalidad (Teoria IE rasgo) perteneciente a las mas bajas
facetas en la jerarquia y en el que la autopercepcion que el sujeto tiene de sus
competencias emocionales se establece como medida.

En este capitulo, hemos expuesto también los instrumentos de medida de cada uno
de los modelos presentados, explicando sus caracteristicas psicométricas y la
vinculacion que estos instrumentos han tenido, en la diferenciacion conceptual de
ambos constructos.

Por dltimo, nos hemos detenido en dos constructos de la interaccion social que
estan fuertemente vinculados a la IE: la Empatia y la Regulacion emocional esbozando
sus caracteristicas e instrumentos de medida. Y que, como veremos en el siguiente
capitulo, dedicado a la revision de la literatura cientifica, ha suscitado el interés de su
estudio en muestras de actores y estudiantes de interpretacion.

Pasemos pues al cuarto capitulo de nuestro trabajo, cuyo objetivo es analizar los
estudios realizados sobre los rasgos de personalidad y manejo emocional del actor.
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CAPITULO 4

RASGOS DE PERSONALIDAD Y
MANEJO EMOCIONAL DEL ACTOR

El objetivo del capitulo se centra en analizar las investigaciones realizadas sobre
la Inteligencia Emocional, los rasgos de personalidad, la Empatia y la Regulacion

emocional de los actores.

Los trabajos los hemos clasificado segun el contenido en los siguientes apartados:
1) estudios cuyo objetivo se ha centrado en investigar las repercusiones que tienen los
rasgos de personalidad en la actuacién; 2) investigaciones focalizadas en valorar el
papel que juega la empatia y la Teoria de la Mente en la actuacion e intepretacion; y 3)

trabajos orientados a estudiar la Inteligencia Emocional de los actores.

Nos ha parecido oportuno analizar los trabajos cronologicamente para ver cdmo

han ido cambiando los procedimientos, los instrumentos utilizados e incluso las técnicas
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estadisticas empleadas. Hay trabajos en los que se indica que la ensefianza y el
entrenamiento en técnicas y estrategias relacionadas con los componentes emocionales,
y especialmente con la empatia, favorecen la percepcion y los sentimientos del
personaje que se representa. Algunos tipos de formacion y entrenamiento en técnicas y
métodos de actuacion han dado resultados positivos respecto a la mejora de las
emociones y, en concreto, de la empatia (Goldstein & Winner, 2012a); otros, sin
embargo, no han mostrado efectos positivos (Corwin, 2014). Los autores diferencian la
empatia de la persona del comportamiento prosocial. La empatia se refiere a la
comprension de las otras emociones, que, en realidad, es un componente de la Teoria de
la mente. La empatia cognitiva no puede existir sin la toma de perspectiva y el

entendimiento de las emociones (Batson et al., 2003).

Otros trabajos se han enfocado a estudiar la regulacion emocional (capacidad para
gestionar y encauzar las emociones de manera adecuada) en actores. Segun Hull (1985),
es importante estudiar la actuacion y su relacion con los mecanismos de la
autoregulacién o control emocional, porque un aspecto clave del actor es la capacidad
de recordar momentos emocionales y reutilizar su pasado para elaborar sus personajes
creando una imagen realista en escena. Los actores deben tener la capacidad para
considerar una emocion en el momento justo de su representacion, para saber y recordar
lo que se siente ante una determinada emocién en la vida real y reproducirla en el

escenario.

Hay investigaciones que se centran en estudiar la sociabilidad de los actores,
entendiendo que las habilidades sociales constituyen un constructo multidimensional,
que incluye la capacidad para recibir, codificar y comprender la informacién social.
Todo ello constituye un conjunto de destrezas de participacion social (expresion verbal,
emocional y regulacion de la conducta social), necesarias en la profesion de actor
(Banks & Kenner, 1997; Riggio, 1986). Los datos indican que los actores suelen

manejar muy bien sus emociones (Orzechowicz, 2008).

Un tema que ha suscitado gran interés en el campo de la actuacion, ha sido el
papel o influencia que tiene el estrés y los rasgos de personalidad en la actuacion. Los
datos procedentes de las investigaciones realizadas muestran resultados contradictorios.
Por ejemplo, algunos estudios indican que los actores se muestran relativamente

extrovertidos y osados (Goldstein, 2009; Goodman & Kaufman, 2014; Marchant-
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Haycox & Wilson, 1992); sin embargo, otros trabajos destacan que los actores y
estudiantes de ballet son més introvertidos, manifiestan alta motivacion de logro y altos
niveles de ansiedad (Bakker, 1988; 1991).

4.1. RASGOS DE PERSONALIDAD DE LOS ACTORES

En este apartado se ordenan cronoldgicamente los estudios cuyo objetivo ha sido
tratar los rasgos de personalidad en los actores. Destacando como los rasgos de la
personalidad dinamizan el rendimiento en la actuacion. Nos ha parecido util referenciar

cada estudio para que se tenga facil accesibilidad al trabajo.
4.1.1. Diferencias en personalidad entre estudiantes de arte dramético

Klinzing, D. R. (1973). A study of the personality differences between effective

and ineffective student actors. Communication Quarterly, 21(2), 47-50.

Este estudio combina dos lineas de investigacion para unirlas en una: por un lado,
estudiar las diferencias en los rasgos de personalidad de los estudiantes de arte
dramatico; por otro, investigar la personalidad de los lectores orales eficaces. Se
hipotetiza que los actores tendran diferentes rasgos de personalidad dependiendo de su
eficacia a la hora de interpretar (entendiendo que la interpretacion es similar a la lectura
en voz alta). El autor fundamenta su estudio en hallazgos previos que sefialan
diferencias en la personalidad, entre estudiantes interesados por la actuacion y aquellos
que no mostraron este interés (Golden, 1940). En este estudio los resultados indicaron
que los estudiantes interesados por la actuacion mostraron mayores valores en intereses
estéticos y menos en los practicos. También referencia los estudios que demuestran que
los estudiantes con intereses en el campo de la actuacion y eficaces en la lectura oral,
muestran valores mas estéticos, mayor motivacion, mayor control y auto-aceptacion que
los lectores ineficaces (Shepherd & Thomas, 1956). Para estudiar si estos hallazgos se

mantenian, se inicio la investigacion.
Participantes:

En este estudio tomaron parte 30 estudiantes que pertenecian a las clases de
actuacion de la universidad de Delaware. Los alumnos fueron agrupados en dos grupos:
15 considerados actores eficaces en la actuacion y otros 15 considerados no eficaces en

la actuacion, siguiendo el criterio de sus profesores.
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Instrumentos utilizados

1. El test de Allport-Vernon-Lindzey (Allport, Vernon & Lindzey, 1960) fue
disefiado para medir los siguientes aspectos: a) teodricos (busqueda de la verdad
mediante la investigacion, utilizando un proceso ldgico, ordenado y claro); b)
econdémicos (preponderancia del valor de la utilidad en las relaciones, implica lo
practico, materialista, ahorro de energia, espacio y tiempo; se interesa en hacer suyo el
conocimiento técnico para obtener un provecho practico de las cosas y darles utilidad);
c) estéticos (busca su satisfaccion personal en la contemplacion o produccion de
belleza); d) sociales (busca la compariia de los demaés, vive su experiencia vital con sus
semejantes; siente gusto por dar servicio y ayudar a los demas); e) politicos (utiliza los
conocimientos como medios para lograr el poder; requiere voluntad de mando, deseo de
dirigir y gobernar a los demas); y f) religiosos (orienta su propia vida de acuerdo con las
convicciones éticas y religiosas, asi mismo, presenta una tendencia a invitar a los demas

a participar en este tipo de actividades).

2. El Inventario Psicologico de California (Gough, 1969) cuyo objetivo es medir
los rasgos de personalidad. Consta de 480 items que miden 18 rasgos: dominacia,
capacidad de estatus, sociabilidad, presencia social, auto-aceptacion, bienestar,
tolerancia, impresion positiva, comunicabilidad, logro por independencia, eficiencia

intelectual, “mentalidad psicologica”, flexibilidad y feminidad. .
Resultados

Los datos procedentes del estudio apuntan a que los actores eficientes se
caracterizan, segun el cuestionario Allport-Vernon-Lindzey, por valorar la estética y la
armonia de cada movimiento, se interesan por las personas, pero no por sus bienes
materiales; se muestran individualistas y auto-suficientes. Ademas, puntlan bajo en
valores econdmicos y politicos; es decir, son poco practicos y no se interesan en la
acumulacién de bienes materiales; asimismo, tampoco se muestran interesados en el
poder personal, las influencias o el renombre. En el terreno de lo religioso muestran
confusion. Mientras los estudiantes no eficientes putlan mas bajo en los aspectos
estéticos; sus puntuaciones mas elevadas se sitan en los rasgos economicos y politicos,
lo que significan el interés que tienen por alcanzar poder personal, influencia y

renombre.

Pagina 120 Dolores Galindo Marin



Capitulo 4. Rasgos de Personalidad y Manejo Emocional del Actor

En relacion a los rasgos de personalidad evaluados con el inventario psicologico
de California, s6lo se encontraron diferencias en cuanto a la sociabilidad. Los actores

eficientes son menos ductiles, sociables y participativos.
4.1.2. Estrés y rasgos de personalidad

Marchant-Haycox, S. E., & Wilson, G. D. (1992). Personality and stress in
performing artists. Personality and individual differences, 13(10), 1061-1068.

Se trata de una investigacion relativamente temprana en lo que a las
caracteristicas de los profesionales escénicos se refiere. Si bien anteriormente ya se
habian avanzado en este campo algunos datos, tal y como recogen los autores, la
mayoria de los estudios se habian hecho desde una perspectiva psicoanalitica y no
utilizaban instrumentos validados con adecuadas propiedades psicométricas. Entre esos
estudios previos los autores revisan la literatura dispersa en la que puede dibujarse el
perfil de personalidad de distintos profesionales escénicos. Asi, segun las
investigaciones previas, el perfil del actor se caracteriza por ser egocéntrico, neurdético,
inmaduro, exhibicionista, narcisista, ansioso, y con una identidad no consolidada, que
justifica que quieran interpretar las personalidades de distintos personajes. También se
les caracteriza como introvertidos, mas reflexivos y depresivos, no timidos pero si

socialmente ansiosos.

Segun los estudios previos, el perfil del musico es introvertido y ansioso, con
tendencia a la inestabilidad emocional. Sin embargo, dentro de los musicos existen
diferencias en funcion del instrumento que practiquen, e incluso del tipo de musica que
toquen (ej. pop, clésica, etc.). Estudios hechos con cantantes de Opera mostraron
diferencias en personalidad segin se tratase de baritonos o de tenores. Dichas

diferencias se atribuyeron a los niveles de hormonas sexuales.

Las bailarinas, cuya personalidad habia sido objeto de estudio en distintas
investigaciones, se caracterizan por tener una baja autoestima, una motivacion de logro,
ansiedad y una gran emocionalidad. Las investigaciones anteriores parecian indicar que
se trata de un tipo de personalidad no forjada por la carrera, sino que se debia a una
“autoseleccion” (las personas con esas caracteristicas se sienten mas atraidas por la

danza).
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El objetivo del estudio llevado a cabo por Marchant-Haycox y Wilson, (1992) es
comparar el tipo de personalidad de diferentes artistas interpretativos, comparandolos

entre si y con la poblacion normal.
Participantes

La muestra de participantes se obtuvo a través de distintos centros de ensefianza y
distintas instituciones profesionales. En total 162 artistas (94 hombres y 68 mujeres)
tomaron parte en el estudio. Se establecieron cuatro grupos de artistas: actores,
bailarinas, musicos y cantantes. Se obtuvo ademas un grupo control de 800 participantes
(500 hombres y 300 mujeres). Y un segundo grupo de control de n=73(45 hombres y 28
mujeres) compuesto por profesionales de distintas carreras (estudiantes, académicos,

periodistas, abogados, etc.).
Instrumentos
Se utilizaron dos instrumentos:

1. Un test de los denominados "analizadores de la personalidad” (The Eysenck
Personality Profiler: EPP; Eysenck & Wilson, 1991). Proviene del cuestionario original
y contiene 440 items que recoge 21 rasgos primarios (7 para cada uno de los tres tipos o
dimensiones de personalidad) mediante igual nimero de escalas constituidas por 20
items cada una, ademas de una escala adicional (L) de igual extension, que valora el
nivel de sinceridad de las respuestas del sujeto. El cuestionario mide los tres tipos
bésicos de personalidad (Extroversion; Neuroticismo y Psicoticismo). La escala de la
Extroversion incluye las siguientes subescalas: sociabilidad, actividad y asertividad. La
dimensién Neuroticismo, incluye: ansiedad, inferioridad e infelicidad, asi como, la

dimensién de Psicoticismo incluye: temeridad, impulsividad e irresponsabilidad.

2. Un cuestionario sobre salud, hecho ad hoc para esta investigacion. Esta cubria
informacidn sobre sintomas de estrés como dolores de espalda, migrafas, ansiedad ante

la actuacion, habitos de fumar y beber.
Resultados

Los datos procedentes del estudio indicaron que, en general, el grupo de artistas
escenicos son introvertidos, emocionalmente inestables y cautos, comparados con la

poblacién normativa. Sin embargo, se mostraron diferencias notables entre los distintos
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tipos de artistas escénicos. Por ejemplo, los actores son aventureros y tienden a la
extroversion (son los mas extrovertidos), mientras que los masicos son introvertidos y
nada osados (atrevidos o intrépidos) se manifiestan resignados a practicar una profesion
dura sin glamour. Los bailarines parecen ser mas emocionales que los otros sujetos de
los cuatro grupos, mientras que los musicos son introvertidos. Si se analizan los
resultados en detalle y considerando las diferencias de género, las bailarinas parecen ser
las que manifiestan mayores sentimientos de inferioridad, infelicidad, ansiedad,
dependencia, hipocondria y obsesividad. Los cantantes parecen combinar las

caracteristicas de los otros tres grupos, ya que de hecho su arte se fundamenta en ellos.

En lo referente a los sintomas de estrés, no se encontraron diferencias
estadisticamente significativas entre los grupos. El trabajo, aunque confirma diferencias
en lo rasgos de personalidad, deja abierta lineas de investigacion futuras relativas a
estudiar si estas diferencias se forjan durante el entrenamiento, o si estas caracteristicas

de personalidad son las que hacen posible “sobrevivir” y perdurar en la profesion.

Los autores concluyen diciendo que en el estudio se confirma lo que esperaban y
es que se manifiestan diferentes tipos de rasgos de personalidad de los artistas. Los
artistas profesionales se manifiestan introvertidos y emocionalmente volatiles e
inconstantes como grupo. Los actores, por ejemplo, se mostraban relativamente
extrovertidos y audaces o aventureros (siendo especialmente expresivos, reflexivos,
dogmaticos, agresivos, e irresponsables, comparados con el grupo control). Los actores
asumen mas riesgos y muestran interés en la basqueda de nuevas sensaciones y mayor
ambicion que otros artistas. EI grupo de control es intermedio entre los actores y el resto

de artistas.

Los resultados de este estudio deben tomarse con cautela por el tamafio de la
muestra. Este estudio confirma la expectativa de que los artistas son diferentes en
términos de personalidad segun su modalidad. Aunque los artistas tienden a ser
introvertidos y emocionalmente volatiles como grupo, ofrecen diferencias en cada
subgrupo. Es interesante reconocer que el estudio no responde a la pregunta de causa y
efecto. Esto es, no asegura hasta qué punto las personas se dedican a una especialidad
artistica debido a su personalidad, sobreviven dentro de la profesion debido a su
personalidad, o manifiestan su personalidad en una direccién particular como resultado

de la experiencia dentro de esa profesion. Probablemente, hay algo de verdad en cada
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una de estas hipotesis pues el tipo de ensayo y de trabajo también tiende a seleccionar a
los mas introvertidos en el caso de los musicos y bailarines clasicos, frente a una mayor

extroversion en cantantes y actores.
4.1.3. Perfiles psicoldgicos de los actores profesionales

Nettle, D. (2006). Psychological profiles of professional actors. Personality and
individual differences, 40 (2), 375-383.

Nettle (2006) parte de un cuerpo de investigacion mas o menos definido sobre los
perfiles de los actores. En este corpus de investigacion identifica una laguna, que trata
de cubrir en su investigacion: ninguna de las investigaciones previas habia utilizado el
modelo de los cinco grandes para medir la personalidad de los actores. Dicho modelo es
uno de los més relevantes y aceptados en la actualidad. Por tanto, su investigacion trata
de cubrir este hueco. Ademas, también se interesa por la medida de las dimensiones de
sistematizacion y empatia propuestas por Baron-Cohen, Richler, Bisarya, Gurunathan, y
Wheelwright (2003). El objetivo consistié en comparar los perfiles de personalidad y
los estilos cognitivos de 191 actores profesionales con la poblacién general. Los actores
de ambos sexos mostraron puntuaciones significativamente superiores en extraversion,

apertura a la experiencia y agradabilidad.
Participantes

En el estudio participaron 191 actores (64 hombres y 127 mujeres), procedentes
del Reino Unido, Estados Unidos, Canada y Australia, casi todos inscritos en los
sindicatos de actores de sus respectivos paises. De ellos, un 49,7% se dedicaban
principalmente al teatro, un 20,9% a la television y a rodar peliculas, y el resto a una

mezcla de ambas 0 a otros &mbitos (ej. dobladores de voz).

Con el fin de comparar las puntuaciones en los rasgos de personalidad y en las
dimensiones de sistematizacion y empatia se utilizaron los datos de una muestra inglesa,

extraidos del trabajo de Buchanan (2001) y Baron-Cohen et al. (2003), respectivamente.
Instrumentos

1. El cuestionario de personalidad conocido como el de los Cinco Grandes (Costa
& McCrae, 1992), adaptado para realizarse por internet por Buchanan, Johnson y
Goldberg (2005). Contiene 41 items de los 50 items del original. Mide Apertura a la
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experiencia; Responsabilidad (teson); Extraversion; Cordialidad/Amabilidad; vy
Estabilidad emocional. Este cuestionario tiene una correlacién alta con el original NEO-
FFI (Gow, Whiteman, Pattie, & Deary, 2005).

2. El inventario de Baron-Cohen et al. (2003), el cual contiene 40 items que

miden EQ (Cociente de empatia) y SQ (Cociente de sitematizacion).
Resultados

Los datos de esta gran muestra de actores profesionales de ambos sexos
manifiestan altos niveles de extraversion, apertura y afabilidad y un estilo cognitivo
empatico. Presumiblemente, la extroversion proporciona una respuesta ante las fuertes
recompensas interpersonales de ser el centro de atencion de una audiencia. Hubo una
tendencia hacia un mayor neuroticismo. Los actores también puntuaron
considerablemente mas alto que los grupos de comparacion en el Cociente de empatia
de Baron-Cohen, pero no en cuanto a la sistematizacion. Los resultados demuestran la
utilidad de considerar el estilo cognitivo como una caracteristica de todo profesional.

Cabe esperar también una fuerte representacion femenina en la profesion teatral.

Nettle (2006) plantea que el futuro de las investigaciones podria examinar los
estilos cognitivos y las habilidades de los actores mediante tareas experimentales en

lugar de cuestionarios.

La hipdtesis planteada por Nettle es que la actuacidn es una actividad apropiada y
atrayente para personas con niveles altos de empatia y no tanto que esta se incremente

por la experiencia.

Este estudio no proporciona ningin apoyo a la hip6tesis de que un nivel de
empatia excepcionalmente alto sea un predictor especial del talento o éxito en el campo
de las artes escénicas, aunque es una posibilidad que la investigacion podria abordar.
Puesto que los rasgos de personalidad son estables es probable que las artes escénicas
seleccionen a personas con perfiles psicolégicos apropiados para su desempefio. Mas
que suponer que la propia experiencia de la actuacion fomenta determinadas
caracteristicas de personalidad; no obstante, al autor le parece este aspecto un

interesante campo de investigacion.
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4.1.4. Rasgos de personalidad de los comediantes profesionales

Greengross, G., & Miller, G. F. (2009). The Big Five personality traits of
professional comedians compared to amateur comedians, comedy writers, and college

students. Personality and Individual Differences, 47(2), 79-83.

Los autores parten de la idea de que los comediantes de mono6logos constituyen un
grupo con caracteristicas Unicas o singulares. Muestran una gran creatividad para el
entretenimiento, suelen interpretar e inventar estableciendo un feedback con la
audiencia. Los autores hacen un recorrido por los distintos trabajos realizados con
codmicos, artistas, intérpretes y cuenta cuentos que han sido populares a través de la
historia y las culturas. En los EE.UU. a lo largo del siglo XX los comicos empezaron a
ser considerados como una forma de entretenimiento; alcanzando el estatus de una
profesion popular de prestigio (Nilsen & Nilsen, 2000). En la actualidad, sus
representaciones se hacen a un nivel competitivo con puablicos selectos, quienes

aprecian el rasgo particular y humano que es la capacidad de humor verbal.

Dicen los autores del trabajo que los psicologos han sido muy negligentes
estudiando a los comediantes. Referencian varios estudios sobre otras artes como
musicos, actores y bailarines (Chakravarti & Chattopadhyay, 2006; Nettle, 2006). Pero
solo algunos investigadores han estudiado a los comediantes como grupo singular e
independiente dentro de las artes (Fisher & Fisher, 1981; Janus, 1975; Janus, Bess, &
Janus, 1978). Esta manera de estudiar a este grupo de actores ha producido sesgos no
solo en el estudio de los rasgos de personalidad, sino ademas en el estudio de la
creatividad, igual que ha pasado con el estudio y medida del pensamiento divergente
con otras profesiones como los jugadores de ajedrez, matematicos, arquitectos y
cientificos (Kogan, 2002).

Centrdndose en los comediantes, los autores del trabajo indican estos
profesionales son individuos competitivos con caracteristicas especiales que les
permiten prosperar en la carrera elegida. Aunque muchos de ellos han tratado de obtener
el éxito y la fama, relativamente pocos lo logran. A diferencia de los actores y los
musicos, los comediantes no han tenido sindicato para que les apoyen y velen por sus
derechos, tampoco tuvieron una educacién especializada, su vida de viajes de ciudad en

ciudad les ha hecho vivir, a veces, en condiciones muy humildes.
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Algunos de los trabajos de los afios 70 y 80 indicaron que los comediantes se
mostraban tristes, depresivos, abatidos y enojados (Janus, 1975; Janus, Bess, & Janus,
1978). Incluso de estos estudios se desprende que los comediantes masculinos
mostraban bipolaridad, desordenes de conducta e introversion, mientras que las
comediantes tendian a ser vivaces, frenéticas y mostraban hipomania. Sin embargo, ya
que la mayoria de estos estudios utilizaron métodos controvertidos cientificamente
(técnicas de psicoanalisis), es dificil llegar a conclusiones firmes. El trabajo de Fisher y
Fisher (1981) tuvo como objetivo estudiar mas a fondo la vida de algunos cémicos
conocidos a nivel nacional (28 comediantes profesionales y 15 payasos de circo).
Comparados con otros actores famosos, los cdmicos mostraron mayor tendencia a
referir comentarios negativos de si mismos y tener una percepcién mas negativa de lo
que la hicieron los otros actores. La técnica utilizada fue la prueba de la mancha de tinta
de Rorschach. La validez de todos estos estudios esta cuestionada. Partiendo de este
analisis, los autores del trabajo tienen como objetivo explorar las caracteristicas de
personalidad de los comediantes utilizando uno de los instrumentos mas usados para

medir los diferentes rasgos de personalidad como es la escala de los Cinco Grandes.
Participantes

En el estudio participaron 32 comediantes profesionales (20 hombres y 3 mujeres;
edad media 38 afios y 9 meses: DT= 8.0) y 9 comediantes aficionados (8 hombres y 1
mujer, edad media 31 afios y 6 meses; DT= 9.9). 400 estudiantes de psicologia de la
Universidad de Nuevo México. De éstos, 200 eran chicas (edad media 20 afios;
DT=3,9) y 200 eran chicos (edad media 21 afios y 1 mes; DT=5.7). También
participaron otros 10 individuos que trabajaban en actividades de humor, pero no eran
comediantes profesionales. La mayoria de los participantes escriben y dirigen comedias
para peliculas. El procedimiento de seleccion se hizo mediante correo electronico o
cuando acababan de realizar un ensayo o actuacion se les hizo una entrevista para

invitarles a participar.
Instrumentos
1. Se utilizé un inventario corto sobre sus datos demograficos.

2. Para medir los rasgos de personalidad se uso el cuestionario NEO-FFI-R (Costa

& MacCrae, 1992). Mide cinco rasgos de la personalidad: Apertura a la experiencia,
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Conciencia, Extraversion, Amabilidad y Responsabilidad. Consta de 60 items que se
deben responder en una escala tipo Likert (de 1 totalmente en desacuerdo a 7 totalmente
de acuerdo). Todas las escalas muestran una consistencia interna alta (Apertura a la
experiencia: .80, Conciencia: .83; Extraversion: .77; Amabilidad: .75 y Neuroticismo:
.84).

Resultados

Los cuatro grupos mostraron niveles similares de neuroticismo. Los datos indican
gue los comediantes profesionales son un grupo vocacional con rasgos de personalidad
que los distinguen de otros grupos profesionales. Los comediantes puntuaron mas alto
que el grupo de estudiantes en la apertura a la experiencia, pero mas bajo en las

dimensiones de Conciencia, Extraversion y Amabilidad.

La comparacion entre los comicos profesionales y los escritores de comedia
mostré que los primeros eran superiores en Apertura, Conciencia, Extraversion y
Amabilidad. Estos resultados a juicio de los autores desafian el estereotipo de
comediante como neurético, extrovertido y sugieren una discrepancia entre la
personalidad que muestran en escena y los rasgos de su verdadera personalidad. Los
autores indican que tal y como se predijo, los comicos estan mas abiertos a las
experiencias que la poblacién media. Los comicos son innovadores y tienen una
perspectiva innovadora de mirar las cosas que les rodea y se mantienen en sintonia con
la cultura popular y con los ciudadanos interesados por este tipo de eventos. Esto es
consistente y coincidente con estudios previos que mostraron que otros grupos creativos
como poetas y escritores, y artistas como actores, tienden a mostrar altas puntuaciones
en la dimension Apertura mental (Nettle, 2006; Nowakowska et al., 2005). Los
comediantes escritores en el presente estudio puntuaron significativamente mas alto que
los comediantes en la dimension de Apertura, lo que sugiere que la apertura es mas
crucial para la escritura. Escritores y poetas dedican la mayor parte de su tiempo a
escribir, mientras que para los comicos la escritura es esencial, pero no es exclusiva de
su profesion, quizas porgue tienen que dividir su tiempo entre la escritura y la practica

en la que desarrollan sus actuaciones.

Los comediantes, al igual que otras personas creativas, puntuaron ligeramente mas
bajo en la dimensién de conciencia (Nowakowska et al., 2005). Estudios previos que

analizaron la relacion entre la conciencia y el sentido del humor encontraron que las
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personas que se puntuaban bajo en Conciencia tendian a tener estilos negativos de
humor (Greengross & Miller, 2008; Martin, Puhlik-Doris, Larsen, Gris, & Weir, 2003).
Estos estilos de humor implican usar el humor para menospreciar a los demas, crear y
disfrutar del humor de forma hostil y agresiva. Las actuaciones comicas se perciben, a
menudo, como vulgares y rudas, sobre todo en clubes de comedia, donde no hay
restricciones en el lenguaje que se puede usar. Los comediantes también utilizan con

frecuencia el humor agresivo dirigido, ya sea hacia el publico o a ellos mismos.

Quizas, el hallazgo mas sorprendente fue que los comicos se mostraban mas
introvertidos que otras personas. Greengross y Miller esperaban que la busqueda de la
fama y la atencidn que prestaban para lograr el prestigio, implicara mayor extraversion,
tal como indica el estudio de Nettle (2006). Este resultado sugiere que los comediantes
no buscan la fama de la misma manera como lo hacen los actores. El publico percibe a
los comediantes como ostentosos y Ilamativos. Su personaje en el escenario es, a
menudo, errdbneamente visto como intercambiable con su verdadera personalidad, y los
chistes que dicen y cuentan sobre sus vidas se consideran, por muchos, que contiene

bastante verdad de ellos mismos.

Dicen los autores que los comediantes usan sus representaciones para disfrazar lo
que es su vida diaria. Los comediantes pueden retratar o proyectar a alguien que
quisieran ser, o tal vez sus actuaciones son una manera de desafiar las restricciones
impuestas a sus eventos cotidianos y a las interacciones con los demas. Por tanto, segln
los autores es necesario hacer un estudio adicional para aclarar la aparente contradiccion

entre su verdadera personalidad y la representacion de la persona que eligen presentar.

Otro hallazgo importante es que los comicos puntuaban ligeramente mas bajo en
la dimensidn de agradabilidad, especialmente en comparacion con los escritores. La alta
agradabilidad asociada con otros grupos como actores y politicos, puede relacionarse
con su deseo de ser queridos por sus respectivos colectivos, segun indican algunos
autores (Caprara et al., 2003; Nettle, 2006). Se podria esperar que la interaccion entre
los comediantes y su publico causarian reacciones sensibles en un intento de hacer reir.
Sorprende esta baja puntuacion en agradabilidad, porque la gente de alta amabilidad
tiende a ser conformista, placida y con buen corazén, sin embargo, los comediantes

ejercen la ironia diciendo verdades brutales, aunque divertidas.
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Respecto a la dimensidén Neuroticisno no hubo diferencias entre los grupos. Las
personas creativas como poetas y escritores son bastante neurdticas, aunque no tengan
que llevar su creacion al escenario (Nowakowska et al., 2005). Los comicos si que
pueden necesitar tener una gran estabilidad emocional (lo contrario de Neuroticismo)
con el fin de controlar su papel y representar en el escenario. Por tanto, el moderado

nivel de Neuroticismo es similar al de los actores.

Respecto a las diferencias de sexo, los datos indican que solo los varones
(comediantes profesionales) puntuaron mas alto que el grupo de estudiantes en la

dimension de Apertura a la experiencia e inferior a la dimension Extraversion.

En definitiva, los resultados de este estudio demuestran la singularidad de los
comicos profesionales en comparacion con otros grupos. Por ejemplo, los comicos, a
diferencia de los escritores, saben que van a realizar su actuacién en el escenario,
mientras que los escritores por lo general, no realizan su creacion artistica. Los
comediantes también pueden ver casi inmediatamente los resultados de su esfuerzo por
escribir las obras y pueden ajustar sus guiones de manera apropiada. El trabajo de los
escritores es mucho menos flexible que el de los comediantes, porque éstos pueden
cambiar su rendimiento sobre la marcha, esto es debido a la interaccién con el publico.
Actores y otros artistas pueden hacer eso, hasta cierto punto, pero no tienen la

flexibilidad para cambiar su acto que tienen los comediantes.

Las actuaciones de los comicos difieren de las de los otros artistas en cuanto a que
la interaccion con el publico es la clave para su éxito en cada representacion. No solo
reciben informacion instantanea de la audiencia, sino también pueden refinar y ajustar
su actuacion, este ajuste es crucial para su supervivencia en el escenario. Los autores
destacan que los comicos profesionales no difieren de los comediantes aficionados.
Hasta cierto punto es posible considerarlos un grupo unico y continuo. Los comediantes
aficionados podrian convertirse en profesionales en el futuro, y lo que les separa de los
comediantes profesionales es principalmente su falta de experiencia. Sin embargo,

ningun comediante aficionado se garantiza una carrera en la comedia.

Una de las limitaciones del estudio es el pequefio tamafio de la muestra de
comediantes aficionados, esto ha podido limitar la capacidad de encontrar diferencias
entre ellos y los cdmicos profesionales; por tanto, son necesarios mas estudios con

muestras mas amplias.
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Una segunda limitacién es que la muestra de los comediantes profesionales tenia
mas edad y, por tanto, experiencia que la de los otros grupos, especialmente que los

estudiantes de Universidad.

Una tercera limitacion es que, debido al bajo nimero de chicas que participaron,
no se puede hablar de diferencias de género, por lo que habria que aumentar la

participacion de las chicas.
4.1.5. Vulnerabilidad psicologica de los actores

Thomson, P., & Jaque, S. (2012b). Holding a mirror up to nature: Psychological
vulnerability in actors. Psychology of Aesthetics, Creativity, and the Arts, 6(4), 361-369.

Thomson y Jaque (2012b) disefian una investigacion cuyo objetivo es estudiar la
relacién entre la imaginacion y la vulnerabilidad psicolégica. Las autoras parten de la
idea de que la carrera de un actor incluye inestabilidad y exigencias psicolégicas y
fisicas especiales. A los actores les gustan los desafios que exige la profesion, para ello
deben aprender destrezas para memorizar, prestar atencion, concentracion, imaginacion,

y expresion emocional.

Las tres premisas sobre las que fundamentan su estudio son: primera, los actores
profesionales tienen mayor seguridad y capacidad para resolver experiencias y traumas
pasados. Se ha comprobado que la experiencia y el entrenamiento les proporciona una
mayor capacidad para imaginar, debido a la participacion en juegos de rol y psicodrama
en sus clases de actuacion (Goldstein & Winner, 2011). A la misma vez gozan de una
gran empatia y consciencia (Nettle, 2006).

La segunda premisa se basa en la idea de que el distanciamiento que deben tomar
entre el personaje e historias que representan y su propio yo, les exige un proceso de
empatia, para tomar distanciamiento con respecto al personaje o la historia, sin perder la
capacidad para comprender las emociones del personaje que representan. El psicodrama
y los procesos basicos (proyeccion dramatica, empatia y distanciamiento, juegos de rol
y personificacion, audiencia interactiva y testimonio, realizacion, la vida dramatica, y la

transformacion) ayudan a mejorar la empatia.
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La tercera premisa, es que a pesar de las técnicas utilizadas para lograr una mayor
empatia y equilibrio emocional, los actores son méas propensos a la inestabilidad

emocional. Esta es la hipdtesis de partida de los autores.
Participantes

En el estudio han participado 41 actores profesionales (con formacion y actividad
profesional). De los cuales 21 eran hombres y 20 eran mujeres. Edad media 26 afios
(DT= 9.77). Los actores trabajaban en tres grandes ciudades: Los Angeles (USA),
Ontario (Canadd), y Cape Town (Sur Africa). Muestra multiétnica. El grupo control
compuesto por N= 41, de los cuales 13 eran profesionales (4 escritores, 7 bailarines, 1
cantante de Opera, y 1 un pianista), 11 atletas y 17 individuos que tenian intereses por el
arte y el atletismo, pero sin tener participacion activa en el dominio artistico. La
muestra también era multiétnica. La muestra del grupo control se extrajo de la Ciudad
de los Angeles y Toronto.

Instrumentos utilizados

1. Entrevista semiestructurada (AAIl: Adult Attachment Interview; Main,
Goldwyn, & Hesse, 2003). Mide estados de la mente segun las experiencias previas:
seguridad-autonomia; desentendido-inseguridad, e inseguridad-preocupacion. Las
autoras dicen que en diferentes estudios internacionales la escala ha demostrado tener
propiedades psicométrica adecuadas; sin embargo, no dan cifras sobre la fiabilidad o

validez.

2. Escala de la Experiencia Disociativa (DES-11 Dissociative Experience Scale;
Bernstein & Putnam, 1986). Es un auto-informe de 28 items, que mide las experiencias
disociativas o negativas que los actores han tenido: “he perdido la memoria durante un
periodo importante de mi vida”; “he sentido que mi cuerpo no me pertenecia”; o “he
estado tan absorta viendo la television o una pelicula que era incapaz de ver qué estaba
ocurriendo a mi alrededor”. Consta de seis escalas, no son discriminativas y son muy
subjetivas. Se ha disefiado para discriminar patologias. Todas las escalas gozan de alta

consistencia interna (rango de .77 a .99).

3. Inventario de memorias e imaginaciones de la infancia (Inventory of Childhood

Memories and Imaginings (ICMI, Wilson & Barber, 1983). Es un auto-informe que
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consta de 52 items, cuyo objetivo es medir las experiencias pasadas y memorias de los
actores desde la infancia hasta la actualidad. La consistencia interna es de .88.

4. Cuestionario de Eventos Traumaticos (Traumatic Events Questionnaire, TEQ,
Lauterbach & Vrana, 2001). Mide algunas experiencias traumaticas (accidentes,
desastres naturales, crimenes, abusos infantiles, secuestros, etc). Presenta una adecuada

consistencia .95.
Resultados

La hipdtesis referida, que los actores tienen una mayor autonomia psicolégica con
mas resolucién ante los recuerdos de las situaciones traumaticas en el pasado, no fue
totalmente confirmada. Es cierto que los artistas demostraron una mejor regulacién
emocional en comparacion con el grupo control de los no artistas. Otro de los hallazgos
indico que el grupo de actores manifiesta mayor frecuencia e intensidad para la
propension a aspectos como: la fantasia, la absorcién y la imaginacion en comparacion
con el grupo control. En definitiva, los actores, aunque son psicolégicamente mas
conscientes, pueden ser méas vulnerables, ya que miran o reflejan su pasado (traumas) en
su propio espejo. Segun los autores una de las innovaciones del estudio es haber
utilizado las entrevistas semiestructuradas (AAIl: Adult Attachment Interview) con
actores profesionales, porque es un poderoso instrumento que transforma las
experiencias de apego, el trauma y las pérdidas en el lenguaje, por lo que proporciona
una valiosa vision de la mente de los actores en comparacion con el grupo control. En
definitiva, una de las dltimas y mas valiosas conclusiones de los autores es que
psicolégicamente la muestra de actores se mostr6 con mayor auto-conciencia, aunque
con mayor vulnerabilidad, lo describen con la siguiente metafora “sostienen un espejo
frente a su propio trauma pasado y la pérdida relacionada con las experiencias”
(Thomson & Jaque, 2012b, p., 367). Los mismos autores indican que una de las
mayores limitaciones del estudio es la subjetividad propia de los instrumentos, la
manera en la que se ha elegido el grupo control y las lagunas que hay con el analisis de

tantos instrumentos utilizados.
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4.1.6 El actor se hace: Algunos rasgos de su personalidad

Rivera, D. (2013). The actor becomes. In Proceedings of the International
Symposium on Performance Science 2013 (pp. 355-360). European Association of
Conservatoires (AEC).

Se trata de un estudio cualitativo, una reflexion sobre la capacidad de disociacion
del actor a la hora de asumir la personalidad de un personaje. En la concepcién
occidental del trabajo actoral, la autora plantea si el proceso de internacionalizacion del
perfil de personalidad del personaje que realiza el actor puede hacerle vulnerable. El
estudio se enmarca dentro de la psicologia de la creatividad. Dice la autora que la
tendencia de actuacion del actor se transforma en un personaje, esta capacidad se
produce, a juicio de la autora, por la mayor capacidad de los actores para el control o la
regulacién emocional, en términos psicoldgicos hacen uso de la capacidad de
disociacion de forma no patoldgica.

El trabajo de Rivera (2013) es interesante por cuanto que hace un recorrido de las
caracteristicas de los actores referidas a sus rasgos de personalidad y creatividad.
Analiza algunos trabajos partiendo de la idea de que convertirse en un personaje y ser
un personaje, son dos verbos que se usan indistintamente por los actores profesionales.
Cuando un actor se convierte 0 es un personaje en el escenario, en una pelicula o en la
television, no debe creer el espectador que el actor es ese papel. Esto es el resultado de
un desarrollo intelectual, emocional, fisico y espiritual; es decir, su personalidad es
multidimensional. El espectador se sumerge en el contexto del tema y del personaje, en

la moral, y en la historia.

Dice Rivera que el actor tiene una capacidad Unica para acceder a las emociones
como resultado de una mayor regulacion emocional. Esto podria explicarse, en parte,
por el modo en el que el actor se enfrenta a la informacion y utiliza su auto-regulacion
para no hundirse, si falla. Los actores pueden ser capaces de sumergirse dentro del papel
de un personaje, para ello deben utilizar sus mecanismos de disociacién no patoldgica.
En particular, los actores tienen la capacidad de absorber sus personajes para lo cual
utilizan sus intensas experiencias imaginativas, emocionales y sensoriales (Thomson &
Godin, 2011). Todo ello les permite utilizar sus experiencias imaginativas para realizar

el perfil de la personalidad del personaje.
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Rivera (2013) parafraseando a otros autores, dice que la personalidad es una
organizacion dinamica del individuo, de aquellos sistemas psicofisicos que determinan
el comportamiento caracteristico y el pensamiento (Costa & McCrae, 1994). También
dice que la personalidad es el conjunto Unico y relativamente duradero de
comportamientos, sentimientos, pensamientos y motivos que caracterizan a un
individuo (Feist, 2010). Son esas conductas, sentimientos, pensamientos y motivos las
que se presentan por un actor cuando se convierte en un personaje. Del mismo modo,
son los rasgos de la personalidad del actor los que determinan la calidad para acercarse

a su oficio o profesion.

Defiende el modelo de los Cinco Grandes para estudiar la personalidad de los
actores porque proporciona un analisis de los conceptos de los rasgos que sirven muy
bien para analizar la personalidad de los actores. EI modelo recoge los cinco rasgos

humanos centrales:

() Extraversion, (1) Amabilidad, (I11) Conciencia, (IV) Estabilidad Emocional
(Neuroticismo) y (V) Cultura (Apertura a la experiencia); que han demostrado una
considerable generalidad y aplicabilidad a través de varias medidas de auto-informe de
los rasgos de la personalidad. Los cinco factores cubren un vasto espacio conceptual,
que abarca las preocupaciones centrales humanas de poder (Insurgencia), amor
(Amabilidad), trabajo (Conciencia), afecto (Estabilidad Emocional), y el intelecto
(Cultura) (McAdams, 1992).

La autora se pregunta: ;de qué manera los factores o rasgos relacionados con la

personalidad del actor, y el proceso creativo, le permiten convertirse en un personaje?

Rivera indica que el modelo no es una ciencia perfecta, ni es culturalmente
integral. Méas bien, es un espectro jerarquico de lenguaje conceptual que se utiliza
ampliamente en la psicologia de la personalidad, y que se ha utilizado en la
investigacion sobre el actor y su personalidad. Cuando se trata de la inspiracion
creativa, la investigacion ha indicado que los artistas manifiestan asertividad
imaginativa, competencia cultural, motivacion intrinseca, y que tienen muchas ideas de
creatividad mejorada (Gluck, Ernst & Unger, 2002). Esto reforzaria esa actividad
creativa como resultado de factores individuales o combinados con los de los rasgos de
Extraversion, Cultura y Apertura a la experiencia, asi como los de Conciencia o

voluntad. En sintesis, los actores profesionales demuestran mayores niveles de
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Extraversion, Apertura a la experiencia, Amabilidad y Empatia, en comparacién con la
poblacion general (Thomson & Godin, 2011).

Los rasgos de personalidad también indican cualidades sobre el proceso del actor.
La capacidad de un actor para sumergirse en las experiencias emocionales para
convertirse en un personaje, exige la regulacion emocional que se indica en el factor
Estabilidad emocional. Todos los rasgos en el modelo son un conjunto de caracteristicas
(positivas) y sus contrastes (negativos); asi pues, los actores mantienen tanto su propia
personalidad como la de sus personajes. El proceso de desarrollo de un personaje es un
acto que suscita cierta vulnerabilidad o inseguridad; los actores entrenan para mantener
una mente abierta, imaginacion y curiosidad; esa apertura mental lleva a la creatividad.
Esto se ha demostrado empiricamente (Feist, 2010). Ademas, un actor que es
emocionalmente estable, pero que carece de la apertura mental, no podria acceder a los
aspectos emocionales, mentales, fisicos, psiquicos, que son aspectos esenciales para

convertirse en su personaje y tener audiencia.

Aunque el trabajo de Rivera es tedrico y producto de una serie de reflexiones
sobre trabajos empiricos, es importante por la buena reflexion sobre datos procedentes
de otros estudios. Como estudio analitico permite disefiar investigacion empirica, para
comprobar si en la realidad se manifiestan esos rasgos de personalidad. Rivera
considera importante un trabajo analitico por parte del actor en el que refleje, de forma
sistematica, la observacion de su propio proceso de transformacion y la garantia de
ayuda psicoldgica para evitar la disociacion patologica. Acaba diciendo que para la
practica en el proceso actoral es esencial comprender la actividad profesional,
estableciendo procesos de ensayo que posibiliten experiencias seguras, que incluyan
meditacion, ejercicios vocales y corporales de liberacion, y comunicacion fluida, sin

prejuicios tanto entre compafieros como con uno mismo.
4.1.7. Miedo escénico. Rasgos de personalidad y ansiedad en actores de élite

Goodman, G., & Kaufman, J. C. (2014). Gremlins in My Head: Predicting Stage
Fright in Elite Actors. Empirical Studies of the Arts, 32(2), 133-148.

El objetivo del trabajo es predecir el miedo escénico (ansiedad en el escenario),
algunos rasgos de personalidad y la influencia del estrés (locus de control, estabilidad

emocional y género como variables predictivas) en actores de élite. Dicen los autores
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que la presencia de otras personas puede crear una fobia social denominada, a menudo,
"miedo escénico", sin embargo, el miedo escénico sorprendentemente ha sido tratado en
pocos estudios. Los autores pretenden saber por qué los actores profesionales

experimentan, a veces, ansiedad frente al publico.
Participantes

La muestra estuvo compuesta por 151 actores de élite, profesionales de sindicato
(Equity Association (AEA) de actores; del Gremio de Actores de la pantalla (SAG) y de
la Federacion Americana de Artistas de Radio y Television (AFTRA) para el cine y la
television. La edad promedio fue de 46,8 afios. De ellos, 67 fueron mujeres y 70

varones.
Instrumentos utilizados

1. Escala de ansiedad para el desempefio de los actores (The Actors Performance
Anxiety Inventory: A-PAI; Nagel, Himle, & Papsdorf, 1981) fue adaptada para el
estudio de la ansiedad de ejecucion. Consistencia interna de la escala (.89). El PAI se
disefio para medir la ansiedad que tienen los musicos cuando actuan. El adaptado A-PAl
consta de los mismos 20 elementos modificados para evaluar el dominio de la
actuacion. Las puntuaciones mas bajas indican niveles inferiores de miedo escénico. En

esta muestra de actores, el alpha de Cronbach fue .92.

2. Para evaluar los rasgos de la personalidad se utilizo el inventario de los Cinco
Grandes Inventario-10 (BFI-10; Rammstedt & John, 2007); es una breve medida de los
cinco factores de la personalidad. Se solicita a los participantes responder en una escala
tipo Likert (de 1 a 5) a afirmaciones que describen como ellos se ven (es decir, "yo me
veo como alguien que es reservado”). Las correlaciones entre el BFI-10 y el original
BFI son: Extraversion (r = .89), Estabilidad emocional (r = .86), Conciencia (r = .82),

Apertura (r =.79), y Armonia (r = .74). Este estudio incluyo el Ajuste.

3. Para valorar el locus de control se administré The International Personality
Item Pool (IPIP; Goldberg, Johnson, Eber, Hogan, Ashton, Cloninger, et al., 2006), que
fue adaptado para la actividad y el dominio de la actuacion. La consistencia interna de la
prueba es de .83. Se mide mediante una escala de Likert basada en la exactitud de la
declaracion (1 = muy imprecisa a 5 = muy precisa). Las declaraciones de los
participantes son de este tipo: "Durante la noche de apertura de la actuacion, pienso en
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si voy a llegar a desarrollar mi papel™ o "Me siento nerviosa cuando tengo que hacer un
casting (prueba de seleccion) importante”.

4. Para medir la autoeficacia se usé la Escala General Autoeficacia (The General
Self-Efficacy Scale GSES; Sherer, Maddux, Mercandante, Prentice-Dunn, Jacobs, &
Rogers, 1982). Consta de 17 items (escala tipo Likert de 1 a 4). La escala fue adaptada
para los actores. Los participantes respondieron en una escala Likert a partir de su
aplicabilidad; elementos de la muestra son "cuando desarrollo un papel, estoy segura de
que lo puedo hacer”. En esta muestra de actores, el alpha de Cronbach fue .85.

Resultados

Dicen los autores que la hipotesis fue parcialmente confirmada. Consistente en
que los resultados de la estabilidad emocional, el locus de control interno y el género
(masculino) se asocian con menores niveles de miedo escenico. La auto-eficacia y la
extraversion, sin embargo, no fueron predictores significativos. De hecho, la
extraversion esta fuertemente ligada a la actuacion y se suele utilizar cuando los actores
tienden a compararse con sus compaferos. Los autores indican que el hecho de que la
extroversion, que es reconocido en otros trabajos como estar fuertemente asociada al
rendimiento en la interpretacion, no se manifestara en este estudio, es debido al caracter

elitista de la muestra; por tanto, no supone un elemento diferenciador.

Tenemos que indicar que este estudio es una importante aportacion al estudio de
la personalidad de los actores, porque la muestra es de actores de la élite profesional.
Las variables de personalidad, el locus de control y el miedo escénico son interesantes
para el estudio de los perfiles de personalidad y control emocional de los actores. La
auto-eficacia presenta una correlacion con el miedo escénico. Este dato es interesante,
porque a mayor autoeficacia en los escenarios, hay menor miedo escénico. El locus de
control estd mas relacionado a situaciones inmediatas y especificas que a situaciones
futuras. Mientras que la auto-eficacia y el conocimiento no se presenta como una

habilidad durante la actuacién o “perfomance”.

Algunas limitaciones del estudio es que se pasé la forma reducida del test de
personalidad, por la falta de tiempo, segin sefialan los autores. Se podrian desarrollar
investigaciones en otros &mbitos como el cine o la television. La utilizacion de auto-

informes podria suscitar ciertas dudas sobre pensamientos ansiosos en los participantes.
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El ensayo puede ser un campo de estudio interesante para el futuro como mitigador del
estrés y como fuente de desarrollo del locus de control interno.

La mayor limitacion es que, a pesar de ser un estudio que utiliza los instrumentos
de medida adecuados y con propiedades psicométricas adecuadas, no establece

comparaciones con sujetos de poblacién normalizada.
4.2. EMPATIA Y TEORIA DE LA MENTE

El objetivo de este apartado es analizar tres estudios interesantes porque tratan de
explicar como funciona la Teoria de la mente o capacidad cognitiva para atribuir
pensamientos e intenciones a otras personas, como capacidad actoral. Ademas, se
incluye la empatia o capacidad para ponerse en el lugar del otro y saber lo que siente o
incluso lo que puede estar pensando. Los individuos con mayor empatia manifiestan una
mayor sensibilidad para leer los pensamientos, la informacion, el lenguaje no verbal, las

expresiones, etc. de los otros.
4.2.1. Los actores son habilidosos para comprender las conductas de los otros

Goldstein, T. R., Wu, K., & Winner, E. (2009). Actors are skilled in theory of
mind but not empathy. Imagination, Cognition and Personality, 29(2), 115-133.

Las autoras parten de la idea de que los actores deben imaginar mundos
diferentes. Por tanto, deben adoptar diferentes caracteres desde perspectivas multiples
para comprender sus creencias e intenciones, y sentir sus emociones. En este estudio se
intenta probar la hipdtesis consistente en que los actores tienen habilidades para leer la
mente, comprender y predecir la conducta de otras personas, sus conocimientos, sus
intenciones, sus emociones y sus creencias (lo que se entiende por Teoria de la Mente);

e inusualmente muestran empatia.

Las autoras recogen los trabajos de expertos investigadores que han demostrado
que las experiencias y el entrenamiento que tienen los actores les prepara para el
desarrollo de la empatia (Levy, 1997; Metcalf, 1931; Verducci, 2000), esto tiene un
apoyo empirico realizado por Nettle (2006), quien encontré que los actores adultos
obtuvieron puntuaciones altas en la prueba de Baron-Cohen y Wheelwright's (2004).
Distinguen que en el arte de la actuacion occidental hay dos teorias contemporaneas: la

que se denomina "actores tecnicos”, aquellos que muestran emociones, pero no las
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sienten (e.g., Bruder, Cohn, Olnek, Pollack, Previto, & Zigler, 1986; Mamet, 1997,
Olivier, 1986); y "actores de método™ en la que se demanda a los actores que sientan las
emociones del personaje (Hull, 1985), ambas concepciones tienen un impacto
considerable en la regulacion emocional. Mediante el método, se les ensefia a los
actores a usar su memoria emocional y evocar los estados emocionales de sus

personajes. Las autoras para comprobar sus hipotesis realizan dos estudios.
Primer estudio:
Participantes

En este primer estudio participaron 116 estudiantes de instituto. El grupo de
actores estuvo compuesto por 68 (37 chicas y 29 chicos; edad media 15 afios). De los
cuales 54 estaban implicados en el entrenamiento de actor; 14 asistian a entrenamiento
de teatro. El grupo de control formado por 43 estudiantes (22 chicas y 21 chicos). Edad

media 16 afos.
Instrumentos

1. The Reading the Mind in the Eyes Test for children (REME) (Baron-Cohen,
Wheelwright, Hill, Raste, & Plumb, 2001). Medida perceptiva que evalla la capacidad
para percibir estados mentales a partir de fotos estaticas de los 0jos de una persona.

2. The Index of Empathy for Children (Bryant, 1982). Evaltua la empatia o

capacidad para reaccionar a situaciones emocionales de los otros.

3. Un cuestionario o preguntas que se les hacia para que indicasen el nivel

socioeconémico y cultural de los padres.
Resultados

Los datos indicaron que los individuos que habian tenido un entrenamiento en las
técnicas propias de los actores mostraban mayores puntuaciones en la prueba que media
la Teoria de la mente, frente a los que no habian recibido este entrenamiento; sin
embargo, no habian logrado desarrollar su empatia. EI hecho de que estos adolescentes
obtuvieran mayores puntuaciones en los procesos cognitivos que evallan las tareas de la
Teoria de la Mente, se deberia, segin las autoras, a que el cerebro estad en pleno

desarrollo a esta edad (adolescencia), tal y como indican algunos datos procedentes de
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otros estudios (Blakemore & Choudhury, 2006; Gogtay et al., 2004). La falta de
empatia es lo que ha sorprendido en este trabajo.

Segundo estudio:
Participantes

Un total de 44 individuos tomaron parte en este estudio. El grupo de actores
estuvo formado por 23 estudiantes que asistian a clases de teatro (18 chicas y 5 chicos).
El grupo control estuvo formado por 21 estudiantes (11 chicas y 10 chicos)

mayoritariamente estudiantes de Psicologia sin experiencia teatral.
Instrumentos

1. Para evaluar la Teoria de la Mente (ToM) se utilizé una pelicula o iméagenes
(Movie for the Assessment of Social Cognition: MASe; Dziobek et al., 2006). Consta de

varias fotos que representen individuos que se reinen a cenar un sébado por la noche.

2. Interpersonal Reactivity Index (Davis, 1983) se utiliz6 para medir la empatia.
Parecida a la que se usé en el primer estudio. Valor a la tendencia a mostrar empatia por
los otros. Es una escala tipo Likert que contiene expresiones como "Con frecuencia
siento ternura por los sentimientos de las personas que son menos afortunadas que yo".
Las cuestiones se puntdan en una escalas de 1 a 7 puntos (no me describe a mi o me

describe exactamente tal y como soy).

3. Evaluacion del rendimiento académico. Para evaluarlo se utilizd el famoso
tests de logros académicos en las areas verbal y matematica (Scholastic achievement
was assessed, SAT). El objetivo es comparar los conocimientos y destrezas cognitivas
del grupo experimental y control, para asegurar que ambos grupos partian de niveles

semejantes.
Resultados

De la misma manera que en el primer estudio, los actores puntuaron mas alto en la
Teoria de la mente que en la empatia. Mientras que los estudiantes de Psicologia
puntuaron mas alto en empatia. Los actores mostraron mayores habilidades para
imaginar con gran precision los estados mentales que subyacian en las imagenes de las

peliculas, incluso los estados mentales de los personajes cuando interactuaban. La falta
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de empatia de los actores mostrada en el primer estudio, se intentd replicar en este
segundo estudio, utilizando medidas diferentes. De hecho, los estudiantes de Psicologia

fueron superiores a los actores en la empatia.

La conclusion a la que llegan las autoras es que los actores deben imaginar una
mayor variedad de situaciones y trabajar desarrollando diferentes roles de diferentes
caracteres o personajes, de manera convincente. La actuacion exige entender los estados
emocionales y mentales que subyacen en los personajes que representan; es decir, deben

manipular y manejar expresiones faciales que muestren diferentes sentimientos.

Sorprende que la empatia no se viera beneficiada por el entrenamiento. La
explicacion que se da es que la experiencia referida a los sentimientos y a las emociones
de los otros estd continuamente en la profesion y en el entrenamiento, porque los actores
deben regular continuamente sus emociones. Los actores han de regular e incluso
“cerrar”, (no manifestar) su empatia para continuar desarrollando su papel de manera
exitosa y realista. En un estudio previo, los actores profesionales informaron de la
separacion que hacian entre el sentimiento de empatia, analizando a la misma vez su
estado mental (Goldstein & Winner, 2009).

4.2.2. ;Hay relacion entre la Teoria de la Mente, la empatia y la actuacion?

Ligthelm, E. (2011). Acting Training, Theory of Mind, and Empathy: Is There a

Relationship? PHDs Dissertation. Department of Psychology University of Cape Town

El estudio parte de la idea de que actuar requiere que el actor entienda el mundo
mental de los diferentes caracteres y la experiencia de los sentimientos de los
personajes. Actuar exige lo que se conoce en términos psicoldgicos como la capacidad
mental y emocional para entender e interpretar a otros individuos (Teoria de la Mente).
También exige empatia o capacidad para experimentar los sentimientos de los demas.

Este estudio es exploratorio y pretende comparar la Teoria de la Mente y la empatia.
Participantes

Los participantes han sido 20 estudiantes de teatro con formacion en diferentes
niveles de actuacion. Los participantes pertenecen a la Universidad de ciudad del Cabo.
Se formaron dos grupos: uno con 10 estudiantes de primer afio; y el otro con otros 10

estudiantes de varios cursos. Edad entre 18 y 30 afios.
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Instrumentos
1. Para medir la Teoria de la mente (ToM) se utilizaron dos medidas:

a) El test revisado de la lectura de los ojos (The revised version of Reading the
Mind in the Eyes test RMET, Baron-Cohen, Wheelwright, Hill, Raste, & Plumb, 2001).
Tiene el objetivo de medir la Teoria de la mente. Consta de 36 fotografias en blanco y
negro que recogen la region de los ojos de actores y actrices tomadas de revistas. Los

ojos visibles desde justo por encima de la linea de la nariz.

b) Test para medir la cognicién social (MASC: A Movie for the Assessment of
Social Cognition, Dziobek et al., 2006). Es una pelicula cuyo objetivo es medir los
caracteres de cuatro personajes que estan cenando.

2. Para medir la empatia también se utilizaron dos medidas:

a) El indice de Reactividad Interpersonal (The Interpersonal Reactivity Index: IRI,
Davis, 1980). Tiene el objetivo de valorar las tendencias de empatia hacia los otros. Es

de tipo autoperceptivo.

b) El Cociente de Empatia (The Empathy Quotient: EQ; Baron-Cohen &
Wheelwright, 2004). Es un cuestionario de 60 items con 40 cuestiones relacionadas con
la empatia y 20 cuestiones que son distractores de la atencion para atender a la empatia.

También de tipo perceptivo.

3. Componente cualitativo. Consiste en una entrevista adaptada de Grey (2003).
El objetivo es medir la eficacia de la ToM y de la empatia. Ademas, se les pregunté a
los participantes si el entrenamiento y formacion en la actuacion afecta a la forma en la

que contestaron a la cuestiones de la entrevista.
Resultados

No se encontraron diferencias significativas entre los niveles de la ToM y la
empatia de principiantes y experimentados. Los resultados de este estudio mostraron
gue los estudiantes de teatro y los actores con un mayor entrenamiento no fueron
diferentes en la ToM, lo que significa que el entrenamiento en la actuacion no desarrolla
0 no se manifiesta como heramienta para ensefiar los procesos y habilidades de la ToM

(capacidad para reconocer la complejidad de los procesos y estados mentales de los
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otros como la compasion). En el estudio se indica el problema que constituye el
pequefio nimero de los participantes. Quizas, con una muestra mayor podria
encontrarse aumento en la ToM y en la empatia. Los resultados de las medidas ToM
ponen en duda si son estas lo suficientemente sensibles como para medir las variables o
componentes que se desean medir e incluso si miden el funcionamiento real de los
actores. Aunque se dice que tanto la medida de la empatia como la de la ToM se
mostraron como medidas fiables. A pesar de estos resultados, la autora sefiala tres

reflexiones de su trabajo:

En primer lugar, en el campo de la actuacion se ensefia al estudiante a relacionar
su mente con la mente del personaje, el entrenamiento del actor implica ensefiar técnicas
para descubrir los personajes, como indica Nemiro (1997). Si se analizan todas las
respuestas de los actores, se pueden identificar sus necesidades, deseos, pensamientos,
motivaciones, y emociones de los personajes que representan. Para sacar o extraer el
caracter del personaje, los actores usan su imaginacion, sus experiencias personales y
fisicas, en conjuncién con conocimientos y caracteres de la mentalidad del personaje.
Verducci (2000) esta de acuerdo en que un actor sienta el caracter interno o vida interna
de un personaje. Para ello, el actor debe comprender todos los aspectos del caracter,

incluyendo la vida mental.

En segundo lugar, la formacién para la actuacion ensefia a los actores a ser
capaces de diferenciar entre su propio estado mental y el del personaje. Esto le permite
al actor comprender la intrincada estructura psicoldgica del personaje, ademas de ser

capaz de comprender su bienestar.

En tercer lugar, el entrenamiento para ser actor, ensefia a entender y ponerse en la
perspectiva de los caracteres de los otros (Goldstein & Winner, 2010). Por tanto, los
actores aprenden a estar mas atentos a la vida mental de los otros y prestar atencion,
mediante la observacion, a las expresiones faciales, 0jos, voces y lenguaje, todo ello
durante las interacciones con otras personas (Stanislavski, 1938/2003).

Ligthelm insiste en que el entrenamiento del actor debe enfocarse hacia la vida
mental del personaje. Por esta razon, Goldstein, Wu y Weiner (2009) hipotetizaron que
los actores deberian ser habilidosos en la decodificacion de los estados mentales desde

las expresiones faciales, gestos, palabras hasta las inflexiones de la voz. En definitiva, el
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trabajo es un conjunto de reflexiones con una pequefa investigacion empirica en la que

no se han confirmado las hip6tesis planteadas.
4.2.3. Empatia y Teoria de la Mente en la experiencia de la actuacién

Goldstein, T. R., & Winner, E. (2012). Enhancing empathy and theory of mind.
Journal of Cognition and Development, 13(1), 19-37.

Las autoras parten de la idea de que habilidades cognitivas sociales como la
empatia y la Teoria de la mente son cruciales en las interacciones cotidianas, la
cooperacion y el aprendizaje cultural, y los déficits en estas habilidades se reflejan en
algunas patologias tales como: trastorno del espectro autista, sociopatias, y los
trastornos de aprendizaje no verbal. Segun las autoras existe poca investigacion sobre el
desarrollo de estas habilidades después de la primera infancia y cémo pueden ser
entrenadas. La hipotesis de partida se formulo de la siguiente manera: la experiencia en
la actuacion, es una actividad que exige “ponerse en los zapatos del otro” o perspectiva
del otro, que conduce a un crecimiento tanto en la empatia y la Teoria de la mente

(conocer el funcionamiento de los estados mentales de los demas).

Para comprobar la hipdtesis, las autoras hacen dos investigaciones. El objetivo de
ambas investigaciones es estudiar la relacion de la Teoria de la mente y la empatia

después de un periodo de entrenamiento o actuacion.
Primer estudio:
Participantes

En el estudio participaron 35 nifios (14 nifios y 21 nifias). Edades entre 7- 11 afios.
Todos reciben clase de teatro. Grupo control compuesto por 40 participantes (19 nifios y
21 nifias). Edades entre 8 y 10 afios. Este grupo asistia a clases extracurriculares de arte

visual, pero no recibia entrenamiento en teatro.
Instrumentos

1. The Faux Pas (Baron-Cohen, O’Riordan, Stone, Jones, & Plaisted, 1999). Con
el objetivo de medir la Teoria de la mente se utiliz6 especialmente la capacidad para
reconocer insultos no intencionados. Exige reconocer las diferencias entre la intencién y

la conducta.
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2 The Strange Stories Test (Happé, 1994). Es otra medida cognitiva que evalua la
Teoria de la mente o capacidad reconocer los significados que subyacen en el

interlocutor.

3. The Reading the Mind in the Eyes Test for children (Baron-Cohen,
Wheelwright, Hill, Raste, & Plumb, 2001). Medida perceptiva que evalla la capacidad

para percibir estados mentales a partir de fotos estaticas de los ojos de una persona.

4. The Index of Empathy for Children (Bryant, 1982). Evalla la empatia o

capacidad para reaccionar a situaciones emocionales de los otros.

5. The Fiction Emotion-Matching task. Esta tarea se cre6 para este trabajo. Con el
objetivo de identificar el sentimiento o percepcion que le produce un personaje
(ejemplo: ¢Qué emocidn te produce o percibes de este nifio en esta pelicula?) o
identificar los propios sentimiento (ejemplo: ¢(Qué sentiste o cual fue tu emocion

cuando viste esta pelicula?)
Instrumento de control

1. Cuestionario a los padres (SES), para controlar la formacion, estudios y datos

socioecondmicos de la familia.

2. Se administro el subtest de vocabulario del WISC (Wechsler Intelligence Scale
Fourth Edition, WISC-1V; Wechsler, 2003).

Resultados del primer estudio

Las autoras indican que después de los 10 meses de entrenamiento, los estudiantes
del grupo experimental aumentaron su autopercepcion de la empatia, pero no en la
Teoria de la mente. Los estudiantes relatan que ellos se consideraban con mayor
capacidad para entender a sus compafieros y poder “ponerse en sus zapatos”. Mientras
que los estudiantes que recibieron entrenamiento visual, no obtuvieron mayores
puntuaciones en empatia. Estas diferencias se podrian explicar porque el entrenamiento
en las técnicas de la actuacion permiten a los estudiantes desarrollar habilidades para
introducirse en el mundo de los otros, desempefiando de roles de los personajes que
representan (Goldstein, & Winner, 2009). Las autoras se preguntan ¢por qué los
estudiantes no desarrollaron las habilidades implicitas en la Teoria de la mente?, la
respuesta que facilitan es que parece que el instrumento utilizado evalUa la capacidad de
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reconocer los estados mentales a partir de imagenes de los 0jos estaticos de una persona,
quizas, a juicio de los autores, esto no mide realmente lo que se entiende por

inteligencia emocional y menos por la empatia.
Segundo estudio:
Participantes

En este estudio participaron 28 estudiantes de instituto con formacion actoral
(edades entre 13-16 afos; M=14,4; 9 chicos y 19 chicas). El grupo de control lo
formaron 25 estudiantes de artes de instituto (edades entre 13-16; M=14 afios y 4

meses, de los cuales 8 eran chicos y 14 chicas).
Instrumentos
1. Para evaluar la Teoria de la mente, se utilizaron dos medidas:

a) The Reading the Mind in the Eyes Test for children (Baron-Cohen,
Wheelwright, Hill, Raste, & Plumb, 2001). Medida perceptiva que evalla la capacidad

para percibir estados mentales a partir de fotos estaticas de los 0jos de una persona.

b) Empathic Accuracy Paradigm (Ickes, 2001). Es una medida que evalta la
capacidad para inferir los estados mentales de las otras personas en la medida que se

esta interactuando, no exige la adecuacion de las emociones para tener éxito.

2. La empatia se midio a través de la Escala de Empatia Basica para adolescentes
(Jolliffe & Farrington, 2006). Consta de 11 preguntas sobre las que los participantes
deben clasificarse (en una escala Likert de 5 puntos). Incluye afirmaciones como: " Las

emociones de mi amigo, no me afectan mucho". " Después de estar con un amigo que

esté triste por algo, por lo general me siento triste”.

También se administré The Fiction Emotion-Matching task. Descrita en el primer

estudio.
Instrumentos de control

1. Cuestionario a los padres (SES), para controlar la formacién, estudios y datos

socioeconomicos de la familia.
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2. Se administrd el subtest de vocabulario del WISC (Wechsler Intelligence Scale
Fourth Edition, WISC-1V; Wechsler, 2003).

Se pasaron pruebas antes y después de un entrenamiento de 10 meses con una
hora de clase a la semana.

Resultados del segundo estudio:

Los estudiantes del grupo experimental que recibieron entrenamiento en la
actuacion, mostraron mejoras marginalmente significativas en su auto-percepcion de la
empatia frente a los comparieros que no recibieron entrenamiento. Tambien obtuvieron
algunas ganancias y diferencias respecto a las habilidades de la Teoria de la mente, las
autoras informan que los estudiantes que recibieron formacion de actores mostraban
mayor agudeza para detectar estados mentales reales en los otros, especialmente en su
percepcion para las sefiales visuales y auditivas. Pero también los estudiantes del grupo
control. Cabe sefialar que el grupo control, entrenado en las artes visuales, también gano
en las habilidades de la empatia, aunque no al mismo ritmo que el grupo experimental,

gue habia recibido entrenamiento en técnicas de teatro.
Conclusiones

Segun las autoras, la empatia puede ser un elemento a tener en cuenta en la
formacion de actores que se puede extrapolar a otros colectivos que deban desarrollar
esta habilidad. Hay que destacar que, como indican las autoras, es el primer estudio en
mostrar que el entrenamiento de actores, puede conducir a un desarrollo y crecimiento
personal en las habilidades sociales cognitivas de la empatia y de la Teoria de la mente.
Citan el trabajo previo de Schellenberg (2004), en el que se demuestra una posible
transferencia del aprendizaje al arte de la actuacion, pero sin destacar o resefiar el por
qué se refiere dicho trabajo, que no guarda relacion alguna con la investigacion que se
ha realizado. A esto hay que afiadir que el trabajo tiene algunas limitaciones: tamafio de
la muestra, tiempo escaso de formacion, edad de los participantes, e incluso las medidas
utilizadas. No se explicita de manera clara por qué y para qué tantos instrumentos, de

algunos no se indican las propiedades psicométricas.
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4.3. INTELIGENCIA EMOCIONAL DE LOS ACTORES
4.3.1. Habilidades Sociales de los actores

Banks, S., & Kenner, A. N. (1997). Are actors more socially skilled?: Behavioral
and self-report measures. Psychological reports, 81(3f), 1115-1123.

Este estudio se centra en las habilidades sociales, instrumento clave para el éxito
de las interacciones humanas. Muchas veces el éxito o fracaso de las relaciones
humanas depende de la habilidad para transmitir o que uno piensa y siente de forma
(tanto verbal como no verbal) adecuada. En este estudio, los autores analizan, en primer
lugar, la literatura previa en la que queda més o menos demostrado un vinculo entre la
experiencia actoral y el desarrollo de las habilidades sociales. Distintos estudios
realizados habian probado que los participantes con una experiencia actoral eran
capaces de obtener mayores puntuaciones en distintos instrumentos de medida de las
habilidades sociales (instrumentos de efectividad en la expresion, e instrumentos de
relaciones interpersonales). Banks y Kenner atribuyen este rendimiento mayor en
habilidades sociales al entrenamiento en la actuacion. En su estudio tratan de contrastar
si esta superioridad en habilidades sociales se debe al entrenamiento o si esta
relacionada con otras caracteristicas propias de los actores como la autoestima, la edad y

la extraversion.
Participantes:

En su estudio participaron 90 voluntarios (26 hombres y 24 mujeres), los cuales
fueron divididos en tres grupos: actores semi-profesionales (con al menos dos afios de
entrenamiento en actuacion o habiendo participado en algunas obras de aficionados),

estudiantes de actuacion y no actores.
Instrumentos:

1. Se utilizo el cuestionario de habilidades sociales de Riggio (1989), compuesto
por seis sub-escalas (expresividad emocional, sensibilidad emocional, control

emocional, expresividad social, sensibilidad social, y control social).

2. Se utilizaron 10 items del inventario de autoestima de Rosenberg (1965).
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3. Una escala de 24 items para medir la introversion-extraversion, tomada del test
de personalidad de Eysenck &Eysenck (1964).

4. Se utilizaron entrevistas grabadas por los actores a fin de que 7 jueces externos
quienes valoraron a cada participante en términos de “atractivo” y *“habilidades

sociales” usando una escala de 7 puntos.
Resultados

Los datos del estudio mostraron diferencias estadisticamente significativas entre
los tres grupos de participantes en habilidades sociales (medidas por el cuestionario y
medidas por los observadores externos) controlando los efectos de la auto-estima,
extraversion y edad. Los actores semi-profesionales se diferenciaban de los estudiantes
de arte dramatico y de los no-actores, porque los semi-profesionales puntuaron mas alto
en las habilidades sociales y en auto-estima. Sin embargo, los estudiantes no se
diferenciaban de los no actores. Datos que concuerdan con estudios previos que indican
que los actores manifiestan mayores puntuaciones en las destrezas sociales (Friedman,
Prince, Riggio, & Dimatteo, 1980). Se encontraron diferencias significativas en cuatro
de las seis sub-escalas medidas por el cuestionario de habilidades sociales. No se
hallaron diferencias para la expresividad emocional ni para la sensibilidad social.
Ademaés, no se encontraron diferencias entre los grupos para las variables extraversion y
autoestima, una vez que se controld la edad. A pesar de los estereotipos populares
mantenidos sobre la superioridad de los actores en extraversion y auto-estima, los datos
no muestran superioridad de los actores en estas dos variables. Los actores
semiprofesionales puntuaron més alto en el Inventario de Destrezas Sociales, cuando se

control6 la edad, la auto-estima y la extraversion.

Respecto al “atractivo” de los actores, evaluado mediante una entrevista tomada
mediante video, los datos indican que el atractivo no guarda relacion con las habilidades
sociales profesionales; es decir, las altas puntuaciones en las habilidades sociales de los
actores semiprofesionales no se debe a su atractivo; de hecho, todos los grupos

puntuaron de manera similar en la prueba o entrevista que media “el atractivo”.

Respecto a las puntuaciones de las escalas del inventario de Destrezas Sociales,
las diferencias entre los tres grupos no fueron significativas. El estudio confirma el

resultado de Riggio (1986), quien demostrd que en la subescala de control emocional,
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los actores con experiencia mostraron mayor regulacién y control. Otras escalas en las
gue los actores mostraron mayores puntuaciones fueron en sensibilidad emocional,

expresividad social y control social.

Banks y Kenner concluyen diciendo que la superioridad del grupo de actores
semiprofesionales en el desarrollo de sus destrezas de las habilidades sociales, es debida
a la experiencia en el teatro y el drama. También apuntan a la posibilidad de que al
seleccionar la muestra, se eligieran a semiprofesionales con destrezas sociales. De
hecho, acaban diciendo que esta investigacion demuestra que la mejora de las
habilidades de los actores son debidas en parte a su entrenamiento especifico dentro de
su profesion. Resefian la necesidad de seguir haciendo estudios, especialmente

longitudinales, para resolver estas dudas y explicar mejor las diferencias observadas.
4.3.2. Experiencia profesional de los actores

Noice, T., & Noice, H. (2002). The expertise of professional actors: A review of
recent research. High Ability Studies, 13(1), 7-19.

Noice y Noice (2002) presentan un trabajo de revision de investigaciones previas,
la mayoria hechas por ellos mismos, en el cual sumarizan cuales son los procesos
mentales implicados en la memorizacion del personaje y que distingue a los buenos
actores de los malos. Es decir, cuales son las claves del talento actoral. En dichas
investigaciones la férmula tipica para investigar el proceso actoral y los procesos
mentales que conlleva, consistia en pedir a los actores que verbalizaran su proceso y
hablasen sobre como memorizan sus obras, como deciden la mejor forma de interpretar,

etc.

A través de dicha revision y de sus propias investigaciones encuentran que el
trabajo para preparar el papel a desempefiar, puede dividirse en dos grandes partes: una
primera parte consiste en “entender el personaje”. Esta primera fase se diferencia mucho
entre los actores noveles y los expertos. Los mejores actores dedican un buen tiempo a
entender los motivos que llevan al personaje a actuar de una u otra manera, mas que
aprender las frases del guion de memoria. Los actores parecen utilizar ideas y
sensaciones recurrentes que les vienen durante la lectura de las escenas, y asocian esa
idea a lo que quieren transmitir con el personaje. Por ejemplo, en la frase “él habla

siempre de ti”, el actor experto piensa ‘quiero transmitir que lo estd halagando’.
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En esta fase analitica, los actores leen con profundidad el guidn, intentando
detectar las intenciones y emociones del personaje. En esta fase se memoriza el guion.
Se ha encontrado que los expertos aunque no tienen una memoria mejor que los novatos
ni que los no actores, utilizan técnicas que les ayudan a memorizar largos guiones. Los
actores utilizan, aun sin saberlo, casi todas las estrategias de aprendizaje identificadas en
psicologia (elaboracion, esquematizacion...). Su principal estrategia consiste en romper
cada frase en beats (unidades de informacién). Los actores mas expertos rompen las
frases en mas beats que los no expertos, lo cual les facilita el encadenamiento de unos

beats con otros.

Otra diferencia entre los novatos y los expertos es la atencion a las palabras
textuales exactas del guion. Dichas palabras les dan la clave para interpretar las
intenciones del personaje. Para llevar a cabo dicha memorizacion, los actores parecen
razonar en términos de logica del personaje, por qué utilizarian una palabra especifica y
no otra. Pero, este resultado que acreditaba que los actores eran superiores en la
memorizacion, se pone en cuestion cuando Noice (1991), afirma que en otro
experimento se habia demostrado, que los estudiantes mostraban tan buena memoria

como los profesionales.

El hallazgo maés interesante de los experimentos iniciales fue que los actores
(ninguno de los cuales habia tenido formacion especializada en psicologia), utilizaban,
sin saberlo, casi todos los principios del recuerdo, identificadas por los investigadores
como destrezas cognitivas que facilitan el recuerdo. Estos principios incluyen la
elaboracion, la profundidad de la transformacion, la especificidad y la atribucién causal.
Sin embargo, experimentos anteriores centrados en investigar la eficacia de estas
destrezas de aprendizaje entre actores y novicios, indicaron que aquellos mostraban
tener mas capacidad para manipular de forma apropiada los materiales, mientras que el

grupo control solo los leia para comprenderlos (p. €j. Noice & Noice, 1997a).

Otra diferencia que surgio entre los novatos y los actores era que el empleo de los
mismos principios de aprendizaje, daba como resultado que la retencion de gran parte
del texto era mayor en los actores. La explicacion que extraen Noice y Noice es que los
actores atendian y se fijaban cuidadosamente en la redaccion exacta de la secuencia del
guidn con el fin de obtener pistas para la interpretacion.
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La segunda fase se refiere a los ensayos, 0 experiencia activa. En esta fase se
interpreta con los otros actores y se “hace lo que dice la escena que hace el personaje”.
Esta fase ha sido estudiada en actores y no actores, y las distintas investigaciones
muestran que el interpretar y transmitir con todos los canales de comunicacion posibles
(voz, cuerpo, movimiento...) facilita la retencion del material. Y que dicha retencion es

mayor cuanto mas emotivo es el mismo.

A la hora de interpretar las emociones los actores siguen distintas técnicas. Parece
que los actores tratan de “vivir el momento” desde el punto de vista del personaje, lo
cual implica una combinacién compleja entre cognicion, emocién y la experiencia

fisioldgica (para vivir la emocion).

Los actores parecen sentir las emociones del personaje durante los ensayos, pero
en el estreno, dichas emociones se mezclan con las emociones propias del actor

(ansiedad, nervios, excitacion...).

Algunos actores han informado de que la interpretacion de un mismo personaje
puede volverse tediosa y rutinaria, y para remediarlo algunos tratan de imaginar que la

obra no ha sido escrita, y que sobre el escenario ellos simplemente improvisan su papel.

Los autores concluyen que habiéndose demostrado la eficacia de los actores
profesionales en el manejo de las estrategias de aprendizaje, examinaron si una muestra
de estudiantes universitarios (primeros afios de psicologia), podrian beneficiarse de las
estrategias de aprendizaje; el experimento consistio en presentarles una escena corta de
una pelicula. A los estudiantes se les instruyd en procesos analiticos tal y como los usan
los actores. También se instruy0o a un grupo control al que se les presentd el mismo
material y se le dijo que lo memorizaran. Contrariamente a lo que se esperaba, los
resultados mostraron que el grupo control superd al experimental (Noice & Noice,
1997b). Finalmente, sefialan que la extraordinaria retencion de los actores podria
deberse a sus afios de experiencia mas que a la estrategia analitica de aprenderse el
guidon (Noice & Noice, 2000).

Noice y Noice (2006) en otro estudio realizado para estudiar la eficacia que tiene
el arte de la actuacién, como habilidad para vivir con la verdad en circunstancias

imaginarias, destacan que los muchos afios de investigacion sobre la experiencia teatral
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les ha llevado a concluir que las técnicas empleadas en este campo ayudan a retrasar el
envejecimiento, porque se potencia la memoria y diferentes estrategias de aprendizaje.

En el campo de la actuacion habra que considerar dos fases: la primera, ensefiar a
los estudiantes y actores novatos las estrategias de didlogo, principios cognitivos como
elaboracion (imaginacion para embellecer las ideas y didlogos); saber ponerte en la
perspectiva del otro (adoptando el punto de vista del personaje a desarrollar o
interpretar); auto-referencias (relacionando el material con uno mismo); auto-generacion
(recordando las propias ideas mejor que las de los otros), congruencia en las emociones

(ajustando el estado de animo al desempefio que se debe realizar).

En una segunda fase, hay que ensefiar técnicas de aprendizaje de los roles
teatrales, para lo cual es necesario: el procesamiento de los textos o materiales; la
memoria eficaz, para elaborar, retener y reproducir los textos; rapidez, eficacia y
precision para aprender textos especificos; técnicas de resolucién de problemas;
técnicas como la novedad, improvisacion o la complejidad que supone la actuacion. Es

un trabajo tedrico donde se recoge una vez mas sus trabajos previos.
4.3.3. Manejo de las emociones en los actores

Orzechowicz, D. (2008). Privileged emotion managers: The case of actors. Social
Psychology Quarterly, 71(2), 143-156.

Desde una perspectiva sociolégica Orzechowich trata de explicar el manejo de
emociones y cémo estas funcionan en distintas situaciones sociales. EI manejo de
emociones influye en la estructura social de cualquier organizacion, Hochschild (2003).
Respecto al manejo de emociones, se resalta que en cada situacion social existe una
“regla emocional” sobre como deberiamos sentirnos y el tipo de emocién que
corresponde a cada situacion. Unicamente nos damos cuenta de ello, cuando en una
situacion dada no sentimos lo que deberiamos de sentir, 0 cuando otra persona nos

sefiala cdémo se sentirfa ella en esa situacion.

Intentar modelar los sentimientos es una parte importante de la sociologia,
especialmente aplicada en el ambito economico-consumista. Distintas empresas tratan
de manejar nuestras emociones hacia ellas, y dedican una parte importante de su
personal para “implantar” dichas emociones. Se trata de lo que Orzechowicz llama

“proletariados emocionales”. Estos proletarios emocionales suelen ser quienes trabajan
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de cara al cliente (la teleoperadora del servicio de ayuda, quien nos da la hamburgesa en
el McDonalds...). Profesiones que reclaman un alto grado de interaccion con el cliente.
Estos profesionales trabajan bajo una estrecha supervision para asegurar que cumplen
con las “reglas emocionales” de la compafiia (la emocion que deben transmitir al
cliente). Por el contrario, los directivos y asesores de las compafiias tienen una labor

emocional mas auto-dirigida y autbnoma.

Segun Orzechowicz, los actores son manejadores privilegiados de la emocion vy el
sentimiento. Porque cuentan con suficiente autonomia para decidir cdmo manejar la

emocion y ademas cuentan con recursos para hacerlos (ensayos, entrenamiento...).

Interesado en conocer como los actores llegan a este manejo privilegiado de la
emocion, Orzechowic disefia una investigacion cualitativa en la que él mismo forma
parte de un grupo semiprofesional de teatro. En sus observaciones identifica tres
recursos principales que ayudan a los actores a controlar y manejar las emociones: 1) el
personal de la compafiia de teatro, esto es, los técnicos de sonido, luces, vestuario, etc.,
cuyo trabajo es facilitar el trabajo de los actores, de forma que estos solo deban
preocuparse por su propia actuacion; 2) los ensayos, los actores tienen la oportunidad
de probar distintas técnicas para transmitir la emocién (tono de voz, inclinacion de
cabeza...), hasta perfeccionar el papel; esto es algo que en los trabajos cotidianos no se
encuentra; y 3) el entrenamiento formal en actuacion. Este entrenamiento facilita el uso
de distintas estrategias: a) estrategias cognitivas (imaginacion, flexibilidad: ponerse en
lugar del personaje); b) estrategias de atencion (centrar los objetivos de la actuacion,
concentracion para reducir las distracciones internas y externas para suprimir las
emociones); y c) estrategias de calentamiento (fisico y con juegos). Estas actividades
detrés del escenario crean una excitacion emocional que los actores pueden utilizar

durante su actuacion.

Acaba el trabajo con una serie de conclusiones donde se destaca que los actores
profesionales a diferencia de los novicios pueden manejar sus sentimientos o
emociones, bajo determinadas condiciones. Las estructuras del teatro se crean alrededor
de este manejo de estrategias emocionales. El entrenamiento formal de los actores les
permite aprender una serie de estrategias que ponen en marcha en sus actuaciones.

Cuando una actuacién empieza, los actores asumen su responsabilidad para controlar el
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estrés, la ansiedad y la frustracién. Esto es lo que hace que los actores sean directores
(managers) privilegiados de sus propias emociones

4.3.4. Perspectivas Psicoldgicas de la actuacion

Goldstein, T. R. (2009). Psychological perspectives on acting. Psychology of
Aesthetics, Creativity and the Arts, 3(1), 6-9.

Es un estudio descriptivo sobre la relacion entre la actuacién, la Teoria de la
mente, la empatia y la regulacion emocional. La autora describe y analiza los principios
cognitivos y no cognitivos de la actuacion. Dice que actuar es una actividad humana
universal y que es exclusiva de los seres humanos. Todos somos actores en cierta
medida. Dice la autora que hasta hace bien poco los psicologos se han centrado
principalmente en un aspecto de la actuacion que es la importancia de la habilidades
verbales necesarias para la actuacion. Por ejemplo, Noice y Noice (1997 a y b) han
demostrado que, cuando a los no actores se les ensefia a utilizar las técnicas que utilizan
los actores para memorizar sus argumentos de manera cuidadosa y amplia elaborando su
guidn, la memoria de los no actores mejora. Estos autores han desarrollado un programa

para desarrollar la memoria de las personas de todas las edades (Noice & Noice, 2006).

La actuacion y la Teoria de la Mente. Para representar a un personaje, los actores
deben tener, en primer lugar, una verdadera comprension de la vida mental y emocional.
Los actores deben desarrollar una buena Teoria de la mente para que puedan
comprender el funcionamiento interno de los personajes que deben representar. Por lo
tanto, es probable que la capacitacion en la accion conduzca a niveles avanzados de la

Teoria de la mente.

Se entiende por Teoria de la mente la capacidad de leer o deducir de una persona
su estado interior mediante la expresion facial, el lenguaje corporal, prosodia, ataques
verbales, y conocimientos de la informacion disponible de la persona en cuestion. Los
actores son las personas que probablemente tienen una buena teoria de la mente, bien
sea como capacidad innata o debida a la formacién y al entrenamiento. Los actores
deben ser o representar diferentes personajes. Respecto a la actuacion son diferentes los
tedricos y las escuelas que han subrayado la importancia de la formacién del actor,
porque debe entender y analizar un personaje desde sus pensamientos, para crear una

imagen realista de ese personaje. Parece que la formacion fomenta la capacidad de
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comprender a los demas. Pero también es muy probable que la formacién atraiga a
personas que ya estan capacitadas en esta manera de pensar. Dice la autora que el
trabajo desarrollado en su laboratorio se centra en estudiar los vinculos entre la Teoria

de la mente y la actuacion en diferentes edades.

Relacion de la actuacién con la empatia. A menudo se afirma que ensefiar técnicas
relacionadas con la empatia, favorece la percepcion y sentimientos del personaje que se
representa. Algunos tipos de formacién han dado resultados positivos respecto a la
mejora de las emociones y en concreto de la empatia. Esta definicion distingue la
empatia de la compasion o simpatia por otra persona y de comportamiento prosocial.
Esta definicion también distingue la empatia de la comprension de otras emociones,
que en realidad es un componente de la Teoria de la mente. Aunque la empatia
cognitiva no pueda existir sin la toma de la perspectiva y entendimiento de las

emociones de los otros (Batson et al., 2003).

La autora cita el trabajo de Nettle (2006), quien encontré que los actores
profesionales obtuvieron puntajes mas altas que un grupo de control, en empatia. Sefiala
gue en este trabajo estd estudiando si la actuacion estd vinculada a la empatia. Los
estudiantes de su estudio longitudinal estan siendo puestos a prueba, utilizando tanto el
auto-informe de empatia como una nueva medida de la empatia para evaluar la

capacidad para sentir emociones.

Accidn y Regulacion emocional. Es también importante estudiar la actuacion y su
relacion con la auto-regulacion o control emocional. Un aspecto clave es la capacidad
de recordar momentos emocionales y reutilizar el pasado de cada uno para crear una
imagen realista en escena. Los actores deben poder considerar una emocién en el
momento justo, para recordar la emocién que se siente en la vida real y la puedan
reproducir en el escenario. A menudo, también los actores improvisan una escena
escrita en el escenario. Por lo tanto, los actores deben poder manejar sus emociones. La
capacidad de comprender y controlar las emociones es lo que se entiende por regulacion
emocional. Si bien las emociones son, a veces, Utiles y deseables, hay veces que la gente
tiene que cambiar o modificar sus emociones; y la estrategia que se elija para hacerlo
puede ser adaptable o disfuncional. Las estrategias de regulacion emocional tienen
importantes efectos sobre la salud y el estrés y, por lo tanto, encontrar la manera de

fomentar la aceptacion de las emociones. Dice la autora que ahora esta investigando las
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estrategias que los actores utilizan para crear y controlar sus emociones en escena y
fuera de escena, es decir, en su vida cotidiana. Los estudiantes de su estudio

longitudinal también estan ensayando en la regulacion emocional.

La autora acaba diciendo que los resultados preliminares de su laboratorio han
demostrado que los actores tienen fortalezas en la Teoria de la mente y en la regulacién
emocional. En un esfuerzo por comprender si estos puntos fuertes provienen del estudio
de la accion en la actuacion, también se esta llevando a cabo un estudio cualitativo para
determinar lo que se ensefia en la asistencia a clases en el estudio longitudinal. El
trabajo tiene como objetivo el descubrimiento de habilidades cognitivas y afectivas que

se han desarrollado mediante la ensefianza de la actuacion.

En el estudio no se aportan ideas originales. Se trata de un conjunto de ideas
fundamentadas en trabajos previos. Sin embargo, ha sido interesante analizarlo por las
ideas que nos da para nuestro estudio empirico.

4.3.5. Vivir mundos alternativos e interiores: Primeros signos del talento

Goldstein, T. R., & Winner, E. (2009). Living in alternative and inner worlds:
Early signs of acting talent. Creativity Research Journal, 21(1), 117-124.

Es un estudio exploratorio cualitativo, en el que han participado 11 actores
profesionales. Fueron entrevistados para conocer sus infancias e investigar los primeros
predictores del talento. En el grupo control habia talentos verbales, cientificos y
abogados, fueron elegidos para establecer las comparaciones oportunas. Se les preguntd
a los participantes acerca de sus familias, escuelas, y sobre su formacion, asi como,
acerca de sus habilidades para juzgar e imaginar desde sus comienzos, sus estados
mentales durante la actuacion. También se les preguntd por sus recuerdos de la infancia.
Sus recuerdos son diferentes respecto de los de los abogados en los siguientes aspectos:
los actores recordaron mayor compromiso de mundos alternativos (mundo imaginario y
de la aficién) y mundos internos (emocionales y otros estados mentales). No es de
extrafiar, entonces, que también fueran mas propensos a recordar sentirse diferentes a
los demas, y no a que participasen plena y activamente en la escuela. A diferencia de los
abogados, los actores recordaban practicar o imaginar su papel de adultos a la edad
temprana de 4 afos (juegos de inventos). Contrariamente a los abogados, los actores
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optaron por sus carreras a pesar del desaliento de los padres: a pesar de que los padres

no valoran las artes, y desalentaban a la eleccién de actor como una carrera.
Participantes

En el estudio participaron 11 actores profesionales que habian sido miembros de
la union de actores profesionales, con experiencia por lo menos de 10 afios, y que
habian actuado en Broadway y fuera de Broadway. Se acordd hacerles una entrevista en
profundidad. Las edades variaban mucho, desde el 42-85 afios. Diez abogados forman el
grupo comparativo o de control. Estos abogados se consideran ideales para formar un
grupo de comparacion porque ellos también, habian elegido una profesién altamente
verbal. La semejanza mayor era que los abogados deben tener, como los actores, altas
habilidades verbales, y no habia otras semejanzas obvias entre los abogados y los

actores.
Instrumento y Procedimiento

Se entrevistaron a los participantes ya sea en persona o0 a través del correo
electrénico. Ambos métodos dieron respuestas detalladas a todas las preguntas. En
ambos tipos de entrevistas, se realizd el seguimiento de preguntas especificas, segln

fuera necesario.
Resultados

Respecto a las emociones y otros estados mentales, la autora entiende que todos
los buenos actores deben analizar constantemente los personajes que representan, y se
preguntan ¢Quién es este personaje? ¢Por qué estd haciendo lo que hace? Es decir, a los
actores se les ensefia a sentir las emociones que sus personajes estan representando.
Comprender el caracter de los estados mentales, es muy importante; pero no es menos
importante la empatia, porque sin empatia o sin sentir las emociones, se produce un
desapego de la caracterizacion que hace que el actor no se sienta vivo. La
experimentacion de un personaje es la verdadera y poderosa caracterizacion que se va
construyendo. EIl principio basico del método estadounidense es ensefiar y desarrollar
las emociones y la empatia para que el actor vaya adecuandose a los caracteres de los
personajes (Hull, 1985).Este principio basico se refleja en la publicacion de los
informes de los actores. Por ejemplo, Marlon Brando (1994) informé lo siguiente:

"estoy infinitamente interesado por las motivaciones de los seres humanos. ;Como es

Dolores Galindo Marin Pagina 159



Inteligencia Emocional y Personalidad de los Alumnos de Arte Dramatico

posible que nos comportamos de la manera en la que lo hacemos?" (p. 83). Ingrid
Bergman sentia pena por las doncellas que trabajaron para sus tias, imaginaba lo que
sucede en la mente de personas que trataban con sus tias, y sentia simpatia por aquellas
que fueron maltratadas (Bergman & Burgess, 1980). Como Bergman, y a diferencia de
los abogados, se propuso la hipétesis de que los actores recordaban haber sido muy
conscientes de otros estados mentales, asi como conscientes y sensibles de sus propias

reacciones emocionales ante los acontecimientos.

Respecto al mundo imaginario se encontrd que, contrariamente a la prediccion,
los actores no eran mas proclives que los abogados a recordar haber tenido un
comparfiero imaginario. Aunque los actores recordaban sofiar despiertos, esta memoria

no se distinguia claramente de la de los abogados, quienes también sofiaban como nifios.

En cuanto a la atraccion de la ficcion, la autora indica que, como era previsible,
existia una diferencia notable entre los actores y los abogados en sus recuerdos sobre su
relacion con la ficcion literaria. Diez actores informaron leer y disfrutar como nifios, en
comparacion con solo tres abogados. Un solo actor recordd: "he leido mucho y he
podido hacer un poco poesia. Y, a continuacion, me enganché a Shakespeare." La
diferencia es que los abogados informaron que preferian la no ficcion. "Casi nunca he
leido obras de ficcidn, excepto cuando era necesario para la escuela”, dijo un abogado.

Sin embargo, cuando el medio es el cine, a los abogados les gusta el cine de ficcion.

Respecto a las habilidades sociales, Goldstein y Winner indican que los actores
tienen una actividad social en la que uno debe ser capaz de colaborar con los demas, se
podria predecir que los actores se convierten en personas extrovertidas (en lugar de
timidas o introvertidas), tienen muchos amigos, contradictoriamente a los abogados. Las
autoras del trabajo defienden la postura de que los actores son cerrados e introvertidos,
porque los actores se dibujan e imaginan sus propios mundos. Los resultados que
ofrecen las autoras indicaron que un poco menos de la mitad de los actores recordaban
ser introvertidos, al igual que la mitad de los abogados. Un actor informd que "tenia
largos periodos de tranquilidad. ... Yo era un nifio muy sensible.” Dos de los actores
introvertidos informaron que, a pesar de ser muy timidos o muy introvertidos en su vida
cotidiana, para intervenir en el escenario se mostraban mas extrovertidos. Cada uno de
los actores dijeron sentirse "diferentes” de sus pares, sin embargo, menos abogados

dijeron sentirse asi.
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Respecto a la memoria de los actores, las autoras dicen que éstos se preguntan
"¢Como recordar todas esas frases?" Refieren el estudio de Noice y Noice (2006),
quienes han puesto de manifiesto el excelente recuerdo de los actores, quienes
manifiestan una capacidad extraordinaria para memorizar grandes cantidades de
informacién de los guiones. La cuidadosa y amplia elaboracién de un guién, exige
tomar diferentes perspectivas para desarrollar diferentes estrategias para reproducir o
representar los diferentes caracteres de los personajes. Por tanto, los actores requieren
de una gran memoria verbal a largo plazo, ya que deben memorizar largas secuencias y

monologos. Todo ello exige un gran esfuerzo (Noice & Noice, 1997 a 'y b).

Los resultados procedentes de las preguntas referidas a la memoria indican que los
actores fueron mas propensos que los abogados a tener una buena memoria, porque
memorizaban y recordaban libros, poemas, y juegos de diversion en su tiempo libre.
Los actores informaban que "siempre les fue facil™ recordar las letras de las canciones

que habian escuchado dos veces. Decian que las palabras eran su mayor fascinacion.

Otra caracteristica de los actores es la imitacion. Manifiestan una gran capacidad
para imitar a los otros, sus gestos, entonacién, caracteres, etc. En la préactica, la
imitacion se utiliza a menudo en los nifios de clases de teatro como una técnica o
procedimiento para lograr que los nifios comprendan los personajes que retratan o
representan. Los resultados de la imitacion indicaron que los actores fueron mas
propensos que los abogados a informar sobre su imitacién como nifios. La imitacion les
permite comprender mejor a los demas y sobre todo a los personajes que debe

representar.
Las conclusiones a las que se llega en este estudio son las siguientes:

Tal vez las caracteristicas mas distintivas del perfil de los futuros actores sea su
atractivo por la ficcion, por el mundo de la imaginacion y su emocionalidad. Estos
fendmenos estan claramente relacionados con las habilidades necesarias para actuar y
acceder facilmente a los otros mundos de la representacion, y deben ser capaces de
sentir las emociones. Nemiro (1997) inform6 de la gran importancia que tenian las

emociones de los actores para la creacion.

Respecto a las habilidades cognitivas de los actores, estas se manifiestan a una

edad temprana, ya que muestran capacidad para imitar a otros y memorizar textos
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verbales. Los actores de teatro comienzan a crear a una edad muy temprana. A pesar de
que los padres disfrutan de su teatro infantil y travesuras, desalientan activamente a sus
hijos a elegir una carrera de actor. Pero, los actores perseveran y eligen sus estudios a

pesar de que, a menudo, haya una fuerte oposicion de los padres.

Los actores se consideran activamente desalentados. Lo interesante es que en
estos actores que se han estudiado, persistio ese desaliento, pero decidieron continuar en
esta dificil carrera. También cabe sefialar que las artes no tienen un lugar importante en
el hogar de los actores, a diferencia de los abogados. Kogan y Kangas (2006)
informaron que los actores de su estudio provenian de hogares con moderado interés por

el arte.

Los datos del estudio analizado apoyan estas conclusiones. Para acabar diremos
que el trabajo tiene algunas limitaciones. Por ejemplo, el método entrevista
retrospectiva, asi como la utilizacién y el analisis de los resultados. Hace falta un mayor

rigor metodologico para extraer las conclusiones y resultados.

4.3.6. Inteligencia Emocional y su relacion con el entrenamiento de Sanford

Meisner

Corwin, H. L. (2014). The Relationship between Emotional Intelligence and
Sanford Meisner Actor Training (Doctoral dissertation, The Chicago School of

Professional Psychology)

La autora que es actriz y profesora de interpretacién, discipula de Goldstein, parte
de la idea centrada en que el entrenamiento del actor requiere aprender y practicar
habilidades creativas necesarias para lograr una alta inteligencia emocional. La
investigadora plantea dos objetivos: por una parte, determinar si la formacion de actores
en la técnica de Sanford-Meisner mejora las habilidades asociadas a la alta Inteligencia
Emocional; por otra, determinar si en el grupo de entrenamiento, con la técnica Sanford-
Meisner, las diferencias pueden ser debidas al sexo. Los resultados del estudio indican
que la IE no se ha visto incrementada en el grupo que ha seguido su formacién (16

semanas) con la técnica Sanford-Meisner.

Sanford Meisner (1905-1997) desarroll6 su técnica durante mas de cincuenta
afnos de docencia a partir de los postulados de Stanislawski, fue miembro del Group
Theatre donde coincidié con Lee Strasberg, Harol Clurman y Stella Adler. Meisner
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desarrolld6 su propia técnica de actuacion a partir de la memoria emocional, la
imaginacion y la creatividad. Los objetivos los formula de la siguiente manera: permitir
al alumno trabajar con sus propias emociones en circunstancias imaginarias; reforzar la
investigacion personal a partir de la escucha del otro; favorecer el presente en escena;
identificar los traspiés personales en cuanto al desarrollo emocional actoral del alumno,
considerdndolos como la base de su trabajo en el taller; y otorgar herramientas que le
permitan al alumno mejorar su calidad actoral tanto en el ambito teatral como en el

audiovisual.
Participantes

En el trabajo participaron 108 estudiantes de varios centros (61 mujeres y 47
hombres) con edades comprendidas entre los 18 y los 65 afios. Los estudiantes
procedian de 6 etnias distintas y se dividieron en tres grupos: uno con formacién en la
técnica Meisner por primera vez (n=32); otro grupo sin formacion en dicha técnica (n=
31), pero que habian entrado en una escuela privada de actuacion y recibian
entrenamiento en otras técnicas de actuacion; y un tercer grupo interesado en el

entrenamiento de técnicas de actuacion, pero sin formacién en la actuacion (n=45).
Instrumentos utilizados

1. Se utilizo el Test de Inteligencia Emocional MSCEIT v 2.0 (Mayer, Salovey,
Caruso & Sitarenios, 2003) dos semanas antes de empezar la formacién y hasta cinco
dias después de acabar la Gltima sesion. Se utiliz6 una version por internet. Segun la
version original de Salovey y Mayer (1990), la inteligencia emocional consiste en la
habilidad para manejar los sentimientos y emociones, discriminar entre ellos y utilizar
estos conocimientos para dirigir los propios pensamientos y acciones. Tal como ya se ha

comentado en el capitulo anterior.

2. Se utilizé una encuesta demografica. Constaba de 15 items de respuesta facil y
rapida. Recogia datos personales, nivel de educacion, tipo y duracion del entrenamiento

en técnicas de actuacion, edad, orientacion sexual y grupo étnico.

3. También se utilizo el Outside Acting Questionnaire (OAQ) confeccionado para
esta investigacion. Consiste en una prueba cuyo objetivo era determinar si los

participantes asistian a cualquier formacion después de clase.
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4. Hubo un entrenamiento en la técnica de actores en Sanford-Meisner, No
Meisner y Teatro, que se prolongd durante 16 semanas. Con sesiones de 6horas, 3

horas y de 3 a 6 horas a la semana respectivamente.
Resultados

Respecto a los resultados, la autora indica que no se hallé diferencias en el perfil
de la Inteligencia Emocional (Pre-IE, y post-IE) entre los tres grupos (Meisner, no

Meisner, e interés por la actuacion). Tampoco se encuentran diferencias por sexo.
Conclusiones e Implicaciones

Dice la autora que la investigacion se orientd a determinar si existia alguna
relacion entre la Inteligencia Emocional y la técnica o método Sanford-Meisner de los
actores entrenados con dicho método. En el estudio no se han hallado diferencias
significativas entre la IE y el entrenamiento de los actores, no se observa cambios en el
tiempo de entrenamiento. Tampoco se observan diferencias significativas en funcion del
género cuando los actores se han formado en la técnica Meisner. Los resultados
sugieren que la IE no aumenta cuando los actores se implican en exploraciones y
trabajos que exigen creatividad e imaginacion (técnica Meisner). Es cierto que el
entrenamiento del actor exige denominar e identificar emociones, habilidades
fundamentales, de la IE. Quizés, el no aumento se deberia al corto tiempo del
entrenamiento. Respecto al género, los datos no apoyan los resultados de otros trabajos
(Leedy & Smith, 2012), quienes encontraron que las chicas obtuvieron mayores
puntuaciones en la IE, sin tener intervencion o entrenamiento. Ademas, los datos de
Corwin contradicen los hallazgos de otro estudio (Osterholt & Barratt, 2010), cuyos
autores indican que el entrenamiento aumenta las habilidades sociales. La autora
concluye diciendo que es preciso hacer mas investigacion para determinar con precision
si la técnica Meisner de entrenamiento para actores tiene impacto sobre la IE. A pesar
de que en este estudio las habilidades de la IE no muestran relacion con el tipo de
entrenamiento, se necesita hacer mas investigacion longitudinal. Otros factores que se
deberian considerar serian el tiempo de entrenamiento, el estrés y su incidencia en la IE.
No obstante, nos parece una aportacion importante en la linea de nuestro trabajo pues es
el unico encontrado que maneje el constructo de IE vinculandolo a la posibilidad de su

desarrollo mediante el entrenamiento en una determinada técnica de actuacion.
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4.4, CONCLUSIONES Y DISCUSION

Después del analisis de los estudios que han tratado la relacion entre los rasgos de
personalidad, los componentes de la Inteligencia Emocional, el funcionamiento de la
Teoria de la Mente, la empatia y algunas otras variables referidas a los intereses,

valores, tiempo de entrenamiento que reciben los actores, cabe destacar lo siguiente.

Primero, el éxito en la profesion teatral requiere una variedad de habilidades
interpersonales, muchas de las cuales estan asociadas con Inteligencia Emocional. Sin
embargo, no siempre los datos han demostrado que la Inteligencia Emocional,

especialmente la empatia, es una de las dimensiones en las que destacan los actores.

Segundo, los resultados procedentes de algunos de los trabajos analizados indican
que los actores mejor considerados en su profesion mostraban predisposiciones hacia
los valores estéticos, mientras que muestran menos preocupacion por los aspectos
econdémicos, politicos y préacticos, y son ligeramente mas neuréticos, incluso no se
muestran interesados por la acumulacion de bienes materiales (Golden, 1940; Miller,
1938). Sus intereses se centran en la sociabilidad, conceden gran importancia a su
caracter vocacional, asi como, su motivacion intrinseca les aleja del prototipo de
hombre de negocios o del interés en destacar en poder, influencia o renombre (Drake,
1950).

Tercero, respecto a los rasgos de personalidad de los actores los datos de algunos
estudios indican que los actores parecen mostrar mayores niveles de extroversion,
apertura a la experiencia, afabilidad y empatia (Thomson & Jaque 2012a). Los actores
manifiestan una buena capacidad para percibir lo que los otros pueden sentir (empatia),
los datos indican que es una habilidad que mejora y desarrolla mediante el
entrenamiento; es decir, los actores pueden “ponerse en los zapatos del otro” e
introducirse en el mundo de los otros (Goldstein & Winner, 2009; Goldstein, Wu &
Winner, 2009; Goldstein & Winner, 2010). Mientras que Ligthehn (2011) no encuentra
qgue la empatia sea superior entre los actores o estudiantes con mas experiencia y
entrenamiento versus los estudiantes con menos experiencia y practica en la actuacion.
Es interesante destacar este hallazgo por la importancia que la empatia tiene en el

campo de la actuacion.
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Cuarto, es sorprendente que no se haya investigado de manera empirica el perfil
que definiria la Inteligencia Emocional del actor. Es cierto que se han realizado trabajos
tedricos sobre la gestion emocional que hacen los actores. Por ejemplo, Hochschild
(2003) indica que los actores profesionales, entrenados a través de métodos especificos
sobre la modificacion de sus propios recursos emocionales, son muy buenos gestores
emocionales, lo que se manifiesta en su gran capacidad para expresar y organizar sus
emociones. Pese a la inclusion de los actores en su obra, éstos no han sido estudiados en
profundidad por esta autora. No obstante, es interesante destacar el uso que hacen los
actores como gestores emocionales (emotional labor), como individuos que pueden
manejar sus emociones en su trabajo y que no siempre la gestion emocional va ligada a
comportamientos emocionales adecuados en su vida privada, produciéndose situaciones
de afrontamiento negativas. En este estudio Hochschild le da pie a Orzechowicz (2008)
para investigar el papel que juega el entrenamiento especifico de los actores para
acceder a los recursos estructurales que le permiten activar su capacidad para manejar
los sentimientos en el escenario. El proceso de ensayo y entrenamiento formal tiene
ventajas importantes en la gestion de las emociones, en comparacion con muchos otros

entornos sociales.

Es cierto que Corwin (2014) utilizé uno de los instrumentos mas novedosos de
inteligencia emocional (MSCEIT v2.0; Mayer-Salovey-Caruso-Sitarenios Emotional
Intelligence, 2003) para comprobar empiricamente si la formacion en la técnica actoral
Sanford-Meisner influia en la mejora y dominio de las emociones. Los resultados
indicaron que no habia diferencias entre los actores que habian recibido entrenamiento
en esa técnica, los que habia recibido entrenamiento en esa técnica y los que estaban
interesados en la Sanford-Meisner. Quizas, se deba al escaso tiempo de entrenamiento y

al amplio rango de edad de los participantes.

Como conclusion final podemos decir que el éxito en la profesion teatral requiere
una variedad de habilidades interpersonales, muchas de las cuales estan asociadas con la
Inteligencia Emocional. Las investigaciones sugieren que las dificultades de la
profesion teatral (Kogan, 2002), el estilo de apego y la familia (Thomson & Jaque, 2012
b), la aprobacion social (Kogan, 2002), los procesos de acercamiento a la actuacion
(Goldstein & Winner, 2009), los aspectos academicos y proclividad o predisposicion
hacia la profesion (Winner, 2007; Winner & Hetland, 2008) pueden influir en una
persona para manejar su carrera de actor. Otro factor que indica la capacidad de la
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persona para seguir actuando es la habilidad para ser creativos (Kashdan, Rose &
Fincham, 2004; Zabelina & Robinson, 2010).

Finalmente, hemos de destacar la importancia de este capitulo, porque nos ha
permitido tener una vision amplia de las investigaciones realizadas sobre rasgos de
personalidad, inteligencia emocional, y otras variables importantes en el campo de la
actuacion. Esta vision y el andlisis de los trabajos nos permite establecer la discusion y

conclusiones, recogidas el capitulo sexto.
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CAPITULOS5

LOS ESTUDIOS DE ARTE
DRAMATICO

En el presente capitulo nos acercaremos a los estudios de Arte Dramatico en
nuestro pais, especialmente en la Region de Murcia: veremos su marco legislativo,
como se accede a la carrera y qué competencias deben adquirir los titulados una vez

finalizada esta.

Por otra parte, analizaremos el plan de estudios de la ESAD de Murcia con objeto
de indagar la contribucion que se realiza, desde cada asignatura, a las competencias
asociadas al titulo. Finalmente relacionaremos el modelo de habilidad de Salovey y
Mayer (1997/2009) con el entrenamiento teatral basado en fundamentos teorico-

practicos de este campo.
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5.1. MARCO LEGISLATIVO

Las Ensefianzas Superiores de Arte Dramatico estan reguladas por la Ley
Organica 2/2006 (LOE), de 3 de mayo, de Educacion y desarrollado por el Real Decreto
1614/2009 de 26 de octubre, que establece la ordenacion de las ensefianzas artisticas

superiores reguladas por la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

En el afio 2012 el Tribunal Supremo fallé en varias sentencias declarando nulos
los articulos 7.1, 8, 11, 12 y la disposicion adicional séptima del Real Decreto

1614/2009, relacionados con la denominacion de grado para dichos estudios.

La LOE, modificada por la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la
mejora de la calidad educativa (LOMCE), en su art. 43, atendiendo los fallos de las
dichas sentencias, reforma el apartado 3 del articulo 55. Conforme a su tenor, aquellos
que superen las ensefianzas de Arte Dramatico obtendran el titulo Superior de Arte
Dramatico, que queda incluido a todos los efectos en el nivel 2 del Marco Espaiiol de
Cualificaciones para la Educacion Superior (MECES) y serd equivalente al titulo
universitario de grado. El articulo citado también dispone que cuando la norma exija
estar en posesion del titulo universitario de Grado, “se entendera que cumple este

requisito quien esté en posesion del titulo Superior de Arte Dramaético.”

La ultima referencia legislativa es el Real Decreto 21/2015, de 23 de enero por el
gue se modifica el Real Decreto 1614/2009, de 26 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas artisticas superiores reguladas por la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

Existen actualmente diez centros publicos dedicados a estas ensefianzas: La Real
Escuela Superior de Arte Dramatico (RESAD) de Madrid, El Institut del Teatre de
Barcelona, Dantzerti (Escuela Superior de Arte Dramatico y Danza de Euskadi) y las
Escuelas Superiores de Arte Dramatico de: Asturias, Cordoba, Extremadura, Malaga,
Murcia, Sevilla 'y Valencia. A los que se afiaden centros privados autorizados a impartir
estas ensefianzas como la Escuela de Arte Dramético de Canarias (ECAE) entre otros.

5.2. FORMA DE ACCESO

El art. 55 de la LOE ordena que, para acceder a las ensefianzas de Arte Dramatico

sera preciso, en primer lugar, estar en posesion del titulo de Bachiller o haber superado
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la prueba de acceso a la universidad para mayores de 25 afios y, en segundo lugar, haber
superado una prueba especifica, regulada por las Administraciones educativas, en “la
que se valorara la madurez, los conocimientos y las aptitudes necesarias para cursar con

aprovechamiento estas ensefianzas”.

En caso de no tener el titulo de bachiller “los mayores de diecinueve afios de edad
podran acceder directamente a las ensefianzas artisticas superiores mediante la
superacion de una prueba especifica”(art. 69.5), cuya regulacién y organizacién
corresponde a las Administraciones educativas, y que tendra por objeto acreditar “que el
aspirante posee la madurez en relacion con los objetivos del bachillerato y los
conocimientos, habilidades y aptitudes necesarios para cursar con aprovechamiento las

correspondientes ensefianzas”.

Por su parte, el Real Decreto 630/2010, de 14 de mayo, por el que se regula el
contenido basico de las ensefianzas artisticas superiores de Grado en Arte Dramaético
establecidas en la LOE, regula el modo y pruebas de acceso a los estudios superiores de
Arte Dramatico otorgando las competencias de su desarrollo a las administraciones

educativas (art. 5).

La Comunidad Auténoma de la Region de Murcia en el ejercicio de las
competencias que le son propias ha regulado la prueba de acceso a las distintas
especialidades de los estudios superiores de Arte Dramatico mediante Resolucion de 25
de julio de 2013, de la Direccion General de Formacion Profesional y Educacion de
Personas Adultas, por la que se establece para la Comunidad Autonoma de la Region
de Murcia el plan de estudios y la ordenacion de los estudios superiores de Arte
Dramatico, se completan los planes de estudios iniciados en los afios académicos 2010-

2011y 2011-2012y se regula la prueba especifica de acceso.

En esta Resolucion se describen las pruebas para cada especialidad, se establecen
los criterios generales de evaluacion y calificacion, los principios de su convocatoria asi
como las caracteristicas del tribunal de la prueba. A continuacion veremos las

caracteristicas de dichas pruebas. (arts. 20 y 21)

Como primer ejercicio todos los aspirantes, independientemente de la especialidad
que deseen cursar, deben analizar por escrito el “fragmento de una obra perteneciente a

la Literatura dramatica en Lengua castellana.” Este ejercicio permite apreciar la
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capacidad de analisis y sintesis del candidato, su madurez intelectual mediante las
relaciones que establece entre conceptos, el uso correcto del lenguaje y la claridad con
la que realiza la exposicion de sus conocimientos. Esta prueba trata con los
conocimientos explicitos y declarativos del aspirante, aquellos que han sido adquiridos
a través del estudio y el desarrollo de competencias formales como son la capacidad de

analizar, sintetizar, relacionar, memorizar, definir, categorizar y describir entre otras.

El segundo ejercicio difiere para cada una de las especialidades impartidas en la
Escuela Superior de Arte Dramaético de Murcia:

a. Especialidad de Direccion escénica y dramaturgia: consiste en un nuevo
analisis de un texto teatral a propuesta del tribunal en el que el aspirante debe
plasmar su idea de “traduccion escénica” del mismo. Con esta prueba se
evallan nuevamente las capacidades analiticas y sintéticas del candidato
considerandose ademas su capacidad imaginativa, tanto visual como sonora
y su creatividad, asi como la capacidad para ajustar técnicamente sus
propuestas. Se trata de evaluar el potencial creativo e imaginativo del
aspirante y sus conocimientos implicitos vinculados a su experiencia
personal y subjetiva como lector, espectador e incluso como director de
escena.

b. Especialidad de Interpretacion: consta de cinco ejercicios practicos que se
corresponden con las diversas areas de la formacion actoral; expresion
corporal, danza, voz, canto e interpretacion, y tienen como objetivo valorar

“las capacidades cognitivas, expresivas y corporales del candidato.”

Los actores se caracterizan por una “inteligencia cinestesicorporal” asimismo
tienen un papel importante “la habilidad en inteligencias personales, y también en
muchos casos en la inteligencia musical o linguistica” (Gardner, 1983/1987 p.235). El
mismo autor reconoce ademas que este dominio artistico, como otros, implica el

ejercicio de mas de una inteligencia.
5.3. COMPETENCIAS QUE DEBEN ADQUIRIR LOS TITULADOS

El R.D. 630/2010 define el contenido basico de los planes de estudio y establece
en su anexo | las competencias transversales, generales y especificas de los alumnos que

acaban estos estudios. Destacamos las dos primeras competencias generales (CG). Con
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la primera de ellas (CG1) se pretende que los estudios fomenten “la autonomia y la
autorregulacion” en diversos &mbitos tanto de conocimientos como en “las emociones,
las actitudes y las conductas.” El titulado en Arte Dramatico deberd mostrar
independencia a la hora de recoger, analizar y sintetizar la informacién, desarrollar
criticamente sus ideas y argumentos y tener capacidad para “automotivarse y

organizarse en los procesos creativos.”

La segunda competencia general (CG2) alude expresamente al constructo
estudiado en este trabajo:

Comprender psicolégicamente y empatizar para entender y sentir las vidas, situaciones y
personalidades ajenas, utilizando de manera eficaz sus capacidades de imaginacion, intuicion,
inteligencia emocional y pensamiento creativo para la solucién de problemas; desarrollando su
habilidad para pensar y trabajar con flexibilidad, adaptandose a los deméas y a las circunstancias

cambiantes del trabajo, asi como la conciencia y el uso saludable del propio cuerpo y del
equilibrio necesario para responder a los requisitos psicoldgicos asociados al espectaculo.

Esta competencia determina los dos ambitos en los que se desenvuelve el trabajo
de los actores y directores. Por una parte, hace referencia al espacio ficcional y por otra,
a la realidad, donde hay que tener en cuenta dos factores: la personalidad del artista, sus
fortalezas y debilidades psicofisioldgicas y las especiales circunstancias laborales en las

que este trabajo se desarrolla.

Este particular campo profesional ha sido estudiado, desde el &mbito juridico,
destacandose la idiosincrasia de los trabajadores-artistas de espectaculos publicos:
precariedad, intermitencia en los contratos, dependencia del gusto del pablico para
asegurar el éxito, inestabilidad en el empleo y variabilidad del trabajo creativo, lo que le

sitla a este colectivo ante una cierta indefension laboral (Murcia, 2013).

Estas apreciaciones indican la importancia que los recursos psicoemocionales y el
dominio de las habilidades de IE tienen para este colectivo en la realidad profesional.
Por otra parte, los actores y directores trabajan con materiales ficcionales, imaginativos.
El estudiante debe desarrollar durante su formacion comprension psicoldgica y
capacidad empatica. Términos que nos remiten a los conceptos de ToM y Empatia
anteriormente estudiados. Se postula también del titulado el desarrollo de la Inteligencia
intrapersonal (Gardner, 1983/1987), y para ello ha de utilizar procesos cognitivos como
la imaginacion, la capacidad de establecer mediante el uso de simbolos los

conocimientos tacitos (intuicion), el pensamiento creativo y flexible (Gardner, 1989) y
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el uso de su inteligencia emocional (Goleman, 1995/1996, Mayer & Salovey,
1997/2009).

Hochschield (1983/2003) desde el ambito de la sociologia ha acufiado la
expresion emotional labor para referirse a aquellos profesionales que gestionan y
manejan sus emociones en su ambito laboral y toma a los actores como ejemplo de

profesionales entrenados en esas habilidades.

Sin embargo, el uso que un actor puede hacer de sus emociones en el trabajo no
siempre va ligado a comportamientos emocionales adecuados en su vida privada;
produciéndose situaciones de afrontamiento negativas como puede ser: el consumo de
sustancias adictivas, malestar emocional, depresion y suicido (p.e. Robin Williams,
Philip S. Hoffman).

Esta novedosa competencia fue la que suscitd nuestro interés por estudiar el
constructo de inteligencia emocional. Por ello nos centraremos en averiguar de qué
modo y en qué medida el curriculo de Arte Dramatico de la ESAD de Murcia
contribuye a su desarrollo y si en su caso convendria implementar programas
especificos de entrenamiento o formacidn en alguna de estas habilidades y capacidades.
En especial trataremos de averiguar si el actual curriculo contribuye de manera directa

al desarrollo de la IE.

5.4. CONTRIBUCION DEL CURRICULO AL DESARROLLO DE LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL

Para realizar este apartado hemos revisado todas las programaciones de las
asignaturas correspondientes al plan de estudios del actual curriculo en la ESAD de
Murcia en las dos especialidades que se imparten en este centro: Interpretacion y

Direccién de Escena y Dramaturgia, correspondientes al curso (2013-2014)™.

Hemos realizado la bdsqueda del término: Inteligencia Emocional. La revision
pretende determinar de qué modo contribuyen los contenidos establecidos en las guias
didacticas al desarrollo de la CG2.

Los resultados de este analisis nos llevan a establecer que:

! Programacién General Anual de la Escuela Superior de Arte Dramatico de Murcia.

Pagina 174 Dolores Galindo Marin



Capitulo 5. Los Estudios de Arte Dramatico

1. Los objetivos didacticos de la mayor parte de las asignaturas del curriculo
contribuyen de forma sustancial al desarrollo de esta competencia.

2. Algunos de los objetivos didacticos referenciados no corresponden con la CG2.

3. No existen contenidos de inteligencia emocional en ninguna programacion.

4. Aparecen los términos: sensacion, emocion, imaginacion, expresion,
imaginacion, creatividad.

5. El nivel de consecucion para la CG2 es mayoritariamente: medio, alto, muy alto.

6. Las asignaturas del Departamento de Ciencias Teatrales no contribuyen a CG2
salvo en una asignatura: Dramaturgia aplicada.

7. Las asignaturas del Departamento de Interpretacion contribuyen con todos los
objetivos y todas las actividades que realizan en un nivel medio, alto y muy alto.

8. Las asignaturas del Departamento Plastica Teatral contribuyen con todos sus
objetivos en un nivel alto, a excepcion de las asignaturas Estética e Historia del
Arte que no indican su contribucion.

9. Las asignaturas del Departamento de Cuerpo contribuyen con determinados
objetivos, en un nivel alto y muy alto. Sus contenidos aparecen como muy
adecuados a CG2.

10. Las asignaturas del Departamento de Direccién Escénica contribuyen en sus
asignaturas con todos los objetivos a un nivel alto y muy alto. Remite a la
rubrica de evaluacion que exponemos en la Tabla 5.1.

11. El modo de consecucion en todas las asignaturas estd expresado de forma
general:

e la observacion del entorno, concentracion

e desarrollo del oido interno

o lareflexion critica y el uso de estrategias metodologicas adecuadas

e mediante todas las actividades

e el andlisis de las propias emociones, el estudio tedrico, las criticas de los
comparieros y profesor.

e estrategias metodoldgicas, procedimentales y actitudinales adecuadas.
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Tabla 5.1:

Criterios de evaluacion para la CG2

LIDERAZGO Esbozar visiones claras y convincentes altamente motivadoras.
Influir: utilizando técnicas de persuasion. Hacer confluir la voluntad del grupo, unirlos en una misma voluntad creadora.
Motivar interna y externamente a todas las personas que integran el colectivo con el que se trabaja.
GESTION Mostrar motivacion, rigor, esfuerzo, espiritu critico, cooperacion, atencion, colaboracion y tolerancia en el trabajo
Empatizar: comprender su punto de vista e interesarse por las cosas que le preocupan en su labor creativa.
Gestionar conflictos negociando y resolviendo los desacuerdos, impulsando la generosidad en virtud de un proyecto comun.
DINAMICA DE Desarrollar razonada y criticamente ideas y argumentos.
GRUPO: Establecer vinculos: cultivar y mantener una red de relaciones positiva para el trabajo.
Relacion y Valorar la importancia creativa del trabajo colectivo, colaborando, poniéndose en el lugar del otro (alteridad)

comunicacion

Utilizar las habilidades comunicativas, de relacién y la critica constructiva en el trabajo en equipo.

Mostrar capacidad suficiente de negociacidn y organizacion en el trabajo, permitiendo la integracion en contextos culturales diversos.
Mostrar habilidad para crear confianza, para comunicar de forma constructiva y positiva. (Separar lo profesional de lo personal)
Mostrar una actitud de respeto hacia los otros, integridad, superar los estereotipos, respetar valores, responsabilidad personal y social.
Mostrar autocontrol en el manejo adecuado de las emociones y de los impulsos conflictivos.

CAPACIDAD
RESOLUTIVA
(gestion de
resistencias)

Mostrar resiliencia para afrontar la adversidad profesional utilizando como recursos las labores de la puesta en escena.

Adoptar una actitud para generar, elegir alternativas y ejecutar soluciones.

Sopesar las condiciones durante el proceso creativo tomando decisiones y solucionando problemas (ser convergente).

Ser adaptable y flexible, aceptar cambios y superar obstaculos, alentar, promover y encauzar nuevas direcciones (ser divergente)
Confiar en las propias capacidades y poseer iniciativa para actuar y resolver.

Mostrar autonomia y autorregulacién emocional

Aplicar los conocimientos adquiridos en otras disciplinas, para la practica teatral.

CAPACIDAD Mostrar autoconciencia personal, reconocer el impacto que provocan nuestras emociones, actitudes y comportamientos.
ANALITICA Y Criticar de forma constructiva con criterio y afan de construir no destruir.
CRITICA Mostrar sinceridad, responsabilidad y generosidad en el proceso creativo,
(ensayos) Asumir riesgos, aprender a superar los problemas y dificultades (tener tolerancia al fracaso)
Buscar la excelencia y la calidad en su actividad profesional.
Fuente: Elaborados por el Departamento de Direccion escénica de ESAD Murcia. PGA curso 2013-2014
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5.5. EL MODELO DE IE DE HABILIDAD EN EL ARTE DRAMATICO

Las cuatro ramas del modelo de Mayer y Salovey (1997/2009) se despliegan en
una red de habilidades que vamos a comparar con las destrezas y tareas propias del
entrenamiento en AD tanto para actores como para directores.

Con objeto de agilizar la lectura y comprension de la propuesta hemos asignado
una sigla a cada habilidad del modelo expuesto en la tabla 3.X evitando asi repetir su

enunciacion.

Los fundamentos tedricos corresponden a: Artaud (1938/1996), Barba (1994),
Boal (2002), Bolelawski, (1989), Bloch (1993, 2008), Brook (1987), Chejov (1999,
2006), Grotowski (1968/1974), Hagen (2002), Meisner y Lowgwell (2002), Oida
(2007/2010) Stanislavski (1938/2003, 1951/2009) entre otros.

Rama 1: Percepcidn, valoracion y expresion emocional.

R1H1. Se desarrolla en todos los entrenamientos de capacitacion actoral desde
Stanislavski (1938/2003, 1951/2009), se trata del desarrollo de la autopercepcion,
entendida esta como conciencia corporal, como un estado de atencion sobre cada una de
las partes del esquema corporal y de este en su conjunto. Clara conciencia de las
sensaciones que se producen en el propio cuerpo y comprensién de los procesos
emocionales que se desarrollan. Apertura de los sentidos. Ayuda de la imaginacion.

Cada uno de los autores citados incide en estos aspectos centrandose a veces en la
respiracion, en los estados de tension-relajacion, en la capacidad para percibir e instar

procesos emocionales, en la observacion, etc.

R1.H.2. Esta es una habilidad basica en el entrenamiento actoral a través del
estudio de la obra y el analisis del texto. Mediante diferentes estrategias los actores y los
directores tratan de averiguar qué emocién o emociones subyacen de forma latente o
implicita en una escena teatral. Requiere el dominio de los codigos simbolicos de
representacion, del vocabulario emocional, en el plano escénico visual: del valor
simbolico de los colores y las formas; en el auditivo: del valor de los sonidos en sus
cualidades de altura, timbre, tono e intensidad. Est& estrechamente ligado a los valores
culturales, al entorno en el que el individuo se desarrolla y a las formas en las que se

expresan culturalmente los contenidos emocionales.
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R1.H.3.Corresponde a una parte importantisima del entrenamiento actoral: el
desarrollo de las capacidades expresivas tanto de forma codificada (danza), como a
través del juego (dramatizacion) y la espontaneidad (expresion corporal), los actores
exploran las posibilidades expresivas del cuerpo y la voz. Esta habilidad esta menos
desarrollada en los directores, pero si deben tener la capacidad de solicitarla e instarla

en los actores a los que dirigen.

R.1H4.Es una de las mas relevantes para la formacion actoral pues supone la
capacidad para distinguir la precision y veracidad del comportamiento expresivo
emocional. Con distintas denominaciones se ha enunciado esta habilidad que dota al
actor de credibilidad ante el espectador y proporciona en la interaccion del juego
escénico (técnicas de improvisacion) confianza y seguridad entre los actores. El actor se
ve desde dentro y desde fuera (Oida, 2007/2010). Es una habilidad primordial en el

trabajo del director de escena.
Rama 2: Facilitacion emocional del pensamiento

R.2 La segunda rama reconoce el valor de las emociones para provocar
determinados pensamientos. En el lenguaje de los actores se llega a conocer mediante el
sentir (Stanislavski, 1938/2003). La tarea de los actores consiste, entre otras, en suscitar
en si mismos determinados procesos psicofisicos que han de ser recibidos por el publico
y sobre los cuales el actor debe realizar una evaluacion autoperceptiva constante. El
actor debe reconocer, entrenar y dominar sus emociones para no contaminar las que

debe mostrar ante el publico. Regulacion emocional.

R.2.H1. Dirigir la atencidn hacia lo relevante en cada momento de la actuacion
supone una evaluacién y reaccién constante de los estimulos que alcanzan al actor.
Mediante el entrenamiento se consigue por una parte, desechar los estimulos indtiles a
la accion a desempefiar y por otra, aprovechar aquellos utiles o relevantes. En el caso
del director cuyo trabajo exige tomar decisiones que atafien a muchas areas diversas,

esta capacidad es también entrenada.

R2.H2. El entrenamiento actoral parte de una activacion psicofisica, se precisa de
una energia extracotidiana (Barba, 1994; Grotoski, 1968/1974). Este plus de energia
permite un pensamiento fluido y una activacion de los procesos de memoria. En el

analisis activo se estudian los antecedentes que llevan al personaje a sus acciones
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presentes, las relaciones entre personajes y como estas influyen en los comportamientos.

Esta cadena ayuda a organizar la memorizacion.

R.2.H3. La posibilidad de transitar emociones contrarias en breve lapso de tiempo
otorga al actor la cualidad de atleta emocional (Artaud, 1938/1996). Esta habilidad
permite la empatia, la capacidad de ponerse en el lugar de otros. Tareas que el director

debe realizar para gestionar grupos de personas.

R.2H4. Reconocer qué estado emocional es méas adecuado para la tarea que se ha
de desempefiar. La actividad que desempefian tanto actores y directores es
fundamentalmente expresiva, comunicativa y creativa. Las emociones positivas
favorecen en estas actividades por lo que se aprender a suscitarlas y gestionarlas.
Mediante técnicas de relajacion y concentracion se aprende a tolerar el estrés. Mediante

diferentes técnicas se trabajan las emociones que corresponden a la ficcion.

Rama 3. Comprender y analizar las emociones razonando con el conocimiento

que proporcionan.

La tercera rama supone la comprension y el analisis de las emociones en su
dimensién, proceso y evolucién. La capacidad para captar los diferentes grados de una
emocion en el vocabulario, reconociendo matices. La identificacion de los
comportamientos adecuados acordes al proceso emocional, la comprensién de

sentimientos y emociones contradictorias, las transiciones emocionales.

R.3.H1. Establecer relaciones entre palabras y emociones. Las especiales sutilezas
del lenguaje permiten al actor distinguir la riqueza emocional de un texto al penetrar en
el sentido que se oculta detras de las palabras. El subtexto y el segundo plano, lo que
crea el actor desde su imaginacion para completar lo no referido. Esta habilidad es de
gran importancia para el director que ha de comprender la obra en su conjunto y
transmitir sus indicaciones al grupo de actores y a otros componentes del equipo

técnico: iluminadores, disefiadores, etc.

R.3.H2. Establecer las causas y motivos que dan lugar a determinados procesos
emocionales. Esta habilidad tiene su transposicion en el llamado “analisis activo”
(Stanislavski, 1938/2003, 1951/2009) mediante técnicas de improvisacion y juego

dramaético se explora la situacién y conflictos subyacentes de la escena.
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R.3H3. En el teatro se representa la vida de forma concentrada, los personajes
atraviesan emociones rapidamente o presentan conflictos emocionales profundos y
contradictorios. Estudio de los conflictos humanos. Transiciones a través de pautas de

accion psicofisica.

R3H.4. Determinar las acciones mediante las cuales se puede mostrar ese proceso
de transicién emocional. Los procesos creativos teatrales se basan en la generacién de
partituras fisicas de accion que provocan tanto en el actor como en el espectador esas

sutiles transiciones emocionales.

Rama 4. Regulacion reflexiva de las emociones para promover el crecimiento

emocional e intelectual.

La cuarta rama supone el dominio de las tres anteriores y exige la gestion de los
procesos emocionales, orienta voluntariamente el comportamiento al procesar
informacién emocional y cognitiva de forma simultanea. Esta voluntariedad para estar
abierto a la capacidad de sentir y emocionarse es una de las claves de las capacidades

interpretativas.

R4H1 Estar abierto a los sentimientos tanto agradables como desagradables
permite al actor la flexibilidad emocional necesaria para reproducir cada dia patrones
emocionales que no le son propios pero que su cuerpo produce. Al director gestionar

grupos de trabajo y liderarlos.

R4H2. Por medio de la reflexién el actor se implica en la corriente energética de
la emocion acepta las que le son Utiles y desecha otras irrelevantes. El director

igualmente opera con sus propias emociones Y las del grupo de trabajo.

R4H3. La atencion sobre el proceso emocional personal y el de otros se ajusta en
cada momento a las necesidades del ensayo o del espectaculo tanto en el actor como en

el director.

R4H4. De forma constante el actor va estableciendo una regulacion emocional
coherente con el personaje que desempefia. En el caso del director la buena gestion de
todas estas habilidades favorece su capacidad de liderazgo y la responsabilidad sobre

equipos de trabajos creativos muy diversos.
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5.6. CONCLUSIONES

En este capitulo hemos descrito en primer lugar el marco legislativo de las
ensefazas superiores de Arte Dramatico en nuestro pais, se han mostrado las especiales
circunstancias de su régimen juridico quedando establecido que los estudios son

“equivalentes a un grado universitario.”

En segundo lugar, se describe la forma de acceso destacando las pruebas
especificas que los aspirantes realizan. Se orientan a la deteccion de habilidades y
aptitudes previas, lo que propicia una poblacion homogénea de caracteristicas tanto
psicoldgicas como en determinadas destrezas fisicas.

En tercer lugar, se ha prestado atencién a la competencia general (CG2) que alude
a la Inteligencia Emocional, constructo objeto de nuestro estudio empirico y que entre
otras habilidades como la empatia o la inteligencia intrapersonal deben poseer los

titulados en estos estudios.

En cuarto lugar, se ha analizado el curriculo de la ESAD de Murcia para
determinar el modo en el que las asignaturas contribuyen a la CG2. El resultado de este
analisis muestra que si bien la mayor parte de las asignaturas indican que contribuyen
al logro de la habilidad no lo explicitan directamente en sus contenidos. Entendiéndose,
de forma implicita, que el entrenamiento y la formacion en artes escénicas contribuyen a
su desarrollo. Se ha expuesto la Tabla 5.1 donde se especifican los criterios de
evaluacion de la CG2 lo que permite comprobar la cantidad de tareas, procesos y
habilidades implicados.

En quinto lugar, se ha relacionado el modelo de IE de Mayer y Salovey
(1997/2009) confrontandolo con las tareas de entrenamiento actoral y de practica
escenica més frecuentemente utilizadas en el teatro occidental del siglo XX.

Consideramos que para desarrollar las habilidades de IE segin el modelo aqui
analizado es conveniente programar contenidos y tareas especificos con el propdsito de
aumentar las habilidades que mide el MSCEIT. Seria conveniente desarrollar bien una
asignatura o bien un programa de tareas que dentro de las asignaturas existentes se
ocupara especificamente de potenciar estas habilidades.

Por otra parte proponemos que la IE habilidad en artes escénicas precisa de un
instrumento de tipo experiencial (evitando los cuestionarios escritos) para ser evaluada.
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CAPITULO®6

OBJETIVOS, METODOLOGIAY
RESULTADOS

En este capitulo se presenta la investigacion empirica realizada. En capitulos
anteriores hemos comprobado que las investigaciones relacionadas sobre inteligencia
emocional y educacion han proliferado en los ultimos afios, tanto en el ambito general
como en el especifico de los estudios artisticos (artes plasticas y musica). También han
sido numerosas las investigaciones que vinculan la IE con estudiantes de educacion
superior. Sin embargo no hemos encontrado en Espafa estudios que relacionen este
constructo con estudiantes de Arte Dramatico, ni con actores profesionales; tan solo una
tesis doctoral, Corwin (2014), relaciona el constructo IE con estudiantes de la técnica

Meisner de entrenamiento actoral.

El contexto en el que se ha realizado el presente estudio es, como ya hemos
explicado previamente, el cambio de plan de estudios en las ensefianzas superiores de

Arte Dramatico. En este nuevo plan se introducia, dentro de las competencias generales
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del titulo de A.D., la inteligencia emocional como una de las habilidades desarrolladas
por los estudiantes al acabar sus estudios (RD 630/2010).

La raz6n que nos movio a realizar el presente trabajo surge de una doble
necesidad: por una parte, mi propia formacion como actriz y el interés personal en los
procesos psico-cognitivos y emocionales que la profesion escénica requiere tanto en un
plano real como ficcional, por otra parte, la dedicacion a la docencia desde hace veinte
afios en la Escuela Superior de Arte Dramatico de Murcia y el interés por actualizar
conocimientos y proponer la implementacion, si se considerara oportuno, de un

programa de educacion (de la inteligencia) emocional en el centro.
6.1. OBJETIVOS

El trabajo que presentamos tiene como objetivo principal estudiar el perfil psico-
cognitivo-emocional de los alumnos de Arte Dramatico. Para acometer este objetivo

principal se han establecido los siguientes objetivos especificos:

1. Realizar un estudio descriptivo sobre el perfil psico-cognitivo de los alumnos
de Arte Dramaético (en las especialidades de Interpretacién y Direccion de escena)

comparandolos con la poblacion normativa.

1.a) Estudiar la personalidad de los alumnos de Arte Dramatico. Trata de
responder a la pregunta: ;Existe algun rasgo de personalidad caracteristico de las

profesiones de orientacion escénica?

1.b) Estudiar la inteligencia general de los alumnos de Arte Dramatico. Tratamos
de responder a la pregunta: ¢Presentan los alumnos de arte dramatico diferencias con

respecto a la poblacion normativa en inteligencia general?

1.c) Estudiar la IE de los alumnos de Arte Dramatico. Tratamos de responder a la
pregunta: ¢Estos futuros profesionales de las artes escénicas presentan mayor

inteligencia emocional?

2. Estudiar diferencias en los perfiles psico-cognitivo-emocionales de los

participantes atendiendo a su especialidad de estudios (Interpretacion vs. Direccion).

3. Estudiar las diferencias entre los participantes segun el género. Partimos de la

hipdtesis de que las mujeres seran mas inteligentes en el ambito emocional, segun
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apoyan investigaciones previas (Ciarrochi, Chan & Bajgar, 2001; Charbonneau &
Nicol, 2002; Limonero et al., 2004). Contreras et al. (2010) establecen en su estudio que

las mujeres presentaban un promedio mas elevado de atencion a los sentimientos.

4. Estudiar diferencias en los perfiles psico-cognitivo-emocionales de los
participantes segun el curso academico. Nuestra hipotesis de partida es que los alumnos
de cursos superiores, debido al entrenamiento en las artes escénicas, presentaran

mayores niveles de inteligencia emocional.

5. Estudiar la influencia de las distintas variables contempladas en este estudio
(Personalidad, Inteligencia General, Inteligencia Emocional de habilidad vy
autopercibida, edad y género) en la calidad actoral y en la calidad como director
dramatico, tomando como predictor de su calidad como futuro profesional, sus

calificaciones académicas.
6.2. METODOLOGIA
6.2.1. MUESTRA

En este estudio han participado un total de 221 alumnos matriculados en la
Escuela Superior de Arte Dramatico. Tienen edades comprendidas entre los 18 y los 55
afnos (M=24,19;DT=6,63). De ellos un 38,5% eran varones mientras que un 61,5% eran

mujeres.

Los participantes estaban matriculados en Interpretacién (88,2 % de la muestra) o
en Direccidn escénica (11,8% de la muestra) y pertenecian a distintos cursos dentro de
su especialidad. En la Tabla 6.1 puede verse la distribucion de la muestra segun curso y

especialidad.
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Tabla 6.1

Distribucidn de la muestra participante segun el curso y especialidad

Especialidad

Interpretacion Direccion Total
1° Curso 60 14 74
2° Curso 50 0 50
3° Curso 33 6 39
4° Curso 44 6 50
Total 187 26 213*

* 8 de los participantes no indicaron su curso académico

Puesto que no todos los alumnos completaron todas las pruebas, presentamos a
continuacion un recuento de las pruebas cumplimentadas: un total de 161 alumnos
realizaron el test de personalidad NEO PI-R (60 datos perdidos), un total de 213
alumnos hicieron el test Factor "g" de Cattell (8 datos perdidos), un total de 190
alumnos completaron la prueba MSCEIT (31 datos perdidos) y un total de 175 alumnos
completaron el Cuestionario de Inteligencia Emocional de Bar-On (46 datos perdidos).

6.2.2. INSTRUMENTOS

En este estudio se han medido los rasgos de personalidad de los participantes
utilizando la prueba NEO PI-R (Costa & McCrae, 2002) y su nivel de inteligencia
general utilizando la prueba del Factor "g" de Cattell (Cattell & Cattell, 1973/1997). Se
han utilizado dos instrumentos para la medida de la Inteligencia Emocional, una prueba
de rendimiento (MSCEIT; Mayer, Salovey & Caruso, 2002/2009) y una prueba de
autoinforme (EQ-i; Bar-On, 2000). Se han tenido en cuenta también las calificaciones
de estos estudiantes en sus asignaturas de especialidad. A continuacidn describimos en

el mismo orden los instrumentos utilizados:
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6.2.2.1. NEO PI-R, Inventario de Personalidad NEO Revisado (Costa &
McCrae, 2002)

El nombre original de esta prueba es Revised NEO Personallity Inventory sus
autores son Paul T. Costa y Robert R. McCrae. Es un test que mide la personalidad. Es
uno de los instrumentos de medida més acreditados para la evaluacion de los principales
factores de personalidad de acuerdo con el modelo de los Cinco Grandes: Neuroticismo,
Extraversion, Amabilidad, Apertura y Responsabilidad, que implican tendencias
estables y consistentes de respuesta. Cada factor se compone de seis escalas o facetas.

Podemos observar cada escala en la Tabla 6.2

Es un test de los denominados de papel y lapiz. Estd compuesta por 240 items a
los que se responde a través de una escala tipo Likert (cuarenta y ocho items por

dimensidn, ocho por cada faceta).

El test es aplicable a adolescentes mayores de diecisiete afios, sin trastornos
psicopatoldgicos serios y a adultos de la poblacion general. Las puntuaciones del NEO

PI-R se corrigen automéaticamente mediante una aplicacion informatica.

La transformacion de las puntuaciones estd normalizada, se utilizan escalas
centiles T (media 50 y desviacion tipica 10) se pueden obtener informes automatizados
con las puntuaciones directas (PD) y transformadas (T) de cada caso, junto con un perfil
gréafico ilustrativo de los apuntamientos (alejamientos significativos a ambos lados del
punto central, T=50). La editorial ofrece un informe descriptivo que proporciona datos
relativos a la validez del protocolo (indices de validez de respuesta y deseabilidad
social) y una breve descripcion general de la personalidad del caso, describiendo las
posibles conductas que puede manifestar en funcién de las puntuaciones en los factores
y en las facetas. También se informa sobre las caracteristicas personales en cada factor
(Neuroticismo, Extraversion, Apertura, Amabilidad y Responsabilidad), dando
informacién detallada de las caracteristicas dentro de cada una de las seis facetas que
componen cada factor. El tiempo estimado para la aplicacion del test de forma colectiva
es de cuarenta minutos aproximadamente. Los datos de fiabilidad relativos a la
consistencia interna del instrumento se pueden apreciar en el alfa de Cronbach

manejada por los autores y que podemos apreciar también en la Tabla 6.2:
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Tabla 6.2

Descripcidn de factores del NEO PI-R segun el Manual de Costa y McCrae (2002)

Alfa de Descripcion de las puntuaciones altas en cada una de

Dimensiones del NEO PI-R Cronbach las escalas

Neuroticismo .90 Inestabilidad emocional, experiencia de estados
) emocionales negativos. Ansiedad, ira, preocupacion,
N1 Ansiedad .64 malhumor. Trastornos depresivos y/o psicosométicos.
. Culpa, abatido.
N2 Hostilidad 57 P
N3 D ., 76 Reacciona fuertemente a todo tipo de estimulos,
epresion ' siéndole dificil volver a un estado de equilibrio tras la
N4 Ansiedad social 69 experiencia emocional. Reacciones emocionales
intensas,  arrebatos.  Vergienza.  Desequilibrio
N5 Impulsividad 56 emocional, irracional, rigido. Preocupacion constante
anticipa situaciones adversas.
En el otro polo, el individuo estable tiende a
N6 Vulnerabilidad .64 reaccionar emocionalmente de forma débil. Se
recompone con facilidad. Controlado, despreocupado,
tranquilo.
Extraversion .84
E1 Cordialidad 57 Afectuoso animoso, asertividad y dinamismo,
. sociabilidad, amantes de las fiestas, con muchos
E2 Gregarismo 12 amigos, habladores, aventureros y arriesgados, con
. cardcter impulsivo, bromistas, despreocupados y
E3 Asertividad 68 tienden a ser agresivos.
E4 Actividad 53 En el otro polo los introvertidos son personas
ES Blsqueda de retraidas, quietas, amantes de la lectura, tienen pocos
emociones 56 amigos pero muy escogidos, les gusta hacer planes a
largo plazo, piensan las cosas antes de hacerlas y
E6 Emocionespositivas .66 llevan una vida ordenada.
Apertura a la Experiencia .82
01 Fantasia 71
02 Estética 71 Personas abiertas, imaginativas, con experiencias
03 Sentimi 50 variadas. Valores e ideas no convencionales, y
entimientos ' amplitud de intereses. Gusto por el arte y la belleza.
; Sensibles y emotivos. Intelectualmente activos
04 Acciones .52 L. . - . '
creatividad. Puede indicar flexibilidad, siendo lo
05 Ideas 76 opuesto de rigidez.
06 Valores .35
Afabilidad o Amabilidad .83
Al Confianza 66 Confiado, altruista, compasivo, franco y sensible con
A2 Franqueza 61 los demas, apacibles y buenos, conciliadores.

Dolores Galindo Marin Pagina 190



Capitulo 6.0bjetivos, Metodologia y Resultados

A3 Altruismo 52 Humildes, no llaman la atencion.
A4 Actitud conciliadora .56 Afectados por la situaciones ajenas, preocupados por
A5 Modestia .65 oures.
A6 Sensibilidad a los
demas A4
Tes6n o Responsabilidad .88
C1 Competencia .55
C2 Orden .59
C3 Sentido del deber 5 Sentido del deber y el orden. Blsqueda de objetivos,

autodisciplinados, eficientes. Son personas
55 voluntariosas, escrupulosas, puntuales y fiables, que

C4 Necesidad de logro .
controlan sus impulsos.

C5 Autodisciplina .61
C6 Deliberacion 12

Los coeficientes alfa de Cronbach en la muestra de tipificacion espafiola (N=2000) se consideran
aceptables, aunque son en ocasiones un poco mas bajos. La descripcidn se refiere a las puntuaciones
altas en cada una de las escalas, la puntuacién baja supone atribuciones contrarias a las expresadas.

6.2.2.2 Test Factor "'g” Cattell (Escala 3) (Cattell & Cattell, 1973/1999)

Esta prueba mide la inteligencia como capacidad mental general denominada
también “factor g”. Existen tres versiones una para nifios, otra destinada a adolescentes
y la de adultos. En nuestro estudio hemos empleado la escala tres que se emplea en
jovenes a partir de quince afos y en adultos. Se trata de una prueba no verbal, de papel y
lapiz, en la que se pide al sujeto que relacione figuras y formas. La prueba estd
compuesta por cuatro subtest denominados cada uno de ellos: series, clasificacion,
condiciones y matrices. En ellos el individuo debe realizar unas operaciones cognitivas
de identificacion, semejanzas perceptivas, seriacion, clasificacion, matrices y
comparaciones. Con la intencién de evitar que las diferencias perceptivas influyan en el
resultado se utilizan distintos objetos o dibujos. Es una prueba en la que se controla el

tiempo de ejecucion en cada una de las tareas a realizar.
La aplicacion puede ser individual o colectiva.

El Factor "g" de Cattell es un test clasico para determinar la inteligencia
psicométrica de un sujeto, concebida como una capacidad mental general. Es una
prueba libre de contenido cultural, de lenguaje o de la influencia de factores

socioculturales, ya que se trata de una prueba figurativa.
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La correccion se realiza mediante una plantilla. Se obtienen los resultados en cada
una de las tareas y la puntuacion global de la prueba seria la suma de estas. Para conocer
el indice de inteligencia que presenta el estudiante se comparé con los baremos

recogidos en el manual del instrumento.
6.2.2.3 Mayer-Salovey-Caruso Emotional Intelligence Test (MSCEIT)

Se ha utilizado la version 2.0 en la adaptacion de Extremera, Fernandez-Berrocal
y Salovey (2001/2006), editada por TEA. Es un instrumento de los denominados de
habilidad, pues el individuo ha de realizar una serie de tareas de ejecucién divididas en
dos areas y cuatro ramas. Veamoslo con mayor precisién en la Tabla 6.3.

Tabla 6.3

Descripcion de las ramas y areas del MSCEIT incluyendo los datos
psicométricos segun alfa de Cronbach método consenso/experto en MSCEIT v2.0
segun el Manual de Mayer, Salovey y Caruso (2006)

Area Ramas Habilidad Tareas
5 Percepcion de las En rostros(a=.80/.82)
2 emociones - .
§ Identificar emociones En fotografias de paisajes y
%' (a=91/.90) disefios abstractos (a=.88/.87)
§ Asimilacion delas Describen _sentimiento_s vpcabulariq Facilitacion(e=.64/.63)
o emociones(a=. 76/ no emocional o indican qué
& 76 ' emocion es méas favorable para
L%L :76) tareas. Sensacion(a=.65/.55)
Responder preguntas sobre la Transformaciones

Comprensién

emocionales(a=.70/.68)
emocional(a=.80/.

evolucién de las emociones en el

tiempo combinaciones  de S
77) P y Combinacion de
emociones. .
— emociones(a=.66/62)
3
g Elegir entre una serie de
) Manejo situaciones, la  forma  mas . .
I : _ . Manejo emocional (en uno
S emocional(e=.83/. adaptativa  de regular los . -
st . mismo) (a=.69/64)
38 81) sentimentos y otros que surgen en
& relacién con otras personas.
[
E Elegir entre una serie de Manejoemocional (en los demas)
Manejo situaciones, la  forma méas (a=.67/64)
emocional(a=.83/. adaptativa  de regular los
81) sentimentos y otros que surgen en Manejo emocional (en los demas)

relacion con otras personas.

(a=.67/64)

La prueba MSCEIT fue corregida utilizando el servicio informatico de la Editorial

TEA. La Editorial ofrece puntuaciones segun cada tarea, segun cada rama de la prueba,
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segun cada area (experiencial y estratégica) y la puntuacion total de la prueba:
Percepcion emocional, asimilacién emocional, comprension emocional y manejo

emocional.

6.2.2.4 EQ-Bar On (EQ-i) Bar-On Emotional Quotient Inventory (Bar-On,
1997)

El cuestionario EQ-i (Inventario de Cociente Emocional) es una de las medidas de
IE rasgo méas ampliamente utilizadas en la literatura. Su fundamentacion teorica es un
poco difusa, dado que fue reconvertido en un cuestionario de IE a partir de un inventario

original de bienestar subjetivo.

La estructura a priori del EQ-i es de 133 items, quince subescalas y cinco factores
de orden superior: “intrapersonal”, “interpersonal”, “adaptacion”, “manejo del estrés” y
“estado de animo general”. No obstante, empiricamente, no hay evidencia para una
estructura de orden superior, pues el cuestionario parece ser unifactorial (Petrides &
Furnham, 2001). Ademas en un analisis factorial por items, Palmer, Manocha, Gignac y
Stough (2003) identificaron una solucion factorial de seis subescalas, en lugar de las
quince descritas en el manual técnico del inventario. Otra limitacion del EQ-i es que
incluye varias facetas o dimensiones irrelevantes (por ejemplo,”solucion de problemas”,
“prueba de realidad”, “independencia”) y descuida muchas otras que son relevantes
(“percepcion emocional”, “expresion emocional”, “regulacion emocional). A pesar de
ello, el EQ-i representa el dominio muestral de la IE rasgo mejor que otros muchos

inventarios. Véase Petrides y Furnham (2001).

La fiabilidad del test es buena en general con un indicede .85 y la fiabilidad test-
retest es también buena. Su validez predictiva se orienta a salud mental, afrontamiento,
satisfaccion laboral y satisfaccién marital. No hay datos sobre validez incremental y la
validez convergente y discriminante queda establecida en correlaciones moderadas con
los cinco grandes. La estructura factorial es calificada de incierta por los autores
consultados (Pérez-Gonzalez, Petrides & Furnham, 2005/2009).

Como reflejamos en la Tabla 6.4. “Modelos de IE e instrumentos de medida” el
EQ-i no solo ofrece informacién sobre competencias emocionales y sociales, ademas
puede dar un perfil social y afectivo (Bar-On, 2000). Recordemos aqui que se trata de

una medida de autoinforme con una escala tipo Likert de cinco puntos, donde el
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individuo indica su grado de acuerdo con un enunciado que expresa un estado

emocional en primera persona por ejemplo: No estoy contento.

En la traduccion empleada en este trabajo, realizada por la Dra. Mercedes
Ferrando, el grado de acuerdo se marcaba de menor a mayor: el nimero 1, significa que
Rara vez o nunca le pasa, el 2, significa que Pocas veces le pasa, el nUmero 3, A veces
te pasa, el 4 Muchas veces le pasa lo que dice la frase y por ultimo, elegir el nimero 5,

indica que con mucha frecuencia o siempre le pasa.

Las puntuaciones obtenidas en cada factor se suman obteniendo un total que
indica su IE general, asi como indicadores individuales para cada una de las cinco
dimensiones de orden superior. Veamos la estructura del EQ-i y la consistencia interna

informada para las diferentes subescalas en la Tabla 6.4.
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Tabla 6.4

Dimensiones, factores y areas del modelo incluyendo los datos psicométricos de las
subescalas medidas por el EQ-i (Bar-On, 1997)

Factor  Area o Descripcion
Comprension La habilidad para percatarse y comprender nuestros
emocional de si .79 sentimientos y emociones, diferenciarlos y conocer el
mismo (CM) por qué de estos.
La habilidad para expresar sentimientos, creencias y
Asertividad 76 pensamientos sin dafiar los sentimientos de los demés
(AS) ' y defender nuestros derechos de una manera no

destructiva.

?1:\ La habilidad para comprender, aceptar y respetarse a
o Autoconcepto 86 si mismo, aceptando nuestros aspectos positivos y
= (AC) ' negativos, asi como también, nuestras limitaciones y
S posibilidades.
&
§ Autorrealizacion 76 La habilidad para realizar lo que realmente queremos,
IS (AR) ' podemos y disfrutamos de hacerlo.
Es la habilidad para autodirigirse, sentirse seguro de
Independencia 79 si mismo en nuestros pensamientos, acciones y ser
(IN) ' independientes emocionalmente para tomar nuestras
decisiones.
Empatia (EM) 74 La h-ab-llldad de percatar’se, comprender y apreciar los
sentimientos de los demaés.
Relaciones La habilidad para establecer y mantener relaciones
Interpersonales .76 mutuas satisfactorias que son caracterizadas por una
m (RD cercania emocional e intimidad.
O
= - La habilidad para demostrarse a si mismo como una
T Responsabilidad ; .
= Soci .69 persona que coopera, contribuye y es un miembro
2 ocial (RS) : .
2 constructivo del grupo social.
o
3 L La habilidad para identificar y definir los problemas
i= Solucién de - ? .
7 como también para generar e implementar soluciones
problemas (SP) .
efectivas.
oy La habilidad para evaluar la correspondencia entre
< Prueba de la : -
; 73 los que experimentamos (lo subjetivo) y lo que en
&) realidad (PR) . : -
= realidad existe (lo objetivo).
(38}
=]
;; Flexibilidad La habilidad para realizar un ajuste adecuado de
g (FL) .70 nuestras emociones, pensamientos y conductas a
g situaciones y condiciones cambiantes.
<
3 La habilidad para soportar eventos adversos,
Tolerancia  al situaciones estresantes y fuertes emociones sin
A 80 113 7 H H
estres (TE) desmoronarse”, enfrentando activa y positivamente

el estrés.

Manejo
Estrés
(CME)
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Control de

impulsos (ClI) 80

La habilidad para resistir o postergar un impulso o
tentaciones para actuar y controlar nuestras
emociones.

Felicidad (FE) .79

Estado de Animo
(CAG)

Optimismo (OP) .79

La habilidad para sentirse satisfecho con nuestra
vida, para disfrutar de si mismo y de otros y para
divertirse y expresar sentimientos positivos.

La habilidad para ver el aspecto mas brillante de la
vida y mantener una actitud positiva, a pesar de la
adversidad y los sentimientos negativos.

Esta escala se refiere a la autopercepcion que un sujeto tiene de si mismo. Mas que

Escala de
Impresion
Positiva

medir un factor dentro de la inteligencia emocional, trata de controlar la tentacion
gue los sujetos tienen a dar una buena impresion de si mismos que puede ser
exagerada. Por lo tanto, se utiliza para controlar esta variable, siendo sospechoso
cuando la puntuacién es muy alta.

6.2.2.5 Calificaciones

Se han tenido en cuenta también las calificaciones académicas de los alumnos

participantes matriculados en la escuela de Arte Dramatico.

Los alumnos de Arte Dramatico cursan unas diez asignaturas por curso, pero para

el presente estudio se ha tenido en cuenta Unicamente la calificacion en las asignaturas

troncales de cada especialidad: Interpretacion y Direccion escénica respectivamente,

correspondientes al afio en curso del alumno.

6.2.2.6 Resumen de las variables del estudio

En la Tabla 6.5 presentamos de forma esquematica las variables que se han

estudiado.
Tabla 6.5
Descripcion de variables del estudio
Constructo Medida Dimensiones
Inteligencia psicométrica Factor "g" C.L

Personalidad

Neuroticismo
Extraversion
Apertura a la
Experiencia
Amabilidad
Responsabilidad

NEO PI-R
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Percepcion emocional
Asimilacion emocional
Comprensién emocional
Manejo emocional

De habilidad MSCEIT

Inteligencia Intra-personal
emocional Inter-personal
Adaptabilidad

Autoinformada  EQ-i Manejo del estrés

Estado de &nimo
Impresion (positiva-

negativa)
Prediccion del éxito S Interpretacion
. Calificaciones .~ " -
profesional Direccion escénica

6.2.3. PROCEDIMIENTO

La recogida de datos se realizd a finales del curso 2009-2010 y a lo largo del
curso 2010-2011.

Previamente, se solicitd permiso a la direccion del centro que nos dio todas las
facilidades para llevar a cabo este trabajo. Se inform0 a los alumnos de las
caracteristicas del trabajo y se les convoco en diferentes horarios para realizar los test de

forma voluntaria.

Dadas las especiales condiciones de los cursos y grupos, recoger datos al finalizar
el curso 2009-2010 se hizo muy complicado pues los grupos eran muy reducidos (doce
alumnos 0 menos por grupo, la ensefianza era individualizada por proyectos en muchos
casos) y al estar los alumnos muy ocupados preparando sus examenes finales y muestras
de fin de curso nos vimos obligados, ante la escasez de datos obtenidos, a continuar la

recogida de informacion a principio del curso académico siguiente.

En esta nueva ocasion, la recogida de datos se realizé aprovechando el contexto
espacio temporal que proporcionaban las asignaturas troncales, donde los grupos son
mas numerosos (24 alumnos). Los profesores de estas asignaturas cedieron
amablemente su horario lectivo para realizar algunas de las pruebas. No obstante, y
debido a la duracion de las pruebas de IE y personalidad que superan los 40 minutos,
mas el tiempo de explicacion y preparacion, se realizaron varias prospecciones a lo

largo del curso 2010-2011, pasando en ocasiones las diferentes pruebas en grupos muy
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reducidos o de forma individual hasta alcanzar un nimero considerable de alumnos con
todas las pruebas cumplimentadas o al menos dos o tres de las pruebas planteadas. Para
evitar que los alumnos perdieran tiempo lectivo, se realizaron varias convocatorias en
horario de tarde y mafiana para completar de una en una la bateria de pruebas. Todas las

pruebas tuvieron un caracter voluntario.

Se administraron todos los test siguiendo las instrucciones de los correspondientes
manuales y los tiempos de aplicacion establecidos. No se consideré relevante el orden a
la hora de cumplimentar los test, si pudimos detectar cierto cansancio en los individuos
tras pasar los test de IE, por considerar los participantes que exigian mucha atencion,

por ese motivo optamos por no pasar mas de un test por convocatoria.
6.2.4. ANALISIS DE DATOS

Todos los analisis fueron realizados con el paquete estadistico SPSS 20 (IBM,
2011) para Windows. En funcion de los objetivos e hipdtesis planteadas se han

realizado analisis descriptivos, comparativos y correlacionales.

Se han realizado analisis descriptivos de cada uno de los constructos estudiados.
Anélisis de comparacion de medias, entre los que encontramos la distribucion t de
Student, ANOVA o MANOVA segun el caso particular de cada grupo de variables. Y

la d de Cohen para calcular el tamarfio del efecto en términos relativos.

Para establecer las diferencias entre dos 0 mas grupos se ha realizado un analisis

discriminante empleando como procedimiento el estadistico Lambda de Wilks.

En el caso del test de Bar-On se ha realizado un andlisis de regresion de cada
factor. Para ello, se han hecho cinco anélisis factoriales exploratorios, uno por cada
factor. Lo que hemos hecho en cada analisis es introducir las variables del factor eje (las
variables que miden adaptabilidad) y hemos hecho un factorial pidiendo un tnico factor,

y hemos pedido al programa que guarde las puntuaciones de regresion de ese factor.

Para analizar la influencia de la IE y la personalidad como predictor en las

calificaciones se utiliz6 un modelo de regresion lineal por pasos sucesivos.
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6.3. RESULTADOS

Los resultados de este estudio se han organizado segun los objetivos planteados en
la tesis. Estos resultados aluden al estudio del perfil cognitivo-emocional de los

estudiantes de Arte Dramatico.
6.3.1. Estadisticos descriptivos y comparacién con la poblacion general

En este apartado damos respuesta al primero de nuestros objetivos: realizar un
estudio descriptivo sobre el perfil psico-cognitivo de los alumnos de Arte Dramatico
(especialidades de Interpretacion y Direccion de escena), comparandolos con la

poblacién normativa.
6.3.1.1. Perfil en Personalidad

En primer lugar vamos a estudiar el perfil de personalidad de los estudiantes de
Arte Dramatico, como vemos en la Figura 5.1. Las puntuaciones centiles de nuestros
participantes se sitan dentro de las puntuaciones medias, ya que ninguna puntuacion
estd por encima del PC = 75, ni por debajo del PC = 25. La puntuacién mas baja se
obtiene en el factor Responsabilidad (Conciencia) en el que nuestros alumnos solo

obtienen un centil de 39,37.

Comparativa en las puntuaciones de Personalidad
con Poblacion normativa

150
140
130
120
110
100
a0
80
70
60

Meuroticismo Extroversion Apertura Amabilidad Responsabilidad

==g==Poblacion normativa = =Est. Arte Dramatico

Figura 6.1

Gréfico sobre las puntuaciones medias de la poblacién normativa
y los estudiantes de Arte Dramatico en los cinco factores de
personalidad
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Para conocer si realmente existen diferencias estadisticamente significativas entre
las puntuaciones de nuestra muestra (estudiantes de Arte Dramaético) y la poblacion
normativa (poblacion con la que se han realizado los baremos de la prueba) hemos
llevado a cabo un analisis de comparacion de medias (t de Student) entre ambas
poblaciones. Para ello, hemos utilizado los datos de la poblacion normativa recogidos
en el manual de la prueba editada por TEA (Costa & McCrae, 2002).

La Figura 6.1 y la Tabla 6.6 muestran las puntuaciones medias de ambas
muestras. Como se observa los alumnos de Arte Dramético, en comparacion con la
poblacion normativa, son mas neuréticos, mas abiertos, menos amables y menos
responsables. Presentando puntuaciones similares en extroversion. Al realizar las
pruebas t de Student para muestras independientes comprobamos que todas estas
diferencias mencionadas eran estadisticamente significativas. El tamafio del efecto,
medido con el estadistico d de Cohen, nos muestra que los tamarios del efecto de dichas
diferencias son de alta magnitud para los factores Neuroticismo, Apertura y

Responsabilidad, y de magnitud media para Amabilidad.

Tabla 6.6

Descriptivos y comparacion entre la poblacion normativa y los estudiantes de Arte Dramatico

Poblacién normativa Est. Arte Dramatico
d de

N M DT N M DT Cohen  tde Student

Neuroticismo 4000 68,02 21,22 161 9153 21,01 -111  t(160)=14,12; p<.001
Extroversion 4000 11875 169 161 118,64 1874 0.006  t(160)=-075; p=.941
Apertura 4000 11452 16,73 161 132,55 1670 -108  t(160)=13,7; p<.001
Amabilidad 4000 12855 16,06 161 11940 16,04 0570  t(160)=-7,23; p<.001

Responsabilidad 4000 137,63 20.19 161 112,76 18,89 1,273 t(160)=-16,704; p<.001

6.3.1.2. Perfil de los alumnos de Arte Dramatico en Inteligencia general

En cuanto al nivel de inteligencia general, nuestros alumnos obtuvieron una media
de la puntuacién directa de 22 (dt = 4,81) que corresponderia con una puntuacion centil
de 70 segun el manual de TEA (Cattell & Cattell, 1997). Es decir, nuestros alumnos
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presentan un mayor nivel de inteligencia que la poblacion normativa. De hecho, la
media para la poblacién normativa adulta obtenida segin el manual? fue de 19,31 (dt
=5,84).

Para conocer si estas diferencias eran debidas al azar o si eran estadisticamente
significativas, se llevo a cabo una prueba t de Student que mostr6é que estas diferencias
si que eran significativas [t (212)=-8,144; p< ,001] con un tamafio del efecto de
magnitud media (d de Cohen= 0,505).

6.3.1.3. Perfil de los alumnos de Arte Draméatico en MSCEIT

Las puntuaciones de la prueba MSCEIT estan expresadas en una escala de CI.
Como vemos, nuestros participantes obtienen Coeficientes Emocionales por encima de
100 excepto en Facilitacion (M=98,54), puede verse en la Figura 6.2 y en la Tabla 6.7.
Teniendo en cuenta que las puntuaciones estan en una escala de Cl, y que por tanto la
desviacion tipica deberia ser de 15, presentan menor variabilidad en sus puntuaciones,
es decir es una poblacion mas homogénea, ya que ninguna de las desviaciones tipicas

estd por encima de 12,5.

Comparativa en las puntuaciones de MSCEIT con
Poblacion normativa
108
106 'S
/‘\‘ ’ .‘.""-.,
104 . " ~ P =~
""",‘- " \. ’
102 e - ~ /
v S S
100 = i i i 2—ily i L
D 4
98
96
CIE CIEX CIES CIEP CIEF CIEC CIEM
- &= =Est. Arte Dramatico == Fob. normativa
Figura 6.2

Gréafico sobre las puntuaciones medias de la poblacion normativa y los
estudiantes de Arte Dramatico en las habilidades emocionales medidas por el
MSCEIT

’Se tom6 como referencia la poblacién normativa “Adultos, poblacién general” del manual de
TEA Ediciones de 1999
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Para profundizar en el perfil de Inteligencia Emocional de nuestros participantes
hemos procedido a comparar sus puntuaciones con las de la poblacién normativa. Como
hemos mencionado nuestros alumnos muestran una pequefia diferencia en Inteligencia
Emocional con respecto a la poblacion normalizada. Para saber si estas diferencias eran

estadisticamente significativas, se procedi6 a realizar una t de Student.

Se encontrd una diferencia estadisticamente significativa para la puntuacion total

de Inteligencia Emocional [t(183) = 4,821; p <.001], con un tamario del efecto pequefio.

Cuando se analizaron las diferencias segun las areas de la IE, nuestros alumnos,
destacan particularmente en el &rea estratégica [t(189) = 6,76; p<.001]. Lo cual se
corrobora cuando miramos las ramas que forman esta area: la rama de comprension
emocional, que es en la que mas destacan nuestros alumnos [t(189) = 6,51; p<.001], y la
rama de manejo emocional [t(189) = 5,057; p<.001]. Sin embargo, nuestros alumnos
presentan, con respecto a la poblacién normativa, menor facilitacion emocional [t(183)
=-2,298; p =.023 ]. Todas estas diferencias obtuvieron tamarios del efecto de magnitud

media.

Tabla 6.7

Estadisticos descriptivos de las puntuaciones en el MSCEIT y comparaciones entre
los participantes y la poblacion normativa

Est. Arte Dramético Pob. normativa d de
Cohen t de Student

N M DT M DT
MSC_CIE 184 103,45 9,711 100 15 0.28 t(183)=4,821; p<.001
MSC_CIEX 184 101,24 10.937 100 15 0.10 t(183)=1,537; p=,126
MSC_CIES 190 105,37 10.94 100 15 0.41 1(189)=6,76; p<.001
MSC_CIEP 189 102,41 12,151 100 15 0.18 t(188)=2,73; p=.007
MSC_CIEF 184 98,54 8,63 100 15 -0.12 t(183)=-2,298; p=.023
MSC_CIEC 190 105,95 12,592 100 15 0.43 t(189)=6,51; p<.001
MSC_CIEM 190 104,24 11549 100 15 0.32 t(189)=5,057; p<.001

CIE: Cociente de Inteligencia Emocional; CIEX: Area experiencial; CIES: Area estratégica;
CIEP: Percepcion emocional; CIEF: Facilitacion emocional; CIEC: Comprension
emocional; CIEM: Manejo emocional

Dolores Galindo Marin Pagina 202



Capitulo 6.0bjetivos, Metodologia y Resultados

6.3.1.4. Perfil de los alumnos de Arte Dramatico en Inteligencia Emocional

Autopercibida

Referente al cuestionario de inteligencia emocional autopercibida disefiado por
Bar-On, este no ha sido utilizado en muestra espafola, nos es imposible hacer una
comparativa de nuestros participantes con la muestra normativa. Ademas debido a que
la estructura factorial propuesta por el autor no se confirmo, y en el manual de la prueba
no se explicitaba suficientemente qué items cargan en cada dimension; habiendo items

gue cargaban en mas de una dimension.

Se optd por calcular las puntuaciones de cada factor haciendo uso del analisis
factorial exploratorio, obteniéndose dichas puntuaciones por analisis de regresion, como
se indico en la descripcion del instrumento. Por tanto, las puntuaciones obtenidas en las
cinco dimensiones (intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y

estado de animo) tienen como media 0 y como desviacion tipica 1.

6.3.2. Estudiar diferencias en los perfiles psico-cognitivos-emocionales de los
participantes atendiendo a su especialidad de estudios (Interpretacion vs.

Direccidn)

6.3.2.1. Diferencias en personalidad segun la especialidad

La Tabla 6.8 muestra que, los alumnos de Direccidn son, en comparacion con sus
comparfieros de Interpretacion, menos agradables, mas extrovertidos, mas neuroticos y

menos abiertos. Sus niveles de conciencia-responsabilidad parecen ser similares.

Para comprobar si estas diferencias son estadisticamente significativas se ha
llevado a cabo un MANCOVA, introduciendo como factores dependientes las
dimensiones de personalidad medidas con la prueba NEO PI-R, y como factor
independiente la especialidad de estudios. Como co-variables se introdujeron las

variables de edad y curso académico.
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Como en los casos anteriores las diferencias no fueron estadisticamente
significativas [Lambda de Wilks F (5, 148) = ,739; p =,596 2 = ,024].

Tabla 6.8

Estadisticos descriptivos y diferencia de medias para la personalidad segln especialidad

Interpretacion Direccién
ANOVA*
N Media DT N Media DT

NEOPIR A 138 11038 16,122 23 84,35 21,116 F(1,152)=0.549; p= .46
NEOPIR_C 138 11257 18,993 23 116,26 21,930 F(1,152)=0.078; p=.781
NEOPIR E 138 119,04 18219 23 13522 15024 F(1,152)=1,677; p=.197
NEOPIR N 138 9272 20.830 23 11948 15914 F(1,152)=0.962; p=.328
NEOPIR O 138 13210 16,976 23 113,87 18,653 F(1,152)=0.009; p=.925

(*)Diferencias segin grupo controlando el efecto de la edad y el curso

6.3.2.1. Diferencias en Inteligencia general segun la especialidad

Referente a la inteligencia general, el grupo de Interpretacion obtuvo una media
de 21,97 (dt = 4,92), mientras que el grupo de direccion obtuvo una media de 22,28 (dt
= 4,06). Los resultados de la prueba t de Student revelaron que estas diferencias no eran
estadisticamente significativas [t(210) = -,303; p =,762].

6.3.2.2. Diferencias en Inteligencia Emocional medida por el MSCEIT

En primer lugar, se hallaron los estadisticos descriptivos de ambos grupos. Como
podemos ver, habia cierto desequilibrio entre los grupos, ya que el grupo de alumnos
que estudian direccion es mucho menor. Los estadisticos descriptivos de las
puntuaciones nos indican que los grupos muestran escasas diferencias. La mayor
diferencia se encontraria en el total de la Inteligencia Emocional medida por el
MSCEIT, a favor de los alumnos de direccion (Tabla 6.9).
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Tabla 6.9

Estadisticos descriptivos y diferencia de medias para el MSCEIT segln especialidad

Interpretacion Direccion
ANOVA*

N Media DT N Media DT
MSC_CIE 166  4230.17 1078,35 23 4422,13 308,68 F(1,177)=0.37; p=.545
MSC_CIEX 160 4532,04 52393 23 4552,83 491,06 F(1,177)=233; p=.63
MSC_CIES 166 4318,64 390.10 23 4291,39 481,12 F(1,177)=,212; p=.646
MSC_CIEP 165 484838 768,42 23 484157 761,80 F(1,177)=,163; p=.687
MSC_CIEF 160 4200.11 486,62 23 4264,09 343,92 F(1,177)=174; p=.677
MSC_CIEC 166 473141 566,05 23 473522 641,15 F(1,177)=,065; p=.8
MSC_CIEM 166 390583 497,78 23 3847,78 557,43 F(1,177)=1,06; p=.305

(*) Diferencias segun grupo controlando el efecto de la edad y el curso

CIE: Cociente de Inteligencia Emocional; CIEX: Area experiencial; CIES :Area estratégica;
CIEP: Percepcién emocional; CIEF: Facilitacion emocional; CIEC: Comprension emocional;
CIEM: Manejo emocional

Debido a que los alumnos que estudian Direccidon son mayores que los alumnos
que estudian Interpretacion. Para comprobar si las diferencias eran estadisticamente
significativas se llevo a cabo un analisis MANCOVA, introduciendo como variable fija
la especialidad de estudios, como variables dependientes las medidas de IE del

MSCEIT, y como covariables la edad y el curso.

Los resultados indicaron que no habia diferencias estadisticamente significativas
en Inteligencia Emocional medida por el MSCEIT dependiendo de la especialidad de
estudios [Lambda de Wilks F (7, 171) = ,374; p = ,916 n2 = ,078]. Los resultados de

las comparaciones entre sujetos confirmaron que las diferencias no eran significativas.
6.3.2.3. Diferencias segun especialidad para Inteligencia emocional con EQ-i

Segun muestra la Tabla 6.10 en la que se exponen los descriptivos estadisticos de
media y desviacion tipica de cada uno de los grupos para las dimensiones medidas con
la prueba de autoinforme de Inteligencia Emocional, se aprecia que los alumnos de
Direccion obtienen puntuaciones mayores que sus compafieros en todas las dimensiones

salvo en Interpersonal, donde se encuentra la mayor diferencia entre los grupos. Las
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siguientes dimensiones con mayores diferencias son Adaptabilidad e Intrapersonal, a

favor de los alumnos de Direccion Escénica.

Tabla 6.10

Estadisticos descriptivos y diferencia de medias para el IE autoinformada segln
especialidad

Interpretacion Direccion
ANOVAS
N  Media DT N Media DT
EQ.ADAP. 147 -,046 1,019 22 307 815  F(1,129)=0.1; p=.76
EQ.ANIMO 146 -,006 1,008 21 ,041 964  F(1,129)=0.17; p= .68
EQ.INTRA 143 -,040 1,027 20 285 741 F(1,129)=0.47; p= .49
EQ.MANEJO 149 -,029 1,026 21 209 776 F(1,129)=0.01; p= .9
EQ.INTER. 147 051 1,008 22 -339 896  F(1,129)=1,16; p= .28

(*)Diferencias segun grupo controlando el efecto de la edad y el curso

Para comprobar si estas diferencias son estadisticamente significativas se optd por
utilizar una MANCOVA introduciendo como factores dependientes las dimensiones de
IE medidas con la prueba de autoinforme y como factor independiente la especialidad

de estudios. Como co-variables se introdujeron las variables de edad y curso académico.

Los resultados apuntaron a que no existian diferencias en las dimensiones de IE
dependiendo de la especialidad [Lambda de Wilks F (6, 124) = ,707; p = ,645 ¢2 parcial
=,033].

6.3.3. Diferencias entre los participantes segun el género

Hemos llevado a cabo un estudio para conocer si hay diferencias entre hombres y
mujeres estudiantes de Arte Dramatico en las variables de Personalidad, Inteligencia

general e Inteligencia Emocional.

Como vemos en la Figura 6.3, las puntuaciones de las chicas en las dimensiones
de personalidad son mayores para Amabilidad, Responsabilidad y Extroversion,

mientras que los chicos muestran mayor Neuroticismo y Apertura mental.
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Figura 6.3 Gréafico de las puntuaciones medias de chicas y chicos en
las dimensiones valoradas por el NEO-PI-R (se han tomado las puntuaciones
t, baremadas y no las directas)

Si observamos las desviaciones tipicas, vemos que los chicos muestran mayor

variabilidad en las puntuaciones de Amabilidad, Extroversion y Apertura, es decir, son

menos homogéneos en sus puntuaciones que las chicas.

Cuando comprobamos la significacion estadistica de las diferencias de medias

encontramos que chicos y chicas solo difieren de forma estadisticamente significativa
en Amabilidad [t(159) = -3,289; p = .001].

Tabla 6.11

Estadisticos descriptivos para chicos y chicas en personalidad y resultados de las
pruebas t de Student

Chicos Chicas
t de Student

N M DT N M DT
NEOPIR_A 55 44,31 10.11 106 61,35 7,72 t(159)=-3,289; p=,001
NEOPIR_C 55 38,95 6,61 106 49,56 9,97 t(159)=1,045; p=,298
NEOPIR_E 55 51,31 10.33 106 60.63 8,76 t(159)=-1,586; p=,115
NEOPIR_N 55 56,96 8,59 106 4495 8,85 t(159)=-,417; p=,678
NEOPIR_O 55 58,29 9,12 106 39,58 7,60 t(159)=-529; p=,598
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En relacion con la Inteligencia General, los chicos (M = 23,01; DT = 4,976 )
puntdan por encima de las chicas (M = 21,37; dt = 4,617), siendo esta diferencia
estadisticamente significativa [t(211) = 2,44; p = .015].

Se ha estudiado también la diferencia entre chicos y chicas en Inteligencia
Emocional de habilidad (medida con el MSCEIT). La Figura 6.4 y la Tabla 6.12

muestran las puntuaciones medias y las desviaciones tipicas.

Como se observa, chicos y chicas presentan puntuaciones similares. Estando la
mayor diferencia en Comprension Emocional (diferencia de 2,7 puntos a favor de los
chicos) y en Percepcion Emocional (diferencia de 2,4 puntos a favor de las chicas). Esta
igualdad en las puntuaciones de la Inteligencia Emocional entre chicos y chicas se
corrobord a traves de los andlisis de diferencia de medias. No encontrdndose ninguna

diferencia estadisticamente significativa (Tabla 6.12).

Puntuaciones Medias en MSCEIT para Chicos y Chicas

»,
‘ | L
104 n - - 7’
e e . -, I\ 7 &
102 | ~ 74
4 QN
L

CIE_pt CIEX_pt CIES_pt CIEP_pt CIEF_pt CIEC_pt CIEM_pt
=+==CHICO5 =—m=CHICAS

Figura 6.4 Grafico de las puntuaciones medias de varones y
mujeres en las dimensiones valoradas por el MSCEIT (se han tomado
las puntuaciones t, baremadas y no las directas)
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Tabla 6.12

Estadisticos descriptivos y comparacion de medias en Inteligencia
Emocional segin sexo

CHICOS CHICAS
N M DT. N M DT.

t de Student

MSCEIT _CIE

MSCEIT _CIEX
MSCEIT _CIES
MSCEIT _CIEP
MSCEIT _CIEF
MSCEIT _CIEC

MSCEIT _CIEM

66 10324 8858 118 103,57 10.192 t(182)=-217;p=.828
66 100.12 9,953 118 101,86 11,444 t(182)=-1,037;p=.301
68 10594 10559 122 10505 11,176 t(188)=,538;p=.591
68 100.85 11,358 121 103,29 12,536 t(187)=-1,326;p=.187
66 9829 8093 118 98,68 8,946  t(182)=-293;p=.770
68 107,68 10954 122 104,98 13,365 t(1,499)= 162,406; p=.136

68 102,97 10.900 122 104,94 11,881 t(188)=-1,129;p=.260

CIE: Cociente de Inteligencia Emocional; CIEX: Area experiencial; CIES: Area estratégica; CIEP:
Percepcién emocional; CIEF: Facilitacion emocional; CIEC: Comprensién emocional; CIEM:

Manejo emocional

También hemos comparado la Inteligencia Emocional autopercibida de chicos y

chicas, utilizando para ello, las puntuaciones del cuestionario basado en el EQ-i de Bar-

On (2000). Como vemos en el grafico sobre las puntuaciones medias (Figura 6.5), se

observan diferencias acusadas en todas las areas, especialmente en Manejo del Estrés y

Estado de Animo, en ambos casos a favor de los chicos. Las diferencias menos acusadas

se encuentran en Intrapersonal e Interpersonal.

0,15

a1

0,05

-0,05

0,1

-0,15

ADAPTABILIDAD ANIMO INTRA. MANEJO INTER.

Punt. Medias de Chicos y Chicas en IE autopercibida

e (HICOS =l = CHICAS

Figura 6.5 Grafico de Puntuaciones medias por sexo en IE medida
con EQ-i de Bar-On

Al comprobar si dichas diferencias eran estadisticamente significativas,

encontramos que no lo eran para ninguna de las dimensiones medias (Tabla 6.13).
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Tabla 6.13

Estadisticos descriptivos y comparacion de medias en IE autoinformada
segun sexo

CHICOS CHICAS t de Student

N M DT. N M DT

EQ.ADAP.’ 61 ,054 921 108 -031 1,045 t(167)=,531;p=.596
EQ.ANIMO 58 ,073 923 109 -039 1,041 t(165)=,686; p=.494

EQ.INTRA 57 -083 ,882 106 ,045 1,059 t(161)=-,775; p=.439
EQ.MANEJO 59 ,115 928 111 -061 1,035 t(168)=1,097; p=.274
EQ.INTER. 61 -132 1,071 108 ,075 ,954  t(167)=-1,294; p=.97

6.3.4. Curso académico

Por ultimo, nos interesa estudiar las diferencias entre los cursos académicos. Es

decir, los alumnos al principio y al final de su formacion en Arte Dramatico.

Si nos fijamos en la variable Inteligencia General, observamos (Figura 6.6, Tabla
6.14) que los cursos de segundo y cuarto son quienes mayores puntuaciones obtienen,
mientras que los cursos de tercero y primero obtienen las puntuaciones mas bajas. Los
analisis de diferencia de medias, no mostraron diferencias estadisticamente

significativas dependiendo del curso académico [F(3, 185 ) =,237 ; p = .871].

3Las puntuaciones del Bar On se han obtenido por regresion de cada factor. Para ello, se han hecho
cinco analisis factoriales exploratorios. Uno por cada factor. Lo que hemos hecho en cada analisis es
introducir las variables del factor (eje. Las variables que miden adaptabilidad) y hemos hecho un factorial
pidiendo un Unico factor, hemos pedido al programa que guarde las puntuaciones de regresion de ese

factor.
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Figura 6.6 Grafico de puntuaciones medias en inteligencia
general segun curso

Con respecto a los rasgos de personalidad, observamos en el grafico de la Figura
6.7, y en la Tabla 6.14 que las puntuaciones para los distintos cursos son similares, si
bien, los alumnos de segundo parecen diferenciarse del resto de sus compafieros. Los
alumnos de segundo parecen mostrar mayor neuroticismo, menor extroversion, poca

amabilidad y menor responsabilidad, con respecto a sus compafieros.

Las pruebas ANOVA realizadas indicaron que dichas diferencias eran
estadisticamente significativas para las dimensiones de Neuroticismo [F(3, 152) =
4,501; p = .005] y Apertura [F(3, 152) = 2,701; p = .048]. Las pruebas post-hoc
indicaron que los alumnos de primero se mostraron significativamente menos
neurdticos que sus comparieros de segundo y tercero. Y los alumnos de tercero son

significativamente menos abiertos que sus comparieros de primero y cuarto.
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Punt. Medias en NEO-PIR segtin Curso
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Figura 6.7 Gréfico de Puntuaciones medias en NEO PI-R segun
curso académico

En relacion a la Inteligencia Emocional medida por el MSCEIT, como muestra la
Figura 6.8 y la Tabla 6.14, se muestran las puntuaciones medias y desviaciones tipicas
para cada curso, encontramos que los alumnos de primer curso siempre obtienen
puntuaciones mas elevadas que sus comparieros en las cuatro ramas, y por tanto en las
dos areas y en el Cl emocional. Los alumnos que obtienen peores puntuaciones son los
de segundo curso. Al llevar a cabo los andlisis ANOVA se comprobé que dichas
diferencias solo fueron marginalmente significativas para la rama estratégica [F( 3, 183)
2,538; p = .058]. Los andlisis post-hoc mostraron que las diferencias se encontraban

entre los alumnos de primero y los de segundo, a favor de los de primer curso.
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Punt. Medias en MSCEIT seglin Curso

109

107

105

. .;_.“‘-. Ar,.-“'.
.

Cl. Emocional  A.Experiencial ~ A.Estrategica R.Percepcion  R.Facilitacion R.Comprension  R.Manejo

=g lor cursg === 22 Cyrso =a==3erCurso ++®+ 42 Curso

Figura 6.8 Grafico de puntuaciones medias en MSCEIT segln
curso académico

En cuanto a las diferencias en Inteligencia Emocional autoinformada (medida a
través del cuestionario disefiado por Bar-On, 1997), encontramos, en la Figura 6.9, que
los alumnos de segundo curso son quienes peor Inteligencia Emocional perciben en
ellos mismos, mientras que son los alumnos de primero y cuarto quienes se perciben
con mayor Inteligencia Emocional. Los resultados de las pruebas ANOVA indicaron

que ninguna de estas diferencias era estadisticamente significativa (Tabla 6.14).

Punt. Medias en IE Autopercibida segun Curso
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0,3 =
04 u
0,5
Adaptabilidad Est. Animo Intrapersonal Man. Estrés Interpersonal
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Figura 6.9 Grafico de las puntuaciones medias en IE autopercibida en
funcion del curso académico
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Tabla 6.14

Estadisticos descriptivos por curso académico

1° curso 2° curso 3° curso 4° curso
N M DT N M DT N M DT N M DT
Fg_total 74 21,81 4,93 49 2241 4,63 39 21,74 4,78 48 22,27 4,88
Neuroticismo 52 56,96 8,94 33 63,00 7,37 35 61,69 5,68 36 59,58 9,27
Extraversion 52 50.81 11,17 33 48,67 9,39 35 49,51 8,93 36 5144 10.95
Apertura 52 60.87 8,59 33 59,00 10.03 35 56,74 8,42 36 62,33 8,55
Amabilidad 52 45,87 9,80 33 4191 9,31 35 45,77 9,61 36 44,08 7,76
Responsabilidad 52 39,63 8,15 33 37,09 5,40 35 40.40 6,88 36 40.08 7,11
Cl. Emocional 64 105,34 8,67 44 101,02 10.52 35 104,20 8,87 38 101,66 10.08
A Experiencial 64 102,59 9,93 44 99,84 11,38 35 102,17 10.94 38 99,55 11,97
A Estrategica 65 107,34 10.85 48 101,96 10.44 35 106,23 10.84 39 104,33 10.49
R Percepcion 65 103,91 11,09 47 100.28 13,04 35 103,63 11,98 39 101,33 12,79
R Facilitacion 64 99,23 7,85 44 97,82 8,26 35 98,94 9,00 38 97,66 10.27
R Comprension 65 107,86 12,37 48 103,96 13,21 35 107,26 11,27 39 103,44 13,29
R manejo 65 105,35 10.77 48 100.38 9,33 35 104,51 13,78 39 105,77 11,97
Adaptabilidad 57 0.06 0.89 33 -0.38 1,06 35 -0.03 1,01 39 020 1,02
Est. Animo 56 0.10 1,05 34  -012 1,03 33 -0.14 0.86 39 0.05 1,02
Intrapersonal 57 0.17 0.92 35 -0.28 1,07 31 -0.04 0.89 36 -0.01 1,14
Man. Estrés 56 0.08 0.99 35 -0.28 1,04 34 -0.05 0.98 40 013 0.91
Interpersonal 56 0.13 1,04 34  -0.23 1,00 35 -0.03 0.90 39 0.00 1,05
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Resultados de los Andlisis de varianza y Analisis post-hoc de la diferencia de

medias entre grupos

ANOVAS

Post hoc

Factor g de inteligencia
Neuroticismo
Extroversion

Apertura

Amabilidad
Responsabiliad
Cociente de inteligencia emocional
Area experiencial

Area estratégica
Percepcion emocional
Facilitacion emocional
Comprensién emocional

Manejo emocional

Adaptabilidad
Estado de animo
Intrapersonal
Manejo del estrés

Interpersonal

F(3, 206)=,237; p=.871

F(3, 152) = 4,501; p=.005 10> 20: 10 > 30

F( 3, 152)=,532; p=.661
F(3, 152)=,2,701; p=.04
F(3, 152)=,1,490; p=.21

F(3, 152)=,1,516; p=.21

8 39< 1% 39< 40

9

3

F(3,177) =2,321; p=.077

F(3, 177)=,954; p=.416
F( 3, 183) 2,538; p=.058
F( 3, 182)= 1,035; p=.37

F(3, 177)=,389; p=.761

10>20

8

F(3, 183)= 1,537; p=.206

F(3, 183)= 2,295;p= .079

F(3, 160)=2,223; p=.088
F(3, 158)=,599; p=.616

F(3, 155)= 1,465: p=.226

F(3, 161)=1,355; p=.258
F(3, 160)=,901; p=.442
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6.3.5. Estudiar la influencia de la IE y la personalidad en la calidad como
actor y en la calidad como director dramatico

El ultimo de nuestros objetivos se refiere a la posibilidad de predecir la calidad
como actores o directores de los alumnos de Arte Dramatico. Para ello, hemos tomado
como criterio de calidad en su futura profesion, las calificaciones obtenidas en las
asignaturas troncales de las especialidades de Interpretacion y Direccion Escénica
respectivamente, que llevan el mismo nombre®.

Se analizaron por separado, dependiendo de la especialidad. Para cada
especialidad se utiliz6 un modelo de regresion lineal por pasos sucesivos utilizando
como variable dependiente las calificaciones en Interpretacion o Direccion. Y como
variables predictoras las referidas a edad, género, nivel de inteligencia general, las
variables de IE de habilidad (Percepcion, Facilitacion, Comprensién y Manejo
Emocional), las variables de IE autopercibida (Interpersonal, Intrapersonal,
Adaptabilidad, Manejo del estrés y Estado de animo) y las variables de personalidad
(Neuroticismo, Extraversion, Agradabilidad, Apertura y Conciencia-Responsabilidad).

En el caso de la calidad interpretativa, no se obtuvo ningin modelo que predijera
la calidad actoral de los alumnos.

En el caso de la Direccion escénica se obtuvo un modelo significativo [F(1,18) =
4,79; p = .042] que explicaba un 21% la calidad como director de escena. La Unica
variable introducida en el modelo fue la Conciencia-responsabilidad medida por el NEO
PI-R (Tabla 6.16).

Tabla 6.16

Coeficientes de regresion para la variable introducida en el modelo

Modelo B Error tip. Beta t Sig.
(Constante) 5,153 1,016 5,072 ,000
1
NEOPIR_C -,019 ,009 -,459 -2,189 ,042

a. Especialidad = 2 Direccién

b. Variable dependiente: calificac.Numérica

*En el nuevo plan de estudios las asignaturas de la materia Sistemas de Interpretacion se
denominan Fundamentos de actuacion |y Il para primero y segundo curso.
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6.4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El trabajo titulado “Inteligencia Emocional y Personalidad de los alumnos de Arte
Dramético: ¢Qué los define como actores y directores?”” ha tenido por objeto
profundizar en el perfil psicologico de los actores. Esta poblacion ha sido objeto de
estudio de distintos trabajos como hemos visto en el marco tedrico de esta tesis.

Nuestra investigacion se ha centrado en conocer la Inteligencia Emocional de
estos actores, y supone un trabajo novedoso que nunca se habia hecho en nuestro pais.

A continuacion planteamos las conclusiones segun los objetivos planteados.
1. Perfil psico-cognitivo de los alumnos de arte dramatico

En cuanto al primer objetivo, los resultados nos muestran que se trata de una
poblacion caracterizada por una elevada Inteligencia (su media en inteligencia general
es significativamente mayor a la de la poblacion normativa). Es importante tener en
cuenta al analizar estas diferencias con poblacion normativa que los alumnos de Arte
Dramatico cursan estudios superiores (todos han realizado con éxito el Bachillerato o
una prueba equivalente), mientras que la poblacién normativa de la prueba de factor g,
estd compuesta por una gran diversidad de profesionales. Aln asi, seria l6gico pensar
gue la inteligencia podria ser un factor determinante en el trabajo actoral,
particularmente a la hora de memorizar textos, ya que como sugieren Noice y Noice
(2002), los buenos actores utilizan distintas estrategias en la memorizacion, como es
razonar el porqué el personaje utiliza una palabra u otra para transmitir un mensaje en

una situacién concreta.

En cuanto a los rasgos de personalidad, se ha comprobado que se trata de una
poblacién caracterizada por niveles altos de neuroticismo, es decir, se caracterizan por
la inestabilidad e inseguridad emocional, tasas elevadas de ansiedad, estado continuo de
preocupacion y tension, con tendencia a la culpabilidad, lo que estaria de acuerdo con
las investigaciones de Marchand-Haycox y Wilson (1992) quienes encontraron que los
actores eran mas tendentes a la culpa que la poblacién normal e incluso que otros
artistas escénicos. Nuestro resultado estd parcialmente de acuerdo con los obtenidos por
Nettle (2006), quien encontrd que los actores son mas neuréticos que la poblacion
normativa, pero no asi las actrices. También coinciden con los resultados de

Nowakowka, Strong, Santosa, Wang, y Ketter (2005) quienes compararon a actores con
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otros artistas, y en general con el estereotipo estandar encontrado en las investigaciones
sobre la personalidad de los actores (Goldestein & Winner, 2009). Es interesante sefialar
que aunque el neuroticismo parece ser uno de los rasgos mas caracteristicos de los
actores, el estudio de Goodman y Kaufman (2014) identifican la inestabilidad

emocional como un predictor directo del miedo escénico.

Los actores también muestran ser mas abiertos de mente y mas abiertos a la
experiencia. Es decir, muestran una imaginacion activa, sensibilidad estética, atencion a
las vivencias internas, gusto por la variedad, curiosidad intelectual e independencia de
juicio. Son personas curiosas por el medio externo e interno, con vidas mas ricas e
interesados por ideas nuevas y valores no convencionales. Este resultado ya habia sido
sugerido por Thomson y Jaque (2012b) y corrobora los resultados de Nettle (2006)
quien encontrd que tanto los actores como las actrices se caracterizan por una mayor
apertura mental. Los resultados de Marchand-Haycox y Wilson (1992), cuya muestra de
actores se mostré mas adventurous (aventurero), risk-taking (como maés arriesgados o
que les gusta tomar riesgos), y buscadores de sensaciones; sin embargo, la muestra de
actores del estudio de Marchand-Haycox y Wilson (1992) también era mas dogmatica.
Por su parte, Golden (1940) encontr6 que los actores tienen mas interés estético que los

no-actores, es mas, tienen poco interés en los asuntos teoricos y economicos.

Nuestra muestra de actores se presenta como menos amable (o cordial) que la
poblacion general. Esto es, son egocéntricos, escépticos y competitivos. Lo que esta de
acuerdo con Marchand-Haycox y Wilson (1992) que los encontr6 mas agresivos e
impulsivos, y en desacuerdo con Nettle (2006), quien encontrd que los actores son
significativamente mas amables y “agradables” que la poblacion normativa; es decir,
que tienen un interés por *“gustar”. Goldestein y Winner (2009) reportan en su
investigacion los hallazgos de investigaciones previas que confirman el estereotipo
narcisista de los actores. Sin embargo, segin Thomson y Jaque (2012b) los actores se

caracterizan por su amabilidad, ya que esta representa el “querer gustar” a los demas.

Los estudiantes de actuacion de esta investigacion se muestran también menos
responsables, mostrando poco auto-control, no solo de impulsos sino también en la
planificacion, organizacion y ejecucion de tareas. Marchand-Haycox y Wilson (1992)
también los encontrd irresponsables. En el estudio de Nowakowska et al. (2005)

también se observd que los actores presentan menos rectitud que otros artistas (poetas y
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escritores). También Goldstein y Winner (2009) reportan resultados de estudios previos

en los que se muestra a los actores como menos impulsivos que la poblacién normal.

Nuestros participantes sin embargo, no se diferencian de la poblaciéon normativa
en el rasgo de extraversion, en contraposicion a la mayoria de investigaciones (i.e.
Marchand-Haycox & Wilson 1992; Nettle, 2006; Golden, 1940; Thomson & Jaque,
2012b). Sin embargo, esta de acuerdo con los resultados de Banks y Kenner (1997)
quienes no encontraron diferencias en extraversion entre no-actores, actores semi-

profesionales y estudiantes de arte dramatico.

En cuanto al manejo de las emociones. Tienen un mejor manejo emocional,
particularmente en el area estratégica (ramas de comprension emocional, y la rama de
manejo emocional). Es interesante resaltar que segun Rivera (2013) los actores
experimentan intensas experiencias imaginativas emocionales y sensoriales, lo cual se
relacionaria con la rama de comprensién emocional. Segin esta misma autora el actor
tiene una mayor capacidad para acceder a las emociones como resultado de una mayor
regulacién emocional; esta misma idea también ha sido sugerida por Thomson y Jaque
(2012b).

Sin embargo, nuestros alumnos presentan, con respecto a la poblacion normativa,
igual percepcion emocional; esto es, su habilidad para discriminar las emociones en los
otros y en si mismos, no difiere de los no-actores. En el estudio de Marchand-Haycox y
Wilson (1992) si se encontro que los actores mostraron puntuaciones muy elevadas en

expresividad.

El perfil del actor se caracteriza por tener una buena comprension y manejo
emocional, pero pobre en su percepcion emocional, estaria de acuerdo con los hallazgos
de Goldstein, Wu y Winner (2009), quienes encontraron que los actores son buenos en
el manejo de la teoria de la mente; es decir, en comprender como debe sentirse alguien
en una circunstancia particular, pero no son empaticos, es decir, no llegan a sentir la
emocion del otro. Goldstein, Wu y Winner (2009) explican este perfil como la
necesidad del actor de no “contaminarse” de emociones que no le pertenecen al

personaje que esta desarrollando.

En nuestro estudio, los actores mostraron menor facilitacion emocional; esto es,

tienen una capacidad menor para decidir qué actividades/acciones conviene hacer
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cuando se esta en un estado emocional dado. Pensando que en realidad los actores son
“privilegiados emocionales” segin los denomina Orzechowicz (2008), tiene sentido
pensar que su trabajo o sus actividades no estan en relacion con su estado de &nimo: un
actor puede estar sintiéndose triste, y aun asi tener que interpretar un rol en el que su

personaje esta feliz y dichoso.

Cabe destacar que hasta la fecha no se habia utilizado una prueba de inteligencia
emocional para estudiar el perfil de los actores. Corwin (2014) habia utilizado la prueba
MSCEIT en una poblacién de actores, con el fin de compararlos entre ellos atendiendo
al método de entrenamiento en artes escénicas que seguian, pero no habia comparado al
grupo de actores con poblacién normativa. Sin embargo, Nettle (2006) si utilizd una
medida de cociente empatico, en la cual los actores mostraron sobresalieron. La empatia
ha sido identificada por Bar-On y otros teéricos de la IE como una de las principales
facetas de este constructo. En el estudio de Nettle (2006) la empatia (vista como el
interés por las personas) se opone a la sistematizacion (interés por la tecnologia y los

objetos).

Anteriormente, Banks y Kenner (1997) también encontraron que los actores
profesionales sobresalian por sus habilidades sociales (mas que los estudiantes de arte

dramatico y que los no-actores).

2. Estudiar diferencias en los perfiles psico-cognitivo-emocionales de los
participantes atendiendo a su especialidad de estudios (Interpretacion vs.

Direccidn)

Siguiendo el mismo orden del analisis previo observamos que los datos permiten
establecer que, si bien existen diferencias en personalidad segun la especialidad cursada,

estas no son estadisticamente significativas.

Si bien Marchand-Haycox y Wilson (1992) habian estudiado la diferencia de
perfiles de personalidad de distintos actores escénicos, por lo que sabemos, el colectivo

de actores no se habia comparado a los perfiles de directores.

Aunque en esencia ambos, tanto actores como directores, se dedican a transmitir
emociones a los espectadores, su trabajo es enteramente distinto. El actor se enfrenta al
publico y debe transmitir sensaciones y sentimientos a través de sus actos, sus palabras
y sus acciones. El director debe asegurarse de que el actor transmite dichas sensaciones,
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pero mas aun, coordinar el conjunto de la obra para manejar los tiempos, la

escenografia, etc.

Quizéa en actores y directores profesionales pueda ser mas evidente la existencia
de diferencias de personalidad, mientras que nuestra poblacion aun esta curtiéndose en
sus respectivas especialidades. Aunque también es de resaltar que la direccion y la
interpretacion estan estrechamente relacionadas, no siendo extrafio el caso de actores
que deciden saltar a la direccion en el estadio avanzado de su carrera (i.e. Clint
Eastwood; Woody Allen...).

3. Estudiar las diferencias entre los participantes seguin su género

Nuestros resultados muestran que los varones son mas inteligentes que las

mujeres, cuando la inteligencia se mide utilizando el Factor “g” de Cattell.

En cuanto a personalidad, nuestros resultados verifican que las actrices obtienen
mayor puntuacion en el rasgo de Amabilidad con diferencias estadisticamente

significativas respecto a los varones.

Ni en la variable de Inteligencia Emocional de habilidad ni en la de IE
autopercibida existen diferencias estadisticamente significativas por género. Lo cual
contradice nuestra hipétesis de partida, segun los resultados de investigaciones previas
en poblacion normativa (Ciarrochi, Chan & Bajgar, 2001; Charbonneau & Nicol, 2002;
Limonero et al., 2004; Extremera, Fernandez-Berrocal & Salovey, 2006; Mestre & Guil,
2006). Este resultado puede deberse a la poblacion especifica del estudio, ya que se trata
de futuros profesionales en un ambito muy especifico, en el que tanto hombres como

mujeres deben de ser capaces de tener un buen manejo emocional.

4. Estudiar diferencias en los perfiles psico-cognitivos-emocionales segun el

curso académico al que atienden

En cuanto a la Inteligencia Emocional de habilidad los datos obtenidos muestran
que no existen diferencias significativas entre los cursos y como dato curioso se podria
destacar que aunque no sean significativas las puntuaciones mas altas son obtenidas por

los alumnos de primer curso.

En cuanto a la Inteligencia Emocional autopercibida, los datos no muestran

diferencias significativas por cursos, si bien aunque no sea significativa
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estadisticamente son los alumnos de primer curso los que muestran mayor puntuacion.
Por tanto, los datos obtenidos no permiten corroborar nuestra hipotesis de que la
formacion en Arte Dramatico contribuye a mejorar las habilidades en IE. Similares
consecuencias tienen los resultados expuestos por Corwin (2014) donde no se advierte
relacién en el aumento en IE. Nuestra hipotesis de partida era que los alumnos de cursos
superiores, debido al entrenamiento en las artes escénicas, presentardn mayores niveles
de inteligencia emocional, como habia demostrado Banks y Kenner (1997) al dividir su

muestra en no-actores, estudiantes de actuacion y actores semi-profesionales.

Aunque se han encontrado diferencias estadisticamente significativas entre los
alumnos dependiendo del curso académico que cursan. Lo cierto es que no se trata de
diferencias progresivas (no se dan de menor a mayor curso en progresion). Se encuentra
que los alumnos de primero y los de tercero muestran mayores habilidades socio-

emocionales que sus comparieros.

Este hallazgo podria contradecir las muchas esperanzas que se han puesto en las
terapias que usan la actuacion como elemento para mejorar la empatia (Goldstein, &
Winner, 2012). Sin embargo, hemos de tener presente que se trata de alumnos pre-
seleccionados, con un interés comun por la actuacion y precisamente por ellos, con unas

caracteristicas innatas que los predisponen a ser buenos profesionales.

Para aquellos grupos de poblacion con carencias en el manejo emocional, la

terapia de actuacion puede seguir siendo perfectamente valida.

Los rasgos de personalidad medidos por el NEO-PI-R muestran diferencias segun
los cursos, pero tampoco son consistentes. Por lo que, las diferencias halladas pueden
deberse mas bien al grupo particular de alumnos participantes que a los estudios que

estan cursando o han cursado.

Debemos tener en consideracion que nuestra muestra es relativamente pequefia, y
se circunscribe a una Unica escuela. Quizas nuestros resultados hubieran sido distintos si
se hubiera contado con la participacion de otros alumnos de distintos centros educativos

y con distintas realidades sociales.

Ademas debemos considerar que a pesar de estar en distintos cursos toda nuestra
muestra se compone de alumnos de arte dramatico (actuacion y direccion), y que solo se

llevan entre ellos una diferencia de dos o tres afios de experiencia. Mientras que, la
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muestra del estudio de Banks y Kenner (1997) estaba compuesta también por actores
profesionales.

5. Estudiar la influencia de las distintas variables contempladas en este
estudio en la calidad actoral y en la calidad como director dramético tomando

como criterio de su calidad como futuro profesional sus calificaciones acadéemicas.

Intentando encontrar aquellas variables que predicen la calidad actoral, habiamos
hipotetizado que los mejores actores podrian ser aquellos que mostraran mayores
capacidades sociales. Ya que, como apunta Nettle (2006), dichas habilidades pueden
ayudarles a capturar mas personajes, tal como habia demostrado Banks y Kenner
(1997), los actores profesionales tienen mejores habilidades sociales. Aunque otros
estudios habian demostrado que los mejores actores son menos sociables que sus
colegas (Klinzing, 1973). Nuestros resultados no apoyan ni una ni otra hipotesis. En el
caso de la calidad interpretativa, no se obtuvo ningin modelo que predijera la calidad

actoral de los alumnos.

En el caso de la Direccion escénica se obtuvo un modelo significativo que
explicaba un 21% la calidad como director de escena. La Unica variable introducida en

el modelo fue la Conciencia-responsabilidad medida por el NEO PI-R.

Quizés, dado que en ultima instancia el mayor responsable de una obra o una
pelicula es el director, quien tiene el deber de coordinar a todos los profesionales que
trabajan en dicha obra, es coherente pensar que la Responsabilidad, es el mayor rasgo en

la prediccion del éxito profesional como director.
6. Limitaciones del estudio.

No quisiéramos dar por concluido este apartado sin mencionar algunas de las

limitaciones del estudio

En este sentido, probablemente nuestra mayor limitacion se refiere al tamafio de la
muestra en conjunto, que ha hecho dificil extraer datos en pruebas con un nimero de
items considerable superior a 133 como es el caso del EQ-i de Bar-On, y de forma
particular el tamafio de los grupos y las diferencias entre ellos, asi son mas numerosos
los grupos de Interpretacion que los de Direccidén o el nimero de mujeres sobre los

hombres.
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Otra limitacion a destacar es el caracter transversal del estudio. Seria
recomendable que este fuera longitudinal valorando a los mismos alumnos al inicio vy al

final de su formacion.

Por otro lado, dada la escasa investigacion referente a este colectivo concreto, el
presente estudio surgié por la necesidad personal y profesional de relacionar la
formacion en artes escénicas con el novedoso constructo de inteligencia emocional de

un modo riguroso y con una solidez en el marco tedrico de referencia.

Consideramos que hemos cumplido con este propdsito, pues tanto el estudio de la
personalidad como de las teorias sobre inteligencia psicométrica, emocion e inteligencia
emocional son aspectos importantes en la pedagogia de cualquier ensefianza y aun
pueden tener mas trascendencia en la formaciéon de los profesionales de las artes
escénicas por las especiales vinculaciones que la personalidad y los aspectos

emocionales tienen con las tareas creativas y artisticas.

Este trabajo es el primero en nuestro pais que estudia la poblacion de alumnos de

arte dramatico y los constructos de personalidad e inteligencia emocional.

Hemos empleado instrumentos con unas caracteristicas psicométricas apropiadas.
Se ha traducido, adaptado y utilizado por vez primera en adultos, la prueba de IE
autoinformada, el EQ-i de Bar-On (Bar-On, 1997). Consideramos que es ademas
pionero a nivel internacional pues solo hemos constatado otro estudio que relacionaba

IE con actores y dejaba fuera a los directores de escena.

En este trabajo se ha constatado la escasa correlacion entre la inteligencia
psicométrica y la inteligencia emocional, se demuestra una vez mas que se trata de
constructos independientes, la IE mide un conjunto de habilidades y destrezas que
ayudan a manejar las demandas del ambiente y lograr el éxito (Ferrando, 2006) en el
caso de los alumnos de interpretacion estas demandas son mayores debido a las

especiales caracteristicas de su trabajo.

Se ha realizado una prospeccién minuciosa de los estudios cientificos sobre
actores e inteligencia emocional, hemos podido constatar como la cantidad de estudios
realizados son claramente inferiores al interés despertado por otras actividades
artisticas, si bien todos los que hemos encontrado si apuntan las especiales

vinculaciones que la investigacion en este colectivo puede tener para desarrollar o
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potenciar aspectos en la educacion emocional a través de técnicas teatrales, la
capacitacion o mejora de competencias profesionales en ambitos como la educacién
primaria y secundaria, la medicina, la enfermeria, o la psicologia. Hemos constatado
también un creciente interés en vincular la relacion entre formacion actoral, IE, empatia,
la Teoria de la mente, asi como los estudios en comunicacion no verbal, y seria

interesante la inclusion de aspectos como la creatividad.

Consideramos que, dada la importancia de las habilidades en inteligencia
emocional para los profesionales de las artes escénicas, estas merecerian un programa
especifico de formacion en los centros. Fundamentar las programaciones de las
asignaturas con base al marco tedrico descrito tanto de la inteligencia emocional como

de la teoria de las emociones.
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A MODO DE CONCLUSIONES
ABIERTAS A LA CRITICA

¢ Qué personalidad tiene un actor? ;Que le lleva a transformarse cada noche sobre
un escenario? ¢Es muy diferente de un director de escena? Los dos se ponen al servicio
de la ficcién diegética, deben llegar a acuerdos entre si y con otros grupos profesionales
como iluminadores, disefiadores, técnicos... Para conseguir esa comunicacion y asumir
las exigencias profesionales es preciso tener empatia, inteligencia emocional,

pensamiento creativo y equilibrio psicolégico.

El teatro se desarrolla en dos espacios el ficcional y el de la realidad. Se precisa de
imaginacion, de capacidad para creer en las historias inventadas por otros, y de

capacidad para crear las propias ficciones y hacerlas realidad tangible sobre la escena.

El teatro es un arte social, su proceso de realizacion exige la interaccién de un
conjunto de personas que confluyen en una idea creativa comun. La forma de recepcién

de la obra es también social, se presenta ante otro colectivo, el publico.

Obtener la recepcion del pablico es una necesidad imperiosa para el arte escénico.
Es precisa la comunicacion viva, en el aqui y ahora, para que este arte sea posible.
Obtener el favor del publico proporciona el éxito, y es el soporte para futuros trabajos,

pero también hay que saber sobreponerse a la ausencia de este, al fracaso y a las criticas.

Todas estas relaciones implican el desarrollo en sus ejecutores (actores y
directores, entre otros) de inteligencia personal e intrapersonal de las habilidades de

interaccion social como la empatia, la regulacion emocional y la inteligencia emocional.
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La profesion es inestable, presenta periodos de trabajo intenso, junto a otros de
inactividad. Si no se tienen las estrategias intrapersonales adecuadas, esta circunstancia

puede alterar gravemente la estabilidad personal, tanto a nivel fisico como mental.

El éxito profesional, la popularidad, puede ser vivenciado de forma positiva por el
individuo o repercutir de forma negativa. Saber gestionar las emociones asociadas a este

fendmeno es también una necesidad para los artistas escénicos.

Todas estas cuestiones estan en el trasfondo de este trabajo y tras culminarlo

surgen unas reflexiones que pasamos a exponer.

Consideramos que es importante conocer los rasgos de personalidad y las
dimensiones o componentes de la Inteligencia Emocional en el &mbito psico-

pedagdgico para el futuro profesional de nuestros estudiantes.

La inteligencia emocional tiene implicaciones en su rendimiento académico que
es donde los docentes podemos intervenir, estableciendo programas de educacion
emocional, que posibiliten una actitud propositiva, centrada en el desarrollo de la
personalidad del alumno, en su singularidad, en aquello que le hace diferente y que
puede proporcionarle, en su vida profesional, una caracteristica distintiva, un lenguaje

propio y diferente.

La educacion emocional no solo desarrolla la personalidad del alumno, sino que

completa su desarrollo cognitivo, procura su bienestar personal y social.

Implementar una cultura de educacion emocional en un centro de formacién ha de
realizarse de forma transversal. No son solo contenidos, que puedan explicarse en el
aula, ni tareas que impligquen entrenamiento puntual. Una cultura de la inteligencia
emocional, ha de estar relacionada con todos los estamentos que conforman un centro
educativo. EIl profesorado debe constituirse en lider de esa transformacion, la
inteligencia emocional del profesor ha de desarrollarse previamente. La capacidad de
automotivacion, de conciliacion y de gestion de las dificultades por parte del docente
supone un primer paso en la introduccion de esta concepcion en el aula, el desarrollo de

la inteligencia intrapersonal y de la inteligencia interpersonal.

La Escuela Superior de Arte Dramaético de Murcia, en donde hemos desarrollado

este trabajo, cuenta segin nuestros resultados, con una poblacion homogénea para
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determinados pardmetros. Los alumnos han mostrado tener una inteligencia general algo
superior a la poblacion normativa, este dato supone que los alumnos podran desarrollar
las tareas de analisis, relacion de conceptos, clasificacion, estudio, estructuracion de

contenidos, elaboracién de materiales, memorizacion de textos complejos.

No obstante y de acuerdo con Gardner (1983/1987) los actores se destacan por
una elevada inteligencia cinestésico corporal y en algunos casos musical y verbal.
Consideramos que el director de escena debe desarrollar una inteligencia espacial, por
desarrollarse su trabajo en un espacio tridimensional. Estas inteligencias no han sido
tratadas especificamente en nuestro estudio empirico; si bien consideramos que deben

ser objeto de futuras investigaciones.

Los estudios previos, citados en el capitulo cuatro han evidenciado que los actores
son neurdticos, nuestros resultados también inciden en ese perfil. El elevado
neuroticismo supone una cierta inestabilidad emocional, que puede ser considerada
positivamente, si se orienta la pedagogia hacia técnicas de regulacion emocional.
Cuando los individuos presentan labilidad emocional y sienten las emociones
intensamente, la conciencia de su propia percepcion emocional, orientada hacia la tarea
de comprension de la obra y el personaje puede ser una fuente valiosa de material

emotivo que se puede poner al servicio de la expresion dramatica.

El equilibrio emocional y el uso de estrategias de afrontamiento positivas, puede
hacer superar estados emocionales negativos como la frustracion, la ira o el abatimiento.
Tan perjudiciales en el desarrollo de tareas creativas. La atencion a estas caracteristicas
personales por parte del docente, es prioritaria para contribuir a la autoestima del
alumno. De este modo, mejorara su autopercepcién en el desarrollo de las actividades
del aula y contribuira a alcanzar herramientas de autogestion personal conducentes a un

trabajo autdnomo, asi como a la automotivacion.

La apertura mental permite que los alumnos de arte dramético sean personas
dispuestas a asumir cambios, a vivir nuevas experiencias y a renovar. Es un rasgo que
proporciona creatividad y pensamiento divergente, asi como gusto estético por el arte y
la belleza. Estos rasgos son favorables a la actividad en un centro de ensefianzas
artisticas, pues posibilitan la creacion de nuevas propuestas estéticas y la renovacion del

lenguaje artistico.

Dolores Galindo Marin Pagina 231



Inteligencia Emocional y Personalidad de los Alumnos de Arte Dramatico

Por otra parte, en el plano de la realidad, puntuar alto en esta dimension de la
personalidad es beneficioso puesto que las profesiones artisticas se caracterizan por la
incertidumbre laboral; los grupos de trabajo son diferentes, dentro incluso de la misma
temporada de trabajo, y se debe estar dispuesto al cambio y a trabajar con personas

diversas, con otra mentalidad y percepcion.

La baja amabilidad esta asociada a cierto egocentrismo; este rasgo puede propiciar
situaciones de escasa cooperacién; recordemos que el teatro es un arte social,
esencialmente colectivo. La tarea pedagdgica debe ir encaminada a favorecer una
cultura del trabajo colaborativo. Dotar a los alumnos de técnicas que les permitan
desarrollar su interés personal en beneficio del grupo. La sensibilidad hacia las
opiniones ajenas, la confianza en los demas, la aceptacion de otros puntos de vista
manteniendo la capacidad de defensa de las propias opiniones, son habilidades a las que

se debe atender también desde el punto de vista pedagogico.

La menor responsabilidad mostrada por nuestros alumnos, es un rasgo que de
igual manera, ha de ser tenido en cuenta por los mismos motivos. Se hace necesario
generar programas educativos que contribuyan a la concienciacion del sujeto para
asumir sus decisiones y comprometerse con ellas. Fomentar el compromiso con el grupo
y la tarea a desempefiar, podria neutralizar esta tendencia. Promover la disciplina, el

orden y el sentido del deber.

Los niveles bajos de responsabilidad relacionados con falta de control emocional
podrian estar asociados a conductas de riesgo, adictivas, como el consumo de drogas y
alcohol, destructivas debidas a la ansiedad y el estrés, enfermedades como la anorexia,
condicionadas por los elevados niveles de exigencia estética, depresion y suicido. La
educacion emocional propone contribuir a la prevencion de estos efectos y favorecer el

desarrollo humano, es decir su personalidad.

Esta circunstancia tiene también grandes implicaciones sociales, pues los actores
son en ocasiones personas muy reconocidas como icono cultural. La fama y sus
implicaciones propicia la generacion de “idolos con pies de barro”, si el artista no posee

las fortalezas y los mecanismos psicoldgicos que soporten ese nivel de exigencia.

Los resultados de nuestro trabajo empirico nos indican un nivel de inteligencia

emocional medido con MSCEIT ligeramente superior a la media de la poblacién
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normativa y bastante homogeénea. La superioridad en el area estratégica es interesante
desde el punto de vista pedagdgico. Los estudiantes comprenden los estados
emocionales y manejan las emociones, habilidades que como hemos visto en el
desarrollo de este trabajo, son fundamentales tanto para el actor como para el director de

escena.

La menor facilitacion del pensamiento a través de las emociones puede
relacionarse con el elevado neuroticismo y la intensidad emocional negativa que
acompana a este rasgo; lo que les impide tener la habilidad de modificar su pensamiento
debido, precisamente a esa intensidad. Aprender a separar el estado emocional del
pensamiento y del comportamiento, mediante tareas de autoconciencia de los propios

estados afectivos puede ayudar a mejorar esta habilidad.

Las diferencias de nuestros estudiantes segun especialidad cursada no han sido
estadisticamente significativas. Segin hemos podido constatar, es el primer estudio que
compara a estos dos grupos. De igual forma ya ha sido comentado el escaso interés que
ha despertado entre los psicologos que estudian a los artistas la figura del director de

escena.

Consideramos que la direccion de escena requiere de unas peculiaridades
personales y de habilidades de relacion intrapersonal e interpersonal muy especificas
gue requerian de mayor estudio. La tenacidad, la capacidad de resiliencia, el liderazgo,
la flexibilidad para adaptarse a las circunstancias cambiantes, son puntos fuertes que

caracterizan a este colectivo.

Respeto al perfil que podria definir a nuestros estudiantes varones respecto a las
mujeres podria dibujarse con una cierta superioridad en las inteligencia psicométirica de
varones versus mujeres. Dato que debe ser verificado con una muestra mas amplia. El
perfil que definiria a las mujeres de nuesto estudio es su mayor amabilidad. Es un topico
que se sigue manteniendo. En el caso de la inteligencia emocional parece que hay un

cierto equilibrio entre varones y mujeres.

Estos perfiles ya los hemos comentado en el apartado de discusion y conclusiones,
recordemos que en varios estudios se ha demostrado el mayor neuroticismo de las
actrices, aunque por otra parte consideramos que las diferencias de género pueden ser

debidas a aspectos educacionales y culturales. Tradicionalmente las mujeres pueden
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expresar abiertamente sus emociones mientras que los varones suelen estar
mediatizados por el ambiente cultural donde esta expresividad no es bien vista, salvo

para la expresion de emociones como la ira o la violencia.

De gran interés para la organizacion de contenidos en el plan de estudios son los
datos que hemos obtenido analizando las variables segun el curso académico al que

pertenecen nuestros alumnos.

En cuanto a inteligencia general los analisis de diferencia de medias no ofrecen
diferencias estadisticamente significativas, entre cursos. Dado que nuestros estudiantes
son adultos y el test que cumplimentaron mide la inteligencia fluida aquella que no esta

mediatizada por la cultura.

El perfil de los rasgos de personalidad de nuestros estudiantes se delimita de la
siguiente manera: los que pertenecn a segundo curso mantienen una cierta singularidad,
se muestran mas neuroticos, menos extrovertidos, con menor amabilidad y menor
extroversion. Pero, el perfil de los estudiantes de primer curso se manifiesta con menor
neuroticismo que los de segundo y tercero. La menor amabilidad es el rasgo que

diferencia a los estudiantes de tercero con respecto a primero y cuarto.

Si bien las diferencias no han sido estadisticamente significativas, resulta curioso
que los alumnos que presentan mayor habilidad en el manejo de la inteligencia
emocional hayan sido los de primer curso. También resulta significativo que los
alumnos de segundo curso reporten datos negativos en inteligencia emocional
autoinformada; el elevado neuroticismo supone baja autoestima y conciencia de estados
de animo negativos como la ira, la verguenza, la tristeza o la apatia. Los estudiantes de
primero y cuarto se autoperciben mejores en inteligencia emocional circunstancia que se
puede relacionar con la mayor extroversion que presentan estos estudiantes. Esto podria
interpretarse que son estudiantes con cierta asertividad, cordialidad, sociabilidad y
emociones positivas, como el optimismo o la confianza en las propias capacidades para

superar dificultades.

Otro aspecto importante en nuestro estudio, con claras implicaciones psico-
pedagdgicas es la relacion que existen entre los rasgos de personalidad, las dimensiones
de la inteligencia emocional en la calidad como actor o director dramético. Los datos

no han confirmado un modelo que prediga la calidad de los actores; si se ha confirmado
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un modelo para los directores para la dimension de Responsabilidad. Teniendo en
cuenta que los directores deben liderar proyectos artisticos que relacionan a diferentes
grupos de personas, el desarrollo de este rasgo de su personalidad es definitivo. Este
rasgo se caracteriza por el sentido del deber, una buena capacidad para planificar,
organizar y llevar a cabo las tareas, asi como la pulcritud y la decision. Rasgos todos
ellos muy convenientes para las tareas de direccion. De este modo, las rabricas de
evaluacion aportadas por el Departamento de Direccion escénica que hemos aportado en
el capitulo 5, se muestran como instrumentos muy adecuadas para tener constancia y

autoconciencia de estas habilidades.

Este estudio nos ha aproximado a unos temas fundamentales en la pedagogia de
las artes escénicas, conocer la estructura de la personalidad, los distintos modelos y
teorias sobre este constructo es importante para entender la variabilidad del
comportamiento de nuestros alumnos y permitir una pedagogia que se acerque a las

caracteristicas de los sujetos y se centre en la persona.

El estudio de la inteligencia emocional nos ha permitido conocer el desarrollo del
constructo desde sus origenes. Profundizar en los diferentes modelos permite emplearla
de forma rigurosa en la generacion de programas de formacion; orientados al desarrollo
de estas habilidades, incluyendo la empatia y la regulacion emocional. Por su parte, el
modelo de Bar-on y la prueba para medir los componentes de la inteligencia emocional
podria ser empleada al principio de la formacion de nuestros alumnos y al final de su
programa de estudios, como ya hemos apuntado quiza seria conveniente disefiar una

prueba especifica que valorara la inteligencia emocional de estos artistas.

La formacion en Arte Dramatico no solo se orienta al mundo artistico; existen
areas profesionales donde la formacion en artes escénicas es Util para desarrollar
programas de habilidades comunicativas o expresivas, es el caso de directivos de
empresas, politicos, abogados, mediadores y profesores, o bien en el ambito de la
medicina y enfermeria, donde la atencién entre profesionales y usuarios esta sujeta a
situaciones de fuerte contenido emocional. En todos estos &mbitos, el entrenamiento en

la supresion o expresion emocional se desarrolla con actores y/o directores de escena.

Otras implicaciones estarian orientadas al teatro social, con grupos marginales

para favorecer la inclusién social, y en el teatro terapéutico o con necesidades
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educativas especiales, en donde una mejora de las habilidades en Inteligencia emocional
contribuira sin duda a la formacion de profesionales orientados a este campo laboral.

En sintesis, el trabajo realizado ha supuesto una innovacion en el estudio de los
rasgos de personalidad, componentes y habilidades emocionales en estudiantes de Arte
Dramatico. No obstante, es a partir de este primer estudio cuando tenemos que seguir
profundizando en la investigacion de los componentes y recursos emocionales de este

colectivo y sus profesionales.

Es importante destacar que en nuestra Escuela Superior de Arte Dramatico se
deberia introducir una filosofia orientada a favorecer el desarrollo de los recursos y
habilidades referidos a la inteligencia emocional. Habilidades que permitan a nuestros
estudiantes tener un mayor y mejor autoconocimiento, automotivacion y autocontrol;
todo ello es imprescindible para dotar a los futuros artistas de herramientas béasicas para
acceder al dificultades del mercado laboral de las Artes del Espectaculo.

Ademas de esto, se deberian potenciar estrategias propias de las habilidades
sociales que permitan a nuestros estudiantes trabajar de forma colaborativa, en el futuro
pertenecer a una compafiia, grupo de teatro y trabajar en el mundo del cine exige
manejar con maestria todos los recursos cognitivos y emotivo-emocionales comentados

a lo largo de nuestro estudio.

Se alude a la personalidad como el lugar donde surge la manifestacién artistica y
donde se gestan los personajes de la ficcion, de algin modo todo lo que se imagina ha
sido vivido antes. Es cierto que nuestro estudio esta muy vinculado a la concepcién
occidental donde el actor encarna a un personaje, la mayor parte de los estudios
consultados inciden en esta concepcion. En otras latitudes no es exactamente asi. Sin
embargo al margen de estas consideraciones y de los diferentes sistemas en los que se
desarrolle el arte del actor. Siempre habra una persona que muestre, a través de si
misma, historias imaginadas que se hacen realidad, palpitos de vida que engarzan, a
través del tiempo, con la busqueda de nuestra propia identidad, que refleje como somos

y como sentimos.
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No se hace teatro para ganarse la vida; se hace teatro para
mentir, para mentirse, para ser aquello que no puedes ser, y porque ya
estas harto de ser aquello que eres. Se hace teatro para no reconocerse

uno mismo y porque ya te conoces demasiado.

Kean. J.P. Sartre.
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ANEXO

ANALISIS DE LOS INSTRUMENTOS

1° Estudiar la validez y fiabilidad de los instrumentos utilizados, que no han sido
ampliamente utilizados en nuestro contexto.

1a- Nos hemos planteado la necesidad de estudiar las propiedades psicométricas referidas a

la fiabilidad y validez de la prueba EQ-i, ya que es la primera vez que dicha prueba se usa en

nuestro contexto.

La prueba EQ-i en su version para adultos, ain no ha sido utilizada en nuestro
contexto educativo, por tanto surge la necesidad de validar dicha prueba antes de

proceder al estudio de los perfiles psico-emocionales de los alumnos de Arte Dramatico.
la .1. Andlisis de los items de la escala EQ-i

En primer lugar se ha llevado a cabo un andlisis de los items que componen la
escala. En este sentido nos hemos fijado en que los items cumplan la presuncion de
normalidad, obtengan respuestas distribuidas a lo largo de todo el continuo de la escala
Likert.

Como se aprecia en la Tabla 7.1, solo 9 items de 133 estan fuera de los valores
+2 en la curtosis, lo que indicaria que las curvas podrian estar algo achatadas o
alargadas. Estos items son el item 69 (No me llevo bien con los otros ) ; el item 55 (Mis

amigos me cuentan sus cosas intimas) ; item 17 (Es dificil para mi sonreir) ; item 72
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(Me importa lo que le pase a otras personas ) ; item 18 (Soy incapaz de entender como
se sienten las otras personas) ; item 133 (He respondido sincera y honestamente a las
frases anteriores) ; item 6 (Trato que mi vida tenga sentido) ; item 30 (No me molesta
aprovecharme de la gente, especialmente si se lo merecen) ; item 90 (Soy capaz de

respetar a los otros).

Ciento diecisiete items del total de items presentan una buena distribucién en las
respuestas dadas por los participantes, abarcando desde el valor 1 hasta el valor 5.
Cuatro items se distribuyen desde el valor 1 hasta el valor 4, catorce items se
distribuyen desde los valores 2 al 5, dos items del valor 3 al 5y un item (el 133) desde

el valor 4 al 5.

El item que parece tener peor distribucion es el item 133, casi todos los
participantes afirmaron haber respondido con sinceridad, por tanto este item no

discrimina.

Los items 55, 72 y 90 a pesar de tener respuestas en todo el continuo de la escala
Likert, presentan una frecuencia muy baja en mas de un valor. Asi, el item 55 presenta
una frecuencia de respuesta inferior a 2% para las opciones 1 (Nunca me pasa) y 2

(Rara vez me pasa).

Ademas es interesante hacer notar que 3 items presentan una atraccion por
mayor del 70% por una determinada opcion de respuesta (items 61, 120 y 133), y
quince items presentan una atraccion mayor del 50% por una determinada opcién de
respuesta ( los items: 4, 6, 9, 13, 17, 18, 25, 36, 55, 62, 66, 71, 95, 99 y 132).
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Tabla 7.1. Estadisticos descriptivos para los items que forman el cuestionario de inteligencia emocional EQ-i

frecuencia de
) Min - 1 2 3 4 5
Items Rango | Max. M DT Varianza = Asimetria = Curtosis
EQ_1 4 1—5 3,60 ,905 ,819 -,408 -,186 11 10.9 28,7 44,8 14,4 EQ_1_ADAP_problemsolving
EQ_2 4 1—5 1,99 ,956 ,914 ,730 -,021 36,6 354 211 57 11| EQ_2_ANIMO_happiness
EQ_3 4 1—5 2,55 1,004 1,007 ,056 -,520 17,7 26,9 40.0 131 2,3 | EQ_3_INTRA _independence
EQ 4 4 1—5 3,74 ,760 577 -,328 ,351 ,6 3,5 31,2 50.9 13,9 | EQ_4_MANE_stresstolerance
EQ_5 4 1—5 3,25 ,942 ,888 -,636 -,015 57 13,7 34,9 41,7 40| EQ_5 POSITIVEIMPRESION
EQ_6 4 1—5 4,38 ,820 ,673 -1,620 3,181 11 2,9 6,3 36,6 53,1 | EQ_6_INTRA selfactualization
EQ_7 4 1—5 3,56 1,195 1,427 -,467 -,670 6,3 13,2 25,3 28,7 26,4 | EQ_7_INTRA_selfawareness
EQ_8 4 1—5 3,30 1,020 1,040 -,045 -,489 34 17,1 38,9 26,9 13,7 | EQ_8_ADAP_realitytesting
EQ_9 4 1—5 2,13 1,032 1,065 ,666 -,411 32,0 37,7 17,1 12,0 11| EQ_9 INTRA_selfawareness
EQ_10 4 1—5 1,69 ,951 ,904 1,425 1,624 56,0 26,3 12,0 4,0 1,7 | EQ_10_INTER_interpersonalrelationshi
p
EQ_11 4 1—5 3,36 ,885 ,783 -,322 -,054 2,3 13,1 38,3 38,9 74 | EQ_11_B_INTRA_selfregard_ANIMO
_optisim
EQ_12 4 1—5 2,17 1,163 1,354 ,762 -,377 36,2 31,0 16,7 12,1 40| EQ_12_NEGATIVEIMPRESION
EQ_13 8 1—4 1,75 ,898 ,807 ,843 -,433 51,4 25,7 18,9 4,0 0 | EQ_13_MANE_impulsecontrol
EQ_14 4 1—5 1,89 1,028 1,056 1,036 ,320 46,3 29,7 14,9 74 1,7 | EQ_14_ADAP_flexibility
EQ_15 3. 2—5 3,77 ,931 ,867 -,176 -,917 8,6 314 34,3 25,7 | EQ_15_ADAP_problemsolving
EQ_16 4 1—5 4,35 ,743 ,552 -1,104 1,581 6 6 10.9 38,9 49,1 | EQ_16_B_INTER_socialresponsibility
EQ_17 4 1—5 1,50 ,809 ,654 1,692 2,567 66,3 21,1 9,7 2,3 ,6 | EQ_17_ANIMO_happiness
EQ_18 4 1—5 1,57 ,805 ,649 1,601 2,680 57,7 32,0 6,3 34 ,6 | EQ_18 INTER_empathy
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EQ_19 4 1—5 2,48 ,870 757 -,097 -,417 14,9 32,0 44,0 8,6 ,6 | EQ_19 INTRA independence

EQ_20 3 2—5 3,58 , 7162 ,580 ,002 -,352 6,3 39,7 437 10.3 | EQ_20_MANE_stresstolerance_ ANIM
O_optisim

EQ_21 4 1—5 2,17 1,067 1,139 725 -,037 32,0 33,7 23,4 74 3,4 EQ_21_INTRA selfactualization

EQ_22 4 1—5 1,86 ,893 197 911 ,612 411 36,6 18,3 2,9 1,1 | EQ_22 INTRA assertiveness

EQ_23 4 1—5 2,54 1,158 1,342 ,355 -,636 21,7 28,6 29,7 13,7 6,3 | EQ_23_INTRA_selfawareness_INTER
_interpersonalrelationship

EQ_24 4 1—5 2,76 1,186 1,406 ,207 -,876 15,6 30.1 25,4 20.8 8,1 EQ_24 B_INTRA selfregard

EQ_25 4 1—5 1,70 ,964 ,930 1,232 ,548 58,0 21,8 13,2 6,3 ,6 | EQ_25_NEGATIVEIMPRESION

EQ_26 4 1—5 3,72 ,934 ,871 -,457 -,027 1,7 6,9 29,9 40.2 21,3 | EQ_26_ANIMO_optisim

EQ_27 4 1—5 2,86 1,192 1,422 ,094 -,839 14,9 24,6 30.3 20.6 9,7 | EQ_27_MANE_impulsecontrol

EQ_28 4] 1—5 2,02 ,903 816 807 491 30.3 451 17,7 5,7 1,1| EQ_28_ADAP_flexibility

EQ_29 4 1—5 3,77 ,895 ,801 -,444 -,019 11 6,3 28,6 42,9 21,1 | EQ_29_ADAP_problemsolving

EQ_30 4 1—5 1,60 ,924 ,855 1,819 3,268 60.9 25,9 8,0 2,9 2,3 | EQ_30_INTER_socialresponsibility

EQ_31 4 1—5 4,05 ,905 ,819 -1,090 1,321 1,7 51 12,6 47,4 33,1 | EQ_31_INTER_interpersonalrelationshi
p_ANIMO_happiness

EQ_32 4 1—5 2,00 1,006 1,011 ,960 ,622 37,1 36,0 19,4 4,6 2,9 | EQ_32_INTRA _independence

EQ_33 4 1—5 3,36 1,007 1,013 -,260 -,315 4,0 14,3 36,0 331 12,6 | EQ_33_MANE_stresstolerance

EQ_34 4 1—5 3,21 ,965 ,931 -,439 ,026 6,3 12,6 40.8 33,9 6,3 | EQ_34_POSITIVEIMPRESION

EQ_35 4 1—5 2,35 ,959 ,920 ,541 171 18,3 41,1 30.3 74 2,9 | EQ_35_INTRA_selfawareness_ ADAP_
realitytesting

EQ_36 4 1—5 1,68 ,929 ,863 1,465 1,715 54,9 30.3 8,0 57 1,1 | EQ_36_INTRA_selfactualization

EQ_37 4 1—5 3,53 ,970 ,940 -,166 -,621 11 13,7 331 34,9 17,1 | EQ_37_INTRA _assertiveness

EQ_38 4] 1—5 238 1,256 1,578 578 -713 31,0 28,2 20.1 13,2 75| EQ_38_ADAP_realitytesting

EQ_39 4 1—5 3,87 1,056 1,115 -,830 ,185 3,4 74 20.0 37,1 32,0 | EQ_39_INTER_interpersonalrelationshi
p
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EQ_40 3. 2—5 3,80 ,906 822 -,264 -,763 8,1 28,3 38,7249 EQ_40 B_INTRA selfregard

EQ_41 4 1—5 2,30 1,167 1,362 ,640 -,379 30.3 30.3 24,0 97|57 EQ_41 _NEGATIVEIMPRESION

EQ_42 4 1—5 2,37 1,218 1,484 ,492 -,826 305 28,2 20.1 16,1 |52 EQ_42_MANE_impulsecontrol

EQ_43 4 1—5 2,74 ,934 873 ,164 -,302 8,0 331 38,9 17,1129 EQ_43_ADAP_flexibility

EQ_44 3. 2—5 4,16 773 ,598 -,590 -,212 2,3 16,1 448 | 36,8 EQ_44 INTER_empathy

EQ_45 4 1—5 3,58 ,996 ,993 -,410 -,207 2,9 10.3 314 37,1183 EQ_45_ADAP_problemsolving

EQ_46 3 1—4 1,71 ,829 ,688 1,189 1,064 46,9 40.6 6,9 57 EQ_46_INTER_socialresponsibility

EQ_47 4 1—5 3,75 1,007 1,014 -,719 ,270 34 6,9 24,6 41,1 24,0 EQ_47_ANIMO_happiness

EQ_48 4 1—5 2,28 1,026 1,053 A47 -390 26,3 331 29,1 9123 EQ_48 _INTRA independence

EQ_49 4 1—5 3,02 1,184 1,402 -,003 -,863 10.9 24,0 29,1 24,0112,0 EQ_49 MANE_stresstolerance

EQ_50 4 1—5 3,05 1,052 1,108 ,118 -,686 5.2 28,2 328 24,719.22 EQ_50_POSITIVEIMPRESION

EQ_51 4 1—5 1,93 ,890 ,793 ,832 ,543 36,2 40.2 19,0 3411 EQ_51_INTRA selfactualization

EQ_52 4 1—5 2,52 1,196 1,430 492 -577 22,4 316 25,9 12,180 EQ_52_INTRA selfawareness

EQ_53 4 1—5 2,56 1,043 1,087 ,562 ,017 13,7 38,3 32,6 9163 EQ_53_ADAP_realitytesting

EQ_54 4 1—5 3,77 ,976 ,953 -,731 ,366 2,9 6,9 23,6 43,7 23,0 EQ_54_ ANIMO_optisim

EQ_55 4 1—5 4,29 ,718 ,516 -1,146 2,548 6 1,7 6,9 50.3 | 40.6 EQ_55_INTER_empathy INTER_inter
personalrelationship

EQ_56 4 1—5 2,30 1,048 1,097 /489 -,349 25,7 33,7 28,0 97129 EQ_56_INTRA selfregard

EQ_57 4 1—5 2,37 1,290 1,665 ,481 -,881 364 17,3 26,6 121175 EQ_57_NEGATIVEIMPRESION

EQ_58 4 1—5 2,57 1,319 1,741 ,436 -,927 26,3 26,9 21,7 13,7 11,4 EQ_58_MANE_impulsecontrol

EQ_59 4 1—5 3,82 1,010 1,020 -,856 342 2,9 9,1 16,6 45,7 | 25,7 EQ_59 ADAP_flexibility

EQ_60 4 1—5 3,52 ,982 ,964 -,093 -,530 1,7 11,4 38,9 29,1189 EQ_60_ADAP_problemsolving

EQ_61 2 3—5 4,67 ,619 ,384 -1,693 1,637 8,0 17,1749 EQ_61_INTER_empathy INTER_socia
Iresponsibility

EQ_62 3 2—5 3,94 ,692 479 -,239 -,070 1,7 21,7 57,1119, EQ_62_INTER_interpersonalrelationshi
p_ANIMO_happiness
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EQ_63 4 1—5 3,94 ,814 ,663 -,540 277 ,6 34 22,3 48,6 | 25,1 EQ_63_INTRA_selfawareness

EQ_64 4 1—5 2,60 1,145 1,310 321 -,651 18,9 30.3 29,1 1541 6,3 EQ_64_MANE_stresstolerance

EQ_65 4 1—5 2,58 ,868 , 754 -,090 -,386 11,5 32,2 43,7 12,1 | ,6 EQ_65 POSITIVEIMPRESION

EQ_66 4 1—5 1,74 ,920 ,847 1,250 1,192 50.3 32,0 12,0 46|11 EQ _66_INTRA_selfactualization

EQ_67 4 1—5 3,98 ,909 ,827 -, 743 ,520 1,7 29 23,4 40.0 | 32,0 EQ_67_INTRA_assertiveness

EQ_68 4] 1—5 237 1,104 1,218 443 -491 25,9 29,9 29,3 10.9 | 4,0 EQ_68_ADAP_realitytesting

EQ_69 4 1—5 1,71 ,893 ,798 1,499 2,425 50.0 36,2 8,6 34|17 EQ 69 INTER_interpersonalrelationshi

EQ_70 4 1—5 2,14 1,030 1,062 ,646 -,305 32,0 354 21,1 9,717 EQ_70_INTRA_selfregard

EQ_71 4 1—5 1,72 ,958 ,918 1,297 1,053 54,0 27,6 11,5 57111 EQ_71 NEGATIVEIMPRESION

EQ_72 4 1—5 4,15 ,819 ,671 -1,244 2,606 1,7 1,7 11,4 49,7 1 35,4 EQ_72_INTER_empathy INTER_socia
Iresponsibility

EQ_73 4 1—5 3,33 1,090 1,188 -, 476 -,070 9,1 6,9 39,4 30.9 | 13,7 EQ_73_MANE_impulsecontrol

EQ_74 4 1—5 3,22 ,923 ,852 -,060 -,206 2,9 17,1 42,9 29,1 8,0 EQ_74_ADAP_flexibility

EQ_75 4 1—5 2,71 ,947 ,897 ,368 ,028 8,0 34,9 40.0 12,6 | 4,6 EQ_75_ADAP_problemsolving

EQ_76 4 1—5 3,19 1,202 1,446 -,009 -1,019 6,9 26,0 25,4 243|173 EQ_76_INTER_socialresponsibility

EQ_77 4 1—5 2,47 1,052 1,106 ,364 -,442 19,5 33,9 30.5 12,6 | 3,4 EQ_77_ANIMO_happiness

EQ_78 4 1—5 3,50 ,864 ,746 -,253 -,118 11 10.3 36,6 41,1109 EQ_78_MANE_stresstolerance

EQ_79 4 1—5 2,23 1,183 1,400 479 -,916 38,2 20.2 249 13929 EQ_79_POSITIVEIMPRESION

EQ_80 4 1—5 3,83 ,930 ,865 -,656 ,268 1,7 6,4 23,7 439 | 24,3 EQ_80_ANIMO_optisim

EQ_81 3 2—5 4,32 ,678 ,460 -,599 -,228 ,6 10.3 46,0 | 43,1 EQ_81_INTRA_selfactualization

EQ_82 4 1—5 3,10 1,123 1,261 -,132 -,557 9,8 17,2 37,4 24,1115 EQ_82_INTRA_assertiveness

EQ_83 4 1—5 3,37 1,031 1,062 -,159 -,643 2,9 18,3 32,0 32,6 | 14,3 EQ_83_ADAP_realitytesting

EQ_84 3. 2—5 437 ,700 1490 -,768 -,209 6 10.9 39,1494 EQ_84_ INTER_interpersonalrelationshi

EQ_85 3 2—5 4,05 ,818 ,670 -,605 -,097 4,6 17,1 46,9 | 31,4 EQ_85_INTRA_selfregard

EQ_86 4 1—5 2,53 1,188 1,412 ,240 -,963 251 251 26,3 189 4,6 EQ_86_MANE_impulsecontrol

EQ_87 4 1—5 241 ,978 ,956 ,289 -,440 18,9 36,0 32,0 11,4 11,7 EQ_87_ADAP_flexibility
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EQ_88

EQ_89
EQ_90
EQ_91
EQ 92
EQ_93
EQ_94
EQ_95
EQ_9
EQ_97
EQ_98

EQ_99
EQ_100
EQ_101
EQ_102
EQ_103
EQ_104
EQ_105
EQ_106
EQ_107
EQ_108

EQ_109
EQ_110

B e I R - B B N S

[ S L TR L~ B~ B~ B ) B V)

1—5
1—5
1—5
1—5
1—5
1—5
1—5
2—5
1—5
1—5
1—5
2—5
1—5
1—5
1—5
1—5
1—5
1—5
1—5
1—5
2—5
1—5
2—5

3,79

3,66
447
2,12
275
2,62
2,78
443
348
2,89
4,06

4,26
3,46
2,29
3,09
2,82
4,07
4,18
391
2,87
3,63

3,17
4,37

,888

,929
,709
,960
,994
1,017
1,342
,673
1,060
,997
,865

,660
1,049
1,101
1,151
1,045

,837

,963

,902

,998

,805

1,056
,705

,788

,863
,503
,922
,988
1,034
1,802
453
1,125
,994
,749

,436
1,100
1,212
1,325
1,093

,701

,928

,814

,996

,649

1,116
,498

-,418

-,353
-1,744
,584
,098
,218
174
-,994
-,356
,080
-,876

-,465
-, 702
,540
-,158
,068
-,854
-1,104
- 779
,185
-,092

-,012
-,953

-,245

-,110
5,095
-,210
-,180
-,451
-1,096
,760
-,453
-,592
,856

-179

,108
-,357
-,587
-,664
1,018

,626

454
-,415
-,451

-,586
733

1,7
11
29,7
11,5
13,8
23,0

4,0
6,9
11

6,9
29,3
11,4
10.3

11

11

11

6,9

51

74

75

38,3
25,9
32,8
20.1

11
13,7
30.3

34

91
29,3
15,4
29,7

2,3

6,3

6,9
30.3

74

26,3

33,3

57
234
43,7
34,5
26,4

6,9
30.3
34,3
17,1

10.3
28,0
28,7
37,7
32,6
17,7
13,1
17,7
37,1
35,4

36,0
8,0

44,0

38,5
37,1

74
14,4
155
16,7
40.0
343
24,0
44,6

51,4
43,4

8,6
23,4
22,9
45,7
32,6
48,0
20.0
44,0

25,7
42,3

21,7

19,0
56,0
11
46
3.4
138
52,0
17,7
46
337

37,7
12,6
4,0

12,0
46

331
46,9
26,3
5,7

131

11,4

48,0

EQ_88_INTRA_selfawareness_ ADAP_
realitytesting
EQ_89_ADAP_problemsolving

EQ _90_INTER_socialresponsibility
EQ_91_ANIMO_happiness
EQ_92_INTRA_independence
EQ_93_MANE_stresstolerance

EQ_94 POSITIVEIMPRESION

EQ 95 INTRA_selfactualization
EQ_96_INTRA_assertiveness
EQ_97_ADAP_realitytesting
EQ_98_INTER_empathy INTER_socia
Iresponsibility
EQ_99_INTER_interpersonalrelationshi
EQ_100_INTRA_selfregard
EQ_101_NEGATIVEIMPRESION
EQ_102_MANE_impulsecontrol
EQ_103_ADAP_flexibility
EQ_104_INTER_socialresponsibility
EQ_105_ANIMO_happiness
EQ_106_ANIMO_optisim
EQ_107_INTRA independence
EQ_108_MANE_stresstolerance_ANI
MO_optisim

EQ_109 POSITIVEIMPRESION
EQ_110_INTRA selfactualization
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EQ 111
EQ 112
EQ 113

EQ_114
EQ_115
EQ_116
EQ_117
EQ_118
EQ_119

EQ_120
EQ_121
EQ 122
EQ_123
EQ_124
EQ_125
EQ_126
EQ 127
EQ_128

EQ_129
EQ_130
EQ 131
EQ_132
EQ_133

E S A S R - LR - B B = ) B I e

o ow N~ NN

1—5
2—5
2—5
1—5
1—5
1—5
1—5
1—5
1—5
3—5
1—5
1—5
1—5
1—5
1—5
1—5
1—4
1—5
1—5
1—5
1—5
1—4
4—5

2,01
4,02
4,29

3,56
2,26
2,39
2,17
2,31
4,11

4,69
2,94
2,72
2,60
4,17
2,19
2,13
2,19
1,87

3,98
1,85
1,95
1,72
4,87

1,083
,851
,810

,894
1,133
1,103
1,034

,895

,938

,534
1,220
1,091

,965

,893
1,128

,986

,814

,947

847
,904
1,077
,876
,333

1,172
124
,656

,800
1,284
1,216
1,070

,801

879

,285
1,488
1,191

,931

,798
1,272

973

,663

,896

,718
817
1,159
167
111

,857
-,610
-,910

-,622
,654
,404
,607
,518

-,939

-1,500
,208
174

-,016

-1,226
,651
617
,287
,760

-, 770
,960
1,144
,883
-2,268

-,129
-,195
,079

542
-,320
-, 712
-,249

,027

1258

1,348
-,935
-,596
-,485
1,715
-,432
-,130
-,388
-,320

815
,652
779
-,325
3,179

41,7

2,9
30.9
24,6
31,4
16,6

10.9
14,3
14,9

1,7
34,7
30.9
19,5
45,7

11
42,3
43,1
52,3

29,1
57
2,9

74
31,4
331
331
474

74

305
28,6
28,0

3.4
28,9
36,0
47,7
27,4

3,4
36,0
32,2
26,4

17,7
17,7
13,7

32,0
23,4
24,0
25,1
25,7
13,1

3,4
25,9
33,7
411
12,0
22,5
24,6
27,0
21,7

19,4
17,1
15,5
17,8

9,1
451
34,9

46,3
9,7
15,4
8,0
9,1
38,3

24,1
19,0
17,7
143
41,7
10.4
6.9
57
46

48,0
34
52
34

12,6

2,3
31,4
48,6

11,4
46
29
23
11
40.6

72,4
13,8
57
1,7
411
35
1,7

,6

28,0

11

4,0

87,4

EQ 111 INTRA assertiveness
EQ_112_ ADAP_realitytesting

EQ_113 INTER_interpersonalrelations

hip
EQ 114 INTRA selfregard

EQ_115_NEGATIVEIMPRESION

EQ_116_INTRA_selfawareness
EQ_117_MANE_impulsecontrol
EQ_118 ADAP_problemsolving

EQ_119 INTER_empathy INTER_soci

alresponsibility
EQ_120_ANIMO_happiness

EQ 121 INTRA independence
EQ_122 MANE_stresstolerance
EQ_ 123 POSITIVEIMPRESION
EQ_124 INTER_empathy
EQ_125 INTRA selfactualization
EQ_126 INTRA assertiveness
EQ_127_ADAP_realitytesting

EQ_128 INTER_interpersonalrelations

hip

EQ _129 INTRA selfregard
EQ_130_MANE_impulsecontro
EQ_131_ADAP_flexibility
EQ_132_ANIMO_optisim
EQ_133
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Debido a la cantidad de items que componen la prueba y al tamafio de nuestra
muestra no hemos podido proceder al estudio de la estructura factorial de la misma, al
contar con una muestra limitada.

Por tanto, hemos optado por extraer las 5 dimensiones de las que habla Bar-On
de la siguiente manera:

Hemos calculado la puntuacion factorial (utilizando una regresion) de los items
que, segun indica el manual de la prueba, componen cada una de las dimensiones.
Hemos optado por utilizar dicha puntuacion factorial de las dimensiones porque es la

forma de extraer la comunalidad de los items que forman dichas dimensiones.
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