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Resumen

Esta tesis doctoral investiga el discurso periodistico de la prensa centroamericana sobre
la violencia atribuida por el surgimiento de las llamadas maras, el fendbmeno social al
que se adjudica la responsabilidad de la crisis de seguridad publica en Centroamérica
después del fin de las guerras civiles en los ochenta. Esta investigacion ahonda sobre la
construccion social de las maras a partir del discurso utilizado por tres periédicos de
referencia en el area como estrategia para extender y perpetuar el lenguaje de guerra en
lugar de consolidar la democracia en tiempos de paz, y donde se define a las pandillas
como el enemigo de turno.

Palabras clave: analisis del discurso; discurso periodistico; construccion mediatica;
maras; violencia; El Salvador.

Abstract

This doctoral thesis investigates the media discourse of the Central American press
about the violence conferred by the emergence of so-called maras, the social
phenomenon that is attributed the responsibility for public security crisis in Central
America after the end of the civil wars in the eighties. This study goes deep on the
social construction of gangs from the discourse developed by three newspaper of
reference in the area as a strategy to extend and perpetuate the language of war instead
of to consolidate democracy in times of peace, and where gangs is defined as the current
enemy.

Keywords: journalistic speech, media, gangs, violence, El Salvador.
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Prefacio

El Triangulo Norte centroamericano es el epicentro de un fenomeno social que en los
Gltimos veinte afios ha aglutinado a miles de jovenes y nifios en torno a agrupaciones
que tienen la violencia como forma de vida. Para el Buro Federal de Investigaciones
(FBI) de los Estados Unidos se trata de las bandas urbanas mas extensas y peligrosas del
mundo. Para los sociélogos no son mas que jovenes inadaptados que devuelven la
violencia que han recibido de una sociedad que los margina desde antes de la guerras,
durante y después de ellas. Otros, a nivel macro, solo los sitian como la secuela mas
visible que dejé el fin de la Guerra Fria en un trozo de tierra llamada Centroamérica.

Todo eso son las maras, el nombre que se utiliza para definir a las pandillas juveniles y
delincuenciales en El Salvador, cuya presencia se ha extendido a Guatemala, Honduras
y el sur de México, un fendmeno arraigado en estilos locales pero aderezado con la
transculturizacion derivada del fendmeno de la migracion hacia y desde los Estados
Unidos.

La prensa escrita centroamericana no ha sido agente pasivo en el desarrollo de las
pandillas. Desde sus paginas las maras han sido caracterizadas, definidas y
representadas a partir de un discurso sensacionalista, estereotipado y violento, que poco
ha contribuido a la comprension del fenémeno vy, por tanto, al tratamiento de los
problemas asociados a éste.

Aunque los medios de comunicacidn no son responsables de la violencia en si misma, la
teoria mertoniana de la profecia autocumplida (self-fullfilling prophecy) en la cual “una
definicion falsa de una situacion se convierte en verdadera”, resulta util para plantear,
no cuantificar, la implicacion de los medios en el desarrollo del fendmeno de las
pandillas, representadas desde su inicio como el nuevo mal que llevaria la violencia a
las calles y ciudades de todo el pais, aun cuando esto estaba lejos de ocurrir, cuando la
violencia se practicaba en el endogrupo o maras rivales, o cuando el acecho no llegaba
hacia el resto de la sociedad, algo que al final ocurri6 con la evolucion del fenémeno.

Sobre la participacion de los medios, caben muchas preguntas. De cara a las maras,
¢hasta qué punto la reiteracion de notas informativas que destacaron la violencia por
pandilleros hasta el minimo detalle: sus ritos, sus modus operandi, la caracterizacion
victimas y victimarios, sus codigos, contribuyeron a la construccién de su identidad?
¢Como incidio la exposicién mediatica brindada a las pandillas en su afan de potenciar
la visibilidad de sus actos cada vez mas violentos? De cara a la poblacién, ;Como la
representacion de estos jovenes tatuados, violentos y diabolicos -imagen de por si
estereotipada- incidid6 en la generacion exacerbada de miedo y percepcion de
inseguridad en la poblacion? ¢lIncidieron los medios en su reclamo de medidas
justicieras por encima de todo, incluso de la reconciliacién social y convivencia
ciudadana? De cara a la historia, ;cuanto impidieron los medios de comunicacion la
busqueda de soluciones integrales a este problema social y no sélo de seguridad
publica? ;Cuantas muertes podrian cargarse al discurso hegemonico de exclusién social
y no de conciliaciéon? En sintesis, ¢han sido parte del problema o de su solucién?
¢Profetas o constructores de la realidad?



Sin &nimo de emitir juicios concluyentes de culpabilidad hacia los medios de
comunicacion, la presente investigacion pretende brindar una aproximacion critica sobre
el papel de los medios en el entramado ideoldgico que se estructura en torno a la
violencia, a través del estudio del lenguaje, el discurso que se articula sobre el tema y
los contextos bajo los cuales cobran sentido, trascendiendo a la capacidad premonitoria
de los medios o de su capacidad de construir mundos posibles a partir de fragmentos de
la realidad, sesgos discursivos, omisiones, distorsiones del lenguaje, estereotipos y
simplificaciones sobre las pandillas y sus integrantes.

Desde marzo de 2012, El Salvador ha dado un paso hacia la pacificacion del conflicto
social provocado por la violencia, tras la declaracion de una tregua entre las dos
principales maras de la region y su compromiso de cese a los homicidios y
reclutamiento de nuevos miembros entre los jovenes escolares. La atencion
internacional ha volcado sus expectativas hacia este proceso que parecia imposible a
partir de la vision represiva de los gobiernos conservadores que por veinte afios rigieron
al pais, casualmente desde que el fendbmeno arremetio con fuerza. Ahora, con un
gobierno progresista por primera vez en la historia del pais, que plantea el
establecimiento de un pacto social con los pandilleros, en el que se facilite su insercion
a la sociedad y el desarrollo de actividades productivas ain desde las carceles donde
centenares de mareros cumplen condenas de por vida, el proceso de asimilacién
pacifica de los pandilleros en la sociedad tienen una ventana de oportunidad. Los
gobiernos de Honduras y Guatemala, aunque han divulgado que un proceso semejante
no tiene cabida en su realidad, siguen con atencion su desarrollo.

La disminucion drastica de los homicidios a mas de la mitad de los que tenian lugar
antes de la tregua es uno de los productos mas concretos de este proceso que
internamente ha sido recibido con escepticismo y recelo, pero sin desestimar la
esperanza, ya que por un lado esta el escepticismo ante una tregua superficial, ficticia o
superficial; pero, en el otro lado de la moneda, esté la vida de cientos de salvadorefios
gue no han muerto durante estos dias de decrecimiento de la violencia.

El discurso hegemonico, ligado a la élite economica y no tanto a la élite politica, esta
aun en configuracién. A seis meses de la tregua, no se identifica claramente un discurso
en contra, aunque si una tendencia hacia ello.

En este momento histérico, la reflexion sobre el papel de los medios de comunicacion
en la construccion de un discurso sobre la violencia social provocada por maras se
vuelve imperativo, sobre todo porque los actores sociales a los que dan voz, la ideologia
que representan y su poder de incidencia en la conciencia colectiva, enfrentan junto a la
sociedad la oportunidad de enmendar sus errores y poner paro a una violencia que ha
desangrado a los paises centroamericanos ain mas que las guerras finalizadas hace dos
décadas.
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INTRODUCCION

El surgimiento de las maras o pandillas centroamericanas data de los afios ochenta del
siglo pasado, a miles de kilémetros de distancia de Centroamérica, especificamente en
los Estados Unidos de América. En aquella época, mientras el gobierno estadounidense
inyectaba cientos de miles de dolares diariamente para evitar que en El Salvador y
Guatemala triunfaran las guerrillas izquierdistas, como habia ocurrido con Nicaragua en
1979, cientos de familias salian por las fronteras para ponerse a salvo de bombardeos,

tiroteos, reclutamientos forzosos y violacion sistemética de los derechos humanos.

El destino principal era la ciudad de Los Angeles, que de la noche a la mafiana recibi6
oleadas de refugiados, muchos de ellos de origen humilde y campesino, que llegaban
directamente de sus tierras abatidas por las balas a una metrépoli también hostil. Estos
exiliados forzosos se afincaron en los barrios periféricos de la ciudad, donde las
pandillas locales, integradas por mexicanos, chicanos o afroamericanos, dictaban sus

propias leyes.

En un primer momento, los recién llegados buscaron acogida en una pandilla de perfil
mexicano que controlaba la calle 18 de los Angeles, pero debido a esa tendencia
centroamericana que suele rechazar cualquier asociacion con la identidad mexicana,
idearon una nueva opcion pandillera en la calle 13, dando origen asi a “la Mara
Salvatrucha” o “MS-13”. Los centroamericanos hicieron asi un bloque comun,
adoptando la misma dindmica de las bandas locales, pero creando sus propios codigos y

estética para contrarrestar las agresiones de los grupos dominantes en la zona.

La Mara Salvatrucha fue ideada y concebida por esos salvadorefios familiarizados con
la guerra. De hecho, entre sus primeros miembros habia ex guerrilleros, ex soldados o
ex victimas de la guerra civil. Todos aquellos “ex”, en los Estados Unidos, inmigrantes,
ilegales, espaldas mojadas, se homogenizaron en una sola identidad: las pandillas o

maras.
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Hacia inicios de los afios noventa, tanto la MS-13 como la 18 se habian convertido ya
en un problema para la seguridad ciudadana en los barrios latinos de Los Angeles,
Maryland, Washington y Nueva York, ciudades todas ellas receptoras de inmigrantes
salvadorefios. Los hondurefios y los guatemaltecos comenzaron también a sumarse a las
filas mareras, mientras que en sus paises de origen poco 0 nada se sabia sobre su

existencia.

El fendmeno de las bandas callejeras en Centroamérica no reclamo la atencion de los
medios de comunicacién en un primero momento, debido a los conflictos bélicos que
asolaban la region y acaparaban todo el protagonismo. Este silenciamiento inicial
propicié que los jovenes comenzaran a desarrollar acciones de “violencia cotidiana”
(Bourgois, 2001)* que apenas eran percibidas por la sociedad y pasadas por alto por los

medios informativos.

En Guatemala, los periédicos comenzaron a cubrir las acciones de las pandillas con
connotaciones politicas en 1987, pero sélo empezaron a ser frecuentes tras la firma de la
paz, en 1996, después de 36 afios de guerra y de 200.000 muertos, la mayor parte de
ellos civiles y de origen indigena. En EI Salvador, la prensa empezo a informar de esta
cuestion a principios de los afios noventa, justo también tras la firma de los acuerdos de
paz en 1992, después de una década de guerra civil que se habia cobrado la vida de

75.000 personas.

Estados Unidos saludé el fin de las dos guerras centroamericanas, pero también
implementd, casi de inmediato, una politica de deportaciones masivas de inmigrantes en
situacion irregular, especialmente de los pandilleros con historial delictivo. Las
principales ciudades californianas habian estado experimentando problemas de
seguridad como consecuencia del enfrentamiento entre pandilleros centroamericanos,
por lo que la llegada de la paz les dio el mejor argumento para deshacerse de ellos por

medio de la deportacion.

Fue asi como, de la noche a la mafiana, la llegada de jévenes de aspecto extrafio, que
vestian con camisas y pantalones flojos, que llevaban tatuajes en los antebrazos, el

cuello, la espalda o el pecho, y pafiuelos o gorras beisboleras en la cabeza, comenzo a

! En la antropologia de la violencia, Phillipe Bourgois tipifica como “violencia cotidiana” las practicas y
expresiones rutinarias de agresion que sirven para normalizar dicha violencia en un nivel microsocial, un
fendmeno tipico de los entornos pandilleriles.
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hacerse una estampa regular en las capitales centroamericanas. Al principio, s6lo
Illamaba la atencidn su aspecto extravagante, el acento chicano y el uso del spanglish,
asi como el extrafio equipaje que les identificaba como deportados: cajas de carton en
lugar de maletas. Al cabo de poco tiempo pudo verse con mas claridad que su retorno al
pais era la pieza que faltaba para completar la bomba social que estaba a punto de

estallar en la region.

No hay estudios sobre los contenidos de los medios de comunicacion de esa época que
vayan mas alld de sefialar la politica de deportaciones masivas, enfocando las
informaciones desde el impacto econémico que estaban teniendo sobre las remesas
familiares, consideradas antes, y todavia ahora, como el pilar fundamental de la
economia nacional. La cuestion de la seguridad, implicita en la llegada de personas con
antecedentes penales, siempre fue secundaria y las fotografias de los deportados,
cabizbajos y bajando en fila por las gradas de un avion, formaban parte de las imagenes

habituales que ofrecian las portadas de los periodicos.

Pero habia mas tras la fotografia en los diarios. Con antecedentes criminales o sin ellos,
los centroamericanos deportados encontraron un pais diferente del que habian dejado
una década atras. Si bien ya no habia guerra, la pobreza persistia, asi como una cultura
de violencia que no pudo ser erradicada con los tratados de paz. También encontraron
una poblacién joven habituada a la guerra, desencantada por la falta de empleo y con un

territorio sembrado de minas y armas. Ese era su coctel de bienvenida.

Los que habian huido por la guerra regresaron para sufrir una triple exclusion:
expulsados de su pais de origen, desechados por un pais rico y prospero donde no
lograron integrarse y rechazados tras su regreso a su propia tierra, victimas de una
imagen social que les sefialaba como alguien derrotado, alguien incapaz de asirse con
ufias y dientes al suefio americano y alguien cuya existencia solo estaba justificada por

los envios de dinero a los que se quedaron en casa, subsistiendo.

Los miembros de maras llegados de Estados Unidos se sumaron rapidamente a las
estructuras existentes y aportaron una forma de vida o subcultura que resulté ser una
valvula de escape perfecta para quienes no podian apenas vislumbrar un futuro. El final
de la guerra comport6 la desmovilizacion de los dos bandos enfrentados y una nueva

realidad social: soldados devueltos a casa sin otra formacion laboral que hacer la guerra,
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guerrilleros confusos a la deriva, atascados, como aquellas cintas con melodias
revolucionarias y guerreras que, en aquel presente, no tendrian mas cabida. Otros, los
jovenes no militantes, se vieron sin un horizonte claro de desarrollo, con pocas opciones
de estudio y de movilidad social, debido, entre otras razones, a las politicas de ajuste
estructural del modelo neoliberal, imperante en la década de los noventa, que afectaron

a los mas pobres y, muy especialmente, a los pobres mas jovenes.

Ese fue el escenario en el que las maras comenzaron a operar en la region. En El
Salvador, los graffitis que representaban en las paredes el “MS” y el “18” en caracteres
goticos comenzaron a desplazar las pintadas reivindicativas en rojo, tipicas de los
movimientos sociales durante la guerra; los tiroteos ya no eran entre guerrilleros y
soldados, sino entre jovenes de pandillas rivales, mientras en las calles se reimplantaban
los toques de queda por miedo a los pandilleros y nunca mas por los escuadrones de la
muerte. Las maras se convertian asi en un producto que se consolidd en la transicion de

la guerra a la paz.

La cobertura periodistica de este fendmeno se inicié de forma tardia. Para cuando los
medios de comunicacion comenzaron a describirlo, la calle ya se habia convertido en el
nuevo hogar de pandillas establecidas por barrios y por bandos, cada uno con su propia
estética y sus ritos identitarios. Cuando los periodicos reaccionaron, los integrantes de
estas ya emulaban el estilo y la vestimenta de las pandillas estadounidenses: el
sincretismo se mostraba en los tatuajes, en los simbolos, en la jerga, en el nuevo
vocabulario y cddigos de identificacion inteligibles s6lo para los miembros de la
pandilla, descifrable sélo para los mareros, un neologismo socializado por los medios

de comunicacion para designar a sus integrantes.

El sensacionalismo con que eran descritas sus ceremonias de iniciacion, sus rituales
violentos, como, por ejemplo, aguantar una paliza durante cierto nimero de segundos
para demostrar virilidad, o la violacion masiva de las pandilleras para demostrar
sumision total, empezd a formar parte de coberturas periodisticas que inicialmente
vieron el tema con fascinacion morbosa, resaltando lo novedoso, lo violento y lo
evidente, sin profundizar en el origen y devenir de un fendmeno que tenia por

protagonistas a jovenes que antes no formaban parte de los reportajes, esa generacion de

% “Mareros” viene de la sustantivacion de la palabra “mara”, referida a los/las jovenes o personas que
pertenecen a esa agrupacion.

26



supervivientes de la guerra, con familias desintegradas por la migracion y carentes de

las condiciones mas bésicas para poder salir adelante.

En El Salvador, por ejemplo, los medios de comunicacion adjudicaron a las maras
categorias maniqueas como “‘el nuevo mal”, “los nuevos enemigos publicos 0 “una
nueva maldiciéon” (Smutt y Miranda, 1998),% roles todos ellos reservados anteriormente
por la prensa escrita para los miembros de la guerrilla durante el conflicto bélico. Los
adjetivos no cambiaron en el discurso; los sujetos, si. De esa forma, los medios de
comunicacion comenzaron a ser parte de la fenomenologia de la violencia, dando
visibilidad a las maras y, en ocasiones, magnificando su importancia al publicar
reportajes repletos de estereotipos, estigmas y elementos espectaculares, carentes, en

general, de informacion contextual.

Su lectura causaba alarma social y la peticion generalizada de proteccién y aplicacion
de medidas coercitivas para combatirlos. En el extremo opuesto, sin embargo, el estilo
de vida de los pandilleros plasmado en los diarios también generaba cierta fascinacion
entre los jovenes que vivian en situacion de riesgo social y estaban ansiosos por

encontrar su lugar en una subcultura que les acogiera y les diera sentido de pertenencia.

Los medios de comunicacion han cubierto el fendmeno de la violencia de las maras
durante casi dos décadas. En este tiempo, en tanto que instrumentos de difusion de un
discurso dominante, han impuesto pautas para la generacion del conocimiento y para los
modos en que la audiencia debe interpretar lo que ocurre en su entorno. El discurso
sobre las maras no ha sido estatico y las representaciones sociales sobre sus miembros
han ido variando a la par que se iba desarrollando el fendmeno, desde los inicios
barriales en la década de los ochenta, pasando por su conformacién como estructuras
asociativas y territoriales de jovenes en riesgo en la década de los noventa hasta llegar a

su maduracion como estructuras complejas y permeadas por el crimen organizado en la

® Las autoras sefialan en el articulo titulado “Las maras, una nueva maldicién aparece”, publicado por un
matutino salvadorefio en junio de 1990, como uno de los antecedentes mas antiguos sobre estas
agrupaciones en la prensa escrita local. No obstante, en Guatemala ya se habia publicado un editorial en
junio de 1985 en un periddico guatemalteco que daba cuenta de la existencia de pandillas juveniles,
utilizando ese nombre (ver Merino, 2001). También en El Salvador se encontraron varios articulos de
prensa que relacionaban el sintagma “maras” con grupos delincuenciales en 1989, algunos de los cuales
incluso llegaron a ser titular principal del Periddico; por ejemplo, en la edicidn del 25 de junio de 1989 de
El Diario de Hoy, “Ofensiva Policial contra Maras” apuntava a que el fendmeno se incorporaba a los
topicos que la prensa abordaria en el futuro.
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primera década del siglo XXI. A pesar de lo desafiante que resulta emprender una
investigacion por un periodo temporal tan amplio, para tres diferentes paises y a traves
de los tres periddicos de referencia en cada uno de ellos, responde a la necesidad de dar
seguimiento al tema desde su origen en el discurso mediatico, una aproximacion por
demas interesante para el autor que, desde su profesion periodistica iniciada a fines de
los ochenta, ha permanecido cerca de este topico como periodista, cronista, testigo,
como victima de la violencia estructural, o simplemente como centroamericano deseoso
de encontrar mejores formas de propiciar el entendimiento que lleve a esta region a una

paz social.

El debate sobre las condiciones econdémicas y sociales que llevan a generaciones de
jévenes a enrolarse en las maras sigue siendo el gran ausente del discurso mediatico.
Segun los indicadores de desarrollo humano, la mitad de la poblacion centroamericana
vive por debajo de la linea de pobreza y la falta de oportunidades de desarrollo campa a
sus anchas entre la juventud, que representa el 54 % de la poblacion (Oviedo, 2012,
p.7). Segun el Banco Mundial, el 30 % de los joévenes entre 15 y 24 afios no estudia ni
trabaja. La interrelacién de la falta de empleo y la desigualdad social como
desencadenante de delitos violentos es un enfoque cada vez mas desarrollado por los
organismos de cooperacidn, pero sigue sin estar presente en el discurso hegemonico de

los medios centroamericanos.

En esta tesis se busca identificar cientificamente las representaciones sociales que sobre
las maras hacen los medios escritos de referencia en los tres paises centroamericanos
implicados: El Salvador, Honduras y Guatemala. Uno de los principales objetivos es
comparar las semejanzas y detectar las diferencias de lenguaje que se ha empleado en
dichos medios en las distintas etapas del fendmeno; y comparar todo ello, a la vez, con
su antecedente historico de la guerra para comprobar su persistencia en tiempos de paz.

La teorizacion sobre la construccion del sistema de signos utilizado por la prensa
regional para representar este tipo de violencia social se encuadra dentro de los Estudios
de la Comunicacion Social, poniendo el foco en la construccién mediatica de la imagen
de los pandilleros a traves de las practicas discursivas hegemonicas que, en todas las
etapas de su desarrollo, priorizaron las llamadas a la instauracion del orden publico a

cualquier precio, sin atender a los factores sociales, econémicos y politicos que, en
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parte, podian estar detras del ingreso de jovenes y adolescentes en situacion de

exclusion® a estas nuevas estructuras sociales (Gacitlia, Sojo y Shelton, 2000).

Para ello, resulta especialmente util el enfoque de la “genealogia del saber-poder” de
Michel Foucault (1970), que aborda al discurso en su dimension como estrategia de
dominacion del poder para ejercer medidas de control social 0 de “normalizacion” de la
sociedad en funcién del mantenimiento del poder®. Asimismo, la teoria de la profecia
autocumplida de J.K. Merton (1964), padre de la escuela estructural-funcionalista, es de
gran aplicacion en el presente estudio, pues permite analizar en qué medida los medios
de comunicacion, al representar a las maras como perpetradores de la violencia social
de la posguerra, aun antes de que realmente lo fueran, determinaron en cierta medida el
rol que después asumieron frente a la sociedad hasta convertirse en una amenaza real de

la seguridad transnacional en la region®.

El planteamiento metodolégico y conceptual de esta investigacion responde a la
preocupacion por la hermenéutica de la violencia que se desprende de los textos
publicados en los principales periddicos de referencia en Honduras, EIl Salvador y
Guatemala. Fue a través de la prensa que las audiencias accedieron al conocimiento
sobre las maras en la posguerra, entre 1992 y 2002, determinando su percepcion social
por la representacion del violento, del otro y del perpetrador de las agresiones
ciudadanas, aun cuando los niveles de violencia barrial que practicaban esas
agrupaciones distaban mucho de alcanzar niveles significativos. De hecho, las encuestas
ciudadanas de victimizacién y percepcién de violencia realizadas en la época
registraban un nivel bajo de experiencias directas de actos delincuenciales infligidos por
pandilleros (un 4.5 %), en contraste con una alta percepcion sobre las maras como

principal problema de seguridad a nivel nacional (91 %) (Cruz, 2005).

* José Miguel Cruz, entre otros autores, estudian las relaciones entre pobreza, exclusion social, desarrollo
de los jovenes en una cultura de violencia, desintegracion familiar y dindmicas violentas. Parten de la idea
de que la falta de identidad y de referentes positivos son factores que incrementan la inclinacion de los
jovenes a integrarse en las maras o pandillas.

> Foucault sefiala que el poder opera por medio de mecanismos de represién e ideologia, que provocan
una transformacion técnica de los individuos, que é1 denomina “normalizacion” y define como un
esquema moderno de servidumbre.

® Al respecto, Amparo Marroquin Parducci (2007) sefiala que, si bien estas agrupaciones emergieron en
sus inicios desde la marginalidad en ciertos barrios y con determinados rituales violentos, tras su
recurrente representacion en el discurso mediatico llegaron a los niveles actuales de violencia y
organizacién delincuencial que han desbordado por completo el &mbito de la seguridad en los tres paises
centroamericanos. José Miguel Cruz, por su parte, sostiene que “el fendmeno de las pandillas se ha
convertido en la gran profecia autoanunciada en la sociedad salvadorefia”.
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También se busca en esta investigacion la revision retrospectiva del uso de
determinadas narrativas, de los contextos en que éstas tuvieron lugar y de la manera de
abordar la violencia ejercida por maras por parte de los medios de comunicacion, pues
ello permitira identificar los momentos relevantes y las maneras en que el discurso
mismo se convirtio en parte de la violencia. Especialmente en la prensa de inicios del
nuevo siglo, cuando el lenguaje articulado en estructuras y sentidos concretos o
simbolicos respecto a la inseguridad ciudadana plasmo las decisiones politicas de corte
“manoduristas”,” aplicadas por los gobiernos del area para contrarrestar la actividad
pandilleril, con resultados adversos®. La recapitulacion de contextos permitira, entre
otras cosas, ver como la aplicacion de este tipo de planes anti-pandilla tuvo lugar
mayormente en periodos pre-electorales en los diferentes paises, uno de los resultados

mas reveladores en el presente estudio.

Esta investigacion aspira también a realizar un ejercicio reflexivo, mas bien critico,
sobre la responsabilidad que tienen los medios de comunicacién en la construccion de
sistemas de conocimiento que permitan interpretar la realidad bajo pautas que
coadyuven a la convivencia social y no a la ruptura de la misma, como ha ocurrido
histéricamente en el desarrollo politico y social centroamericano. Asimismo sugiere una
revision sobre el deber de la prensa escrita en el registro de la violencia social bajo
Opticas menos reduccionistas y fragmentadas, que provean a las audiencias herramientas
que generen sentidos mas amplios respecto a este fendmeno social, a fin de que sean
capaces de interpretar el conflicto, sus causas y efectos, pero también las
contradicciones del poder en el tratamiento del mismo. Aludiendo a Omer Silva (2002)
la presente investigacion, pretende ir mas alla de lo cientifico y sentar una posicién
académicamente sustentada que descubra, desmitifiqgue y desafie el pensamiento,

estrategias de poder y las acciones que promueven y validan quienes inciden en el

’ Los investigadores llaman “manodurismo” a las politicas derivadas de los planes Mano Dura, Stiper
Mano Dura y Cero Tolerancia instauradas en Guatemala y El Salvador, asi como el Plan Escoba aplicado
en Honduras. Estos planes se implementaron casi uniformemente en la region desde inicios de 2000.

® Tras haber registrado en 2003 una tasa de 33 muertes por cada 100.000 habitantes, El Salvador reporté
una importante alza en 2004, que se mantuvo en ascenso hasta 2006. Este incremento en el nimero de
asesinatos se registrd paraddjicamente en un periodo en el que gobierno salvadorefio implementé su
politica antipandillas “Mano Dura” y “Super Mano Dura”, segin Jeannette Aguilar (2010). Una de las
teorias de mayor consenso es la del efecto facilitador que el encarcelamiento masivo de lideres
pandilleros trajo sobre la coordinacion de acciones antes dificultadas por la dispersion geogréfica de las
pandillas. El cerco policial y la persecusion de pandilleros en determinados barrios habria también hecho
mutar sus medios de subsistencia, enfocandose méas hacia la vulneracion de ciudadanos, pequefios
comercios y empresarios via extorsiones o “renta”, como se conoce en Centroamérica a la exigencia de
dinero a cambio de no atentar contra sujetos y colectivos.
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discurso mediatico centroamericano respecto a la violencia y a la desigualdad social,
con posibilidades transformativas en el gremio periodistico y en los medios de
comunicacion social, para que la mirada critica genere cambios en los valores, en la

ética y en la responsabilidad social de cara a las audiencias.

En Gltimo lugar, esta investigacion aspira a empoderar a los miembros de la profesion
periodistica sobre el ejercicio de la libertad de prensa en una dimension integradora del
imperativo de informar y la busqueda del bienestar de la ciudadania, en los términos
como los explicados por el connotado periodista latinoamericano Javier Dario Restrepo:
“La funcidn social del periodismo es sentir como propio el desarrollo de la sociedad y

como una derrota sus equivocaciones”.
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2. MARCO METODOLOGICO

2.1. Justificacion

Desde mediados de los noventa, diversas organizaciones nacionales e internacionales,
universidades, institutos civiles, policiales o militares han desarrollado investigaciones
sociales sobre el fendmeno de la violencia por las maras en el Tridngulo Norte
centroamericano, exponiendo desde diversos angulos y desde disciplinas diversas el
desarrollo, impacto, problemas y tendencias asociadas a estas agrupaciones desde su
surgimiento hasta la fecha. El abordaje integral del fenémeno de las maras desde la
perspectiva socioldgica, politica e historica es material en textos académicos, técnicos o
de analisis de coyuntura, pero no en los medios de comunicacién que, ahora como antes,
abordan el tema desde la superficialidad de la nota roja y del menudeo informativo
desestructurado, carente de contextos que ayuden a dimensionar el tema mas

acertadamente.

La presente investigacion busca documentar esa propension que tienen los medios
centroamericanos a espectacularizar los hechos violentos, a retratar “de un modo
violento la violencia” utilizando voces impactantes para codificar la imagen del
pandillero y trasladarlo a la poblacion, a fin de consolidar un discurso dominante de
criminalizacion que demanda, sobre todo, justicia y castigo. Si bien no se trata de
responsabilizar a los medios sobre el nivel de sensibilidad que el tema de la inseguridad
ciudadana genera, no se puede negar que la ciudadania se alimenta de sus mensajes
para elaborar sus juicios, voluntarios o impuestos, sobre la violencia urbana y

suburbana.

La estructura narrativa que se emplea con el uso y repeticion de términos, metéforas,
adjetivaciones, oximoros, entre otros, plasmados en titulares, notas, reportajes o en
diferentes formatos periodisticos, genera una visién maniquea de los hechos violentos,
en las que los binomios buenos—-malos, inocentes—culpables o victima-victimario
determinan la forma en que la informacion es interiorizada por las audiencias de manera
categorica y sin matices, de tal forma que las valoraciones de las audiencias,

influenciadas por los prejuicios de periodistas y medios, o mas aun, de las clases
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politicas y econdmicas dominantes, se transforman en veredictos inmutables de

culpabilidad para los sujetos de la informacion.

La presente investigacion parte de la observacion empirica que arroja indicios claros
sobre la construccion de un discurso de alteridad, discriminativo, poco propositivo y de
intolerancia hacia las maras, desde las etapas iniciales de su desarrollo, mucho antes de
que las pandillas dejaran de ser organizaciones barriales con codigos de identidad
especificos a lo que ahora son: agrupaciones que estan cada vez mas cerca de ser
organizaciones criminales asociadas a redes internacionales de trafico y lavado de
dinero (Cruz, 2004, p. 279), un estatus adquirido mas claramente en los Gltimos cinco

anos.

Se parte, ademas, del supuesto de que los medios tuvieron, y adn tienen, una
responsabilidad en la codificacion de la identidad de estas organizaciones y de sus
miembros, representandolos socialmente como responsables Unicos del clima de
violencia que impera en el area, una de las mas peligrosas en el mundo. Se emprende
también la premisa de que los medios de comunicacion fueron la caja de resonancia de
grupos de poder historicamente habituados a combatir con violencia cualquier expresion
que saliera de los limites del consenso social impuesto por ellos, fueran estos grupos
guerrilleros, de sindicalistas, de activistas y estudiantes comprometidos, 0 sean ahora

pandilleros.

Aludiendo nuevamente a la teoria mertoniana (Merton, 1964, p.37) que dice que si una
situacion es definida como real, esa situacion tiene efectos reales,’ surge la pregunta de
hasta qué punto la realidad actual, marcada por una violencia desbordante, habria sido
diferente en estos tres paises centroamericanos si a inicios de los noventa, cuando el
fendmeno era emergente, los medios de comunicacion hubiesen abordado el tema de
manera diferente, aplicando mejores practicas periodisticas y si no hubiesen marginado

a las maras del discurso conciliador y de reconstruccion social que sonaba en los

® La frase completa de Merton es “If men define situations as real, they are real in their consequences .
O dicho de otra forma, la gente no solo reacciona a como son las situaciones, sino también a la manera en
que perciben tales situaciones, y al significado que le dan a las mismas. Por tanto, su comportamiento esta
determinado en parte por su percepcion y el significado que atribuyen a las situaciones en las que se
encuentran, mas que a las propias situaciones. Una vez que una persona se convence a si misma de que
una situacién tiene un cierto significado, y al margen de que realmente lo tenga o no, adecuara su
conducta a esa percepcion, con consecuencias en el mundo real.
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estamentos politicos y sociales de estos paises tras haber superado sendas guerras

civiles.

Ante esto surgen las siguientes preguntas: ¢qué habria ocurrido si en lugar de promover
el panico civil hacia estas agrupaciones de jovenes de barrio hasta entonces
invisibilizados hubiesen llamado la atencion del publico y de las autoridades sobre la
realidad que les rodeaba (desempleo, desigualdad social, emigracion econémica y
marginacion de excombatientes de guerra de programas de reinsercién econdmica y
social)?, ¢qué habria ocurrido si los medios de comunicacion no hubiesen acentuado la
otredad de jovenes deportados de los Estados Unidos y estigmatizado a todos ellos
como miembros potenciales de maras en lugar de velar por una reinsercion més digna a
los entornos de origen?, ;qué habria ocurrido si en lugar de acentuar la estigmatizacién
los medios de comunicacion, como controladores de la sociedad, hubiesen llamado la
atencion de las autoridades nacionales y estadounidenses sobre los riesgos de repatriar a
miembros de pandillas sin planificacion ni acompafiamiento de medidas de seguridad
bésicas como la transferencia de antecedentes criminales?, ¢qué habria ocurrido si los
medios de comunicaciéon hubieran realizado una labor informativa independiente en
lugar de plegarse al discurso oficial y maniqueo del Estado, que vio en las maras a un

enemigo nuevo a combatir en tiempos de paz?

Aunque todas son preguntas retoricas que remiten a realidades hipoteéticas, desde el
punto de vista cientifico es valido hurgar en los textos del pasado para reconocer la
realidad que los medios de comunicacion plantearon a las audiencias en las diferentes
etapas del fendmeno e inferir, a partir de eso, si con una representacion mas holistica, la
sociedad habria demandado al Estado la implementacion de politicas pablicas de
seguridad maés integradoras, reconstructivas y, probablemente, méas eficientes para

contener las consecuencias de un fendbmeno con causas tan complejas.

Si bien es cierto que esta investigacion tiene un fuerte componente de revision histérica
a partir de los textos periodisticos producidos a lo largo de 20 afios, el analisis de los
textos de hace 20, 10, cinco o dos afios permitiria sugerir la adopcion de parametros mas
profesionales en la produccion de noticias periodisticas relacionadas con hechos de
violencia asociados a maras, a fin de evitar la reproduccion de un modelo discursivo
violento que exacerba la violencia y que emula en el espacio publico los entornos

judiciales, donde los medios son la parte acusadora, las audiencias son las que

35



determinan la culpabilidad irremisible y el Estado el ejecutor, lo que estudiosos remiten
en llamar “narrativas de caso” (Ford, 1999, p. 148), basadas en el relato de historias de
crimen y castigo, méas para alimentar el imaginario social que para fomentar el uso

publico de la razon.
2.2. Disefio metodologico

La presente investigacion se enmarca en el campo de los Estudios del Lenguaje y mas
concretamente en los Estudios de la Comunicacién Social. En este, se aborda el proceso
de configuracion sistemética de la produccion social de sentido en los principales
medios impresos del Tridangulo Norte centroamericano, con el objetivo de registrar
como se construye mediaticamente la imagen de los pandilleros mediante practicas
discursivas hegemonicas y como la voz de las audiencias es registrada en clave de
reclamo al Estado o a los sectores de poder para implementar medidas represivas para el
restablecimiento de la seguridad publica antes que la busqueda de soluciones a un
problema social complejo. Tras determinar el foco de interés en el que se orienta esta
investigacion (Olabuénaga, 2012, pp. 51-82), habiendo definido que la combinacién de
paradigmas de investigacién cualitativo y cuantitativo, con preponderancia del primero,
se determind que el uso de ambos se ajusta perfectamente a los supuestos ontoldgicos de
esta investigacion, obtenidos a partir del conocimiento intuitivo de la realidad en
periodo de tiempo concreto. El énfasis del andlisis cualitativo permitird mayor
flexibilidad, pues tiene la capacidad de adaptarse en los momentos y circunstancias en
que se produce la realidad indagada en el presente estudio (Ruedas, 2009, p. 627).

A partir de estas reflexiones, se vislumbran las claves del disefio metodoldgico que
sustenta el trabajo investigativo y que arropa a este de validez epistemoldgica.

2.2.1. Hipdtesis

Para enunciar los postulados principales de la presente investigacion, a la luz de la
teoria investigada y de la definicion de la responsabilidad social de los medios
informativos en contextos democraticos, se parte de una hipdtesis general que sostiene
que los medios de comunicacién centroamericanos tienden a representar la violencia por
pandillas juveniles o maras como un fenémeno problematico y difunden una imagen

estigmatizada de los pandilleros que refuerza su otredad, como categoria social que
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resalta las diferencias respecto del “yo” y el “nosotros” citadas por Levi-Strauss
(1989)™° respecto a las audiencias, que ven limitada su capacidad de analisis sobre las
determinantes sociales del fendmeno de cara a la solucion del mismo (Boivin y Rosado,
2004, p. 22).

En ese sentido, los medios de comunicacion como intérpretes de la sociedad se
convierten en un filtro que criminaliza a los pandilleros, que estigmatiza y valida el
tratamiento marginal o de exclusion que la sociedad aplica a estos grupos. Desde este
punto de vista, los medios actian como agentes activos de produccion de una ideologia
de las clases dominantes (politicas y econdmicas) que promueven la adopcién de
medidas radicales para la solucién del problema en lugar de promover un tratamiento
polivalente que ataque las causas de la marginalidad econémica y social que lo

ocasiona.

Esta hipdtesis general pretende guiar la investigacion para dar respuesta a las preguntas
de investigacion. Dada la extension y la complejidad del objeto de estudio, se plantea
como punto de partida la formulacién de 12 interrogantes principales, cuya busqueda de
respuestas va de lo meramente linguistico a lo semantico, de lo sintactico a lo retorico,
de lo social a lo ideoldgico, de lo contextual a lo cronoldgico, entre otras vias de

aproximacion tedrica.
2.2.2. Preguntas de investigacion

a) ¢Como se define y construye la idea de maras de manera linguistica desde los
medios de comunicacion?

b) ¢Como se describe el problema?, ¢qué modelos utilizan los medios de
comunicacion impresos para representar el problema de la violencia por
pandillas?

C) ¢Cuéles son los temas frecuentes o los asuntos tratados en los articulos

relacionados con las maras?

19| as definiciones del “otro”, “otredad”, “alteridad” y categorias semejantes han evolucionado junto al
mismo desarrollo de la historia cientifica. Segin Claude Lévi-Strauss, en el siglo XIX, obras como el
Ensayo sobre la desigualdad de las razas humanas o el Origen de las Especies sustentarian la teoria
evolucionista de Darwin y, a su vez, facilitarian una interpretacion de la historia biolégica del hombre.
Complementada después por las ciencias sociales, que teorizan sobre la construccion del individuo como
resultado de la cultura, el recorrido historico de la concepcion del “otro” como alguien lejano al espacio,
los habitos, las costumbres de ese “yo” contemporaneo, evolucionado y uniforme, sujeto al “progreso
cultural”, da cuenta de la construccion del “otro” mas a partir de las diferencias que de las semejanzas.
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d) ¢Qué acontecimientos se cubren o se omiten respecto a la violencia por maras?

e) ¢Qué representaciones son recurrentes en el discurso de los medios segun las
fuentes de informacion recurridas?

f) ¢QUuEé actores aparecen, en qué proporcion y qué tipo de informacion se da sobre
ellos?

) ¢Qué categorias se utilizan para nombrar y describir a los actores en noticias
sobre violencia por maras?

h) ¢Qué estrategias de causalidad se utilizan para explicar el fenémeno de la
violencia por maras? (estereotipos, argumentaciones, causa-efecto, etc.)

i) ¢Qué actitudes hacia las maras emergen del discurso contenido en el cuerpo de
los periodicos centroamericanos y qué conductas buscan provocar en las
audiencias: juicio-emancipacion, condena-restitucion, represion-transformacion?

), ¢Qué niveles de responsabilidad se establece en los actores que participan en el
fendmeno en lo abstracto y lo concreto?

K) ¢Es dominante la posicion antagénica por parte de los medios de comunicacion
impresos de Centroamérica hacia las maras por encima de una posicion
conciliadora, restitutiva y resocializadora?

1) ¢Como se ven reflejadas en la produccién de noticias y en su rutinizacién los

sesgos ideologicos respecto al tema de violencia por maras?
2.2.3. Objetivos

Tales preguntas de investigacion tienen como primer gran objetivo demostrar, mediante
el uso de metodologia de investigacion cientifica, como los medios de comunicacién del
Triangulo Norte centroamericano, atendiendo a las estructuras de poder y sus valores y
modelos sociales dominantes, hacen una representacion sensacionalista, superficial y
estereotipada del fendbmeno de la violencia por maras, acentuando la marginalizacion de

los actores y restando posibilidades de solucién al problema.

Tratdndose de una investigacion que abarca 20 afios de produccion periodistica en
medios impresos, se plantea como segundo objetivo analizar el tratamiento mediatico de
este fendmeno segun los contextos dados en una linea de tiempo, a fin de identificar su

desarrollo, transformacion e hitos que marcan cambios en su evolucion y encontrar
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posibles respuestas sobre la alianza entre medios y poder en la validacion de politicas

publicas de seguridad ciudadana de caracter represivo.

Un tercer objetivo busca determinar los problemas, vicios, desaciertos o aciertos del

registro periodistico de la violencia asociada a maras en su funcion informativa y

transformadora de la sociedad.

Los objetivos principales enunciados en el parrafo anterior se complementan con los

siguientes objetivos especificos:

a)

b)

d)

Problematizar las causas del discurso de los medios de comunicacion en su
relacion con el discurso hegemonico de las clases dominantes sobre el tema de la
violencia asociada a maras y sobre las maras, a la luz de las rutinas de
produccion periodistica, tales como la asignacion de relevancia noticiosa y
jerarquia de la informacidn, contextualizacién de hechos, seleccion de fuentes,
los sujetos en el texto, la atribucion de responsabilidades, entre otros recursos
conceptuales.

Identificar, mediante técnicas cuantitativas y cualitativas, la representacion
estereotipada recurrente que los medios realizan sobre la participacion de las
maras en los hechos violentos que acaecen en cada uno de los denominados
paises miembros del Triangulo Norte centroamericano, a saber: Guatemala, El
Salvador y Honduras, como recurso para la construccion de consensos en torno a
la alteridad de estos grupos o asociaciones con efecto de marginalizacion.
Identificar en los textos de los periddicos de referencia escogidos
respectivamente las claves utilizadas de la transferencia discursiva y
representacion de los grupos guerrilleros de los afios ochenta en El Salvador y
Guatemala, a las maras en los afios noventa, posterior a los procesos de
pacificacion en ambos paises.

Identificar posibles vias de construccion de nuevos consensos en torno al
fendmeno de la violencia asociada a maras, en consonancia con las inquietudes
de organismos internacionales, instituciones u organizaciones interesadas en el

tratamiento y resolucion del problema.
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2.2.4. Ejes tematicos

La definicion de las principales preguntas de este estudio y los objetivos
correspondientes dan pie al planteamiento de las siguientes premisas, supuestos o ejes

tematicos que orientan la investigacion de manera mas precisa a citar:

e Premisa 1: Los medios de comunicacién del Triangulo Norte centroamericano
producen una imagen superficial y sensacionalista de la violencia asociada a
maras, lo cual impide una aproximacion analitica y reflexiva sobre el fendmeno
y sus posibles soluciones.

e Premisa 2: Los medios de comunicacion de Honduras, El Salvador y Guatemala
construyen una representacion estereotipada sobre las maras o pandillas
juveniles y fomentan su imagen de victimarios por encima de su condicion de
victimas de una sociedad excluyente.

e Premisa 3: EIl discurso de los medios de comunicacion de El Salvador y
Guatemala sobre las maras presenta similitudes con el desarrollado en los afios
ochenta a proposito de los movimientos insurgentes que operaron en el area.

e Premisa 4: Los medios de comunicacion de El Salvador, Honduras y Guatemala
reproducen predominantemente la interpretacion que la clase politica dominante
hace sobre el fendmeno de la violencia ejercida por maras; especialmente, en lo
relacionado a la implementacion de medidas represivas para la solucién del
problema.

e Premisa 5: Los medios de comunicacion enaltecen las medidas represivas por
encima de soluciones sociales de largo plazo y no pueden dimensionar la
evolucion del fendbmeno de las pandillas juveniles en organizaciones criminales
proclives al narcotrafico y el crimen organizado global.

e Premisa 6: El discurso de los medios recurre a emociones y sensaciones para
exponer los efectos del fendmeno de las maras en Centroamérica, pero carece de
analisis e investigacion sobre el perfeccionamiento criminal de lo que otrora
fueron grupos de jovenes marginados socialmente.

e Premisa 7: El maniqueismo de los medios de comunicacion respecto a la
violencia atribuida a maras los sitla, predominantemente, en el extremo de la

censura.
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e Premisa 8: Los textos con variaciones semanticas publicadas por medios de
comunicacion alternativos disienten del consenso discursivo en torno a las
maras, y se interpretan como una apologia del violento y una validacién de la

violencia que estos infligen.
2.3. Metodologia

Para la realizacion de este estudio, enmarcado en el campo del estudio de la
Comunicacién Social, se parte de la Sociologia de la Comunicacion, fundamento teorico
para explicar el protagonismo de los medios de comunicacion como instrumentos
relevantes en la formacion de opinién de las audiencias en los procesos sociales. Se
recurre asimismo a la teoria de las Representaciones Sociales (RS) como categoria de
analisis y, como técnica de investigacion fundamental el Anélisis Critico de Discurso
(ACD), que proporcionara las herramientas de analisis necesarias para estudiar, en la
dimension textual y contextual, el tratamiento que los medios aplican a la

representacion de las maras como actores sociales que no encajan en la sociedad.

Se recurre a la Sociologia de la Comunicacion para resaltar la comprension de los
medios de comunicacion como instrumentos relevantes en la formacién de opinién de
las audiencias y por considerar el discurso como una practica social que implica la
existencia de una relacion dialéctica entre la manifestacion discursiva y las situaciones,
instituciones y estructuras sociales que la enmarcan. Esta relacién, en la que lo social
moldea al discurso y viceversa, se plasma en la identidad social determinada que los
medios asignan (van Dijk, 2000, p.367), especialmente, a colectivos o individuos que
les resultan extrafios, ajenos o desconocidos, condicion que se acentla a través de la
construccion, transmision y reproduccion de un imaginario colectivo que puntualiza en
la otredad (Kapuscinski, 2005, p. 30), concepto aludido anteriormente y cuyo proceso
de construccion discursivo en los medios de comunicacion, a partir de la categoria de

RS, es el tema que ocupa a esta investigacion.

Las RS son entendidas como modelos organizados y jerarquizados de conocimiento
colectivo y compartido a través de juicios, opiniones, creencias, saberes y actitudes,
materializadas por los sujetos en diversas formas de interaccion comunicativa y de
ordenamiento del mundo (Moscovici, 1979, p. 28; Jodelet, 1984, pp. 469-493). Se

entiende como RS el corpus organizado de conocimientos y una de las actividades
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psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen inteligible la realidad fisica y social, se

integran en un grupo o en una relacién cotidiana de intercambio.™

Los medios de comunicacion, a partir de su discurso hegeménico, intervendrian en este
proceso de estructuracion de conocimiento abstracto para volverlo concreto, a partir de
construcciones simbdlicas expresadas en forma de paradigmas argumentativos
(Vasilachis, 1997, p. 28), entendidos como los marcos interpretativos que delimitan las
diferentes formas en que los hablantes representan discursivamente la realidad,* a
través de metaforas, expresiones lexicas, estereotipos, entre otros, para definir un
fendmeno social. Para Vasilachis las representaciones sociales son ‘“construcciones
simbolicas individuales y/o colectivas a las que los sujetos apelan o las que crean para
interpretar el mundo, para reflexionar sobre su propia situacion y la de los demas, y para

determinar el alcance y la posibilidad de su accion historica” (p. 268).

Para el analisis cualitativo de la categoria de las RS y de los marcos discursivos en esta
representacion, se recurrira a los instrumentos metodoldgicos del Analisis de Discurso,
concretamente el Analisis Critico de Discurso (ACD), que permitira identificar los
mecanismos flagrantes y sutiles con los que se construye la ideologia, los valores,
opiniones y el conocimiento para mantener una posicién de dominacién en la sociedad.
El ACD, segun Teun van Dijk, uno de sus tedricos principales, se ocupa del aspecto
discursivo de las representaciones sociales, que junto con las relaciones y estructuras
sociales, suelen constituirse, transmitirse, transformarse y legitimarse “en y por el texto

y el habla” (van Dijk, 2006, p. 20).

En la aplicacion préactica del proceso de analisis, se delimita el objeto de estudio a las
practicas discursivas de la prensa escrita de los tres paises centroamericanos que este
abarca, por lo cual se entiende que las unidades de analisis son los textos informativos
publicados en formatos propios del género informativo; especialmente, noticia,

reportaje y entrevistas. En esta investigacion, se excluyen los géneros opinativos.

1 para Mosvovici, una Representacion Social (RS) es “una modalidad particular de conocimiento cuya
funcion es la elaboracion de los comportamientos y la comunicacion entre los individuos”. Moscovici y
Jodelet son los que mas coinciden en este punto, entendiendo la RS como un corpus organizado de
conocimientos y una de las actividades psiquicas que permiten que los hombres hagan inteligible la
realidad fisica y social, se integren en un grupo o en una relacién cotidiana de intercambios y liberen los
?zoderes.de su_imaginaci()n. _ . _ _ N

Esta investigadora argentina, estudiosa de las Representaciones Sociales (RS) y referente del Andlisis
Critico del Discurso (ACD) en Latinoamérica, maneja el término de “paradigmas argumentativos” como
equivalente al de “representaciones sociales”.
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Los afios y fechas elegidas para la extraccién de la muestra, conforme a los parametros
explicados anteriormente, han sido aplicados a un solo periddico por pais, tomando en
cuenta al rotativo emblematico o de referencia en cada uno. Se opto por seleccionar un
solo medio impreso por pais, debido a la extension del periodo de estudio, que abarca
24 afos, lo cual produce un corpus de analisis voluminoso de por si. Ya que no es
objetivo de este estudio la comparacién de medios impresos en cada pais, como
tampoco la comparacion entre estos (aunque resulte ineludible), se considerd que, al
seleccionar el periddico de informacion general con base a su tirada, demografia y su
posicion en el contexto social y politico de cada pais, brindaria una muestra

representativa del fendmeno.

La investigacion se centra concretamente en la prensa escrita, debido a la influencia que
esta tiene en la region, ain por encima de los medios audiovisuales. En el caso de El
Salvador, el 61 % de la poblacién recurre a los periddicos nacionales para informarse
sobre el acontecer del pais y, aunque los salvadorefios recurren mas a la television como
medio de informacidn, se estima que son los periddicos los que ejercen un mayor nivel

de influencia sobre la opinidn pablica (Lemus, 2008).

Ademas de ser un medio de comunicacion en si, los periédicos son considerados
como referentes o fuentes de informacion para el resto de los medios de
comunicacion, lo que es perceptible en la agenda informativa del pais,

considerablemente marcada por los medios impresos. (Lemus, 2008, p.50)

A modo de sinergia metodoldgica, el establecimiento de un Corpus de Analisis,
configurado a partir de las técnicas propias de la Linguistica del Corpus (LC), pero
validas para la seleccion de textos en la aplicacion del ACD, abre la posibilidad de
realizar una cuantificacion aproximada y relativa de las categorias propias de analisis
del ACD; por ejemplo, el uso de metéforas, sinonimias, adjetivos, oximoros, entre otros,
desde una perspectiva cualitativa. Es decir, aunque la presente investigacion se enclava
en el analisis cualitativo, con el ACD como herramienta de analisis, se recurrira al
conteo relativo de frecuencias en el uso de estos patrones Iéxicos para aportar una

dimension cuantitativa al ACD a fin de enriquecer los hallazgos.

Existen antecedentes sobre la interaccion de metodologias y sus respectivos conceptos

tedricos, en las que una asiste a la otra (Baker, Gabrielatos, Khosravinik, Krzyanowski,

43



McEnery y Wodak, 2011, p. 379), por lo cual se optd por aplicar predominantemente el

ACD, con asistencia de las técnicas propias de la LC.

El uso de métodos asociados con la LC con el fin de llevar a cabo investigaciones
del ACD no es una novedad (...) en particular dado que tanto la LC como el
ACD son movimientos relativamente nuevos en la linglistica. En general, el
namero de este tipo de estudios en proporcién con el nimero de estudios en LC 0
ACD es extremadamente reducido. No obstante, Ultimamente, parece que las
técnicas de la LC se utilizan cada vez mas en los enfoques criticos del andlisis del
discurso. Un ejemplo es una relevante coleccion editada recientemente
(Fairclough et al., 2007), en la que al menos uno de cada cinco articulos se basa

en el analisis del corpus. (Baker y otros, 2011, p. 380)
2.3.1. Enfoques del analisis discursivo de la violencia por maras

Las teorias, técnicas y herramientas de andlisis descritas anteriormente tienen aplicacion
en tres enfoques de analisis multidisciplinario seleccionados como columna vertebral
para la aplicacibn metodoldgica de esta investigacion: a) el andlisis cronoldgico
aplicado a la determinacion de contextos b) el analisis seméantico aplicado a la busqueda
de los significados del texto y c¢) el andlisis del Corpus aplicado a la representacién
grafica del discurso, las cuales corresponden a lo que van Dijk (1990, p. 207), basado en
las teorias de Hallyday (1982) y Stubbs (1987), denomina las propiedades de la

textualidad o del discurso.®

En el orden correspondiente, se aplicaran los enfoques propios de la Pragmatica del
Texto, que estudia los actos del habla y se concentra en analizar el contexto que rodea
las piezas informativas; el enfoque de la Seméntica del Texto, que estudia los
significados y busca la coherencia discursiva, la cual define subjetivamente qué es lo
mas importante a partir de macroestructuras; y, por ultimo, la Sintaxis, el estudio de las
formas de la oracion en su representacion grafica como elementos generadores de ideas

y opiniones subyacentes.

13 En este libro el autor retoma las teorfas de la homogenizacion actitudinal de Halliday, quien sostiene
que “hay cierta tendencia a convergir, pero no en el propio lenguaje, sino en las actitudes hacia éI”,
mientras que para Stubbs lo que prima en las relaciones discursivas es la acomodacion comunicativa,
conocida en la Psicologia Social por sus siglas TAC (Teoria de la Acomodacion Comunicativa), que se
corresponde con la transformacion del habla segin las normas linguisticas establecidas por una
determinada comunidad con fines de aceptacion.
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2.3.1.1. Enfoque Cronoldgico (Pragmatica)

En vista de que uno de los aportes del ACD es el analisis de las piezas informativas en
el contexto en que fueron publicadas, se ha optado por revisar la coyuntura historica,
politica, cultural o econdmica que marco cada época seleccionada en aras de realizar un
analisis cronoldgico que determine como ha sido la cobertura de los medios de
comunicacion sobre el fendmeno de la violencia por maras previo a su instauracion
como organizaciones delictivas hasta la actualidad con la finalidad de arrojar luces
sobre los planteamientos mediaticos en la agenda publica, sus constantes y sus
variaciones sobre el tema, representados en una linea de tiempo. Esto pasa por realizar
una resefia histérica de la cobertura mediatica, tocando los antecedentes en que los
textos fueron producidos para comprender los mismos en su contexto historico. Se
recurre al andlisis cuantitativo para medir la cantidad de textos publicados sobre maras,
en relacion a otros tipos de violencia, para observar la relacion diacronica de este
fenémeno social a lo largo de las diferentes fases histdricas de su desarrollo y su

sucesion cronoldgica en un tiempo extendido.
2.3.1.2. Enfoque Semantico

Este enfoque busca analizar los significados, conceptos y proposiciones contenidos en
los discursos sobre violencia por maras y permite identificar la estrategia de
polarizacion discursiva a través de la representacion negativa del “otro” y la descripcion
implicitamente positiva del “nosotros”. Ambos elementos aparecen recogidos en el
cuadrado ideolégico de van Dijk (1996, p. 21), fruto de la aplicacion del esquema
sugerido por Latorre (2004, p. 10) respecto a la tropicalizacién o tematizacién que
media en el binomio nosotros-ellos. El enfoque semantico permite identificar las
estructuras semanticas del discurso a partir de sus elementos léxicos, de acuerdo con la
metodologia del ACD y en alguna medida la de las RS desde una perspectiva critica de
las rutinas profesionales que rigen la produccion periodistica y de las que habla Rodrigo
(1993, p. 147). A saber, la seleccion y validacion de fuentes y actores, los criterios de
inclusién, omision, jerarquizacion en la representacion de los hechos de violencia,
generalizacion, entre otros, elementos todos ellos que proporcionan lo que van Dijk
Ilama coherencia en el discurso; es decir, aquello que define subjetivamente qué es lo
mas importante en las unidades de informacion. Este enfoque cualitativo permite

identificar las categorias discursivas que intervienen en la representacion social de los
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actores que participan en las noticias, determinar si hay preponderancia de las
consecuencias sobre las causas, atribucion de responsabilidades, construccion de
escenarios catastroficos de futuro, lo cual permite inferir las posibles implicaciones
sociales de tales representaciones. La determinacion de la coherencia en el significado e
identificacién de macroestructuras es propio de la Semantica del Texto.

2.3.1.3. Enfoque Sintactico

Aplicado mediante herramientas del ACD, en combinacion con técnicas de la LC, el
enfoque sintactico nos permitira obtener un analisis de las categorias propias del analisis
discursivo desde los niveles Iéxico y sintactico, complementada con el recuento relativo
de los elementos que las denotan. La informacidn cuantitativa sera solo un apoyo para la
identificacion y analisis de las formas de la oracién que son utilizadas en los discursos,
en la produccion de ideas y en su argumentacion. Se parte de la identificacion de los
cuatro términos centrales: pandillero, marero, maras, para aplicar un examen de sus
concordancias, los temas y los elementos centrales de su contenido, elementos propios
de la LC, para determinar la cohesion en la produccion del discurso en cuanto a formas

de expresion, herramienta metodologica del ACD a partir de la Sintaxis.
2.4. Corpus de analisis

Tanto los medios como los periodos de estudio han sido definidos a partir de la teoria de
Wimmer y Dominick (2000), que trata sobre las dos dimensiones para la determinacion
de las muestras de analisis, dado a partir de la definicion de las fuentes del contenido en
relacion a las interrogantes que se plantea el estudio y, posteriormente, del
establecimiento del periodo de estudio, lo cual ha sido definido anteriormente en la
metodologia: seleccion de periddicos, afios y fechas especificas para la extraccion de los
textos. Para la seleccion del corpus de analisis, se opt6 por la composicién de un corpus
linguistico amplio para dar a la investigacién la oportunidad de ir mas alla de

variaciones superficiales, como enfatiza Sinclair:

(Un corpus amplio) permite mostrar todas las variaciones en la realizacion de
unidades linglisticas del corpus, cuanto se repiten, las regularidades, la repeticion
de elementos de un evento, asi como la individualidad que acompafia cada uso y

cada palabra en un texto. Asimismo, permite conocer las combinaciones
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recurrentes de las palabras, asi como las palabras individuales, la fraseologia, vy,

mas alla, de la fraseologia de manera sistematica. (Sinclair, 2004, p. 207)

El analisis del corpus aporta informacion cuantitativa sobre cuantos textos con discurso
sobre violencia por maras han publicado los periddicos en el periodo seleccionado, lo
que permitird ademas observar las fluctuaciones de la presencia del tema segln los dias,

las semanas y los meses, segun el contexto noticioso imperante.

De acuerdo a sus clasificaciones, se puede afirmar que el presente estudio ha
configurado un corpus de tipo equilibrado; es decir, que contiene una variedad de
documentos que se encuentran distribuidos en proporciones parecidas para cada tipo de
insumo: zona geografica, tipo de documento, el afio y los meses, entre otros (Sierra
Martinez, 2010, p. 16), y respecto a su tamafio, se puede afirmar que este sobrepasa los
limites minimos que Torruella y Llisterri (Blecua, s/a, pp. 45-77) definen como un
corpus pequefio; es decir, aquellos que estdn compuestos por 25,000 palabras. Estos
autores definen un corpus pequefio como aquel que no satisface las necesidades
informaticas y estadisticas por la pequefia cantidad de texto recogido en él, pero que
puede ser Gtil para fines linguisticos determinados. No obstante, Anston (1997, p.18) da
como valido un corpus que varie entre 20,000 a 200,000 palabras mientras clasifica un

corpus pequefio a aquellos que no sobrepasan las 6,854 palabras.

Aunque el presente corpus de andlisis no entra en la clasificacion de corpus pequefio,
pues roza las 711 noticias analizadas, con un total de 213,300 palabras, tampoco entra
en la categoria de corpus grande, en referencia a los constituidos, en ocasiones, por
millones de palabras (Sierra Martinez, 2010, p. 24), pero se considera que es lo
suficientemente amplio para brindar resultados representativos respecto a la realidad

estudiada.

Se tomo, por tanto, como unidad de analisis los textos informativos de EIl Diario de
Hoy, Prensa Libre y La Prensa, periodicos de referencia de El Salvador, Guatemala y
Honduras, respectivamente, en los géneros informativos: noticia, reportaje, cronica y
entrevista. La eleccion de una sola cabecera por pais atiende a que estos medios de
comunicacion, en su rol como mediadores del pensamiento de las élites politicas y
econdémicas ante las audiencias en sus respectivos paises, han tenido un papel

determinante en el tratamiento del fendmeno desde sus inicios hasta la fecha. Amén de
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su posicion preponderante, las condiciones que les rodean para imponer la agenda
tematica en sus paises revisten de gran importancia dado su potencial alineamiento a las

decisiones gubernamentales en materia de seguridad publica.

Respecto a la seleccion de los periddicos a analizar, en el caso de El Salvador, aunque
existen dos periédicos de referencia, EI Diario de Hoy y La Prensa Gréfica, con una
circulacién que sobrepasa los 100,000 ejemplares diarios cada uno, se optd por el
primero por ser este el periédico que mejor representa los imperativos ideologicos de la
clase dominante, lo cual es patente en sus paginas editoriales, aunque el manejo de las
secciones informativas tienda a presentar un mayor apego a criterios periodisticos y
menos comprometidos con la linea editorial de sus propietarios (Cartagena Cruz, 2004,
p. 96).

En el caso de Guatemala, la posicion dominante en medios de comunicacién
corresponde al periédico Prensa Libre, fundado en 1951. Este medio impreso tiene un
tiraje de 130,000 ejemplares diarios, equivalente al 30 % de la venta diaria, superando a
siete competidores. Se considera que en una semana tipica mas de un 40 % de la
poblacion urbana lee Prensa Libre y el 44 % lo recuerda como primera opcion de medio
de comunicacién para informarse (Top Brands, 2007). Asimismo, se identifica a Prensa
Libre como un medio que ejerce el periodismo independiente (Alvarado, 2011, p. 14).
El grupo editorial de Prensa Libre es tambien propietaria del canal de television
Guatevision, del diario EI Quetzalteco, editado en la ciudad de Quetzaltenango, la
segunda mas importante del pais, y del periddico popular Nuestro Diario.

En Honduras, existen cuatro periddicos de circulacion nacional, siendo La Prensa, el de
mayor circulacion, cercana a los 50,000 ejemplares cada uno. Este periddico, fundado
en 1964, tiene su base en San Pedro Sula, la segunda ciudad mas importante del pais. El
grupo editorial al que pertenece, Organizacion Publicitaria S.A. (OPSA), del empresario
Jorge Larach, imprime ademé&s el periédico EI Heraldo, con una linea editorial
conservadora. En su pagina web, este periodico se define a si mismo como “el decano

de la prensa escrita en Honduras”. (Diarios y Noticias, 2011).

4 El autor describe que El Diario de Hoy defiende valores liberales como la propiedad privada, pero en
los Gltimos 30 afios de la historia salvadorefia se ha preocupado mas por combatir el comunismo que por
defender el Estado de Derecho.
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La seleccion de estos periddicos permite aplicar un método de seleccidon de periodos y
fechas para obtener un corpus de analisis, el cual toma en cuenta diferentes épocas en el
desarrollo del fendmeno de las maras en los tres paises centroamericanos. Como patron

general, define una muestra por patron secuencial de “n” afios, siendo “n” una

constante equivalente a 4 (n=4).

Por tanto, el corpus de analisis se configura bajo la misma constante, pero con afios de
inicio diferenciados por dos razones fundamentales. La primera atafie a las
particularidades de cada pais, como el caso de Honduras, con una historia
aparentemente disimil respecto a Guatemala y EI Salvador (ambos paises
experimentaron guerras civiles) y un inicio tardio del fenémeno de las maras, y la
segunda por una limitacién de acceso a los ejemplares fisicos de los periddicos de
Guatemala y Honduras, en fechas anteriores a 1995 y 1999, respectivamente. Los
periodos temporales diferenciados ofrecen también la posibilidad de abordar el
fendmeno desde sus primeras referencias mediaticas en cada pais, con el fin de obtener
una imagen lo suficientemente amplia para ver como operé en tres escenarios distintos

una realidad de violencia compartida.

De tal manera que, en el caso de El Salvador, el periodo de anélisis parte del afio 1987,
considerado por los historiadores como el afio mas algido de la guerra, tanto en el
numero de combates, paros al transporte y laborales, nimero de muertes en las filas del
Ejército y la guerrilla, asi como en el incremento del presupuesto dedicado a la guerra,
pero también del primer intento de pacificacion en la region conocido como Esquipulas
Il (Equipo Envio, 1989). Esto implica que los afios seleccionados para la extracciéon de
muestras de textos publicados en El Diario de Hoy corresponden a 1987, 1991, 1995,
1999, 2003, 2007, 2011, con una adicion en la seleccidn de noticias sobre la tregua entre
maras, obtenidas al azar, durante el segundo trimestre de 2012.

Con eso se resalta que el analisis de 1987 y 1991, ambos en periodo de guerra, permitira
comprobar la persistencia de las claves discursivas predominantes durante los conflictos
armados y su transferencia a nuevos actores sociales en la posguerra, en este caso, los
pandilleros (ver sub hipotesis 3). En particular, el analisis de 1991, vispera de la firma
del tratado de paz en El Salvador (acontecido en 1992) permitira también obtener
hallazgos sobre el discurso dominante previo a la pacificacion, como insumo para

documentar la posicion del sector dominante respecto a la tregua entre pandillas de
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marzo de 1992, tema que no forma parte del planteamiento de esta investigacion, por
requerir un estudio especifico, pero que serd abordado como fundamento para un

proyecto de estudio posdoctoral en el futuro.

Para el caso de Guatemala, se ha definido 1995 como afio de inicio de la secuencia
muestral por ser un afio previo a la firma de su acuerdo de paz (1996), por lo que esta se
extendera hasta el afio 2011 vy, en el caso de Honduras, la muestra partira de 1999,
debido a que no se registr6 en el pais un hito politico-social relevante y, como se
explico antes, el inicio del fendmeno de las maras fue posterior respecto al inicio en sus

dos paises vecinos.

El parametro secuencial de cuatro unidades, tanto para la seleccion de afios como de
meses, permitio la extraccion de noticias sobre maras publicadas en los meses de enero,
abril, agosto y diciembre en cada pais, estableciendo como corte el afio 2011. Para El
Salvador, la seleccion abarca siete periodos o afios, seis para Guatemala y cuatro para

Honduras.

Por dltimo, dados los inconvenientes de sobrerrepresentacién de eventos que puede
tener lugar en una semana correlativa respecto a un periodo mayor, conforme a las
teorias de David y Turner (1951) se optdé por conformar una semana de muestra
aleatoria, tomando al azar siete dias, de lunes a domingo, en cada uno de los cuatro
meses seleccionados de cada afio definido previamente. Esta seleccion dio un total de 28
ejemplares de cada periddico analizados por cada afio, ante lo cual, como primer punto,
se procedio a la extraccion de las notas relativas a la violencia por maras, determinado a
partir del uso de palabras clave o sintagmas relativos a este colectivo. La configuracion
de un corpus que conste de 28 ejemplares de cada periddico en los afios seleccionados,
ademas de arrojar resultados representativos, hace posible un manejo facil de los textos

de estudio con herramientas informaticas basicas y ain manuales.

El conteo de notas periodisticas publicadas por fecha serd solo un elemento para
argumentar la representacion o sobrerrepresentacion temética del fenémeno en su
evolucion temporal. Para la conformacién del corpus, se seleccionaron especificamente
aquellas noticias relacionadas con temas de maras, determinadas a partir del uso de
palabras o sintagmas relativos a la violencia que involucra a individuos o colectivos

pandilleriles.
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De esta manera se obtuvo un corpus de analisis para cada pais. En el caso de El
Salvador, se encontraron 320 noticias relacionadas con violencia por maras,
provenientes de 196 ejemplares de periddico, lo que equivale a un corpus de andlisis de
96,400 palabras (a razén de 300 palabras por nota); pero han sido también tomadas 39
noticias relacionadas con la guerra en 1987 y 1991, para la obtencion de informacion
base para el analisis comparativo del discurso mediatico de la guerra y posguerra
respecto a actos violentos. Para todas las notas se aplicd el mismo instrumento. En el
caso de Guatemala, con criterios més lineales, dada la evolucion menos compleja del
fenébmeno que en El Salvador, el corpus de analisis estd compuesto por 144 noticias
desde 1991 a 2011, para un total de 43,200 palabras en promedio. En el caso de
Honduras, con menor tiempo de evolucion de maras, el corpus es un poco mas
voluminoso, por el orden de 139 noticias, desde 1999 a 2011, para un corpus de 41.700

palabras.

El Salvador Guatemala Honduras

Ejemplares  Noticias Ejemplares Noticias ‘ Ejemplares ‘Noticias

2011 28 63 28 25 28 39

TOTAL | 196 320 168 144 112 139

* Se registran unas notas sobre pandillas en 1987, pero se analizan 42 noticias relacionadas a la violencia
por guerra civil con fines de comparacion del discurso aplicado a la guerra y luego a las maras.

** Se registran siete notas sobre violencia por maras, pero se analizan 53 relacionadas con violencia en la
guerra.

*** Corresponde a 21 fechas seleccionadas, que provienen de una semana tipo de los meses enero, abril y
agosto de 2012.

Es importante aclarar que la muestra no la constituye el nimero de ejemplares
seleccionados, sino el numero de noticias extraidas de cada uno de tales ejemplares,
dado que al menos dos de los tres periddicos tomados como unidad de analisis tendieron

a publicar mas de una nota sobre violencia por pandillas diariamente.



Para el caso, las muestras de El Diario de Hoy, de El Salvador, corresponden a un
promedio de 1.63 noticias sobre maras publicadas diariamente a lo largo del periodo
seleccionado, de 0.85 notas diarias en el caso de Prensa Libre, de Guatemala; y de 1.24
para La Prensa, de Honduras. El corpus de andlisis es, pues, 603 noticias aportadas por
las tres cabeceras, a razon de 1.26 noticias diarias.

2.4.1 Instrumento de analisis

Para la planificacion del instrumento de captacion de datos, se definieron bloques

relacionados con los tres enfoques metodoldgicos explicados anteriormente:

A) Cronoldgico: Para este enfoque se empez6 por listar los tipos de violencia
asociadas a periodos determinados, yuxtapuestos a los contextos nacionales en
que las notas fueron publicadas en los afios, meses y dias correspondientes.
Dicha yuxtaposicion se realiza en consonancia con hechos coyunturales en
materia politica, econémica, social y cultural de cada pais, lo cual ha sido
ampliamente documentado en el apartado denominado Contexto Histdrico de las
Maras en Centroamérica. En el instrumento, se decidio cuantificar el nimero de
noticias sobre violencia por maras que fueron publicadas por cada afio
seleccionado con la finalidad de medir sus variaciones en cada periodo. Para
basar la seleccion de noticias sobre violencia por maras en criterios claros, se
enlistaron los tipos de violencia enlistados por la Comision Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) para la regién: violencia por delincuencia
comun, violencia por maras, violencia por narcotrafico, feminicidio y violencia
politica (Arriagada, 1999, p. 25)." Se opt6 por incluir el feminicidio,'® por ser la
expresién maxima de la violencia de género y, aunque no forma parte del objeto
de estudio, la observacion empirica permitird inferir que los medios de
comunicacion asocian la tematica de asesinatos de mujeres a actividades
pandilleriles y delictivas, no a tipos de violencia que discurren en &mbitos
privados, sino publicos, bajo la forma de ajusticiamientos.

15 Seguin esta organizacion, en Latinoamérica existen dos tipos de violencia: la delincuencial y la politica.
La CEPAL engloba la violencia por pandillas en la violencia delincuencial; sin embargo, al igual que la
violencia por narcotréfico y el feminicidio, son consideradas tipos de violencia emergentes.

18 Definido por la ONU como “el asesinato de mujeres como resultado extremo de la violencia de género
que ocurre tanto en el ambito privado como en el espacio publico”.
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B)

C)

Semantico: Para la construccién del instrumento de analisis ha sido Gtil retomar
varios parametros del ACD que ya han sido aplicados a otros topicos

sociologicos (Bafion, 1995, p. 35) y que tienen plena aplicacion al presente:

El espacio comunicativo concedido al tema de la violencia ejercida por maras o
maras.

Los actores y su funcion en la narracion.

La contextualizacidn (causas y consecuencias) o no de la noticia.

La seleccion de fuentes: oficiales (gobierno, policia), andnimas, voces
divergentes del endogrupo, estudios académicos, agencias, el propio redactor.

La reiteracion de informaciones y enfoques (el uso combinado de alarma, miedo,
amenaza o sentido de problema).

El uso inadecuado de la sinonimia, de la adjetivacion o de los nexos
interoracionales.

El empleo de categorias positivistas para la definicion de la violencia por maras:
oleadas, avalancha, invasion, repunte, plaga, desastre, catastrofe, entre otros.

La combinacion de valoraciones positivas y negativas de los textos o en un
mismo texto.

El tono en que las informaciones son abordadas y las argumentaciones mediante
frases hechas, tales como libertades individuales, libertad de empresa, bienes
privados, bienes publicos, bienestar comun, seguridad publica, estado de
derecho, entre otros.

Sintactica. A partir de la enumeracion de vocablos (asociacion Iéxico-
semantica), se buscoé la definicion lexicografica de maras, mediante inventarios
de palabras claves bajo la forma de sustantivos, adjetivos, metonimias,

sinonimias, metaforas, oximoros, entre otros.

Dichos parametros estdn contenidos en la siguiente tabla de analisis para la
investigacion en los textos seleccionados. Esta, ademas, contiene un mdédulo de
identificacion general y su correspondencia a las variables de anélisis, base fundamental
para la diseccion del discurso.
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TABLA 1. Instrumento de anélisis del corpus

INFORMACION GENERAL
Periodico analizado:
ANO: MES: FECHA SECCION

Género periodistico: noticia / reportaje / entrevista / breves

Palabras clave: llegales/Repatriados / Deportados/ Repatriados/ Emigrantes/ Criminal / Ladron /
Asesino / Mafias / Mafioso / Robo / Pandillero / Marero / Maroso / Maras / Clicas/ Traficante / Drogadicto
/ I Delincuente / Violador / Antisocial / Convicto / Exconvicto / Fascineroso / Terrorista / Autoridad / Turba
/ Avalancha / Desastre / Caos/ Catastrofe / Invasion / Oleada

Titular
Tipo de violencia Delincuencia/Maras/Pandillas/Feminicidio/Narcotrafico/Politica
Dimension del articulo Breve / Medio / Largo

Redactor / Agencias / Gobierno / Policia / Anénimas /

Fuentes de informacién Estudios Académicos/

Sittuacién /' Condicién legal de 10s | peportado / Repatriado / Convicto / Exconvicto
actores

Criminalidad / Bandas / Inseguridad / Seguridad / Mafias /
Pandillas / Tréafico de drogas/ Drogadiccion / Robo /
Asesinatos / Extorsiones / Reo / Exreo / Convictos /
Exconvictos / Terroristas / Subversivos / Fascinerosos

Seguridad Publica

Del Gobierno / Del individuo / De la institucion / De la

Atribucion de responsabilidad .
sociedad

] . Oleadas / Avalancha / Invasion / Fendmeno / Desastre /
Categorias positivistas Catastrofe /

Recursos lexicograficos Adjetivaciones, Metonimias, Metéaforas, Etcétera

L, . e Positiva / Negativa / Neutra
Connotacion del recurso lexicogréfico

Alteridad (binomio nosotros / ellos) Inclusion / Exclusion / Oposicion

Paradigmas o esquemas de mediacion:
Contexto Catéastrofe / Problema / Solucién / Alarma / Alivio

Tono del discurso: Informativo / Opinativo / Interpretativo / Emotivo / Denuncia

- Demanda de iniciativas L - .
gubernamentales: Restrictivas / Menos Restrictivas / Sin Propuesta
- Demanda de Iniciativas juridicas: Restrictivas / Menos Restrictivas / Sin Propuesta

Libertades Individuales / Libertad de Empresa / Bienes
Argumentaciones Privados / Bienes Publicos / Bienestar Comun / Estado de
Derecho / Seguridad Publica

Blsqueda de voces divergentes en el | Hay/ No Hay
endogrupo

Voces participantes en los hechos | |nclusién / Exclusion
informativos
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3. CONTEXTO HISTORICO DEL FENOMENO DE LAS MARAS

Toda investigacion confiable necesita de un recurso teérico en el que puedan apoyarse
las conclusiones y resultados a los que haya llegado. Sin embargo, cuando la
problematica es tan densa y compleja como lo es el discurso sobre la violencia, es
necesario determinar el contexto histérico para dimensionar el alcance de dicho
fendmeno y poder enlazar, de mejor manera, el cuerpo tedrico con la realidad en la que
se han desarrollado los eventos analizados. Sin pretender que el presente trabajo se
convierta en un analisis diacronico del discurso sobre la violencia asociada a maras, la
observacién de este fendbmeno social en diversas fases historicas y sucesivas es
fundamental para entender su desarrollo, por lo que se destina un capitulo especifico a
abordar los contextos historico-sociales que tuvieron lugar en los limites temporales que
enmarcan el objeto de estudio, razén por la que el marco histérico se extrae de los
marcos interpretativos (tedrico y conceptual), abordados en el presente capitulo, y

desarrollados en uno posterior.

En el presente, se sitian en el tiempo dos elementos basicos: el origen de las maras
centroamericanas y su evolucion en las décadas anteriores y posteriores a las guerras
civiles que afectaron la region. El objetivo es brindar los contextos necesarios para el
andlisis pragmatico del discurso de los medios de comunicacion en torno al fenémeno y

proporcionar una vision histérica que facilite su comprension.

Multicausal como es, pues el desarrollo de las maras en Centroamérica es uno de los
fendmenos sociales mas complejos del fin del siglo XX y de la llegada del milenio,
resulta dificil explicar su origen y funcionamiento desde una sola perspectiva. Tampoco
seria posible explicar dicho fendmeno sin amplias referencias al gran vecino del norte,
Estados Unidos, un pais que —para bien y para mal— ha sido el modelo y la sombra de la

region, especialmente en la centuria pasada.

La cercania geogréafica de los paises centroamericanos con los Estados Unidos propicia
desde hace décadas un intercambio social y cultural de caracteristicas alienantes, con
influencia directa sobre la economia y la politica. A principios del siglo pasado, con el
despegue econémico de las incipientes provincias agrarias centroamericanas, esa

cercania se tradujo en la emulacion de unos pocos miembros de las clases privilegiadas
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que tenfan acceso y contacto con el american way of life.'” No obstante, hacia los afios
cincuenta, el contacto con los Estados Unidos dejé de ser exclusivo de aquellos que
tenian dinero para pagar un trayecto maritimo o aéreo en clase turista, y comenzo a ser
del dominio de emigrantes que buscaron llegar a ese pais para establecerse y lograr
mejores condiciones de vida que las que les ofrecian sus paises de origen.

Inicialmente, los nuevos migrantes se establecieron en un pais con una economia
pujante, con oportunidades de trabajo para los recién llegados, pero en trabajos no
calificados, como la agricultura y los servicios generales o domésticos. Sin embargo,
rapidamente, los problemas de marginalidad que llegaron aparejados a la migracion, la
desigualdad generacional-social de la época y sus manifestaciones de contraposicion al
orden imperante fueron retomadas por la industria cinematografica de la época en
historias como “Rebel Without a Cause” (1955),*® una historia sobre pandillas juveniles
de origen blanco, y la exitosa “West Side Story” (1961),'° donde, a través del género
musical, se representa la existencia de pandillas de diferentes origenes étnicos y los
conflictos en las calles multiculturales de los barrios neoyorquinos. El tema de los
guetos® latinos en las grandes urbes americanas, las pandillas y su estilo de vida,
codigos y conductas, comenzo a ser del dominio de cierta parte de la poblacion

mediante el intercambio oral con familiares migrantes o a través del cine y la television.

7 The american way of life, traducido al espafiol como “el estilo de vida americano”, se refiere a la forma
de vida de las personas que viven en los Estados Unidos de América. Es un ejemplo de una modalidad de
comportamiento, desarrollado desde el siglo XVII hasta el presente, que alude a un espiritu nacionalista
que pretende cumplir con los principios de “vida, libertad y bisqueda de la felicidad”, una modalidad “a
la americana” del llamado Estado de Bienestar europeo instaurado tras el fin de la 11 Guerra Mundial.
Esto tiene relacion con el concepto de excepcionalidad estadounidense y la bisqueda-consecucion del
llamado “suefio americano” (american dream).

18 Rebelde sin causa es una pelicula estadounidense de 1955, dirigida por Nicholas Ray y protagonizada
por James Dean y Natalie Wood. Adaptacion del libro de 1944 del psiquiatra Robert M. Lindner, Rebel
Without A Cause: The Hypnoanalysis of a Criminal Psychopath (Rebelde sin causa: El hipnoanalisis de
un psicopata criminal). Cuenta la historia de un adolescente rebelde, recién llegado a Los Angeles. Alli
conoce a una chica, desobedece a sus padres y desafia a los lideres de una pandilla de la preparatoria
local.

'® Traducida al espafiol como Amor sin Barreras, se trata de un drama desarrollado en género musical,
dirigido por Robert Wise y Jerome Robbins y protagonizado por Natalie Wood, Richard Beymer, Rita
Moreno, George Chakiris y Russ Tamblyn. El argumento esta basado en la historia de Romeo y Julieta,
de W. Shakespeare, pero adaptada a los tiempos modernos: en Nueva York, dos bandas de jovenes,

los Sharks, inmigrantes puertorriquefios, y los Jets, estadounidenses de origen irlandés, son rivales y
viven en disputas. El conflicto surge cuando Maria (Natalie Wood), hermana del jefe de la pandilla
puertorriquefia, Bernardo (George Chakiris), y Tony (Richard Beymer), un ex miembro de los Jets, se
enamoran.

20 Un gueto (del italiano ghetto) es un &rea separada para la vivienda de un determinado origen étnico,
cultural o religioso, voluntaria o involuntariamente.
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Esta forma de asociatividad de jovenes que se reunian en torno a intereses comunes, a
veces para reivindicar su misma posicién de individuos en busqueda de un espacio en la
sociedad, es emulada por los jovenes centroamericanos, lo cual es desarrollado en un

fragmento de este capitulo por ser ésta la etapa primigenia del fenémeno.

Pero la realidad centroamericana era muy diferente a la de los Estados Unidos. Con una
dictadura militar implantada desde los afios treinta y que perdurd hasta los setenta, la
continua supresion de las libertades individuales y la respuesta de la poblacion a tales
condiciones, determind la manera en que el poder o el orden establecido se relaciond
con los jovenes. Es por eso que hablar sobre el origen y evolucién de las pandillas
resulta imposible sin retomar la historia reciente centroamericana y la enunciacion de
los factores estructurales, econémicos, culturales y sociales de sus diferentes épocas. De
su conjugacion y ensamblaje cual piezas de relojeria, proviene el mecanismo que en las
décadas de los setenta y ochenta activo las guerras civiles en El Salvador y Guatemala,
asi como los conflictos politico-sociales en Honduras, que cobraron una alta factura en

término de vidas humanas y desarrollo de los paises.

En la linea de tiempo de la violencia por pandillas en los paises del Ilamado Triangulo
Norte centroamericano, hay que sefialar su origen naif, que corria en paralelo al ascenso
del militarismo en la regién, en la década de los cincuenta. En las dos déecadas
siguientes, se darian varios intentos de rebelion civil contra el poder militar. En los que
las expresiones de violencia no asociadas a los movimientos revolucionarios de la época

pasaron desapercibidas.

Con las particularidades que comporta la procedencia de un pais u otro, el fendmeno de
la emigracion masiva de jovenes salvadorefios y guatemaltecos tuvo en su origen los
conflictos bélicos de la década de los ochenta. El destino de estos jovenes era,
especificamente, Estados Unidos, pais que, como actor principal, encarné un doble rol:

el de receptor de migrantes y como financiador de las guerras en la region.

Como sitio de acogida, cuentan las oleadas migratorias centroamericanas, en las que
cientos de familias salian a diario por las fronteras aéreas y terrestres para ponerse a
salvo de bombardeos, tiroteos, reclutamientos forzosos y violacion sistematica de los
derechos humanos. La ciudad californiana de Los Angeles fue una de las receptoras mas

grandes de estos refugiados, muchos de ellos de origen humilde y campesino, que
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llegaban directamente de sus tierras rurales regadas con balas a una metrépoli moderna,

enorme, pero también hostil.

Estos desplazados forzosos se afincaron en los barrios periféricos del este de la ciudad,
donde las pandillas locales, integradas por mexicanos, chicanos® o afroamericanos,
dictaban sus propias leyes y se cebaban con los hijos de los recién llegados. Como
respuesta, los centroamericanos adoptaron la dinamica de las bandas locales, crearon
sus propios cAdigos y su estética para contrarrestar las agresiones. Un primer refugio de
acogida fue la pandilla de perfil mexicano que controlaba la calle 18 de Los Angeles,
surgida en 1959 raiz de la transformacion de los antiguos pachucos® en una nueva clase

de pandilla callejera (De Cesare, 1995).

La marginalidad social y econémica, la falta de adaptacion a los barrios dominados por
pandillas nativas y la asimilacién a la cultura dominante produjeron dos tipos de
reacciones: la adopcién de la cultura pandilleril pre existente o la contraposicién a la
misma basada en la supremacia violenta como pivote de la coexistencia y hasta de la

supervivencia en las calles de las principales ciudades estadounidenses.

21 Chicano es un termino asociado a hijos/as de naturales de México nacidos en los Estados Unidos.

%2 Seglin la RAE, el término “pachuco” tiene varias acepciones, citadas textualmente: 1. billete de un
peso (unidad monetaria mexicana); 2. joven vago, que no estudia, es generalmente grosero,
maleducado y vulgar. Normalmente es miembro de una pandilla. Ya no imprimen pachucos — ahora
hay s6lo monedas de valor de un peso. / Vieron a Félix y a Mateo peleando con unos pachucos en la
calle. 3. (EEUU) un joven mexicano viviendo en los Estados Unidos, especialmente un joven de
estatus social bajo que pertenece a una pandilla callejera.

En términos antropoldgicos, pachuco es el nombre del estereotipo que definia a un joven estadounidense
de origen mexicano (chicano) que surgi6 a mediados de los afios 20. Vestia ropa llamativa consistente en
un traje con pantalén muy holgado, pero cefiido en la cintura y en los tobillos, una americana larga con
amplias solapas, hombros grandes y acolchados, un sombrero tipo italiano a veces adornado con una
pluma, un pantalon con tirantes del que pendian largas cadenas en un costado y utilizaba zapatos estilo
francés, bicolor, generalmente blanco y negro. Algunas pandillas hispanas adoptaron ese estilo pasada la
segunda guerra mundial, por lo que pasaron a ser identificadas con ese nombre.

El escritor mexicano Octavio Paz, en su libro “El laberinto de la soledad”, dice que los pachucos “no
reivindican su raza ni la nacionalidad de sus antepasados™, no quieren volver a sus origenes mexicanos y
tampoco —al menos en apariencia- desean fundirse en la vida norteamericana. “Todo en ¢l es impulso que
se niega a si mismo, nudo de contradicciones, enigma. Y el primer enigma es su nombre mismo:
“pachuco”, vocablo de incierta filiacion, que dice nada y dice todo (...) queramos o no, estos seres son
mexicanos, uno de los extremos a los que puede llegar el mexicano.

La vestimenta de los pandilleros centroamericanos en Los Angeles se asemeja a esta descripcion, no con
atuendos excesivamente ornamentados, pero si uniformados con camisas de equipos de baloncesto o
fatbol americano, famosos de las ciudades en donde viven, zapatos tenis blancos y pantalones holgados.
Como dice el insigne Octavio Paz, “carentes de toda su herencia, solo les queda un cuerpo y un alma a la
intemperie, inerme ante todas las miradas. Su disfraz lo protege y, al mismo tiempo, lo destaca y aisla: lo
oculta y exhibe”.
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De su asimilacion o contraposicion surgieron pandillas como la “Eighteen” 0
“Dieciocho”, de origen chicano, y la Mara Salvatrucha,”® creada por inmigrantes
salvadorefios, que son las dos pandillas méas robustas y paradigmaticas de la ciudad
angelina, protagonista de choques intrincados y rivalidades callejeras hasta la fecha.
Asi, el término “mara” llevado desde Centroamérica por los jovenes inmigrantes para
denotar la pertenencia a un grupo de barrio, violento o no, se transforma en las calles
de Los Angeles en un fenémeno lingiiistico-cultural de connotaciones reivindicativas
de la identidad salvadorefia (Zufiga, 2009, p. 31), como una suerte de rasgo distintivo
de wuna cultura de emigrantes salvadorefios/as que en los barrios latinos
estadounidenses no se rindié pasivamente a los designios de la cultura que la acogia,
sino que encontré un referente de resistencia, tal como lo habia encontrado la cultura

chicana que les precedié (Valenzuela Arce, 2007).

La filiacion de los jovenes centroamericanos a estos bandos corria en paralelo al devenir
sangriento de sus paises, pero también al proceso de fin de las guerras a inicios de los
noventa, cuando los esfuerzos de pacificacién tocaron tierra. En El Salvador, los ecos
de paz comenzaban a sonar para poner fin a una década de guerra civil, que ya se habia
cobrado la vida de 75,000 personas. El gobierno del ex presidente Alfredo Cristiani y la
guerrilla del Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional (FMLN) firmaron un
acuerdo de paz en 1992 y Naciones Unidas proclamd su mayor éxito internacional como
mediadora en un conflicto armado. Lo mismo ocurri6 en Guatemala, en 1996, cuando se
puso fin a una guerra que dur6 36 afios y que causd 200,000 muertos, en su mayoria

civiles, desarmados y de origen indigena.

Estados Unidos, por su parte, saludé el fin de la guerra en El Salvador, pero también
implementd, casi de inmediato, una politica de deportaciones masivas, primeramente, de
salvadorefios en situacion irregular, especialmente de los pandilleros con historial
delictivo. Fue asi como, de la noche a la mafiana, la llegada de esos jovenes de aspecto
extrafio, que vestian con camisas y pantalones flojos, que llevaban tatuajes en los
antebrazos, el cuello, la espalda o el pecho, y pafiuelos o gorras beisboleras en la
cabeza, comenzd a hacerse una estampa regular en el aeropuerto salvadorefio. Al

principio, solo llamaba la atencion su pinta extravagante, el acento “chicano” y el uso

23 Mara Salvatrucha viene de la composicién de términos que, desagregados, significan: Mara que
denomina un grupo de personas, Salva que hace referencia a lo salvadorefio y trucha que en lenguaje
popular de El Salvador denomina a una persona agil, lista y resolutiva.
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del “spanglish” cuando hablaban, asi como el equipaje que los identificaba como
deportados: cajas de carton en lugar de maletas. Al cabo de poco tiempo pudo verse con
mas claridad que su llegada era la pieza que faltaba para completar la bomba social que

estaba a punto de estallar.

Washington, otrora financiador de la contrainsurgencia en el istmo centroamericano,
implementa repentinamente una politica de deportacion de ciudadanos de esa regién que
han infringido leyes federales por violacion sexual, trafico de drogas, homicidio y asalto
a mano armada, entre otros (Villalobos, 1998).2* Entre esa cuota diaria de deportados
viene el germen de las nuevas pandillas territoriales, cuya naturaleza original, que tenia
como sede las urbes de la ciudad de Los Angeles, solamente experimenta una extension
hacia el sur, hacia los paises de origen de los pandilleros o los paises de los padres de

una nueva generacion de mareros hispano-angelinos.

Los jovenes llegaban a El Salvador arropados con poco mas que su estética particular,
su forma de organizacion, su imaginario, ritos y vocabulario, rapidamente inoculado en
los grupos de estudiantes organizados en pandillas juveniles, que escuchan con

fascinacion los relatos sobre el dia a dia de los pandilleros en los Estados Unidos.

Todo encajaba a la perfeccién. A inicios de los afios noventa los pandilleros deportados
no encontraron el mismo pais que habian dejado una década atras. Ya no habia guerra,
pero la pobreza persistia, asi como una cultura de violencia que no pudo ser resuelta
mediante un tratado de paz. Ademas se encuentran con una poblacion joven habituada a
la guerra y a la violencia, desencantada por la falta de empleo y con un territorio
sembrado de minas y armas. Ese era su coctel de bienvenida. Los mareros llegados de
Estados Unidos s6lo aportan una forma de integracion que resulta facil de adoptar entre
los jovenes locales. Las pandillas se convierten asi en la valvula de escape perfecta para

quienes perciben el sinsabor de una sociedad en plena recomposicion tras el fin de la

2 Ponencia presentada el 12 de marzo de 1998 por el ex comandante del FMLN, en la que afirmaba que
durante los once afios de guerra en El Salvador se gastaron alrededor de US$ 6 billones de dolares, de los
que Estados Unidos habria aportado casi la totalidad. Otras fuentes dan cuenta de desembolsos de US$
200 mil diariamente para compra de armamento en las etapas mas algidas de la guerra, especialmente en
1984-86. El 13 de enero de 1984, el entonces presidente Ronald Reagan anuncié que El Salvador recibiria
US$ 600 millones en dos afios. EI 5 de enero de 1987, el Secretario de Estado de los Estados Unidos,
George Shultz, anunci6 que El Salvador seria el pais latinoamericano que mas ayuda econémica y militar
recibiria en Latinoamérica en 1987, con 319 y 121 millones de ddlares, respectivamente. EI 23 de julio de
1987, el presidente salvadorefio José Napoledn Duarte estimé en mil millones de colones el gasto anual
por la guerra (equivalente a US$ 114 millones a la tasa de cambio actual).
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guerra civil, con escasas oportunidades laborales y un sistema educativo deficiente que

no cubre las necesidades basicas de los jovenes.

De hecho, no tomé mucho tiempo la transformacién estética de los barrios populares,
que pasaron de tener en sus muros pintas con mensajes reivindicativos propios del
conflicto armado a grafitis con caracteres goticos con siglas MS o el ndmero 18; los
otrora enfrentamientos entre guerrilla y ejército pasaron a ser actos de violencia
callejera entre jovenes de pandillas rivales que se disputaban el control territorial de sus

propios barrios, afectando la vida en los vecindarios.

La doctora en Politicas Internacionales por la Universidad de Aberystwyth de Reino
Unido y actualmente investigadora en la Direccion de Migracion y Derechos Humanos
del Instituto para la Seguridad y la Democracia (INSYDE) de la ciudad de México,
Sonja Wolf, describe a las maras como un producto de la transicion de la guerra a la
paz. Para ella, los pandilleros retornados importaron la cultura pandilleril
estadounidense e hicieron que la poblacion centroamericana empezara pronto a

percibirlos como un problema de seguridad importante.

De cara a la exclusion, la discriminacion, y el acoso pandilleril, algunos hijos de
los refugiados buscaron respeto y proteccidn en sus propias bandas. En sus paises
de origen, los repatriados encontraron pocas oportunidades de reinsercion, y
dentro de poco, la MS-13 y la Dieciocho habian practicamente absorbido a las
pandillas locales. Conocidos como maras, los dos grupos tienen una importante
presencia tanto en el Triangulo Norte de Centroamérica como en Estados Unidos
(Wolf, 2011).

La mutacion de mara como un concepto originalmente asociado a un grupo de amigos
de barrio o vecindario, de comparieros escolares en el bachillerato, el equivalente a una
cuadrilla, una pefia, que no trasgredia ni violaba la ley, rapidamente se convierte en un
fendmeno de raices linglistica-culturales (Zafiga, 2009) que afecta a la denotacién de
las maras como pandillas juveniles por parte de las fuerzas de seguridad y de los medios
de comunicacion. Desde el discurso oficial de la guerra, los jovenes recibian una
asociacion simplista como potenciales guerrilleros. En la posguerra, los jévenes
deportados de los Estados Unidos, con su estética inusual para la época, su vocabulario

y formas de asociatividad, recibieron de parte de una sociedad de posguerra una
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categorizacion como personas violentas, menos revolucionaria, pero si tan marginales

como para pertenecer a una pandilla.

Mucho ha pasado desde la etapa de posguerra hasta la fecha. El creciente nimero de
pandilleros y sus actividades en El Salvador, Guatemala y Honduras han rebasado la
capacidad de las estructuras gubernamentales de seguridad publica. EI FBI ha llegado a
definir a las maras centroamericanas, en particular a la Mara Salvatrucha (MS), entre
las cuatro pandillas mas grandes y peligrosas del mundo (Moncrief, 2010, p.2),
destacando ademas su rapida expansion tanto en los Estados Unidos, donde en 2005 se
estim6 que 10,000 pandilleros de la MS estaban asentados en 31 estados de la nacion
norteamericana,”> como en Centroamérica, donde el colectivo alcanza los 100,000
miembros, con posibilidad de duplicar su nimero en un intervalo de tres afios (Harman,
2005; en Quirk, 2008, p.5).

La etiqueta colocada por el FBI no es gratuita, pues al mantener las maras la dinamica
migratoria que les llevd de sus paises de origen a territorio estadounidense, con una
dindmica de ida y vuelta, las autoridades estadounidenses retoman con preocupacion el
problema del que ellos mismos fueron parte: ahora, reciben de nuevo en su suelo a
pandilleros mas peligrosos adun por la asociacion delictiva formadas en Centroamérica
con las estructuras de narcotrafico y crimen organizado que tratan con todo tipo de
productos, llamese droga, dinero, armas y hasta personas desde el hemisferio

suramericano hacia el norte.

En la actualidad, la seguridad publica, vulnerada por la delincuencia comun y el
accionar de maras, es una de las grandes preocupaciones de Estado y se eleva al mismo

nivel que el desempleo y la situacion econémica.

Es necesario entender que el fendmeno de la violencia y la criminalidad en la region del
Triangulo Norte centroamericano se plantea, desde sus diferentes causas y efectos,
como una continuidad de los conflictos bélicos que impactan sin espacio ni tregua en el
desarrollo de la legitima expectativa de paz social de sus pobladores, varias veces
postergada. Independientemente de la época y de sus actores, tales contextos

demuestran cémo la violencia es el eje transversal en la historia centroamericana,

2 E| recuento de la cantidad de miembros de maras y pandillas en los Estados Unidos es estudiado de
cerca por el Centro Nacional de Informacion sobre Drogas, en el que se basa esta investigadora.
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infligida indistintamente por los actores de turno: militares, paramilitares, sociedad civil
organizada, guerrilleros, pandillas juveniles, maras y, mas recientemente, crimen

organizado.

Profundizar sobre el origen y funcionamiento de las maras o pandillas desde una
perspectiva histérica permite pues ver el encadenamiento de factores que,
independientemente de los actores y sus manifestaciones, son parte del mismo nucleo:
la violencia estructural en la que las victimas son todos, enfoque reiteradamente obviado
por los medios de comunicacion que, como difusores de un discurso dominante, se han
sumado histéricamente a subrayar la violencia y a sus actores sin contextualizacion
alguna, sin enfoques criticos y propositivos, contribuyendo a exacerbarla y, como

colofén, a perpetuarla.
3.1. El origen del término mara

Hay varias teorias sobre el surgimiento del término “mara” para denotar a las pandillas
callejeras o para definir a grupos de jovenes organizados y vinculados generalmente a
actos violentos y/o delictivos (Smutt y Miranda, 1998, p.10). Hasta hace un par de
décadas, la Unica acepcion que esta palabra poseia en El Salvador era simplemente

“grupo de amigos”, personas con las que existe algun tipo de coincidencia.

Segin la Real Academia de la Lengua, el término “mara”, como tal, es un

salvadorefiismo que se utiliza para denotar “gente, pueblo o chusma” (RAE, 2006).%°

En términos generales, se puede decir que en la sociedad salvadorefia, como otras, la
costumbre de formar grupos de amigos, vecinos o colegas que se retnen en el barrio es
parte de la socializacion, del esparcimiento y de la convivencia. Hace tres o cuatro
décadas, cuando la situacion de violencia no habia escalado a los niveles actuales, salvo
por situaciones especificas del enfrentamiento armado en zonas urbanas, la confluencia
de personas, generalmente coetaneas, en espacios publicos de sus zonas de habitacion
(calles de barrios, colonias, campos de juego, predios baldios, balcones, entre otros), era

algo habitual.

% Es interesante notar que, en 1991, el término “mara” atn no habia sido incorporado al Diccionario de la
Lengua Espariola, el cual ya aparece en la version de 2006. Ver RAE (2006),
http://lema.rae.es/drae/?val=mara..
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Sin una connotacién peyorativa, se llamaba “mara” a un grupo de amigos o grupo de
personas con un algun punto en comun (iglesia, colonia, barrio, escuela, entre otros).
En la década de los 80, estos grupos de barrio se caracterizaban por ser sedentarios
dentro de sus colonias y calles, se les denominaba por su lugar de procedencia, no
tenian nombre propio y eran méas defensivos que ofensivos o provocativos. La moda
impuesta por el baile del Break Dance, expandida por grupos estadounidenses, era el
telon de fondo para estos jovenes o maras, por lo general jovenes residentes en zonas
populares, ataviados con chaquetas de cuero con puas y metal. Era comun encontrar en
las esquinas de las colonias y del centro capitalino a jévenes bailando sobre cartones.
Los grupos se exhibian en las fiestas y competian con otras colonias y barrios vecinos,

sin mayores incidentes de violencia.

En su resefia sobre el origen local del término maras, Amparo Marroguin se aventura a
afirmar que existe un consenso entre los investigadores en cuanto a que el término es un
apocope de la palabra “marabunta” y refiere al diccionario de la RAE para retomar su
significado como “conjunto de hormigas migratorias que devoran lo que encuentran a su

paso” o, asimismo, como “conjunto de gente alborotadora y tumultuosa” (Marroquin,

2005).

Esta ultima palabra se torné popular después de que la pelicula The Naked Jungle
(1954), protagonizada por Charlton Heston, fuera estrenada con gran éxito en la region,
bajo el titulo “Cuando ruge la marabunta” o, simplemente, ‘Marabunta’. Poco a poco, su
significado fue transformandose y negociandose a partir de que las primeras pandillas

de jovenes salvadorefios la utilizaron para autodenominarse.

Merino (2001) y Levenson (1995) hacen esta misma interpretacion, pero desde el
contexto guatemalteco. Segun este, antes de la referida pelicula, el término mara era
inusual en el lenguaje popular guatemalteco, pero se popularizo con el filme, por lo que
esa voz se convirtié en denotativa de un grupo de personas que actlan juntas para

devastar lo gue se encuentre a su paso:

“Muy probablemente lo imprevisible y devastador de su migracion masiva dio pie
a que se tomara, tanto el nombre completo como posteriormente su abreviacion,

para designar al fendmeno de las pandillas callejeras, que aparece de modo
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sorprendente, novedoso Y violento, a partir de 1985, en la ciudad de Guatemala”
(Merino, 2001, p. 111).

Retomando las argumentaciones del antropdlogo guatemalteco Rolando Aecio, Merino
explica que “marabunta” denota una forma conjunta de actuar y lograr objetivos, por lo
que la incorporacion de su abreviacion, “mara”, se utilizo para relacionar a los primeros
grupos pandilleros juveniles guatemaltecos, sobre todo por su potencial destructivo y
violento. Este compara la asociacion del término “marabunta” con el de “chapulin”
(RAE, 2006),%” aplicado en Costa Rica para referirse a los grupos pandilleros que

operan en ese pais y que son los equivalentes a las maras en la region.

El chapulin, un insecto fitéfogo que es de una voracidad tal que cuando
excepcionalmente se multiplica y emprende vuelo migratorio, arrasa con las
comarcas en que se posa (...) los efectos devastadores que produce la migracion

del chapulin son similares a los de la marabunta (Merino, 2001, p. 112).

Merino remite también al andlisis etimoldgico de la palabra “pandilla”, que viene del
latin  “pandus”, que ademds de significar “reunién de gentes” refiere al concepto
“curvo” o “torcido”. Su conclusion sobre los significados de todos los términos que se

atribuyen a las pandillas regionales es, por demas, atrevida y “naturalizada”.

“Del analisis de los términos —maras, marabuntas, chapulines y pandillas— puede
concluirse que, segln el uso comun y popular aceptado de los mismos, hace
referencia a grupos de jovenes de torcidas intenciones, solapados y aviesos, cuyas
acciones imprevisibles suelen ser violentas, devastadores y, como tales, temibles”

(Merino, 2001, p. 113).

Avalos (2006), en su resefia sobre el origen del término en la cultura popular
salvadorefia y su uso coloquial y positivo por los salvadorefios en la década de los 70,
sostiene que si bien es valido tomar la pelicula “Cuando ruge la Marabunta” como
origen de la sustraccion del sujeto marabunta y su apdcope mara como “término
cohesionador de un grupo de amigos o de nucleo social”, su uso se potencié mas con la

transmision de la pelicula por television que con estreno de la pelicula en si.

%" para América Central, Colombia y México, es el nombre con el que también se conoce a la langosta,
cigarra o cigarron.
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“Hace treinta afios la palabra “mara” era sinonimo de amistad. Hablar de “la
mara” o de “mi mara” era hablar del circulo de amistades al que se pertenecia o
se identificaba. La palabra no tenia el sentido excluyente que tiene ahora (Avalos,
2006).”

A mediados de la década de los 80, por tanto, el término estaba alejado del significado
actual y formaba —y aun forma— parte del lenguaje coloquial salvadorefio. En otras

. . 112992 5952
culturas, su equivalente seria “cuadrilla” 8 “pefia” ’

o camarilla, en la acepcion maés
coloquial, entre otros. El término era habitual también entre los colectivos de
estudiantes, que normalmente denotaba la pertenencia a un lugar de estudio, escuela,
instituto o colegio. No se sabe, a ciencia cierta, en qué momento el término muté hasta
definir también a las pandillas juveniles o a pandillas callejeras o en qué momento estos
grupos adquirieron el estatus violento, pero lo cierto es que la violencia asociada a los
jovenes, a partir de la palabra mara, se convierte en un elemento de consumo cultural,
para atribuir al sustantivo jovenes una cualidad intrinseca como generadores de

violencia.

Pese al consenso sobre el origen del término “mara”, la aplicacion se extrapola a los
siguientes colectivos, segun su surgimiento en la recta historica de la region: a grupos
juveniles, estudiantiles o barriales que cometian actos de violencia puntuales; a
pandillas dirigidas por delincuentes en los estertores de la guerra; a grupos de jovenes
aglutinados por hombres deportados de los Estados Unidos con historial delincuencial, o

mMAas recientemente, a agrupaciones violentas vinculadas al crimen organizado.

No obstante, los medios de comunicacion salvadorefios ya utilizaban, en 1989, el
término mara para connotar a las pandillas delincuenciales. El periddico El Diario de
Hoy, por ejemplo, entrecomilla el neologismo “mara” asocidndolo a una banda de
extorsionistas que operaban al norte de la ciudad capital que fue capturada por fuerzas
de seguridad (El Diario de Hoy [EDH], 15/06/89). En otra publicacion, este periodico
entrecomilla en portada el sustantivo “maras” para definir a grupos delincuenciales que

actuaban bajo ciertos patrones en territorios definidos, nombrando a las maras como

28 Cuadrilla: gupo de personas reunidas para el desempefio de algunos oficios o para ciertos fines (RAE,
1992).

% Pefia: gupo de personas que participan conjuntamente en fiestas populares o en actividades diversas,
como apostar, jugar a la loteria, cultivar una aficién, fomentar la admiracion a un personaje o equipo
deportivo, etc. (RAE, 1992).
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[z . . . . . .
‘grupos delincuenciales que agreden y aterrorizan a ciudadanos en barrios y colonias

de la capital” (EDH, 25/06/89)%.

En 1990 el periodico La Prensa Gréfica utilizaba el sustantivo maras y las etiquetaba
como “una nueva maldicion”; las describia como “grupos de nifios armados proclives al
delito y no simplemente al ladronismo” (La Prensa Gréfica [LPG] 1990)*!. En esta nota
se introduce la participacion de jovenes y nifios en los grupos delincuenciales ya
existentes, una caracteristica que define a las maras de otras agrupaciones tales como
pandillas y bandas delincuenciales. Es significativo que este periddico utilizara el
adjetivo “nueva” y el sustantivo “maldicién” para referirse a un grupo delincuencial que
emergia en paralelo a otra “maldicion” vigente en esa época, 10s grupos guerrilleros,
representados por los medios de comunicacion como grupos que subvertian el orden
establecido. Dos meses més tarde, en una noticia relacionada con el combate contra la
delincuencia, el mismo periodico condicionaba el nuevo término a la participacion de

jévenes y nifios en bandas delincuenciales ya establecidas en el centro de la capital.

“En pocas semanas los agentes de la Guardia Nacional dentro de las operaciones
de limpieza ha logrado la captura de numerosos y reconocidos delincuentes, entre
ellos las llamadas bandas de ladrones “Mara Negra” y “Mara Morazan”. Todos
los menos de edad que son todos los menores de edad que son capturados
juntamente con adultos que integran las bandas denominadas maras son remitidos

por los cuerpos de seguridad a los jueces tutelares respectivos (...) Se reciben

% En esta edicion, EDH hace referencia a la captura de pequefios grupos de “maras” asentadas en los
principales parques y calles comerciales del centro capitalino, que serian formalmente repelidas por la
policia por primera vez en 1989, periodo en que la guerra civil salvadorefia estaba vigente.

*! Las investigadoras Smutt y Miranda aluden a la asociacion de las “maras” como un problema nacional,
que condicionaria toda la década de los 90.
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menores con edades entre 8 y 15 afios (...). En las investigaciones realizadas por
los diferentes cuerpos de seguridad, se ha comprobado que estos grupos son
dirigidos por ladrones fichados, junto a quienes los menores realizan sus
fechorias” (EDH, 25/06/89).

Como un fenémeno post-bélico, el término fue aplicado también a las pandillas
estudiantiles o a cualquier grupo “de jovenes delincuentes”, como lo definiria después el

periddico Diario CoLatino y con elementos alin mas estigmatizantes:

(...) En la actualidad (maras) es sinénimo de pandillas de jovenes delincuentes,
de extraccion social muy baja, adictos al cemento industrial, marihuana y otros
enervantes de facil acceso y bajo precio. En otras palabras, “mara significa
lumpen” (Diario Co-Latino [DCL], 29/06/1995).

Segun un estudio realizado por el Equipo de Reflexion Investigacion y Comunicacion
(2005), la primera mencién que hacen los diarios hondurefios sobre las pandillas se da
entre 1992 y 1994, cuando se reportaba la llegada de jovenes deportados de Los
Angeles por sus antecedentes criminales, algunos de los cuales pertenecian a la Mara
Salvatrucha o a la pandilla Dieciocho. Pese a que no es muy claro si tales jévenes
pertenecian a esas bandas o no, las noticias se referian a ellos como ‘pandilleros’ que,
“hacen de las suyas en las calles y avenidas” (Eric, 2005, p. 39; en Gutiérrez, 2009, p.
126), adoptando el sustantivo y el significado de “pandilla” que se mantiene a lo largo
de la década, con la ambiguiedad entre pandillero, marero y delincuente. En 1995, los
medios hondurefios se refieren a las maras como un fendmeno nacional pero también

centroamericano.
3.2. El desarrollo histérico de las maras

El desarrollo del fendmeno social de las maras ha sido relativamente documentado por
autores centroamericanos e internacionales, especialmente en la Gltima década cuando
el tema toma relevancia a partir del creciente numero de pandilleros en los paises del
Illamado Tridngulo Norte centroamericano y del impacto de sus actividades en la
seguridad publica, ademas de la globalizacién de las mismas a través de su expansion en

diferentes latitudes.
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Cruz (1996), Sisti (1995), Smutt y Miranda (1998), De Cesare (1998) y, mas
recientemente, Wolf (2008), aportan datos interesantes que ayudan a entender el origen
de las maras en Centroamerica, y mas especificamente en El Salvador, pais a menudo
asociado como lugar de origen de las pandillas en la region, probablemente porque su
gentilicio, “salvadorefio”, es la raiz para otra suerte de sindbnimo, salvatrucha, a su vez
sustantivado junto al término mara, que asociados derivan en Mara Salvatrucha,
nombre de una de las pandillas mas emblematicas y extendidas en el continente. No
obstante, Levenson (1995), Merino (2001) y Savanije y Beltran (2005), en sus resefias
histdricas de las maras guatemaltecas, aportan un sentido mas totalizador y de caracter

regional a las teorias sobre el origen de este fenémeno.

El Salvador y Guatemala comparten varios elementos, como, por ejemplo, la incidencia
de guerras civiles y sus efectos sobre la poblacion, lo cual habria acelerado la
instalacion del fendmeno antes que en el vecino pais de Honduras, donde la presencia

de maras es mas tardia, lo cual ha incidido en que la documentacion sea menos prolija.

Caso contrario ocurre con la documentacion sobre la vertiente de las maras en los
Estados Unidos, pais pionero en el estudio sobre el fendmeno de las maras y que teoriza
sobre el tema desde los afios 20, cuando Frederic Thrasher (1927), fundador de la
escuela sociologica de Chicago, publicé el libro “The Gang”, que a la fecha se considera
el punto de partida de numerosos estudios sobre pandillas juveniles y el papel que las
mismas juegan en la dinamica de la delincuencia juvenil (Medina, Mateu-Gelabert,
2007, p. 11).

La época en que las pandillas incorporaron a su dindmica el germen violento difiere en
cada uno de los paises: 1940-1956 en EI Salvador, con las bandas estudiantiles; 1940-
1987 en Guatemala, con la beligerancia politica de las agrupaciones juveniles y su
posterior simbiosis con pandillas delincuenciales a raiz de las protestas por el
desmesurado aumento del precio del transporte colectivo, y 1980-1993 en Honduras,
con antecedentes mas recientes que se basan en el fendmeno de la globalizacion de las

pandillas desde Estados Unidos y sus vecinos centroamericanos.

La caracterizacion de tales épocas hasta la actualidad profundiza en la década de los
ochenta y noventa cuando la convulsion social y politica alcanzo6 su punto méaximo en el

area centroamericana, hasta que los ecos de paz sonaron en la region para dar paso a
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procesos de pacificacion que, desafortunadamente, no llegaron acompafiados de la paz
social que se esperaba, sino de problemas estructurales, econémico y politicos que
afectaron el modo de vida de sus pobladores, algunos de los cuales recurrieron a la

violencia como medio para ventilar sus frustraciones.

Por esto, uno de los ejes principales de esta revision histdrica es la interaccion de los
centroamericanos con los Estados Unidos, como factor transversal en el desarrollo de
las maras centroamericanas, desde su origen hasta la actualidad. La documentacion del
proceso evolutivo de las maras desde sus etapas méas anodinas hasta su consolidacion
como grupos transnacionales vinculados al crimen organizado es el método mas
efectivo para contextualizar los contenidos relativos a maras y violencia plasmados en

los medios de comunicacion locales, tema analizado més adelante.

3.2.1. La edad de la inocencia de las maras centroamericanas (1956-
1980)

La mayor parte de la bibliografia disponible coincide en establecer la década de los
cincuenta y sesenta como la época en que tienen lugar las primeras manifestaciones de
grupos juveniles, que son el antecedente del surgimiento de las pandillas juveniles, a su

vez, prototipo de las maras o “proto-maras”, tal como se les conoce hoy dia.

Al documentar los efectos de la violencia en la salud mental de los salvadorefios en la
década de los noventa, el médico psiquiatra e investigador Elvio Sisti (1995) desarroll6
para la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) el primer estudio sobre juventud
y violencia en El Salvador. Segun éste, los primeros antecedentes sobre pandillas
juveniles se dan en 1959, cuando notas periodisticas dan cuenta de grupos de pandillas
de alumnos de colegios de élite como el Externado San José, Liceo Salvadorefio y
Colegio Garcia Flamenco (Sisti, 1995, p. 13).%

Martell (2005) refuerza que las confrontaciones violentas entre jovenes se iniciaron
cuando las barras o grupos de seguidores de estos equipos deportivos chocaban entre si
y creaban dramatizaciones violentas para mostrar su superioridad ante los rivales” (p.

696). En ese periodo surgieron en El Salvador las primeras manifestaciones de rivalidad

%2 |as instituciones educativas referidas por Sisti eran colegios de élite, a los que concurrian los hijos de
la clase pudiente salvadorefia y donde se forjaban los nuevos representantes empresariales y las politicas
del pais.
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entre grupos de jévenes estudiantes capitalinos que, alentados por el odio entre equipos
de baloncesto colegial, acababan dirimiendo sus diferencias mediante peleas en la via
publica (Smutt y Miranda, 1998, p. 23).

Colaboradores de los principales periodicos del pais y que fueron estudiantes en esa
época, como el articulista Roberto Lépez Geissman (1995), rememoraron en piezas
editoriales lo que llamé “la época dorada” de los juegos estudiantiles en la capital
salvadorefia, especialmente en el Campeonato Colegial de Basquetbol, sobre el que
escribida: “era usual encontrar en la calle a escolares peleando cuerpo a cuerpo y
teniendo a lo sumo, como armas, sus cinturones” (EDH, 30/05/1995) minimizando el

nivel de violencia que los jévenes tenfan en esa época.*

No obstante, Savanije y Beltran (2005), mediante revisién hemerogréfica limitada del
periddico La Prensa Gréfica, determinan que las rivalidades entre centros educativos de
nivel medio es aln mas antigua y se remontan a los afios cuarenta del siglo pasado,
circunscrita, eso si, a los eventos deportivos que a veces terminaban con expresiones

violentas de las barras de aficionados (Savanije, 2005, p. 17).

En 1946, los autores encontraron la primera noticia sobre tales confrontaciones,
correspondiente a barras deportivas de centros educativos privados, donde estudiaban
los jovenes de estratos sociales acomodados, quienes hacian desérdenes dentro y fuera
del estadio, con enfrentamientos entre ellos. La sorpresa por una sucesion de encuentros
deportivos con desenlaces violentos que derivaron en la suspension del campeonato de

ese afio por orden de los jueces se representa en las noticias siguientes:

“En plena cancha (...) varios jugadores del equipo negro —del Colegio Garcia
Flamenco- agredieron a varios jugadores del Liceo (Salvadorefio) / El sabado la
barra “flamenca”, olvidando la noble misién del deporte en si, hizo gala de una
cultura que muchos dudamos sea la impartida en el centro educativo de la bien
ganada fama y prestigio del Colegio. / “La gota que hizo rebalsar el vaso fue el
partido interrumpido por los incidentes que produjeron unos fanaticos de la barra

del Liceo Salvadorefio”. (Savanije y Beltran, 2005, p. 18)

% En su articulo Las maras: de la agitacién en las aulas al terror en las calles, L6pez Geissman brinda
antecedentes sobre las barras estudiantiles en un tono condescendiente, que se percibe como una apologia
de los actos vandalicos por la “agitacion” de jovenes estudiantes de colegios de élite, y una condena para
los jovenes de institutos nacionales, de pobre condicién econémica, a quienes nomina como agentes de
terror. Aungue no lo dice abiertamente, el autor sugiere la concusion de un fenomeno de “lumpenizacién”
de las pandillas capitalinas.
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Pero la violencia subi6 de tono el 30 de mayo de 1956, cuando se registrd la primera
intervencion de las fuerzas de seguridad en la historia de los juegos colegiales “a raiz de
los penosos disturbios, hechos violentos protagonizados por jovenes fanaticos del
deporte” (LPG, 30/06/1956)*, en el cual alumnos de un colegio dafiaron edificios,
automoviles y las instalaciones de la institucion rival, lo que conllevé a que un Juez
Especial de la Policia a emitir la determinacion de “enviar a la orden de los Jueces
capitalinos a todos los jovenes colegiales que tomen parte en los desordenes
estudiantiles a consecuencia de los cuales se registran dafios considerables en la

propiedad privada” (Savanije, 2005, p. 19).

Poco después, registra Savanije, un autobus con nifios y jévenes del Colegio Externado
San José fue atacado con piedras, palos y disparos por estudiantes del Instituto El
Salvador, frustrados por la derrota de su equipo (LPG, 17/06/1956). En este caso, La
Prensa Grafica da cuenta del hecho y lo califica de “criminal atentado, que ya no es un
simple choque entre las barras de dos colegios”, de tal manera que eleva la importancia
del tema de las noticias a las paginas editoriales bajo el titular “;Barbarie o Deporte?, en
el que hace una relacion histérica de las rivalidades y pidi6 medidas mas severas para
detenerlas (Savanije, 2005, p. 24).

La violencia entre barras se volvio ciclica en la década de los sesenta, y transcurrié con
sobresaltos e intervencion de agentes de la Policia Nacional, hasta que en 1978 algunos
equipos de colegios privados se retiraron definitivamente de los campeonatos colegiales
y las instituciones nacionales comenzaron a ser permeados por los movimientos
sociales, que, en ocasiones, llevaron a confrontar a los estudiantes con las autoridades
del Ministerio de Educacién y del gobierno central para exigir demandas extra

curriculares propias del preAmbulo del conflicto bélico declarado a inicios de 1980.

Las barras estudiantiles quedaron entonces, con participacion casi exclusiva de los
institutos nacionales de educacién media, que reorientaron la rivalidad deportiva antes
sostenida con los colegios privados para profundizar en la violencia entre ellos mismos,
desarrollada en el escenario de la calle, las paradas de buses, los parques, en todo

momento y con todo tipo de armas, rivalidades que son vigentes hasta la fecha.

% Savanije hace referencia al articulo periodistico Batalla estudiantil da lugar a proceso, que registra la
primera detencion de un joven estudiante acusado de actos vandalicos. El articulo apunta “las
circunstancias en las cuales la violencia se desbordd, dafiando la propiedad privada, hicieron que las
autoridades estuvieran obligadas a intervenir”.
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En Guatemala, aunque las maras guatemaltecas tienen también como antecedente el
ambito estudiantil, a diferencia de El Salvador (de mayor levedad), el desarrollo de las
agrupaciones de jovenes partio desde su inicio desde el &mbito politico propio de los
movimientos juveniles de la década de los afios treinta. Los movimientos de protesta en
Guatemala, entre los cuales se encontraban los grupos de estudiantes, trabajadores y
pandillas juveniles, surgen con un caracter politico marcado y de oposicion a los
gobiernos dictatoriales de la época y a su coyuntura social. En el caso de los estudiantes,
este tipo de participacion era promovido desde las instituciones educativas en la década
de los afos cuarenta con una amplia convocatoria (Levenson et. al., 1988, p.7).

Desde los afos treinta, estudiantes del instituto capitalino Rafael Aqueche, la Escuela
Normal para Varones y las estudiantes del Instituto de Sefioritas Belén formaron una
organizacion denominada “Consejo de los Trece”, que se hizo sentir en las protestas
contra el presidente Jorge Ubico y fueron los precursores de los movimientos que
impulsaron la revolucién de octubre de 1944, en la que fue derrocado el general
Federico Ponce (Merino, 2001, p. 166).

En 1959 esta masa critica formo parte del Frente Unido Estudiantil Guatemalteco,
conocido por sus siglas FUEGO, que protestaron sistematicamente también contra el
general Miguel Idigoras Fuentes por la supresion de las reformas educativas durante el
periodo 1944-1953 (Levenson, 1997, p. 17).

De forma paralela, en la capital guatemalteca operaban bandas juveniles o pandillas que,
desde 1950, se habian adherido a los movimientos de protesta, aunque con menos
sustancia politica. Segun Levenson, las pandillas a veces actuaban como fuerza
antagénica a los movimientos estudiantiles, llegando en ocasiones a atacarles
fisicamente.*® En la medida en que la radicalizacién politica se expandia, a mediados de
los setenta, el movimiento popular llego a tener tal fuerza que eclipsoé a las pandillas y a
la cultura de la droga, haciéndoles perder presencia hasta su declinacidn, lo cual se vio
precipitado por la represion militar de la época que aumentd contra ellos y contra todo

aquello que pareciera “subversivo” o “peligro comunista”. De esta represion fue

% |evenson apunta que desde los cincuenta a mediados de los setenta, conforme la ciudad de Guatemala
iba creciendo, las pandillas se hacian cada vez mas comunes. Compuestas sobre todo por hombres que
peleaban entre si por problemas territoriales, con cadenas y cuchillos, usaban droga y se oponian a los
grupos de estudiantes politicos”.
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también objeto el movimiento estudiantil y laboral, que en las protestas de 1970 se

vieron brutalmente contenidos (Levenson, 1997, p. 19).

El aparato militar guatemalteco dio rienda suelta a las estructuras paramilitares
conocidas como escuadrones de la muerte, para librar una lucha clandestina contra la
poblacidn civil, especialmente joven, generando terror a gran escala, a fin de evitar mas
expresiones contra el régimen de turno. El fervor politico de la década de los sesenta
habia sido silenciado. Tendrian que pasar al menos 15 afios para que los movimientos
politicos estudiantiles asomaran sus cabezas nuevamente, mientras que las pandillas
surgian paulatinamente, pero sin el antagonismo de sus antecesores, con mayores
niveles de convergencia con el pensamiento politico de los estudiantes de secundaria, y
éstos, a su vez, con los trabajadores jovenes que asimilaron parte del fuerte ideario de

las pandillas y sus lenguajes radicales.

Es asi como surgen las protestas de 1985 en Guatemala, con una violencia inusitada,
acumulada tras varios afios de silencios y violaciones de los derechos humanos basicos.
Ese afio es considerado, de hecho, como el afio de nacimiento de las maras en

Guatemala, sobre lo cual se ampliard mas adelante.

Las etapas primigenias de la violencia juvenil en El Salvador y Guatemala son tomadas
como punto de inicio en el desarrollo del fendmeno de las pandillas callejeras,
territoriales o de barrio, con una vertiente adicional relacionada con las rivalidades entre
escuelas, institutos nacionales o colegios, las cuales persisten hasta la fecha, pero con
organizaciones mas complejas y mayores niveles de violencia que los mostrados dos

décadas atras.
3.2.2. Centroamérica en guerra

El Salvador es el pais mas densamente poblado del area centroamericana cuya historia
politica y econdmica, a partir del siglo XX, se desarrolla en paralelo a la incidencia de

conflictos sociales por causa de la tenencia y la explotacion de la tierra.

En un pais esencialmente agricola, la sociedad se ha enfrentado méas de una vez a causa
de la propiedad de la tierra. En 1932, por ejemplo, un levantamiento indigena que

reclamaba la propiedad de tierras ejidales en el occidente del pais derivo en la masacre
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de al menos 30,000 personas por parte del ejército al mando del entonces dictador de
turno, el general Maximiliano Hernandez Martinez. Este presidente de facto se mantuvo
en el poder a lo largo de 13 afios e inicio un periodo de sucesivos gobiernos militares
que se extendieron hasta 1979, cuando un golpe de Estado propicio la instauracion de
gobiernos provisionales de caracter civico-militar, que a su vez dieron lugar a las
primeras elecciones presidenciales que obtuvieron el reconocimiento de los

observadores internacionales.

No obstante, la manifestacion maxima de un conflicto social tuvo lugar en 1980, afio
que marca el inicio de la guerra civil salvadorefia, cuyo origen, ademas del tema agrario,
hay que buscarlo en el intento de ruptura del modelo autoritario y de represion social
ejercido por los gobiernos militares de la época, y en la inercia misma de los
movimientos guerrilleros latinoamericanos de los afios setenta. La suma de todos
escenarios acabaron siendo determinantes para entender el desarrollo politico de este

pais centroamericano los siguientes 30 afios en tres fases generales.

La primera es la guerra civil, que a lo largo de doce afios gener6 70,000 muertos y mas
de 10,000 desaparecidos, y que finaliz6 en 1992 cuando las partes en conflicto, las
facciones guerrilleras aglutinadas en el Frente Farabundo Marti para la Liberacién
Nacional (FMLN) y el gobierno del entonces presidente Alfredo Cristiani del partido
Alianza Republicana Nacionalista (Arena), negociaron la solucion pacifica del conflicto

con la mediacion de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

El acuerdo de paz firmado en el castillo de Chapultepec, en la ciudad de México,
propicié un segundo momento fundamental como es la conversion politica electoral
exitosa de la ex guerrilla del FMLN. Pese a perder las elecciones en 1994, 1999 y 2004,
contra el partido emblematico conservador del pais, Alianza Republicana Nacionalista

(Arena), el FMLN se posicioné como segunda fuerza politica del pais.

Y es tras esa mezcla de pasado guerrillero sumado a su papel de oposicién politica es
que en 2009 alcanza el poder por la via democratica, cuando su candidato, Mauricio
Funes, un ex periodista antagonico con el partido gobernante y ultra conservador,
obtuvo la presidencia para gobernar hasta 2014. La gestion de Funes allané el camino

de la izquierda progresista para revalidar al FMLN en el gobierno en 2014 a través del
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ex comandante guerrillero, Salvador Sanchez Cerén, quien entregara el mando hasta
20109.

No obstante, es importante sefialar que los avances politicos de los gobiernos
progresistas no se han traducido hasta la fecha en mayores indices de desarrollo humano

porque, aungue ya no se Vive en guerra, no hay mejoras sustanciales en El Salvador.

El caso guatemalteco tiene otros matices radicalmente diferentes. El conflicto armado
en Guatemala, con 36 afios de duracion, es considerado el mas largo y sangriento del
continente. Dejé como resultado cerca de 200,000 victimas entre muertos y
desaparecidos y alrededor de 1.5 millones de personas desplazadas, lo que genero

profundas heridas y fracturas en la sociedad.

A diferencia de la experiencia obtenida por Estados Unidos en su politica exterior en
Nicaragua y El Salvador, Washington sabia que en la denominada tierra del quetzal o
de la eterna primavera las cosas eran distintas desde que el punto de vista del
militarismo que regia el pais desde el golpe de Estado de 1954 contra el presidente
Jacobo Arbenz. En Guatemala el régimen militar controlaba el pais gracias a los
consejos aprendidos de los mismos Estados Unidos. El ejército estaba tan cohesionado a
la hora de tomar decisiones extremas que en 1963 organiz6 un nuevo golpe que los
perpetud por los siguientes 18 afios sin discusiones politicas adentro de la estructura

castrense, tal como sucedia entre los mandos salvadorefios.

Guatemala era el pais mas poblado y tenia la mayor cantidad de inversion
estadounidense en Centroamérica por lo que no necesitaba persuadir demasiado al gran
vecino del norte para que los proveyera de suministros y entrenamientos (LaFeber,
1989), siempre y cuando “dejaran hacer” sin inmiscuirse en el manejo y conduccion de
la guerra y sin importar que el saldo de victimas que eliminaban fueran por igual

opositores politicos o dirigentes campesinos, los cuales se contaron por miles.

Los funcionarios de Washington se sometieron en buena medida. Segln la
politica de Nixon, los suministros militares reemplazaron los programas de la
Alianza para el Progreso. Entre 1967 y 1976, Estados Unidos actud virtualmente
como el Unico abastecedor; entregé 35 millones de ddlares en ayuda a los

militares guatemaltecos (LaFeber, 1989, p. 322).
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El pais contdé con una relativa calma hasta 1974, cuando inici6 una campafia de
asesinatos politicos, mayormente orientados contra dirigentes del Partido Demaocrata
Cristiano, el fortalecimiento del Ejército y el recrudecimiento de la violencia politica e

ideoldgica ejercida mayormente por el Estado.

Honduras, por su parte, no experimento guerra civil en su territorio, sin embargo la
efervescencia social de asociaciones gremiales fue fuertemente reprimida en los inicios
de los afios setenta y mediados de los ochenta, lo cual dificulté la estructuracion de
grupos antagonicos al poder politico y militar. Aunque se percibia como la region mas
pacifica del area, rodeada por Guatemala y EI Salvador, con sus guerras civiles, y
Nicaragua, con su proceso de revolucion sandinista, la paz en Honduras se relaciona
maés con el producto de una represién brutal oculta con la complicidad de los medios de

comunicacion, que con una condicion inherente a la sociedad en particular.

De hecho, en Honduras desaparecieron 184 personas y decenas mas fueron asesinadas
por los Ilamados “escuadrones de la muerte” integrados por militares y policias, como
parte de una estrategia para frenar cualquier atisbo de movimientos rebeldes de
izquierda. Si bien las desapariciones en este pais son proporcionalmente menores a las
de sus vecinos, Guatemala y El Salvador, todavia es un tema de debate constante entre
la sociedad hondurefia la ausencia de juicios por la represion sufrida durante los

gobiernos de los mandatarios liberales Roberto Suazo y José Azcona.

En noviembre de 1981, los hondurefios votaron en las primeras elecciones
presidenciales en 18 afios y fue elegido presidente Roberto Suazo Cdrdova, miembro
del Partido Liberal. En el contexto regional, pesé el hecho de que el Frente Sandinista
de Liberacién Nacional (FSLN) tomara el poder en Nicaragua dos afios atras, tras el
triunfo de la guerrilla izquierdista el 19 de julio 1979 contra el dictador Anastasio

Somoza.

Honduras comenzé a ser “privilegiado” militarmente Estados Unidos, quien hizo
de este pais su gendarme en América Central, para apoyar a la ‘“contra”
nicaragiense y vigilar la frontera con El Salvador, donde la guerrilla del Frente
Farabundo Marti de Liberacion Nacional tomaba fuerza. Al frente de la Embajada
estadunidense en Tegucigalpa estaba el embajador (John) Negroponte, un experto
en Vietnam (Nizkor, 1996).
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En julio de 1988, Honduras fue acusado por la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH) de violar los derechos de libertad personal, trato humano y derecho a
la vida de Angel Manfredo Velazquez, desaparecido el 12 de septiembre de 1981, y

obligado a pagar una indemnizacidn justa, que empez0 a ser efectiva en 1996.

En enero de 1989, la Corte también hizo publica una segunda resolucion sobre el caso
de Sal Godinez Cruz, quien habia desaparecido el 27 de julio de 1982. La CIDH
dictamin6 que dicho suceso formaba parte de la practica sistematica de secuestros y
desapariciones que se produjo entre 1981 y 1984, por lo que debia investigar la
desaparicion de dos ciudadanos costarricenses, reportada el 11 de diciembre de 1981,
sin que Tegucigalpa cumpliera con otras de las doce resoluciones que incluyé investigar
estos casos y sancionar a los responsables de los abusos contra los dos ciudadanos

hondurefios.
3.2.3. Coexistencia con la guerra

Las pandillas juveniles centroamericanas identificadas propiamente como maras, segun
algunos investigadores, surgieron a inicios de los afios ochenta en los vecindarios
marginales de la capital salvadorefia, como estructuras barriales desapercibidas debido
al impacto de la guerra civil que atravesaba este pais en ese momento. En su ensayo
sobre la estructura de las maras como nueva forma de control social y sobre los mitos
en torno a ellas, Martell (2003) hace un recuento de las mismas y referencia nombres
variopintos y disimiles tales como Mara AC/DC, Gallo, Quita calzon, Mao Mao y
Maquina, por ejemplo, que tuvieron su base en los barrios de San Salvador y su
periferia. Segin ésta en los ochenta, los integrantes de las primeras maras fueron
definidos como jovenes urbanos, habitantes de barrios populares y pertenecientes a

sectores excluidos y segregados social y econémicamente.

Las pandillas crecieron con rapidez y sus caracteristicas violentas pronto las
convirtieron como un peligro para los habitantes de los sectores populares,
quienes asi las percibieron. En esos afios, habia muchas pandillas juveniles. Su
tamafio no superaba a los 50 jovenes por agrupacion y su radio de accion se
limitaba a ciertas zonas de la capital, como el centro y los barrios mas pobres.
Pandillas como la mara Chancleta, la AC/DC, la Nosedice, la Gallo, la

Morazan, etc., eran las mas populares, entre quienes discutian el fenémeno.
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Desde ese momento, la violencia y la solidaridad interna que las caracteriza se

hicieron evidentes (Proceso, 2003, p. 1059).

De hecho, los nombres de las maras que surgieron en los afios ochenta reflejaba esta
informalidad pareciendo incluso comico, respecto a las maras que existen diez afios mas
tarde. En la memoria de quienes documentan el fendmenos hay nombres curiosos,
caricaturescos ¢ incluso ridiculos como “La Marafion”, “La Frucsi”, “La Mickey
Mouse”, “La Mara Chancleta” y “La 42”, siendo ésta Ultima la primera de la que se
tienen registros policiacos en la zona occidental del pais, especificamente en la
poblacion de Chalchuapa, ubicado en el departamento de Santa Ana; asi como las
legendarias “Mao Mao” y “La Maquina”, que fueron las tnicas sobrevivientes de las
primeras maras. Algunas de ellas desaparecieron porque sus miembros “se calmaron”,

es decir, comenzaron una vida familiar y de trabajo como cualquier otro poblador.

Segln Levenson (1988), aunque en Guatemala también existian maras desde los afios
cincuenta como grupos juveniles y estudiantiles, éstas fueron identificadas por primera
vez como maras en los afios ochenta cuando, en septiembre de 1985, se dio una
repentina alza en las tarifas del transporte colectivo, lo que hizo que las organizaciones
estudiantiles salieran a la calle para protestar por la medida. Los robos y el saqueo de
negocios hicieron que los medios de comunicacion pusieran ojo en aquel movimiento,
el cual, segun los tedricos, incurrié en acciones violentas visibles por accién de grupos
delictivos “infiltrados” que aprovecharon la accion de los manifestantes para cometer
actos vandalicos (p. 9). La Policia Nacional habria sido la primera en vincular el nombre
de estos grupos vandalicos con el término maras, el cual fue retomado y reproducido

por los medios de comunicacion a partir de entonces.

Sobre esta dinamica, Levenson se aventura a identificar el primer grupo juvenil en ser
renombrado con el nuevo término, la Mara Plaza Vivar-Capitol 6, retomando el nombre
de una zona geogréfica de la ciudad de Guatemala, nombrados asi por la policia y luego
por los medios de comunicacion. Asi se nombro desde entonces a cualquier agrupacion
anarquica con capacidad para organizar desdrdenes callejeros o actos violentos en la
ciudad, acciones que empiezan a ser visibilizadas por los medios y “percibidos” por la
colectividad (Merino, 2001, p. 112). Levenson explica este movimiento de la siguiente

manera:
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“Contenia elementos de protesta politica unidos a una nueva violencia que, a
partir de ese momento, comenz6 a volverse visible (...) Posteriormente, se hizo
mas visible la violencia, mientras la protesta politica parecio disolverse, al menos,

en el discurso de los medios de comunicacion”. (Levenson, 1988, p. 9)

Asi, el término mara, en Guatemala, fue acufiado en los medios de comunicacion como
sinénimo de pandilla entre los jovenes. Con estilo humoristico y licencias opinativas, el
historiador Marco Augusto Quiroa (2001), en su articulo “El reino de las maras”
publicado en El Periddico, al citar el origen de esta palabra en cal6 guatemalteco, narra
en pocos péarrafos la construccion social del término desde dos vertientes. La primera, a
partir de los nominadores o “chancles aguacateros de la zona viva, chicas fresa del
Montemaruca, hierberos del cartel de EI Gallito, diputados expertos en buscarle tres
pies al gato e introducir mano de simio a deshoras de la noche, y esforzados guajeros
del basurero multifamiliar de la zona tres”, refiriéndose a personas de clase alta, élites
politicas, policias y carteles de crimen organizado, quienes denominaron, nombraron o
definieron, “usaron o abusaron” del término maras para uniformar toda la actividad de
grupos delictivos, desde los que llama “maritas rascuaches de nivel palrvulario”?’6 0
pandillas de barrio, a los pandilleros al servicio del crimen organizado y policia
corrupta®, y en tercer lugar a los que participan en la narcoactividad en la regién®. Y
en segundo lugar a partir de los denominados, de los “otros”, de los sujetos socialmente
definidos que cumplen con todas las caracteristicas que se les han atribuido en términos

superlativos.

“Las maras han invadido todos los sectores de la sociedad sin respetar el nivel

académico, filiacion politica, clase social, linaje aristocratico o pureza de sangre.

% En su articulo “El reino de las maras™ (El Periédico, 2 de diciembre de 2001), Quiroa clasifica las
maras segun su actividad, forma de organizacion y asociacién con grupos criminales preestablecidos. En
el primer nivel, describe a las pandillas de barrio como “Maritas rascuaches de nivel parvulario,
especialistas en pasar el dos de bastos en camiochatarras y apretazones o puyar con tortilla tiesa en
oscuranas marginales por donde el cachudo perdi6 el celular, la chamarra y el carné del partido de la
manita”, que en castellano estandar significaria “maras de barrio que roban en autobuses, mercados o
calles populosas, que utilizan armas hechas por ellos mismos y que roban las pertenencias basicas de las
gersonas: teléfonos moviles, chaquetas de cuero y documentos de identidad.

A estas las define como “maras gruesas entrandole de a gordo a secuestros forcivoluntarios, fugas
increibles desde las puertas del mismisimo infiernito escuintleco, cambio de duefios de vehiculo sin pedir
permiso. Cuando habla de fugas increibles se refiere a la fuga de pandilleros en penales de maxima
seguridad o a su participacién en la fuga de policias procesados por delitos de narcotréafico, tal como la
ocurrida en la Cércel de Pavon en 2001.

% A estos los vincula al “reparto de nieve colombiana por gramo, onza, kilo y tonelada, en trailer o a
granel, es decir, al narcotrafic a gran escala y al menudeo.
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Son multiétnicas asegln convenga, pluri-abusadas en pagar con pisto del vecino,

y multidisciplinarias cortando parejo” (Quiroa, en El Periédico, 2/12/2001).%

En una suerte de mosaico y con un lenguaje exagerado, este etndlogo se refiere a las
caracteristicas de control territorial de las maras, a la expansion de las actividades
delictivas que se les atribuye, a la percepcion de riesgo en la poblacion, a menudo no de
los afectados, sino de los “aristocratas” o “pura sangre” que tienen acceso a difundir su
discurso en los medios de comunicacion, asi como una clara referencia a la
caracteristica multiétnica de las pandillas a partir del fenomeno de la migracion “asegiin
convenga”. En su estilo particular, refiere ademdas la variedad que existe en la
organizacion de maras, la mayoria de ellas absorbidas por grupos criminales pre-

existentes y que operan con impunidad en la region.
3.2.3.1. Transicion de pandillas a maras

En Centroamérica, la transicion de los grupos juveniles en grupos violentos marco una
nueva forma de organizacién juvenil, socioldgicamente denominadas proto-maras
(Sisti, 1995, p. 13), que empiezan a ser nombradas como ‘“maras” con las
connotaciones violentas antes descritas y agudizadas posteriormente por el fenOmeno

de la migracion de ida y vuelta entre los paises centroamericanos y los Estados Unidos.

Aplicado a ese periodo, hay quienes definen las diferencias entre maras y pandillas en
funcion del nivel de violencia que ejercian sobre la sociedad y sobre sus grupos
antagénicos. Ambos, pandillas y maras, eran grupos de jovenes que desarrollaban una
red de apoyo y proteccion en sus propios barrios. Mientras el concepto de pandilla
remitia a una organizacidn con cierta disciplina, reglas y jerarquia, la mara remite a
anarquia, delincuencia en si misma ruda y conductas delictivas mas graves, entre ellas,
el homicidio (Cruz, 2006, p. 163).

En este periodo, se diferencian tres tipos de maras: la mara estudiantil, que gira en
torno a centros educativos rivales y de contenido clasista; la mara que se organiza en
torno al barrio y que desarrolla acciones de delincuencia comin urbana (renta a

pequefios comercios, vecinos y asalto a autobuses) y las maras delincuenciales,

39 “Este variopinto mundo de las maras es como la linea del colochdn: hay de tocho morocho para

escoger”, dice Quiroa al intentar explicar en sentido figurado la penetracion de las pandillas en diferentes
estratos sociales.
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directamente relacionadas con el crimen organizado, la narcoactividad y delitos
mayores (Vela, 2001, p. 25).

Actualmente, esta clasificacion es mas difusa en virtud del proceso de desaparicion y
reconversion de las antiguas pandillas y maras, para dar paso al establecimiento
territorial de dos grupos hegemonicos (léase el Barrio Dieciocho y la Mara Salvatrucha)
que expandieron el control en comunidades urbano marginales y en poblados rurales
por igual como parte de una red funcional para el comercio ilicito y el resguardo de
drogas, armas y la expansion de la extorsibn como mecanismo principal de
manutencion econémica de sus células operativas. Cabe explicar que la organizacion
hegemonica de estas dos pandillas esta consolidada a partir del surgimiento de clicas (la

forma coloquial como ellos denominan a las células que rigen los vecindarios).

Tal como ocurri6 en El Salvador, los miembros de estas antiguas maras iniciaron un
proceso de desaparicion o de reconversion, lo cual senté las bases, en cierta medida, de
la hegemonia de las dos grandes pandillas que se gestaban en las calles de Los Angeles,
integradas por centroamericanos, que arremeterian con fuerza hasta ser representadas
en la discursiva medidtica como los principales protagonistas criminales de la

actualidad, lo cual se desarrolla a continuacion.
3.2.4. La migracién de ida y vuelta (1980-1992-1994)

Pese a que no se dispone de estudios amplios que comprueben de manera concluyente la
relacion de la migracion-deportacion con las pandillas, muy comdnmente las
deportaciones han sido definidas como un factor que ha influido decisivamente en el
fenomeno de las pandillas en Centroamérica. Debido a que las dos principales maras
que operan en la region surgieron entre migrantes latinos en Estados Unidos, el
fendmeno de las maras siempre ha sido vinculado con las pandillas de Estados Unidos
que se nutrieron de inmigrantes centroamericanos, lo cual es bastante cercano a la
realidad. No obstante, si bien es cierto que las dos principales pandillas, la Dieciocho
(también conocida como ‘Eighteen Gang’ y posteriormente ‘Barrio Dieciocho’) y Mara
Salvatrucha, surgieron entre migrantes latinos en Estados Unidos, especialmente en los
barrios angelinos, también es cierto que ya existian algunas pandillas en Guatemala y El
Salvador aun antes de que se dieran a conocer los primeros grupos de integrantes de las

Dieciocho o la MS, tal como se ha desarrollado en el apartado anterior. No obstante, es
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preciso profundizar en el origen en los Estados Unidos de ambas maras, para entender
mejor como se dio la simbiosis entre las antiguas maras locales y su fortalecimiento con
los miembros y estructuras de las que comenzaban a llegar, por la via de la deportacion,

al escenario centroamericano.
3.2.4.1. La vertiente salvadoreia de la Dieciocho

La pandilla Dieciocho empez6 en 1959 como una clica o una rama de la pandilla
dominante en el barrio Clanton (Westside Clanton 14th Street), integrada totalmente
por mexico-americanos, pero que al ser dividido el barrio por la creacion de una
autovia que la atravesaba, quedaron aislados para formar una nueva agrupacion,
exclusiva de la Calle 18 (18th Street). Esta mara fue la primera en romper la tradicion
de ingreso exclusivo y amplié la membresia a otras nacionalidades o etnias. Al
amparo del surgimiento de la economia del narcomenudeo y el facil acceso a armas,

esta agrupacion comenzo a crecer desde el centro de la ciudad al este de Los Angeles.

Pero la ramificacion acab6 convirtiéndose en una escision plena cuando se acentud la
apertura a la inmigracion centroamericana y surgié una nueva opcion pandillera en los
alrededores del bulevar Pico Union, ideada y concebida por esos salvadorefios
familiarizados con la guerra; de hecho, entre sus primeros miembros habia ex

guerrilleros o ex soldados o ex victimas de la guerra civil.

La sociologa estadounidense Donna De Cesare (1998), pionera en el registro
fotografico del fendmeno en Los Angeles, sintetiza que el fenémeno de las pandillas
transnacionales se da por la fusion de refugiados que huyen de las guerras en
Centroamérica y acaban radicando en dichas zonas para acabar enfrentandose entre

ellos.*

%0 |La autora cita la historia de la pandilla 18 desde su germen en los barrios angelinos en 1959, en el area
de Pico Union, donde existia ya una pandilla ampliamente establecida, la Westside Clanton 14th Street,
cuando decidieron hacer una nueva clica. Originalmente, la pandilla de la 18th Street fue una clica
asociada a la Clanton, pero la creacion de un nuevo vecindario a partir de la construccion temprana de la
autovia, a inicios de 1950, partié el barrio en dos y también a la pandilla. La fraccién que quedé en el lado
este se separ0 y empezd a reclutar nuevos miembros que vivian en la 18th Street y comenzaron a llamarse
Clanton 18th Street. Tras formar una nueva clica, la pandilla enfrent6 nuevos desafios, puesto que los
lideres vieron la formacion de esta clica no como un esfuerzo unificador, sino de separacion de barrios y
generador de potenciales rivalidades entre los miembros, que chocaban entre un lado del barrio y el otro.
El barrio comenzé a hacerse mas grande y la pandilla de la calle 18 mas fuerte, especialmente por la
llegada masiva de jovenes centroamericanos.
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Los pandilleros de Los Angeles tienen origen en el fenomeno “cholo” cuya expresion
mas visible fue el “pachuco”. Los pachucos, a su vez, provenian de la evolucion de
una generacion de jovenes mexicoamericanos que en los afios 40 se identificaron con la
moda juvenil afro-americana llamada “zoot suit”, estrechamente relacionada con la
cultura del jazz, que marcdé un estilo y una moda desafiante a la situacion de
discriminacion a la que este grupo étnico era sometido®’. La generacion “zoor suiters”
de rebeldes temperamentales luego aliment6 la identidad de los pachucos (De Cesare,
Donna, 1998).

La ruptura entre la Clanton y la Dieciocho sucede entre acusaciones entre quienes
piensan que aquella solamente es una expansion de la identidad latina, mientras los
criticos advierten que estan frente a una division que desafia el espiritu de la primera.
Pero al cabo esta surge dentro de la dinamica del movimiento chicano del sur de
California, que buscaba la defensa de los derechos de la minoria hispana radicada en los
Estados Unidos frente al racismo y las politicas de limpieza social de ciertos sectores de
la sociedad norteamericana (Cruz y Portillo, 1998, p. 56).

Los fundadores de ese germen de la pandilla de la Calle Dieciocho a inicios de los afios
sesenta estan claramente identificados, Beto, Eddie Boy, Goofy, Indio, Penguin, Tank,
Toro y Smiley, todos ex miembros de la pandilla Clanton, a quienes hasta la fecha se les
rinde cierto tipo de homenaje entre los miembros de la pandilla que ellos fundaron
(Alonso, 2008).*?

Bajo esas condiciones, los jovenes centroamericanos que emigraban hacia esa zona se
integraban a la nueva pandilla, pese a que contaba con mexicanos entre sus integrantes.
Sin embargo, Pico Union también es el semillero de una nueva agrupacion en torno a la
cual tampoco escapan los mitos. A principios de los afios ochenta y a raiz de la
migracion masiva y asentamiento en Los Angeles surge la identidad “salvatrucha”
debido al origen de sus integrantes que tratan de definir su origen étnico frente a la
diversidad de miembros que integraban la pandilla de la calle 18. Es importante sefialar

que la “Salvatrucha’ no nacié como respuesta antagonica a la Dieciocho, sino como

* Esta evolucién est4 minuciosamente detallada por De Cesare en el articulo La generacién Zoot Suit,
publicado en su web site personal “Destiny Children”, disponible en
http://www.destinyschildren.org/es/timeline/the-zoot-suit-rebellion-in-the-us/the-zoot-suit-generation/
*2 El autor refiere cémo a partir de la desercion de este pufiado de pandilleros, Clanton acabé en la
formacion de una nueva pandilla y en la rivalidad entre ellos. Con el tiempo, el area de Pico Union, en el
centro de Los Angeles, acabé siendo dominada por la pandilla de la 18" Street fundada por ellos.

84



un simple grupo cultural dentro del universo pandilleril hispano en el este angelino.

Las razones para la guerra entre las dos bandas surgirian afios después.
3.2.4.2. El origen de la MS

El origen de la Mara Salvatrucha esta ubicado entre 1983 y 1984 cuando los jovenes
inmigrantes salvadorefios rebeldes formaron su propia pandilla a raiz de las amenazas
de las pandillas de chicanos y afroamericanos. El primer grupo de la MS se reunia en la
esquina de una tienda en Koreatown. Ellos se Ilamaban asi mismos la Mara Stoners:
“mara” porque en El Salvador, como explicamos antes, este concepto describe a un
grupo cercano de amigos y “stoner” porque eran conocidos como marihuaneros ( “get
stoned” equivale a fumar marihuana). Provenientes de El Salvador, en Estados Unidos
vivieron seducidos sobre todo por la musica heavy metal. Aquellos jovenes
inmigrantes salvadorefios, transculturizados, abandonaron el cabello largo y adoptaron
los vaqueros rotos y ajustados, como el estilo de los fanaticos metaleros, los amantes
del rock metélico. Hijos de campesinos o indigenas que huian de la guerra, a veces
testigos directos de la violacion sistematica de los derechos humanos en sus
comunidades de origen, pronto cayeron en la cuenta que el estilo y la moda Los
Angeles era predominantemente chicano. Los cholos que dominaban la cultura
pandillera tenian una estética diferente: cabello rapado, camisas y pantalones grandes,
al menos dos tallas extras a la apropiada, y cuidaban la presentacion y limpieza de sus
atuendos. Aquello era una versién sofisticada del pachuco reproducido en cholo y que
iba a ser popularizado entre el nuevo fendbmeno que estaba a punto de suceder: los

mareros.

El contraste entre los cholos y el aspecto rebelde de los MS llegé a su punto de maxima
tension en los centros de detencion juvenil y en la prision, donde la Mafia Mexicana
era la ley. Sobrevivencia o mutacion, la Mara Stoner empez6 adoptando el estilo cholo
mientras seguian siendo la minoria. Asi que esa sobrevivencia hizo que la MS, que
incorpora la palabra Salvatrucha en remplazo de stoner gracias al juego de significados
que representa “trucho”, una caracteristica conductual de los salvadorefios. Es decir,
ser el sujeto listo, habilidoso, para escurrirse ante cualquier peligro, ante el riesgo de
ser reclutado por el ejército o la guerrilla, la condicion de “ponerse trucho, que ahi

viene la policia”, la actitud de estar “siempre trucho” por si se avecina un peligro, por
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ejemplo. Adentro del sistema penal del sur de California, los miembros de la MS se
dieron cuenta que aquellos latinos que no se integraban en la Mafia Mexicana, se

guedaban completamente aislados.

De no sumarse a las filas de la Eme (Mafia Mexicana) la Salvatrucha estaba condenada
a soportar los abusos humillantes y los ataques violentos adentro de las carceles. Esa
condicion sirvié como caldo de cultivo para el aparecimiento de un grupo pandillero
maés violento que lo que habia en su entorno. Resultado de jévenes inmigrantes donde
habia nifios soldados reclutados forzosamente por el ejército salvadorefio o por haberse
unido a parientes que formaban parte de la guerrilla, sino simples jovenes que tenian
memorias traumaticas de la guerra en El Salvador, el mundo de una nueva pandilla era
el espacio perfecto para llenar el vacio que producia la desorientacion de vivir en una
urbe ajena, extrafa, que condenaba su inmigracién y, por otro lado, compensaba el
desarraigo a sus origenes. La Mara Salvatrucha les dio ese elemento de identidad para

cubrir los efectos del desarraigo social y cultura.

Alex Sanchez, pandillero miembro retirado de la MS y ahora dirigente de la
organizacién no gubernamental Hommies Unidos,* relaté al periodista Jorge Morales
(2009) del diario La Opinion de Los Angeles que llegé a aquella ciudad desconocida a
la edad de siete afios. En 1979, hijo de un padre alcohdlico y una madre fanatica
religiosa, el recuerdo incomodo que guardé fue la burla de sus comparfieros porque él

no hablaba inglés y, lo que era peor, su espafiol tenia un acento diferente.

“Ese fue uno de los choques culturales que tuve cuando llegué, llegamos a
Koreatown, no nos entendiamos. Después de estar jugando en un campo con
arboles, con una vista de las montafias de San Vicente, donde viviamos,
llegamos a vivir a un callejon lleno de basura, con olor a orin, con gente
tomando que no nos dejaba dormir. Eso era nuestro lugar de diversion después
de andar libres (...) Segui peleando, terminé en la carcel de nuevo. Despueés tuve
que irme de aqui, me fui por un afo del estado, asi me alejé (...) La carcel no es

castigo para el pandillero. Entrar a la cércel es establecerse en la pandilla, como

" la organizacion Homies Unidos tuvo una réplica en El Salvador que naci6 el 2 de noviembre de 1996
con 22 jovenes que provenian de diferentes pandillas. El objetivo era la reinsercidn social de jovenes
organizados en pandillas, la prevencidn de jovenes en alto riesgo social y jovenes deportados de los
Estados Unidos debido a su vinculacién con las pandillas 18 o MS.
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alguien que esta dedicado, que esta dispuesto a ir a la carcel o morir por la

pandilla. El pandillero lo que busca es ser aceptado” (Morales, 2009, p. 38).
3.2.4.3. Pandilleros y rivales: un modelo de exportacion

El enfrentamiento entre las pandillas Dieciocho y Salvatrucha surgié en las calles de
Los Angeles a principios de los afios noventa, en la bifurcacion de la avenida
Normandie y King Boulevard. De hecho S&nchez rememora que el origen de la
guerra surgio6 por algo que puede ser trivial en otras esferas, pero que en este entorno
fue letal. No esta claro como, pero hubo un pleito por la disputa de una jovencita que
gustaba a un Dieciocho y a uno de la clica MS King Boulevard Locos. En la pelea
perdio el primero y surgid la rencilla que poco a poco fue extendiéndose al resto de
clicas y que puso fin a la convivencia entre unos y otros, que habia sido necesaria
para sobrevivir en las prisiones donde los centroamericanos solian ser vejados y
menospreciados. No fue hasta ese pleito que surgi6 el inicio de la reyerta. Antes eran
pandillas hermanas, a la sombra de la Mafia Mexicana, la organizacion que controla
el sur de California y ejerce un dominio ilimitado desde las carceles donde estan
recluidos sus jefes. Esa relacion de hermandad se truncdé a partir de ese
acontecimiento, el cual, segun algunos pandilleros que rememoran el hecho, acabd

convirtiéndose en una trifulca con secuelas terribles para la convivencia.

Esta trifulca dio origen a un conflicto creciente entre ambos grupos que con el
tiempo se convirtié en una guerra declarada. Esto demuestra como un suceso
menor dio inicio a un enfrentamiento extremadamente sangriento que ha
sobrepasado las fronteras. La guerra callejera entre pandillas de la calle 18 y la
Mara Salvatrucha rebasé el ambito de los grupos v las clicas de Los Angeles y se
traslado6 a los grupos de El Salvador con quienes tienen comunicacién. A pesar
de la intensidad de la confrontacion en las calles, esta misma se disipa dentro de
los penales o centros de reeducacion de menores o cuando se impone una
dindmica de enfrentamientos de maras estudiantiles (Cruz y Portillo, 1998, pp.
57-58).

Lo cierto es que la razén de la reyerta es poco conocida entre los pandilleros activos en
El Salvador, a donde solamente llegé el odio y la consigna de pelear bajo una lgica
territorial que fue haciéndose caotica a medida aumentaron las deportaciones. Sdnchez,

que ahora enfrenta un proceso judicial en una corte estadounidense, es una de las voces
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maés creibles acerca de los origenes de este fendmeno. Fue deportado a El Salvador en
1994, pero regreso ilegalmente a los Estados Unidos un afio mas tarde y fundo la
organizacion Homies Unidos para trabajar en prevencion y reinsercion juvenil (Sanz y
Martinez, 2012). El Servicio de Ciudadania e Inmigracion de Estados Unidos iniciaron
un proceso de deportacién, pero en 2002 logré convencer al jurado que su vida corria

peligro en su pais natal debido a su pasado. Washington le concedi6 asilo humanitario.

En 2009 fue acusado por el FBI de llevar una doble vida como activista por la
rehabilitacion de pandilleros y como lider de la Salvatrucha. Fue acusado de crimenes
como homicidio y conspiracién para asesinar. Pese a un movimiento civil en su favor

paso dos afios en la carcel hasta que fue puesto en libertad condicional.

Para Sanchez el inicio de aquello que se transformd en un odio a muerte es tan familiar
como los intentos que hubo poco después por poner en vigor una tregua que tuvo éxito
hasta que el tema fue politizado por unos en la ciudad de Los Angeles y aprovechado
por la Mafia Mexicana para reorganizar el control territorial y el negocio de las

extorsiones en el sur del condado.
3.2.4.4. La migracion de vuelta: las deportaciones

La culminacién de los procesos de paz en Centroamérica traia consigo esperanza para
quienes estaban hartos de la guerra; pero, ademas, traia consigo otros problemas
asociados a una realidad que hasta ese momento no habia tenido la atencién de los
medios de comunicacion, concentrados en cubrir los partes de guerra. Mientras el
movimiento pandilleril de centroamericanos se desarrollaba fuertemente en los Estados
Unidos y las maras locales se dedicaban a establecer el control de territorios en El
Salvador y Guatemala, en 1992, tendria lugar el factor decisivo para el futuro del
Illamado patio trasero de Washington: la deportacion de miles de centroamericanos,
muchos de ellos pandilleros convictos, que llegaban a los paises de origen de sus padres
sin previa comunicacion a los gobiernos locales, una suerte de “exportacion” de un
problema que cay0 como una bomba en los paises centroamericanos en plena

recomposicion politica y social, sin siquiera darse cuenta.

Algunos académicos asocian esta decision con el estallido de los disturbios en Los

Angeles después del juicio contra Rodney King, el 29 de abril de 1992, la primera vez
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en que las pandillas latinas mostraron en la calle su capacidad de disrupcion del orden
publico en forma masiva. El saqueo y quema de negocios en barrios angelinos, los
enfrentamientos con las fuerzas de seguridad, solo pudo ser controlado con el apoyo de

la Guardia Nacional y aplicacion de técticas militares (Bruneau, 2005).

En 1992, el otrora Servicio de Inmigracion y Naturalizacion (INS, por sus siglas en
inglés)** formé una unidad contra las pandillas, con el objetivo de encontrar y deportar a
pandilleros extranjeros que se encontraran en ese pais. Cualquier extranjero, aun con
residencia permanente, pero que hubiera cometido un delito en esa nacion era sujeto de
deportacion expedita. Asi El Salvador empez6 a vivir las consecuencias de esas medidas

cuando en 1993 comenzaron a arribar al pais jévenes deportados.

Un afio antes, un incidente ocurrido a apenas cuatro kilémetros de la Casa Blanca, en el
parque de Mount Pleasant, en plena capital estadounidense, marco también el inicio de
las medidas anti-migratorias contra centroamericanos en general y, especialmente,
contra aquellos enrolados en pandillas. De acuerdo a una investigacion efectuada por el
periodista Francisco Ayala Silva, en su articulo “Cuando los salvadorefios quemaron
Washington”, el 5 de mayo de 1991 la comunidad mexicana en esa ciudad celebraba
una fiesta nacional cuando un salvadorefio, Daniel Enrique Gémez, de 30 afios de edad
y oriundo de la Hacienda La Cantora, en San Miguel, al este de EI Salvador, fue
agredido por una mujer policia que le conminé a no beber en un sitio publico. Tras
resistirse al arresto al negarse a abandonar el lugar, Gomez fue esposado de una mano y
Angela Jeweill, la mujer policia, le disparé cuando éste metia su mano en el bolsillo,
creyendo que tenia una navaja. Malherido, las policias pidieron por radio una
ambulancia para llevarse al salvadorefio. Tras el incidente, varios hombres comenzaron
a rodear a los policias y al herido, que fue introducido en una ambulancia y desalojado
del lugar, seguido por un disturbio significativo en pleno distrito presidencial.

Al comienzo de los noventa, muchos salvadorefios consideraban que la policia
era una fuerza militar que debia ser repelida. Ademas, beber en publico no es

anormal en El Salvador, como tampoco es escuchar musica a volumen maximo u

* En marzo de 2003, Washington establecié el Servicio de Inmigracién y Control de Aduanas de los
Estados Unidos (U.S. Immigration and Customs Enforcement, ICE) como una agencia del Departamento
de Seguridad Nacional, organizacion sucesora del Servicio de Inmigracion y Naturalizacién (INS). El ICE
ahora esta a cargo de la deportacién de inmigrantes ilegales.
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orinar en la calle, quejas frecuentes de los habitantes de Mount Pleasant (Ayala,
2003).

Tras el incidente en Mount Pleasant, en Washington, y el de los disturbios en Los
Angeles por el incidente de Rodney King, las deportaciones fueron espontaneas a partir
de 1992, especialmente de pandilleros que llegaban al pais de origen de sus padres sin la
debida notificacion a las autoridades salvadorefias y sin los partes policiales que

advirtieran sobre sus antecedentes criminales.

Segun estadisticas de la Direccion General de Migracion de EI Salvador, en 1993 fueron
70 los pandilleros deportados. Pero en 1994, la cifra aumenté a 609 (EDH 01/08/94)*.
Asi la prensa refleja los primeros signos que explicaran la mutacion de las pandillas
locales, paupérrimas, marginales, fragmentadas, desorganizadas, en un problema con
nuevas latitudes. De hecho, durante el primer semestre de 1996, el aumento es
considerable. Washington deportd a 1218 salvadorefios, de los cuales 675 tenian

claramente expedientes delictivos (Smutt, 1998, p. 36).

A la luz de una nueva legislacidon, denominada Reforma de Ley para la Inmigracion
llegal y de Responsabilidad para el Inmigrante,*® dictada en 1996, se establece que las
deportaciones o expulsiones se aplicaran sin importar el estatus legal del joven, lo cual
incluye a residentes legales, aunque hayan cumplido su sentencia. Entre los delitos
motivo de deportacion figura el homicidio y los crimenes relacionados con las drogas.
El ICE, de hecho, informa que si son soélo residentes legales o indocumentados, es decir
si no son ciudadanos estadounidenses, los detenidos estaran sujetos a una orden de

deportacion inmediatamente después de cumplir su pena en prision.

Entre 1992 y 1996, el total de deportados entre Guatemala, El Salvador y Honduras fue
de 26,570, cifra que se multiplicé por diez en el periodo comprendido entre 1997 y

2002, cuando la politica de expulsion fue aplicada plenamente.

Al principio fueron deportados aquellos que tenian cargos federales por infringir la ley,
que habian sido declarados culpables y que habian cumplido ya las condenas en carcel.

Al menos 13 cérceles de los Estados Unidos liberaron a personas con este estatus. A

*® Los periodicos comienzan a resaltar la cantidad de salvadorefios deportados de los Estados Unidos,
estigmatizando a cada contingente de deportados como pandilleros, sin tener la certeza de que lo fueran.
“Estados Unidos deporta 609 pandilleros”, dice El Diario de Hoy en agosto de 1994.

*® 1llegal Immigrant Reform and Immigrant Responsibility Act (IIRIRA), aprobada en agosto de 1996.
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inicios del afio 2000, la lista de delitos que calificaba para ser deportado fue
incrementandose hasta incluir faltas relativamente menos graves. En cada pais
centroamericano, el total de deportados supera los 100,000, siendo maés alto el numero
de deportados de origen hondurefio, que rozaron los 175,000. El total regional fue de
425,801, un nimero 16 veces mayor que las deportaciones de inicios del cuatrienio
1992-1996, cuando éstas comenzaron a hacerse masivas. En 2003, el portavoz de la
oficina de Inmigracion y Aduanas (ICE), Daniel Kane, advirtié que deportarian a todo
joven extranjero que, como miembro de una pandilla, sea condenado por cualquier

crimen violento:

“Queremos enviar un mensaje claro, inequivoco, a los jovenes que participan en
guerras pandilleras y otros delitos, porque seran deportados y no tendran derecho a
volver a entrar a EE.UU., aungue tengan familiares en este pais (...) Si son sélo
residentes legales o indocumentados, es decir si no son ciudadanos
estadounidenses, estaran sujetos a una orden de deportacion inmediatamente

después de cumplir su pena en prision” (Kane, 2003).*’

Arana (2005) considera que entre 2000 y 2004, fueron aproximadamente 20,000 las
personas deportadas por antecedentes delictivos graves, la mayor parte de ellos, de
origen salvadorefio. Segln esta investigadora, la razén por la que los Estados Unidos
deportaron a pandilleros centroamericanos fue primordialmente para desembarazarse de
un problema interno, pues se preveia el crecimiento numérico de las mismas en el corto

plazo.

Por una década, los Estados Unidos han exportado su problema de pandillas
enviando a criminales de origen centroamericano a sus paises de origen, sin
advertir a los gobiernos locales. El resultado ha sido una escalada explosiva de
vicios, donde las pandillas locales amenazan la fragil estabilidad de las
democracias en la region. Tal como Washington se lo temia, las pandillas crecen
y se expanden hacia el norte de México y regresan a los Estados Unidos (Arana,
2005, p.7).

*" El 11 de agosto de 2003, Kane anunciaba los cambios en la politica de inmigracién de los Estados
Unidos respecto a individuos con antecedentes pandilleriles.
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En palabras de Arana, la bomba de tiempo que los Estados Unidos anticiparon que

estallaria en su territorio acabd siendo enviada a Centroamérica y estall6. Pero estallo

lejos.
Tabla 2. Deportaciones de Estados Unidos hacia Centroamérica por pais y por periodos
Pais 1992 -1996 1997-2002 2003-2007 2008-2010 TOTAL
Guatemala 7276 64,312 100,918 66484 238,990
Honduras 9497 106,826 173,178 60837 350,338
El Salvador 9767 87,031 151,706 53245 301,779
26,570 258,169 425,801 180566 891,107

Fuente: Elaboracion propia basada en U.S. Department of Justice-INS, 1998, 1999, 2000, 2001, 2005, 2006, 2007,
2008, 2009 y 2010 Statistical Yearbook of the Immigration and Naturalization Service, y Office of Immigration-U.S.
Department of Homeland Security, 2002 Yearbook of Immigration Statistics.

3.2.4.5. Simbiosis pandilleril en la posguerra

Una vez llegados a San Salvador, Ciudad de Guatemala y San Pedro Sula, principales
ciudades de los paises del Triangulo Norte centroamericano, las maras se establecieron

en las sociedades de la posguerra y han venido creciendo desde entonces.

Segln Bruneau (2005), la Mara Salvatrucha o MS-13, formada totalmente en Los
Angeles, se reasenté en San Salvador en 1992 a partir de las clicas*® deportadas de los
Estados Unidos y reemplazando rapidamente las menos violentas y menos sofisticadas
pandillas de barrio que ya existian en el lugar. La Dieciocho se establecio en 1996 con
tres clicas (Bruneau y Boraz, 2005, p. 36). Hasta ahora, las maras se han expandido

hacia todos los departamentos o provincias salvadorefas.

Si bien entre las pandillas existe un marcado perfil delincuencial, también es importante
puntualizar que ya a partir de ese momento los medios empezaron a sobredimensionar
la cobertura de los enfrentamientos entre las maras estudiantiles, al tiempo que
exaltaban el rol autoritario y punitivo de los cuerpos de seguridad. Es, en la practica,
cuando se empiezan a validar los atropellos de los derechos civiles de muchos jovenes.
A pesar de ello, Sisti (1996) observa que la influencia de las culturas urbanas

marginales de los Estados Unidos no es esencial para la existencia del fendmeno

*8 Tomado del inglés cliques, como un sinénimo de células o grupos. El término pandillas y clicas son
frecuentemente intercambiables. Todas las maras son pandillas, pero no viceversa.
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“marero” en la region centroamericana, aunque Si lo determina y le da rasgos
especificos. La identificacion de estas maras de las colonias que habian existido desde
siempre con una u otra pandilla (Dieciocho o MS) es maés fruto de la casualidad que de
la opcion de sus miembros, debido a que estos grupos fueron nominados en funcion de
rivalidades ya existentes. No obstante, es de hacer notar que con la filiacién a una u otra
de estas pandillas, los niveles y formas de violencia utilizadas se incrementaron
considerablemente, a la par que la rivalidad entre maras era heredada por quienes

habian sido miembros de la pandilla en Los Angeles (Sisti, 1996, p. 7).
3.2.5 Simbiosis delictiva: maras y crimen organizado

Desde la perspectiva de seguridad publica, en las etapas posteriores a su reasentamiento
en territorio centroamericano las maras florecieron bajo la proteccion y el ingreso
mercenario proporcionado por redes criminales méas grandes. La base de esta alianza es
el comercio ilegal de drogas que se le atribuye el trafico de hasta el 75 % de la cocaina
que entra a los Estados Unidos (Rocha, 2006). La forma de operar es disimil en el

Triangulo Norte centroamericano, por lo que es conveniente desglosarlo por paises.

En lo que respecta a Guatemala, eufemisticamente se le considera “el principe heredero
del narcotrafico en Centroamérica”, tanto por el volumen de droga que pasa a través de
su territorio como por el alto grado de infiltracion que los grupos criminales tienen en el
poder policial, judicial y politico del pais para operar facil e impunemente (Manwaring,
2005, p. 24).

Las pandillas guatemaltecas trabajan de cerca con un grupo de ex oficiales militares y
de policia de linea dura, ademas de funcionarios de inteligencia y de seguridad que se
han transformado en un cartel criminal altamente rentable y de gran alcance
(Manwaring, 2008). Esta estructura mantiene fuertes vinculos con los politicos
contemporaneos y aduanas, inmigracion, jueces, policia y oficiales del ejército. Los
mismos miembros de la agencia antidrogas han estado implicados. A fines de los
noventa, por ejemplo, 320 funcionarios de esta unidad fueron destituidos cuando el
gobierno descubrié que estaban en las néminas de varias organizaciones delictivas
nacionales y transnacionales. A esto siguio el desvelamiento de que una estructura de

militares activos, entre los cuales figuraba el viceministro de Defensa de Guatemala,
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conformaba uno de los anillos de contrabando del cartel de Cali, Colombia, de las

principales estructuras de produccion, venta y trafico de drogas a nivel mundial.

La sociedad guatemalteca se caracteriza por tener una de las tasas de homicidios mas
elevadas en la region (UNODC, 2007, p. 59). Aunque las cifras de muertos declinaron
significativamente después de la firma de la paz acordada en 1996, tres afios mas tarde,
en 1999, comenzaron a incrementarse drasticamente, llegdndose a duplicar en apenas
siete afos. Los secuestros, los asaltos a mano armada y las extorsiones afectaron a la
sociedad guatemalteca que en la transicidon de la guerra a la paz se percibia cada vez
mas insegura, desconfiada y polarizada. Esta percepcién se agudizo por una deficiente
persecucion de los delitos y la impunidad y la falta de confianza en el sistema de
justicia, lo que aunado a factores culturales provoca que en Guatemala se dé el
fendmeno de la toma de justicia por su propia cuenta, conocido también como

linchamientos.*

En este pais, solo en el afio 2004,fueron asesinadas 3,500 personas, entre las que se
cuentan mas de 455 mujeres. La mayoria de esos asesinatos se ejecutados en publico, a
plena luz del dia, y muchos de los cuerpos mutilados fueron dejados como recordatorios

macabros de destreza de las pandillas.

En El Salvador, una actividad exclusiva de los pandilleros en zonas semi-urbanas o
urbanas populosas es la expropiacion forzosa de viviendas e imposicién de estados de

sitio en comunidades enteras.

En cuanto a Honduras, la tasa de asesinatos es de 154 por 100,000 habitantes, es decir,
el doble que en Colombia. La comparacién de Honduras con Colombia es interesante y
pertinente porque Colombia, con su conflicto interno, es ampliamente considerada como

la sociedad mas violenta de América Latina.

Las autoridades de los paises centroamericanos asocian las maras con el aumento en las
tasas de delincuencia. Como un denominador comun en los tres paises, las estructuras
del crimen organizado aprovechan también a pandilleros de segunda y tercera

generacion para operar sus redes de contrabando de personas, armas y automoviles; les

* Seguin estadisticas de la Procuraduria de Derechos Humanos de Guatemala, entre 2004 y el primer
trimestre de 2013, se registraron 254 casos de personas muertas y 1,310 personas heridas durante
linchamientos.
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contratan como sicarios para cometer asesinatos, ejecutar secuestros, robos y otros actos
violentos, asi como para intervenir en el fraude de tarjetas de crédito y otras pequefias

actividades criminales.

Esto a nivel local, pero a nivel internacional las maras centroamericanas, después de
hacerse fuertes en la region con total impunidad, se han expandido también hacia el
norte de México y han vuelto a los Estados Unidos (Arana, 2005). Se calcula que, entre
pandilleros y no pandilleros, el 65 % de los deportados de Estados Unidos regresan
nuevamente a ese pais, por lo que el tema regresa como un boomerang. Al pretender
desembarazarse de los problemas de pandillas en su territorio mediante una deportacion
masiva y desordenada, Estados Unidos no logré mas que fortalecer las estructuras

pandilleriles que se expandieron sin control en Centroamérica.®

Segin Bruneau (2005), esta dinamica migratoria ha hecho que las pandillas
centroamericanas sean tan fuertes, con alrededor de 250,000 miembros en la regién. Su
expansion, incluso hacia otros continentes, se debe a la fortaleza de los grupos en las
carceles de Estados Unidos, la afiliacion como miembros y la posterior deportacion o
regreso al pais de origen. La interrelacion de pandilleros en diferentes paises puede
evidenciarse en las paginas de internet abiertas por ellos mismos, donde desarrollan toda
una dinamica interactiva en sus dos idiomas oficiales, el inglés y el castellano, o una
mezcla de ambas con las claves del lenguaje propio pandilleril.>* La interrelacion de las
pandillas centroamericanas con las basadas en territorio americano, ha facilitado la
vinculacion con otras estructuras criminales de Suramérica y México dedicadas al
negocio del trafico ilicito de estupefacientes, cuyo mercado principal es los Estados

Unidos.

50| 4 autora desarrolla la tesis de que los pandilleros que los Estados Unidos deportaron en el primer
lustro de la década de los 90, intentando desembarazarse de un problema interno, vuelven a los Estados
Unidos a inicio de 2000, cargados ain de mas violencia. Probablemente sea esta una de las razones por
las cuales el FBI empieza a considerar a las maras como uno de los enemigos publicos principales del
gobierno estadounidense, es decir, cuando éstas comienzan a operar huevamente en la nacion
norteamericana.

*» Esta interrelacion puede consultarse en las paginas de internet www.xv3gang.com,
www.salvatruchal3.com.
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3.2.6. Movimientos antimaras: Mano Dura, Super Mano Dura, Cero

Tolerancia, Plan Escoba

Mientras el Triangulo Norte centroamericano en pleno caia en la categoria de la region
mas violenta del continente a fines de los afios noventa, las promesas de implementar
planes antimaras y antipandillas se afiadieron al discurso politico presidencial como

elemento preponderante, generando una buena cuota de aceptacion entre la poblacion.

El primer pais en hablar de planes antimaras como politica de Estado contra la violencia
fue Guatemala, en 1999, a través del candidato conservador Alfonso Portillo, quien
implementd los planes “mano dura” contra las pandillas como su caballo de batalla en la
campafa electoral, obteniendo buenos resultados (Does, 2013). En octubre de 1999, la
empresa encuestadora contratada por el periodico Prensa Libre para medir la intencién
de voto previo a las elecciones de 2000, afirmaba que el 60 % de la poblacion creia que
el candidato conservador era el ideal para enfrentar la violencia en el pais. No obstante,
tales planes tardaron dos afios en ser introducidos, bajo los nombres de “Plan Escoba” y
“Plan Tornado”, que consistido en la detencidn masiva e indiscriminada de miles de
presuntos mareros, muchos de los cuales fueron procesados por otros cargos ajenos a su
pertenencia a las pandillas como “asociaciones ilicitas” o criminales, por la falta de
reformas al Codigo Procesal Penal que nunca fueron aprobadas por el Congreso de
Guatemala (Peetz, 2004, p. 58). Los organismos internacionales de derechos humanos
consideraron que tales detenciones, cerca de 9,661 entre 2003 y 2004, fueron ilegales
(Aguilar y Carranza, 2008, p. 15).

Otro candidato presidencial que tuvo buenos resultados con sus campaiias electorales
fue el hondurefio Ricardo Maduro, en 2001, que basé su campafia en la promesa de
implementacion de medidas drasticas de seguridad. Su slogan de campafia fue, de
hecho, “Maduro-Futuro Seguro” (Gutiérrez, 2009, p. 126). Maduro, quien gané la
presidencia en 2002 y cuyo hijo fue asesinado durante un intento de secuestro en 1997
por presuntos pandilleros, gand el favor del electorado por amplia mayoria y demor6
pocos meses en implementar el plan Cero Tolerancia®, aun cuando tampoco tenia el

marco legal completo para echarlo a andar. Los investigadores consideran que Maduro

%2 Cero Tolerancia es una emulacion del nombre del plan “Zero Tolerance” implementado por el
exalcalde de Nueva York, Rudolph Giuliani, en 1993, para reducir la criminalidad y delincuencia
mediante medidas represivas y coercitivas tendentes al mantenimiento del orden.
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fue el pionero en implementar planes anti-maras en la region (Mateo, 2011, p. 97). Para
2003, con la creacion de una Ley Anti-Pandillas, se implemento el plan Libertad Azul,
en alusion a la discrecionalidad y poder otorgado a las fuerzas policiales para detener a
cualquier sospechoso de pertenecer a grupos pandilleros. Entre agosto y diciembre de
2003, un total de 1458 pandilleros fueron detenidos (Aguilar, 2009, p.16). ElI Cédigo
Penal hondurefio fue reformado diez veces para redefinir los crimenes relacionados con
las maras, incluyendo la pertenencia a las mismas, e incrementar las penas y las
condenas (Does, 2013).

En El Salvador, el Plan “Mano Dura” fue inaugurado el 23 de julio de 2003 por el ex
Presidente Francisco Flores, en la Colonia Dina, ubicada al sur de San Salvador, con
gran parafernalia mediatica. Tres meses después, el 9 de octubre de 2003, la Asamblea
Legislativa aprob6 la Ley Antimaras, que establecia varias reformas que endurecian el
control de los pandilleros, pero fue declarada inconstitucional por la Corte Suprema de
Justicia, cuyo veto fue superado en la practica con la aprobacién de otra versién de ley
antipandillas, esta vez de caracter transitoria y con vigencia de 90 dias, tiempo
suficiente para permitir que la policia —apoyada por la Fuerza Armada— capturara a
decenas de pandilleros, muchos de los cuales salieron libres poco después de su
detencion por la negativa de jueces y magistrados a aplicar una ley que les parecia
contraria al orden constitucional y que atentaba contra los Derechos Humanos (Aguilar,
2009, p. 15).

Pese a ello, entre julio de 2003 y agosto de 2004, ya con un nuevo presidente, Antonio
Saca, correligionario de Flores, fueron capturados 19.275 personas acusadas de
pertenecer a las maras. De ese total, el 91 % fueron liberados casi inmediatamente por
no existir pruebas que demostraran la comision de delitos. De ellos, 16.191 (el 84 %)
fueron absueltos de cargos de manera definitiva por no existir motivos para su
detencion. Mientras que 1.349 fueron sobreseidos provisionalmente, porque no existian
pruebas suficientes contra ellos, segin documentd la Fundaciéon de Estudios para la
Aplicacion del Derecho en el Informe Anual de dicho afio (FESPAD, 2004). Aun asi,
segun las encuestas, el 88 % de la poblacién manifestaba su aceptacion del plan “Mano
Dura” y las versiones siguientes de planes “Super Mano Dura” (IUDOP, 2009)

implementadas por el presidente Saca, pese a que s6lo un pequefio porcentaje de
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detenciones acab0 en procesos judiciales condenatorios, de lo cual se responsabilizé al
sistema judicial (Aguilar, 2009, p. 15).

Los planes antimaras siguieron su curso en los tres paises en los afios subsiguientes,
mostrando pequefias fluctuaciones respecto al enfoque represivo y menos preventivo de
las politicas de seguridad publica. Destacan en este sentido los gobiernos de Oscar
Berguer (2004-2008) y de Alvaro C6lom (2008-2012) en Guatemala, quienes intentaron
implementar enfoques preventivos, pero la fuerte oposicién mediéatica, politica y militar
que tuvieron que enfrentar por esta causa les llevé a dar marcha atras y regresar a las
medidas represivas de corte duro, como las implementadas en los otros dos paises,
cuyos planes, a pesar de introducir contrapesos a las medidas represivas a través de
planes como “Mano Amiga” y “Mano Extendida”, en El Salvador, y el plan
“Comunidad més Segura”, en Honduras, hicieron prevalecer la represion pandilleril con

pocos resultados en la contencidon de la violencia criminal.

En la siguiente tabla se muestra un compendio de las medidas y politicas antipandillas
implementadas en la subregion del Triangulo Norte centroamericano, en la que pueden
apreciarse sus caracteristicas, los afios en que éstas fueron implementadas, asi como los
contextos electorales y de gestiones presidenciales en que tuvieron lugar, con el fin de

posibilitar la comparacién de enfoques y acentos en cada una de ellas.

Se incluye en este esfuerzo de sinopsis las respuestas mediaticas y populares que
tuvieron tales medidas, las cuales se detallardn mas adelante durante el analisis

pragmatico de las piezas informativas seleccionadas en el presente estudio.

Tabla 3: Resumen de las politicas antimaras implementadas en el Tridngulo Norte
Centroamericano (1998-2012)

1998 e Gobierna  Carlos
Flores (1998-2002)
1999 e Gobierna Francisco Partido Liberal
Flores (1999-2004) /
Arena - Medidas represivas
2000 e Gobierna Alfonso | - Primera medidas anti-
- Aduce que las maras causan Portillo (2000-2004) / | Maras
2001 el 40% de los homicidios Frente Republicano | -Slogan del precandidato
Guatemalteco Ricardo Maduro en
2001: “Maduro-Futuro
Seguro”
-Incluye en su camparfia e Gobierna Ricardo
2002 electoral el tema de control Maduro (2002-
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de maras y pandillas 2006) / Partido
Liberal
2003 - Lanza Plan Anti-Maras - Lanza Plan Escoba como
(Nov. 2003) o Plan Mano estrategia de dominacion - Se consolida Plan Cero
Dura - Legislacion anti-maras Tolerancia y Libertad
- La aceptacion ciudadana del | con vacios legales. Azul
plan Mano Dura es del 88% - Amplia difusién de los -Reparos de DDHH
- Propaganda gubernamental | medios de comunicacion
y acompafiamiento mediatico
- Finaliza su gestion con un
discurso anti-maras (Julio
2003)
2004 e Gobierna Antonio Saca | e Gobierna Oscar | - Enmiendas al Codigo
(2004-2009) / Arena Berguer (2004-2008) / | Anti-Maras
-Lanza el Plan Stper Mano GANA - Medios de
Dura -Doble rasero entre comunicacion afines a
2005 - Medidas preventivas enfoques preventivos y enfoque represivo Penal
complementarias: Mano demandas de mano duraen | para introducir Ley
Amiga y Mano Extendida sector politico
- Recrudece enfoque - El discurso preventivo no | - Plan Comunidad Méas
represivo se traduce en politicas Segura, pero prevalece el
- Se mantiene aceptacion a publicas enfoque represivo
uso de la fuerza policial - Sigue represion contra
2006 - Se intensifica la campafa maras e Gobierna Manuel
medidtica y propagandistica - Medios se distancian de Zelaya (2006-2009)
- El candidato presidencial de | posturas presidenciales / Partido Liberal
Arena es el ex jefe policial - Giro a enfoque
Rodrigo Avila e Gobierna Alvaro | preventivo
2008 - Politicos y medios vinculan Coélom (2008-2012) / | - Desprioriza tema de
a maras con crimen UNE seguridad y se enfoca en
organizado - Campafia electoral lo politico y econémico
- Arrestos masivos al final de | opuesta a Mano Dura de su | - En 2008 vuelve al
la campafia presidencial contendiente, Otto Pérez modelo tradicional
M. represivo
- Enfoque “Cero
Tolerancia” pero contra el
crimen organizado y la - Zelaya depuesto por
2009 e Gobierna Mauricio | corrupcion golpe de estado/Junio
Funes (2009-2014) /| -Impulsa reducir el crimen | 2009
(FMLN) atacando la pobrezay la
- Anuncia enfoque preventivo | corrupcion e Gobierna Porfirio
2010 a estrategia anti-maras (2009) Lobo (2010-2014) /
- Regreso al enfoque Nacional
represivo -La seguridad vuelve a
ser el tema prioritario
2011 - Tregua entre pandillas | - Gestion caracterizada por |- El discurso se enfoca
MS13 y Dieciocho con poca | elevados niveles de mas en combatir el
aceptacion mediatica | violencia crimen organizado que en
2012 Capturas masivas en funcion | - Medios de comunicaciéon | las maras

de las fluctuaciones de la
tregua

demandan medidas
drasticas contra la
violencia
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3.2.7. La tregua entre las pandillas: ¢ecos de paz?

Conceptualmente, una tregua es un cese de fuego entre bandos en conflicto. Nada
menos alegorico a una guerra que hablar de tregua cuando se interrumpe la violencia.
Pero ¢en verdad, hay guerra en un pais que oficialmente se precia de ser modelo de
procesos de paz? Por eso es importante acotar para este estudio el momento
denominado tregua como una de las etapas contemporaneas mas relevantes del
fendmeno pandilleril salvadorefio porque, si bien puede ser objeto de un estudio de
mayor profundidad en una investigacion post doctoral, denota la capacidad de mutacion

de dicho problema social, asi como su percepcion en los medios de comunicacion.

En los paises del Triangulo Norte la relacién entre partidos u organizaciones politicas
con maras no es un tema investigado ni estudiado en la prensa nacional, sin embargo,
marginalmente existen testimonios que dan cuenta de acuerdos discretos para lograr el
ingreso a lugares bajo el control de alguno de ellos tanto en gobiernos municipales o en
coyunturas definidas. Aunque un acuerdo con pandilleros es una aberracion en la
retdrica institucional de cualquiera de estos paises, en la practica una de las principales
fuerzas politicas de El Salvador negocié el ingreso de caravanas proselitistas a zonas en
riesgo en franca coordinacion con jefes pandilleros locales. Un periodista, que trabajé
como productor de un documental sobre la vida de miembros de la Dieciocho,
rememoro la forma como el partido Arena (que era la primera organizacion politica)
ingresod con la venia de pandilleros a una zona controlada con el objetivo de promover al
entonces candidato presidencial Antonio Saca, quien acab6 convirtiéndose en el cuarto

mandatario consecutivo conservador.>

Por eso no es descabellado escuchar que el acuerdo tomado en marzo de 2012 por los
jefes de la MS y la Dieciocho, y que es conocido como la tregua pandillera, fuera el
resultado de un proceso que se remonta a unos afios atras, cuando el partido Frente

Farabundo Marti para la Liberacion Nacional (FMLN) promovi6 un acercamiento con

%3 E| periodista freelance Thomas Long, que produjo un documental para la BBC, relat6 al autor de esta
investigacion que durante la campafia presidencial de 2003-2004 el partido Arena recurrid a pandilleros
de la Dieciocho para poder entrar en las zonas que ellos controlaban, donde realizaron varios mitines sin
riesgo de ser agredidos o boicoteados por la mara. Aunque esa denuncia fue desmentida por el partido,
Long grabo la conversacion entre pandilleros que protegian una zona de condominios conocida como
Colonia IVU y los activistas que estaban encargados de la logistica y que también pertenecian a la
Dieciocho. Aquellas conversaciones se publicaron en una columna de opinién en un sitio web.
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las pandillas como medida politico-electoral de cara a las elecciones presidenciales de
20009.

En dichas elecciones, el FMLN propuso como candidato a la presidencia al periodista
televisivo Mauricio Funes, el cual buscé el apoyo del electorado en territorios
populares, a pesar de que en ellos existian serios problemas de seguridad publica. En
dichas areas se concentra una buena parte del votante urbano que resulta estratégico en
una eleccion presidencial. Sin embargo, una vez que Funes alcanzo el poder en junio de
2009, la promesa electoral fue incumplida, lo cual podria ser uno de los factores que
expliquen por qué las maras incrementaron los ataques.> Tras el triunfo de la izquierda
en El Salvador hubo hechos tragicos que pusieron en primer plano la violencia de las
maras, como el asesinato del periodista franco espafiol Christian Poveda, cometido en
septiembre de ese mismo afio; o la masacre perpetrada contra un autobus de transporte
publico, en la que los pandilleros calcinaron a 17 personas (Lemus, 2010) o el paro del

transporte publico durante 72 horas en septiembre de 2010.

Esos elementos generales son parte de los antecedentes de lo que unos llamaron un
“pacto por la paz”, mientras los medios de comunicacion lo denominaron “tregua con
pandillas”. El viernes 9 de marzo de 2012, un boletin de prensa emitido por la
Direccidon Nacional de Centros Penales informé a los medios de comunicacién que se
efectuaria el traslado de 13 reos desde sus respectivas carceles. La informacion paso
desapercibida ante la inminente celebracion de elecciones municipales y legislativas,

previstas para el domingo 11, dos dias mas tarde.

Posteriormente, la prensa revel6 que en la lista de los 13 trasladados estaban jefes de las
dos pandillas mayoritarias y que estaban recluidos en la prision de maxima seguridad
del pais. Los 13 pandilleros fueron redistribuidos en diferentes carceles nacionales
donde recibieron beneficios penitenciarios. La maniobra fue denunciada por dos medios
de comunicacion, El Diario de Hoy y el semanario digital EI Faro, como el resultado de

un trato entre autoridades del gobierno que presidid el primer mandatario progresista en

> La investigadora social Sonja Wolf desarrollo, como becaria posdoctoral en el Instituto Tecnologico
Auténomo de México (ITAM) y la Universidad Nacional Autdnoma de México (UNAM),
investigaciones sobre pandillas callejeras, crimen organizado y programas de ayuda en seguridad.
Sostiene que las pandillas movilizaron a los votantes en los territorios bajo su control a cambio de ciertas
demandas una vez que la izquierda alcanzara el poder. Pero cuando se repitio la misma experiencia que
habian vivido con gobernantes conservadores, las maras intensificaron la violencia como medida de
presion.
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la historia salvadorefia, el periodista Mauricio Funes, y delegados de las pandillas MS-

13 y Dieciciocho.

La denuncia de un acuerdo con los pandilleros fue desmentida por el gobierno, pero la
falta de claridad sobre la identidad de los reos traslados (Arauz et al. 2012)> y una suma
de declaraciones contradictorias sembré mas dudas sobre la transparencia de la

informacién oficial.

Cuando el presidente Funes nombro al ministro de Defensa, general retirado David
Munguia Payés, como ministro de Justicia y Seguridad Publica en noviembre de 2011,
los observadores esperaron que éste respaldara una linea dura en la lucha contra las

maras. Pero, ajeno a tales especulaciones, Munguia ensayo0 otra estrategia.

Los primeros articulos dedicados al posible acuerdo entre gobierno y pandillas
sostuvieron que el gobierno habia negociado con los principales jefes pandilleros una
posible tregua como medida para disminuir el indice de homicidios.

La idea de una negociacion con grupos criminales no era nueva en El Salvador. Entre
los antecedentes, por ejemplo, la entonces magistrada de la Sala de lo Penal de la Corte
Suprema de Justicia (CSJ), Mirna Perla, intermedié a mediados de los afios noventa
para que los miembros de la MS que controlaban la colonia San José del Pino cesaran la
violencia contra empleados del transporte publico, conductores de autobuses vy
representantes de la misma comunidad (Martinez, 2012).

Incluso el periodista franco-espafiol, Christian Poveda,> abogé para que el gobierno de
Mauricio Funes propiciara una tregua para cesar la guerra entre las dos agrupaciones.
Un cable consignado el 10 de mayo de 2009 por la agencia EFE reproduce la tesis de
Poveda, un ex corresponsal de guerra y veterano de conflictos en Gaza, Libano e Irak,

que acabo afincandose en El Salvador en tiempos de paz, y sostenia la necesidad de que

*® El semanario digital EI Faro asegurd que entre el jueves 8 y el sabado 10 de marzo, un dia antes de las
elecciones municipales y legislativas salvadorefias, cerca de 30 pandilleros salieron de la carcel de
Zacatecoluca, de maxima seguridad, conocida como ‘“Zacatraz”. El medio sostuvo que lideres de la Mara
Salvatrucha (“El Diablito” y “El Trece”) y de la Dieciocho (‘“Viejo Lin” y “Chino Tres Colas”) habian
sido traslados a prisiones de menor seguridad como parte de un pacto entre las maras y el Gobierno con
miras a disminuir los homicidios.

*% Poveda produjo y dirigié el documental “La vida loca” en el que narra la historia de un grupo de
pandilleros pertenecientes a la pandilla Dieciocho y que reside en el barrio La Campanera del municipio
de Soyapango, en el este de San Salvador. El periodista, veterano como corresponsal de guerra, acabd
siendo asesinado por una clica de la Dieciocho que le acusé de ser informante de la policia.
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el gobierno creara las condiciones para establecer un proceso de negociaciones en el que

participaran todos los actores de esta ‘nueva guerra’.

“Si hay una voluntad de resolver el problema, (es necesario) establecer una
tregua, establecer los caminos de comunicacion para que esa tregua exista y a
partir de alli se estudien las posibilidades realmente de llegar a una paz social en
este pais. Las pandillas estan totalmente en guerra entre ellas, pero también contra
la sociedad. Fueron rechazados desde que nacieron, entonces ellos rechazan

totalmente nuestro sistema, no les importa la vida, nuestra vida, no les importa

) .. 57
nuestro sistema econémico’.

Pero el comun denominador de todas estas iniciativas siempre ha estado marcado por el
rechazo social. Por eso no es extrafio encontrar en la historia reciente de este pais
centroamericano un repudio generalizado a que el gobierno cree una mesa para hablar

con los pandilleros, que es considerada como la escoria.

Sin embargo, la nueva estrategia de lo que pas6 a llamarse “la tregua” en El Salvador,
mostré nuevos componentes que no estaban registrados en las experiencias anteriores.
Por ejemplo, la participacion del nuncio apostélico Luigi Pezzuto, el obispo castrense
Fabio Colindres y el ex guerrillero Raul Mijango. Al tiempo que el gobierno negaba
rotundamente la existencia de un pacto, el ministro de Justicia y Seguridad Pablica si
flexibilizé las normas carcelarias para que estos tres personajes organizaran una gira por
la carcel de Ciudad Barrios, ubicada 157 kilometros al noreste de la capital, donde los
religiosos oficiaron la misa y la comunion de la que participaron los miembros de la
Mara Salvatrucha. Durante el acto religioso, Borromeo Enrique Solérzano, “el
Diablito”, afirmd que los miembros de la Salvatrucha no pedian beneficios especiales
como aseguraron los periodicos, sino que estaban solicitando que las autoridades
cumplieran la ley que también ofrecia programas de reinsercion, formacion laboral y

beneficios para la conmutacion de penas.

El modelo de conciliacion entre delincuentes y autoridades se llevo a cabo cuando la

capital salvadorefia destacé en la lista de las ciudades mas peligrosas del mundo. Un

> Tregua entre las pandillas salvadorefias para frenar la violencia. Agencia EFE, 20 de mayo de 20009.
[En linea], consultado el 28 de marzo de 2012 en http://www.manuchao.net/new/tregua-entre-las-
pandillas-salvadorenas-para-frenar-la-violencia/
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estudio realizado por el Consejo Ciudadano para la Seguridad Pablica vy la Justicia
Penal, con sede en México, revelo en 2010 la peligrosidad que atraviesan las principales
urbes de Centroamérica (Ortega, 2010). La muestra®™ tomé como parémetro los
homicidios registrados en comparacion con la cantidad de habitantes de las urbes. San
Salvador fue considerado peligroso a nivel mundial porque un promedio de 59 personas
eran asesinadas por cada 100,000 habitantes. Sin embargo, con la interrupcion de la
guerra entre las pandillas, el nimero de homicidios diarios descendid. No obstante, el
cese de la guerra pandilleril no implicd un alto a las extorsiones y el narcomenudeo, ni
tampoco de los operativos policiales de busca y captura de pandilleros, por lo que el

descenso numeérico quedo circunscrito Gnicamente a los asesinatos.

El gobierno salvadorefio, en su ambigiedad dentro de este contexto, promovid planes
rigidos y duros contra la violencia, como la creacién de una unidad especial contra
pandillas, la cual estuvo compuesta por 302 policias cuyo objetivo fue desarticular a las
denominadas maras. Y, en paralelo, la administracion del presidente Funes convocé a
diferentes sectores del pais para unir esfuerzos en busca de un Acuerdo Nacional para
mejorar los niveles de seguridad publica, al mismo tiempo que efectud un refuerzo

tactico en la Policia Nacional Civil (PNC).

Este flujo de intervenciones gubernamentales y posibles acuerdos entre pandillas atrajo
la atencion de los otros lados del Triangulo Norte y, el 24 de mayo de 2012, se dio a
conocer que los ministros de Seguridad de Honduras y Guatemala tenian reservas en
cuanto a la tregua pactada en El Salvador. Hasta este momento, las autoridades de
seguridad publica en El Salvador reconocian oficialmente que el Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica requirié la mediacion™ del sacerdote Colindres y Radl Mijango para
lograr un “entendimiento” entre los jefes de las pandillas, pero no se profundizaba sobre

el verdadero rol del gobierno en todo el proceso de la tregua. (Sanz y Martinez, 2012)

%8 La lista estaba encabezada por San Pedro Sula, segunda ciudad importante de Honduras, donde se
registran 159 asesinatos por cada 100,000 mil habitantes, por delante de Ciudad Juéarez, en México,
Maceid, en Brasil, Acapulco, en México, y en quinta posicién el Distrito Central de Honduras. En sexto
lugar se encuentra Caracas, capital de Venezuela, y contindan las mexicanas Torredn, Chihuahua,
Durango en séptima, octava y novena posicion respectivamente, y el top 10 finaliza con la ciudad de
Belém, de Brasil.

%% Durante una conversacién con el autor de esta investigacion el ministro de Seguridad y Justicia, David
Munguia Payés, admitié que él ide6 recurrir al capellan castrense Fabio Colindres y al ex diputado del
FMLN y ex guerrillero, Radl Mijango.
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A pesar de ello, los ministros de Seguridad de Honduras, Pompeyo Bonilla, y de
Gobernacion de Guatemala, Héctor Lopez, conversaron con su homologo salvadorerio,
para conocer los terminos de la tregua desarrollada en El Salvador. Al final de aquella
reunién, ambos funcionarios fueron diplomaéticos y dijeron que tanto Guatemala como
Honduras podrian aprender de la experiencia vecina. Pero, posteriormente, el ex
presidente guatemalteco, Otto Pérez Molina, aclar6 que ellos seguirian combatiendo a
quienes infringieran la ley y garantizé que no iban a buscar acuerdos con los pandilleros
(Martinez, 2012).%° El mismo tono adopté el entonces gobernante de Honduras, Porfirio
Lobo, en una técita desaprobacion del proceso llevado a cabo en El Salvador. Los
principales gestores del acuerdo entre las pandillas, por su parte, llamaron la atencion de
la Organizacion de los Estados Americanos (OEA)® y organizaron sucesivas
conferencias de prensa para que la prensa nacional y extranjera conociera de cerca la
situacion carcelaria y pudiera escuchar de boca de los propios pandilleros sus puntos de

vista.

Transcurrido algo mas de un afio, el acuerdo entre los pandilleros fue haciéndose cada
vez menos operativo, tanto por la falta de transparencia en la negociacién como por la
posicion ambivalente que mantenia la administracion de Funes, mas ocupada en
destacar el descenso de los homicidios como un beneficio colateral del pacto entre
pandilleros que en asumir el costo politico que implicaba apoyar una tregua. Todo ello

incidi6 sobre manera en que la poblacion desconfiara de la tregua y, al fin, la rechazara.

La tregua, como un experimento social, también fue innegablemente una oportunidad
para sus protagonistas mas alld de la reduccion de la violencia. En corto plazo, las
maras tomaron consciencia de su poder politico y de las ventajas de ampliar su

capacidad gestora en comunidades bajo su control, en detrimento de la institucionalidad,

% Consultado el 15 de julio de 2012 en http://www.elfaro.net/es/201206/noticias/8803/, durante una
entrevista con un medio de comunicacion salvadorefio, el ministro de Gobernacion de Guatemala,
Mauricio Lopez Bonilla, aclara que su pais no esté interesado en la férmula salvadorefia.

El secretario de la OEA, José Miguel Insulza, visitd El Salvador el 12 de julio de 2012 y mantuvo
entrevistas con el presidente Mauricio Funes, el ministro de Relaciones Exteriores Hugo Martinez, y los
miembros del gabinete de seguridad. Sin embargo, la atencién estuvo centrada en una visita a una de las
carceles del pais, especificamente el penal de Mariona, donde fueron trasladados temporalmente los jefes
de las pandillas Dieciocho y Mara Salvatrucha. Tras la llegada de Insulza al reclusorio, los jefes de las
pandillas leyeron un comunicado en el que prometieron el desarme parcial de sus estructuras y la entrega
de un lote de armas de fuego, que fue destruido un dia méas tarde en la principal plaza de la ciudad, en el
centro histdrico frente a la Catedral metropolitana con la presencia de miembros de la OEA, cuerpo
diplomatico acreditado en el pais y personal del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD).
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cuyos representantes a través de la Fiscalia General, la policia, la Fuerza Armada y el

sistema judicial fueron percibidos como mas deslegitimados y debilitados que nunca.

Esa suma de condiciones incide en el lenguaje que utiliza la prensa para informar en la
actualidad del segundo gobierno progresista, encabezado esta vez por el ex jefe
guerrillero Salvador Sanchez Cerén, y cuyo mandato concluira en 2019. En resumen, la
izquierda debe administrar un Estado débil, que sufre un limitado control territorial,
carece de la fuerza operativa para recuperar inmensos nucleos poblacionales, al tiempo
que el ejército y la policia ven diezmada su capacidad tactica ante los ataques

sorpresivos de los pandilleros o porque no pueden controlar su infiltracion.
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4. MARCOS INTERPRETATIVOS

Para dimensionar acertadamente los significados del discurso periodistico relacionados
con la violencia social por maras es necesario desarrollar un marco interpretativo
amplio y multidisciplinario que ayude a explicar los ejes de la cobertura informativa en
el contexto del conflicto social que atraviesan los paises del Tridngulo Norte
centroamericano (Guatemala, Honduras, El Salvador), asi como las narrativas
empleadas para contarla y las representaciones que se generan para incidir en la esfera
publica. La explicacion de estas dindmicas que intervienen en la construccion discursiva
sobre violencia en los medios de comunicacion requiere de lineas tedricas desarrolladas
por diferentes disciplinas que permitan llegar a conclusiones apegadas, lo mas posible, a

la realidad con fuerte fundamento tedrico que lo respalde.

El presente capitulo parte de problematizar la produccion discursiva de los medios de
comunicacion respecto de la violencia asociada a maras, tratando de comprobar como
los periddicos del Triangulo Norte centroamericano se han plegado al discurso oficial de
las estructuras de poder. Sistematicamente, han recurrido a una retérica de violencia
propia de contextos bélicos para crear representaciones sociales estereotipadas,
superficiales y sensacionalistas del fenomeno de las maras y de sus actores, acentuando
la marginalidad de éstos y validando el uso de la fuerza y la represion como Unica
medida para su tratamiento. Sus relatos periodisticos no contemplan la posibilidad de
llegar a soluciones inclusivas y conciliadoras, aun siendo potencialmente mas efectivas
y duraderas que el mero uso de la fuerza, la cual, lejos de contener los efectos de la

violencia, han acabado por exacerbarlos.

La extension y complejidad de esta propuesta cientifica aconseja sefialar los principios
tedricos en los que se fundamenta esta investigacion, relacionandolos con los valores
que intervienen en la produccion discursiva de los medios de comunicacion masiva. En
un nivel mas especifico, se aplicaran tales valores a los contenidos mediaticos para

después analizar los resultados que se obtengan.

Para ello se ha realizado una compilacion de las corrientes teoricas, conceptos, términos
y significados que inciden en la interpretacion de la fenomenologia de la violencia,

cuyas referencias se encuentran en obras de investigadores que han abordado los
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estudios del lenguaje y la produccion discursiva desde diferentes disciplinas, tal como lo

precisa el Analisis Critico del Discurso, que es la metodologia que nos ocupa.

Para su comprension, el marco tedrico tomara en cuenta los componentes desagregados
de la proposicion de partida, conforme a las siguientes perspectivas teorico-criticas de
Foucault y su orden del discurso, Chomsky y Ramonet sobre el discurso en la
produccion de ideologia y de las representaciones sociales en la argumentacion del
poder, mas relacionado con el desarrollo teérico y aplicado de Teun van Dijk y

Tuchman.

Una segunda bateria de teorias buscara abordar la hermenéutica de la violencia, con el
fin de profundizar en los procesos de produccion de los contenidos mediaticos, ya no en
términos generales, sino en contextos violentos o sobre hechos violentos, teniendo en
cuenta los consensos sobre la violencia y sus protagonistas. En esta investigacion se
abordan los fundamentos tedricos que explican la accién de los medios de

comunicacion, entendidos en su rol activo como parte de la violencia.

En un dltimo lugar, y con la intencion de no redundar en las teorias antes mencionadas,
se estatifica un sistema de conceptos en funcion de los roles que los medios de
comunicaciéon asignan a la construccion del “otro” a través de la aplicacion de
paradigmas interpretativos negativos y a la construccion y validacion del “nosotros”
mediante una representacion positiva, ejemplificada con el cuadrado ideoldgico de van
Dijk.

Bajo este contexto tedrico, se pretende reforzar la fundamentacion cientifica de esta
investigacion para poder asi, al adentrarnos en la historia, metodologia y resultados,
entender de mejor forma el tratamiento discursivo que los medios han hecho en el

Triangulo Norte centroamericano, razon esencial del presente estudio.

4.1 Marco Teorico

4.1.1. Fundamentos teéricos sobre el discurso

En el presente apartado se teoriza sobre tres aspectos concretos, que se resumen en las
nociones de poder vinculante a los medios de comunicacion, su capacidad de producir

conocimiento conforme a modelos de pensamiento alineados con una clase dominante y
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argumentaciones contenidas en el discurso mediatico en base a sustentar tal poder desde
la trinchera que le corresponde: el espacio simbolico. Es en dicho espacio simbdlico
donde se construyen sentidos al servicio de un poder, donde se defiende el status quo y
donde el discurso social, construido colectivamente, encuentra sus limites en funcion de
mantener el orden social, lo que Reese (1999) llama “el mecanismo sistematico del

consentimiento del poder establecido”.

Aunque el reconocimiento del poder que tienen los medios de comunicacién es casi
inobjetable hoy dia, ya sea por sus funciones clasicas de informar, entretener y formar
opinidn, o porque gran parte de la socializacion que tiene lugar en la sociedad se da a
través de ellos, cada vez mas se reconoce el doble nivel de este poder, expresado en las
distorsiones que presentan los medios respecto a su funcién en la sociedad, bajo formas
de manipulacion de la opinion publica, sesgos ideoldgicos en la creacion del discurso,
sensacionalismo, magnificacion de hechos noticiosos, invisibilizacion y subregistro de
realidades, entre otras, practicas en su mayoria asociadas a la capacidad que tienen los
medios de recrear la realidad desde una perspectiva alineada con el pensamiento
hegemodnico. Al respecto también existe consenso entre los estudiosos de la

comunicacién masiva.

A pesar de esa interrelacion de atributos y distorsiones, independientemente del saldo
positivo 0 negativo resultante en cualquier analisis, también es inobjetable que los
medios de comunicacién colectiva tienen una posicion relevante en la sociedad
contemporanea y no en vano estan situados en los mismos cimientos de la sociedad
(Benito, 1995, p. 175). El poder de los medios se ve magnificado por el consumo
masivo de los contenidos mediaticos, una actividad s6lo superada en las sociedades
contemporaneas por las actividades laborales y las domésticas, como sefiala el sociélogo
Manuel Castells (1996), quien habla de cémo el consumo de medios de comunicacion

se ha convertido en la segunda ocupacion, después del trabajo y las labores domésticas.

Pero si el objetivo es centrarnos concretamente en la capacidad de los medios de recrear
la realidad, debemos retomar la concepcion de Berger y Luckmann (2006, p. 123) segun
la cual la realidad se construye socialmente y la dindmica en la que esa realidad se
construye se negocia y se articula continuamente, hallando el mejor lugar por excelencia

en los medios de comunicacidn. Para estos autores, la realidad se recrea desde los
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medios hacia la audiencia, algo que va condicionando el panorama que se forman de su

propia realidad los individuos que interactuan en la sociedad.

Junto a Berger y Luckmann, es inevitable referenciar a otros clasicos de la teoria de la
comunicacion que han abordado el ambito de la influencia de los medios. Desde
McLuhan (1996), con su postulado “el medio es el mensaje” y sus afirmaciones sobre
que el publico conoce la realidad social casi exclusivamente a través de los medios de
comunicacion, ignorando casi por completo cualquier otra ruta de conocimiento, hasta
la Escuela de Frankfurt y el postulado de la “espiral del silencio” de Noelle-Neumann
(1995), con la que el autor explica las razones por las que la gente supedita su propia
opinion a corrientes de ideas generalmente aceptadas a partir de una dinamica de auto-
convencimiento y adaptacion, con el fin de evitar el temor a quedar socialmente aislado

con su propio pensamiento.

Todas las teorias que han abordado esta misma problematica han llegado, casi por
unanimidad, a la misma conclusion: la sociedad utiliza los medios como recreadores de
la realidad, haciendo valer una idea colectiva que atribuye a los medios la generacion de
realidad; es decir, si algo aparece en los medios es porque eso sucede y solamente eso

sucede de la forma en como dicen que sucede.

Aqui es donde adquiere una importancia fundamental la nocién de discurso. Cuando se
habla de discurso dominante, normalmente nos referimos a discursos mediaticos, los
cuales habitualmente comparten los mismos marcos ideoldgicos. La construccion del
discurso, de hecho, es un proceso especializado, mediado, socialmente legitimado e
institucionalizado en el que se construye una realidad determinada por medio de un
sistema simbdlico que produce significacion en consecuencia con los intereses del
emisor y a través de un tratamiento especifico (Gomez, 1999) en diferentes niveles: el

linguistico, el discursivo y el contextual.

Para Fairclough y Wodak (2000) los discursos pueden ser entendidos como un modo
particular de representar el mundo (fisico, social y psicoldgico) en correspondencia con
las diferentes posiciones sociales de los grupos o personas que los sostienen. El analisis
del discurso permite obtener inferencias en torno a las maneras en que las formas

simbolicas contribuyen a sostener las relaciones de dominacion.
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De manera mas clara, Thompson (1993), Fairclough y Woodak, asi como van Dijk,
consideran que entre los vinculos entre discurso e ideologia se identifican maltiples
estrategias, habitualmente empleadas por los medios de comunicacion para servir al
poder, ya sea de manera explicita o a través de précticas linguisticas camufladas. Estos
autores definen el discurso como un proceso de interaccion que incluye, ademas del
texto, el proceso de produccion del cual el texto es un producto y el proceso de
interpretacion del cual el texto es un recurso; mientras que van Dijk plantea que el
discurso es un acontecimiento comunicativo que sucede en una situaciéon social,
presenta un escenario, tiene participantes que desempefian distintos roles y determina
unas acciones, casi como una puesta en escena donde los medios participan como
productores que configuran todo el entramado social desde el libreto que presentan

hacia los individuos, es decir, el publico.

Aunque el poder de los medios de comunicacion estriba en lo simbolico mas que en lo
factico y concreto, la ventaja espacio-temporal que tienen les otorga una posicion
privilegiada para mediar la realidad, pues como dijo Thompson (1993, p. 143), esen la
permanencia en la produccion y reproduccion de contenidos mediaticos donde éstos
expanden en gran medida el alcance de la operacién de la ideologia en las sociedades
modernas, difundiendo con un alcance masivo las claves para interpretar las formas

simbdlicas de lo que dio en llamar “la mediatizacién de la cultura moderna” .

Las estructuras sociales evidencian relaciones de dominacion cuya
sistematizacién es posible debido al uso de los medios de comunicacion como
vehiculos Optimos de formas simbdlicas que construyen un significado

posibilitando la hegemonia de un grupo humano (Thompson, 2001, p. 197).

Al recopilar el pensamiento de varios autores que se aproximan a la definicién de los
medios de comunicacion como “generadores del consenso social” y “reproductores del
poder simbolico”, los medios de comunicacion estan intimamente relacionados con las
ideologias dominantes y el poder en las sociedades contemporaneas, por lo que es
posible hablar de bloques de pensamiento hegemdnico que luego son trasladados a las
audiencias (Gomez, 2010, pp. 99 — 113).

29 <¢ 29 ¢

El uso de los términos “hegemonia”, “clase dominante”, “sistemas de alianzas sociales”

y “bloque historico” son recurrentes en los textos de Thompson y Mattelart (1997, p.
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113), que definen tales formas simbdlicas en su funcion de amalgama a través de las
cuales actores, campos e instituciones sociales comparte ideologia, concebida como “las
maneras en que el significado activado por las formas simbdlicas sirve para establecer y

sostener las relaciones de dominacion” (Thompson, 1993, p. 21).

Otra teoria que se refiere a la adhesion de la opinién publica a un discurso dominante,
generalmente reproducido por los medios de comunicacion, es la del “vagén de cola”,
desarrollada por Pratkanis (1994, p. 151), que sostiene que los medios periodisticos
consiguen crear la impresion de que existe una mayoria que se posiciona a favor de una

determinada causa.

El propdsito de este marco teorico es trabajar con teorias que nos ayuden a entender
cémo la construccion del discurso sobre la violencia en el Triangulo Norte
Centroamericano implica un determinado tratamiento discursivo desde los medios de
comunicacion —algo bien argumentado en los textos de Foucault sobre el origen del
discurso- y cdmo ese mismo discurso mediatico genera una ideologia de parte de grupos
de poder, que a su vez se traduce en la construccion de representaciones sociales que los

individuos absorben para configurar su propia comprension de la realidad.
4.1.1.1. El orden del discurso segun Foucault

Para entender el tratamiento de la violencia en el discurso mediatico, se hace necesario
entender el origen mismo del discurso, ya que, en su naturaleza misma, el discurso no es
un elemento que se dé por generacion espontanea, sino méas bien responde a un proceso

cuyo analisis facilita la panoramica del estudio en curso.

Sobre esto, nos remitimos a lo dicho por Michel Foucault (1970) en su tratado EI Orden
del Discurso denomina la “genealogia del saber-poder”, en el que sostiene que el
discurso mismo implica violencia, puesto que es en la imposicion de las verdades
adecuadas por los “operadores de dominacion” donde los acontecimientos que originan
el discurso encuentran el principio de normalizacion de la sociedad (Foucault, 1970, p.
133).%2 Sobre normalizacion, el autor hace referencia a que el discurso contiene

funciones casi adoctrinantes, en las cuales, cuando es absorbido por el individuo, este

62 El autor sostiene que el poder opera por medio de mecanismos de represion e ideologia, lo cual provoca
una transformacion técnica de los individuos que denomina “normalizacion”, que para €l no es mas que
un esquema moderno de servidumbre.
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configurara su actuar cotidiano segun la normativa que el discurso le impone. En cuanto
al tema en cuestion, es aqui donde se hace relevante la teoria de Foucault para entender
como la violencia, partiendo del lenguaje propio de los medios de comunicacion en
Centroamérica, va normalizando el entendimiento de la sociedad de dicho fenémeno,
condicionando actores, pautas de comportamiento y definiendo hasta los roles de cada

institucidn o colectivos que intervienen en la problematica de la violencia.

En su naturaleza, los medios de comunicacion son, de hecho, parte de las estrategias y
tacticas de dominacion en la creacion del tejido social del poder que legitima el uso de
la fuerza y sus mecanismos de vigilancia, sometimiento y castigo hacia las voces
disidentes (Foucault, 1989, p. 189),% lo que da en llamar “disciplina” o control del
cuerpo social. De hecho, estas dindmicas de normalizacion del poder a través del
discurso de los medios de comunicacion estuvieron siempre presentes en los principales
conflictos sociales en la region, razon por la cual esta teoria es retomada para la

interpretacion de los resultados.

Casos como el de Guatemala con el intento de revolucion nacionalista, en manos de
Juan José Arévalo (1945-1950) y Jacobo Arbenz (1950-1954), en el cual se instauraba
una dindmica de criminalizacion de cualquier mecanismo de participacion ciudadana
apoyada editorialmente por los medios de comunicacion, o de como en los 36 afios de
guerra civil el discurso mediatico raras veces cuestiond las acciones genocidas dirigidas
contra la poblacién civil guatemalteca,®* especialmente de origen indigena, refuerzan la
idea de que el Triangulo Norte Centroamericano ha vivido con mayor fuerza el impacto
de los medios como configuradores de la sociedad, a partir de su relacion con el poder
hegemonico. El Salvador tampoco es la excepcion. Para comprobarlo, cabe citar como

en los 12 afos de guerra salvadorefia, los medios de comunicacion desarrollaron una

% En otro de sus escritos, Foucault se refiere a las “disciplinas” en las que se basa el ejercicio del poder
deseado, entre ellas, la vigilancia jerarquica, el castigo y el examen, el cual define como “una mirada
normalizadora, una vigilancia que permite calificar, clasificar y castigar”. Op. Cit Foucault, Michel
(1989). Vigilar y castigar. Nacimiento de la prision. Siglo Veintiuno Editores, Buenos Aires Argentina. p.
189.

Las teorias de Focault respecto a los mecanismos del poder a partir de una estrategia nominalista son
también abordadas en Foucault, Michele (2004). Seguridad, territorio, poblacion. Curso en el College de
France 1977-1978. Ed, Fondo de Cultura Econdmica, Buenos Aires, en Alvarez, Octavio (2008). Y en la
resefia de “Seguridad, territorio, poblacion” de Michel Foucault. Signos Filosoficos, X (Enero-Junio),
consultado el 7 de marzo de 2013 en http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=343115

% Seguin varios investigadores, la represion fue tan sistemética en Guatemala que alcanzé la categoria de
genocidio. Cfr. Garcia, Prudencio. (2005). EI genocidio de Guatemala a la luz de la Sociologia Militar,
SEPHA. Madrid, 2005, en Pérez, Jests (1997). Comunicaciones, Conflictos y Politicas de Seguridad y
Defensa, Biblioteca de Ciencia y Artilleria. pp. 39-51.
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estrategia discursiva de apoyo casi incondicional a las acciones militares, como se
demuestra mas adelante, ademas de desarrollar tacticas de desprestigio vy
estigmatizacion contra las fuerzas guerrilleras aglutinadas en el FMLN y organizaciones
sociales opuestas al gobierno. Honduras, por su parte, vivid un caso mucho mas

contemporaneo con el Golpe de Estado de 2009 (Torres, Manuel. 2010. pp. 75-79).

Estos ejemplos son una clara muestra de la normalizacion a la que Foucault se refiere,
en la que el discurso, partiendo desde su concepcion, se desarrolla de tal forma que
emerja como un manual de pautas de entendimiento, el cual debe ser comprendido y
aprehendido por los individuos de la sociedad para visualizar la realidad. El detalle esta
en que dicha comprension de la realidad viene preconfigurada por ciertos grupos de
poder que empiezan a permear sus conceptos a través de los medios. Sin embargo, mas
alld de la normativa impuesta a través de los medios, méas adelante, en este apartado,
hablaremos sobre cOmo otros autores presentan cierta responsabilidad a las audiencias
debido a su pasividad y docilidad al momento de producirse el discurso mediatico
establecido.

Pero no solo Foucault habla de la construccion del discurso orientada al beneficio del
poder. Sobre el tema, podemos referir a Gramsci (1971) quien valida también el hecho
de que, pese a la relativa autonomia que poseen los medios, éstos optan por alinearse y
plegarse al poder para cumplir con una funcion hegemonica de reproducir
continuamente una ideologia cohesiva, un grupo de valores y normas que sirven para
reproducir y legitimar la estructura social, mediante la cual las clases subordinadas
participan en su propia dominacion (Gramsci, 1971, p.4). Desde la perspectiva de
Gramsci vemos como, nuevamente, los medios no son “victimas” del poder econémico
o politico, sino que son actores conjuntos en busqueda de beneficios dentro de la
sociedad.

4.1.1.2. El discurso mediatico en la produccién de ideologia

Pero, mas alld de entender como nace el discurso en funcién del poder, se vuelve
también necesaria la comprension de cémo dicho discurso genera o produce una
ideologia que se establece dentro de la sociedad y comienza una tarea de definicion de
la realidad en la vision del colectivo social. Segun Ignacio Ramonet (2005), las ideas

que se debaten en las esferas publicas estan determinadas por la informacion que
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difunden los medios de comunicacion. En este sentido, podemos decir que existe una
relacion directa entre la opinion pablica y el contenido de los medios de comunicacion.
Si el contenido esta cargado de prejuicios, estereotipos y generalizaciones, tal como se
plantea en la hipotesis de la presente investigacion, la opinion publica va a
reproducirlos. Ramonet advierte que de la calidad de la informacién depende la calidad
del debate civico, generando asi un conflicto dentro de una sociedad que absorbe
contenidos de medios que configuran la sociedad, segun lo dictaminan algunos sectores

de la politica o la economia.

Esta generacion de discurso dominante se da a partir del desarrollo de posiciones
ideoldgicas que explica practicamente todas las estructuras y estrategias de produccion
de noticias e informacion en los medios de comunicacion. El término “ideologia”
aparece frecuentemente ligado a la actividad mediatica. Nufiez Ladevéze (1991, pp.
126-128) de hecho define a los medios de comunicacion masiva, y especialmente a los
periédicos como “un campo de evaluaciones ideoldgicas”, donde tiene lugar la
argumentacion implicita en la cual la noticia funciona como una primera premisa. Los
significados latentes y los mensajes implicitos forman parte de la configuracion de su
discurso, lo cual, segun Casasus (1993), no son patrimonio exclusivo de los géneros
opinativos. Con esta idea, toda noticia debe entenderse como la argumentacion propia
de un discurso, como el refuerzo que se haga de la idea que un periddico quiera permear

en la sociedad y en sus audiencias.

“La periodistica, como la retodrica, es la organizacion de un discurso que aspira a
producir unos efectos persuasivos entre los diversos tipos de publico, funcion que
no esta reservada en exclusiva al periodismo de opinion, ya que en el informativo,
como ya se ha expuesto anteriormente, se utilizan estrategias de persuasion
implicita”. (Casasus, 1993 p. 199)

Al respecto, el linglista estadounidense Noam Chomsky argumenta que es precisamente
ese (la persuasion) el propésito principal de los medios de comunicacion. “Los medios
cumplen este propdsito (el de cumplir exactamente las decisiones de sus amos) de
diferentes maneras: mediante la seleccion de temas, la distribucion de intereses, la
articulacion de las cuestiones, el filtrado de informacion, el énfasis, el tono, asi como
manteniendo el debate dentro de los limites de las premisas aceptables. Hemos tratado

de mostrar como se llevan a la practica las expectativas de este modelo, y como éstas
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guedan sobrepasadas, en algunos casos cruciales, por la practica real de los medios de
comunicacion” (Chomsky, 1990, p. 341). La razon de ser de un medio, en esta sociedad
de la informacién, es la de persuadir. EI medio que no persuade es un medio que no
alcanza su finalidad dentro de su existencia. De esta forma, el “informar” se reemplaza

por un “persuadir” dentro de la produccién de noticias en un periddico.

Fairclough y Woodak también teorizan sobre el poder del discurso de los medios de
comunicacion masivos, pero a través del acceso o a la capacidad de los grupos de poder
de ser tomadas en cuenta como fuentes informativas. Si el acceso no se da, dicen, “en el
escenario mediatico se pierde el dominio del desarrollo del discurso periodistico y, en
consecuencia, se frustra la posibilidad de controlar las representaciones mediaticas

propias que son proyectadas por las noticias” (Fairclough, y Wodak, 200, p. 389).

Si no se tiene el dominio sobre el discurso, seran los actores politicos 0 mediaticos
quienes se agencien la autoridad de definir, construir y difundir la identidad social, o de
crear sus propias representaciones sociales en funcion de lo que les convenga, una
dindmica que parece ser la mas pertinente en una contienda electoral, por ejemplo,
donde es precisamente el acceso al poder lo que esté en juego. En el caso del estudio del
fendmeno de la violencia cabe justamente en tanto el enfoque de los medios sobre el
comportamiento de las maras esta construido predominantemente a partir de quienes
también los persiguen y castigan, y no incluye la posicion de quienes promueven la

rehabilitacion u otros enfoques de mayor profundidad.

También Tuchman (1983) teorizd sobre cdmo las précticas profesionales de los medios
en la elaboracion de sus noticias privilegian el acceso de las élites politicas como fuente
informativa preferente, mientras que marginan a las fuentes o colectivos alternativos
contribuyendo con ello a la reproduccion del status quo (Tuchman, 1983, pp. 147-170).
Esta seleccion predeterminada de fuentes es un elemento mas dentro del entramado de
factores que terminan por promover un discurso predominante dentro de la sociedad. El
uso de fuentes oficiales propias de los actores dominantes no hace mas que marcar las
pautas para que el medio simplemente transmita a primera voz las expresiones propias

de la élite en el poder.

La dominacion de la agenda puablica y el acceso preferente a los medios de

comunicaciéon es, en ese sentido, una de las luchas mas encarnizadas en diversas
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situaciones, sean conflictos politicos como sociales, donde la seguridad publica es uno
de los principales asideros de la cobertura periodistica para evaluar o calificar el nivel
de éxito o fracaso de una administracion gubernamental en turno. El discurso emitido
por los medios sobre la seguridad publica, desde las estrategias del gobierno para
mantener el orden social hasta la forma en como los indices de delincuencia y
criminalidad se manejan dentro de la sociedad, son una pieza clave dentro del conflicto
ideoldgico que se vive dentro de la sociedad. Tal como dice van Dijk, esto es la base del

poder discursivo (van Dijk, 1997, p. 19).

Independientemente de la aplicacion de este modelo a una investigacion social en curso,
su fundamentacion tedrica es valida para entender las mediaciones en la construccion de
consensos publicos para el soporte del poder dominante por parte de los medios de

comunicacion.

Desde la sociologia relacionada con la produccién de mensajes, van Dijk (1995)
también advierte sobre la toma de postura de los medios de comunicacion en funcion de
ese poder establecido, el cual, dice, contribuye a la produccién y reproduccion de la
dominacion occidental, blanca, neoliberal en los mercados econémicos, la hegemonia

politica y la marginacién social.

Los medios logran lo anterior al proveer los valores noticiosos dominantes,
encabezados, narrativas, editoriales, topicos, metaforas y descripciones que
podrian ser usados como bases para la legitimacion y naturalizacion de
desigualdades étnicas y sociales, tanto a nivel local como global (van Dijk, 1995,
p. 301).

Reese y Shoemaker (1994) asumen que las ideas tienen vinculos a intereses y que el
poder de crear simbolos no es una fuerza neutral. Este nivel ideologico también examina
como las fuentes actlian en sus propios intereses, no como individuos, sino como clase,
trascendiendo cualquier organizacion, industria o lugar. Las rutinas aprendidas por via
oral y préctica al interior de medios de comunicacion especializados en periodismo
construyen ciertos valores mediados de lo que es noticia, con lo que a cada momento se
siguen estereotipos conformados por paradigmas disefiados a la luz de la ideologia
construida histéricamente en beneficio del grupo hegemonico, de tal manera que

cualquier violacion a estos estereotipos es tipificada como relato no noticioso
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(Shoemaker, y Reese, 1994). Dichos paradigmas funcionan a manera de filtros que
deciden lo que es noticioso de lo que no lo es y operan para establecer una agenda
publica que configure el espectro social, limitando la realidad a los patrones que el
medio establece y desechando aquellos acontecimientos que no encajen en esos
patrones preestablecidos.

Los medios producen y reproducen ideologia. Una vision que contemple a los medios
como meros transmisores quedaria demasiado corta para una investigacion como la que
se lleva en curso. Sin embargo, al ampliar el panorama hacia los medios también, aparte
de difundir, participan activamente en el proceso creativo del discurso del grupo de
poder, permite entender las dimensiones de la problematica en cuestion, llevandonos al
campo de las representaciones sociales, donde toda la labor lingiiistica y productiva de
los medios desemboca en la creacion de paradigmas sociales dentro de los individuos y

su concepto de la realidad social en la que interacttan.
4.1.1.3. Las representaciones sociales como argumentaciones del poder

Para entender las representaciones sociales que crean los medios de comunicacion
vayamos desde lo basico. Se entiende como representaciones sociales como “una
modalidad particular del conocimiento, cuya funcion es la elaboracion de los
comportamientos y la comunicacion entre los individuos (Moscovici, 1979, pp. 17-18).
El concepto de las representaciones ha ocupado un lugar muy importante para el estudio
de la cultura. Segun Hall (1997), la representacion conecta los sentidos y los lenguajes
con la cultura. Representar implica materializar, hacer aparecer un objeto en lugar de
otro, o también una idea que implica a un objeto o situacion incluso en ausencia de ésta.
Asi, representar implica otorgarle un significado a lo que aparece. Es hacer presente
algo con palabras, con figuras que la imaginacién retiene para nombrar, clasificar y
justificar situaciones que afectan al ser humano. La representacion parte de la realidad
social como insumo, como recurso para generarse, para posibilitarse. Denise Jodelet
(1984) afirma que las representaciones sociales determinan la manera en que los sujetos
sociales aprehendemos los acontecimientos de la vida diaria (Jodelet, 1984, en
Moscovici, 1984, p. 53).

En sintesis, el individuo asume el punto de vista colectivo con respecto a él mismo,

mientras que la colectividad con la que se relaciona tiende a ser interiorizada es decir: la
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sociedad crea a los individuos (Donolo, 1985, p. 5). A través de la experiencia del
lenguaje, el individuo se relaciona con su propio pasado, asume la actitud de los otros
respecto a si mismo y se integra al proceso social en forma dindmica, una de las teorias
que anteriormente desarrollo el socidlogo jesuita Ignacio Martin Bardé (Martin Baro,
1983, pp. 123-124).

Desde la sociologia cientifica, Emile Durkheim (1993), dicté como principio de sus
estudios sobre las representaciones colectivas que la conciencia colectiva trasciende a
los individuos como una fuerza coactiva y que puede ser visualizada en los mitos, la
religion, las creencias y demas productos culturales colectivos. Tal como Ignacio
Martin-Bard dijera: una sociedad mantiene su unidad debido a la existencia de una
conciencia colectiva. La conciencia colectiva consiste en un saber normativo, comun a
los miembros de una sociedad e irreductible a la conciencia de los individuos, ya que

constituye un hecho social.®®

Segun Moscovici, las representaciones sociales aparecen en las sociedades modernas en
donde el conocimiento esta continuamente dinamizado por las informaciones que
circulan bastantemente y que exigen ser consideradas como guias para la vida cotidiana.
A diferencia de los mitos, las presentaciones sociales no tienen la posibilidad de
asentarse y solidificarse para convertirse en tradiciones que los medios de informacion
de masas exigen un cambio continuo de conocimientos y la existencia de un receptor
tipico de nuestro tiempo al que Moscovici llama “el sabio aficionado o amateur”, que
define al aficionado consumidor de ideas ya formuladas y que convierte en sentido

comun cuanta informacion recibe (Moscovici, s/f, en Morales, 2009, p. 21).

Las representaciones sociales son la caracteristica de nuestra época principalmente por
la abundancia de las informaciones circulantes, por su vigencia relativamente breve
como opiniones y la consecuente improbabilidad de estructurar tantas ideas en un

esguema tedrico permanente.

Para Dario Paez (1987) las representaciones sociales son la forma presistematizada o
vulgarizada, en el discurso del sentido comun, de las ideologias, de una suerte de

creacion de un discurso social de la legitimacion de la hegemonia sustentada en la

%5 Este es otro de los pensamientos desarrollados por Martin-Bard, relativo a la formacion de la
conciencia colectiva como un hecho social.
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division del trabajo y en el lenguaje, que implica tener una serie de instituciones
productoras del discurso de legitimacion y de las practicas sociales que las concretizan,

rol que suelen jugar los medios de comunicacion (Péez et al., 1987, p. 297).

Aplicado a los medios masivos, la construccion de representaciones sociales esta ligada
a la construccién misma del discurso periodistico, entendido como un discurso social
inserto en un sistema produce, divulga y hace consumir informacién (Rodrigo Alsina,
1993, p. 15).

Para Susana Gonzalez (1999) el periodista se vale del discurso para informar los
sucesos; describir las situaciones, los personajes y los escenarios; relatar los

acontecimientos; evaluar los hechos y comentar las noticias (Gonzalez, 1999, p.10).

Segun Rodrigo Alsina es vital tener en cuenta que nos encontramos ante un discurso
social y, como tal, inserto en un sistema productivo. En principio, se puede afirmar que
la efectividad del discurso periodistico informativo no estd en la persuasion o en la
manipulacion, sino sencillamente en el hacer saber, en su propio hacer comunicativo. La
construccion del discurso periodistico es un proceso compuesto de tres fases que estan
interrelacionadas: la produccion, la circulacion y el consumo o reconocimiento. El
presente estudio se centra pues en la produccién del discurso (Rodrigo Alsina, 1993, p.
62).

El discurso periodistico no es un tipo de discurso homogéneo en su estructura: esta
formado por un conjunto de discursos que tienen estructuras logicas y gramaticales
distintas; sin embargo, todas estas formas especificas del discurso implican el
conocimiento por el periodista de que los individuos que reciben los discursos son
personas concretas, que viven en una época determinada, que tienen creencias
especificas, que se comportan con apego a ciertos valores sociales, que poseen una
forma peculiar de conocer su mundo. En suma, son personas que participan de una

misma cultura (Gonzalez, 1999, p.14).

Van Dijk (1996) y Tuchman son refrescados por el pensamiento de Rodrigo Alsina,
sobre los criterios del discurso periodistico, no como un espejo-reflejo de la realidad,

sino como un marco a través del cual se construye rutinariamente el mundo social. En
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esa construccion se reproducen las relaciones que existen en la sociedad y el sujeto

emisor plasma su subjetividad.

“Los periodistas rara vez presentan los hechos frios y casi nunca en el orden que
sucedieron. Lo que aparece como realidad en periddicos, radios y televisoras es
inevitablemente una reconstruccion de la realidad para ajustarse a las necesidades

y requerimientos del periodismo” (Altschull, J. Hebert, 1995, p. 30).

4.2. Fundamentos del discurso en contextos conflictivos

4.2.1. Centroamérica: una violencia consensuada

Reese y Shoemaker (1996) sugieren la aplicacion de un modelo de “jerarquia de
influencias” para medir el nivel de subordinacion de los medios a una ideologia
dominante y, asimismo, medir la profesionalidad de los medios de comunicacion. Esta
jerarquia se da en cinco niveles principales, en la cual, cada nivel, del micro al macro,
subsume a los anteriores: a nivel individual, el del comunicador, que trae consigo
actitudes, una preparacion y antecedentes profesionales y personales que influencian su
visién de mundo (Reese y Shoemaker, 1996, p.223); el de las rutinas periodisticas, bajo
el supuesto que los individuos no disfrutan de una libertad completa para actuar de
acuerdo con sus ideas personales, sino que tienen que hacerlo dentro de una gran
cantidad de limitaciones impuestas por la tecnologia, la hora, el espacio y las normas; el
de la organizacién, que influencia el contenido de las piezas noticiosas mas alla de los
valores periodisticos aplicados en la produccién de la informacién;® el cuarto son las
influencias externas que los contenidos mediaticos reciben de otros agentes, tales como
fuentes de informacion “autorizadas”, anunciantes, instituciones gubernamentales o el
poder econdmico, grupos de presién y hasta otros medios de comunicacién del entorno,
las cuales no siempre son coercitivas, sino a menudo voluntarias y consensuadas; un
altimo nivel de influencia es el puramente ideoldgico, el que mas entra en el terreno de
lo simbdlico y quiza, el que determina a los anteriores, puesto que éstos asumen que

trabajan para un modelo ideoldgicamente relacionado de los mensajes, donde se

% para Reese medir este nivel de responsabilidad implica partir de un mapa de organizaciones en el que
se plasmen las funciones claves y las personas que las realizan, asi como el modo en que las realizan. Esto
revela que la organizacion tiene que tener los medios para legitimar la autoridad de su jerarquia. El autor
dirige nuestra atencion hacia los principales objetivos (econémicos, més que periodisticos), hacia la forma
en que ésta esta estructurada para conseguir sus fines y hacia la manera que tiene de imponer su politica.
No siempre es necesario llegar explicitamente al ejercicio de la fuerza contra el periodista a cargo de las
informaciones. De hecho, Reese apunta que normalmente es el periodista quien prevé las restricciones de
la organizacion y, como consecuencia de ello, se autocensura.
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construye un sentido al servicio del poder, donde se defiende al status quo, donde se
reduce la amplitud del discurso social y donde los medios se convierten en agentes de
control de la sociedad, lo que Reese llama “el mecanismo sistematico del

consentimiento del poder establecido”.

4.2.1.1. El discurso mediatico como protagonista de la violencia

En su analisis sobre el poder de los medios de comunicacién, van Dijk sostiene que los
medios de comunicacion no funcionan autbnomamente en la generacion de mensajes,
sino que son influenciados por los intereses politicos 0 empresariales, que son
adoptados, fundamentalmente, por razones de convergencia ideolédgica. Natividad Abril
Vargas hace una abstraccion de esta afirmacion y argumenta que “si los medios no se
oponen a los intereses politicos 0 empresariales, no es por razones de impotencia, sino

por similitud fundamental en las posiciones ideologicas” (Abril Vargas, 1999, p. 39).

“No hay duda que los medios de comunicacion estan controlados por estas élites
del poder, pero también se puede decir que sus ideologias comunes son
‘producidas conjuntamente’ y que cada una de ellas actua dentro de su propia
esfera de influencia y control, pero que a su vez depende de la otra”, dice van

Dijk (van Dijk, 2000, en Abril Vargas, 1999, p. 40).

La interpretacion periodistica proporciona una comprension de la realidad a traves del
lenguaje. Posteriormente, se da en el receptor un proceso de interpretacion y de
significacion. Es un proceso que empieza y termina en cada edicion. El periodismo,
explica Gil Bolivar (1996), es un método porque 1) selecciona lo que percibe como
“interesante”, 2) interpreta y traduce a lenguaje inteligible cada unidad de la accion
externa que decide aislar (noticia), donde distingue ademas los sucesos mas importantes
y 3) porque comunica, contextualiza (reportajes y cronicas) y valora (editoriales y

comentarios) la realidad (Gil Bolivar, 1996).

El método periodistico supone ademas, agrega Gil Bolivar, que i) la realidad se puede
fragmentar en periodos que definen el presente social y en ii) unidades (hechos) que
pueden ser interpretadas en textos. iii) como es caracteristico de un mecanismo de
control ideoldgico, segin hemos visto casi al principio de este apartado, esta realidad
puede asimilarse en tiempos distintos y por un publico heterogéneo, iv) que se sitla

ademas en un tiempo y espacio determinados (superficie redaccional) y v) llega a través
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de un filtro y formas convencionales (géneros). Esto permite que el grupo hegemoénico
utilice, directa o indirectamente, explicita o implicitamente, voluntaria o
involuntariamente, la transmisién masiva de las formas simbolicas mediante productos
comunicativos elaborados por los actores de los MCM mediante una cultura de rutinas

aprendidas casi siempre de manera oral e igualmente mediadas.

El periodismo interpreta un fragmento de la realidad (Gomis, 1991, p. 35). La
restriccion basica es el tiempo (se interpreta lo mas reciente) bajo la figura de la

aparicion de nuevos productos comunicativos presentados en forma sincronica.

La reduccion del hecho a lenguaje supone la redaccion del hecho como noticia
(operaciodn linglistica). EI lenguaje permite captar la realidad y darle forma. Los medios
no dependen de las noticias, sino al revés. Miquel Rodrigo (1993) propone una
definicidn de noticia como una “representacion social de la realidad cotidiana producida
institucionalmente que se manifiesta en la construccion de un mundo posible” (Rodrigo
Alsina, 1993, p. 147), lo que implica que la construccion de la noticia parte de los
acontecimientos que diariamente se seleccionan, por lo que interviene una doble
institucionalizacién, la del medio, como una institucion informativa que supone una
organizacion compleja y cuyo rol estad institucionalizado de por si, que reviste de

legitimidad para producir la realidad socialmente relevante.

En los medios se da un espacio privilegiado a cualquier tipo de actuaciones de los
personajes conocidos. Se convierten ademas en mediadores entre unos y otros tipos de
personajes. El publico anénimo forma parte del espectaculo y lo comenta. Los medios
son agentes espontaneos y gratuitos de popularidad. En estas mediaciones se dan flujos
de agrado y desagrado, de interés o desinterés. Siendo el periodismo un método de
interpretacion de la realidad para que el publico pueda analizarla, comprenderla,
comentarla y en fin, utilizarla mejor, y estando este proceso caracterizado con ese doble
mecanismo de mediacion, la realidad llega entonces viciada al publico, cuyos usos de
esta informacién se daran, por tanto, en este marco de beneficio al grupo hegeménico y

en retroalimentacion con la cultura y el sistema politico que da origen a tales productos.
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4.3. Marco conceptual

4.3.1. El rol activo de las audiencias

Aunque sus planteamientos son categoricos, Chomsky traslada parte de la
responsabilidad de la reproduccién de discursos hegemonicos a los publicos mismos,
que comparten marcos de referencia o sistemas de creencias que hacen que los mensajes
emitidos por los medios no les sean ajenos y puedan asimilarlos en su propio desfavor.
“Caracteristica de los medios de comunicacion es que se dirigen y sirven a la opinién
de las élites, grupos que, por una parte, ofrecen un ‘perfil’ optimo para los fines de los
anunciantes, y, por otra, desempefian un papel en la toma de decisiones tanto en la
esfera publica como en la privada. Estos medios no lograrian satisfacer las necesidades
de su audiencia de élite si no presentasen una imagen pasablemente realista del
mundo” (Rodrigo Alsina, 1993, p. 147).

4.4. Fundamento metodoldgico: Analisis de discurso

El Analisis Critico del Discurso (ACD) fija su atencion en problemas sociales concretos
como el que atafie a este estudio: la produccién y difusion de un discurso dominante
sobre el origen de la violencia y su tratamiento por parte del aparato estatal en relacion a

la violencia que atafie a las maras.

El principal objetivo de esta metodologia es producir descripciones explicitas y
sistematicas de unidades del uso del lenguaje dentro del discurso. Tales descripciones se
dan en dos niveles: la textual, en la que se identifican las estructuras del discurso, y la
contextual, que relaciona las descripciones estructurales del discurso con diferentes
propiedades del contexto, por ejemplo, los procesos cognitivos que median en las

representaciones y los factores socioculturales.

La dimension textual del discurso escrito, especificamente, apela a la realizacién grafica
del discurso periodistico, terreno que atafie a la Sintaxis, que es la descripcion de las
formas globales del discurso, formas de expresion de sistemas semidticos y reglas
sintacticas propiamente dichas, y a la Semantica, que estudia los significados de las

palabras y oraciones en el discurso (Berruecos, 2004).

124



La dimension contextual, en cambio, estudia los textos en su contexto y propone
incorporar al analisis el contexto mediatico, productivo, social y cognitivo que rodea al
texto y que explica su produccién, forma, significado y posible comprension. El estudio

de los contextos es terreno de la Pragmaética del texto.

Esta segunda dimension es, segln algunos investigadores de la comunicacién, uno de

los principales aportes de la metodologia del anlisis de discurso.

Para llegar a ello se ha centrado el andlisis en los titulares de los textos seleccionados,
por tratarse éstos de la estructura informativa que resume los temas y el sentido global
de cada unidad informativa. Para Vasilachis, los titulares constituyen el elemento mas
destacado de la noticia, definen subjetivamente la situacion y expresan el mayor tépico
de la noticia, su estructura tematica. Los tépicos del discurso son los que reducen,
organizan y categorizan la informacion semantica de las secuencias como un todo
(Vasilachis, 1997).

Los titulares definen la coherencia del texto y aseguran que los significados de las
palabras y de las oraciones estén interconectados de manera que el texto constituya una
unidad. Asi, los textos sin titulares son dificiles de comprender en razén de que éstos

proveen el sistema semantico dentro del que se ha de interpretar la noticia.

El titular es una categoria obligatoria en el esquema de las noticias y su principal
funciobn es ser un resumen de eéstas, asignandoles coherencia y definiendo

subjetivamente lo que de ellas es mas importante.

Para van Dijk, este resumen conlleva una restriccién semantica obvia, que se expresa en
lo que él denomina macroestructura semantica, relativa a la omision, seleccion,
generalizacion y la integracion que da una estructura global al contenido de las unidades
de informacion, por lo que la observacion de tales propiedades es parte fundamental
para el analisis de titulares en el presente estudio.

Esta busqueda esta relacionada con la identificacion de la coherencia, un concepto que
junto a los de adecuacion y cohesion, son las bases fundamentales para el analisis de

textos escritos bajo esta metodologia.
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La coherencia es la propiedad por la que un texto se confecciona e interpreta como una
construccion articulada de unidades de informacion (Semantica del texto) en dos
niveles: la estructura global del contenido o macroestructura y la estructura tipica

comun a un conjunto de textos, definida también como superestructura.

La adecuacion es la adaptacion de un texto al contexto comunicativo y al medio social,
entendiendo como contexto aquellas condiciones externas de produccion y recepcion de
la informacién (Jorquez, 2000, p. 18); es la adaptacién externa del texto (Pragmatica del
texto). En esta dimensidn, se analizan los factores cognitivos y sociales, los limites o las
consecuencias de hechos externos que inciden en el texto. Ejemplo de ello son los

contextos econémicos, politicos, culturales e histéricos.

Y por ultimo, la cohesion alude a la propiedad mediante la que se establecen relaciones
entre las diversas unidades de manifestacion lineal del texto: sintagmas, oraciones y
parrafos, que remiten todas a un proceso de adecuacion interna de la informacion

(Sintaxis) y a su produccion propiamente dicha.

Las estructuras sintacticas pueden expresar posiciones ideoldgicas subyacentes. Segun
van Dijk, en la eleccion del Iéxico del discurso periodistico, pueden salir a la superficie
las opiniones o ideologias ocultas de los medios. En el caso salvadorefio, es usual el uso
de sustantivos y referencias al fendmeno de las maras como “facinerosos”, “lacra
social” o “inadaptados”. Las maras, por ejemplo, fueron tratadas, durante las camparias
electorales presidenciales, como una agrupacién de extraccion comunista en alusion al
ahora partido politico gobernante y ex guerrillero Frente Farabundo Marti para la
Liberacion Nacional (FMLN). Por su parte, la investigadora Amparo Parducci advirtid
que durante la campafia electoral de 2009 tuvo lugar una nueva asociacion de términos
de modo que ser marero equivalio a ser comunista y, posteriormente, marero también
paso a significar ser narcotraficante. Asimismo, el adjetivo “maroso” es un adjetivo
socialmente asimilado para definir a aquellos que tienen un determinado aspecto,
basado en criterios sencillamente subjetivos como el estilo de vestir o el gusto por cierta
musica o estética visual. Asi los habitantes de un vecindario considerado de riesgo o de
alta peligrosidad son sindnimos de marero justamente por cohabitar en una zona
peligrosa. Como colofon, en el escenario discursivo, un deportado de los Estados

Unidos también acaba siendo tipificado como tal, bajo el mismo adjetivo: marero.
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Este tipo de lenguaje denota un punto de vista oculto, opiniones tacitas o ideologias
usualmente negadas por la prensa. A partir de estas descripciones e identificaciones del

lexico puede, pues, inferirse la pertenencia a determinados grupos sociales.

Por otro lado, el uso de neologismos, la apelacion a nominalizaciones en lugar de a
verbos, el orden de las palabras o el uso de clausulas para atribuir legitimidad a las

fuentes recurridas son ejemplos del estilo gramatical del discurso periodistico.

Basado en el caracter interdisciplinario del andlisis del discurso y apoyado también en
las teorias de Hallyday (1982) y Stubbs (1987), van Dijk (1990) resume que la
semantica (los significados), la pragmatica (los actos del habla) y la sintaxis (las formas
de la oracion) constituyen las propiedades de la textualidad o del discurso (Jorquez,
2000, p. 18).

A manera de resumen y en términos de aplicacion metodoldgica en la presente
investigacion se puede decir que la aproximacion al estudio de la coherencia discursiva
se logra a través del analisis de los titulares; la adecuacion, a través del analisis de los
contextos; y la cohesidn, con la revision de la produccion de la informacion en términos

sintacticos.

El poder que le reconoce a los medios de comunicacion resulta casi inobjetable hoy dia,
cuando gran parte de la socializacién entre los integrantes de la sociedad se dan a través
de ellos. No obstante, el poder conlleva dos dimensiones, una positiva y una negativa.
Sobre la dimension positiva de los medios se ha teorizado ya en el planteamiento de esta
investigacion, no obstante es preciso hablar sobre sus elementos negativos y los efectos
en la sociedad, particularmente en procesos importantes como es el tratamiento de la

violencia.

Las caracteristicas de informar, entretener y formar opinién se quedan cortas en este
caso. Manipular, alinear el conocimiento de los ciudadanos en funcion de un
pensamiento hegemonico, influir en la toma de decisiones de los ciudadanos, podrian

incorporarse al listado de sus caracteristicas.

Segun Ignacio Ramonet (2005), las ideas que se debaten en las esferas publicas estan
determinadas por la informacién que difunden los medios de comunicacion. En este

sentido, podemos decir que existe una relacion directa entre la opinion publica y el

127



contenido de los medios de comunicacién. Si el contenido esta cargado de prejuicios,
estereotipos y generalizaciones, tal como se plantea en la hipdtesis de la presente
investigacion, la opinion publica va a reproducirlos. Ramonet advierte que de la calidad

de la informacién depende la calidad del debate civico (Ramonet, 2005).

Después de todo, segun el socidélogo Manuel Castells (1996) el consumo de los medios
de comunicacién se ha convertido en la segunda ocupacion después del trabajo y las
labores domeésticas. Los medios son el espacio en el que negocian y articulan, de forma

dindmica y continuada, las imagenes de diversos colectivos e individuos.

Desde esta perspectiva, no puede evitarse referenciar a los clasicos de la teoria de la
comunicacion. Desde su célebre postulado “el medio es el mensaje”, Marshall McLuhan
(1996) afirmo que el publico conoce la realidad social casi exclusivamente a través de
los medios de comunicacion, ignorando por completo cualquier otra noticia. En la
escuela de Frankfurt, Noelle-Neumann (1995) desarrollo la teoria de la Espiral del
Silencio, que explica que existe una relacion directa y causal entre el contenido de los
medios y la percepcion por parte del publico respecto a qué es lo mas importante de
entre todos los acontecimientos sociales. En otras palabras, explica la razon por la que la
gente se adhiere a la opinion que le parece mas sélida, mientras que otras corrientes de
ideas inicialmente acogidas por los individuos acaban por supeditarse a ideas contrarias
a partir de un discurso de auto-convencimiento y adaptacion de la opinion publica
generalmente aceptada, con el fin de evitar el temor a quedar socialmente aislado con su

propio pensamiento.

Otra teoria que se refiere a la adhesidn de la opinion pablica a un discurso dominante,
generalmente reproducido por los medios de comunicacion, es la del “vagén de cola”,
desarrollada por Pratkanis (1994, p. 151), que sostiene que los medios periodisticos
consiguen crear la impresion de que existe una mayoria que se posiciona a favor de una

determinada causa.

4.5. La hermenéutica de la violencia

En general, los hechos violentos ocupan un espacio preferentes entre los factores de
noticiabilidad que determinan la actualidad periodistica, dice la catedratica Montserrat

Quesada (2007, p. 14), que sostiene que ‘“/a accion y el especticulo inherente a
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cualquier hecho noticioso garantizan el interés que va a suscitar entre los usuarios de
los medios ”. Citando a Roglan (1994), Quesada argumenta que vivimos en una sociedad
y en una civilizacion en la que la violencia y la muerte han tenido un componente
importante de espectaculo ejemplar y de ahi, la preferencia de los medios a incluir
informaciones violentas “con la simple -y dudosa- finalidad de incrementar la
audiencia en los medios” (Roglan, 1994, en Quesada, 2007, p. 11).

Aunque el tema de la preferencia de las audiencias por informaciones violentas,
incluidas en secciones de sucesos, es debatible, no se puede ignorar que la violencia es
un contenido de consumo habitual entre las audiencias, lo cual no exime de
responsabilidad a los medios de informacion sobre la manera en que ésta se aborda,
sobre la profesionalizacion en las rutinas periodisticas para cefiirse a los imperativos

periodisticos ni sobre la mediacion de intereses por representarla de una u otra manera.

Citando a Enzensberger (1994), Quesada puntualiza en que de poco sirve que los
periodistas aleguen en su defensa que, dando cobertura informativa a hechos violentos,
no hacen méas que cumplir con su obligacion de informar, por lo cual su participacion y
la de los medios de comunicacion en el abordaje de la violencia no es inocente respecto

a su impacto sobre las audiencias (Quesada, 2000).

Segun Nash (2001), los medios de comunicacién fungen como administradores de la
esfera publica, y por su condicién de accesibilidad son, asimismo, uno de los espacios
principales donde se genera opinion y se estructuran identidades sociales (Nash, Mery.
2001. p. 35). Séadaba (2007) también puntualiza en la funcion de los medios de
comunicacion como configuradores del espacio publico y en la definicion de los
fendmenos sociales, sobre todo si son emergentes, como es el caso del fendmeno de la

violencia.

Naturalmente, los periodistas que trabajan en los medios tampoco producen discursos
ajenos a la realidad que afecta a la poblacion que consume los mensajes. Los hechos
noticiosos existen independientemente de ellos, pero los periodistas, a través de sus
rutinas de produccion noticiosa, asumen un rol como intérpretes de la realidad y
producen discursos para una audiencia que necesita comprender los hechos de acuerdo
con sus propios marcos de referencia, lo que implica adaptar la informacion a los

patrones culturales de la audiencia. Es lo que Luhman Ilama “proceso de
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simplificacion”, mediante el cual la complejidad de los temas se reduce y se aproximan
a una interpretacion hegemonica. Es decir, la retroalimentacion de las audiencias hace
que los medios adecuen los mensajes, que a su vez refuerzan las posiciones dominantes
de la opinion publica. La discusion sobre la supuesta neutralidad de la informacion que
difunden los medios de comunicacion cada vez es mas anacrénica. Como apunta Maria
José Canel (1999) “la representacion que de la realidad hacen los periodistas, implica
un juicio, una interpretacion, un enfoque. El periodista, al contar la noticia, transmite

su punto de vista” (Sanders y Bale, en Canel, 1999, pp. 461-486).

En su estudio sobre los medios de comunicacion como espacio de configuracion de
identidades, Casero Ripollés (2004) acota que si bien los medios de comunicacién no
desempefian un papel omnipotente en la construccion de la realidad social, si aumentan
su eficacia cuando hacen eco de prejuicios y estereotipos facilmente asimilables por la
opinidn puablica, que tiende a desarrollar juicios y actitudes que no proceden del trato

directo con fenémenos sociales.

El estereotipo puede ser considerado como el paso previo al prejuicio, que a su vez
antecede a la discriminacion. Se trata de una secuencia que va desde lo cognitivo
(imagen estereotipada), a la actitud (el juicio previo o preexistente) y de ahi al

comportamiento (la conducta discriminatoria).

“Los juicios y actitudes (de la poblacion) no proceden de la interaccion y la
experiencia cotidiana, sino de las informaciones y conceptos legitimados por los
media”. (Malgesini y Giménez, 2000, p. 149)
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5. RETORICAS DE GUERRA EN TIEMPOS DE PAZ

Desde la introduccion de la presente investigacion se ha planteado como un hecho
sustentable que la violencia es uno de los principales problemas del Triangulo Norte
centroamericano. EIl discurso mediatico nacional e internacional es prolijo en
referencias a la criminalidad del area, a menudo etiquetada como “la regién mas
peligrosa del mundo” (Alianza Internacional para la Consolidacion de la Paz, 2008); y
los3 paises que la integran son recurrentemente citados en la clasificacién mundial entre
los cinco “mas violentos del mundo” (Global Security Organization, 2014; Oficina de

Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, UNDOC, 2014).%

Si bien la violencia no es algo nuevo en esta region, que comparte elementos historicos
de un devenir violento de tintes ancestrales, culturales, politicos e ideologicos, donde la
resolucion de conflictos y desacuerdos se ha dado tradicionalmente por la via de las
armas, la agresion, la represion del otro y la eliminacion del adversario, una practica
recurrida por el Estado mismo en varios puntos de su historia (Alvarenga, 1997; Gomez
y Herrera, 2007 y Martin-Baro, 1983), el discurso oficial vigente, a traves de los medios
de comunicacion, remite a las maras como responsables principales del estado de
violencia actual® y la han reportado a lo largo de dos décadas, progresivamente, hasta
convertirla en un nodo discursivo que ha determinado actitudes, interpretaciones y
formas de concebir al joven organizado en maras como el criminal, el antisocial, el
delincuente, el lacra o la peste culpable de la inestabilidad social que prima en sus

respectivos paises.

%7 Esta organizacion realiza un ranking anual de los paises mas violentos del mundo, basado en el nimero
de homicidios perpetrado con armas de fuego por cada 100.000 habitantes. Esta clasificacién, de hecho,
forma parte del proyecto World in War (Mundo en Guerra) y esta orientada a medir la letalidad de las
guerras alrededor del Globo. No obstante, desde hace mucho tiempo, estos tres paises centroamericanos
superan a paises con conflictos armados abiertos, como Irak, Siria, Libia, Afganistan o Sudan. Ver
http://www.globalsecurity.org/military/world/war/.

En 2014 la tasa mundial de muertes violentas por armas de fuego a nivel mundial fue de 6.2 por cada
100,000, pero la de Honduras fue 90.3; 41.2 la de El Salvador y 39.9 la de Guatemala.

Segun el Estudio Mundial sobre Homicidios de 2013, publicado por la Oficina de Naciones Unidas contra
la Droga y el Delito (UNDOC), Honduras, El Salvador y Guatemala se ubicaban en el primer, cuarto y
quinto lugar, respectivamente, en el listado mundial de tasas de homicidio por cada 100.000 habitantes.
% Es dificil determinar qué porcentaje de la criminalidad es atribuible a las maras y pandillas. Para Cruz
(2001, p. 31) y Guillén (2010, p. 4), hay indicios sobre su participacion prominente en crimenes y
homicidios, pero se carece de la documentacion y argumentaciones necesarias para darlos por absolutos,
puesto que la mayoria de datos se basan en opiniones de funcionarios de gobierno y estudios de opinién,
dada la carencia de informacion oficial fiable. En El Salvador, por ejemplo, solo el 3% de los crimenes
son esclarecidos y la cifra no es mayor en Guatemala y Honduras.
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No obstante, en este apartado se subraya como tales adjetivos, sustantivos, metaforas y
otros recursos retdricos empleados para definir al pandillero son una réplica aproximada
de los utilizados para denotar a los miembros de otros grupos antagonicos al poder
establecido en contextos historicos tan lejanos y disimiles como el que fue incorporado
30 afios atras contra el joven organizado en grupos guerrilleros durante los conflictos
armados de los afios ochenta tanto en El Salvador como Guatemala, donde éste también
fue definido como delincuente, terrorista, criminal o antisocial. Cabe destacar que esa
connotacién, a partir de tales adjetivos, también habian sido de uso cotidiano entre los
medios de comunicacion de la época 80 afios atras para definir al indigena que lucho
contra la expropiacion de tierras ejidales en la rebelion indigena de 1932 en El Salvador,
en lugar de consignar que la poblacion era masacrada por las fuerzas militares en lo que
se considera el peor genocidio contra un pueblo originario durante la primera mitad del
siglo XX en Centroamérica.”

El empleo uniforme de figuras retdricas de carga negativa hacia figuras tan dispares
como el pandillero, el guerrillero o el indigena sublevado, en contextos historicos,
ideoldgicos, sociales, étnicos o culturales tan diferentes, provoca que se planteen dos
preguntas necesarias: ¢Son los grupos que se sublevan al orden establecido los que
determinan la forma convergente en la que son definidos por el discurso oficial,
independientemente de sus diferencias? O, dada la evidencia que se presenta a
continuacion, ¢es el discurso oficial el que designa uniformemente a cualquier grupo

antagoénico al poder establecido?

Para responder a estas preguntas, es importante remitirse al tratado EI Orden del
Discurso, de Michel Foucault (1970), quien sostiene que en contextos conflictivos los
medios de comunicacion adecuan las verdades en funcion de articular un discurso que
lleva como estrategia la creacion de un tejido social que legitima el uso de la fuerza y

sus mecanismos de vigilancia, sometimiento y castigo hacia las voces disidentes.” Los

% Se considera que el genocidio indigena mas grande de la segunda mitad de la centuria tuvo lugar en
Guatemala. Segun Garcia (2005, p. 39-51), la represion fue tan sistematica en Guatemala que alcanz6
categoria de genocidio, donde murieron 200.000 personas, la mayoria indigenas, ademas de 45.000
desaparecidos y 100.000 desplazados.

"0 El cientifico francés sefiala que el poder opera por medio de mecanismos de represion e ideologia, lo
que provoca una transformacion técnica de los individuos que designa como el “principio de
normalizacion de la sociedad”, un esquema moderno de sometimiento y servidumbre. En otro de sus
escritos, Foucault se refiere a las “disciplinas” en las que se basa el ejercicio del poder deseado, entre
ellas, la vigilancia jerarquica, el castigo y el examen, lo cual define como “una mirada normalizadora, una
vigilancia que permite calificar, clasificar y castigar”.
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medios de comunicacidon, dice, son “operadores de dominaciéon” que desarrollan
estrategias y tacticas utiles para ejercer la “disciplina” o control del cuerpo social

(Foucault, 1989, p. 189 y Alvarez, 2008).

5.1. Centroamérica en guerra: pautas de una adecuacion discursiva

Estas dinamicas de normalizacion del poder a través del discurso de los medios de
comunicacion estuvieron siempre presentes en los principales conflictos sociales en la
region. En Guatemala, por ejemplo, un intento de revolucion nacionalista, en manos de
Juan José Arévalo (1945-1950) y Jacobo Arbenz (1950-1954), fue aplacado por fuerzas
militares con el apoyo del gobierno de los Estados Unidos, mientras se instauraba una
dindmica de criminalizacion de cualquier mecanismo de participacion ciudadana,
apoyada editorialmente por los medios de comunicacion (Gonzalez, 2011). De igual
forma, en los 36 afios de guerra civil, el discurso medidtico guatemalteco raras veces
cuestiond las acciones genocidas dirigidas contra la poblacion civil, especialmente de
origen indigena, pero estigmatizO como “bochinchero” a cualquier individuo que
participara en movimientos de disidencia juvenil o protesta social organizada o

espontéanea en la época. ™*

Aungue Honduras no tuvo guerra civil como sus paises vecinos, su historia de Golpes
de Estado dan cuenta del poder de las fuerzas armadas al servicio de un pufiado de
familias que controlan el pais y los gobiernos, con el poder factico de poner y quitar
presidentes a discrecion, igual en 1904 que en 2009 (Torres, 2010, pp. 75-79)"%. Los
medios de comunicacion mas importantes, en poder de estas familias, también
desarrollaron discursos plegados a los gobiernos civico-militares en contra de los
incipientes movimientos sociales que fueron mantenidos “a raya” hasta el nuevo siglo.”
Ahondando en el antecedente antes referido, en El Salvador, a raiz del aplacamiento de
una revuelta indigena que pretendia revertir la expropiacion de tierras ejidales

entregadas a familias oligarcas para implementar el cultivo extensivo del café y cafia de

™ Gonzalez Ponciano se refiere al sustantivo “bochinchero” como un término empleado por los medios de
comunicacién para denotar a los miembros de la insurgencia estudiantil y popular que participaban en las
protestas de 1992 para el mejoramiento de la calidad y la infraestructura educativas. Los medios de
comunicacion utilizaron la palabra “bochinche” o “bochincheros” para denotar la accion y a sus
participantes, como por ejemplo en el titular, “No permitirdn mas bochinches” (La Hora, 9 de marzo de
1992), citado por Gonzélez.
Z En referencia al rol de los medios de comunicacion en el golpe de Estado de 2009.

Idem.
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azucar, que derivd en el genocidio de 30.000 indigenas en 1932, el discurso mediatico
anticomunista y pro nacionalista desarrollado por los medios de comunicacion de la
época llego casi intacto a 1980 para radicalizarse ain mas durante la guerra civil contra
cualquier actor que disintiese contra el Ejército o el gobierno en turno. La investigadora
salvadorefio-americana Sheila Candelario (2001), en su estudio sobre el rol de la prensa
durante la insurreccion indigena del 32, compilé los apelativos y nominaciones
empleados por ésta para designar a sus participantes, los cuales son coincidentes en gran
medida con los utilizados 50 afios después para definir a las fuerzas guerrilleras que
participaron en la insurreccién popular de los afios ochenta, y una década después para

designar a las maras como fenémeno social emergente.”

Figura 2. Convergencia de apelativos de figuras antagdnicas al poder desde la revuelta indigena del
32* hasta la guerra civil salvadorefia
y fenémeno de las maras

Contexto Histérico

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Convergencia de adjetivos

m Masacredel 32 mGuerraCivii  m Violencia por maras

* Basada en la compilacion de Candelario (2001) para la revuelta de 1932 y elaboracion propia para
eventos posteriores.

™ LLa compilacién de apelativos empleades para definir a guerrilleros o agrupacions guerrilleras durante la
guerra civil se realizé mediante la revision de periddicos de 1987 y 1991 en El Salvador, que abarca el
periodo de estudio relativo al corpus de la investigacion. Ha sido necesarop proceder a la elaboracion
propia, dada la carencia de estudios precedentes sobre el tratamiento mediatico de la guerra, una de las
grandes deudas de la academia hasta la fecha, méas enfocada en el estudio de aspectos politicos y sociales.
Este esfuerzo de compilacién no es exhaustivo, puesto que el objectivo principal era obtener valores de
referencia para determinar la continuidad de una retérica de guerra que permita definir a los nuevos
actores de la postguerra.
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En el cuadro anterior se aprecia, por ejemplo, que de los 14 sustantivos, adjetivos y de
adjetivos ligados a sustantivos identificados por Candelario en el Diario del Salvador”
antes y durante la insurreccion, al menos 12 se repiten en el contexto de guerra civil
salvadorefia, la mayoria de los cuales se aplican a cabalidad como, por ejemplo, “grupos
comunistas”, “movimientos comunistas” o “invasion comunista”, cuando el sustantivo
“comunista” representaba una abstraccion conceptual que resumia “ideas extrafias,
amenazantes y anarquicas” (Candelario, 2001, p. 10)"®, al igual que en 1980, cuando los
periddicos conservadores de la época definian al “comunismo” y al “marxismo-
leninismo” como ‘el principal adversario en el mundo de la democracia al estilo
occidental” (EDH, 25/05/87). Para la guerra civil salvadorefia, “comunista” fue a

557

menudo sustituido por el adjetivo sustantivado “terrorista”’’, por lo que “comunista” y

“terrorista” eran sindnimos o términos de connotacion equivalente.

“Los cuerpos de seguridad han sido el muro de contencién y la barda que ha
detenido las aguas turbulentas durante una década de agresion terrorista. Por eso
los comunistas quieren gque desaparezcan esos cuerpos, para volcarse contra la
sociedad” (El Diario de Hoy [EDH] 15/01/92).

Otras connotaciones fueron construidas a partir de términos negativos mas explicitos,
tales como como “invasion”, “peligro”, “rojo”, “huestes”, “turbas” y “hordas”,
nombres, adjetivos y sustantivos empleados en ambas épocas, que al ser combinados
con el sustantivo “comunista”, durante la insurreccion campesina, o de “comunistas” y
“terroristas”, durante la guerra civil multiplicaron sus sentidos negativos. En otra
variante semantica, “huestes”, “turbas” y “hordas” llevan una carga negativa que no

solo refiere a formas primitivas o caéticas de organizacion humana o a figuras

"> Candelario extrajo su corpus de analisis del Diario del Salvador, ahora extinto, debido a que fue el
Gnico medio impreso disponible que reflejé los acontecimientos del 32. De acuerdo con la autora, los
historiadores sostienen que el mandatario de la época, el dictador Maximiliano Hernandez Martinez, que
habia ordenado la masacre, mandd también destruir todo periddico, revista o publicacion que contuviera
informacion sobre la insurreccion indigena. El listado de apelativos referido por Candelario es como
sigue: “0cioso0s”, “los comunistas™, “grupos comunistas”, “individuos comunistas”, “movimiento
comunista”, “invasién de comunistas”, “ordas”, “huestes comunistas”, “agitadores”, “peligro rojo
comunista”, “asaltantes”, “peligro comunista™, “turbas comunistas”, “facciosos”.

"® De acuerdo con Candelario, antes de la insurreccién campesina el Diario del Salvador habfa publicado,
en diciembre de 1931, notas relacionadas con la primera publicacion en espafiol de El Capital, de Karl
Marx, en las que resaltaba el contenido ideol6gico del texto marxista y la amenaza que representaba dicho
documento en orden a destruir los cimientos discursivos del poder politico. (op Cit.)

"7 LLa sustantivacion del adjetivo en una oracién es nombrar a una persona, o cosa a partir de las
caracteristica del adjetivo, lo que la identifica plenamente y hace que se distinga de las demas. En el caso
de “comunista”, se emplea para denotar a una persona “afin al comunismo”, mientras que “terrorista”, se
emplea para nombrar a “agentes o partidarios del terrorismo”, término que significa el “empleo
sistematico de la violencia con fines politicos” (RAE, 2001, 21a. Edicion).
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naturalistas de potencial catastréfico, sino a formas discursivas de deshumanizacion de
los actores antagdnicos al poder, donde la misma existencia biolégica del insurrecto, del
desobediente, del “otro”, sea indigena, guerrillero, o més adelante, marero o pandillero,
se proyectan “cOmo una amenaza a la supervivencia vital de la nacion” (Candelario,
2001).

La representacion de actores contrarios al poder a través de metaforas de organismos
vivos ha sido desarrollada también por Sontag (1979), quien afirma que existe una
tendencia deliberada a comparar la desobediencia civil con una enfermedad que debe
ser controlada, abortada, extinguida o eliminada’. Desde otra variante, Vasilachis
(2011, p. 132-159) sefiala la estrategia discursiva de generacion del miedo al
metaforizar los movimientos sociales con figuras positivistas o extraidas de eventos
naturales extremos, tales como “turbas” y otras que se analizan con mayor profundidad

en el andlisis semantico, para comparar los efectos destructivos de tales movimientos.

Este cuadro evidencia como las estrategias discursivas de contextos historicos
anteriores, respecto al empleo de sustantivos, adjetivos y metaforas, han sido también
aplicadas al contexto més reciente de maras, como si se tratara de una extension de los
anteriores, evidenciando un patron histérico del lenguaje que uniforma la manera de
designarlos y genera actitudes respecto a ellos, tales como la necesidad de protegerse
ante su potencial destructivo (“Turbas incontrolables”, Prensa Libre, 5/9/1985) o de

erradicarlos cual enfermedad (“Piden acciones para erradicar maras”, EDH, 1992).

La lista de convergencia de términos resulta aun mayor al comparar sélo los apelativos
de la guerra civil con los del fendmeno de las maras, en los cuales persisten algunos
relativos a una atribuida afinidad al “comunismo”, como por ejemplo en el articulo
titulado “Maras, mafias, afines y conexos” (LPG 20/04/1993), donde se sugiere que esas
agrupaciones estan compuestas por ex combatientes guerrilleros del FMLN, o son en si
mismas ‘“agrupaciones vinculadas a la izqQuierda” (EDH... /1992). Los conceptos
positivistas y de contextos primitivos también se aplican a las maras, sélo que en lugar

de acompanarlas del sustantivo “comunistas” y también “terroristas”, se aplican mas los

’® En su investigacion Enfermedad como Metéfora, Sontag (en Candelario, 2001, p. ) hace una revisién de
los patrones histéricos del discurso donde la enfermedad como metéafora fue utilitzada en la filosofia
politica para reforzar el llamado a una respuesta racional y para requerir soluciones. Mientras mas grave
sea la enfermedad, como por ejemplo el cancer, mas radical debe ser el correctivo. Sontag rescata los
escritos sobre el comunismo en los afios 20: “el comunismo es una exasperacion del cancer burocratico
que siempre ha dafiado a la humanidad” (Sontag, 1979, p. 75).
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sustantivos derivados de pandillas, por ejemplo, ‘“hordas pandilleras”, “grupos

29 <¢ 29 ¢

pandilleriles”, “filas pandilleras”, “invasion pandillera”, “turbas pandilleras”, ademas de

los nombres asociados a la delincuencia comun, tales como “asesinos”, “criminales”,

extorsionistas” y “antisociales”, “delincuentes”, entre otros.

Aunque el analisis del discurso aplicado a contextos anteriores al fenémeno de las
maras no se formulé como objetivo fundamental de la presente investigacion, este
resultd necesario para evidenciar como tuvo lugar esa adecuacion discursiva de la
violencia no sélo en términos ideoldgicos y linglisticos, sino también cronologicos,
donde independientemente de los contextos, las claves retéricas para representar los
fendmenos de antagonismo al poder establecido, los actos de desobediencia civil o de

subversion al orden, se mantienen vigentes en el tiempo y se suceden diacronicamente.

Aunque inicialmente se plante6 s6lo comparar esa sucesion de términos que tuvo lugar
desde la guerra civil hasta el fenédmeno de las maras, la incorporacion a este analisis de
los hallazgos de Candelario respecto al tratamiento discursivo en un precedente ain mas
lejano, ha enriquecido la argumentacion relativa a tal adecuacion discursiva (Jorquez
Jiménez, 2000), el eslabon principal del analisis pragmatico, uno de los tres enfoques
del Analisis Critico del Discurso. Los sintagmas identificados y su funcion en las notas
periodisticas estudiadas también dan cuenta una cohesion sintactica del discurso, que

encierra en si misma el potencial de expresar posiciones ideoldgicas (van Dijk, 1998).

Para responder a las preguntas que dieron origen al analisis de este apartado, respecto a
si son los actores antagonicos los que se designan socialmente a si mismos o si es el
discurso oficial, a través de los contenido mediaticos, los que les designan
uniformemente aunque no haya correlacion ideoldgica, politica, cultural o social, se ha
pretendido demostrar que el uso indistinto de retdricas de guerra en contextos de paz ha
sido una constante en los medios de comunicacion en la region. Aunque esa afirmacion
no proviene en si misma de un andlisis semantico exhaustivo, el cual se reserva para
mas adelante, puede decirse que en esta revision diacrénica de la violencia a través de
momentos historicos disimiles existe una estructura global del contenido en el conjunto
de textos, que da una coherencia al discurso del poder respecto a movimientos de
desobediencia civil de cualquier naturaleza. En el siguiente apartado se teoriza sobre los
elementos que mediaron en la formulacion de esta estrategia de construccion discursiva,

tan violenta como la violencia misma.

137



5.2. El “otro” necesario: estrategia polarizadora en el discurso de la

violencia

Dado que el asentamiento mas evidente de las maras en Centroamérica coincide
temporalmente con la postguerra en la region, el presente apartado se ocupa de reflejar
las pautas adoptadas por los medios de comunicacion de estos paises para contar a las
audiencias los hechos relacionados a los procesos de pacificacion en el area a inicio de
los noventa, donde la inseguridad publica ligada a las organizaciones pandilleras ya era

uno de los topicos predominantes.

En este se pretende sefialar las claves del discurso dominante en la época de transicién o
posguerra, donde la prensa escrita lejos de adecuarse a los nuevos términos de
coexistencia ciudadana que tenian lugar en la sociedad, se distancio de la opcién de
participar en la creacién de un nuevo lenguaje de paz y en su lugar profundizé en un
discurso hostil hacia los mecanismos de pacificacion y cambio que estaban en
desarrollo, los presenté como dudosos, inciertos e ineficaces en su funcion de llevar
tranquilidad y bienestar a la poblacién (Peetz, 2008, p. 6; Oettler, 2011, pp. 261-276), y
lanzd pautas de interpretacion que anidaron en el discurso cotidiano de la poblacion
respecto a los nuevos fendmenos, un discurso que segin Moodie (2004, p. 23) se
resume en la frase “peor que la guerra”, incorporada al imaginario colectivo para
designar el miedo a una violencia desconocida y diferente potenciado por la

incertidumbre.

Si en el apartado anterior se cuidd de demostrar la cohesion y adecuacion del discurso
hostil sobre estados de violencia en contextos de conflictos sociales diferentes, el
presente se concentra en los significados que se extraen de la produccién discursiva
generada en la posguerra, a fin de encontrar los sentidos totalizadores que mediaron en
la representacion de las maras como el enemigo emergente en tiempos de paz, como la
nueva fuente de inestabilidad social y como el agente causante de hacer que la paz

resultara “peor que la guerra”.

Pero para ello es importante tomar algunas piezas del contexto. La primera parte de la
inconformidad de sectores conservadores y militares a una solucion negociada de los
conflictos armados centroamericanos, donde la reinsercion politica y social de los

miembros de grupos guerrilleros —el FMLN en El Salvador y la URNG en Guatemala—
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y su reconversion en partidos politicos fue el punto méas algido de las negociaciones y
parte de las garantias en ambos tratados de paz (Salazar Pérez, 2010, p.11); el segundo
corresponde a la desmovilizacion de los cuerpos de seguridad publica de la época, de
trasfondo militar y con sendas acusaciones sobre violacion a los derechos humanos,
cuyo poder fue disminuido en numero de efectivos, funciones y asignacion
presupuestaria’®; y el tercero se relaciona con la creacién de un nuevo cuerpo de
seguridad, abierto al ingreso de poblacion civil y con cuotas establecidas de
participacion para ex guerrilleros y policias militares bajo nuevos estandares. De méas
esta decir que ninguno de estos tres elementos fue del agrado del establishment politico
y militar de la época, aglutinado en El Salvador alrededor del partido gobernante,
Alianza Republicana Nacionalista (Arena), cuyo ideario ultraderechista se resume en su
himno fundacional con las frases “Patria si, Comunismo no” y “El Salvador serd la
tumba donde los rojos terminaran”. El mismo sentido se articul6 en Guatemala,
aunque de manera mas dispersa, debido a que la guerra civil fue mas prolongada y los
procesos de paz fueron conducidos por cinco presidentes diferentes, todos asociados a
sectores conservadores con fuertes alianzas militares, quienes tampoco contemplaban la
opcion de una paz negociada ni el reconocimiento de sus adversarios como fuerza
politica legitimada®®. No obstante, para ambos casos, la presion internacional y de
organismos financieros mundiales, asi como los reacomodos del contexto geopolitico
mundial tras el fin de la Guerra Fria a inicios de la década de los noventa™ hizo que la
continuidad de los conflictos politico-ideol6gicos centroamericanos resultara
insostenible y de ahi, el paso a los procesos de pacificacion.

A inicios de los afios noventa, los medios de comunicacién salvadorefios, por ejemplo,
rezumaban dudas acerca de la solucion negociada de la guerra civil y mantuvieron en

sus paginas la voz de algunos jefes castrenses que se oponian a cualquier desenlace que

7 En 1979, cuando se inici6 la guerra civil en El Salvador, el gasto militar consumia el 8.7 % del gasto
gubernamental, mientras que en 1986 lleg6 a casi el 30 % .

% El conflicto armado guatemalteco (1960-1996) abarcé 36 afios, siendo la guerra civil méas longeva
ocurrida en Centroamérica. Finalizd con un acuerdo de paz suscrito entre el gobierno del presidente
Alvaro Arzi y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG) bajo el auspicio de las
Naciones Unidas.

8. La caida del muro de Berlin, en 1989, y la restructuracion politico-econémica del blogue de reptblicas
sovieéticas liderado por el presidente Mijail Gorbachov desde 1985 y 1991 fueron los elementos
simbdlicos del fin de la Guerra Fria. La liberalizacion de los esquemas politicos y econémicos de las ex
repUblicas soviéticas, a traves de esquemas conocidos como Perestroika y Glasnot, se ocuparon de la
reestructuracion econdmica, el primero, y de liberalizar el sistema politico, el segundo. En el glasnot, por
ejemplo, se estipulaban libertades para que los medios de comunicacién tuvieran mayor libertad para
criticar al gobierno.
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no fuera el sometimiento militar, aun cuando el gobierno habia dado ya pasos decididos
para un acuerdo de paz. El traspaso de la responsabilidad de la seguridad publica a una
Policia Nacional Civil y, en consecuencia, el desmantelamiento de la Guardia Nacional,
la Policia Nacional y la Policia de Hacienda, los cuerpos méas represivos con que
contaba el Estado, fue pactada en la mesa de negociacion pero no en la esfera publica y
mediatica, donde los militares ejercian influencia y sentaban posicion sobre la base de
su permanencia. Titulares como “Fuerza Armada oponese a cesion de cuotas de poder al
FMLN” (EDH, 10/12/1991) encerraban sentidos con presencia frecuente en las
ediciones impresas previas al inicio de la transicion hacia la democracia, a través de las
cuales se emitia a la opinion publica mensajes de incertidumbre respecto a la supresion
del esquema militar de la seguridad publica y la sustitucion por uno de tipo civil. “La
paz no significa que le vamos a dar cuotas de poder al FMLN ", dice en el cuerpo de la
nota que da cita a un alto jefe militar®. En una entrevista publicada un dia antes de la
firma del armisticio, encabezada por el titular “Pueblo debe mantenerse alerta después
de los Acuerdos de Paz” (EDH, 15/01/92), el periédico emite su posicion a través de un
prominente miembro de una gremial econdmica del pais, a quien se atribuye las

siguientes declaraciones:

“Después de los acuerdos finales, los comunistas vendran apoyados con sus
grupos de fachada a crear un clima de guerra politica para desestabilizar al
gobierno”. El declarante asegura que “a los salvadorefios nos espera una etapa
muy dura (...), sin cuerpos de seguridad que nos protejan y con una Fuerza
Armada amarrada”. Considera un error del gobierno haber aceptado la exigencia
de los terroristas de desmantelar la Guardia Nacional y la Policia de Hacienda.
(EDH, 15/01/92)

El miedo de las élites politicas y econémicas ante la posibilidad de ver disminuido el
“muro de contencion” contra el que chocaba cualquier actor u organizacion que disentia

del orden establecido, se filtraba en los medios de comunicacién en forma de discurso.

“Quieren que los hombres que hoy son rebeldes e insurgentes, mafiana sean

oficiales de la Fuerza Armada. Son hombres y mujeres que despiadadamente

8 En la noticia se cita al entonces jefe de la Guardia Nacional, Inocente Montano, actualmente en proceso
de extradicion de los Estados Unidos a peticidn de las autoridades judiciales de Espafia por haber
cometido crimenes de lesa humanidad en el caso del asesinato de seis sacerdotes jesuitas espafioles en
1989.
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asesinan a civiles salvadorefios y brutalmente destruyen los recursos del pais con
dinamita y fuego”. (EDH 25/05/87)

El sentido era claro respecto a su necesidad de mantener incélumes a los cuerpos de
seguridad mediante el discurso del miedo. Pero con una guerrilla que habia dejado de
serlo, sin los mata-nifios, sin los pone-bombas y sin los bota-puentes® en su rol de
fuerzas subversivas ;como se justificaria la permanencia de los cuerpos de seguridad
publica, que estaban con la vista puesta de los observadores internacionales por su

historial negativo de violacion de los derechos humanos?

El ensalzamiento de la figura militar fue, de hecho, una de las estrategias discursivas de
los medios de comunicacion a lo largo del conflicto civil, tanto como denostar a las
fuerzas guerrilleras, lo cual puede comprobarse a partir de las acciones que la prensa
atribuyé a unos y otros en términos positivos 0 negativos en notas periodisticas; los
primeros, presentados como una especie de “salvadores de la patria” y los segundos
como los “destructores” de la misma. Recurriendo al modelo de sinergia metodologica
de Anélisis Critico de Discurso y la Linguistica del Corpus (Baker et al, 2011),
planteado como herramienta a utilizar en la presente investigacion, se propone examinar
las diferencias connotativas asignadas a ambas categorias de actores en funcion de un
mensaje totalizador y la frecuencia con que ésta tiene lugar: la preeminencia de las
fuerzas militares como fuerzas capaces de mantener el orden social amenazado en la
postguerra por la irrupcion de las ex fuerzas insurgentes como actores legitimos de la
vida politica y social del pais. La vinculacidn de esta proposicion con el tema de maras
es progresiva, puesto que la construccion social de un enemigo que muta de guerrillero
a pandillero tuvo lugar en la posguerra, y como se argumentd en el marco histérico de
esta investigacion, las maras existian desde antes, pero fue hasta que hubo una vacante
en la posicion de enemigo puablico nimero uno que éstas fueron elevadas
mediaticamente a esta categoria. Es pues, en la posguerra, donde la estrategia de

visibilizar al nuevo enemigo de la seguridad publica encuentra su sentido historico.

La tabla siguiente constituye un esfuerzo de resumen sobre la construccion semantica de
los actores de la posguerra a partir de la revisién de la prensa salvadorefia de 1991,

cuando la firma de los acuerdos de paz era un hecho confirmado, hasta su consumacién

8 Aqui la combinacién de sujetos y verbos tiene por objeto la construccion negativa de un nuevo sujeto
sustantivado e indivisiblemente ligado a las acciones.
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en 1992. A partir de una seleccion de piezas periodisticas de ambos afios (52 en total) se

agrupan categorias de actores y se identifican las acciones atribuidas, los contextos en

los que fueron reportados y por quiénes, asi como una valoracion sobre la

representacion positiva o negativa que la prensa hace de cada categoria. Se pretende

obtener a partir de la diseccion y agrupacién de estos elementos de una macro-

proposicion o tema general del discurso desde sus partes. La idea principal es identificar

la estrategia de generalizacidn, supresion y construccién empleada en la suma de

noticias para formular una idea global, a manera de macroproposiciones, que construyen

la coherencia de los discursos de la época.

Tabla 4 Relacién semdntica de los actores de la posguerra (1991-1992) y frecuencia de macro-proposicién

en la prensa salvadorefia (EDH)

Actores Accion Contextos en la Posicion Macro- (%)
representacion proposicion
Desestabilizan Siempre Representacion Son los 89.4
al Gobierno reportados por negativa como enemigos del
Guerrilleros Agresores terceros perpetradores de pueblo
. ' Alteran el orden  Reportados violencia
extranjeros L
. publico como hechos
afines a la - .
. Delincuencia dados por
guerrilla,
. sentado.
militantes, . -

- Negocian la paz Representacion 50,3
manifestantes, .
terroristas Se expresan neutra como parte Toman ventaja
EMLN ' dudas sobre negociadora de los

legitimidad e Representacion Acuerdos de
intenciones negativa en temas Paz
de manipulacion
Soldados, jefes  Protegena la Nombrados por ~ Representacion Son los 87,2
militares, patria los medios. positiva como defensores del
Ejército, FFAA, Salvanala Nombrados por  fuerza de pueblo
Policia de patria terceros contencion de la
Hacienda, Contencion de Auto violencia
Policia agresion representacion
Nacional, terrorista
cuerpos de Reportados Son victimas de
seguridad Violadores de como hechosno  Representacion organismos de
los derechos comprobados positiva como DDHH 90,0
humanos damnificados del
proceso de paz
Gobierno, Promotordela  Representado Representacion Son los 69,2
Pdte. Cristiani, paz por terceros positiva en bloque intercesor del
Partido Arena Respalda lapaz  Representado como promotores pueblo
por los medios de la paz
Asociaciones Respaldo a Auto Representacion Son aliados del | 51,2
gremiales gestion del representacion positiva en apoyo al | gobierno
gobierno gobierno
Poblacion Espera la paz Nombrados por  Representacion Afectados / 72,2
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Ansia la paz los medios y por  neutra. Acciones no
Anhela la paz terceros atribuidas

Beneficiarios

Asi, en la primera categoria de actores, que pueden ser identificadas con la etiqueta de
“los otros”, concepto construido socialmente a partir de las diferencias y no de las
semejanzas (Levi-Strauss, 1989), agrupa a individuos y asociaciones guerrilleras, como
a organizaciones civiles afines a cualquier organizacién progresista, a quienes se
atribuyen acciones en dos contextos diferentes. La primera corresponde a aquellas
desarrolladas en el marco del conflicto (sabotajes a la infraestructura publica,
enfrentamientos con fuerzas militares, secuestros, entre otros) y la segunda como
participantes en las negociaciones de los Acuerdos de Paz. La representacion negativa
fue la tonica de las notas, que tomaron con fuentes principales de informacion al
gobierno, a las fuerzas armadas y al medio de comunicacion mismo, con amplias
licencias estilisticas y de géneros periodisticos, para definir al grupo en cuestion. Del
total de notas analizadas que les involucran, del 89.4 % se extrae una representacion
negativa mediante la construccion de sujetos en contextos de caos (destruccion,
desestabilizacidn, agresion), y aun cuando se les coloca en un rol de connotaciones
positivas como participantes de las negociaciones de paz, su efecto se transforma en
negativo en la medida en que se generaliza a los sujetos como responsables de la
“guerra subversiva” (EDH 17/01/92), donde el oximoron conformado por los términos
“guerra” y “subversiva” indica un origen unilateral de la misma®". Otra nota intitulada
“Presencia de FMLN en marcha por la paz es maniobra propagandistica” o
“Manifestantes frente a Catedral manipulan a nifios” (EDH, 21/01/92) que antecede a un
texto tendencioso que destaca el caracter “marxista-leninista de estas organizaciones
(...) que distribuian volantes que en tenia en su reverso la lectura “Gracias FMLN" con
letras rojas” son ejemplos de un discurso cargado de estereotipos que llevan como
estrategia la creacion de duda sobre el papel del actor antagonico al gobierno en el
proceso de paz. Otros oximoros formados a partir del término “violencia”, tales como
“violencia comunista” o “violencia revolucionaria” atribuidos a uno de los
negociadores del FMLN (“Handal sigue creyendo en violencia revolucionaria”, EDH,

16/01/92) también atiende a una estrategia de generalizacion del discurso mediatico en

8 El titular completo es “Con firma de paz concluyen 12 afios de guerra subversiva” (EDH 17/01/92),
donde también media una estrategia de omisién respecto a la otra, u otras partes, involucradas en el
conflicto. De hecho, el término “guerra” y sus inflexiones implican la participacion de dos o mas bandos.
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transmitir dudas sobre las legitimas intenciones de la izquierda y sus negociadores en el

proceso de paz.®

En uno de los textos mas paradigmaticos, varias fuentes politicas oficiales argumentan
en una noticia que da pie a la cabecera de peridédico “Firma de Paz iniciard guerra

ideologica”:

“Una guerra ideologica sin precedentes en la historia del pais se desatard luego
que el gobierno y el FMLN firmen la paz. ElI cambio del escenario militar al
politico tiene como finalidad la conquista del poder. Lo que el FMLN no logré en
diez afios por medio de las armas, tratard de obtenerlo por la via politica”. (EDH
07/12/91, pp. 1-2)

La construccién discursiva sobre esta categoria de actores como “enemigos del pueblo”
es una abstraccion negativa que lleva por estrategia potenciar los sentidos positivos que
se construyen en torno a los otros actores, situados en la categoria del “yo” y del

“nosotros”.

Respecto al segundo grupo, que abre la secuencia de actores bajo la etiqueta del
“nosotros”, inicia la racha de representaciones positivas de los ideoldgicamente afines:
gobierno, partido conservador, empresa privada, y, en mayor o menor medida, la
poblacion civil. El grupo militar alcanza una frecuencia del 87 % de representacion
positiva en las noticias que les referencian. En el corpus de analisis destaca como pese a
que al ejército se le atribuyen acciones relacionadas con el uso excesivo de la fuerza, la
coercion y, hasta la represion, éstas son legitimadas aun cuando éstas implicaron
sefialamientos de violaciones a los derechos humanos. En el 90 % de las notas
relacionadas a este topico el sentido totalizador es de defensa y justificacion de este
colectivo ya sea explicitamente 0 mediante una estrategia de omision sobre el carécter
censurable de sus acciones. Asi es como apelativos como “defensores del pueblo” (EDH

24/12/91)® se encuentran en el marco de una argumentacion discursiva que apologiza a

8 A una distancia meridiana, las notas restantes mencionaban de manera neutral la participacion del
FMLN en el proceso de paz. Cabe sefialar que aquellas noticias que se apegaron a un formato informativo
eran reproducciones de cables informativos de agencias internacionales de prensa, con un tratamiento
informativo mas profesional.

8 «Reconocimiento estudiantil a Coronel por servicio a la Patria” (EDH 24/12/91), titular de la época
que representa las actividades que unidades miliares en el interior del pais sostenian con la comunidad:
donaciones, fiestas patronales, juramentaciones de grupos de defensas civiles, entre otras, que eran
publicadas como noticias de sociedad en los periddicos.
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los militares que hubiesen cometido “delitos politicos y comunes conexos con los
politicos”, por considerar que lo habrian hecho en un marco del “cumplimiento de su
deber” (EDH, 02/05/91). Todas las notas relacionadas con el tema de posibles
violaciones a los derechos humanos tienen como tema de fondo la amnistia general que
se negociaba para eximir de responsabilidad penal los delitos que tuvieron lugar en el
marco de la guerra. Con ello, el discurso oficial buscaba los avales sociales necesarios
para que asegurar que los militares quedaran incluidos en la amnistia general y no sélo
los guerrilleros que introdujeron el tema como demanda. “ES necesario que haya un
perdon y olvido del pasado para comenzar una nueva etapa de estabilidad y de
conciliacion social” (EDH, 30/01/92) dice una nota atribuida a dos jefes militares®’. El
mismo discurso llevo la clase politica a través de sus demandas de “Amnistia para todos

los sectores” (EDH, 17/01/92):

“Todos tenemos que ver hacia el futuro y olvidar el pasado (...) Jesucristo fue
amplio y ensefié el amor y el perdon. El pais tiene que encaminarse hacia una

etapa de verdadera reconciliacion para que no se repita la tragedia que ha hecho

sufrir al pueblo salvadorefio durante los 12 afios de guerra subversiva”.®

En contraste, cuatro afios atras, el discurso oficial era contrario al concepto de “amnistia
para todos” y mdas bien propugnd por marginar a los sectores guerrilleros de una

persecucion judicial por sus actos en el marco de la guerra.

“Lo cierto es que de darse amnistia a los asesinos del pueblo (la guerrilla), estos
se reincorporardn a las filas terroristas para seguir matando a miembros de la
Fuerza Armada y a nifios indefensos” (EDH 2/05/87).

En textos anteriores, también se sugiere una parcialidad de los organismos
internacionales de vigilancia de los derechos humanos en desfavor de las Fuerzas
Armadas, lo cual plantea una estrategia de transformaciéon del contexto negativo del
“yo-militar” violador de derechos humanos hacia el papel de damnificados por un

sistema que los criminaliza y que omite al “otro-guerrillero” de ese mismo contexto.

8 Estas declaraciones son atribuibles a dos jefes castrenses de la época, el ministro de Defensa René
Emilio Ponce, y el subjefe del Estado Mayor, Mauricio Vargas, recién firmado el armisticio.

8 La cita corresponde al entonces jefe del partido Arena, Armando Calderén Sol, quien en 1994 sucederia
a Alfredo Cristiani en la presidencia del pais.
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La anunciada amnistia (...) favorecera a los terroristas que han destruido la
economia del pais, han llevado luto a los hogares campesinos con sus criminales
minas quita pie, pero deja a un lado a los soldados y agentes de seguridad que
estdn siendo enjuiciados, en muchos casos, por haber incurrido en faltas
cumpliendo su deber (...) Al parecer los derechos humanos han sido para los

terroristas y nunca para los soldados”.

Resta solo analizar los otros “nosotros” que intervinieron en el concierto mediatico de la
época que condensa la Tabla 3. El gobierno, encabezado por Alfredo Cristiani, quien
fue planteado por los periédicos como el promotor de la paz que tendié “un puente de
plata” al FMLN para su incorporacién a la sociedad como una agrupacion politica
(EDH, 04/12/91). Las disensiones con la cupula militar, parte importante del partido
oficial, eran apenas mencionadas y a menudo omitidas para reafirmar “la posicion

pacifista del gobierno” (EDH 28/12/1991).

“La paz que esta naciendo en El Salvador, entre buenos augurios e incertidumbre,
representa un compromiso moral que deben asumir todos los salvadorefio. Las
firmas que calcen el acuerdo de paz seran las firmas de todo el pueblo” (EDH
29/12/1991).

El bloque del partido Arena, como figura gobernante, logra una representacion positiva
del 70 % en aquellas notas relacionadas al instituto politico en el contexto de la paz. En
el 30 % restante, las noticias llevan un tono nada conciliador de advertencia y vigilancia
en caso de irrespeto a los acuerdos por parte del FMLN. En palabras del mismo “Sefior
Presidente Cristiani, artifice de la paz” (EDH 16/01/92), al anunciar que su gobierno

combatiria “a grupos de renegados” dijo:

“Habra minorias que se convertiran en delincuentes terroristas a los que el
gobierno combatird independientemente del signo ideoldgico de donde
provengan” (EDH, 11/12/91)

La estrategia discursiva del gobierno arenero, de hecho, rallé en abrogarse el logro de la
paz y anular cualquier protagonismo de su antagonista en el proceso. “El tren de la
historia ha dejado atras al FMLN ", decia el ministro del Interior, Roberto Angulo,
cuando el tratado de paz fue pactado un mes antes de su firma (EDH 4/12/91). El otro

“nosotros-empresa privada” se sumaba a la cola del vagon a través de un discurso de

146



apoyo al gobierno, a Cristiani y a las oportunidades que traeria la desmilitarizacion. “No

tendremos mas objetivo que reconstruir el pais”, anuncié (EDH 23/01/92).

Aunque es dificil clasificarlo con la misma etiqueta del “nosotros”, puesto que su
inclusién como fuente representativa en las notas periodisticas tiene menor exposicion,
la poblacion o las audiencias son retomadas por el discurso mediatico en términos
positivos pero en su rol pasivo de esperar, clamar o anhelar la paz que le seria llevada

por el Gobierno.

“Se fortalece el clamor popular de buscar la paz mediante la solucion politica que
ha planteado el gobierno (Calderon, EDH, 8/12/1991).

En una asociacion Iéxico-semantica, las notas en las que se incorpora al “pueblo”
también hacen uso de verbos con significados mas categoricos, tales como e/ “apoyo a

la Fuerza Armada y el repudio al terrorismo del FMLN ™.

Las pancartas (durante una marcha) decian “Gracias Fuerza Armada por
permitirnos seguir creyendo en Dios” y “No cuotas de poder a los terroristas”,
mientras se quemaba una pifiata simbolizando a un jefe terrorista. “Viva la Fuerza

Armada, abajo los terroristas”, decian (EDH 09/12/91).

La apelacion a figuras retoricas como “el supremo interés de nuestra Patria”, “el
clamor popular de los salvadorefios”, entre otros, atiende a una estrategia discursiva
que busca legitimar el discurso dominante que hace ver como generales los intereses
particulares. Es importante sefialar que las figuras retdricas que se utilizaron para

validar la paz fueron, de hecho, también empleadas por el discurso gue alento la guerra.

Para recapitular sobre la prolongacion de una representacion negativa del “otro-
guerrillero” en tiempos de transicion de la guerra a la paz, se puede decir que hay una
tendencia a englobar su construccion discursiva como un enemigo vigente en tiempos

de paz, basada en la alusion constante de acciones situadas en contextos pasados.

Es también importante sefialar que si bien el 50.3 % de las noticias relacionadas con la
ex guerrilla o con el FMLN tienen una construccion negativa o de desconfianza, casi la
otra mitad mantiene un discurso neutro y apegado a formatos eminentemente

informativos, lo cual podria tomarse como una suerte de gradacion o atenuacion de la
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imagen que se transmitia de este colectivo por el simple hecho de participar en un
proceso cuyo éxito se transferia al Gobierno en turno. Es decir, para la prensa el FMLN
seguia siendo amenaza en relacion al pasado, pero su imagen como enemigo comenzaba

a atenuarse al situarle en un contexto de paridad politica.

Asimismo se advierte un esfuerzo por mantener el discurso del miedo al cambio,
especialmente respecto a los nuevos esquemas de seguridad publica planteados en los
Acuerdos de Paz, que establecian la obligacion del Estado de desmovilizar a los
antiguos cuerpos de seguridad militares para dar paso a una nueva policia con doctrina

civil a partir de 1993.

Efectivamente, la desmovilizacién fue varias veces postergada por el presidente
Cristiani, bajo el argumento que “que la naciente Policia Nacional Civil (PNC), que
incluye ex guerrilleros, ain no esta lista para reemplazar a la PN y garantizar la
seguridad ciudadana” (El Tiempo, 03/05/94).

Los antiguos cuerpos de seguridad fueron desmovilizados en su totalidad hasta 1995
dado el nuevo contexto de criminalidad aumentada que se desarroll6 en los primeros
afios de la posguerra, atribuidos a un nuevo enemigo, las maras, que emergieron

mediaticamente en la medida en que el antiguo enemigo, la guerrilla, menguaba.

En el inicio de la transicion un rotativo sefialaba “el proceso de reconstruccion asusta
tanto como la guerra” (EDH; 20/12/1991, p. 2), que se constituye en la variacién
mediatica del discurso cotidiano “(la paz) es peor que la guerra” identificado por
Moodie.

5.3 La construccion del nuevo antagonista

Dado que esta investigacion parte de la inquietud fundamental de teorizar sobre el
origen, desarrollo e institucionalizacion de la construccién discursiva de las maras como
grupos criminales a lo largo de dos décadas, con las premisas antes presentadas sobre la
construccion de un enemigo como elemento necesario para la generacion de un discurso
del miedo, en este apartado se propone examinar la transposicién de la retérica asignada
al binomio: el guerrillero y marero, o en la conjuncion guerrilla y pandilla, como

sinénimos empleados en el contextos de violencia posguerra.
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Para esta tesis, se toma en cuenta primeramente el examen de la prensa salvadorefia, que
es donde el fendmeno inici6 de manera mas contundente, con algunas caracteristicas
extrapolables al caso guatemalteco, también abordado dada la superposicion de las
maras en un contexto de violencia posguerra, pero con sendas diferencias por anidarse
en los movimientos estudiantiles de fines de los ochenta, reprimidas desde su inicio por
razones politico-ideoldgicas mas claras. El caso hondurefio el contexto de autoritarismo
no da lugar a la formacion de binomios, pero si a la construccion de un enemigo

fundamentalmente ideoldgico del estatus quo.
5.3.1 El Salvador: los sospechosos de siempre

Las propuestas tedricas de este apartado son dos; la primera tiene que ver con la
construccion simbolica de las organizaciones pandilleras en El Salvador como el
enemigo en la posguerra que paulatinamente llend el lugar dejado por las fuerzas
guerrilleras que se incorporaban a un modelo inédito de participacion politica y
democratica, incluyendo su participacion en elecciones®; y la segunda con la dindmica
de articulacion de un discurso de miedo e incertidumbre para desviar la atencion de
otros problemas fundamentales, tales como la pobreza y la exclusion social, perennes en

la realidad salvadorefia desde antes de la guerra hasta ahora.

Para simplificarlo, se comparan los escenarios de violencia por maras en el antes y
después de la paz, donde en ese “antes” el imaginario colectivo remitia a crimenes,
balaceras, destruccion de la propiedad publica, atentados, enfrentamientos, estallidos de
granadas y ajusticiamientos que se dirimian entre dos bandos especificos, las fuerzas
guerrilleras claramente identificadas y las fuerzas armadas, que tenian como escenario
el escarpado territorio rural y semiurbano salvadorefio y que llegaba en menor medida a

la ciudad, donde la poblacion civil se contaba como “victima colateral del conﬂicto”go;

8 Uno de los puntos mas controvertidos de los acuerdos de paz fue la apertura legal para que el FMLN,
en El Salvador, y la URNG, en Guatemala, se constituyeran en partidos politicos y participaran en las
siguientes elecciones.

% Se entrecomilla la categoria “victima colateral del conflicto” dada su aceptacion popular alejada de la
realidad de estos paises, donde la poblacién fue victima de ataques militares sistematicos en el marco de
las estrategias del “yunque y martillo” en El Salvador (EDH 11/12/81), que fue el nombre acufiado por el
ejército para la campafia anti insurgente de 1981, la cual dio como resultado el asesinato de 900 hombres,
mujeres y nifios de la poblacién de EI Mozote, al Norte de Morazan, muy al estilo de la estrategia maoista
de “quitar el agua al pez”, implementada por el coronel Efrain Rios Montt, un general guatemalteco que
encabez6 un gobierno de facto en ese pais entre los afios 1982 y 1983, y que identifico asi su estrategia
militar de “secar el mar humano en el que nadan los peces de la guerrilla”. En ese marco, mas de 200.000
personas fueron exterminades, segln la FIDH (2013).
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mientras que el “después” los constituyeron los robos, asaltos, asesinatos,
enfrentamiento, estallido de granadas Yy extorsiones pero no mas entre dos partes en
conflicto, sino de manera difusa entre pandillas varias que desarrollaban sus acciones a
la luz del dia y en la via pablica, sin motivo aparente méas que la rivalidad entre ellas y
con actividades delictivas dirigidas contra el ciudadano comun.

En la posguerra ya no habia guerrilleros a quien culpar, tampoco ejército ni policia
nacional en las calles, pues éstas habian sido reducidas a expensas del surgimiento de
una nueva fuerza policial de caracter civil. Pero resultaba irrefutable que la
criminalidad iba en escalada (Cruz, 2005)**. Al principio, los medios de comunicacién
se vieron en dificultades para nombrar al nuevo sujeto de la violencia, dado el caréacter
difuso de los mismos, por lo que se atribuyé a en términos genéricos a bandas de
ladrones, rateros, delincuentes, criminales, sicarios y, eventualmente, pandilleros de

barrios populosos envueltos en delitos de poca monta (Aguilar y Carranza, 2008, p. 19).

Aun asi, la prensa hacia esfuerzos por encontrar mayores sefiales de identidad
especialmente cuando estas implicaban la designacion de bandas por nombre y apellido.
Asi empezd a nombrarse de manera mas consistente a las maras delincuenciales,
definidas por la prensa local como “grupos delincuenciales que agreden y aterrorizan a
ciudadanos en barrios y colonias de la capital” (EDH, 25/06/91a)%. Esta asociacion de
pandilleros con delincuencia comun era de hecho una reminiscencia de 1989, afio en
que se identifica la franja de mayor visibilidad mediatica de estas agrupaciones que ya
eran identificadas bajo ese sustantivo. En ese tiempo las notas reportaban a las maras
hasta que éstas habian sido capturadas, como por ejemplo, la “Village People” de
Soyapango (EDH, 11/11/89), la mara “Arafia Roja”, integrada por “malhechores,
delincuentes y ladrones” en Santa Ana (EDH 26/06/89) o las maras “Morazan” y

°! De acuerdo con el ex director del IUDOP, el instituto que mejor ha documentado el fenémeno de la
violencia en la region, a mediados de los 90. El Salvador lleg6 a tener tasas de homicidios que
sobrepasaron las 80 muertes anuales por cada 100,000 habitantes, lo que significa que entre 1993 y 1997
el pais lleg6 a tener més asesinatos y mas violencia que la que habia sufrido durante la segunda mitad de
los 80. De acuerdo con las encuestas de la UCA y de CID-Gallup realizadas entre 1993 y 1996, mas del
30 por ciento de los salvadorefios reportaba haber sido victima de un hecho delictivo en apenas los
altimos cuatro meses. Eso significa que casi una tercera parte de la poblacion salvadorefia adulta era
victimizada por violencia cada cuatrimestre. Cruz también explica que el lento, y a veces erratico,
despliegue de la nueva policia civil a mediados de los 90 provocé durante méas de tres afios un vacio en el
afarato de seguridad publica hasta que fue formado, eficiente y desplegado en todo el pais.

% De hecho, la definicion de las “maras” tuvo lugar en los medios de comunicacion antes que en otros
ambitos. Lo mismo se registra en Guatemala, donde el termino maras fue trasladado de las fuentes
policiales a los periodicos y de ahi su generalizacion.
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“Furia”, que operaban en el centro de San Salvador y que generaron la primera
cabecera de periddico dedicada a este colectivo: “Ofensiva policial contra las maras”
(EDH, 25/06/91b), en la cuyo cuerpo de la nota se apunta la existencia de al menos
cincuenta grupos de las “autodenominadas maras”. En ese mismo periodo, otros hechos
de violencia reportados por los medios de comunicacién eran las “rifas estudiantiles”
(EDH 09/07/89), acciones atribuidas a pandillas juveniles que tenian lugar en el &mbito
estudiantil, con antecedentes mas lejanos que residen en la rivalidad de institutos
nacionales de educacion publica, la cual se referencia profusamente en el capitulo
cuatro de esta investigacion. Aunque la mencion del sustantivo mara todavia no era

muy comun en el discurso mediatico, éste comenzaba a asociarse.

Antes de la firma de los Acuerdos de Paz la filiacion politica o ideoldgica de las maras
delincuenciales o las de tipo estudiantil con las fuerzas guerrilleras no era un topico
mediatico, aunque se pueden encontrar algunas rastros en algunas piezas periodisticas
que achacaban la responsabilidad del gobierno anterior a Arena, de filiacion
democristiana, de estimular “a los delincuentes a volverse cada vez mas audaces”
(EDH, 25/07/89) y sugerian los nexos de agrupaciones como la “Mara Gallo” con el
FMLN (EDH 15/01/90), pero tal asociacion era tan difusa que hasta hacian
vinculaciones de agrupaciones pandilleras con el extremo contrario, grupos
paramilitares que extorsionaban, como por ejemplo, la mara “Organizacion para la
Liberacion del Comunismo Mano Blanca”, reportada en Aguilares por la Guardia
Nacional (EDH 15/06/89).

Fue entre 1992 y 1993, este ultimo afio preelectoral en que el FMLN se estrenaba como
partido politico en las primeras elecciones democraticas de la postguerra, que pintd mas
el discurso oficial sobre una presunta vinculacion politica ideoldgica de éste con
cualquier grupo que subvirtiera el orden publico. Asi se encuentran titulares como
“Presidente Cristiani denuncia a FMLN por instigar a maras” (EDH 31/03/92) y otras
mas explicitas tales como “El FMLN envi6 armas a pandillas en Guatemala” (EDH,
27/01/92), el cual sugiere, sin mucho fundamento respecto al uso de datos y recurriendo
exclusivamente a fuentes policiales, que parte del equipamiento con armas de
agrupaciones pandilleriles a nivel regional estaban ligadas a la ex agrupacion
guerrillera. La sucesion de noticias en las que se relaciond explicitamente al nuevo

partido con las maras se dio con relativa frecuencia. De hecho, en los dos afios
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posteriores a la firma de los Acuerdos de Paz, el nimero de publicaciones sobre las
maras era irrelevante, pero en los dos afios posteriores, el numero se multiplicd
exponencialmente. En 1992, por ejemplo, se encuentran 42 noticias relacionadas con las
maras en los periodicos salvadorefios, indistintamente si eran de origen delincuencial o
estudiantil, y en 1993 el nimero llega a 115, segin el monitoreo de medios de una
institucion policial.*® Es en esta franja donde comienza a configurarse la violencia por
maras como un problema serio de seguridad publica que contenia la carga simbdlica de

la violencia del conflicto recién pasado y sus actores.

Ya que el tema de los adjetivos y sustantivos que se emplearon para definir este nuevo
fendmeno se argumento al inicio de este capitulo, se analiza en los sucesivo las acciones
atribuidas a estas agrupaciones, en comparacion con las atribuidas a los ex grupos
guerrilleros, a fin de establecer las estrategias de adecuacion y coherencia que tuvieron

lugar en el discurso mediético.

Para este efecto se recurre nuevamente al modelo de investigacion linglistica y
discursiva de Baker, Gabrielatos y Woodak, pero sin la medicion de frecuencia, a fin de
obtener los mensajes globales y propuestas ideoldgicas que tienen lugar en el texto en la
definicion del “otro”, tomando en este caso a las maras, a los ex combatientes del
FMLN y, como elemento nuevo, a los pandilleros deportados desde los Estados Unidos,
topico en el que se ahonda méas adelante. En este analisis se prescinde del analisis
pormenorizado de la categoria “nosotros” (fuerzas de seguridad, gobierno central,
partido de gobierno y poblacién civil), por estar su posicién implicita como contrapeso

en la dindmica de las representaciones negativas del “otro” pandillero.

Tabla 5. Analisis del “otro” en noticias sobre violencia por maras en la posguerra 1992-1993

Actores Acciones/Adjetivac. Contextos en la Posicion Macro-
representacion proposicion

Maras, pandillas, Desestabilizan Siempre Representacion Son los nuevos
delincuentes Agreden reportados por negativa como enemigos de la
comunes Detonan bombas terceros jovenes/estudiantes sociedad

Lanzan granadas Reportados perpetradores de

Delinquen hechos no violencia

Alteran el orden comprobados

Asesinan

% El archivo de medios de la Academia Nacional de Seguridad Ptblica (ANSP) contiene todas las
noticias que se publicaron en 1992 y 1993 relacionadas con el tema de maras.
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Ex guerrilleros
FMLN

Integran pandillas
Instigan a pandillas
Proveen armas
Utilizan armas rusas
Atacan policias
Hacen complot

Remiten a objetos,
sujetos y acciones
de guerra civil

Representacion
negativa renegados y
perpetuadores de
violencia

Son los
enemigos de
siempre
Violencia
seguird si llegan
al poder por via

electoral
Pandilleros de Estan “de moda” Representados como
Estados Unidos,  Reclutan jévenes nuevos actoresenel  Son los
deportados Estan tatuados Reportados por la  escenario de enemigos
Enemigos de EEUU  prensa violencia llegados de
Reportados por fuera
terceros

En esta categoria, conformada por el “otro” pandillero, en una relacion vinculante con el
“otro” ex combatientes del FMLN y el “otro” marero o pandillero deportado de los
Estados Unidos, se identifican varias acciones que van desde el reporte de las maras
como una novedad de la posguerra hasta su criminalizacion en la medida en que éstas
crecen en numero y se hacen mas visible o més visibilizadas ante la sociedad. En un
primer momento, las maras de la posguerra son presentadas con un dejo hasta cierto
punto anodino, en el que se resalta el surgimiento espontaneo en el escenario citadino y
la preocupacion por su potencial capacidad por captar adeptos entre la juventud,
especialmente estudiantes de secundaria y de sectores vulnerables. En esta etapa la
prensa aun tenia una posicion ambivalente de representar a la maras como un “producto
de la descomposicion social” (EDH, 20/05/93) o “un fendmeno social de la posguerra”
(EDH, 26/01/93) que hacia presa de “jovenes desorientados” y necesitados de “ser
resocializados” (EDH
delincuenciales y antisociales que debian ser perseguidos, combatidos, juzgados o
“erradicados” (EDH, 24/03/93) por su vocacion delictiva.

10/09/93), pero al mismo tiempo los cita como grupos

Aln mas, a traves de la prensa trasciende la posicion ambigua del gobierno central que
no registra pronunciamientos sobre el tema de las maras en términos de politicas de
seguridad puablica. En ese periodo s6lo se encuentran referencias hacia la atencion del
problema de las maras por parte de los cuerpos de seguridad encargados de hacer
“redadas”, “batidas”, “persecuciones” y “campafias antimaras”, mientras que la
vertiente de violencia por maras de tipo estudiantil eran terreno del Ministerio de
Educacion y de los centros educativos publicos, que abordaron el tema con

“expulsiones” y “reglamentos disciplinarios. Asi queda consignado en los titulares
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“Educacion versus Maras” (EDH, 16/02/93) y “Educacion prepara reglamento
disciplinario contra maras” (EDH, 09/07/93).

Poco a poco, el posicionamiento de los medios impresos se expresa no sélo a través de
la frecuencia de las publicaciones, sino también en la intensidad del lenguaje para
representar a estos “nuevos enemigos de la sociedad”, macro proposicion que identifica
como el sentido global de fondo en las noticias de la época. Titulares como “Nada esta a
salvo de maras y asaltantes” (EDH, 20/03/92) da cuenta de la importancia que el
fendmeno cobr6 en este periodo y de la asociacion que se hace de éstas con la
delincuencia comun. De hecho la formacién de binomios “maras y delincuentes”,
“maras y asaltantes”, “maras y ladrones” y hasta de trinomios tales como “maras,
ladrones y asaltante” (EDH, 20/04/93) en titulares como “Capturan 4 préfugos, 30
maras y ladron”, crean una asociacion discursiva implicita que eleva a la misma
categoria los actos de violencia juvenil asociada a las maras sin diferenciarlos de la
delincuencia comun. De hecho, algunos titulares hacen una asociacion explicita de ellos
tales como “Maras son integradas por violadores y asaltantes” (EDH 18/05/93) y el
antes citado “Maras, mafias, afines y conexos” (LPG 20/04/93). También es en este
periodo en que maras y pandillas comienzan a manejarse como sinénimos*, pese a que
las “pandillas de roba carros”, “pandillas de ladrones”, “pandillas de hampones” y

5995

“pandillas de asaltantes™” asociado a lugares, barrios y colonias especificas tenian un

caracter mas delincuencial que las maras de la posguerra como tales.

La ambigiedad también se pierde en la medida en que el discurso asocia normalmente a
las maras con el FMLN, a través del uso de los mismos sustantivos y adjetivos, tema
que fue planteado en un apartado anterior. Esta vinculacion sintactica se complementa
con piezas informativas que remiten a sujetos, acciones y elementos propios del
conflicto armado, como por ejemplo el uso de armamento bélico, consignado en el
titular “Maras lanzan granadas a detective: muerto y herido” (EDH 11/07/93), el cual
reporta, ademas, la confrontacion de estas agrupaciones con las fuerzas policiales, otra

clave del imaginario de la guerra. Otro elemento de asociacion discursiva es la

** Las notas periodisticas tituladas “Expulsan a los estudiantes involucrados en pandillas” (EDH,
09/07/93) y “Pandillas estudiantiles siguen provocando desordenes en las calles” (EDH, 04/06/92) son
ejemplo de ello.

% Los titulares “Pandillas asuelan en colonias de Soyapango” (EDH 02/03/92), “PN atrapa pandillas de
asaltantes en Apopa” (EDH 02/05/92), “Piden controlar pandillas en San Marcos” (EDH 13/05/92) y
“Pandillas de hampones operan en zona llopango” (LPG 09/01/93) contienen ambos elementos,
agrupacions claramente delictivas que operaban en zonas geograficas concretas.
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atribucion de acciones de trasiego y venta de armas del FMLN hacia las pandillas
guatemaltecas, aludido en parrafos anteriores, y la mencion en un par de ocasiones
sobre “armas sovieticas en poder de maras de Soyapango” (EDH 02/10/93), donde el
término “soviético” remite al origen del armamento empleado por la guerrilla en el
conflicto armado, elementos que al ser asociados construyen un sentido que transfiere

carga simbdlica al FMLN con estructuras delictivas de la posguerra.

Otra asociacion al contexto de guerra se da en el titular “Toque de queda impone maras
en Colonia Lamatepec” (EDH, 17/09/93), que al emplear el término “toque de queda”
remite a la restriccion de la libre circulacion ciudadana, uno de los mecanismos
recurridos por el Estado durante los ochenta, con honda reminiscencia en el imaginario
colectivo urbano salvadorefio. Las tres noticias aludidas son publicadas en la segunda
mitad de 1993, cuando estaba en pleno desarrollo el ambiente pre-electoral, hacen una
evocacion a los ex grupos guerrilleros o sus miembros como integrantes de las maras,
como proveedores de armas a estas nuevas agrupaciones, como instigadores de acciones
violentas y que replican acciones ya empleadas antes durante la guerra. El discurso
general que podria extraerse de esta relacion de noticias, es la ex guerrilla del FMLN,
entendida como nuevo contendiente politico en las elecciones generales de 1994, son
“los enemigos de siempre”, protagonistas de la violencia en la guerra y los
perpetuadores de misma en tiempos de paz, argumento que estd en linea con lo que el

periddico anunciaba antes del inicio de la pacificacion:

“Una guerra ideoldgica sin precedentes en la historia del pais se desatara luego
que el gobierno y el FMLN firmen la paz. La verdadera guerra iniciard con el
cese al fuego, porque la batalla se trasladard al campo politico y habrd mas
agitacién social. Su cambio del escenario militar al politico tiene como finalidad
la conquista del poder. Lo que el FMLN no logré en diez afios por medio de las

armas, tratara de obtenerlo por la via politica”. (EDH, 07/12/91)

En la cita anterior, el verbo “conquistar” lleva implicita el sometimiento, la invasion o el
apoderamiento de un espacio geografico o abstracto, una idea que se interrelaciona con
los sustantivos “hordas”, “turbas” o “huestes” asignados a las fuerzas guerrilleras
durante el conflicto, y méas adelante a las maras. La asociacion entre ambos grupos la

resume Salazar Pérez (2010) quien sostiene que:
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“El Salvador optd en los 20 afios de administracion del gobierno de Arena
(Alianza Republicana Nacionalista) por (...) cancelar los derechos de huelga,
estigmatizar a los jovenes como ‘maras’ para criminalizarlos, destruir las
tendencias de una ideologia politica contestataria al sefialarlos como terroristas y

militantes de la guerrilla que se resistian a aceptar los Acuerdos de Paz”.

El subgrupo que complementa en este analisis al bloque de actores definidos como los
“otros” es el conformado por los joévenes centroamericanos identificado con grupos
pandilleros de los Estados Unidos y que fueron deportados hacia sus paises de origen a
raiz del endurecimiento de la politica migratoria de ese pais en 1992.% Con el estigma
de “deportados”, estos jévenes con una estética particular, un lenguaje de sefas y con
tatuajes en brazos, torsos y rostros, irrumpieron en panorama salvadorefio y en los
medios de comunicacion generando reacciones poco definidas basadas en el

desconcierto.

De hecho, la prensa tardé un poco en descifrar sus codigos de identidad de los
repatriados, que inicialmente fueron descritos como una novedad. “Las maras estan de
moda” (EDH 23/09/93) declaraba un periddico que aludia a la celeridad con que los
jovenes se integraban a grupos pandilleros y adquirian determinadas formas de hablar,
vestir y actuar, que emulaban a las pandillas latinas en los Estados Unidos. Aunque el
tono del articulo es negativo, el titular refleja mas un tema de novedad que de censura.
Esto es reforzado por Valencia (2014) quien sostiene que en la primera mitad de la
década de los noventa, el pandillerismo en términos generales no se censuraba, sino que

se toleraba y hasta se promocionaba.

“En los primeros afos, La Prensa Grafica y El Diario de Hoy hacian grandes
desplegados con como se vestian los pandilleros, que si los tenis Domba, que si
cémo hablaban... hasta publicaban fotos para aprender su lenguaje de sefias”.

(Brizuela, en Valencia, 2014).

A inicios de 1993, de hecho, las autoridades de investigacion del delito apenas

comenzaban a insinuar los posibles nexos de las maras salvadorefias con las pandillas de

% A partir de 1992 decenas de salvadorefios y guatemaltecos, que habian huido de la guerra o de la
pobreza en los ochenta, fueron repatriados forzosamente a sus paises de origen a raiz de la politica de
deportaciones que tuvo lugar como reaccion gubernamental a los disturbios callejeros por el caso Rodney
King, el 29 de abril de 1992. En esa ocasion, centenares de hombres y mujeres, algunos pertenecientes a
pandillas de origen latino, protagonizaron actos vandalicos en la Ciudad de Los Angeles, California,
provocando incluso la intervencion del ejército estadounidense para restablecer el orden. %
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los Estados Unidos, pero ni éstos ni los medios de comunicacién lo daban como un
hecho consumado. “Fiscalia investiga conexion de ‘maras’ con pandillas E.U” dice el

titular mas claro encontrado al respecto (EDH 24/03/93).
5.3.1.1. Violencia generalizada y maras transnacionales

Pero la ambigiedad duré poco. Hacia mediados de los noventa, los antiguos y los
nuevos cuerpos de seguridad, las autoridades judiciales, el gobierno y los medios de
comunicacion uniformaron un discurso para definir por rostro, nombre y apellido a ese
protagonista difuso de la violencia posguerra: los tatuajes eran su sefia fisica, y como
denominacion, la Mara Salvatrucha, con sus siglas MS, MS-13, MS-XIII o
simplemente Salvatrucha, y la pandilla Dieciocho, la 18th. Street Gang, la “XVIII” o la
“Eighteen Gang”, los nombres de las dos pandillas rivales originadas en los barrios
latinos de la ciudad de Los Angeles e integradas por jovenes centroamericanos que
emigraron hacia los Estados Unidos y que retornaban a El Salvador justo en el afio de la
paz. Estos nuevos sujetos trajeron a las maras locales una nueva nocién de ser
pandillero, con rasgos de identidad mas definidos y un nuevo tipo de organizacion
basada en la confederacion de células barriales en dos supraestructuras pandilleriles
rivales entre si®, una emulacién del modelo norteamericano. Se resalta la redefinicion
discursiva de los medios de comunicacion para procesar el conocimiento sobre estas
“nuevas” agrupaciones, rompiendo la dependencia cognitiva de definir a las maras en
referencia otras estructuras disidentes del poder, en vista de la posibilidad que aportaba
el nuevo contexto para definirlas por sus acciones, pero mas aun, por sus sefias de
identidad, a partir de sus cuerpos y rostros tatuados, ademas del lenguaje simbolico

inteligible solo para el endogrupo.

Estos nuevos sujetos, la MS y la pandilla Dieciocho irrumpieron de manera (mas)
visible entre 1992 y 1994 con un nuevo modelo pandilleril, con rasgos de identidad més
definidos y un nuevo tipo de organizacién, que importd los nombres de las maras a las
que pertenecian en la nacion del norte y también sus rivalidades (Savenije, 2006, p.

31)®. Aunque la interaccién entre pandillas locales y estadounidenses no era del todo

%7 Seguin este documentador, las bandas MS y 18 desarrollaron en C.A. una guerra sin cuartel con una
letalidad ain mayor que la que tenian en EE.UU.

% Seguin este documentador, a diferencia de las pandillas barriales donde la enemistad era circunstancial,
desde su origen las maras MS y 18 desarrollaron en Centroamérica una guerra sin cuartel, pues una era
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nueva por efecto de la migracién continua de ida y vuelta (Cruz, 2005, p. 1156), el
cambio fue marcado tras la politica de deportacion americana antes aludida. El
arquetipo fisico de los integrantes de la Mara Salvatrucha y de la Pandilla 18, también
casaba en el esquema de categoria social amenazante en proceso de configuracion:
joven de extraccion pobre, estudiante de institutos nacionales, joven no escolarizado,
tatuado, con un lenguaje corporal hostil, ropa tres tallas mas grandes de lo normal y
aspecto “made in USA” (Medina y Mateu-Gelabert, 2007, p. 101).

Asi, los pandilleros llegados de los Estados Unidos fueron vistos por el discurso oficial
y por los medios de comunicacién en funcién de su potencialidad para absorber no sélo
la carga simbolica del “nuevo enemigo, sino también la del “enemigo llegado de
afuera”, que llegé para completar la formula del nuevo antagonista social y del poder.
Asi, se configura la construccion social de lo que Savenije acufié como como maras
transnacionales® (2007, pp. 637-659) a la que discursivamente se atribuy6 un sistema
de valores que aludia directamente a la criminalidad generalizada, algo que contrastaba
con la violencia microsocial de las maras locales y de las pandillas juveniles que

operaban en el pais antes que éstas. (Bourgois, 2004, p. 4).

La representacion de las maras transnacionales, Mara Salvatrucha y Pandilla Dieciocho,
se convirtio en topico no solo para las autoridades de seguridad publica del area sino
para organismos internacionales de seguridad como el Burd Federal de Investigaciones
(FBI), que advirtio que las maras centroamericanas, con 100.000 miembros, se situaba
como una de las bandas criminales mas peligrosas del mundo (Manwaring, 2005)'%.
Una vez consolidado el fenémeno transnacional a inicios de 2000 y con un ndmero
creciente de adeptos, la cuantificacion de acciones imputables a las maras fue la tonica
del discurso: cuantos hay, a cuantos matan, en qué lugares, hacia donde se expanden,
cuéntas armas tienen, cudles son sus actividades, entre otras. Aunque las cifras varian
segun la fuente, el énfasis numérico de la informacién validaba su representacion como

agrupaciones peligrosas, incluso para el Burd Federal de Investigaciones (FBI) que para

archienemiga de la otra, desarrollando una hostilidad ain mas feroz y letal que la que tenian en los
Estados Unidos.
% Segun Savenije, la categoria de “maras transnacionales” se utiliza para diferenciar a las pandillas
resultantes de la absorcion de las “maras estudiantiles” y las pandillas locales por la Mara Salvatrucha y la
E)O%ndilla 18 que Ilegarop de los EE.L_JU. N _

Desde el punto de vista de Seguridad militar, el autor sefiala que al considerar el FBI a la Mara
Salvatrucha como la banda organizada mas peligrosa de Estados Unidos, ésta era asimilada como una
forma de insurgencia de nuevo cufio (Manwaring, 2005).

158



el inicio de la década calculé en 100,000 miembros el contingente marero alrededor del
mundo y situd especialmente a la Mara Salvatrucha como una de las bandas criminales

mas peligrosas del mundo (Department of Treasury, 2011).

En otro escalén mas, tras el atentado a las Torres Gemelas del 11 de septiembre de 2001
y el giro geopolitico de los Estados Unidos con una interpretacion modelada por la
globalizacion y aplicada al terrorismo, las maras centroamericanas fueron representadas
por los medios de comunicacion como organizaciones ligadas al crimen organizado y al
terrorismo, como Al Qaeda, trascendiendo los enfoques de la mera nota roja y elevando

el tema a la esfera politica (Stratfor, 2011)***

, como fase previa para la conversion de las
medidas policiales de combate a las maras en algo mas serio y de caracter nacional bajo
la forma de politicas de seguridad publica como por ejemplo los planes Cero Tolerancia,
Mano Dura, Stper Mano Dura, con el endurecimiento de penas de carcel, la persecucién
policial y la penalizacion de la simple pertenencia a maras, rendian reditos electorales.
Las medidas antipandillas se dieron escalonadamente en el &rea, iniciando en Honduras,
en 2003, donde pese a haber registrado una instalacion tardia de las maras, registré una

letalidad superior a la de Guatemala y El Salvador.

Para el inicio de 2000 las maras eran ya el tema predominante en la agenda politica de
los gobiernos del area centroamericana. De hecho, el robustecimiento de los planes de
combate a estas bandas hasta la fecha es utilizada como baza propagandistica para
tiempos electorales, lo que da visos sobre la motivacion de los gobiernos para adoptar
esas medidas, aun y cuando la evidencia cientifica muestra la ineficacia de medidas
represivas para reducir los altos indices de violencia y frenar el crecimiento de estas
bandas (Wolf, 2008).

El marketing del sensacionalismo, los indices de lectores, las ventas de los periddicos, la
profusidn de paginas en secciones de sucesos, nota roja, policiales o sus equivalentes en
cada periodico, se hace notoria a partir de 2003, en teoria, justificados por el alto indice

de lectores que consumia este tipo de noticias (UIMD, 2013, pp. 149-152)*%,

101 Este instituto de investigacion de hecho argumenta que la alegada vinculacion de las pandillas
centroamericanas, y mas concretamente la Mara Salvatrucha, con la organizacion terrorista Al Qaeda es
“mas humo que fuego”.

102 Seqain un estudio de habitos de lectura de periédicos en la zona metropolitana de San Salvador, el 36
% de los lectores muestran interés en leer noticias de caracter policial-judicial, de los cuales el 66 %
consume noticias sobre delincuencia.
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No obstante, en noviembre de 2006, una decena de empresas de comunicacion
salvadorenas impulsaron el programa “Medios Unidos por la Paz” (Meuno), bajo la
bandera de transmitir menos mensajes violentos y mas sobre la paz social entre los
ciudadanos. A través de éste, al menos nueve directores de medios se comprometieron
a: no mostrar cadveres, ni escenas de sangre, no magnificar crimenes violentos, evitar
el morbo, no hacer apologia del delito y omitir cualquier simbolo de maras en sus
piezas informativas, ademas de reorientar sus agendas noticiosas para incorporar

historias de éxito en la prevencion de la delincuencia ciudadana.

El movimiento tuvo mucha difusion pero pocos resultados, pues hacia fines de esa
década, la nota roja volvia a ser el plato fuerte de los periddicos, ante una escalada de
hechos violentos que cobraba la vida de al menos 15 personas en promedio y en cada

pais, para ser clasificados como la region mas sangrienta del continente.

La evidente relacion de las maras con estructuras del crimen organizado y carteles de
narcotrafico actualizé el discurso hegemdnico sobre la violencia desde 2010. Crimenes
mas sangrientos, masacres, cementerios clandestinos, extorsiones, el surgimiento de
grupos de exterminio de maras y la muerte masiva de pandilleros en incendios
carcelarios amplian y actualizan el abanico discursivo de los medios, que a diario ofrece
las tendencias de los homicidios, los consolidados y variaciones por dias, semanas,
meses y afos, como si se tratara del mercado de divisas o de la bolsa de valores. Solo el
reciente esfuerzo de pacificacion entre maras, surgido en marzo de 2012 en EIl Salvador,
rompid momentaneamente esa dindmica informativa con caracteristicas de circulo
vicioso. Una tregua entre maras rivales dictada por sus lideres desde las carceles y
acompafiada por el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, cambié la dinamica
informativa del pais y de las naciones vecinas, sobre todo a raiz de los resultados: la
disminucion subita de homicidios en mas del 50 %. El discurso de los actores sociales y
de los medios aun se esta estructurando y no se percibe una forma Unica de representar
esta variacion, aungue hay indicios de antagonismo hacia el proceso; aunque no

abiertamente.

La representacion estereotipada de sus miembros, el tono sensacionalista, y cada vez
mas frecuente de los medios de comunicacién, contribuyeron a determinar un fenémeno

en ciernes que probablemente no estaba destinado a ser aquello en lo que se convirtio
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una década después, una amenaza real y presente en la mayoria de los actos delictivos

hasta la entrada al nuevo siglo.
5.3.1.2. La reiteracion numérica de la violencia pandillera

Ya a mediados de los noventa el fenémeno de las maras era totalmente visible y mas
recurrente su presencia en los medios de comunicacién que iniciaron con una dinamica
de conteo diario y pormenorizado de las acciones realizadas por éstas, a través de
reportajes profusos en estereotipos, estigmas, pocos elementos de contexto y con una
realidad espectacularizada'®®. El nimero de noticias publicadas sobre el tema se
multiplico exponencialmente en la primera década del nuevo siglo, en la medida en que
estas bandas incorporaban aceleradamente a mas miembros hasta convertirse en un
contingente cuantitativamente relevante. En la agenda publica salvadorefia, en la cual la
violencia fue siempre un tdépico importante, la violencia por maras se convirtié

progresivamente en el mas relevante.

De hecho, en el corpus de analisis de esta investigacion, delimitada para el caso de El
Salvador al periddico El Diario de Hoy entre los afios 1987 y 2011, se evidencia la
progresion en el nimero de publicaciones relacionadas con violencia por maras después
de la posguerra, muy por encima de los otros tipos de violencia. Para efectos de este
estudio, se entiende por otros tipos de violencia, a la violencia no atribuida a las maras
en términos de nombre, de asignacion de atributos ni de acciones, cefiida a la
clasificacion de Arriagada (2000, p. 108), que engloba a éstas, junto al narcotrafico y al
feminicidio, como fuentes de violencia emergentes que pertenecen a la violencia
delincuencial como categoria genérica. Se cuantifican, por tanto, las noticias
relacionadas con violencia por delincuencia comun, por maras, feminicidio y
narcotrafico, ademas de la violencia politica, que es la otra categoria genérica definida

por esta Arriagada para la CEPAL.

Como se explicé en el capitulo de metodologia, para este analisis se tomaron en cuenta
los afios 1987 y 1991, dos periodos previos antes de la firma del tratado de paz, a fin de

identificar la presencia y persistencia de las claves discursivas dominantes durante el

103 Seguin sociélogos afines al tema, la misma espectacularizacion de las bandas jugé un papel importante
en su crecimiento numérico, pues despertd masivamente el interés de jovenes marginales, desatendidos de
los servicios publicos, por integrarse en una estructura que les diera un sentido de pertenencia y el
empoderamiento dentro de su marginalidad. Segtn Brizuela, “los periodicos empujaron a los jovenes (a
pertenecer a las maras)” (en Valencia, 2004).
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conflicto armado respecto a la representacion de los grupos e individuos antagonicos al
poder (guerrilleros y facciones guerrilleras) y la transferencia de las mismas claves y
términos a nuevos actores sociales en la postguerra (mareros-maras y pandilleros-

pandillas).

En el caso de El Salvador, se encontraron 308 noticias provenientes de 196 ejemplares
de periddicos, en las que el sintagma maras se encuentra referenciado, o que contienen
en los textos acciones, adjetivos o predicados atribuibles a éstas. Las noticias fueron
cuantificadas uniformemente en cuatrienios que parten de 1987 hasta 2011, en una
constante de una semana configurada al azar, extraidas de cada uno de los cuatro meses
seleccionados por afio, lo que implica que fueron revisados 28 ejemplares por periodo.
La simple cuantificacion de noticias sobre maras, respecto de otras relacionadas con
otro tipo de violencia, ofrece resultados interesantes basados en las diferencias

cuantitativas por periodo estudiado.

Tabla 6. Tipologia de la violencia por periodo. El Salvador 1987-2011

\/T(')‘feongfa 1987 | 1991 | 1995 | 1999 | 2003 | 2007 | 2011 | Total | %
Politica 55 49 3 2 1 0 1 111 [11.87%
Feminicidio 2 5 4 6 9 13 7 46 4.92%
s 1 7 15 48 89 97 63 | 320 |34.22%
pandillas
Narcotrafico 7 11 23 18 21 15 37 132 |14.12%
Delincuencia 21 43 65 62 33 61 41 326 |34.87%
TOTAL 86 | 115 | 110 136 153 186 | 149 | 935 | 100%

Por ejemplo, la relevancia que este periddico asigna a las noticias de violencia politica
antes del periodo de pacificacion (64 % en 1987 y 42.6 % en 1991) fue siempre superior
a la representacion de cualquier otro tipo de violencia, incluyendo la atribuida a maras,
apenas visible (1.1 % y 6 %, respectivamente), a la vez que las noticias sobre
delincuencia comun se mantenian en segundo plano de relevancia, con porcentajes que
variaron entre el 25 % y el 35 %, tendencia que se mantiene constante en el total de

notas en cada afio analizado (34.87 %).

No obstante, la cobertura de violencia politica mermé hacia 1995, al grado de casi

extinguirse en los afios siguientes, en sentido opuesto al incremento vertiginoso de las
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publicaciones sobre violencia por delincuencia comun, cuya frecuencia de publicacion
se triplica de la guerra la paz, hasta ocupar el 60 % del espacio dedicado por este
periddico a temas de violencia. En este mismo afio se visualizan otros problemas como
el narcotrafico, con una exposicién mediatica poco significativa, y, naturalmente, la
violencia por maras, cuya visibilidad emerge con fuerza hasta crecer de manera
vertiginosa y sostenida entre 2003 y 2007, afios en que mas del 50 % de las notas sobre

violencia tienen a estas agrupaciones como sujetos principales.

Es importante sefialar que el afio 2003 tiene caracteristicas pre electorales, tanto por
parte del presidente saliente, Francisco Flores (1999-2004), precursor de las politicas de
Mano Dura en el pais, por cuya accién se retira con altas cotas de popularidad (EDH,
Elecciones 2004)'® como para su sucesor, Antonio Saca (2004-2009), del mismo
partido politico, Arena, que recibié un importante caudal de votos basada en la promesa
electoral de arreciar las medidas “manoduristas” contra las maras, en cuyo marco casi
20 mil personas fueron capturadas y detenidas y acusadas de pertenecer a las
pandillas'®. El menudeo de todas estas detenciones, el emprendimiento de procesos
judiciales, las reacciones por la liberacién de la mayor parte de detenidos por la falta de
un marco legal que sustentara tales detenciones, entre otros topicos afines, generd una
cantidad ingente de piezas informativas, a razon de 3.17 noticias diarias relacionadas
con maras, para un 58 % del total de notas sobre violencia publicadas en 2003 y, una 52

% del total en 2007, con una media de 3.4 noticias al dia.

Aunque 2007 no cuenta como afio electoral en el calendario politico salvadorefio, puede
contarse como tal debido a una prolongada e inédita camparia de elecciones primarias al
interior del partido Arena, donde el tema de seguridad ciudadana y combate a las maras
fue uno de los puntos principales, especialmente por el candidato méas fuerte de los
cinco en contienda, el director del cuerpo policial, Rodrigo Avila, quien represent6

finalmente a su partido en las elecciones de 2009 con poco éxito frente al ex periodista

104 poco més de la mitad de los salvadorefios opiné que el Presidente Francisco Flores cumplié “muy
bien” o “algo bien” sus tareas, de acuerdo con la encuesta de la empresa CID-Gallup realizada entre el 2 'y
el 5 de febrero de 2004. Flores subi6 de 33 a 35 puntos positivos desde que aplicé el Plan Mano Dura
contra las maras.

105 £ Informe Anual 2004 de la Fundacién de Estudios para la Aplicacion del Derecho (Fespad) revel6
que hasta el 30 de agosto, un afio después de la aplicacién del plan “Mano Dura”, la policia capturd a
19,275 personas acusadas de pertenecer a las pandillas. De ese total, 17,540 (91 %) fueron liberados, de
los cuales 16,191 (84 %) fueron absueltos de manera definitiva por no existir cargos en su contra. 1,349

fueron sobreseidos provisionalmente por no existir pruebas suficientes que les incriminasen.
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Mauricio Funes, que represento al partido progresista FMLN, quien gand la presidencia
para ejercer entre 2009 y 2014. Funes recibié su mandato con un promedio diario de 14
muertes violentas, un promedio que da cuenta de la ineficacia de las politicas

“manoduristas” implementada por el gobierno y partido saliente.

Para 2011, el gobierno del FMLN vio una disminucion relativa en la exposicion
mediatica de la violencia en general en términos cuantitativos (42 % del total), aunque
las notas presentan giros semanticos en un discurso con tonos alarmistas sobre el
incremento del fendmeno de la violencia, las exigencias y una conferida incompetencia
del gobierno progresista en el tratamiento de la violencia por maras, que contrasta con
el tono del discurso sobre la inevitabilidad de la violencia y una suerte de dispensa de
los gobiernos anteriores (conservadores) hacia su capacidad para afrontarla, dado la
condicion de las maras como una de las agrupaciones criminales mas peligrosas del
mundo (EDH, 26/08/2007)'® y con vinculos a la red terrorista Al Qaeda (EDH,
30/08/2004)™" a una forma de anunciar que la fuerza de estas agrupaciones sobrepasa
las capacidades locales, no las voluntades para afrontarla.

Si bien la magnitud de las notas se intensifico respecto a tonos y carga ideoldgica, a
2011 le sucedi6 una tendencia decreciente respecto a la frecuencia. De hecho este afio
fue la antesala de la Ilamadas tregua entre maras, que tuvo lugar en marzo de 2012 a
raiz de la cual los crimenes en el pais se redujeron a casi la mitad, lo cual incidi6 en la
reduccion de las notas periodisticas relacionadas con la violencia por maras en los
primeros meses del suceso. No se incluyen datos concluyentes al respecto, puesto que la
medicion de frecuencia de notas en el presente estudio no abarca ese afio, lo cual no
implica que no exista en lo sucesivo referencias al contenido relativo a la tregua y a

alguna aproximacion tedrica sobre el tratamiento discursivo de la misma.

Tampoco forma parte de este analisis, de manera dedicada, los motivos que estan detras
de la invisibilizacion de los crimenes o delitos cometidos contra mujeres, que en un

valor acumulado no supera ni el 5 % del total de casos de violencia registrados en las

196 E1 Jid de la nota del 26 de agosto de 2007 argumenta que tanto National Geographic como Newsweek
calificaron a la Mara Salvatrucha (MS-13) como la més peligrosa de Estados Unidos y del mundo.

197 E| Diario de Hoy publicé que Armando Lara, un presunto ex agente del FBI que trabajaba para
Control Risk Group como asesor de seguridad, declaré al diario mexicano EI Universal que la red
terrorista Al Qaeda estaba estableciendo contacto con las maras.
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dos décadas que comprende el estudio, dato que podria originar otra linea de

investigacion social en el futuro.

En resumen, si se viera cada rubro por separado, puede apreciarse la tendencia al
crecimiento exponencial de la violencia por maras hasta llegar a picos maximos entre
2005 y 2007, que es cuando el tema de aborda desde la perspectiva de las politicas
generales de seguridad publica, que derivaron en los planes “manoduristas”
implementados en periodos pre-electorales, mientras que la representacion de actos de

delincuencia comdn mantienen una constante en el tiempo.

Con todo, al observar los niumeros globales, la violencia atribuida a maras representa el
34.22 % de las noticias sobre violencia publicadas en la prensa salvadorefia en las dos
décadas estudiadas, un porcentaje ligeramente inferior a las notas producidas sobre
delincuencia comun, que casi llegan al 35 %. Aln mas, en una interpretacion de
planteamiento inverso, se puede decir que el 54 % de los actos de violencia reportados
por la prensa salvadorefia entre 1987 y 2011 no son atribuibles a las maras*®, lo cual no
corresponde con los énfasis discursivo del sector oficial, mediatico, gubernamental v,
hasta coloquial, que describen a las maras como causantes del principal problema de

seguridad publica en el pais.

Figura 2: Dispersion de publicaciones sobre violencia.
El Salvador 1987-2011
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108 5e excluye de este porcentaje global el 12 % de las notas relacionadas con violencia politica, pues
pertenecen a una categoria genérica diferente, por lo que su valor acumulado no es comparable con el
resto de violencia.
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Tampoco las leyes contra el narcotrafico, contra los feminicidios y la delincuencia
comdan recibieron tanta atencion en la agenda publica como las maras, siendo esto un
elemento més en la argumentacion de que la construccion social del “otro-criminal”
trasciende los enfoques de la seguridad ciudadana para adentrarse en el terreno de lo

ideoldgico.

En el cuadro presentado a continuacion ofrece un resumen sobre las claves de andlisis
sobre el proceso de construccion del discurso sobre violencia por maras en El Salvador,
a partir de los contextos histéricos que le han determinado, el cual aspira a ser un

corolario que ayude a la mejor comprensién del analisis desarrollado a lo largo de este

apartado.
Figura 3: Fases claves en la construccion discursiva de la violencia por maras.
El Salvador 1987-2012
FASE1: Inicio FASE 3: FASE 5: FASE 7:
del fin de la Reconocimiento Consolidacion de TREGUA o
guerra de las pandillas politica del busqueda
€OMO grupos “ManoDurismo” de solucion
delincuendiales negociada
1987-1991 1992-1995 1996-1999 | 2000-2003 | 2004-2007 | 2008-2011 2012
t 1989 t1992 t 1995 t 2002 t 2007 t 2009 12012
Periodo de Firma de los Denominana Lanzamiento Pandilleros Inicia gobierno || Tregua
negociaciones | Acuerdos de las maras, de programas encarcelados. de izquierda entre
de paz, Paz y €OMO grupos Mano Duray FBI dice que (Funes 2009- pandillas.
aceleradapor | consecuentes LEMETSWEILS Stper Dura MS-13 estd 2014). Recibe Apoyo de
Hechos la ofensivap deportaciones | 'mPlementacion |18 del entre las el mando con la OEA al
clave militar del po d de programas presidente bandas con 14 muertes (| proceso.
I s de ajuste Francisco transnacionales || diarias. Quema || Reduccion
SNy centroameri- estructural y Flores (1999- mas peligrosas || de bus con 17 de muertes|
asesinatode | canosporlos | exclusidn 2004). del mundo personas violentas
seis jesuitas Estados social. retrae enfoque || de 50%
por el Unidos preventivo.
ejército.
Escenario de
violencia Transicién de Transicion de Crimen organizado
guerra civil conflicto social transnacional

Fuente: Elaboracidn propia. *

Si hubiese que seleccionar una estrategia global a lo largo de todas las etapas por las que
ha pasado diacronicamente la construccion del discurso oficial, podria seleccionarse el
miedo al “otro” como estrategia de dominacion sobre la colectividad. No importa si en

unas etapas fueron comunistas, maras, narcotraficantes o izquierdistas, al final, el “otro”
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representa al disidente, al que protesta, al que amenaza al “pueblo libre”, una etiqueta
argumentativa que tiende una capa semantica que recubre al poder econémico, politico
y militar abusivo y represor al que pertenecen los medio de comunicacion en su funcion
publica de representantes de ese poder. Como corolario, lo explica asi El Diario de Hoy
en el articulo intitulado: ‘“Nuevas marchas de los comunistas”, en el cual, hace un

compendio, maras incluidas, de todos los “enemigos” del referido “pueblo libre”:

La extrema izquierda asemeja una hidra de cien cabezas que acomoda desde
diputados “disidentes” hasta maras, las redes de narcotréfico y el grupo de
camaradas jueces. Como sefiala el Ministro de Defensa de Estados Unidos,
Donald Rumsfeld, en un articulo publicado en El Diario de Hoy, comunistas y su
variante de terroristas ‘idean y preparan ataques para conseguir titulares... con
vistas a intimidar y quebrantar la voluntad colectiva de los pueblos libres’. La
violencia que se aduefia periddicamente de nuestras calles, sea por accion de las

maras, sea por las marchas y protestas de los comunistas, buscan asustar y
dominar a la poblacion” (EDH, 02/03/06)

Este texto de este recorrido discursivo se ejemplifica como, desde la perspectiva
de los medios de comunicacion, El Salvador no ha tenido diferentes enemigos
para cada una de sus etapas histdricas, sino un solo enemigo, el “otro”, cuya
representacion mediatica es atemporal y valida para contextos del pasado, que
tienen vigencia en la actualidad, y, a menos que surjan cambios hacia la inclusién
discursiva de “otro”, seguiran siendo aplicadas en el futuro e influenciando las

percepciones de las audiencias.

El caso de los medios de comunicacion salvadorefios es, pues, un claro ejemplo
de la falta de distincion entre violencia y conflicto, donde las acciones de
violencia se presentan netamente como una serie de acciones brutales desligadas
de toda concepcion politica, ideoldgica o contextual (Miralles, 2013, p. 164) que
obnubila, mediante la magnificacion de la violencia, toda posibilidad de construir

maneras propositivas para superar el conflicto.
5.3.2. Guatemala: la criminalizacion del joven

Si en El Salvador la tonica del discurso a favor del control social estuvo historicamente

dirigido contra cualquier agente disidente del poder, bajo la forma de indigenas,
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comunistas, guerrilleros y, mas recientemente, mareros y pandilleros, en Guatemala éste

guardd siempre una forma marcadamente generacional.

Tal como afirma Levenson, hasta las maras guatemaltecas, en la acepcion antropoldgica

109 “tienen

de grupos que normalizan la violencia a nivel microsocial (Bourgois, 2001)
como antecedente el ambito estudiantil y de movimientos politicos juveniles de los afios
treinta, que mantuvieron su actividad de protestas ciudadanas hasta ser ampliamente
reprimidos durante las manifestaciones civiles de 1944 y de 1959*'°. Como se explica
en el capitulo 4, estos grupos de jovenes activistas, con formacion politica e ideoldgica,
eran acompafados a menudo por bandas juveniles con “menos sustancia politica”
(Levenson, et al, 1988) que en ocasiones actuaban como primer frente en las protestas.
Los movimientos estudiantiles que convergian con las organizaciones sindicales,
campesinas y populares resultaron ampliamente reprimidos en la década de los setenta
por parte del aparato militar de la época, lo cual obligdb a muchos de sus miembros a
radicalizar sus posturas politicas y largarse hacia la clandestinidad una vez oficializado
el inicio de la guerra civil guatemalteca en 1960. Como ocurrié en El Salvador, la
polarizacion politica entre militares y disidentes invisibilizd a las pandillas juveniles,
cuya presencia se redujo a acciones aisladas de pequefia delincuencia barrial, al
consumo de drogas y a los actos de violencia con breves consecuencias provocadas por
la rivalidad de maras estudiantiles de colegios privados y de institutos publicos durante
eventos deportivos, que fueron parte de la identidad estudiantil de la época (Gonzalez
Ponciano, 2006, p. 127).

Es aceptado por varios estudios sobre las maras que el afio 1995 se marca como el inicio
de este fendmeno en Guatemala (ERIC, IDIES, IUODP, 2001-2004). La definicién de
esta fecha tiene relacion con los incidentes de septiembre de 1985, cuando los grupos
estudiantiles se reactivaron para protagonizar sendos levantamientos civiles en contra
del alza en las tarifas del transporte publico (Levenson et al, 1988, p. 7, Merino, 2001 y
Levenson, 1997, p. 17) y con ellos también las pandillas juveniles, que acuerparon

nuevamente a los movimientos ciudadanos, esta vez para ser nombrados por el discurso

9B ourgois considera que los entornos pandilleriles desarrollan acciones de “violencia cotidiana”,
entendida como las practicas y expresiones rutinarias de agresién que sirven para normalizar dicha
violencia en entornos reducidos.

119 Estos periodos corresponden a la deposicion de los gobiernos de Juan José Arévalo (1945-1950) y de
Jacobo Arbenz (1950-1954) por intervencion del gobierno de los Estados Unidos en la politica interna de
Guatemala.
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policial y mediatico como “las maras”, etiqueta que corresponde al prototipo de las
maras guatemaltecas tal como se conocieron méas adelante (Cruz, 2006, p. 162),
designadas por terceros en funcion de las areas geograficas donde protagonizaban las

revueltas en contextos de protestas estudiantiles.

Aunque esta investigacion no se plantea el hallazgo de la primera mencion mediéatica
del sintagma mara en Guatemala, se encontré bibliografia que remite como antecedente
maés lejano las publicaciones de los periddicos El Grafico y Prensa Libre, el 6 y el 8 de
octubre de 1986, respectivamente, aunque hay otras investigaciones que remiten a los

incidentes del 1985 como la primera puesta en pagina de las maras en un periédico.

Asi, en 1991, se encuentran noticias que sitda a los movimientos de estudiantes de
secundaria en actos de protesta en los que se recurre a acciones que irrumpen el orden
publico, en las cuales éstos son apoyados o, segun los medios de comunicacion,

“infiltrados” por las maras, bandas o pandillas.

Los estudiantes de educacién media que fueron capturados el jueves pasado
manifestaron su inconformidad por el régimen ambulatorio que les fue
impuesto”. Dijeron que hubo “infiltrados que provocaron algunos problemas” y
que fueron capturados. Solicitaron a las autoridades que suelten lo mas pronto
posible a los estudiantes sindicadores de pertenecer a una banda denominada
“Los Intocables”. (PL 23/03/91)

La evocacion de los hechos y actores a través de terceros es la tonica en este tipo de
noticias, en las cuales se omiten los nombres de las personas que brindan las
declaraciones y que son mencionadas en términos generales a través de las fuentes
policiales, que si son identificadas, como lo dice un par de epigrafe de fotografias que

ilustran el tema de las tomas de calles y protestas estudiantiles.

Grupo de estudiantes del Instituto Garcia Granados al momento de incendiar una
llanta sobre una importante arteria de la capital, en protesta por la falta de
maestros y pupitres. El jefe policial conversa con los alumnos (...) a quienes
conmind a regresar a su establecimiento para evitar que maras se infiltraran en su
movimiento. (PL, 08/08/91)

Segun Gonzalez Ponciano, si los ochenta fueron la década del genocidio, la década de
los noventa fue la de la guerra contra los grupos estudiantiles de protesta. La prensa
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local reporta, por ejemplo, las protestas estudiantiles por la falta de maestros y la mala
condicion de infraestructura educativa. A través de titulares tales como “Cancelaran las
matriculas de los estudiantes que estén holgando” (La Hora, 06/03/92) las autoridades
educativas reducen los movimientos estudiantiles que les denuncian como estudiantes
que simplemente no quieren recibir clases, en una dinamica de omisién discursiva sobre
las condiciones que impulsaban las protestas. EI mismo periodico, un mes mas tarde,
durante la escalada de protestas, intitulo “No habra contemplaciones para quienes
infrinjan la ley” (La Hora, 28/04/92), con denotaciones claras de equiparar la identidad
de los estudiantes que protestaban como infractores de la ley o criminales con el fin
Gltimo de reprimirlos como tales, lo cual en el contexto de guerra civil y autoritarismo
militar que vivia el pais, tenia connotaciones mayores que refiian con el respeto de los
derechos humanos hacia cualquier ciudadano y, ain mas, hacia estudiantes menores de
edad."*

5.3.2.1. Lo “subversivo” como base discursiva en la construccion del

“bochinchero”

El imaginario de la guerra civil guatemalteca irrumpe discursivamente en el escenario
de los noventa en el marco de las protestas estudiantiles. Mientras los jévenes hablaban
de obtener lo basico para su educacién, mobiliario en buen estado y buenos maestros, el
discurso oficial replicd con mensajes sobre la implantacion de un “estado de excepcion”
si las demandas estudiantiles continuaban, bajo amenaza de llevar a la céarcel a los
“bochincheros” (Siglo Veintiuno, 10/03/92), término que segin Gonzédlez Ponciano
estigmatiza a los estudiantes atribuyéndoles acciones o “medidas de hecho” mas
relacionadas con grupos populares e insurgentes, tales como “marchas, manifestaciones,
paros progresivos, tomas de edificios, suspension de clases, bloqueo de calles,
colocacion de barricadas, quema de llantas y, en algunos casos, tomas de carreteras e
instalacion de retenes improvisados para recolectar dinero o entregar propaganda”
(Gonzalez, op.cit. p. 130). Con tales acciones atribuidas, se advierte una tendencia
discursiva hacia construir socialmente el concepto del estudiante “bochinchero” en

forma cercana al concepto mediatico del “guerrillero”.

111 Relata Gonzalez Ponciano que en esa coyuntura, tanto el Ministerio de Gobernacién como el de
Educacion, en su plan de “no contemplaciones contra los que infrinjan la ley” enviaron un peloton de
policias antimotines al Instituto Nacional Central para VVarones y, tras allanar las instalaciones, detuvieron
a algunos de los estudiantes implicados en la protesta, a los que dieron un trato vejatorio despojandoles de
zapatos y pantalones, y obligando a uno de ellos a beber cloro.

170



Para entender mejor las percepciones que los medios de comunicacion y el discurso
hegemonico querian generar en la poblacion sobre los movimientos estudiantiles en su
relacion con los movimientos populares, es importante tomar referencia de las claves
discursivas de criminalizacion hacia cualquier movimiento “anti-gobernista” surgido en

la época, sobre la cual se sustentaban las medidas represivas apuntadas anteriormente.

En la década de los noventa, asi como en El Salvador la entrega de panfletos del FMLN
con mensajes impresos en letras rojas era sinénimo de acto subversivo, asi lo era
también en Guatemala la colocacion de mantas con mensajes reivindicativos, sin
importar que los mensajes aludieran al respeto de ideas universalmente aceptadas como
el respeto a los derechos humanos. “Los ‘anti gobernistas’ pintaron letreros en las
paredes de las casas, tales como ‘que se respete los derechos humanos’” (PL,
12/12/91) dice una nota, en la que se criminaliza la pinta de paredes con mensajes
politicos. “Manta y bombas de la URNG” (PL, 23/04/91) se puede leer en otro titular en
el que tiene lugar una dindmica de generalizacion semantica respecto a la letalidad
atribuida a una manta en el mismo nivel que la letalidad conocida de las bombas,
aunque en el cuerpo de la nota no se alude a artefactos explosivos de gran poder, sino a
“bombas panfletarias”, cuya funcion es la diseminacion de panfletos mediante una
explosion de baja intensidad. La reduccion de significados, en este sentido, implica un
interés ideoldgico de mostrar a la fuerza insurgente del URNG como sujetos peligrosos
para la sociedad. “La URNG habia colocado bombas terroristas” (PL, 22/01/91), en los
que tiene lugar recurrentemente un oximoron al asociar los dos términos, bombas
terroristas”, “artefactos terroristas” con la funcion de transferir el adjetivo “terrorista” al

sujeto que predica la accion, ademas de juicios explicitos al respecto.

“La subversion debe entender que esas acciones no se justifican desde ningiin punto de
vista. Este hecho se constituye en una violacion a los Derechos Humanos de todos los
guatemaltecos” (PL, 27/01/91) dice un funcionario al que se da voz en una noticia sobre
dafios a la infraestructura vial perpetrada por la URNG. En esta cita textual, por
ejemplo, se advierte como la argumentacion del tema de derechos humanos tiene una
connotacion positiva si la esgrime el discurso oficial, pero una connotacion negativa si
lo hace el sujeto antagdnico al poder, como se pudo ver en el ejemplo anterior de los

mensajes en pintas de paredes y mantas.
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Otro elemento que persiste en la representacion de los guerrilleros como en la de los
estudiantes es la apologia sobre los abusos policiales o militares, a quienes
discursivamente se absuelve de los dafios provocados a la poblacion civil en “el
cumplimiento de su deber”, como en el caso de una mujer asesinada por un disparo en
la frente: “Segliin informaciones proporcionadas, el agente traté de defenderse de la
agresion de la que era objeto y dispar6 en defensa propia pues momentos antes habia
sido despojado de su baton” (PL 17/04/91)”, en la que equipara dos agresiones de
diferente intensidad, una de las cuales resulto letal. En otra nota, que de hecho involucra
a un policia como perpetrador de la muerte de un menor, el titular y el primer parrafo de
la nota consignan la sospecha sobre el policia, pero en el cuerpo de la misma se

argumenta la existencia de otros sospechosos, entre ellos un miembro de “maras” (PL,

30/12/91).

Mas adelante, Prensa Libre, al reportar el juicio de dos estudiantes universitarios
asesinados en 1994, consigna que si bien existian pruebas que incriminaban a un grupo
de policias en el caso, también existia “evidencia de que los universitarios provocaron el
enfrentamiento, pues colocaron barricadas y dispararon morteros contra las fuerzas de
seguridad” (PL, 15/01/95)*2, como si la obstruccién de la calle y el lanzamiento de
petardos fueran acciones que requirieran medidas represivas de mayor envergadura,

como el asesinato.

Este es el marco discursivo y politico en el que discurre la activacién de los
“bochincheros”, de las maras estudiantiles o de las proto maras delincuenciales, donde
la represion antecede a la tolerancia de cualquier acto de desobediencia civil y donde
cualquier agrupacion “anti-gobernista” es vista con la misma optica, la de la lucha anti
insurgente que caus6 mas de 200.000 muertes en los 40 afios de guerra civil
guatemalteca, una de las mas longevas de los procesos bélicos internos activos en
Latinoamérica. La signatura del Acuerdo de Paz Firme y Duradera entre el gobierno y la
URNG estaba proxima. Pero para 1996, el perfil del sujeto depositario de la carga
simbdlica del enemigo publico, el marero o pandillero, llevaba varios afios de
desarrollo: menor de veinte afios, nacido y crecido en la ciudad; alfabeto y con algin
grado de estudios, perteneciente a una familia pobre o de clase media, sin trabajo,

consumidor de drogas que roba para obtenerlas, procedente de una familia inestable,

12 B Centroamérica se conoce como “morteros” a los fuegos artificiales un poco mas potentes que los
petardos comunes, Yy no a piezas de artilleria pesada como el nombre sugiere en otros contextos.
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con padres o padrastros violentos, alcohdlicos, y sujeto del fracaso escolar (Gonzalez,

2006, citando a Levenson-Estrada).
5.3.2.2. La “marerizacion” del joven

Pero asi como la represion militar de los grupos estudiantiles en los sesenta y setenta
llevo a la radicalizacion politica de los jovenes que optaron por el clandestinaje al inicio
de la guerra civil, la falta de espacios de participacion social de los jovenes en los
ochenta y la violencia ejercida y devuelta por el autoritarismo anti-subversivo y anti-
marero de los noventa tuvo el efecto contrario en virtud de la “cultura de oposicion”
(Moore y Vigil, en Medina y Mateu Gelabert, 2007, p. 101), que explica la dinamica en
la cual los jovenes rechazados por la institucionalidad del pais, llAmese policia, escuela,
empleadores y el mismo gobierno, refuerzan su sentido de cohesion y auto-dependencia
en las estructuras que les acogen. Gonzilez aplica el término “marerizacion de la
juventud pobre”, que consiste en la integracion de jovenes estudiantes en las estructuras
de las maras territoriales pre existentes, con cddigos barriales mas estrechos y proclives

a ejercer violencia delincuencial.

Asi, los medios de comunicacién empiezan a vincular a jovenes estudiantes con grupos
pandilleros que ya no protestan por el alza de tarifas de autobuses, sino que los queman
por incumplimiento en el pago de extorsiones, giros conductuales resaltados por los
medios de comunicacidén, como por ejemplo, “Normalistas solicitan libertad y amenazan
con medidas de hecho” (PL, 03/09/1993), en referencia a la implicacion de siete

estudiantes en el asalto a un autobus urbano.

En paralelo, los medios de comunicacion también dan cuenta de la existencia de otro
tipo de maras, més de caracter delincuencial que se dedicaban al robo, la extorsion, los
secuestros y al sicariato. Segun los antrop6logos que han estudiado el fenémeno
guatemalteco, antes de la firma de los Acuerdos de Paz en Guatemala, en 1996, y antes
de la irrupcion de las maras y grupos pandilleros que llegaron desde los Estados Unidos,
habia alrededor de 40 grupos de maras, entre ellas la “Mara Posterior” (PL 23/08/95 ),
la “Mara El Zorro” (PL 30/12/91), “Los Intocables” (PL 23/03/91), la “Mara 40 (PL
15/01/95), “Las Calacas” (PL, 12/01/95) entre otros.
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En un meritorio esfuerzo de contextualizacion, el peridédico Prensa Libre refiere en una
nota periodistica el origen de dos de las maras territoriales mas potentes en los afios
previos a la pacificacion, y sobre el contexto de violencia interna que ejercen en el

endogrupo y su comunidad.

“Surgida como un asentamiento pos terremoto, a sus 18 afios de vida, la colonia
Carolingia deja de ser un ejemplo de prosperidad y se ha vuelto en refugio de
grupos de pandilleros: grupos juveniles que provienen, en parte, de hogares
desintegrados y con problemas de alcoholismo y drogadiccion”. “Algunas de
estas familias se desintegraron porque los jefes de hogar eran alcohélicos, otros
drogadictos, y las mujeres tuvieron que trabajar para sacar a sus hijos adelante.
Asi, los nifios quedaron a la deriva, sin guia, y fueron victimas de las drogas y de
personas que abusaron de ellos. Con el tiempo, estos nifios se transformaron en
jovenes, se unieron y surgieron las maras, que ahora son un azote en la capital”.

(PL, 12/01/95)

Pero las maras no eran el Unico azote. Después de la firma de los Acuerdos de Paz, la
cantidad de crimenes se incrementd sustancialmente, provocada por la desmovilizacion
de jovenes de la ex guerrilla y del Ejército, quienes tampoco fueron recibidos por un
tejido laboral que les absorbiera de manera efectiva; magnificado por la disponibilidad
de armas y el mantenimiento de estructuras del crimen organizado sustentado en ex
efectivos militares, la violencia se vio exacerbada, siendo las maras s6lo un componente

en ella. (Medina y Mateu-Gelabert, op.cit, p. 117).

Por otro lado, tal como ocurrié en El Salvador, la llegada de jovenes guatemaltecos
deportados desde los Estados Unidos trajo consigo cambios organizativos en los dos
tipos de maras ya existentes en el territorio. Las organizaciones pandilleras
centroamericanas fundadas principalmente por salvadorefios en la ciudad de Los
Angeles a mediados de los ochenta, la Mara Salvatrucha y la Pandilla Dieciocho,
tuvieron en Guatemala una expansion de su franquicia, con caracteristicas semejantes.
Hacia 1995, los medios de comunicacion asociaban méas los nombres de maras nativas a
las noticias sobre violencia, con algunos casos dispersos en los que la Mara Salvatrucha
0 MS es referenciada, tendencia que incrementa en 1999 y se hace plena en 2003,

cuando la dinamica expansionista y dominadora de las maras transnacionales logra
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absorber y casi neutralizar a las maras locales, reduciéndolos a grupos minoritarios o

casi extintos (Andino, 2006), al igual como ocurri6 en el vecino pais, El Salvador.

Otro elemento en comun con la realidad salvadorefia fue la implementacion de politicas
de seguridad publica que tendieron hacia el endurecimiento en el tratamiento de los
grupos pandilleros, a la vez en que el tema se incluia como punto principal en las
campanfias electorales. La implementacion del Plan Escoba, por el gobierno de Alfonso
Portillo (2000-2004), es un ejemplo de ello, quien contd el apoyo de los medios de

comunicacion para acentuar su discurso de “barrer a las maras y pandillas”.

No obstante, los gobiernos sucesores de Portillo, quien finaliz6 la presidencia con
sendas acusaciones por actos de corrupcion, aplicaron enfoques coercitivos y
preventivos al mismo tiempo. Con posturas con ese doble rasero, Oscar Berguer (2004-
2008) y Alvaro Colom (2008-2012), con posiciones mas generales hacia el combate de
otro tipo de delitos, como la corrupcion y el crimen organizado, incidieron en la
“desmarerizacion” de la agenda publica, lo cual se advierte en la frecuencia de noticias

sobre maras en sus periodos de gobierno.
5.3.2.3. La “numeralizacion” de las maras guatemaltecas

Al margen de la estadistica oficial, el nimero de noticias sobre violencia reflejé tal
incremento. Aplicando la misma metodologia que en el caso de El Salvador respecto a
la identificacion de los tipos de violencia visibilizada desde los medios impresos para
comparar su jerarquizacién en los afios seleccionados, se tiene que en el periddico
Prensa Libre, el principal periddico de referencia guatemalteco, la violencia por maras
inicio el nuevo siglo con gran importancia, en la que se entremezclaban las actividades
en las que participaban movimientos estudiantiles y pandillas locales de asentamientos

urbanos populares.

En 1991, por ejemplo, este tipo de noticias ocupd el tercer lugar en frecuencia de
publicaciones (18 %), superada por la violencia politica (22 %) y, naturalmente la
violencia por delincuencia comun (46 %). Estos nimeros son reveladores, si se toma en
cuenta que en ese afio tuvo lugar el banderillazo de salida para la negociacion de la paz
entre el gobierno y el URNG, firmado un lustro después, ademés de ser el afio del
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recrudecimiento de la violencia politica contra las organizaciones civiles y de derechos

humanos, la cual no fue proporcionalmente reflejada por la prensa escrita guatemalteca.

Segun la organizacion Amnistia Internacional, “la violencia con una evidente naturaleza
politica fue disfrazada como actos de la delincuencia comun (Amnesty International,
1993).*3 Si bien el nimero de noticias sobre violencia por agrupaciones pandilleras era

un tema cuantitativamente importante a nivel de agenda, seguia siendo marginal.

Una mayor presencia de organizaciones de derechos humanos, probablemente
motivadas por el seguimiento a la firma del tratado de paz, hizo que los crimenes
politicos se visibilizaran ain mas en el siguiente cuatrienio. Hacia 1995, afio previo a la
pacificacion, la violencia politica superd la cuarta parte del total en las secciones de
noticias nacionales y crénica roja (26 %), con la violencia por delincuencia comudn en
una proporcion similar que en 1991 (48 %). Con un clima politico aumentado y otros
temas emergentes como el narcotrafico y el feminicidio, que irrumpian fuertemente en
la agenda (10 % y 5 %, respectivamente, el tema de las agrupaciones pandilleras fue
relegado a un cuarto lugar (5 %). El nodo politico era tan relevante, que hasta las
noticias sobre maras estaban relacionadas con la guerrilla, lo que se evidencia en un par
de titulares, tales como “Investigan posibles nexos de peligrosa banda con guerrilla”
(PL, 04/01/95) y “Comando urbano implicado en asesinato de mexicana” (PL
12/12/95). En este ultimo resalta una doble pertenencia del indiciado en el asesinato,

tanto a la agrupacion guerrillera como pandillera.

Hacia fines de la primera década del siglo veintiuno, con un estado de violencia
posguerra generalizada, salvo la de tipo politico que cay6 sensiblemente por la llegada
de la paz (6 %), todas las noticias sobre la violencia en sus diferentes rubros se vieron
incrementados. En 1999 resaltan las noticias sobre criminalidad en general, que llevaron
a movimientos ciudadanos, con tintes de campafa politica anticipada, en la cual se
realizaban “Marchas por la no Violencia” (PL, 01/01/99). Los actos de delincuencia

comun se suceden con frecuencia y la prensa resalta el “Clamor ciudadano por la No

113 Un informe de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) reporta que solo en el
primer trimestre de 1991, en Guatemala, se registraron 321 denuncias por supuestas muertes
extrajudiciales y 80 desapariciones forzadas, ademas de numerosos casos de revocacion de sentencias
condenatorias de policias inicialmente juzgados por violaciones de los derechos humanos. El
acompafiamiento del aparato judicial en el mantenimiento de la impunidad de crimenes era patente en el
discurso de los medios de comunicacidn, que reforzo la idea de legitimidad de la violencia institucional
como método de autodefensa del Estado y del bien publico.
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violencia” (PL, 16/01/99) y el estado de “postracion” de la justicia en comunidades del
interior del pais. También resalta en este afio una mencién especifica a la Mara
Salvatrucha (MS), ya convertida en un grupo pandillero hegeménico en la ciudad, en
proceso de absorcion o de anulacion de las otras maras locales. “Maras se atacan” dice
el titular que relata una rifia entre miembros de la Mara Salvatrucha con la pandilla “Los
Cholos” a pedradas y disparos”, en la que destacan los tatuajes de los miembros de la

“MS” que fueron detenidos.

La sensacion de inseguridad y la percepcion de la poblacion acerca de la violencia es
magnificada en la prensa diaria, ain en reportajes de profundidad que intentan explicar
las causas del incremento de agresiones. “Sociedad con temores” (PL 01/08/99) dice un
titular que explica como la situacién socieconémica (30 %), la delincuencia (26 %) y
otros factores como la devaluacion del quetzal, el alca en los precios del combustible y
la falta de higiene mental (30 %) “hacen que el pais se haya convertido en una sociedad
llena de angustia y temores, y se sienta presa en su propia casa”. Aunque el cuerpo del
texto es equilibrado y refiere a problemas asociados a la salud mental, los elementos de
infografia resumen visualmente el problema de esa sociedad “con temores” a la figura
de las maras como responsables. La silueta de un hombre joven, con gorra, visera hacia
atrés, zapatos tenis, pantalones a la rodilla y una camiseta negra con un pentagrama
dibujado al centro aporta la imagen del perpetrador de las angustias de la poblacion,
pese a que en el texto el tema socioecondémico tiene mayor relevancia. El discurso
latente en este texto vincula la figura del pandillero como responsable de todas las
muertes violentas que tenian lugar en el pais, magnificando su participacion en crimenes
que no eran totalmente atribuibles a este colectivo. La estigmatizacion del pandillero
“made in USA” empezaba a figurar en las paginas de los periddicos para construir el

imaginario que prevaleceria en la década siguiente.

El afio 1999, de hecho, tiene caracter electoral, en el cual el representante del Frente
Republicano Guatemalteco (FRG)***, Alfonso Portillo (2000-2004) lanza el Plan Escoba
contra maras, aludido anteriormente, e incluye el control de esas agrupaciones y

legislacion anti-maras como estrategia de camparfia (Does, 2013).

114 E| Frente Republicano Guatemalteco (FGR), ultra conservador, fue fundado por el general retirado
Efrain Rios Montt y disuelto en 2013 para convertirse en el Partido Republicano Institucional (PRI),
consiguiendo asi alejarse de la imagen negativa que tenia en el imaginario guatemalteco.
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Tabla 7. Tipologia de la violencia por periodo. Guatemala 1991-2011

Politica 15 25 7 1 0 1 49 7.81%
Feminicidio 0 5 12 17 14 11 59 9.41%
Maras-pandillas 12 9 19 a7 32 25 144 22.97%
Narcotrafico 9 10 21 25 18 33 116 18.50%
Delincuencia 31 47 51 33 41 56 259 41.31%
TOTAL 67 96 110 123 105 126 627 100%

En este punto la “marerizacién” de la agenda publica iniciada a fines de la década
anterior estaba consolidada. En 2003 ni siquiera las noticias sobre violencia comdn
superaron a las de las maras, que por primera vez ocupaban el primer lugar en puesta en
pagina (38 %). Con incremento subito, la narrativa sobre la violencia por esas
agrupaciones, en proceso de simbiosis entre las antiguas maras locales, las maras de
estudiantes y los pandilleros de la Mara Salvatrucha y de la Pandilla Dieciocho,

irrumpian en las paginas de los periddicos guatemaltecos.

En una infografia sobre la distribucion de las zonas de influencia de las maras, se
destaca la rivalidad entre las dos bandas de centroamericanos de origen californiano.
“La Mara Salvatrucha y la Mara 18 son las mas conocidas y mantienen aterrorizada a la
poblacion de todo el pais” (PL, 19/08/2003) dice la pieza informativa que trata sobre
como las gremiales empresariales adversan las propuestas de crear programas de
reinsercion de jovenes pandilleros. El tono propositivo del titular “Atencion hacia
jovenes evitara auge de maras” se anula con el antetitulo “Adversan ley” reforzado con
los mensajes de temor contenidos en la pieza infografica y un recuadro que refuerza el
caracter transnacional de las pandillas “mads alla de la frontera”, quienes dice “han hecho
nido desde Guatemala hasta Honduras”. Este afio es, de hecho, el Gltimo ciclo de
gobierno de Portillo, que desarrolld otras versiones de su Plan Escoba, con un nutrido
acompafamiento mediatico. Los gobiernos sucesivos, de Berguer y Colom, con
posiciones mas moderadas respecto a la implementacion de medidas represivas contra
las maras, probablemente incidieron, no en la disminucion del problema, pero si en la
visibilidad del fendmeno, en la que se advierte una tendencia declinatoria a partir de
2003 que se mantiene a la fecha. Lo contrario ocurre con la delincuencia comdn en los

mismos periodos, tal como muestra la grafica a continuacion.
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Figura 4 : Dispersion de publicaciones sobre violencia.
Guatemala 1991-2011
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En términos globales, la violencia por delincuencia comin ha tenido una visibilidad

mayor que la de otros rubros, pues representa un 41 % de las notas publicadas en los

afios analizados, frente a un 23 % de notas en las que se atribuye la violencia a las maras

y pandillas; seguido muy de cerca por la informacion sobre narcotrafico (18 %), que se

incrementan hacia 2011 y 2012 por la presencia de carteles de droga mexicanos que

desplazan su actividad hacia Guatemala, y los feminicidios (9.4 %), que irrumpe con

fuerza por el incremento de casos reportados, algunos de los cuales estan relacionados

igualmente con las maras y con la trata.

Figura 5. Claves del proceso de violencia en Guatemala
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5.3.3. Honduras: la guerra civil “no declarada” y el exterminio del

“Otl’O”

Contrario a la imagen oficial, que simplifica la realidad politica de Honduras como un
pais libre de guerras civiles o luchas revolucionarias como la de sus vecinos (Nicaragua,
Guatemala y El Salvador), la historia de este pais centroamericano en la década de los
ochenta esta caracterizada por un poder militar férreo que sostiene incondicionalmente

la clase empresarial como la politica de ese pais.

La Fuerza Armada construye una estrategia en la que actla tal columna vertebral de un
sistema politico tutelado por todo el aparato castrense en funcién de los actores
partidarios tradicionales (Partido Nacional y Partido Liberal) y los grupos econémicos
dominantes. Esteban de Gori (2011) advierte que “el poder militar, no sélo no se
subordinaria al ‘poder civil’, sino que el primero se plantea como condicion para el

segundo”.115

Honduras fue clave para la estrategia contrainsurgente de EEUU en Centroamérica.
Utilizado como un centro para operaciones logisticas, pues en su suelo Washington
instalé un contingente militar que sirvio para dictar cursos de formacion en la lucha
contrainsurgente a personal de las vecinas Guatemala y EIl Salvador. Incluso, la base
aérea José Enrique Soto Cano, conocida como Palmerola, fue utilizada para el
entrenamiento de la “contra” nicaragiiense, la organizacion paramilitar financiada por el
gobierno de Ronald Reagan para derrocar al gobierno del Frente Sandinista de
Liberacion Nacional (FSLN), que habia derrocado al dictador Anastasio Somoza en
1979. En los cuadernos de investigacion publicados por la Universidad
Centroamericana (UCA) de Managua da cuenta en 1984 de la situacion beligerante que
atraviesa la sociedad nicaragliense ante una guerrilla financiada por EEUU y que

amenaza con una invasion militar.

115 E| autor es un soci6logo argentino de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de
Buenos Aires que ha seguido el desarrollo de las elites politicas y econdmicas de
Centroamérica, con especial énfasis en la desigualdad del caso hondurefio, a partir de la
transicion entre la modernizacion y el neoliberalismo que fue aplicado en sucesivos programas
gubernamentales de ajuste estructural cuyo eje fue la venta de los servicios publicos a manos
privadas.
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Honduras no estuvo ajena a la degradaciéon del modelo democrético, tal como también
ocurria en los paises de al lado. Su diferencia radica en que la prensa escrita, cuya
propiedad siempre ha estado en manos de miembros de la clase empresarial y politica
dominante, omite la cobertura de hechos noticiosos donde el régimen en turno persiguid
a la oposicién politica, desarticulé a organizaciones sindicales y estudiantiles, y nunca
visibilizo el malestar econémico y social que sucedi6 a esta sociedad tras el impacto

macroecondmico tras la guerra de las Cien Horas, en junio de 1969, con El Salvador.

Esta guerra, que abarco casi cuatro dias, que saltdé a la fama gracias al apelativo que
utiliz6 el periodista polaco Ryszard Kapuscinski, es uno de los antecedentes
fundamentales del descalabro social y el aumento de la inequidad social hondurefia a lo
largo de la década de los setenta. Esa vision del ejercicio del poder en beneficio de una
elite que actla como un sector terrateniente a buen resguardo de toda una estructura
militar, que copa todas las tareas de seguridad publica, proteccion de fronteras y control
aduanero, telecomunicaciones, e incluso servicios hospitalarios, es un modelo
autoritario que sirve de referencia para la formacion y el modus operandi de quienes

dirigen e integran todas las unidades del ejército.

Pero tras el fin de la Guerra Fria, el financiamiento para la estructura militar disminuy6
y la retorica anticomunista extrema acabd siendo mas un obstaculo para la transicién
democratica que se experimentaba en el area, tras los procesos de pacificacion de El
Salvador y Guatemala. Aunque el aparato represivo fue desmontado, el proceso de
desideologizacion del aparato en el poder no ocurrié. En 1995, un pufiado de oficiales
hondurefios fue llamado a declarar por la desaparicion y persecucion de civiles, sin que
el caso trascendiera judicialmente, de modo que fortalecié la impunidad como un
ejemplo de poder: las précticas de tortura y represion podian coexistir en los regimenes
democréticos nacientes. Un ofrecimiento de amnistia a los militares que habian
cometido crimenes en el decenio anterior fue formulado al tiempo en que los cuerpos
de seguridad militares eran supeditados al poder civil, suméandose a la moda
centroamericana de la desmilitarizacion y reconversion de altos jefes militares en

empresarios de compafiias de seguridad privada.

Casi de inmediato, el pais comenzd una etapa de privatizaciones, en las que se
desmantelé practicamente el poder publico del Estado y se instald un sistema

férreo de corrupcién institucional. Los militares, relegados de su papel tradicional,
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se transformaron en empresarios, incursionando, entre otros diversos negocios, en

el negocio de la seguridad privada (Torres Funes, 2013).

Como ocurrio en EI Salvador tras la guerra, en Honduras las muertes violentas se
triplicaron en la medida en que el ejército y los cuerpos de seguridad eran sustituidos
por las inexpertas manos civiles. En la década de 1990, por ejemplo, la tasa de
homicidios pasd de ser de 10 por cada 100.000 habitantes en 1990 a 30 por 100.000
para 1993 (Gabaldon, 2002).

Torres Funes sefiala que fue 1994 el ano en que “estalla el fenomeno de la violencia en
Honduras” o por lo menos es cuando estalla mediaticamente. Segun Lirio Gutiérrez
(2009) los diarios hondurefios fueron los primeros en hacer evidente el incremento de la
violencia social a inicios de los noventas y, aunque esto no era un topico nuevo, ni el
origen de las cifras era del todo fiables, “la violencia social en sus diferentes formas,
e.g. delincuencia, robo, hurto, crimen y asesinatos, aparecian todos los dias en los
periodicos” (p. 124). Ese mismo afio marco el preambulo de la abolicion del servicio
militar obligatorio™'®, y coincidié con el momento en que surgen en los medios de
comunicacion las primeras menciones sobre las maras como organizaciones
delincuenciales juveniles, que aunque no eran un topico nuevo (Andino, 2006, p. 4)
cobraron relevancia en la opinion pablica en la medida en que se naturalizo el discurso
del miedo hacia el joven no acuartelado, al que no era méas sujeto u objeto de la
idealizada disciplina militar (Torres Funes, 2013), sino mas bien al joven ocioso, sin

disciplina y potencialmente delincuente, es decir, al marero (La Prensa, 30/05/94).

Tabla 8. Tipologia de la violencia por periodo. Honduras 1999-2011

\ Total |

Politica 1 2 3 4 10 2.77%
Feminicidio 2 5 8 7 22 6.09%
Maras-pandillas 15 37 48 39 139 38.50%
Narcotrafico 7 11 18 13 49 13.57%
Delincuencia 32 30 31 48 141 39.06%
TOTAL 57 85 108 111 361 100%

118 E] Servicio militar obligaroio fue abolido por el entonces presidente Carlos Roberto Reina el 6 de abril
de 1995, medida que caus6 diversas reacciones en la poblacién, algunos de los cuales atribuyeron el
surgimiento y proliferacion de las maras en Honduras a esta medida.
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En esta tabla se puede observar como el binomio maras-pandillas ocupaba ya en 1999
un lugar preponderante, casi duplicado por las noticias generales sobre delincuencia. No
obstante, para 2003 no sélo se equilibra sino supera a la cantidad de noticias sobre
delincuencia comun, una tendencia que se mantiene hasta 2007 y que remite en 2011
para casi equiparar el nimero de publicaciones sobre delincuencia comuan en el cuadro
acumulado 1999-2011, donde las noticias sobre maras alcanzan un 38.5% vy la
delincuencia comun el 39%. Resulta relevante el numero creciente de feminicidios
registrados en la prensa hondurefia (22%) algunos de los cuales fueron perpetrados en
el marco de la actividad pandillera.

En la década de los afios noventa, los gobiernos echaron adelante “Planes de Ajuste
Estructural”, popularmente conocidos como “paquetazos econdmicos”, a través de los
cuales aumentaron los impuestos, devaluaron la moneda y redujeron el gasto social en
perjuicio de la poblacion méas vulnerable (Andino, 2006, p. 5). Esos “paquetazos”
hicieron surgir nuevos ricos, pero también multiplicaron a los pobres, lanzando a
centenares de miles de hombres, mujeres y nifios a sobrevivir en las calles, unos
mediante la mendicidad, el trabajo infantil y otros mediante el delito. En tanto que otros
iniciaron una diaspora aventurandose a viajar ilegalmente hacia EEUU en busca de
mejores horizontes de vida. Al igual que los jovenes pandilleros “nativos”, los
emigrantes hondurefios tampoco eran noticia, excepto cuando éstos eran deportados, ya
sea por las politicas de anti inmigrantes como por la expulsion de jovenes en situacion

de riesgo y con antecedentes policiales.

En la siguiente grafica se advierte el crecimiento subito de las noticias referentes a
maras en Honduras, las cuales marcan dos picos en 2003 y 2007, afios en que gobierna
el presidente Ricardo Maduro, quien fijé como estrategia pre electoral y de gobierno el
combate a las maras a través de los planes Cero Tolerancia y Libertad Azul, que
recibieron sendos sefialamientos de organismos de derechos humanos por estar refiido

con el principio de presuncion de inocencia contemplado en el derecho internacional:

De acuerdo con la iniciativa del gobierno, los operadores de justicia no tendran
que ir a las pruebas para mandar a la cércel al que delinque. El simple hecho de
ser identificado como miembro de la Mara Salvatrucha o la 18 inducira a sancion
(El Heraldo, 2/07/2003, en Gutiérrez, 2009).
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Figura 6: Dispersidn de publicaciones sobre violencia.
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Para mayor comprension, se resumen a continuacion los hechos relacionados con

el desarrollo de las maras hondurefias en diferentes fases, que contienen los

antecedentes brindados tanto en el capitulo cuatro relativo al contexto histérico como en

el apartado recién desarrollado.
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5.3.4. El Triangulo de la violencia centroamericana

Por su cercania geografica y por sus procesos socio-politicos resulta dificil separar del
analisis del fendbmeno de las maras a cualquiera de los paises que comprenden el
Triangulo Norte Centroamericano, 0 mejor dicho “el triangulo de la violencia

centroamericana’.

Si bien es cierto que Honduras posee elementos diferenciales respecto de El Salvador y
Guatemala, ambos con sendas guerras civiles, los antecedentes planteados
anteriormente dan cuenta de que la realidad hondurefia no precisé de una guerra civil
declarada para experimentar el mismo clima de autoritarismo, militarismo, represion y

control social propios de un conflicto abierto.

Y fueron probablemente estos elementos histéricos, mas que la cercania geogréafica y las
intermovilidad de las maras a través de las fronteras centroamericanas, lo que ha

marcado la realidad violenta que ahora comparten.

Si se comparan las cifras analizadas anteriormente en cada pais, puede concluiré que la
Unica razon que diferencia la mayor o menor difusion de noticias sobre las maras en los
medios impresos de referencia en estos paises, es el asentamiento mas temprano o tardio

del fendbmeno en sus territorios.

Por ejemplo, los tres medios analizados en cada pais comportan de manera semejante la
repeticion del topico maras en sus ediciones; de manera progresiva en casi todos los
casos, al menos hasta el afio 2007, afio en que el nimero de notas remite sensiblemente
para los casos de Guatemala y El Salvador, en que hacia 2011 la frecuencia de
publicacion se reducia casi a la mitad; y mas atenuadamente en el caso de Honduras

para el mismo afo.

Tabla 9. Tipologfa de la violencia por periodo. El Salvador, Guatemala, Honduras 1999-2011

El Salvador 1 7 15 48 39 97 51 308 42.17%
Guatemala 0 12 9 37 47 54 25 184 33.01%
Honduras 0 0 0 15 65 82 57 219 24.82%
TOTAL 1 19 24 100 201 [233 133 711 100%

185



Al yuxtaponer las graficas sobre este tdpico noticioso, puede advertirse el crecimiento
exponencial de la cobertura sobre violencia por pandillas desde 1995 hasta el afio 2007,
que es el afio en que los tres paises llegan al nimero maés alto de notas publicadas sobre
el tema. Resalta el caso de Guatemala, donde el periddico Prensa Libre, tiende a incluir
menor numero de notas sobre violencia por pandillas que sus dos paises vecinos, como
se apunto anteriormente, debido tal vez a que los titulares del gobierno central tendieron
a situar el fendmeno como parte de un problema generalizado de violencia, y donde los
medios de comunicacion habrian definido como politica evitar la sobre- representacion

del fendmeno tal como, al parecer, hicieron los periédicos de Honduras y EIl Salvador.

Figura 8: Frecuencia de publicacion de noticias sobre violencia por
pandillas en el Triangulo Norte C.A
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Se advierte, ademas, como el periddico La Prensa, de Honduras, con un desarrollo mas
tardio del fendmeno, traza un incremento marcado en el nimero de noticias publicadas
sobre el topico, aun superando en 2011 al volumen de noticias publicadas por el
periddico salvadorefio El Diario de Hoy, que en términos acumulados publicé mayor
namero de noticias sobre violencia por pandillas a largo del periodo (308), seguido por
La Prensa, de Honduras (289) y Prensa Libre, de Guatemala (184).
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6. ANALISIS DEL DISCURSO EN LOS MEDIOS

Dado que en el capitulo anterior se abordo el contenido semantico y pragmatico de la
produccidn discursiva sobre el desarrollo de las maras desde sus antecedentes historicos,
en éste se procede analizar el corpus de estudio desde la funcion linglistica y semantica
del ACD. Como se explicd en el apartado sobre metodologia, el objetivo del presente
analisis parte de documentar el rol que juegan los medios de comunicacion
centroamericanos, especialmente los periddicos, en la representacion de la violencia por
pandillas juveniles y maras como un fendmeno problemaético, en el reforzamiento de
estigmas y en la otredad de los mismos respecto a las audiencias, asi como en la
limitacion del analisis sobre sus determinantes sociales de cara a la radicalizacion de
medidas politicas, judiciales y de seguridad publica por encima de la busqueda de
soluciones integrales a la violencia asociada a los mismos y a la promocién de la paz

social.

Mediante el uso del Analisis Critico de Discurso, como técnica de investigacion
fundamental, y apelando a la teoria de las Representaciones Sociales, este analisis
comprende la revision de 415 piezas informativas extraidas de los periddicos de
referencia de los tres paises centroamericanos a fin de identificar en ellas el
comportamiento del discurso segun los modelos argumentativos que empleen, los
mensajes globales del discurso en su funcion de productores de ideologia y, por ultimo,
el modelo sintactico que emplean para representar, sesgar, construir y organizar el

conocimiento que las audiencias tienen sobre las maras.

Se tomo, por tanto, como unidad de analisis los textos informativos de EI Diario de
Hoy, Prensa Libre y La Prensa, periodicos de referencia de El Salvador, Guatemala y
Honduras, respectivamente, independientemente del género en que fueron producidos:
noticia, reportaje y entrevista. Se han excluido del analisis los géneros opinativos, a fin

de delimitarlo a aquellos eminentemente informativos.
6.1. Configuracion del corpus de analisis

Con el interés de encontrar los sintagmas nominales Utiles para la seleccion del corpus,

se ha procedido a documentar los elementos mas representativos del discurso de la
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prensa escrita salvadorefia en torno a las maras a partir de palabras claves. Este proceso
de seleccion, junto con la delimitacion temporal y cualitativa del corpus es fundamental
para la caracterizacion conceptual de la investigacion. Por tal motivo se realizd un
esfuerzo por identificar los sustantivos recurrentes sobre la problematica de las maras
centroamericanas que ayuden a comprender cuales fueron los cdédigos, figuras y l6gicas
de los que se valieron los periodistas para cubrir el fendmeno de las maras entre 1989 y
2011, para el caso de El Salvador; de 1994 a 2011, para el caso de Guatemala, y de
1997 a 2011 para Honduras.

Vojvodic Hernandez (2009) define las palabras clave como “una lista de términos
descriptivos del contenido principal del articulo”. Con dicha estimacion, este autor
considera sumamente crucial la seleccion y utilizacion de las palabras clave en tanto el
insumo (periodistico 0 no) pueda llegar a mas personas interesadas en una determinada
problematica; por esa razén recomienda englobar cualquier fenomeno digno de estudio

en un minimo de tres palabras clave y hasta un maximo de 10.

Aplicando tales criterios al tema que nos ocupa, hemos encontramos que los mismos se
cumplen a cabalidad en el discurso mediatico de las maras salvadorefias entre 1995 y
2011. En 1995, por ejemplo, una de las palabras clave que aparece con mayor
recurrencia es maras, cuya enunciacion ha sido entrecomillada con la finalidad de poner
en tela de juicio su calidad de grupo al margen de la ley que comete fechorias de diversa

indole en contra de la sociedad salvadorefia.

El uso de signos de puntuacion en textos informativos tales como la comilla, para el
caso, salvo en los casos en que su empleo tenga lugar para delimitar citas textuales o
proporcionar el significado de una palabra, tiene la funcién connotativa de revestir de
sentido ironico al sintagma, remarcar que éste procede de otra lengua o sefialar su
pertenencia a otro registro (Barreras Gomez, 2001-2002, pp. 243-266). Se cuenta como
otra funcion el establecimiento de distancia de lo que el enunciador considera fuera de
lo normal.**” Se advierte el uso de comillas, sobre todo en las etapas primigenias del
desarrollo de las maras en los tres paises, a inicios de los noventa. El término se hizo

menos extrafio hacia mediados de esa década, aunque siempre en los afios siguientes la

117 Segain la autora, cuando el enunciador se sale notablement de lo que el lectos considera la forma
normal de contar un hecho o del estilo normal de ese enunciador, se puede deduir que se aplica el recurso
de la ironia, de la marcacion de distancia entre lo normal de lo anormal, en sintesis, es un indicativo de
otredad.
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otredad fue determinada mediante otros recursos que escapaban al meramente

tipogréfico.

El afio 2003, por su parte, representa un incremento sustancial en la utilizacion del
sintagma nominal maras, en tanto se les responsabiliza directamente o se omite al sujeto
dentro del insumo periodistico para acufiarles directamente —de forma simplista y
descontextualizada en muchos casos— como principales responsables de los hechos

noticiosos cubiertos por los periodistas de EDH durante ese periodo de tiempo.

Al hablar sobre las diferentes manifestaciones de violencia retratadas por la prensa
durante ese afio, se detecta la utilizacion de expresiones afines al sensacionalismo y la
nota roja, tales como el sintagma “guerra”, que es empleado en un contexto no bélico y
de ahi el sentido sensacionalista del mismo. Frases como “guerra entre maras”,
“gobierno en pie de guerra contra las maras” o “Sin tregua combate a las maras” son
recurrentes, al igual que la caracterizacion sanguinaria y escabrosa de los pandilleros, a
quienes se les adjudican cualidades en funcion de la letalidad de sus acciones, que
“cobran victimas”, matan a individuos, familias y “provocan luto y dolor a los

ciudadanos honrados”.

Quizas, una diferenciacion marcada radica en la utilizaciéon de palabras compuestas en
funcién parasintética para modificar sustantivos, a través de expresiones tales como
“marero” o “maroso”, donde los sufijos cumplen una funcion particular. Por ejemplo,
en la sustantivizacion™® de los integrantes de maras, transformandolos en una doble
funcion de sustantivos y adjetivos como pandill-eros y mara-eros, sintagma formado por
la sufijacion (ero-0so) del sustantivo. El primero (-ero) indica la pertenencia a un tipo de
ocupacion, mientras que el segundo, mas ligado a la adjetivacion (-0so), adjudicado al

que realiza una accion con caracter peyorativo.

En 2007, periodo que también engrosa los textos periodisticos relacionados con las
maras salvadorefias, encontramos cierto equilibrio en la utilizacion recurrente de maras
como sinénimo para denominar a estos grupos marginados. En relacion a su accionar

delincuencial, éstos se ven fortalecidos por la inclusién de grupos adyacentes en el

118 systantivar es hacer que una palabra o sintagma se comporte como un sustantivo, sentido que conecta
con los procesos por los que los sujetos/objetos adquieren apariencia sustantiva. En el caso de pandilla,
que es de por si un sustantivo colectivo concreto, traslada su condicidn sustantiva a los miembros de la
misma, pandilleros, y sustantiviza a el pandillero o la pandillera. A su vez, funciona como adjetivo .
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discurso, afines a sus “oscuros intereses”, tales como los sicarios, los deportados de
Estados Unidos con historiales delictivos y hasta las agrupaciones progresistas, como se
estudid en el capitulo anterior, los cuales, colectivamente en su mayoria, ejercen
diferentes manifestaciones de violencia que “deben soportar” sectores productivos del
pais y la sociedad salvadorefia en general.

Sobre los hechos noticiosos cubiertos por la prensa en relacion con las maras, aparece
un patrén repetitivo en la comision de delitos donde directa e indirectamente se ve
involucrado y sometido el sector del transporte, considerado uno de los mas importantes
en el pais, situacion que se ve reflejada en expresiones y sintagmas nominales/verbales,
tales como “atacan buses”, “ataques contra transporte publico”, “Asesinan chofer y a
cobrador de un bus”, “Dos asesinatos dentro de un bus”, “Bandas de asaltabuses”, entre

otros.

La inseguridad “que carcome la poblacion”, producto de los “oscuros intereses” de estos
grupos al margen de la ley, tampoco sera menoscabada por la cobertura mediatica al
colocar ciertas palabras clave en los textos periodisticos encontrados para este periodo
—“asesinada”, “mucha delincuencia”, ‘“crimenes”, ‘“homicidios”, “asesinato”,
“asesinan”, “chantajes y plagios”, “ultimado”, “asaltan”, “dolor e indignacién”, “entre

balazos”, “mucha tension”, “masacres”, “cobra mas victimas”, por citar algunos

ejemplos.

En cuanto a la accién del Estado, se encuentra reflejada en la utilizacion de palabras
clave para representarlo como un ente preocupado por la prevencién y persecucion del
delito desde la perspectiva de la represibn como forma de combatir cualquier
manifestacion de la violencia delincuencial proveniente de estas agrupaciones ilicitas,
situacion que se manifiesta en la utilizacion de sustantivos y verbos, como “frustra
secuestro”, “definir de qué lado estd”, “antimaras”, “vendrian por maras”, “analiza

maras”, “sanciona ley antimaras”, “reyerta planificada”.

Mientras, llegado 2011, las intencionalidades del Estado por minimizar las diferentes
manifestaciones de la violencia ejercida por estos grupos al margen de la ley se
difumina con claras lineas editoriales en el EDH, aparece nuevamente el recurso a

utilizar la expresion “maras” o “marero” para representar mediaticamente a los
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principales responsables de los hechos noticiosos que aluden a esta “anomia social”, 10

cual refuerza la percepcion de miedo e inseguridad en la poblacién salvadorefia.

Sobre este entendido, nos encontramos con una reiteracion del sintagma verbal “matar”,
asociado a “una ola de homicidios incontrolable”, que golpea inesperada y
cotidianamente a la sociedad salvadorefia y otros sectores laborales del pais —sin
menoscabar si son publicos o privados—, situacién comprobable en titulares de textos
periodisticos encontrados para este periodo, de los que los mas representativos son:
“Matan a 21 personas en el dia mas violento de enero”, “Estudiante y motorista,
victimas de la violencia”, “Asesinan a sefiora y a su hijo en San Alejo”, “Asesinan en
Quezaltepeque a motorista de microbus”, “Primer alcalde de Arena en San Isidro fue

asesinado”.

A manera de conclusion respecto a la enunciacion de sintagmas utiles para identificar
las noticias sobre maras incorporadas al corpus de analisis, podemos sefialar ciertos
factores que inciden en la configuracion mediatica del discurso de maras salvadorefias
entre 1987 y 2011. En primer lugar, destaca que las mayorias de las veces los hechos
delictivos acufiados o atribuidos directamente a estos grupos se realizan en la
colectividad; muy pocas veces las palabras clave nos indicardn —directa o
indirectamente— la participacion o injerencia de un sujeto o individuo sospechoso afin

a estas asociaciones ilicitas.

Por otro lado, la prensa salvadorefia, en base a las palabras encontradas durante el
periodo de tiempo seleccionado para la presente investigacion, tendera a privilegiar la
utilizacion del sintagma nominal homicidio o sinébnimos del mismo, como masacre 0
asesinato, sin menoscabar el cardcter de complementariedad que pueda darle la
recurrencia de los sintagmas verbales matar o asesinar, con lo que se crea asi una
relacion de anclaje y responsabilidad directa a las maras como principales victimarios
de la mayoria de delitos relacionados con la nota roja o sensacionalista en torno a la

problematica de la violencia delincuencial.

En contraposicion con estos intereses viciados, EDH mostrara un papel protagénico del
Estado durante 2003 y 2007, periodos en los que se recrudeceran las politicas de
“manodurismo” durante las gestiones de los expresidentes Flores y Saca,

respectivamente. Sobre estos gobiernos, la postura editorial tendera a posicionar con
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recurrencia las palabras clave antimaras, Mano Dura o Plan Mano Dura como una
solucion viable para minimizar y contrarrestar cualquier accion de violencia cometida
por estos grupos al margen de la ley. El periddico Prensa Libre, por su lado, apoyara
decididamente el desarrollo de la temdtica impulsada por Alfonso Portillo en
Guatemala, al igual que el presidente Ricardo Maduro en Honduras, que juntos lanzaron

una estrategia regional de combate “anti-maras” con pocos resultados.

Los afios 1995 y 2011 mostraran un papel menos protagonico del Estado en cuanto a la
prevencion y persecucion del delito. En el primero destaca una nota -“tomaran medidas
contra maras”-, donde se refleja tibiamente una preocupacion expresa del Gobierno por
la problematica de las maras salvadorefias. En 2011, en cambio, escasean los textos
periodisticos que denoten un interés manifiesto del Estado por combatir la delincuencia,
lo que podria explicar la probabilidad de que los periodistas de EDH se valieran de
ciertas omisiones o pautas editoriales para no visibilizar los esfuerzos concretos por

“cortar de tajo” los tentaculos de la delincuencia en el pais.
6.1.1. El discurso de la estrategia de seguridad publica

Rosenberg (2004) considera que, aunque exista incidencia estatal en el combate y
disminucion del delito en una sociedad, esta situacion es inversamente proporcional a la
cobertura de las diferentes manifestaciones de violencia que los medios puedan realizar.
Su premisa se sintetiza en que “‘si sangra, encabeza la noticias™**.

Para esta autora, la responsabilidad (directa o indirecta) de las organizaciones
mediaticas en la publicacién de textos periodisticos relacionados con hechos de
violencia contribuye a la cultura del miedo y a la inclinacion de las audiencias por la

implementacion de enfoques represivos para minimizar el impacto social de la misma.

En primera instancia, al fomentar la cultura del miedo, los medios de comunicacion
propician “la percepcion erroneamente alta sobre el crimen (y, por lo tanto, suele
aumentar la de la inseguridad)” (Lara, M., Portillo, E. 2004. pp. 13-39). En cuanto a la
cobertura periodistica realizada entre 1995-2011 sobre las maras salvadorefias, nos

encontraremos con la preponderancia privilegiada de la utilizacién de ciertos sintagmas

119 Nota del A. Traduccion de la expresion inglesa “if it bleeds, it leads”.
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para reforzar las apreciaciones de los lectores salvadorefios en torno al discurso

mediatico afin a estos grupos.

Por otro lado, Rosenberg (2004) considera que otra de las consecuencias de la
realizacion de estas coberturas mediaticas, donde prima la nota roja y el
sensacionalismo, es el aumento del apoyo publico a las politicas de mano dura. Estas
motivaciones responden a la cobertura marcada de la “anomia social”, hechos noticiosos

aislados, aberrantes y repudiables, realizados por “gente mala”.

Sumado a esto, los medios

“no se enfocan en los problemas del sistema que pueden estar estimulando el
crimen —un mal sistema educativo, el desempleo, la falta de lugares de
esparcimiento sano para jovenes después del colegio y demas—, ni se presentan

soluciones que contribuyan a reducirlo” (Laray Portillo, 2004, pp. 13-39).

En El Salvador, por ejemplo, vislumbraremos que la mayor cantidad de textos
periodisticos relacionados con el tema de la delincuencia se presentaran entre los afios
2003 y 2007, periodos en que dos de las cuatro administraciones del partido
conservadores Alianza Republicana Nacionalista (Arena) decidié implementar planes de
seguridad con enfoques represivos hacia las maras y todo aquel joven que “despertara

sospecha”.

Al considerarse como un tema afin a los elementos de orden publico, como la policia y
la milicia, se tendi6 a privilegiar la sobreabundancia de fuentes institucionales y
oficiales relacionadas con la persecucion y prevencion del delito. No seria extrafio,
entonces, que las audiencias salvadorefias, las cuales se hayan visto expuestas al
consumo de textos periodisticos, tales como los encontrados en la prensa salvadorefia,
tiendan a favorecer castigos méas severos para delincuentes juveniles, tendencia que
fomentard castigos ‘“ejemplarizantes”, como la pena de muerte o sentencias

condenatorias largas.

Portillo Vargas (2004) va mas alla: “el delito, la violencia y el temor han formado parte
de la tematica central de la agenda publica”. Este enunciado, concordante con los

presupuestos de Rosenberg (2004), versa sobre un crecimiento exponencial de la agenda
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mediatica de la crisis de la seguridad publica, dadas las imagenes y palabras producidas

y reproducidas por las empresas de comunicacion en torno al tema.

Centroamérica no estd exenta de dicha situacion. Tanto el Estado como los medios se
vieron rebasados por las manifestaciones de violencia cometidas o atribuidas a las
maras salvadorefias. El primero no reconocié o tuvo la capacidad de afrontar con
eficacia y equilibrio el problema, situacion reflejada en la implementacion de planes
represivos que conllevaron mas violencia; los segundos, no obstante, hilvanaron una
agenda mediatica a tal punto que, como esbozaba anteriormente Rosenberg (2004), sus
interpretaciones se tornaron simplistas y descontextualizadas sobren las implicaciones y

consecuencias del fendmeno de la violencia delincuencial en el pais.

Esta situacion fomenta, segun Portillo Vargas (2004), las motivaciones del Estado y los
medios en la configuracion de representaciones mediaticas sobre los “desviados”, los
“anormales” definidos por los “normales”, como enunciaria Goffman (1963) en los

presupuestos teoricos de la estigmatizacion, denominados “demonios populares”.

Para muestras, varios botones. En primer lugar, una constante de los medios de
comunicacion radica en catalogar como criminales a los sospechosos detenidos por las
autoridades o, en su defecto, dando pistas o indicios de que son los principales
responsables de los delitos por los que fueron arrestados por las autoridades policiales.
Esta acusacion, segun Rosenberg (2004), refuerza el caracter descontextualizado del
discurso de los medios de comunicacion en tanto que la imputacion implicita de
culpabilidad se basa en las versiones de las fuentes oficiales, haciendo oidos sordos al

principio juridico de presuncion de inocencia de los acusados.

Esta problematica, segin Vargas (2004), subyace en la presentacion simplista de
historias y sucesos noticiosos sobre la seguridad publica como fuente de
entretenimiento. Por esa razon es habitual que los crimenes o hechos delictivos sean
presentados o reconstruidos por los periodistas utilizando formatos alarmistas o
sensacionalistas, enfoques que permearan el discurso de base, los discursos citados y

demas elementos discursivos de los elementos periodisticos.

La cobertura masiva y repetitiva de hechos aislados de violencia, ademas, favorecera la
creacion de percepcion de patrones. Esto, por ende, desembocard en la implementacion
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de enfoques del tipo “blanco 0 negro” en torno al fendmeno retratado por los textos
periodisticos. Las notas periodisticas recabadas entre 1995-2011, por ejemplo,
manifiestan la utilizacion de estos enfoques en tanto se privilegian los sintagmas
nominales “pandillas” y “asesinatos” para difuminar cualquier escenario gris o

divergente en torno al discurso mediatico de las maras salvadorefias.

Una vez focalizadas las coordenadas temporales-espaciales en que se manifiesta el
flagelo de la delincuencia —dada la facilidad periodistica en materia de abordaje,
explicacion y rentabilidad del suceso periodistico—, se tendera a responsabilizar y
culpabilizar a las comunidades ubicadas en zonas pobres o marginales como zonas
productoras de la criminalidad, situacion que desembocara en la generalizacion
maniquea del delito y la permisividad en el cometimiento de abusos de parte de

autoridades del orden publico hacia este sector de la poblacién, como metodologia

justificada para combatir “el flagelo de la delincuencia”.

Tabla 10. Coordenadas tematicas de la (in) seguridad publica

EL SALVADOR GUATEMALA HONDURAS
1987 1 “Mara
4 Robos 3 Bandas territoriales
1 Extorsion 2 DesOrdenes callejeros
1991 2 Inseguridad 2 Robos
4 Agresiones
3 Rencillas entre maras
5 Asesinatos g ﬁggﬁiﬁj
1995 4 Rinas 0 reyertas 1 Criminalidad
1 Inseguriciad 1 Nexo de maras con
4 Criminalidad )
guerrilla
2 Asesinatos de foraneos
10 Asesinatos 2 Asesinatos de locales 2 Asesinatos
i 1 Granada o
6 Rifas o reyertas 3 Rifias o reyertas
1999 . 5 Robos .
1 Inseguridad 7 Desorden en via 6 Inseguridad
4 Criminalidad P 4 Criminalidad
publica
9 Asesinatos
18 Pandillas 10 Narcomenudeo 4 Masgcres
. - 7 asesinatos
4 Asesinatos 2 Sicariato 5 Extorsion
2003 4 Asaltos 10 Robos i
. . 7 Rinas o reyertas
12 Inseguridad 4 Desordenes en via 61 idad
5 Tréfico de drogas | publica nsegurida
4 Criminalidad
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4 Agresiones internas 2 Sicariato
36 Agresiones 3 Asesinatos 12 asesinatos
15 Asesinatos 12 Asaltos 5 Extorsion
2007 17 Asaltos 4 Inseguridad 2 Rifas o reyertas
12 Inseguridad 1 Tréfico de drogas 15 Inseguridad
3 Tréfico de drogas 12 Criminalidad
14 Asesinatos 4 Agresiones
8 Pandillas 3 agresiones internas 1 Sicariato
3 Extorsiones 6 Asaltos 9 asesinatos
2011 2 Inseguridad 4 Inseguridad 5 Extorsion
2 Bandas 5 Tréfico de drogas 1Rifias o reyertas
1 Criminalidad 12 Inseguridad
1reo 8 Criminalidad

La dinamica es clara. Si bien es cierto que la cobertura mediatica de las maras
salvadorefias entre 1995 y 2011 refleja una crisis en el tema de la seguridad publica
frente al cometimiento exacerbado de la violencia delincuencial, EDH opta por
transferir la responsabilidad a estos grupos y sus “aliados”, reforzando su visibilidad y
configurando los “demonios populares”, término propuesto por Portillo Vargas (2004).
Dichos grupos pueden venir de Estados Unidos a robustecer los crimenes cometidos por
los mismos o bien corresponder a voces divergentes que son ninguneadas por no apoyar

los esfuerzos del Estado para proteger a la “gente honrada”.

El afio 1995 representa el comienzo de la ruta de la crisis de la seguridad publica. En
este afio, por ejemplo, el rotativo dio suma importancia a tematicas relacionadas con
asesinatos; destaca, entre otros, el caso de una familia masacrada en Guaymango por
estos “demonios”, seres con intereses oscuros, los cuales se valen de una fachada de
“compradores” para cometer sus fechorias en contra de “salvadorefios honrados y

trabajadores”.

En menor cuantia, no obstante, encontramos insumos relacionados con sintagmas
nominales, como mara, inseguridad y criminalidad. Si bien es cierto que representan un
numero menor que los textos periodisticos relacionados con los asesinatos atribuidos o
cometidos por estos grupos, tambiéen lo es que refuerzan la percepcion de la cultura del
miedo en las audiencias lectoras salvadorefias y encaminan los esfuerzos para

implementar los enfoques represivos en la persecucion y combate de la delincuencia.

En 2003, la entrada en la politica del Manodurismo, con la gestion del expresidente

Flores, se traduce en un incremento exponencial de la cobertura de tematicas
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relacionadas con las maras seguida, en menor cuantia, por los textos periodisticos

relacionados con asesinatos, asaltos, inseguridad y trafico de drogas.

A primera vista, se puede aseverar que el interés en la configuracion de las
representaciones mediaticas de las maras se aboco a los ambitos en que estas confluyen,
conviven y cometen las diferentes tipologias de violencia abarcadas en este periodo de
tiempo —“Guarida de mareros e indigentes”, ‘“Paseo del terror”, “Tres muertes
violentas en oriente”, “Muertos y heridos el fin de semana”, por citar s6lo algunos

ejemplos.

Pese a que los textos periodisticos de ese afio vislumbran, en comparacion con 1995,
una intencionalidad concreta y marcada por la visibilidad del compromiso de las
autoridades por frenar la ola de violencia imparable de la violencia delincuencial
cometida por estos grupos, dado el aval de la poblacion salvadorefia —“Si a la ‘mano
dura’, “Plan Mano Dura evitdé 200 homicidios durante el afio”, “Policias de C.A. se unen
contra maras”, “‘Limpieza’ de maras en Sonsonate”—, persiste una amarga sensacion
de que la seguridad publica ha sido rebasada por estos delincuentes, quienes con la
gjecucion de sus “oscuros intereses” cometen asesinatos, generan un clima de
inseguridad en el pais y, lo peor de todo, cuentan con “aliados” (politicos), voces
divergentes de la ejecucion de politicas represivas del gobierno, representadas en la
oposicion politica, la cual tiende a ser ninguneada y descalificada por la postura

editorial de EDH en tanto que es considerada como “comunista”.

Comparado con 2003, el 2007 representa un periodo escabroso en términos de cobertura
mediatica de las maras salvadorefias. El cuadro anterior, por ejemplo, refleja cémo
dicho afio engrosa los nimeros de textos periodisticos sobre las maras. Aqui, en
comparacion con otros afos, donde se visibilizaban los “desérdenes”, masacres y
medidas implementadas por el Estado para frenar estas y otras acciones delincuenciales
atribuidas o cometidas por estos grupos, encontramos diferentes aristas del discurso de

base representado por el matutino.

El afio 2007 es el afio en que se coloca el tema de la Seguridad pasa a ocupar el centro
del debate de las audiencias lectoras salvadorefias. Con el lema “Seguridad en la mira”,
ademaés de cubrir diferentes hechos de violencia acufiados o atribuidos directamente a

las maras, se opta por publicar sucesos adyacentes o complementarios a la problematica
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de seguridad para mostrar la situacion a la que esta sometido el pais por las acciones de
estos grupos: desde los discursos citados sobre el discurso de referencia de las
autoridades policiales —“PNC: Reyerta planificada”, “PNC frustra secuestro”—,
pasando por el quehacer judicial y penitenciario —“Fiscal: MS quiere controlar el
crimen organizado”, “Condenan a 12 pandilleros por crimenes”, “Reos van a
Zacatras”—, Y finalizando con la complementariedad de los hechos cometidos dia a dia
por estos “demonios populares”: “Rachas de crimenes en el pais”, “Ultiman a una mujer

y hieren a conductor”.

Sumado a estos hechos relacionados con el accionar delincuencial, los asesinatos se
mantendrén en la segunda posicion de textos periodisticos publicados por la prensa, los
cuales son, en su mayoria, atribuidos a las maras salvadorefias —“Asesinan a una pareja
en Altavista”, “Asesinan a su niflo y a su madre en Ilopango”, “Preocupa alza de

homicidios en mujeres”, por agregar mas ejemplos.

Sobre este entendido versaran los presupuestos de Rosenberg (2004) y Portillo Vargas
(2004), dada la aprobacion de posturas represivas y la representacion simplista y
descontextualizada de los hechos periodisticos, en tanto se tienda a colocar la escena del
delito en comunidades pobres o marginalizadas por la sociedad salvadorefia, asi como
una predileccion por la nota roja y el sensacionalismo en la cobertura de sucesos afines

(o que pueden ser atribuidos) a dichos grupos delincuenciales.

Este clima de inseguridad, por tanto, facilita el cometimiento de situaciones adyacentes,
perjudiciales en la perpetuacion de la crisis de seguridad publica por la que atraveso el
pais durante el afio 2007. Dentro de la tercera categoria encontrada, el apartado de la
Criminalidad, vislumbramos notas periodisticas relacionadas con el tema de la
colocacion en la mira publica del tema —“La percepcion del crimen es un arma de
doble filo”, “La delincuencia abate a diferentes municipios”—, coberturas relacionadas
con una diversidad de atentados contra sectores productivos del pais y la poblacién en
general —“Asesinan a chofer y cobrador de bus”, “Crimenes que despertaron
sospechas— Yy, en menor medida, insumos vinculados con las deportaciones masivas de
personas con historiales delictivos de Estados Unidos, los cuales sin duda robusteceran
la comision de delitos por parte de las maras salvadorefias —“Mas deportados por

crimenes” Y “EE UU duplica el numero de salvadorefios deportados”.
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Ante este tipo de hechos delictivos, el clamor popular tomara forma en voces
concordantes con la politica de seguridad del expresidente Saca, tales como la empresa
privada —“ANEP exige accion”, “ANEP apoya lucha contra el secuestro”—, alcaldes
de diferentes municipalidades —“Ex ediles piden mayor apoyo”— Yy sectores de la
sociedad civil —“Sectores se unieron contra violencia—. El Estado, por su parte, sera
representado de una forma incélume y reaccionaria en la problemaética de la seguridad
publica, puesto que hara todo lo posible por brindar garantias en la mejora de las
condiciones de vida de la “gente honrada” —*“Saca sanciona ley antimafias”, “FMLN

tiene que definir de qué lado estd”, “Safie analiza maras con fiscal EEUU”.

Por altimo, el afio 2011 representa una reduccion significativa en la cobertura mediatica
de las maras, concediendo suma importancia a hechos o sucesos noticiosos relacionados
con la probleméatica de los asesinatos. Estos, por lo general, tendran estrecha
vinculacion con la continuidad y mantenimiento de atentados hacia sectores productivos
de la sociedad salvadorefia, como el transporte pablico —“Secuestran y asesinan a un
motorista”, “4,007 homicidios”, “Asesinan en Quezaltepeque a motorista de microbus”,
“Siguen ataques a empleados del transporte publico”, “Un menor detenido por muerte

de cobrador”.

La poblacion tampoco estara exenta de este tipo de vejaciones. Por lo general, estas
seran ejercidas contra hombres, mujeres y municipios, caracterizados por ser “honestos,
indefensos y trabajadores” —“Asesinan candidato a alcalde de ARENA”, “Sin pistas de
un taxista desaparecido el 24 de junio”, “Hallan muerto a policia destacado en

Aguilares”, “Primer alcalde de ARENA en San Isidro fue asesinado”, entre otros.

Respecto a la probleméatica de la inseguridad y criminalidad, esta se encuentra
acentuada en la continuidad de textos periodisticos relacionados con el trafico de
drogas, las deportaciones masivas de personas con historiales delictivos, asi como un
incremento exacerbado de los homicidios cometidos o atribuidos a grupos que acttan al
margen de la ley, de los que las maras son los principales responsables —“Capturan a
sujeto con $13 mil en droga”, “Mas de 7,300 deportados con historial delictivo”, “Racha

de crimenes en el pais”, “Matan a 21 personas en el dia mas violento de enero”.

¢Y qué pasa con el accionar del Estado? Curiosamente, en comparacién con el analisis

de los tres afios anteriores, hay escasos o nulos textos periodisticos que reflejen una
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preocupacién por la gestion del presidente Funes para tratar de solventar las diferentes
manifestaciones de violencia delincuencial ejercida por los grupos al margen de la ley,
lo cual alude a cierta intencionalidad del discurso de base del rotativo matutino para que
las audiencias lectoras salvadorefas visibilicen y descubran la incapacidad del Estado
para solventar la crisis de seguridad publica en que las maras tienen sometida a buena

parte, si no toda, de la poblacién salvadorefia.
6.1.2. Connotacion del recurso lexicografico

La connotacién de un texto pertenece al &mbito de la seméntica, disciplina que estudia
el significado de los signos linglisticos como maximos exponentes del analisis con
capacidad de referir la realidad. Los signos linglisticos constan de dos elementos

fundamentales: el significante y el significado.

Hernandez y Finol (2012, pp. 557-583) proponen dos grados de significaciones que,
aunqgue diferentes, resultan ser complementarios y aplicables al discurso mediatico de
las maras salvadorefias entre los afios 1995 y 2011. Estos autores entienden la
significacion denotativa como “la que expresa directamente aquello de lo que se esta

hablando; en el sentido recto de las palabras, tiene una sola interpretacion”.

Aunque podria considerarse que los hechos noticiosos cubiertos por la prensa en dichos
periodos denotan acciones concretas cometidas —o atribuidas directamente sin
profundizar en los sucesos y en el contexto— por estos grupos delincuenciales, existen
diferentes significaciones e interpretaciones de un mismo fenémeno, lo que obliga a
realizar un andlisis exhaustivo del grado de connotacion existente en los recursos

lexicogréaficos utilizados en esos discursos.

La significacion connotativa, contrapuesta a los presupuestos tedricos-practicos de la
denotacion, es aquella “que expresa mas de un significado (...) el sentido figurado de las
palabras”. Beristain (en Almanza, 2011) entiende la connotacion como la “propiedad
gue poseen los signos de agregar un segundo (o un tercer, cuarto, etc.) significado, al

significado decorativo, que es inmediatamente referencial”.

Al igual que la literatura, el cine, el humor y la publicidad, el periodismo se vale de este

recurso como un elemento recurrente para incidir en las diversas significaciones que
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pueden presentarse sobre un acontecimiento noticioso, las cuales quedan al libre
albedrio de las interpretaciones de los lectores que consumen y contemplan dichos
insumos. Por tal razon, ciertos recursos, como las diversas omisiones del sujeto en los
textos periodisticos cubiertos entre 1995 y 2011, reflejan una intencionalidad clara en
tanto los periodistas dejan pistas o indicios que llevan a un camino sin retorno en la
configuracién de los relatos y las representaciones mediaticas en torno a las maras-

maras salvadoreias.

Proyecto Chuletas (2008), ademas, esboza que existen tres tipos de connotacion, que

pueden encontrarse en la configuracion y reforzamiento de un discurso, los cuales son:

e Connotacion generalizada. El significado connotativo es conocido y aceptado por
casi todos los hablantes. Puede llegar a ser mas habitual que el propio significado
denotativo.

e Connotacion de grupo. Un mismo término puede sugerir diversos significados
connotativos, dependiendo del grupo al que pertenezcan el emisor y receptor. La
utilizacion, por ejemplo, de binomios, tales como criminales-honrados, sicarios-
trabajadores, para establecer las coberturas mediaticas en blanco y gris esboza la
capacidad de EDH para incidir en la configuracion y reforzamiento de las
representaciones mediaticas con que cuenta la poblacion salvadorefia en torno a las
maras como grupos que ejercen en la cotidianeidad diferentes manifestaciones de
violencia delincuencial.

e Connotaciones individuales. Son aquellas diferenciaciones de significacion

aportadas por un individuo concreto.

Por otro lado, existen algunas connotaciones linglisticas que resultan plausibles en lo
relativo a la configuracion de las representaciones mediaticas que constituyen el

discurso dominante de las maras salvadorefias, tales como:

e Unidades léxicas. Se presentan cuando ciertas palabras connotan un tipo de
discurso o una variedad de jerga o lengua.
e Morfemas. Consideradas unidades constitutivas de las palabras; generalmente,

menores que ellas, utilizadas para connotar juicios de valor. El sitio consultado, por
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ejemplo, sefala el caso de los diminutivos, los cuales “pueden connotar afectividad

o ironia en contextos determinados”*?.

e Construcciones sintacticas. Algunas construcciones sintacticas son caracteristicas
de determinados tipos discursivos y, usadas en otros contextos, funcionan como
elementos connotativos tanto de esos tipos de discursos, como de los valores

asociados a estos.

Tabla 11. Connotacidn del sujeto/acciones en las noticias sobre maras

ESA | GUA | HON | ESA | GUA | HON | ESA | GUA HON
1987 1 - - - - - - - -
1991 7 10 - - 2 - 2 -
1995 14 6 - 1 3 - - - -
1999 42 16 15 3 2 2 1 1 -
2003 85 44 35 3 1 1 2 -
2007 89 28 47 4 2 - 4 2 -
2011 57 18 39 3 4 - - 3 -
TOTAL | 295 122 136 15 14 3 7 8 0

Como podemos ver en el cuadro comparativo anterior, las principales connotaciones
utilizadas se concentran en una escala negativa en comparaciéon con atribuciones de
carcter positivo y las de caracter neutro en los diferentes textos periodisticos

encontrados durante los periodos de tiempo seleccionados.

Sumado a eso, encontramos que, entre 2003 y 2007, afios en que se consolida y perpetla
la apuesta por la represion como Unica e inapelable alternativa para minimizar los
hechos de violencia delincuencial atribuidos a las maras salvadorefias, mantienen un
incremento significativo —situacion similar que se da en otros apartados trabajados en

esta investigacion.

En 1995, la mayor cantidad de connotaciones encontradas en los recursos lexicograficos
responden a una connotacion negativa. Desde este afio comienzan a elaborarse e
hilvanarse connotaciones sintacticas en la medida en que comienzan a acufarse 0

atribuirse diversidad de actos delictivos a las maras salvadorefias, que pasan por las

120 Cfr, “La connotacion” (abril 29, 2009), obtenido el 9 de octubre de 2014 desde
http://materialdecomunicacion.blogspot.com/2009/04/Ia-connotacion.html
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masacres hasta el hecho de hacerse pasar por “ciudadanos honrados” para masacrar
familias. En menor cuantia, ademas, persistird una connotacion neutra, en tanto las
autoridades estatales comiencen a ver con cierta preocupacion su accionar, por lo cual
“tomaran medidas” contra ellos en aras de proteger el bienestar de la sociedad

salvadorena.

En 2003 las connotaciones negativas encontradas aumentan significativamente. Aqui,
las construcciones sintacticas hilvanadas por la prensa escrita se ven alimentadas por las
mediaciones de las connotaciones generalizadas y grupales. Los hechos de violencia,
indudablemente, seran atribuidos a las maras y, si no fueron ellos, se le atribuiran a
grupos afines a los mismos, los cuales también ser&n marginales, valiéndose de la

colocacion de atribuciones enunciadas por Goffman (1963).

En términos de connotaciones grupales, aparecen los escenarios, las condiciones y los
actos delictivos como los elementos que prioritariamente aluden al colectivo. En ese
sentido, seran raras o escasas las ocasiones en que las acciones criminales aparezcan
como realizadas por individuos de quienes se pueda sospechar su autoria; lo habitual es
que tales acciones individuales se relacionen con la motivacion a delinquir en nombre

de la pandilla a la que representan.

Dentro del contexto del “manodurismo”, es importante destacar que la insercion de la
connotacion en los recursos lexicograficos pasa por el tamiz de la supresién del sujeto

en la marcha del discurso de referencia en torno a las maras.

Por supuesto, encontraremos textos periodisticos que apelen a estos grupos en sus
titulares y contenidos; sin embargo, vislumbraremos que existen algunos en los que se
suprime u omite, lo que despierta la imaginacién de los lectores, si el autor del texto no
brinda las pistas necesarias que conduzcan a las maras o a quiénes fueron realmente los

autores de los actos delictivos presentados por la agenda mediatica de EDH.

Ahora bien, en cuanto a 2007, periodo en que se implemento la Saper Mano Dura, se
observa un incremento sustancial en la recurrencia a la connotacion lexicografica
negativa en los textos periodisticos seleccionados, la cual se ve acompafiada y reforzada
por la utilizacién de sintagmas nominales y adverbiales —“Dolor e indignacion”,

“Repuntan ataques”, “Asaltan a grupo de turistas”, “Asesinan a chofer”— que apelan a
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un sentimiento de preocupacion y alarma ante el imparable accionar de los grupos

delincuenciales, reflejados en las maras salvadorefas.

También, aunque en menor cuantia, aparecen textos periodisticos donde surgen recursos
lexicogréaficos positivos. Estos, por lo general, se basan en posturas especializadas en
torno al manejo de la violencia delincuencial, la postura inc6lume del Estado frente a la
misma, ya sea por la aprobacién de leyes que beneficiaran a la ciudadania honrada y
trabajadora, por la marcada exigencia de las voces disidentes frente al discurso oficial
para que definan de qué lado estan o por la persecucion y represion de los diferentes

delitos que se le atribuyen.

El papel protagdnico del Estado, en cuanto a la utilizacion de estos recursos, sera nulo o
escaso en 2011. Pese a que se observa un decrecimiento sustancial de las connotaciones
negativas en este afio, estas seran recurrentes y continuaran con el punto de inflexion
marcado en 2003 respecto a su utilizacion. Por lo general, seran palpables en textos
periodisticos relacionados con la violencia delincuencial, como sufrimiento y
padecimiento cotidiano que vive la poblacion salvadorefia en términos de asesinatos,
masacres, extorsiones, secuestros; en fin, una cadena de hechos delictivos que
incentivaran que la ola de la delincuencia siga imparable en el pais —y que no existan

esfuerzos institucionales oficiales que puedan ponerle fin a corto y largo plazo.
6.1.3. Uso de siglas y derivados

Las siglas, de acuerdo con el Diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE), se
consideran palabras formadas “por el conjunto de letras iniciales de una extension
compleja”. Gomez Torrego (2001) coincide con esta acepcion al considerarlas como “la
palabra nueva formada por las iniciales de un enunciado, titulo o entidad”. A mayor
abundamiento, la DRAE (2014), en su inciso 3, las considera como ““cualquier signo que

sirve para ahorrar letras o espacio en la escritura”.

Desde esta perspectiva, Martin Bosque (2003) considera que la importancia de las siglas
en nuestra vida cotidiana responde a la utilizaciéon recurrente de las mismas en los
medios de comunicacion tradicionales. Se aventura, incluso, a considerar que se
necesitaria un diccionario para poder decodificarlas; sobre todo, en las secciones de

politica y economia, pilares de la cobertura periddica de toda empresa de comunicacion.
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Para este autor, ademas, es sumamente importante sefialar que la sigla consta de dos
partes: la base o enunciado completo y la propia sigla. Al respecto considera que “es
regla general de los libros de estilo de los periddicos citar la base la primera vez que se
nombra una sigla, seguida de la sigla entre paréntesis, excepto en las siglas mas

comunes, lo que hace que para un extranjero el texto sea mas oscuro”.

Si no se menciona la base, entendida como la referencia de toda sigla en palabras de
Martin Bosque (2003), se puede cometer un delito periodistico grave en tanto
contribuye a la pérdida de referencia de la misma por parte del lector; en ese sentido,
este autor considera que “se favorece el alcance de uno de los estadios por los que pasa

una sigla para llegar a su lexicalizacion”.

En cuanto a las tipologias de las siglas, Martinez de Soussa (1984, p. 32) considera que
estas pueden ser propias e impropias. Las primeras son aquellas que contienen la
primera letra de cada uno de los elementos de la base; también pueden ser consideradas
como propias aquellas siglas que “muestran las iniciales de los dos componentes de una

palabra compuesta”.

En cuanto a las siglas impropias, Casado Velarde (1979) considera que “son las que se
forman con iniciales de palabras plenas, pero entremezclando las iniciales de palabras

accesorias (articulos, preposiciones, conjunciones, etc.)”.

Por supuesto, se vuelve imprescindible tomar en cuenta los patrones culturales,
traducciones a cada idioma, sin menoscabar la proliferacion de las siglas como uno de
los principales desafios del entendimiento y encuentro de las mismas en la vida
cotidiana de la personas, para quienes se utilizaran de una determinada forma

dependiendo del contexto geopolitico mundial en que confluyan e interactien.

Es también necesario destacar las derivaciones de las siglas como elementos recurrentes
en la significacion de la prensa escrita. Por este motivo es pertinente retomar los

presupuestos tedricos de Rodriguez (1989), quien los resume de la siguiente forma:

1. Por paralelismos sintacticos con otras voces;
2. Aportan un color estético al discurso que enriquece el texto; es decir, producen la
variacion estilistica con sinGnimos, entre otros;

3. El derivado siglar proporciona una mas exacta referencia,;
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4. Pueden aportar connotaciones peyorativas y/o humoristicas. Otra forma de
visibilizar este efecto radica en la coincidencia de derivados siglares con palabras
ya existentes en la lengua;

5. Al buscar lo no convencional, lo llamativo... el periodista se libera de la monotonia
y los canones de sobriedad y austeridad en la prosa de entonces, por lo que el uso

de las derivaciones corre por cuenta de quien redacta el insumo periodistico.
6.1.4. Sobrenombres como estrategia de deshumanizacién

Respecto a los sobrenombres, la DRAE (2014) los considera como nombres
calificativos con que se distingue especialmente a las personas. Norte Digital (2008),
por su parte, estima que el sobrenombre es “el nombre que se afiade (o sustituye) al de

una persona y con el que se distingue de otras”.

Sumado a eso, esta institucion discurre que el nombre, por lo general, hace alusion a
rasgos personales y recomienda no confundir los sobrenombres con los seudénimos —
nombres falsos usados por alguien en lugar del suyo propio— ni con los alonimos —
entendidos como seuddénimos formados por un nombre de pila y uno o dos apellidos,

imitando el nombre de una persona.

Desde el ambito psicoldgico, Santi (2013) considera que el sobrenombre cumple una

funcién ambivalente, en tanto que

“es una forma aparentemente carifiosa de agredir y discriminar, significa el
intento de rebajar al otro a la altura del que se atreve a etiquetarlo, subrayando
usualmente una falla, un efecto o una caracteristica fisica anormal, expresando

la disposicion de no considerarlo digno de ser llamado por su propio nombre”.

En cuanto a las experiencias cotidianas, este autor, ademads, resalta que los
sobrenombres “degradan e intentan poner a la victima en ridiculo [y, por otro lado,]
(...) describen una singular caracteristica o un calificativo (...) generalmente usado en

los grupos de barrio y en las pandillas callejeras”.

Sobre estos presupuestos, los sobrenombres cumplen los presupuestos tedricos de
Goffman (1963) y Gelder (en Rivera, 2008) sobre la estigmatizacion de la persona en la

vida cotidiana y ciertas consideraciones sobre las subculturas, que pueden ayudar a
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dilucidar cudl es la importancia de estos elementos en el discurso de la prensa escrita

sobre las maras salvadorefias.

En primera instancia, Goffman (1963) considera que la estigmatizacion, en uno de sus
estadios, parte del hecho de que las “personas normales” etiquetan a los “anormales” en
base a su condicion particular. Sobre esta “anomia social” pesa sobremanera la
configuracién del status quo sobre aquellos que son marginados y despreciados, a los
que se les niega su condicion de respeto y dignidad, tal y como ocurre con estos grupos
que viven al margen de la ley —quienes son esbozados negativamente por la utilizacién

recurrente del sobrenombre para su identificacion ante las audiencias lectoras.

Por otro lado, el sobrenombre representa en una subcultura un elemento de
identificacion que supone la generacion de un entramado, una urdimbre conformada por
lazos de estilos y exageracion entre cada uno de los miembros de las maras en tanto les
provee de reconocimiento, familiaridad e igualdad ante los demas individuos que

conforman estos grupos.

Tabla 12. Siglas y sobrenombres encontrados en notas periodisticas sobre maras

1995 3 La Tojilla, Nabo, La Pava

El Chino, El Happy, El Huisper, Smoky, Dracula, El Directo, El Ganster, La

2003 7
Happy

El Negro, Chandy, Chino Tres Colas, Erick Boy, Granky, El Calvo, Santin, El
Pony, Bruno, “18”, Orejas, Champion, Kearly, Sleapy, Dogo, El Malo, El

2007 15 , ) ) )
flaco, El Duque, Jhon, Tuik, Cascara, Rata de Liwar, El Rata, Tigre, El Zombie,
El Viejo Lin, Jackson, “El Condo”, Don Condo

5011 5 Clica Park View, Locos Salvatruchos, Bad Boy, Cohete, El Pollo, El Gato, El

Coche, Chacuate, SC Hamocher, Tienita, Marihuana, Destroyer, Osa

Pero estos son solo ejemplos. Como se puede contemplar en el anterior cuadro
comparativo, la profusion de siglas o sobrenombres en los diferentes textos periodisticos
encontrados entre 1995 y 2011 sirve para identificar a los miembros de maras
salvadorefias, donde se ven plasmados parte de los presupuestos anteriores esbozados
por Rodriguez (1989) y Gelder (en Rivera, 2008).

En primer lugar, aportan connotaciones de identificacion de caracter peyorativo, ya que
desdibujan los aspectos de identidad relacionados con la personalidad y la
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diferenciacion individual una vez que son detenidos por las autoridades policiales. De
esta forma, los textos periodisticos refuerzan la utilizacion del sobrenombre en sus
audiencias, lo cual enriquece la negacion de la condicion de personaje y dignidad que

poseen los sujetos retratados.

En segunda instancia, Berlochi (2014) coincide con lo anterior, pero matiza que la
utilizacion de siglas y sobrenombres apela “a algun aspecto fisico, a parte de su vida o
incluso ellos mismos se lo inventaron”. Sobre esta base, Guerrero y Hall (2006)
establecen que absolutamente todos los miembros de una mara-pandilla reciben un
nuevo nombre o sobrenombre con el fin de consolidar el “simbolo de una nueva

identidad y también para marcar la doble vida que muchos llevan”.

Sumado a eso, debido a estos lazos de estilo y exageracion con que se identifican, las
maras pueden valerse de varios nombres para identificar su zona de origen, territorio de
influencia o vecindario. En ese sentido, el nombre de la pandilla puede apelar a una muy
conocida —como el caso de la Mara Salvatrucha, el Barrio Dieciocho y sus dos
facciones: Surefios y Revolucionarios—, mientras que el nombre de su clica puede
apelar a la conexion del barrio de la pandilla, entendido como el nombre de la calle o

lugar geogréfico.

Las siglas y sobrenombres, como elementos recurrentes de identificacion y
diferenciacion entre cada uno de los miembros de las maras salvadorefias, son
adoptados una vez que se unen a la agrupacién mas cercana a su domicilio o entorno
inmediato y, como tales, pueden identificar un rasgo fisico, o describir una destreza o la

personalidad del nuevo recluta. (Sandoval-Edinger, 2011)
6.1.5. Uso frases coloquiales

Las frases coloquiales conforman el lenguaje comun. Tauste (en Panizo, 1996)
considera que estas provienen de un lenguaje conversacional; es decir, “usada por las
personas en situaciones normales de comunicacion vy, por ello, la que les es mas familiar
y la que esta méas extendida (o0 es mas popular, en sentido amplio) y estandarizada en

todas las capas sociales”.
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Al ser principalmente habladas, donde uno o varios locutores expresan lo que sienten o
piensan en un discurso de base, representan un corpus, una “forma habitual de expresion
de la mayoria de los hablantes de cualquier idioma, alejado de los campos en donde se
necesita un lenguaje ‘docto’ y ‘preciso’”. Comparado con estas formas de expresion
consideradas “cultas”, lo coloquial es variable, versatil, relajado y un tanto permisivo —

en el lenguaje cotidiano.

En ese sentido, las frases coloquiales se caracterizan por ser cotidianas, sencillas y, por
ende, no necesariamente sujetas a las reglas linguisticas convencionales sobre la
expresion de ideas. Por esa razon, el lenguaje coloquial que las comprende es una

manifestacion espontanea, natural, que brota de la conversacion habitual y diaria.

Este sitio especializado, ademas, considera que podemos encontrar frases coloquiales en
diferentes figuras y recursos literarios, como el pleonasmo, el contrasentido, el
sinsentido, la exageracion, la ironia, las ambigliedades, entre otros. Sumado a eso, para
que una frase pueda ser considerada como coloquial debe cumplir con ciertas

caracteristicas, tales como:

e Laespontaneidad linguistica en la expresion y el uso de matices al hablar;

e La recurrencia de cambios de tema, razonamientos inacabados y expresiones
entrecortadas, sobreentendidas en el contexto del didlogo;

e La cantidad de palabras repetidas, dado el desconocimiento y falta de léxico de los
locutores;

e La utilizacion de palabras altisonantes e insultos, interpretados connotativamente
segun el contexto de la conversacion;

e El sentido de extrapolacion de las palabras o de las mismas frases;

e Laimportancia de la entonacién al ser principalmente una expresion oral, situacion
que carece de importancia el lenguaje escrito, pero sumamente valorado en el
hablado;

e EIl empleo de palabras apocopadas para denotar la economia, rapidez y fluidez del
lenguaje en la conversacion;

e La utilizacién de sufijos aumentativos, diminutivos y despectivos;

e La aparicién recurrente de indefinidos para referirse a la primera o segunda

persona; y
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e El uso excesivo de comparaciones.

Tabla 13. Frases de uso cologuial como bases de argumentacién

1995 | - -

“Es mejor prevenir que lamentar”
2003 | 3 “Tierra de nadie”
“La vida se pone color de hormiga”

“Sobran los condados y sobreguardas”
“De tanto ir al pozo, el cantaro se rompid”
“Recibi6 las medicinas que merecia”
“Tuvieron su pico”

“El tema puesto sobre la mesa”

“A quien a hierro mata a hierro muere”
“Echarnos el clavo de la masacre”

“El joven halaba bultos en el mercado”
“Una cura por un par de cuadras”
“Encendieron la mecha, como macho cabrio a querer botar al jinete”
“Le doli6 perderse el sol”

“Nos echara la mano”

2007 | 13

“Subiendo a su vehiculo estaba cuando fue alcanzado por los impactos de bala”
“Les dio aventon”

“El primero de la racha”

2011 | 7 “Hartado de esta escoria que son las maras”

“Dispar6 a quemarropa”

“A quemarropa”

“Compinches”

6.2. Analisis Semantico Linguistico

La alteridad supone la condicién de ser otro. Proveniente del vocablo alter,
entenderemos este fendbmeno como la referencia al “otro” desde la perspectiva del “yo”.
Respecto al discurso mediatico de maras salvadorefias, encontramos gque esa concepcion
del mundo, ese ambito dentro del cual giran y convergen los diferentes textos
periodisticos encontrados entre 1995 y 2011, responde a un pensamiento dominante que
retoma parte de los planteamientos de los diferentes locutores citados y de las voces
concordantes con la postura oficial sobre los “demonios populares” que representan

estos grupos al margen de la ley.

En ese sentido, la alteridad responde a una division, la cual comparte ciertas similitudes
con la presencia u omision —intencionada o no— del sujeto en el discurso periodistico

hilvanado alrededor de las maras salvadorefias.
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Bajo estas circunstancias, el “otro” “tiene costumbres, tradiciones y representaciones
diferentes a las del ‘yo’”; por tanto, conforma un “ellos” y no un “nosotros”. En base al
revestimiento de atribuciones que el “yo” conceda al “otro” puede dotarlo de
importancia o negacion; la alteridad supone el posicionamiento en el lugar de ese “otro”
con la alternancia de perspectivas propias y ajenas —tal como sucede con el apartado de

los sujetos presentes en el texto.

Por esa razon, toda actividad discursiva yace en la presencia de al menos dos
participantes. Ya sea de encuentro o choque, las posibilidades de atribuciones y
negativas en torno a ellos seran atribuidas por la capacidad de alteridad que tendran los

periodistas en la marcha de la cobertura mediatica en torno a estos grupos marginados.

De ellos, por ejemplo, destacard la presencia de tonos negros y blancos, sin
posibilidades de encontrar matices de gris. Existen buenos y malos, héroes y villanos,
maras y policias, sospechosos y honrados, entre otros. ¢Posibilidad de reversion o

redencion de los malos en el cuento? Absolutamente ninguna.

La aparicion de binomios, entendidos por Montufar (2007) como “conceptos diferentes
que se complementan entre si”, responde a una identidad psicosocial preexistente en el
acto del lenguaje vy, por otro lado, la presencia de una identidad discursiva construida en

el acto del lenguaje a partir del texto.

De dichas consideraciones proviene la necesidad del locutor de construir una ‘imagen
del otro’ que oriente su discurso (Perelman y Olbrechts-Tyteca, 1970; Amossy, 2000,
2004). En ese sentido, podemos afirmar que esta necesidad locutiva es palpable en la
alteridad, caracterizada, en palabras de Amolef Gallardo (2005), como “la exaltacion de
las diferencias culturales por parte de un grupo sobre otro colectivo; una actitud que
puede ser considerada cotidiana en el proceso de construccion de identidad, basada en la

permanente relacion y convivencia entre personas’.

Este proceso de normalizacion y naturalizacion de atribuciones cargadas de negatividad,
ninguneando la calidad de personaje dentro del discurso de base de las maras y de
cualquier otro sujeto asociado a ellas, conserva ciertas similitudes con las
consideraciones de Goffman (1963) sobre los procesos de construccion y

mantenimiento de caracteristicas atribuidas a las “personas normales” para los
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marginados sociales con la finalidad de generar vergiienza, encubrimiento y diferentes
formas de catarsis —lo cual podria derivar en el desencadenamiento de hechos

violentos.

A las maras les pasa lo mismo. La construccion de representaciones mediaticas sobre la
bondad y maldad de los personajes de las historias retratadas en la prensa escrita pasa
por el tamiz de los condicionantes internos y externos de los periodistas y articulistas de
EDH, dado que, en el momento de difundir la informacién proporcionada sobre el
discurso de base de estos grupos, utilizan los binomios citados, los cuales desdibujan la

condicion humana de los “villanos”.

Sabemos que son malos, porque los medios nos hacen creer que son asi. Sin embargo,
no se profundiza en los fendmenos que inciden en la construccion de esta demonizacion
que a diario somete al pais, conformada por la desigualdad estructural, la falta de acceso
a la salud, la educacién y a una vida de calidad, entre otros. A ello hay que sumar que
los periodistas se valen de la simplificacion, propia del sensacionalismo y la nota roja,
para acufiar la mayor cantidad de hechos delictivos atribuidos a ellos. El dedo acusador

les sefiala a ellos. Y a nadie mas que a ellos.

Sean notas breves o largas, reportajes en profundidad, editoriales o ensayos
fotograficos, la bondad reside en el Estado, las voces concordantes con su discurso y
con la poblacion salvadorefia, la cual, conmovida y doliente ante los hechos de violencia
atribuidos directa o indirectamente a estos grupos al margen de la ley, refuerza las
atribuciones negativas manejadas por la prensa al exigir una pronta justicia, el
esclarecimiento de los crimenes y brindando su apoyo al Gobierno para la puesta en
marcha de planes encaminados a dejarles claro a los delincuentes, esos “malacates”

desalmados, que para ellos solamente hay cero tolerancia.

En ese sentido, Gonzélez (2006) sefiala que la construccién de alteridad o condicién del
otro pasa por las mediaciones de sujetos con identidad psicosocial, que llevan la voz
cantante y cumplen un papel fundamental en la construccion de las representaciones

mediaticas que puedan tener las maras en la prensa escrita salvadorefia.

En primera instancia, sefiala la aparicion de un sujeto comunicante, ubicado en el lado

externo de la instancia de produccion. Para este autor, esta figura corresponde a la
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persona que escribe el texto; generalmente, alguien que es parte integrante del equipo de

redaccion y que puede ser un periodista o un editorialista de EDH para nuestro caso.

Por lo general, puede firmar el insumo periodistico con su nombre o, en su defecto,
utilizar el nombre del periédico con la finalidad de convertirse en la voz de la empresa
periodistica que da la cara ante los lectores. En esa instancia, la identidad psicosocial
queda implicita, dado que la empresa periodistica asume globalmente la responsabilidad

del contenido que se publica en su periddico.

Por otro lado, para que el sujeto comunicante tenga relevancia y peso en una sociedad
necesita de un sujeto interpretante. Gonzalez (2006) lo considera “el lector efectivo que
se encuentra en el lado externo de la instancia de recepcion, cuya identidad también es
desconocida, en este caso porque es imposible saber con precision quiénes compran el
diario y, muchos menos, quiénes leen (...) cualquiera de los textos que componen un

diario”.

Aunque del sujeto interpretante solo se puede obtener la cantidad de lectores y grupos
socioecondémicos a los que pertenecen, esta informacion puede ayudarnos a la
constitucion de uno de los antecedentes de la identidad social del lector, lo que ayuda a
las empresas de comunicacion periodistica a la formacion de la imagen y posibles

contenidos de interés de su lector.

Tabla 14. Binomios como estrategia del “yo” y el “nosotros”

(2) Victima-victimario
1995 3 3 Policia-pandillero

(10) Victima-victimario
(3) Sociedad-pandilleros
2003 6 16 (2) Policia-pandilleros 3
Arena-FMLN

(10) Victima-victimario
(13) Victima-pandillero
(5) Policia-pandillero
(2)Victima-secuestrador
Convicto-ciudadano
2007 12 46 Recluso-celador 3
Institucién-Gobierno
Independiente-dependiente
Héroes-problema
Cobardes-valientes

2011 7 25 (20) Victima-victimario 1
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Pandillero-sociedad
Transportistas-pandilleros
Policia-banda
Asaltantes-diputado
Policia-banda

En el andlisis de 1995 encontramos una equiparacion en la existencia de binomios
relacionados con la exclusién y la oposicion de los sujetos involucrados en el discurso
mediatico. Las victimas, por lo general, son familias trabajadoras, comerciantes
honrados y ciudadanos, los cuales son vapuleados por el incremento de la violencia

delincuencial ejercida prioritariamente por las maras.

En contraposicion con la poblacion en general, los textos periodisticos, ademas, oponen
las instancias estatales, referidas a la policia, a las maras en relacion a la persecucion y
prevencion del delito, situacién palpable en la nota periodistica titulada “Capturan
decenas de maras”, donde aparecen los primeros visos de quiénes conforman estas

estructuras delincuenciales.

Con el incremento de textos periodisticos relacionados con el quehacer delictivo de
estos grupos al margen de la ley, el afio 2003 visibiliza ain mas la construccion
dicotomica de las victimas y los victimarios, en tanto se ven incrementados los hechos
delincuenciales a raiz de la promulgacién y posterior aprobacion de un marco de leyes

encaminado a combatirlos por la via represiva.

Esto se vera reflejado en una marcada oposicién a la aprobacion de la Mano Dura como
la Unica opcion viable para combatir la imparable violencia delincuencial que vive el
pais, dado que los homicidios, atentados, asesinatos, masacres y otros actos delictivos

seran los principales textos periodisticos que marcaran la pauta para dicho afio.

El aflo 2007 marca un punto de inflexion en la perpetuacion de la construccion de la
alteridad o condicion del otro. Dicha situacién se aprecia en cOmo se presentan
alrededor de 12 elementos bindmicos donde se marca el caracter de exclusion referido a
las maras salvadorefias; mientras tanto, 46 notas periodisticas se ocupan de resaltar el
caracter de oposicion que se genera entre las autoridades policiales, estatales y la
poblacion en general en contra de estas asociaciones delictivas, dada la introduccion de

los escenarios policiales y judiciales en que se da el proceso de detencidn y posterior
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administracion de justica de los delitos cometidos por los miembros de estos grupos

marginados.

Finalmente, 2011 es el segundo periodo que menor cantidad de textos periodisticos
presentan la condicidén del “otro” desde el “yo”. Aqui, pese al mantenimiento de la
construccion binémica entre victima y victimario, aparecen otras relacionadas con la
persecucion del delito, asi como con las diferentes manifestaciones de violencia
delincuencial que acechan a la poblacion y los sectores productivos del pais en general,

tal como se puede ver en los diferentes atentados que sufre el sector del transporte.
6.2.1. Paradigmas y esquemas de mediacién

El Diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE) define un paradigma como el
“conjunto cuyos elementos pueden aparecer alternativamente en algin contexto
especificado”. De tal definicion puede destacarse la recurrencia de la diversidad de
elementos que conforman el discurso mediatico de las maras salvadorefias y que estan

presentes en los textos periodisticos encontrados entre 1995 y 2011.

Sin embargo, las aproximaciones al paradigma o esquema de mediacion no se quedan
ahi. A finales de los sesenta, Kuhn propuso una descripcion del paradigma, que es la
que se ha venido utilizando hasta nuestros dias. Para este destacado sociélogo, un
paradigma representa un “conjunto de practicas que definen una disciplina cientifica en

un periodo especifico de tiempo”.

En ese sentido, tanto DRAE como Kuhn coinciden en la aparicion y recurrencia de
determinados factores, alimentados por las coordenadas temporales y espaciales en que
estos se presentan. Por otro lado, desde el &mbito de las ciencias sociales, Baez y Pérez
de Tudela (2007) matizan el concepto, en tanto representa “el conjunto de experiencias,
creencias y valores que determinan la forma en que las personas perciben la realidad y

la forma en que responden a esa percepcion”.

Estas visiones de mundo, ademas, se ven permeadas por la existencia de un “cambio de
paradigma”, en tanto se utiliza para sefalar y explicar las variaciones que se manifiestan
en la forma en que la sociedad organiza e interpreta la realidad. Dicha situacion se

explica, por ejemplo, en las modificaciones que los términos maras han ido sufriendo
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respecto al contexto en el que el fendmeno se ha ido presentando —tanto dentro como

fuera del discurso mediatico encontrado en los textos periodisticos publicado en EDH.

Por esa razon, no es inusual que, durante la marcha y consecucién de los diferentes
cambios y consolidaciones de paradigmas, se devele uno de caracter dominante, que
destaque por encima de los demas y que apele a “los valores imperantes en la sociedad
en un momento determinado y su hegemonia responde a que son compartidos por el

trasfondo cultural de la comunidad” (Correas, 2007).

La mutacion de la violencia —de lo social a lo delincuencial— incidira
significativamente en la construccion de las diferentes representaciones mediaticas que
la sociedad salvadorefia posee sobre las maras salvadorefias, sin menoscabar la
capacidad de difusion de los medios de comunicacion para la seleccién, colocacion y
perpetuacion de atribuciones sobre estos grupos en el momento de masificar sus textos

periodisticos ante sus audiencias lectores.

Para que esta situacion pueda darse, Baez y Pérez de Tuleda (2007) estiman que un
sistema de pensamiento puede convertirse en uno dominante cuando cuenta con el

apoyo de:

e Colectivos que lo introducen y promueven; por ejemplo, lideres sociales que lo
justifican, teoricos que lo habilitan, educadores que lo ensefian, organizaciones
profesionales que lo legitiman;

e Instituciones que le dan validez oficial; por ejemplo, administraciones publicas que
lo legalizan, corporaciones bancarias que lo financian, religiones que lo defienden;

e La cobertura mediatica que difunde el sistema de pensamiento, legitimandolo al

mismo tiempo.

En el caso particular de las maras, encontramos que estas condiciones se cumplen a
cabalidad. En primer lugar, existe un empefio manifiesto por visibilizar la situacién de
vulnerabilidad e inseguridad a la que se ve sometida la poblacion salvadorefia en tanto
los gremios empresariales y las organizaciones de la sociedad civil se convierten en
voceros de ese malestar colectivo, exigiendo apoyo del Estado, enfrentando la lucha
contra el accionar delictivo y, sobre todo, demandando un papel més activo del

Gobierno en el tema.
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El Estado, en ese sentido, le da validez a sus demandas. ¢De qué forma? Pues aunque en
menor cuantia, con los textos periodisticos relacionados con el imparable accionar de la
violencia delincuencial, que dan cuenta de la puesta en marcha de acciones concretas
para acabar de una vez por todas con la “fiesta de los malacates”, acciones que por
cierto tienen como principal apuesta la represién, que toma fuerza con los planes Mano

Dura y Stper Mano Dura.

Por Gltimo, EDH jug6 un papel determinante en la consolidacion del pensamiento
dominante en la medida en que la mayoria de textos periodisticos se valieron de una
gran variedad de recursos que lo reforzaron y construyeron una representacion
medidtica negativa sobre las maras salvadorefias, sefialadas por sus acciones que

alteraban los escenarios de convivencia, entre otros muchos aspectos.

Tabla 15. Paradigmas interpretativos en noticias sobre maras

1995 5 - 1 - -
2003 14 - 6 2 2
2007 25 2 24 9 -
2011 18 1 12 2 -

Lo anterior se ve reforzado por la cantidad de textos periodisticos relacionados con la
construccion de paradigmas o esquemas de negacion. En 1995, por ejemplo, sobresale
la aparicion de un problema: hablamos de la aparicion de las maras en la agenda
mediatica, donde el matutino comienza a darnos pistas o indicios de que ellos —y nadie
mas que ellos— son los principales responsables de los diferentes hechos

delincuenciales que se cometen en el pais.

En 2003, en el contexto de la implementacion de “manodurismo”, el paradigma del
problema continda, debido al incremento de hechos delincuenciales atribuidos a las
maras salvadorefias. Sobre esta base, ademaés, se presentara una situacion de alarma en
tanto comienza a vislumbrarse en el discurso mediatico de EDH un clamor constante de
quienes no pueden-hablar sobre la infinidad de actos delictivos cometidos por sus

integrantes.
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Ante ello, se presentaran ciertos paradigmas de solucion que brinden a la poblacion un
poco de tranquilidad y regreso al bienestar comdn y seguridad publica bajo la figura de
la represion como principal apuesta para acabar de una vez por todas con la

delincuencia.

Uno de los periodos en que los paradigmas del problema y la alarma se equiparan
significativamente es el afio 2007. La apuesta por continuar con la represion y la
aprobacién de leyes enmarcadas en este contexto acabara provocando que se
incrementen los hechos delictivos cometidos o atribuidos a estos grupos

delincuenciales.

Bajo esta perspectiva, aunque se hayan contabilizado menos textos periodisticos que
manifiesten la presentacion de soluciones concretas para acabar con el flagelo de la
violencia delincuencial, el contexto de catastrofe sera cada vez mas imperante, en tanto
la presentacion constante de textos periodisticos con tintes sensacionalistas y de nota
roja incida en la construccion de una cultura de miedo por parte de las audiencias
lectoras de EDH.

Y, por ultimo, al igual que en 1995, el afio 2011 presenta el menor nimero de inSUMOS
relacionados con la construccion y perpetuacion del paradigma; sin embargo, uno de los
que aparece de manera mas reiterada es el esquema de mediacién relacionado con el
contexto de catastrofe, donde se dan ciertos indicios que denotan la incapacidad del

Estado para perseguir y prevenir los hechos delictivos en el pais.

6.2.2 Demandas discursivas de control social

El Diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE) (2014) considera que una
demanda es una solicitud, una peticion o una suplica. Sumado a esta aproximacion el
Sistema Linguistico de Enunciacion de Discurso (SYLED, por sus siglas en frances)
(2008) estima importante vislumbrar las caracteristicas de las demandas sociales dentro
de un analisis de discurso. Desde esta perspectiva, se vuelve importante analizar, entre
otras cuestiones, los tipos de demandas, los contextos en las que aparecen y evaluar las

demandas sociales de quienes no pueden-hablar en el discurso de un endogrupo.
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Por supuesto, uno de los principales retos del analisis de discurso reside en la
importancia de saber ddnde comienzan estas demandas, tomando en cuenta que el
estudio del discurso de referencia es una disciplina orientada al &mbito social. Por tal
razén, vemos que las principales solicitudes o peticiones expresas vertidas en el
discurso mediatico de las maras entre 1995 y 2011 tienen que ver con la seguridad
publica, ya que la poblacion expresa cierta preocupacion ante la violencia delincuencial

con la que se ve forzada a convivir en los diferentes escenarios que comprende el pais.

Tabla 16. Demandas emanadas del discurso sobre pandillas

1995 0 0 0

2003 10 (Restrictivas) | 5 (Restrictivas) 3 (Restrictivas)
22 (Restrictivas) o o

2007 1 (Orden policial) 2 (Restrictivas) 13 (Restrictivas)

2011 9 (Restrictivas) 0 0

Pese a eso, 1995 representa un periodo en que no surge ninguna demanda expresa en
torno a esa preocupacion constante. Una de las primeras inferencias que salta a la vista
yace en el hecho de que las maras no eran comprendidas en profundidad por quienes
estaban encargados de cubrir el fendmeno, como tampoco tenian ese conocimiento
quienes debian tomar cartas en el asunto para frenar la ola delincuencial que estaba
azotando al pais. Esta afirmacion se desprende de la forma como estos grupos eran
caracterizados, tanto estilistica como descriptivamente: reiteracion en la utilizacién de
las comillas, grupos mixtos de menores y mayores de edad, responsables de masacres,

atentados y cadaveres de personas desaparecidas, entre otros.

En 2003, todo cambia. La radicalizacién de los actos delictivos cometidos o atribuidos a
las maras refuerza la solicitud expresa de la poblacion salvadorefia de que se tomen
iniciativas gubernamentales por parte de los tres 6rganos del Estado, que ayuden a
frenar la violencia delincuencial. En ese momento se empieza a manejar la posible
entrada en vigor de una Ley Antimaras, la cual se vera aparcada por la puesta en marcha

de un “macro plan” denominado Mano Dura.
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La iniciativa, por supuesto, contara con voces concordantes y divergentes. Sobre los
primeros, encontraremos que algunos textos periodisticos de la época recogeran el sentir
del exogrupo que comprende a la poblacion salvadorefia —como la “Ley contra
miembros de pandillas”, “Si a la Mano Dura”, “jFuera, mareros”, “Mareros arrasan con
la ‘solucion”—; al mismo tiempo, se tendera a minimizar y ningunear la calidad de
personaje de todos aquellos que se opongan a la represién como principal insumo para
frenar la delincuencia —por citar un ejemplo, se puede consultar ¢l texto “PNC y

FMLN no apoyan la ley antimaras del Ejecutivo”.

Esta situacion, ademas, se verd realzada en el afio 2007, periodo en que se concentra la
mayor cantidad de demandas restrictivas en el &mbito oficial. Este afio también se
caracteriza por el incremento de la violencia delincuencial, a pesar de que el Estado
habia apostado por reforzar los enfoques represivos sobre los preventivos para perseguir
las acciones cometidas (o atribuidas) por las maras: masacres, asaltos, asesinatos,

extorsiones, atentados, trafico de drogas, entre otros.

Otro elemento que vale la pena destacar, en comparacion con los afios anteriores, radica
en que los textos periodisticos de esta época visibilizan el quehacer judicial sobre los
escenarios de los procesos que enfrentan los principales victimarios representados en los
mismos, para los cuales se solicitan y se exigen sin misericordia las penas mas duras y

drasticas en términos de persecucion y prevencion del delito.

En Gltima instancia, el afio 2011 es, junto con 1995, el que presenta la menor cantidad
de demandas restrictivas para con los tres 6rganos del Estado, aunque un pequefio

porcentaje se concentra en el Ejecutivo.

Al respecto, los textos periodisticos de dicho periodo se concentran en la falta de
politicas institucionales que ayuden a detener de una forma concreta y expeditiva las
consecuencias de la violencia delincuencial ejercida por estos grupos marginados —tal
como se puede contemplar en los textos “4,007 homicidios”, “Siguen ataques a los
empleados del transporte publico”—, sin menoscabar su capacidad de vulnerar el
sistema judicial con el cometimiento de delitos concretos hacia quienes desean
reintegrarse a la sociedad salvadorefia —Iéase “Matan rea que estaba en fase de
confianza”— y los mismos efectivos policiales —por ejemplo, “Condena de 35 afios

por matarse policia”.
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Tabla No. 17. Esquemas argumentativos en el discurso

1995 | 2 3 ] ;

Bienes privados
2003 | 16 7 ) - Seguridad ciudadana
2007 | 38 14 8 _
2011 | 20 5 7 Bienestar individual

Rivera (2010) describe un argumento como un “conjunto de enunciados, de los cuales
uno de ellos es una conclusion”. Bajo esta ldgica, un enunciado esta conformado por
premisas, las cuales dirigen, apoyan y convencen a un lector o audiencia sobre el punto

del argumento o aspecto que se debate en publico.

Esta constelacion de enunciados, por tanto, sera una constante en el discurso mediatico
de las maras salvadorefias. Las argumentaciones sobre la seguridad pablica seran una
constante en los textos periodisticos encontrados entre 1995 y 2011. En 1995, por
ejemplo, ante los primeros indicios de “anomia social” presentados por estos grupos
comienzan a tomarse cartas en el asunto desde la cartera de Educacion, para prevenir el
ingreso de jovenes estudiantes de Bachillerato en estos grupos marginados —como se

puede contemplar en el texto “Toman medidas contra maras”.

En 2003, estas argumentaciones sufren un repunte significativo, en tanto comienzan a
configurarse las piezas para la promulgacion y posterior aprobacién de una ley
antimaras que no escatime esfuerzos en la restauracién del bienestar comdn, la
tranquilidad y las condiciones de seguridad para la poblacion salvadorefia en general.
En este sentido, existiran dos tipos de argumentacion: quienes estén a favor de la ley y

quienes estén en contra de la misma.

Sobre lo anterior, los periodistas seleccionaran con sumo cuidado y constante
reiteracion aquellos elementos que sopesen sobre la aprobacion de la ley, en cuanto
persista el clamor de la poblacién ante la imparable violencia delincuencial que ejercen
estos grupos —como “Ley contra miembros de pandillas”, “Si a la Mano Dura”,
“{Fuera, mareros”, “Mareros arrasan con la ‘solucién”—, en contraste con quienes

manifiestan su no acompafiamiento y manifiesta oposicion a la implementacion de
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enfoques represivos para devolver la calma al pais —situacion palpable en el texto

“PNC y FMLN no apoyan la ley antimaras del Ejecutivo”.

Esta situacion se vera incrementada en 2007. Aqui, las exigencias de seguridad publica,
bienestar comun y proteccion de las libertades individuales se veran incrementadas, ante
la evidencia de que existian mas hechos violentos que no son mencionados en la prensa
escrita y que, en general, eran cometidos contra la poblaciobn —hombres, mujeres y
nifios—, asi como contra sectores productivos del pais que se encontraban sometidos al
implacable flagelo de la delincuencia, y de los que eran responsables las maras-maras
salvadorefias; este estado de la cuestion aparece reflejado en los principales titulares de
los textos periodisticos encontrados en ese afo, tales como “Nifia grave tras ser atacada
a balazos”, “Suman cuatro crimenes”, “Estallan granada en taller de ruta 38-E”, “Dolor

e indignacion por las masacres”, entre otros.

Otra situacion que vale la pena acotar radica en que, aunque el papel del Estado sea
poco visibilizado o minimizado en 2011, representa una constante la continuidad de
argumentaciones relacionadas con la seguridad publica, el bienestar comun y la
proteccion de las libertades individuales, con lo que los periodistas de EDH se han
valido de ciertos recursos periodisticos y lexicograficos para poner en tela de juicio su
papel sobre la diversidad de actos delictivos atribuidos directa o indirectamente a estos
grupos al margen de la ley —por ejemplo, los textos periodisticos “Diputado victima de
delincuencia”, “4,007 homicidios”, “Siguen ataques a los empleados del transporte

publico”, “Hallan cadaver de testigo en La Paz”, etcétera.
6.2.2.1. Lo punitivo sobre lo preventivo

El surgimiento explicito (o tacito) de exigencias concretas es un elemento recurrente en
el discurso mediatico de las maras salvadorefias. Con solo un vistazo es facil encontrar
reiteradas demandas relacionadas con el ambito de la seguridad publica ante la
imparable ola de violencia delincuencial ejercida por estos grupos al margen de la ley

contra la ciudadania honrada, honesta y trabajadora.

Anteriormente, como vislumbramos en el apartado de seguridad publica, Portillo VVargas
(2004) consideraba que “el delito, la violencia y el temor han formado parte de la

tematica central de la agenda publica”. En ese sentido, apoyarse en una cobertura

224



noticiosa basada en el sensacionalismo y la nota roja facilita la construccion y
mantenimiento de una cultura de miedo, que genera indefensién en la ciudadania

honrada y trabajadora.

Como respuesta, la ciudadania buscard soluciones concretas. No aceptard ninguna
mediacion ni posibilidad alguna de reinsercion para los sujetos afines a esta “anomia
social”. Mas bien al contrario: exigira que la represion sea la Unica alternativa valida
para poner freno a la interminable fiesta sin cuartel de estos “malacates”. Este camino
sin retorno sera, por ende, retomado por la cobertura mediatica de EDH, situacion que
ser4 palpable al contemplar el reflejo del pensamiento dominante e ideoldgico sobre el

tema de las maras salvadorefias.

Por tanto, encontraremos que existiran ciertos lineamientos y puntos marcados en el
momento de retratar o cubrir un hecho/suceso noticioso vinculado con el tema. De 1995
a 2011, las dindmicas son claras: la seguridad, investigacién, esclarecimiento y juicio a
estos grupos y sospechosos afines a ellos seran los principales ejes transversales de lo
narrado en los textos periodisticos en contraste con otros elementos y tematicas que han
sido tocados, manejados e interpretados a lo largo de esta investigacion, tales como las
capturas, detenciones y, por increible que parezca, el surgimiento y consolidacion de la
Mano Dura como respuesta oficial ante el flagelo interminable de la delincuencia en el

pais.

Tabla 18. Demandas en las notas periodisticas

1995

rhoyo pglitico Detenciones
2003 (4) Investigacion Aprobacion de ley p
(2) Continuar Mano Dura aptura
Apoyo iniciativas Denuncias
(2) Seguridad ot
2007 Investigacion 2) Presencia policial aptura
(3) Juicio @) P (2) Detenciones
(2) Investigacion o (2) Captura
2011 (2) Seguridad Apoyo policial Dot

En 1995, con la aparicion clara, aunque un tanto “demonizado” de las maras
salvadorefias, las exigencias que aparecian en los principales textos periodisticos de

aquel entonces giraban en torno a la seguridad. En ese contexto, la seguridad tomo dos
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aristas de importancia: la implementacion de medidas preventivas y las gestiones

policiales tendentes a la persecucién del delito.

Sobre la implementacién de medidas preventivas, encontramos el insumo periodistico
denominado “Toman medidas contra maras”, donde se recogen las declaraciones de la
exviceministra de Educacion, Abigail Castro de Pérez, quien justifico la puesta en
marcha de cambios de horario de los estudiantes del sistema educativo publico con el

fin de mantenerles ocupados y evitar asi su posible incorporacion a estos grupos.

En cuanto a las gestiones policiales correspondientes, se aprecia una marcada agenda
sobre el papel de la Policia Nacional Civil (PNC) como locutor recurrente, presente en
el discurso de base sobre las capturas y delitos de diversa indole atribuidos a las maras-
maras salvadorefas, relacionados con asesinatos, masacres de familias y comerciantes,

asi como hallazgos de cuerpos en descomposicion en diversas partes del pais.

En 2003, no obstante, la investigacion toma la batuta como una de las principales
exigencias que encuentra cabida en las demandas de los textos periodisticos. Dicha
dinamica estaba en consonancia con los hechos o sucesos noticiosos relacionados con
las manifestaciones de violencia delincuencial atribuidas directa o indirectamente a las
maras, de forma individual o colectiva. “Marero’ mata a dos mujeres en Ilopango”,
“Matan familia por venganza”, “Supuestos mareros asesinan a agricultor” y “Guerra de
pandilleros en Washington D.C.” son algunos textos que reflejan una marcada exigencia
de que se involucren directamente las autoridades en cuestiones de esclarecimiento,

persecucion y freno a los delitos cometidos por estos grupos marginados.

Ante eso, EDH opta por visibilizar voces concordantes y apoyos marcados a la
iniciativa gubernamental de implementar el Plan Mano Dura —reflejado en notas
periodisticas encontradas en dicho ano tituladas, por citar ejemplos claros, “Si a la
Mano Dura” y “jFuera, mareros!”—, que amalgama los enfoques represivos solicitados
a vivas voces para ponerle un alto al flagelo implacable de la violencia delincuencial

cometida por las maras salvadorefias.

Una vez implementada, las exigencias solicitadas en las notas periodisticas giraron
alrededor de las masivas capturas y detenciones realizadas por las autoridades oficiales
a un sinfin de sujetos, considerados sospechosos, afines a estos grupos marginados —
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“‘Limpieza’ de mareros en Sonsonate”, “La seguridad es trabajo de equipo”, “Policias

de C.A. se unen contra maras”.

Por supuesto, ante la puesta en marcha de estas iniciativas represivas apareceran ciertas
resistencias o voces disidentes, que seran ninguneadas por los textos periodisticos, en
los que se negara el contrapeso que pudieran ejercer al contrastar las fuentes y
profundizar en la calidad de personaje —tal como se refleja en el editorial “Mareros

arrasan con ‘la soluciéon’”.

En contraste con 2003, donde imperaba una puesta en marcha de lineas de investigacion
y enfoques de seguridad afines al monaquismo, el afio 2007 nos introduce en el ambito
judicial. Con esta aproximacion, las exigencias de los textos periodisticos nos llevan a
diferentes contextos del devenir judicial: la participacion de testigos en casos clave de
violencia delincuencial, las voces concordantes del érgano judicial sobre la aprobacion
de leyes antipandillas vinculadas con las escuchas telefonicas y un reforzamiento de los
enfoques represivos previos, asi como la presentacion de escenarios y dinamicas propias
de los penales, desde donde se ordenan y cometen la mayoria de crimenes asociados o

atribuidos a las maras salvadorefas.

La mayoria de estos crimenes, por ejemplo, tienen que ver con homicidios, masacres,
asaltos y, principalmente, atentados y comision de delitos de diversa indole contra
sectores productivos del pais, como el comercio y el transporte, con lo cual se refuerza
el pensamiento dominante que enfatiza la tesis de que la poblacion se encuentra

doblegada y sometida por la delincuencia del pais.

EDH, por su parte, presentara al Estado como una institucion que no se quedara de
brazos cruzados. Ante las exigencias reiteradas de la poblacién, empresarios y
organizaciones, todos ellos sumidos en el dolor y la resignacion de sufrir la violencia
ejercida por las maras, el gobierno del expresidente Saca sera visibilizado como
enérgico, incolume ante voces disidentes a sus planes de “prevencion” y, al mismo
tiempo, sera representado como uno de los buenos, que acompafia a las personas

honradas.

Esto, por ende, se vera reflejado en notas periodisticas relacionadas con la marcada
exigencia de presencia policial en comunidades o sectores asediados por las maras-
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maras salvadorefias, sin menoscabar la diversidad de insumos relacionados con capturas
y detenciones de grupos o personas asociados a estos grupos al margen de la ley, como
un esfuerzo por visibilizar la preocupacion institucional por la prevencion y persecucion

de los delitos.

El afio 2011 no varia tanto en comparacion con los afios anteriores: los homicidios
siguen imparables, las matanzas contindan, los atentados persiguen a la gente
trabajadora del pais y comienzan a vislumbrarse desapariciones forzadas. Ante esta
situacion, los diversos locutores citados en los textos periodisticos exigen a vivas voces
mayor investigacion para esclarecer los delitos que conmueven y enlutan a las familias
salvadorefias, piden mayor seguridad en los espacios donde viven y trabajan y, sobre

todo, exigen mayor apoyo policial para salvaguardar su bienestar.

Pese a todo, son escasas las notas periodisticas que informen de una intencion clara del
Estado sobre qué va a hacer, qué planes e iniciativas pondra en marcha para disminuir la
ola imparable de violencia delincuencial y, sobre todo, qué medidas tomara ante la

liberacion de criminales y la deportacion masiva de personas con historial delictivo.

Una muestra de lo anterior radica en las pocas o escasas notas relacionadas con la
persecucion del delito por parte de las autoridades estatales, policiales y judiciales, de lo
cual se puede inferir que, pese a que las exigencias de la poblacion y de diversos
sectores de la sociedad civil en relacion al incremento de los actos delictivos cometidos
o atribuidos sin distincion a las maras salvadorefias, la postura del discurso dominante
de los textos periodisticos gira en torno a otros objetivos que, comparado con otros

afios, se visibiliza aln mas.

6.2.3 Inclusion y exclusion de fuentes informativas

Cruz Moya (2002) considera que la basqueda de las voces divergentes en todo analisis
de discurso pasa por dos situaciones cruciales: no poder-hablar y no saber-escribir.
Sobre lo primero, la autora destaca que, si bien es cierto que una audiencia lectora

puede entender el lenguaje utilizado por el gremio periodistico, se requiere cierta
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sutileza y perspicacia para entender los recursos lexicograficos que este utiliza en el

momento de cubrir un hecho o suceso noticioso.

Para eso, retoma los planteamientos de van Dijk (en Beltran, 1999), en tanto, “hoy en
dia no solo (sic) es pobre aquel que no tiene recursos materiales, sino también quien no
maneja los codigos basicos de la cultura vigente y, por lo tanto, no puede conseguir

una voz publica para expresar sus reivindicaciones”.

Cruz Moya (2002), por su parte, considera que los periédicos son una via privilegiada
para hacer llegar a las instancias competentes el clamor de una poblacion sobre una
problematica concreta. En contraste con el pasado, donde la ciudadania no criticaba ni
expresaba abiertamente su sentir sobre el (buen o mal) desempefio de sus gobernantes,
el hecho de no poder-hablar “(...) ha provocado frecuentemente la asuncion de este
hacer (de forma habitualmente violenta) por las colectividades necesitadas de un

cambio”.

En ese sentido, al configurarse el discurso periodistico como principal mediador
privilegiado entre las clases dirigentes y la ciudadania en general, esta Gltima tiene un
medio que le dota de voz. Sin embargo, para esta autora, acceder a este discurso
requiere “dominar una modalidad escrita del lenguaje caracterizada por un alto grado de
elaboracion lingiiistica”, por 10 que se necesita pasar a un segundo momento que tiene

que ver con el saber-hablar.

Respecto a quienes no saben-hablar, buscan que su discurso adquiera legitimidad
utilizando la figura de los mediadores. Sobre esto, Reguillo (en Cruz Moya, 2002),
considera que se busca reducir las diferencias marcadas entre dos grupos sociales con
diferentes intereses, objetivos y metas, en tanto se minimicen las distancias entre sus
practicas discursivas cotidianas; es decir, “(...) hay mediaciones fundamentales operadas
por las condiciones de produccién del discurso (campos) y fundamentalmente por la

posicion diferencial de los actores identificados en una practica discursiva”.

El discurso de referencia, en torno a las maras salvadorefias, por ejemplo, se basa en
estos dos elementos. Tenemos una profusion de recursos lexicogréaficos que, a simple
vista, pueden confundir a las audiencias que no saben deconstruir e interpretar las pistas

o indicios que los textos periodisticos de EDH quieren construir, reproducir y reforzar
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sobre las maras salvadorefias; mientras tanto, encontramos que existe escasa o0 nula
busqueda de voces divergentes en los mismos, dada la recurrencia y busqueda de
fuentes estatales oficiales que se colocan en contra del victimario o de todas aquellas
voces criticas con las politicas publicas relacionadas con el escabroso tema de la

seguridad publica en el pais.

Aunque algunos de los textos buscan colocar a los redactores de EDH como portavoces
de las principales demandas y preocupaciones que aguejan a la poblacion salvadorefia
en el tema de las maras salvadorefas, dado que “permiten que salgan a la luz sélo (sic)
aquellas peticiones o ruegos que consideran justos o procedentes”, encontramos que no
existe una de las mayores riquezas de la préactica periodistica que tiene que ver con la
inclusién de voces divergentes. Nos referimos al contraste de fuentes, esa posibilidad
ineludible del periodismo en términos de relevancia dentro de la agenda mediatica
nacional, aunque se considere que lo publicado (monofontal o no) sea de interés y

relevancia para la poblacion.

En ese sentido, las voces disidentes se desvanecen. O, en su defecto, pueden aparecer
porque asi lo estimen conveniente las voces oficiales; es decir, “no inconsistente con la
ideologia del endogrupo”. En 2007, por ejemplo, el expresidente Elias Antonio Saca
exigié que el FMLN dijera de qué lado estaba: si del de la ciudadania honrada o de parte
de los malacates. En ese insumo, existe cierta aparicion conveniente de las voces
criticas a las politicas publicas represivas, tal como sucedié en 2003, cuando los
principales partidos de oposicion y, por increible que parezca, algunos miembros de la
PNC expresaron que no apoyarian la aprobacion de una ley antimaras, pese a que
existia una recurrencia marcada de textos periodisticos que resaltaban con ahinco el
sentir de la poblacién en cuanto a su pronta aprobacion —Léase “Si a la Mano Dura”,

“iFuera, mareros!”.

Esto, para Cruz Moya (2002), supone que “el endogrupo pueda controlar el nivel de
mediacion al que se somete tal discurso”. En ese sentido, existe una gran posibilidad de
que la subjetivacion del discurso disidente siempre exista, dada las condicionantes
internas/externas con que se manejan los textos periodisticos para contar o retratar un

hecho o suceso de relevancia e interés nacional.
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Por tanto, la autora reconoce que todo exogrupo serd representado en un discurso
periodistico, bajo determinados criterios, tales como la concordancia en cuanto a
peticiones justas, necesarias y convenientes, asi como el tamiz por el que pasan las
adaptaciones de las peticiones orales de los exogrupos, desde la recoleccion de las
declaraciones hasta la colocacion de las mismas en los textos periodisticos, situacion
que, la mayoria de las veces, pasara inadvertida por quienes solicitan expresamente las

peticiones ante la prensa.

Tabla 19. Inclusidn o exclusidn en voces participantes en los hechos informativos

Ao [ Exclusion [ Inclusion |
1995 |2 4
2008 | 15 10
2007 | 48 14
2011 |13 20

El contraste de fuentes en los textos periodisticos es fundamental. Anteriormente se
menciond que este fendbmeno se presentd con suma escasez 0 poca importancia en los
textos periodisticos publicados por EDH entre 1995 y 2007 en términos de busqueda de
voces divergentes a la postura oficial en torno a la violencia delincuencial que tanto
afectd a la poblacion salvadorefia durante esos afios, a cargo de grupos directa o

indirectamente involucrados en las maras.

Durante este tiempo, sin embargo, persistié una busqueda marcada por incluir la mayor
cantidad de voces participantes en los hechos informativos afines al discurso de
referencia de estos grupos. Por lo general, la inclusion de voces participantes se
encontro fuertemente relacionada con las fuentes oficiales estatales —en materia de
promulgacion de medidas, decretos, leyes, tomas de posturas, persecucion y prevencion
del delito—, asi como con sectores concretos de la poblacién salvadorefia que
evidenciaron, fueron protagonistas o cuyos allegados fueron victimas de la “imparable

ola delincuencial”.

En ese sentido, la exclusion serd una variable constante. Desde 1995, la exclusion
marcara un camino sin retorno para las maras salvadorefias. EI dedo acusador no quitara
el dedo del rengldn: ellos son los principales y Unicos responsables de la anomia social
que vive el pais. Y, dados los mecanismos de selectividad en torno a la relevancia e
importancia de los hechos periodisticos, tal como mencionaron anteriormente Cruz
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Moya y Portillo Vargas, se tenderd a privilegiar la nota roja, sensacionalista y
descontextualizada como estandarte para reforzar la marginalidad y desprecio que siente

hacia ellos la poblacién salvadorefia.

Esta tendencia, como refleja el cuadro anterior, se reforzara entre los afios 2003 y 2007.
Estos periodos se vieron marcados por una constante: la utilizacion de fuentes oficiales
estatales que buscaran desprestigiar y deslegitimizar a los victimarios y voces
divergentes en base a las politicas publicas de aquel entonces, y a las atribuciones

concedidas por las “personas normales” respecto a las “anormales”.

Esta situacién quedara reflejada en textos periodisticos que recogeran la promulgacion y
aprobacion de enfoques estatales represivos ante el clamor constante de la poblacion
salvadorefia por los hechos de violencia delincuencial que sufren cotidianamente, tales
como la aprobacion de la ley antimaras, analisis de la situacion de las maras con
autoridades estadounidenses, sin menoscabar la publicacion constante de hechos
violentos, asi como la inmersién de periodistas de EDH en los escenarios, ambientes y
grupos afines a las maras, situacion que se vera evidenciada en foto reportajes, cronicas
y otros insumos que reforzardn el discurso de referencia utilizado para representarlos

mediaticamente.

No obstante, esta situacion tendera a disminuir en el afio 2011. Quizas, uno de los
elementos que mas llama la atencion radique en la inclusion de diversas fuentes que
enriquecen o matizan los textos periodisticos encontrados durante dicho periodo. Al
respecto, vale la pena destacar que, aunque los hechos de violencia delincuencial
persistieron o se incrementaron significativamente, la inclusion de otras voces permitid
una mayor riqueza y contraste de fuentes respecto a los periodos anteriores, lo cual,
aunque contraste con la nula participacion de la postura estatal oficial en torno a la
violencia delincuencial, pone de manifiesto una preocupacion marcada de EDH por
volver a lo basico sobre los pesos y contrapesos del ejercicio periodistico en cuanto a la
busqueda de diferentes fuentes que maticen los textos periodisticos publicados durante

ese afo.
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6.2.3.1. Condicidn legal de las fuentes

En un analisis de discurso, el enunciador es una entidad que hilvana una construccion
textual, un autor légico, responsable del texto, pero también construido por él (Lozano,
Pefia-Marin y Abril. 1999, p. 113). Desde esta perspectiva, el enunciador juega un papel
primordial en los contenidos de los que habla el texto, en las coordenadas temporales-
espaciales en que se presentan los hechos o en las estrategias discursivas que pone en

marcha, que emanan del texto y nos remiten a él.

Las fuentes, entendidas como aquellas que proveen informacién al periodista para que
cuente con los elementos suficientes para desarrollar una noticia u otro género
periodistico (Arango, 2014), son enunciadores. Gracias a sus atribuciones de
confiabilidad, veracidad y, sobre todo, a su condicion legal ante la opinion publica,
serén las encargadas de hilvanar y reforzar —muchas veces desde “la objetividad” y “la
verdad”— las representaciones mediaticas encontradas en el discurso dominante
manejado por los textos periodisticos en el periodo 1995-2011 sobre las maras

salvadorefas.
En relacion al enunciador, Lozano, Pefia-Marin y Abril (1999) privilegian:

“La relacion interlocutiva que se establece a través del texto (...), los diversos
modos en que el enunciador se manifiesta respecto a su enunciado,
responsabilizandose o  desresponsabilizdndose  de  ciertas  opiniones,
comprometiéndose 0 no con lo que dice o lo que le puede ser atribuido,
proyectando imagenes de si mismo que seran unas coherentes entre si, otras
divergentes e incluso contradictorias, etcétera”.

Sobre el discurso de referencia o base de las maras salvadorefias, encontraremos que
esta relacion interlocutiva realizada con cierta preponderancia privilegiada por las
fuentes oficiales consultadas por los periodistas de EDH tendera a proyectar imagenes
divergentes o contradictorias que incidirdn sobremanera en las representaciones

mediaticas en torno a las maras salvadorefias.

Desde un “nosotros” de irrespeto —entendido como la negacion del personaje en el
discurso de referencia o base—, los periodistas y editorialistas del medio escrito
retomaran la informacion proporcionada por las fuentes consultadas, tomaran, en

ocasiones, actitudes negativas hacia el accionar de estos grupos y, consecuentemente,
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enarbolaran un campo de representacién en torno a la representacion mediatica de los

mismos.
6.2.3.2 Legitimacion de las fuentes

Schmuhl (1985) plantea que una de las areas mas conflictivas del periodismo tiene que
ver con la dedicacién real (0 no) de un “respeto decente” hacia dos entidades de interés
para sus coberturas: aquellos sobre los que informa (las fuentes) y aquellos a los que se
dirige —comudnmente, los lectores, oyentes o televidentes. En este contexto, es
interesante esclarecer cuanta importancia, respeto o legitimacion otorga la prensa a sus

fuentes, esas personas en base a las que elabora sus textos periodisticos diarios.

Este autor, ademas, mantiene la idea de que la prensa, la mayoria de las ocasiones, trata
“al sujeto de la informacion como un medio, y nada mas que un medio, un instrumento,
para conseguir un fin; consistiendo este fin en producir una entrevista o una fotografia o
una noticia emotiva”. Es cierto: la gente tiene derecho a saber. Sin embargo, como
desarrollaremos en esta seccidn, se suele privilegiar la informacion obtenida por una
fuente sobre otras, en un contexto en el que la dindmica de obtencién de insumos se
basara en la presuncion de culpabilidad y atribucion de responsabilidades directas a las
maras —sin importar, si se han visto efectivamente implicadas en el hecho delictivo

retratado o no.

Por supuesto, los insumos obtenidos por estas fuentes deben cumplir ciertas
caracteristicas para ser legitimadas ante la opinidn publica. En primer lugar, deben ser
confiables y de calidad, con lo que el medio y el periodista obtendran una cuota de
prestigio y credibilidad a la hora de cubrir un hecho noticioso. Por otro lado, al
consultar diversas fuentes, pueden ofrecer informacién complementaria muy dtil, ya sea
porque hayan sido testigos directos de un acontecimiento o porque brinden informacién

adicional que sirva para la elaboracion de una nota periodistica veraz y rica en matices.

La credibilidad de un texto periodistico pasa, ademas, por el tamiz de dénde ha
conseguido un periodista los datos o informaciones que incluye en su noticia. Bajo esta
I6gica, puede valerse de la informacion de atribucidn directa y atribucion reservada. La
primera, como veremos en el desarrollo de la cobertura periodistica de maras entre 1995
y 2011, otorga credibilidad y mayor valor informativo, dado que la fuente autoriza su
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identificacion al periodista en el momento de divulgar la noticia. En cuanto a la
segunda, se oculta intencionadamente una vez la fuente haya negado la revelacion de su
identidad o el periodista sospeche que su integridad peligra una vez que sea difundido el

acontecimiento noticioso.

Tabla 20. Fuentes predominantes en noticias sobre maras

1995 3 2 — 2 —
2003 14 — — —
2007 61
2011 29

Aplicando estas reflexiones a las fuentes sobre las que informa la prensa, nos resulta
facil encontrar espacios comunes y concordantes en los textos periodisticos entre 1995-

2011 a proposito de las maras salvadorefias.

Destaca sobremanera la utilizacion de discursos citados, referidos a los discursos de
base o referencia, de fuentes relacionadas con la fiscalizacion, control y prevencion del
delito; es decir, los acontecimientos noticiosos son conducidos bajo la batuta de las
fuentes oficiales, las cuales toman la forma del Gobierno de turno, la Policia y la
Fiscalia. En menor cuantia, existen textos relacionados con el encargado de redactar la
nota, voces concordantes o acompafantes del discurso oficial y mareros-pandilleros,

vinculados con delitos concretos.

Empecemos con 1995. Aqui, se empiezan a visibilizar los primeros delitos cometidos
por las maras. “Desordenes™, “capturas”, “cadaveres descompuestos” y “masacres”
formaron parte de las principales notas periodisticas difundidas en ese afio. Dentro de
las mismas, sobresale la presencia marcada del Gobierno y la Policia, locutores que
toman relevancia en el discurso de base desde el momento en que toman medidas
concretas para prevenir estos delitos o brindan informacién de primera mano sobre los
diferentes escenarios en que acontecieron los hechos (escenas del delito, capturas, entre

otros).
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En 2003, comparado con 1995, la Policia toma la batuta como una de las principales
fuentes de referencia de EDH para la divulgacion de textos periodisticos relacionados
con las maras. Sobre la utilizacion de estas fuentes, versaran los diferentes escenarios en
que conviven y se mueven estos grupos delictivos (“El paseo del terror”, “El Talpetate
es inhabitable”, “Guarida de mareros e indigentes”) y las diferentes tipologias de delitos
cometidos por estos (“Familia asesinada con lujo de barbarie”, “Matan familia por

venganza’).

En menor cuantia, encontramos otras instituciones oficiales, afines a la aprobacion de
leyes y seguimiento y persecucion del delito, como la Asamblea Legislativa, la Fiscalia
y el Instituto de Medicina Legal (IML), asi como estudios académicos y fundaciones
que legitiman la aprobacién del Plan Mano Dura como respuesta a la intensificacion de
los delitos cometidos por estos grupos al margen de la ley. Respecto a la cobertura
realizada en 1995, un elemento novedoso encontrado en los textos periodisticos de 2003
radica en la utilizacion de informacién complementaria, brindada por ciudadanos o
vecinos residentes del lugar en que se presentaron los hechos delictivos cometidos,

como se observa en la nota periodistica “Supuestos mareros asesinan agricultor’.

En cuanto al afio 2007, la Policia se mantiene como una fuente recurrente respecto a la
cobertura medidtica de las maras salvadorefias. Especialmente, cuando la informacién
versa sobre tematicas relacionadas con la frustracion y persecucion de delitos concretos,
repunte y manejo de cifras de homicidios, asi como presencia constante en escenarios

relacionados con el accionar de estos grupos delincuenciales.

Sin embargo, también el Gobierno y la Fiscalia toman un protagonismo principal como
fuentes legitimas sobre hechos delictivos cometidos por estos grupos. En primera
instancia, el Estado es utilizado para condenar las acciones de las maras en temas
puntuales, como los homicidios, asesinatos y masacres, las extorsiones al sector del
comercio y a los empresarios del transporte, la implementacién de foros antipandillas, la
negativa de las voces disidentes frente a programas relacionados con el combate de la
delincuencia, asi como un elemento recurrente para complementar y contrastar voces

concordantes con dichos planteamientos, como algunos alcaldes y empresarios.

En cuanto a la Fiscalia salvadorefia, aparece representada como una institucion

comprometida, presente en las escenas de los diferentes delitos cometidos por las maras,
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preocupada por la situacién estructural de estos grupos en tanto el ex Fiscal General de
la Republica, Félix Garrid Safie, se reunia con el fiscal de Estados Unidos de aquel
entonces, como se relata en el insumo periodistico “Safie analiza maras con fiscal EE

Un elemento adicional que podemos acotar en 2007 es que, comparado con 1995 y
2003, encontramos al menos un insumo periodistico con la voz de una persona que
formd parte en su momento de las maras. En dicho texto se profundiza someramente
sobre el fendmeno, en tanto que el titular “La mara es matar o que te maten” indica

cémo se complementa y se refuerza la representacion mediatica en torno a estos grupos.

Entrado 2011, la Policia y el Gobierno pasan a ser las fuentes oficiales mas utilizadas en
los textos periodisticos de ese afio. En primera instancia, la institucién policial aparece
con mayor frecuencia en los textos periodisticos relacionados con delitos cometidos
contra el sector del transporte por el impago de la extorsion (o renta), enfrentamientos
con maras, asi como otros hechos de violencia atribuidos a estos grupos, como

homicidios, asesinatos de familias, masacres, entre otros.

En cuanto al Estado, aparece con suma recurrencia cuando se informa de hechos
delincuenciales que afectan a diputados de la Asamblea Legislativa, asi como en otros
que intentan reflejar la incapacidad del Gobierno para frenar la delincuencia vinculados
con el repunte de homicidios, asi como la deportacion masiva de personas con
historiales delictivos, como se refleja en los textos periodisticos “Diputado victima de la
delincuencia”, “Mas de 7,300 deportados con historial delictivo”, “Preocupa alza de

homicidios de mujeres” “Ola de homicidios sigue incontrolable”, entre otros.

6.2.4. El tono del discurso

El Diccionario de la Real Academia Espafiola (DRAE) (2014) estable que el tono es el
“caracter o modo particular de la expresion y del estilo de un texto, segun el asunto que
trata o el estado de animo que pretende reflejar”. Carpi (2014), ademas, considera el
tono como uno de los elementos que genera un buen estilo periodistico, en tanto el
“tono y el lenguaje tienen que corresponderse para retar cualquier atisbo de grisura en la

elaboracion de (...) mensajes™.
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Queda claro, entonces, que no existe ningin atisbo o grisura en los textos periodisticos
sobre las maras salvadorefias entre 1995 y 2011. Al contrario, existe una variedad de
tonos presentes en el discurso de referencia afin a ellas. Unos mas, otros menos, pero sin
dejar de tener importancia sobre las representaciones mediaticas que se manejaron,

publicaron y posteriormente reforzaron hasta nuestros dias.

Uno de los més recurrentes fue el tono informativo. Bajo esta l6gica, los redactores de
EDH se revistieron de un halo de imparcialidad u objetividad con la finalidad de generar
mayor credibilidad y, como efecto colateral, la posterior venta y colocacion de los

textos periodisticos ante las audiencias lectoras salvadorefias.

La predileccion por la nota roja sera la constante en la utilizacion de este tono. De 1995
a 2011, no habra un insumo periodistico que no trastoque algin elemento relacionado
con la violencia delincuencial que, presumiblemente, serd ejercida por las maras:
desordenes, asesinatos, masacres, extorsiones, homicidios, atentados, secuestros,

deportaciones, entre otros.

Esta tendencia, ademas, se vera reflejada entre 2003 y 2007, periodo en que comienzan
a vislumbrarse esfuerzos institucionales oficiales por reprimir los actos delictivos a
cualquier costo. Estas “limpiezas” se veran caracterizadas por el acompafiamiento
periodistico de las autoridades policiales y judiciales en territorios controlados por estos
grupos delincuenciales, los cuales, como reaccién a las mismas, tenderan a incrementar
los hechos de violencia; con especial énfasis, contra la poblacion honrada, humilde y

trabajadora.

Por otro lado, aunque en menor cuantia, el tono emotivo tenderd a utilizarse como
elemento descriptivo para realzar las caracteristicas del ciudadano bueno, honrado,
humilde y trabajador, violentado por el incontrolable acecho de las maras. Este
elemento, ademas, serd utilizado con recurrencia para desprestigiar y deslegitimizar a
las voces divergentes o el papel de las autoridades estatales —una vez asumido el
primer gobierno progresista en el pais— en cuanto a sus abiertas criticas a las posturas
oficiales, sin menoscabar la forma en que sera utilizado por los editoriales del medio
para reforzar la apuesta por la represion como Unica alternativa para frenar la

delincuencia.

238



Por ultimo, escasean los tonos denunciantes y opinativos. Quiza, una de las razones que
explican su escasa presencia radique en que los redactores de los textos periodisticos se
abstienen de enunciar juicios de valor u opiniones concretas que les resten el halo de
objetividad del que se valen para darle el toque de imparcialidad necesario en el
momento de cubrir un hecho periodistico y, aunque se piense que los editoriales se
basan en el criterio opinativo de su redactor, este opta por utilizar el tono emotivo, en
tanto pueda generar reacciones de las audiencias lectoras a favor de un tema concreto en

torno al discurso periodistico de las maras salvadorefias.

Tabla 21. Tono del discurso identificado en las noticias sobre maras

1995 4 2 - -
2003 | 4 17 1 1
2007 |7 48 2 2
2011 8 23 2 -

Destaca, por ejemplo, la utilizacion del sintagma nominal “pandilleros” para mostrar al
lector que la mayoria de los hechos delictivos asociados (0, en su defecto, atribuidos) a

las maras se efectlian desde la colectividad. No acttan solos; lo hacen en grupo.

En segunda instancia, desconocemos la condicién legal de los autores materiales de los
hechos presentados por los medios. Sabemos que son “pandilleros”, actiian al margen de
la ley, pero no tenemos del todo claro si cuentan con antecedentes penales o si son

reincidentes en la comision de algun hecho delictivo.

Otro punto que es necesario destacar es la atribuciéon del delito cometido. Llama la
atencion que todos aquellos sintagmas verbales relacionados con este tema, como
“matar”, son atribuidos directa o indirectamente a los “pandilleros”. Y no solo eso.
También queda constancia de otros sintagmas nominales de los cuales se valen los
textos periodisticos para darnos indicios, pistas que nos hagan creer ciegamente en que

los autores materiales e intelectuales de “crimenes que despiertan sospecha” son ellos.

En cuanto a estos, sobresalen los sintagmas “delincuente”, “deportado”, “detenido(s)”,
“convictos”, “reos”, “imputados” y, en menor cuantia, “sospechoso”, “apresado”, asi
como “comunista”, término utilizado por los editorialistas de EDH para desacreditar las

voces divergentes del discurso oficial, reflejadas en el principal partido de oposicion de
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aquel entonces, en torno a la puesta en préctica de programas con enfoque represivo

para combatir el flagelo de la delincuencia.

Tabla 22. Sintagmas nominales recurrentes

Afio
_ 1 mara
1995 4 pandilleros 1 delincuente —
_ ) 1 detenido
2003 21 pandilleros 1 delincuente 1 sospechoso
6 detenidos
5 convictos
_ 2 reos
2007 20 pandilleros 1 mara 2 imputados
apresado
comunista
2 deportado
2011 15 pandilleros — 3 Fjetenldo
2 imputado

En 1995, los principales autores de los delitos cometidos y publicados por la prensa son
los pandilleros. En menor cuantia, aparecen sintagmas nominales singulares, como mara
y delincuente. Desde aqui, dilucidamos que la confiabilidad en las fuentes estatales
residira en considerar a estos colectivos delincuenciales de sumo cuidado, pues
masacran familias, son responsables de crimenes atroces, sin menoscabar su capacidad
de causar “desordenes”, por 10 que sera imperativo capturarlos, sin importar que se

encuentren menores de edad dentro de sus estructuras.

El afio 2003, en cambio, representd un incremento sustancial en la utilizacion recurrente
del término “pandilleros”. Este repunte respondié al aumento de hechos afines a la
violencia delincuencial ejercida por estos grupos y, dada la utilizacion recurrente de la
Policia como principal fuente oficial para informar de estos delitos, debido a sus
atribuciones de fiscalizacion, seguimiento y prevencion del delito, nos encontraremos
con otras manifestaciones de la condicion legal de los autores materiales e intelectuales

de los mismos, tales como “detenido” y “sospechoso”.

En el afio 2007, se mantiene el sintagma “pandilleros” como apelacion directa a la
condicion legal de quienes cometen hechos de violencia delincuencial. De hecho, sera

palpable en “crimenes que despierten sospecha” y que el periodista se encargue, dada su
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condicion de observador en el lugar de los hechos, de atribuir directa o indirectamente a

los mismos: extorsiones, asesinatos, acoso a familias y empleados publicos, entre otros.

Quizas, una peculiaridad respecto a la utilizacion de sintagmas nominales para enunciar
a los autores materiales e intelectuales de un delito radique en otras variantes de la
condicion legal de los mismos, tales como “detenidos”, “convictos”, reos”, “imputados”
y “apresado”, dada la cobertura de los procesos policiales/judiciales para perseguirles y
judicializarles, asi como la puesta en marcha de planes de seguridad encaminados a

reforzar los esfuerzos previos de la gestion Flores.

Finalmente, 2011 presentara, en contraste con los afios anteriores, el segundo lugar en la
utilizacion del término “pandilleros” como sintagma nominal recurrente para sefialar a
las maras como principales sospechosos de las diferentes manifestaciones de violencia
delincuencial retratadas por la prensa salvadorefia. También se contempla la inclusion
del sintagma “deportado” y el mantenimiento de los sintagmas “detenido” e “imputado”

respectivamente.

Sobre el primero, el periddico tendera a insinuar el robustecimiento de la delincuencia
en el pais, dadas las deportaciones masivas de personas con historial delictivo en
Estados Unidos; respecto a los segundos, estos responderan a las labores
policiales/judiciales en aras de disminuir la “ola de delincuencia”, reflejada, por citar un

ejemplo, en los “4,007 homicidios” presentados en 2011.
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7. CONCLUSIONES

Las siguientes conclusiones emergen de los mensajes globales generados por los tres

principales periddicos de referencia en los paises del Triangulo Norte centroamericano.

Salvo por algunas diferencias en los contextos historicos, puede afirmarse que casi todas

las conclusiones citadas en lo sucesivo aplican para los medios de comunicacion de

Honduras, Guatemala y El Salvador.

1.

3.

Las rutinas de produccion periodistica, que implican la asignacién de relevancia
noticiosa a unos temas por encima de otros, la distribucion jerarquica de la
informacion, la contextualizacién de los hechos, la seleccion de las fuentes y la
preeminencia de sujetos arquetipicos en los textos, desemboca en una reiteracion
noticiosa mediante la que se ha construido la identidad de las maras, debido a
una descripcién minuciosa de sus ritos, modus operandi, codigos y a la

descripcion detallada de la violencia que practican.

La representacion, descripcion y exposicion mediatica del fendmeno de las
maras que hace la prensa escrita analizada visibilice el incremento de la crueldad
de los pandilleros, de manera que llega a producirse una ‘naturalizacion’ e
insensibilizacion de las audiencias frente a la violencia, en la medida en que el
publico es representado como una poblacion sumisa y resignada ante un
fendmeno social inevitable, como si fuera victima de una plaga apocaliptica de

la que no hay salida.

Existe una ‘marerizacion’ del delito, es decir, cualquier acto violento es
adjudicado a las maras, sin que en ocasiones existan indicios para ello o pruebas
incriminatorias. Este recurso lleva la intencién de magnificar la sensacién de
alarma social, introyectar la idea de que “el mal estd en todos lados” y que se
requieren esfuerzos sobrehumanos para combatirlo, someterlo y aniquilarlo,
acciones en las que se sustentan las politicas de seguridad publica
implementadas por el Estado con el aval de los medios de comunicacién en su

funcién de creadores de consensos.
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La representacion masiva y estereotipada del fendmeno y de sus personajes mas
emblematicos (jefes pandilleros tatuados, violentos, diabdlicos), asi como la
inclusion de elementos peyorativos y detalles escabrosos sobre el modus
operandi de dichos grupos o sobre los ritos que llevan a cabo para eliminar a sus
victimas, inciden en la generacion exacerbada del miedo y en la percepcion de
inseguridad de la poblacion, particularmente de aquella que vive en zonas con

presencia del fenémeno pandilleril.

El papel de la prensa escrita es crucial al destacar las medidas punitivas por
encima de opciones preventivas frente al problema que genera el fendmeno
pandilleril. En este sentido, la violencia visibilizada es sintoma de un caos social
donde, mientras el gobierno y otros actores proponen medidas de control y
represion (reformas de leyes, penas de carcel méas duras, refuerzo de la policia y,
en el caso de algunos actores, intervencion del ejército), también los medios
colocan en su agenda la necesidad de una vuelta a los esquemas represivos del
pasado, donde la violacion sistematica de los derechos humanos llegd a ser una

politica de Estado.

La violencia ha causado efectos somaticos en la poblacién y su reproduccion a
través de los medios de comunicacién muestra que ha afectado al conjunto de la
ciudadania, ya sean victimarios, victimas, testigos o audiencias, lo que
contribuye a la formacién de lo que puede llamarse una ciudadania autoritaria,
gue niega los derechos de los otros en aras de restituir el orden y la seguridad

para beneficio de s6lo una parte de esa sociedad.

La inclusion de determinadas fuentes informativas, mayormente policiales y
gubernamentales, y la omisién de otras, entre ellas los mismos perpetradores de
la violencia, ademas de no responder a las buenas practicas profesionales
respecto al balance y contraste de la informacidn, limita las percepciones sobre

los hechos que se describen.

La ausencia de un Codigo de Etica en la region del Triangulo Norte

centroamericano explica por qué la ética no estd considerada como un requisito
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10.

imprescindible para el ejercicio periodistico en Honduras, Guatemala y El
Salvador, donde los periodistas no estan obligados a respetar un Codigo

Deontologico, como puede suceder en otras latitudes.

Desde la perspectiva de los medios de comunicacion, El Salvador no ha tenido
diferentes enemigos para cada una de sus etapas historicas, sino un solo
enemigo: el “otro”, cuya representacion mediatica es atemporal y valida para
contextos del pasado, que tienen vigencia en la actualidad, y, a menos que surjan
cambios en lo que respecta a la inclusion discursiva del “otro”, bajo la forma de
indigenas sublevados, luego guerrilleros, ahora mareros y cualquier otro
enemigo futuro, seguirdn siendo aplicadas de continuo y seguiran influyendo en

las percepciones de las audiencias.

En las etapas primigenias del desarrollo de las maras, en la transicion de la
guerra a la paz, los medios de comunicacion recurrieron a una retorica antes
utilizada para describir a los grupos insurgentes durante la guerra y las acciones
desarrolladas por ellos, como estrategia de transferencia de la carga simbélica de
un grupo antagonico que dejo de serlo ante el emergente contexto de paz, hacia
un nuevo agente antagénico, los grupos pandilleros, en forma explicita o
subyacente. La convergencia de figuras retoricas de carga negativa sefialando
figuras tan dispares como el pandillero, el guerrillero, el estudiante, el
sindicalista o el indigena sublevado, en contextos historicos, ideoldgicos,
sociales, étnicos o culturales tan diferentes, significa que el discurso oficial
desarrolla estrategias atemporales de criminalizacion de cualquier grupo que
disienta con el poder establecido, sin importar las caracteristicas y sus

diferencias.

11. Se advierte un interés de los medios de comunicacién conservadores, los mas

influyentes, por resaltar la continuidad de un estado de violencia de la guerra a la
posguerra como argumento principal para expresar su desacuerdo con la
supresion gradual de los antiguos cuerpos de seguridad del Estado, de corte
militar y en proceso de desmovilizacion por efecto de los Acuerdos de Paz,

dados los sefialamientos por violacion de los derechos humanos durante la
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12.

13.

guerra. Las sociedades centroamericanas, debido a su historia politica
caracterizada por un débil ejercicio democratico, sufren violencias cronicas,
marcadas por la reproduccion en el discurso periodistico de la impunidad y un
modelo de seguridad basado en la seguridad privada, es decir, aquel que protege
a quienes tienen el poder adquisitivo para defenderse de la inseguridad reinante.
Esa suma de condiciones contribuye a lo que podria denominarse ciudadania

autoritaria ejercida por ciudadanos autoritarios.

La estrategia discursiva establecida por los medios de comunicacion y los
partidos conservadores en el poder de vincular las organizaciones pandilleras
con los ex movimientos insurgentes recién legitimados como partidos politicos
tras el fin de las guerras civiles de Guatemala y El Salvador arrecia en periodos
electorales con el fin de magnificar la percepcion negativa en las audiencias
sobre los temores histéricamente construidos alrededor de regimenes politicos
no capitalistas. La carga simbolica del “comunista” impuesta a los movimientos
indigenas de 1932 en El Salvador fue transferida al guerrillero de los afios
ochenta y de éste al pandillero, que al ser vinculado con el militante politico
progresista origina una dinamica de criminalizacion de ambos actores con
potenciales dafios politico-electorales en los procesos en que participaban por
primera vez. Igualmente en Guatemala, donde la criminalizacion del joven
estudiante fue transferido a las maras para al final presentar una imagen

estereotipada del antagonista del Estado.

La frecuencia de publicaciones sobre planes anti-pandilla se incrementa en
periodos pre-electorales y las capturas, redadas y acciones de combate son
ampliamente divulgadas por la prensa escrita, con mayor intensidad cuando los
gobiernos de turno son afines a la ideologia de las empresas editoriales y
viceversa. Guatemala fue el primer pais en impulsar medidas antimaras con fines
electorales, pero con resultados difusos, dada la amplitud de su modelo politico
partidario. Honduras, por su parte, con una sociedad militarizada, presenta los
casos mas exitosos de réditos eleccionarios basados en el discurso autoritario y

punitivo sobre el combate a las maras. En El Salvador el tema de las maras ha
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14.

15.

16.

sido un tema ideolégico permanente en campafas electorales y en la vida

politica del pais.

Los recursos del lenguaje y la retérica de guerra, indistintamente de los
contextos historicos, podrian llevar una intencionalidad de sugerir a las
audiencias la ineficacia de las dinamicas que buscan la estabilidad civil en forma
pacifica, tales como los armisticios, las treguas o la suscripcion de tratados de
paz. Por otro lado, este tipo de retérica enfatiza la continuidad de los estados de
(in) seguridad ciudadana y la “peligrosidad” que implica abrir espacios de
participacion a nuevos actores sociales, ajenos al poder hegemdnico vigente,
tradicionalmente conservador y derechista, basado en el poder econdmico,
politico y militar, lo que concuerda con la teoria foucaltiana del discurso como
estrategia para el mantenimiento del orden social de las élites.

Desde el punto de vista linguistico, los recursos narrativos empleados, como la
repeticion de términos, metaforas, adjetivaciones y oximoros, entre otros,
plasmados en titulares, notas, reportajes y en diferentes formatos periodisticos,
genera una vision maniquea de los hechos violentos, en la que los binomios
buenos—-malos, inocentes—culpables o victima—victimario determinan la forma en
que la informacion es interiorizada por las audiencias de manera categorica y sin
matices, de tal forma que las valoraciones de las audiencias, influidas por los
prejuicios de periodistas y medios, o0 mas aun, de las clases politicas y
econdmicas dominantes, se transforman en veredictos inmutables de

culpabilidad.

Aunque los medios de comunicacién aprendieron a aplicar el criterio de
presuncion de inocencia en las noticias sobre “presuntos” delincuentes,
respetando asi la norma de que los detenidos son inocentes hasta que se
demuestre lo contrario en un proceso judicial, la asociacion de imagenes y la
publicacion de rostros y nombres completos de los detenidos causa el mismo
efecto de culpabilidad, por lo que “presunto delincuente” o el “presunto marero”
equivale llanamente a “delincuente” y “marero”. El veto implicito a la voz de los

detenidos para rendir declaraciones exculpatorias puede igualmente tomarse
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como una estrategia de atribucion de responsabilidad; aunque no esté

comprobado.

17.Los medios de comunicacion, en tanto que intérpretes de la sociedad, se
convierten en un filtro que criminaliza a los pandilleros y estigmatiza y valida el
tratamiento marginal o de exclusion que les aplica la sociedad. Desde este punto
de vista, los medios actian como agentes activos de produccién de una ideologia
de las clases dominantes (politicas y econémicas) que promueven la adopcion de
medidas radicales para la solucién del problema en lugar de trabajar en un
tratamiento polivalente del fendmeno que ataque las causas de la marginalidad

econdmica y social que lo ocasiona.

A modo de generalizacion del mensaje global que emana de las conclusiones anteriores
puede decirse que los medios de comunicacién centroamericanos tienen una
responsabilidad histérica como co-participantes en el desarrollo y continuidad de los
conflictos en la region, pues reproducir el discurso del poder en la aplicacion de
politicas represivas como Unica solucion posible para impedir la violencia de cualquier
grupo antagonico, sean maras u otros “enemigos”’ pasados, no ha coadyuvado a la
solucion del impacto social del fendbmeno, sino a su agudizacion.

En ese sentido, los medios impresos centroamericanos no han contribuido con su
cobertura informativa a los procesos transformativos de la sociedad, a la resolucion de
conflictos vigentes, ni a la reduccion del sufrimiento humano, sino a acentuar la
polarizacion del fendmeno en su representacion fragmentada de la realidad.

Empleando un discurso violento sobre la violencia, los medios han contribuido a que no
pare el sufrimiento de sus respectivas sociedades. La politica editorial en la cobertura
periodistica de la violencia en el Tridangulo Norte de Centroamérica reproduce mas
violencia e inseguridad y menos empatia con los ciudadanos, los cuales aceptan la
violencia como una respuesta normal a la violencia, siempre y cuando ésta sea impuesta
e infligida por el Estado.

Al no ofrecer una vision completa de los conflictos que originan la violencia y emanan
de ella, sino una representacion fragmentada de los hechos noticiosos, los medios de
comunicacion privan a las audiencias de una comprension mas holistica del fenémeno

de la violencia por maras, lo cual podria haber conducido y hasta obligado al Estado a
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implementar politicas publicas de seguridad mas integradoras, reconstructivas v,
probablemente, mas eficientes para contener las consecuencias de un fendmeno tan
multicausal y complejo. En su lugar, los medios de comunicacién promovieron un
discurso justiciero con funciones poco equitativas sobre la comprensién de los actores
de un conflicto, en el que el delincuente y el pandillero son vistos como un actor
violento, mientras que el soldado que actua autoritariamente no lo es. EI hombre que
abusa de una mujer no es visto como violento, porque esa violencia se ejerce en el
espacio intimo. Pero el muchacho, el joven que hace algo en la calle, en las periferias,
en el espacio publico, ese si es muy violento. A partir de las politicas publicas
implementadas y validadas por los medios de comunicacion, la violencia en las
prisiones no se ve como violencia, porque es un lugar de castigo.

Por otro lado, este patron periodistico contribuye a acentuar la modelizacion de una
sociedad autoritaria, regida por estructuras autoritarias en las que los seres humanos
tienen poco valor e incluso pueden ser desechables. Mientras los periddicos sigan sin
ocuparse de analizar todos los mecanismos de reproduccién de las violencias, desde la
desigualdad social hasta las formas de machismo que aceptan la violencia como signo
de ser hombre, asistiremos a la consolidacion de un discurso enfocado en la venganza,
donde la regla es la disposicion a quitar derechos a otros, negar la importancia de la
violencia en ciertos espacios de socializacion y justificar la violencia como medio para
tratar de controlarla.

Esta reflexion, de hecho, arroja luces sobre el desarrollo de futuras lineas de
investigacion, relacionadas con los otros tipos de violencia que son igualmente lesivas
de los derechos fundamentales del individuo, como el abuso de menores y mujeres, asi
como el feminicidio, temas que hasta la fecha han sido invisibilizados por la cobertura
periodistica de la violencia ejercida por maras, y escapan a la atencién del Estado y de

la ciudadania.
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