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Resum

questa recerca qualitativa, en la qual la investigadora també fa de docent, vol
oferir un marc tedric i practic sobre l'avaluacié de la creativitat de les
produccions escrites des de la didactica de la llengua i la literatura. En la part
experimental, la interpretacio de les dades obtingudes d’'una mostra d’estudiants
adults, de professors de les diverses etapes educatives i d’experts en escriptura
creativa d’ensenyaments reglats i no reglats ofereixen una fotografia de les creences i
les actuacions de la comunitat educativa sobre I'avaluacié de la creativitat. El treball
també proposa, abans de presentar les conclusions, alguns suggeriments didactics per
aplicar tant a les proves certificatives com als productes escrits produits a l'aula de

llengua i literatura.

Paraules clau: creativitat, produccié escrita, avaluacid, persones adultes i

ensenyament i aprenentatge de la llengua i la literatura

Abstract

T His qualitative research, in which the investigator is also the teacher, wants to
offer a theoretical and practical framework about the evaluation of the creativity
of written work from the field of didactics of language and literature. In the
experimental part, the interpretation of the data obtained from a sample of adult
students, teachers of diferent educational stages, and experts in creative writing from
regulated and non-regulated teaching methods offer a snapshot of the beliefs and
behaviour of the educational community with respect to the evaluation of creativity.
This study also proposes, before presenting the conclusions, some didactic
suggestions to apply to certificate exams as well as to written work produced in the

language and literature classroom.

Keywords: creativity, written work, evaluation, adults, and teaching and learning of

language and literature
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xisteixen pocs estudis en I'ambit de la didactica de la llengua i literatura
que relacionin la creativitat i I'avaluacio. Com que pensem que és
important poder valorar les produccions creatives en un context
d’ensenyament i aprenentatge, aquesta investigacio pretén ajudar a entendre el
terme creativitat des de la didactica de la llengua i la literatura i alhora contribuir
a trobar una forma per poder avaluar els factors creatius de les produccions

escrites.

La investigacio se centra en l'escrit, perqué I'analisi de practiques didactiques
orals sobrepassaria els limits de la tesi i creiem important focalitzar la creativitat
a una habilitat lingUistica per poder acotar el camp d’actuacioé i aixi aprofundir-hi
millor. Malgrat que lI'avaluacié i el desenvolupament de la creativitat en I'escrit i
I'oral comparteixen molts aspectes, cal dedicar-hi temps de recerca diferents.
Esperem, perd, que part de la interpretacié de dades que es pugui generar
sigui extrapolable als discursos orals i permeti replantejar, ampliar o innovar el

tema.

En la recerca s'utilitza text o discurs indistintament per referir-se a les
produccions escrites, ja que no s’entén com la transmissioé d'un missatge, sind
que es tenen presents els efectes que pot causar en el receptor el missatge de
I'emissor. La composicié escrita és una interaccio, en la qual I'emissor ha de
ser conscient d’alld que vol dir respecte a les expectatives que té creades la
persona a qui s’adreca i al context on ho fa. D’aquesta manera s’ha entés el
text, tant quan s’han descrit els resultats de la recerca com quan s’ha demanat
la participacié en la recerca a través d’escrits (qUestionaris, practiques d’aula,
etc.). També, en aquest ultim cas, s’han tingut en compte les relacions
establertes entre professor-alumne, investigadora-professors, entrevistats-

investigadora, enquestat-investigadora i docents-docents.
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Altrament, en la tesi s’adopta I'assumpcié que la creativitat es pot ensenyar,
aprendre i avaluar. La investigacié se centra, sobretot, a aportar arguments
tedrics i evidéncies practiques que justifiquin que es pot avaluar la creativitat en
textos produits per estudiants adults d’estudis reglats o no reglats. En aquest
sentit, donat que considerem I'alumne' com a protagonista de I'aprenentatge,
com Colén, Giné i Imberndn (2006), es vol fomentar la creativitat a l'aula,
perqué I'alumne sigui capag¢ de poder desenvolupar una redaccié singular amb
valor respecte al punt de partida individual o en relaci6 amb el grup-classe

segons el context social i historic.

Es per aixd que l'aprenentatge s’entén com un procés actiu, constructiu,
acumulatiu i dinamic, en el qual I'aprenent és un agent actiu, autonom, que
aprén continguts nous, els sap integrar en el seu bagatge educatiu, reflexionar-
hi i avaluar-los. «Per aprendre I'alumne ha de construir la informacioé a partir de
la propia experiéncia interna. Com que cada experiéncia interna és unica, cada
situacio és nova i ha de ser apropiada» (Brun, 1994). Des d’aquest punt de
vista, ensenyament i aprenentatge s’han de plantejar com un «conjunt d’accions
destinades a afavorir el procés constructiu de la informacio, i les consequéncies
que s’adaptin han de tenir com a objectiu que el nou coneixement es mantingui

a la ment i es relacioni amb els que ja posseeix 'alumne» (Palou, 2002:28).

En aquesta investigacio es parteix, per tant, d’'un doble objectiu: d’'una banda,
fer que I'alumne sigui el centre de I'acte d’aprenentatge-ensenyament-avaluacio
de la creativitat, és a dir, que es respectin les condicions de cada estudiant a
I'hora de treballar la creativitat. «Si volem que sigui per a tothom, no té cap més
remei que dirigir-se personalment a cada una de les persones que en formen
part, i respondre a les necessitats especifiques i personals de cadascu»

(Pujolas, 2003). D’altra banda, la intencié és que la creativitat s’'inclogui a les

1Cal remarcar que s’ha optat per no fer distincié entre femeni i masculi en el redactat de la tesi. No s’han
doblat les formes quan fan referéncia a 'alumne, 'estudiant, el professor, etc. amb I'objectiu de facilitar la
lectura del text; s’ha fet Us del masculi entenent que en aquesta forma neutra de la llengua s’hi inclouen

dones i homes.
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aules de llengua i literatura, i, fins i tot, com a part integral dels estudis. Es
necessari fer conscient i formar la comunitat educativa perqué pugui avaluar la

creativitat i aixi atorgar-li un valor reconegut.

«Estrany és l'alumne que no m'ho pregunta quan ve a les meves classes:
com aprendré jo a ser creatiu? Per aix0, no valc. | el cert és que ells sén
els primers sorpresos quan acaben el curs i s'adonen que han estat fent
exercicis creatius durant setmanes amb un nivell que mai abans haurien
pogut imaginar. La majoria no saben dibuixar, no saben escriure publicitat,
no saben qué és creativitat publicitaria i, tot i aixi, arriben al final fent
anuncis i campanyes amb I'Unica ajuda de les seves mans i dels seus
companys. [...] Potser no és un anunci per pujar als podis, pero té tot el

que un anunci ha de tenir per ser considerat creatiu» (Navarro, 2006).

En aquesta linia es planteja la recerca, que es divideix en vuit capitols que es
retroalimenten. Els primers capitols es dediquen a situar el marc d’actuacié de
la recerca per definir els plantejaments d’investigacio (capitol |), les teories
sobre I'avaluaci6 de la creativitat (capitol Il) i la metodologia usada (capitol IlI).
La part experimental se situa als capitols IV i V a partir de les creences i les
actuacions de diferents membres que participen de l'accié d’avaluar la
creativitat. La interpretacié de les dades obtingudes permet crear suggeriments
didactics (capitol VI), perqué els docents puguin reflexionar sobre com aplicar
la creativitat a 'aula de llengua i literatura. Finalment, les conclusions (capitol
VII) volen dibuixar una linia d’aplicacié futura de la creativitat en les aules de

llengua i literatura.

En el primer capitol es descriu el “Plantejament de la recerca”, en el qual es
justifica l'interés de la investigacio, el context en qué s’ha emmarcat i els
objectius i les preguntes proposats per afrontar-la. Seguidament, al capitol dos,
“‘Marc teoric”, se sintetitzen els estudis elaborats per la comunitat cientifica

sobre els dos blocs que enllacen la tesi: la creativitat i 'avaluacié. Aquest

’Totes les citacions d’altres llenglies han estat traduides al catala per la doctoranda. S’ha seguit aquest

criteri per donar coheréncia al conjunt de la tesi.
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capitol, que es divideix en tres apartats, pretén trobar la relacié entre ambdds
conceptes. En el primer i segon apartats, es fa una analisi dels dos termes al
llarg de la historia; es descriuen les teories sobre la creativitat classificades
segons si fan referéncia a la persona, al procés, al context i al producte; i
s’exposen els tipus d’avaluacions relacionades amb la composicid escrita,
segons si es tracta d’'un procés formatiu o puntual. En el tercer apartat del
segon capitol, eix vertebrador de la tesi, s’'uneix I'avaluacié amb la creativitat
des de diferents perspectives, perdo se centra en l'avaluaciéo dels elements
creatius del producte escrit, segons si s’avaluen les produccions durant el
procés de creacid o si son avaluacions certificatives. A més a més, s’exposen
els indicadors i els instruments que s’han relacionat més frequientment amb

’avaluacio de la creativitat.

En el tercer capitol es justifica la investigaci6 qualitativa d’orientacio
etnografica, d’accio-participativa, en relacié amb el context educatiu i la funcié
de la docent com a investigadora. “Metodologia de la investigacio” representa la
porta d’entrada a la part experimental de la recerca, ja que s’hi descriuen els
fonaments del disseny dels instruments d’intervencid. En realitat, uns capitols
son la consequéncia dels anteriors, igual que unes dades complementen les

altres.

Aixi doncs, els capitols IV i V sén fruit de les experimentacions analitzades de
les creences i les actuacions dels participants implicats en un acte creatiu
d’escriptura d’'un context educatiu determinat. En concret es tracta de
practiques representatives de les produccions que es fan a l'aula de llengua i
literatura (exercicis de classe, taller de llengua, examens, etc.), amb diferents
perfils d’estudiants i professors. Es pretén donar cabuda a les diverses
situacions educatives que succeeixen a I'ensenyament reglat i no reglat, amb

propostes de produccions de géneres literaris i académics variats.

D’una banda, es presenten “Les creences sobre la creativitat en un context
d’ensenyament i aprenentatge” (capitol 1V) a partir d’entrevistes amb experts

d’escriptura creativa, questionaris realitzats als membres que formen part de
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I'ambit educatiu (estudiants i professors) i un grup de discussié amb docents
representants de totes les etapes educatives. D’altra banda, a “L’analisi de les
actuacions dels alumnes i dels professors sobre I'avaluacié de la creativitat”
(capitol V) s’exposen i s’analitzen les practiques de creacié i avaluacié d’una
produccio escrita(estudiants, professors i examinadors) en un context
d’ensenyament i aprenentatge, a partir de quatre estudis de casos que es
desenvolupen a l'aula. Al final de cada capitol, es fa una triangulacié dels
resultats de la interpretacio de les dades qualitatives i quantitatives emergides

de les diverses situacions.

De la interpretacio de les dades analitzades a la recerca, neix el capitol VI,
adrecat a la reflexié docent per promoure l'avaluaciéo de lacreativitat en un
context d’ensenyament i aprenentatge. L’aportacido principal d’aquests
suggeriments didactics és que es planteja el producte (entés com a text escrit 0
oral) com I'element que ha de servir per avaluar els factors creatius, tant a les
proves certificatives de llengua com a les aules, perqué I'avaluacio serveixi com
a eina d’aprenentatge encarregada de preservar el talent de cada escriptor-
alumne. També s’hi detallen alguns aspectes implicits en l'avaluacié de la
creativitat, com la cohesié grupal, el temps i I'espai, el paper que han de
desenvolupar els agents implicats en I'aprenentatge (docents i alumnes) i el

procés d’escriptura per desenvolupar la creativitat.

Per acabar, al seté capitol, “Discussido dels resultats i conclusions”, es
reflexiona sobre els resultats de la tesi i s’apunten les linies de recerca futures,
amb l'esperanca que aquesta investigacio també serveixi per encoratjar
'escola, l'institut, la universitat o qualsevol entitat educativa a apostar per
formar estudiants creatius i reflexius a les aules de llengua i literatura. Aixi
mateix hauria d’ajudar a avancar en els estudis que es facin relacionats amb la
creativitat en la didactica de la llengua i la literatura per tal d’alfabetitzar la
comunitat educativa en l'avaluacio i I'ensenyament de la creativitat, ja que,

encara que sigui un tema de molta actualitat, hi ha molt cami per recorrer.







I. Plantejament de la recerca

«La creativitat ha de ser considerada com alguna cosa que passa, no dins d'una persona, sin6

en les relacions produides dins d'un sistema» (Csikszentmilhalyi, 1998).






I. Plantejament de la recerca

er explicit el plantejament de la recerca és clau per acotar el camp
d’actuacio i constituir els pilars per assentar-ne les bases tedriques. En
aquest capitol, es vol donar a conéixer l'interés i justificacié de la tesi, el
context en qué s’ha inscrit i els objectius i preguntes que emmarquen la

investigacio.

1. Justificacid i interés de la recerca

La didactica de la llengua i la literatura és una disciplina relativament recent en
I'ambit cientific —si tenim en compte altres camps del saber— que elabora
coneixements necessaris per a la docéncia de la llengua i la literatura. Tot i ser
recent, actualment ja existeixen moltes investigacions centrades en els
processos d’ensenyar i aprendre llengues. Tanmateix, malgrat que les
recerques sobre 'avaluacié a les classes de llengua i literatura han augmentat,
encara hi ha buits per investigar, com ara l'avaluacié de la creativitat en les

produccions escrites i orals.

La principal motivacido d’aquesta recerca és establir les bases tedriques de
'avaluacié de la creativitat de les produccions escrites en un context
d’ensenyament i aprenentatge, conéixer les creences de professors, estudiants
i experts en escriptura creativa i observar-ne l'aplicacié practica en casos
particulars de propostes didactiques. Aixi doncs, es pretén conéixer a fons una
situacio habitual de la practica docent en qué els professors no tenen recursos
suficients i, alhora, resoldre inquietuds també per part dels alumnes de llengles
que senten que tenen desconeixement de com aprendre i reconéixer la

creativitat.

«Millorar, avancgar, optimitzar i innovar en la didactica especifica de
llengua i literatura és comprovar, a través de l'aplicacié de propostes i
d’actuacions, alld que se suposa de les noves concepcions i
metodologies; [...] Segons aquesta concepcio, es potencia la capacitat i
responsabilitat innovadora, creadora, adaptativa a la realitat escolar dels

enfocaments, models, métodes i continguts que en cada moment ha de
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dur a terme [el docent] en la seva tasca professional» (Mendoza,
1997:28).

També l'interés de la recerca en I'ensenyament de la llengua en general, i de
'escrit en particular, parteix del principi que la didactica de la llengua i la
literatura «ha de conduir a I'elaboracié de coneixements tedrics que permetin
comprendre i interpretar I'activitat d’ensenyar i aprendre llengua. Es a dir, a una
teoritzacio que permeti comprendre com un tipus d’activitat, la discursiva,
s’interrelaciona amb un altre tipus d’activitat, la d’aprenentatge i ensenyament
[...]; teoritzacié que, a la seva vegada, s’orienta cap a un nou nivell de

comprensié de la practica per fonamentar-la i transformar-la» (Camps, 2001).

D’aquesta afirmacio es dedueixen una seérie d’'idees fonamentals per a la nostra
recerca. D’entrada, la reivindicaci6 d'un espai cientific que emmarqui
'avaluacié de la creativitat, amb un marc tedric que pugui servir de base per a
futurs estudis i que basteixi qualsevol dels estudis que s’hi insereixin. A més a
meés, es pretenen aconseguir aveng¢os que millorin la practica docent quotidiana
i, si és possible, aportar reflexions i conclusions que puguin abocar a activitats
a les aules de llengua i literatura. La formacié professional de la investigadora
féu que es tingués especial interés que sorgissin, a partir dels resultats
obtinguts de la recerca, fruit de la col-laboraci6 dels experts, professors i
estudiants, uns suggeriments per avaluar la creativitat a 'aula de llengua i
literatura pensats per facilitar la feina del docent en el desenvolupament de la
creativitat a 'aula. Per aix0, i perque I'avaluacio de la creativitat ja €s un repte

de per si, tinguérem interés a formular aquesta recerca.

2. Context de larecerca

Com a professors d’'una area humanistica, els principals agents de l'accid
educativa son persones, alumnes i professors, que viuen en un context
determinat i que actuen seguint unes normes més o menys explicites. Es
imprescindible per fer justificacions holistiques, conéixer el context on s’han

desenvolupat les classes, les creences dels professors que han participat en la
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recerca, el rol que desenvolupen professors i alumnes a la classe i la manera
en qué actuen quan s’avalua la creativitat a 'aula. Tots els contextos apareguts
en les practiques s’han descrit a la tesi per tal d’assegurar la transparéncia de
les actuacions i, alhora, perqué la recerca sigui la transformacid positiva i

efectiva de la practica d’ensenyament i aprenentatge.

Per aixo0, la recerca es volgué aplicar al mateix context on havia sorgit la
necessitat d’avaluar la creativitat per tal de proposar una millora d’actuacio
aplicada al context. «El camp d'observacié i d'accio de la didactica és la realitat
dels contextos educatius. [...] L'interés principal és comprendre el funcionament
dels aprenentatges i nosimplement aplicar una metodologia que ha tingut exit
en un determinat context, perd que possiblement pot constituir un fracas en
unes altres coordenades» (Camps i Milian, 1990:24). Per tant, es forma una
area intermeédia d’interaccié constant entre I'objecte de coneixement (la llengua,
la literatura i 'avaluacid) i la manera com aquest coneixement cientific es veu

manipulat per ser situat en un context d’aprenentatge determinat.

Es a partir de I'analisi de les practiques docents quotidianes de la investigadora
que s’han formulat supodsits provisionals que s’han estudiat amb les dades
emergides de la recerca fins a obtenir el resultat final. El fet que la doctoranda
exercis de professora durant la realitzacié de la tesi li permeté formular-se
hipotesis basades en les actuacions docents propies o dels companys amb la
voluntat d’oferir una contribucio a la didactica de la llengua i la literatura i a la
funcié docent. La intencié principal era que les dades obtingudes i analitzades
de la recerca permetessin obtenir conclusions transferibles sobre aquest tema i

que poguessin ser aplicables a les classes.

Es a dir, es recorregué a diversos instruments quantitatius i qualitatius
emmarcats en una metodologia participativa i d’accié per poder entendre i
analitzar aquesta situacié educativa, juntament amb l'elaboracié d’'un marc

tedric, que fes possiblereflexionar i avangar en la didactica de la llengua i la
literatura. Aixi doncs, els cicles d’escriptura de la tesi han estat retroactius i totes

les fases del procés d’investigacid han estat en interaccié continua (Fernandez i
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Santos, 1992; citat per Arnaus i Contreras, 1995:45). No és una tesi escrita en
un procés d’etapes lineals i independents, sind que els salts endavant i enrere,
la reorganitzacio dels materials i els apartats de la tesi han variat durant tot

aquest temps iuns apartats alimentaven els altres.

En aquesta tesi, desenvolupada amb una dedicaci6 parcial des del setembre
de 2011 (primer lliurament d’'informe) fins al juliol de 2016 (lliurament de la tesi),
no s’hi veuen reflectits els canvis que s’han produit en I'ordenaci6 del sistema
educatiu, perqué durant tot el temps un dels pilars de les aules de llengua i
literatura (i de tots, en general) ha seguit sent produir textos orals i escrits, ja
sigui en educacio reglada o no reglada, obligatdria o no obligatoria. L’escola
s’entén com un lloc per aprendre a crear i avaluar textos amb elements
creatius. No només com a part d’'una assignatura, d’'un projecte o de qualsevol
model pedagogic, sind com un coneixement transversal vehiculat a qualsevol
sistema educatiu que entengui la creativitat com I'adquisicié d’'una competéncia

i un coneixement interdisciplinari aplicable a la vida real.

El context de la recerca és el proper a la investigadora que, durant aquests cinc
anys, ha combinat diverses feines relacionades amb la formacié d’adults, en
diverses institucions, les quals li han permes tenir un coneixement d’aquest
ambit®. Es en aquest context que s’ha centratla recerca: en I'educacié dels
adults (universitat i escoles de llengues), de nivells intermedis i avangats de
llengies (de B2 al C2, segons el MECR), en qué el focus d’analisi son les
produccions escrites dels diversos géneres discursius. Tant en les avaluacions
certificatives com en les formatives (fora i dins de l'aula) d’aquests nivells és
habitual 'avaluaciddels textos a través de descriptors dels diversos aspectes de

la llengua (ortografia, morfologia o léxic), perd que en pocs casos es valora la

3S’encarrega dels projectes d’'innovacio educativa dels Serveis Lingtistics de la Universitat de Barcelona i
del Centre d’Autoaprenentatge de Llengles de Sants, és professora al Consorci per a la Normalitzacié
Linguistica, consultora de la Universitat Oberta de Catalunya, membre de la Secretaria Técnica de la
Comissié Interuniversitaria de Formacié i Acreditacidé en Llenglies de Catalunya, també del grup
d’investigacié Poci6.Poesia i Educaci6 i del grup d’avaluacié del nivell superior de la Direccié General de
Politica Linglistica. Ha elaborat materials didactics per a la UdG, UOC i URV i ha fet de formadora de

formadors en diverses jornades educatives.
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creativitat. En aquest sentit, analitzar les valoracions de diversos professionals
sobre les mateixes produccions escrites o conéixer les creences en relacio amb
lavaluacié de la creativitat dels professionals de les diferents etapes
educatives, els especialistes d’escriptura creativa o els alumnes pot ajudar a

entendre aquest saber des de la didactica de la llengua i la literatura.

Per acabar, la participacié de la investigadora com a docent permeté observar
a cada participant en relacio el context educatiu que es volia estudiar. Aquesta
interrelacio entre teoria i practica ja la suggeria Latorre (2003:13): «teoria i
practica, investigacio i ensenyament, mantenen una estreta relacio, ja que no hi
ha practica docent de qualitat que no es basi en els resultats de la investigacio,
ni investigacié que no trobi en la practica el canal i 'espai natural per indagar,

analitzar i aplicar els resultats».

3. Objectius i preguntes de recerca

Aquest treball, que es proposa contribuir a establir un marc de referéncia per
poder concretar criteris d'avaluacié referents a la creativitat dels discursos
escrits (en la didactica de la llengua i la literatura), parteix de nombroses
reflexions que la investigadora-professora s’ha plantejat durant la seva tasca
professional diaria, com ja s’ha comentat anteriorment, i que es presenten en

cinc objectius de recerca, amb les preguntes corresponents.

1. Aportar un marc tedric de referéncia que permeti relacionar la creativitat i
I'avaluacié des de la didactica de la llengua i la literatura
a) Quins elements dels estudis de la creativitat cal tenir en compte en la

didactica de la llengua i la literatura?

2. Conéixer les creences d’'una mostra d’alumnes, professors i experts sobre
I'avaluacié de la creativitat a I'aula de llengua i literatura.
b) Quines son les creences que es tenen a l'aula de llengua i literatura sobre

I'avaluacié de la creativitat en produccions escrites?
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3. Comprendre les actuacions avaluatives d’alguns estudiants i professors a
l'aula de llengua i literatura.
c) Com s’avalua la creativitat a les aules i als certificats oficials de llengua i

literatura?

4. Identificar els indicis creatius que es poden avaluar a les produccions
escrites en un context d’ensenyament i aprenentatge.
d) Quins factors condicionen la creativitat de les produccions escrites en un

context d’ensenyament i aprenentatge?

5. Establir un marc d’actuacio didactica per desenvolupar la creativitat en les

produccions escrites.
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«Les activitats d'avaluacié haurien de deixar els alumnes millor equipats

per afrontar el proper repte» (Figueras, 2001).
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er emmarcar els estudis sobre 'avaluacié de la creativitat s’ha distribuit
el capitol en tres parts: la creativitat, 'avaluacié i la relacié entre ambdos
conceptes per explorar-ne la relaci6 amb les produccions escrites. En
concret, es volien indagar els conceptes per separat des de diversos ambits per
entendre millor 'avaluacio de la creativitat en el camp que es volia aplicar: la
didactica de la llengua i la literatura. Establir una base teodrica permetria
interpretar la part experimental (capitols IV i V) amb garanties i alhora ajudaria
a aconseguir formular conclusions que poguessin informar de la practica a les

aules de llengua i literatura (capitol VI).

1. La creativitat

«Cap concepte de magnitud important (com la nocié de creativitat) suggereix ex
nihilo. En general, aquest tipus de concepte constitueix el resultat d’'un conjunt
molt complex de sedimentacions i adheréncies semantiques que sovint es
perden en el temps» (Saez, 2006:23). Tanmateix per al nostre estudi fou
necessari conceptualitzar la creativitat, encara que segons Ausubel (1968) sigui
un terme imprecis, ambigu i confus en la psicologia i en I'educacid, per tal de
poder-la vincular posteriorment amb I'avaluacio. No es coneixen gaires estudis
sobre I'avaluacio de la creativitat, per la qual cosa amb aquest primer apartat es
pretenia indagar sobre les teories relacionades amb I'adquisicio de la creativitat
per posteriorment comprendre millor la manera de valorar la creativitat en les

produccions escrites.

1.1. Definicio de la creativitat

Durant molts anys diversos autors han intentat trobar una definicié del terme
creativitat, fet que ha provocat la comparaci6 amb altres conceptes com el
d’intel-ligéncia. Tot i aixi, no s’ha arribat a un consens per definir cap dels dos
termes, perd hi ha forga unanimitat a considerar la creativitat com un constructe
multidimensional i de significat plural, que representa la interaccié o confluéncia
de multiples dimensions i que fa referéncia a un concepte polisémic. Aixi doncs,

hi ha confusié perqué «tenim definicions operatives de la creativitat, perd no
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una definicid conceptual» (Monreal, 2000) que aconsegueixi determinar els

factors que componen el terme.

La creativitat sol associar-se amb conceptes com originalitat, novetat, éxit i
transformacié tecnologica i social. Sovint esta supeditada a criteris historics i
estadistics, a canons objectius poc precisos, i a factors subjectius, relatius al
procés de produccio i valoracié. A més a meés, acostuma a estar present en la
majoria d’ambits: educacié, publicitat, cultura, economia, arquitectura, per
remarcar una qualitat personal; i, fins i tot, com una forma de viure i actuar.
Actualment, sobretot, la creativitat és una de les capacitats més ben valorades
al mén professional i la seva utilitat sembla ser reconeguda també per als
adults i per als infants. Aixi doncs, al llarg dels anys la creativitat s’ha volgut
aplicar, potenciar i desenvolupar des dels multiples llenguatges i intel-ligéncies,
en totes les arees i disciplines de l'activitat humana, des dels primers anys fins
a la vellesa, ja que la seva finalitat ha estat sempre I'autorealitzacié plena del

jo.

Per entendre la creativitat cal remuntar-se als estudis primerencs com el de
Heinelt (1974) que reflecteixen una definicid basica de la creativitat: aquesta és
sobretot un assoliment cognitiu, d'acord amb I'origen etimoldgic de la paraula.
«Creativitat» prové del llati «creés», que significa crear, aconseguir, produir o
causar. També es relaciona amb la paraula llatina «creixere», que vol dir
créixer. De manera similar, la creativitat implica crear una cosa nova i/o trobar
una idea nova, per aconseguir efectes addicionals, com una ajuda per resoldre
un problema o una tasca. Per aix0, la creativitat sempre es contempla en el

context de la creaci6 d'un producte final innovador.

«La creativitat és la capacitat de produir treballs tan nous (originals o
inesperats) com adequats (és a dir, Utils i adaptables per superar les

limitacions de la tasca)» (Sternberg, 2007:3).

Es a dir, creativitat significa alguna cosa nova que abans no existia, tot i que a
la Grecia classica no s’usava el terme creativitat, sind que s’utilitzaven termes

més propers a fabricacié. Consideraven que els artistes no feien coses noves,
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sin6 que imitaven les coses que ja existien per naturalesa. Plato, a la Republica
es preguntava si un pintor fabricava alguna cosa, i es contestava: «és segur
que no, simplement imita». La diferéencia entre artista i creador era clara:
mentre que el concepte de creador i creativitat implicava llibertat d’accid,
I'artista i I'art pressuposaven una subjeccié a una serie de lleis i normes. No
obstant aix0, els grecs no associaren els poetes amb els artistes, siné que
pensaven que el poeta portava un nou mon a la vida a partir de la inspiracio i

'entusiasme.

En el periode cristia, perd, canvia el concepte de creativitat, ja que les doctrines
teologiques I'entenien com un fenomen alié a la persona, en el qual la divinitat
era la transmissora de la inspiracié (Sternberg, 2005). L’expressio6 llatina vulgar
de l'antiga Roma creator s’utilitza com a sindnim de pare o fundador (que tenia
un cert paral-lelisme amb I'expressié facere i designava I'acte que Déu realitza

creant a partir del no res) i es deixa d’aplicar als artistes (Tatarkiewicz, 2004).

Al segle XVIII 'Académia Francesa concebi la separacio total entre la técnica i
la produccié artistica, malgrat que la idea de creativitat de I'ésser huma es troba
amb tres nivells de resisténcia. Primer en la linglistica, on I'expressio creacio
es reservava a I'us contemporani d’ex nihilio; segon, filosofica, la creacié era un
acte misterios; tercer, d’origen artistics, els artistes de I'época estaven

subjectes a les regles i la creativitat semblava irreconciliable amb les normes.

Durant el Romaticisme, els escriptors foren conscients de la seva
independéncia, llibertat i creativitat propies. Es a partir d’aquesta nova
concepcio de pensament i accié que s’introdueix la idea de creacio, entesa com
a capacitat humana per generar novetat artistica que parteix de la memoria
col-lectiva. Des de la filosofia i I'art es feren servir termes com inventiva,

imaginacio, intuicio o ingeni per referir-se al fenomen.

En aquest moment, «es dibuixa un cert mite del creador, de la creacié i de la
creativitaty (Garcia, 2006:44), perqué «la idea de creativitat experimenta un
notable enriquiment i certa transformacié per part de I'anarquisme». Aquest

moviment fa que el concepte arribi a 'ambit artistic que «deixa de tenir una
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dimensidé individualista, d’exclusivitat i elitista, i comenga a parlar-se de
creativitat popular» (Garcia, 2006:44). Alguns qualificatius com bogeria,
excentricitat i, fins i tot, patologia acompanyen el terme, el qual comenga a
apareixer en obres escrites. Costa (2008:14) destaca en les obres de Ramon
Llull, Ars Magna (1308), «l'esfor¢ per realitzar aquest mite de la humanitat: la
maquina d’inventar». Perd no és fins a I'any 1950 que es manifesta l'interés pel
concepte creativitat, quan Guilford descriu que la creativitat es limita a les

aptituds caracteristiques de les persones creadores.

Al segle XX la paraula creaciéo s’aplica a altres camps de la cultura i es
comencga a parlar de creativitat en el mén de la ciéncia, la politica i la
tecnologia. El tret principal que pot diferenciar el fet de ser o no ser creatiu,
sigui quin sigui el camp de treball, és la novetat. Potser és el primer
identificador de la creativitat: el fet de crear una nova combinacié o
reorganitzacio dels elements existents. Goethe (1808) ja descrivia ’'home «com
un ésser que dona forma a allb amb qué entra en contacte». L’artista forma
noves relacions a partir dels elements que la realitat li suggereix i connecta

estructures mentals per expressar un estat emotiu mitjangant una forma.

Aquesta idea es recull a la majoria dels diccionaris actuals, en els quals s’entén
la creativitat com una invencid, enginy o talent. «La creativitat és una disposicio
a crear que existeix en estat potencial en tots els individus i en totes les edats»
(Leboutet, citat a Sabag, 1989:3) o la «capacitat de crear (segons el DIEC,
2015) amb l'intel-lecte o la fantasia (afegeix el diccionari.cat, 2015)». Tot i aixi,
el problema de la manca d’una definicio’ universal del terme pot raure en el fet
que quan s’ha investigat sobre creativitat, cada autor ha posat I'émfasi en un

dels aspectes o components del fenomen: la persona, el producte, el procési el

1 Com que hi ha moltes classificacions de les definicions de creativitat, a 'annex 1 es pot consultar un
recull de les definicions més rellevants en pedagogia, partint de la classificacié de Saturnino de la Torre
(1995:271-273), perd ampliada i amb un criteri diferent de classificacio: les definicions segons si defensen
que la creativitat és una capacitat, una actitud, un procés, forma part de la intel-ligencia, soluciona

problemes o genera novetats.
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context. | no s’han fet estudis basats en els diferents camps d’aplicacié de la
creativitat segons cada disciplina (didactica, psicologia, etc.) i les etapes
d’edats (nens, adolescents i adults). En aquest sentit, és interessant la

classificacio de la definicio de la creativitat que proposa Huidobro (2002):

— Des del punt de vista de la persona, la creativitat és una constel-lacié o
combinacio de caracteristiques que capaciten la persona per a un us optim de

la metacognicio.

— Des del punt de vista del procés, la creativitat seria un procés cognitiu
(flexible i reflexiu) que comenga amb la necessitat d’interpretar una situacio que
suposa una fallida o buit en el funcionament o coneixement sobre alguna cosa,
per la qual cosa s'inicia la generacié de solucions, que es van comparant
successivament amb una meta, i es continua fins executar una serie de

mesures que aconsegueixen donar resposta a la senténcia o omplir el buit.

— Des del punt de vista del producte, la creativitat consistiria en «la produccié
d’alguna cosa nova i adequada, que solucioni un problema que era vague o
estava mal definit, encara que suposi raresa estadistica i una transformacié
radical d’'un estat anterior. A més, aquest producte ha de tenir suficient

transcendencia i produir un impacte».

— Des del punt de vista del context o ambient, la creativitat es manifesta en la
série de circumstancies que envolten la persona i el producte creatiu. Es
caracteritza per tenir disponibilitat de recursos economics, formatius i culturals, i
pot comptar amb la preséncia de models als quals imitar. Com també per un
entorn familiar i social sense obstacles, ja que afavoreix i reconeix les
conductes individualistes, innovadores i creatives, aquelles en qué I'estudiant

no exerceix una pressio excessiva per obtenir eéxits prematurs.

Huidobro (2002) finalitza confeccionant una definicié integrada del terme
creativitat: «concepte que ha sorgit en la bibliografia per la “necessitat’
d’explicar I'aparicié de productes que suposen una transformacié radical d’'un

estat anterior, la qual cosa porta a inferir I'existéncia d’'una persona que
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posseeix una constel-lacié de trets intel-lectuals, de personalitat i motivacionals
que el capaciten per utilitzar la metacogniciéo d’'una manera optima». | afegeix
«cal un talent especific: sense observaciéo no hi ha Newton, sense imaginacio
espacial no hi ha Picasso, sense analogies no hi ha Valery, sense memoria

musical no hi ha Mozart» (Huidobro, 2002, a partir d’'una cita de Romo,1997).

Altres autors, com Gervilla (1980) centren les seves definicions en el resultat o
producte del fet creador, donant una definicié integral, on la creativitat és la
capacitat humana de produir continguts mentals de qualsevol tipus que,
essencialment, poden considerar-se com a nous i desconeguts per a aquells
que els produeixen. Paredes (2005) suggereix que la creativitat és la capacitat
de veure noves possibilitats i fer alguna cosa al respecte. Quan una persona va
meés enlla de I'analisi d’'un problema i intenta posar en practica una solucid, es
produeix un canvi. La creativitat és el procés de presentar un problema a la
ment amb claredat, ja sigui imaginant, visualitzant, etc. i després originar o
inventar una idea, concepte, noci6 0 esquema segons linies noves o0 no

convencionals per obtenir resultats.

També Pardo (1993) creu que la creativitat és «l'activitat mental productora
d’alguna cosa nova, ja sigui per extrapolacié d’idees, per fecunditat pragmatica
o per implicacié semiologica. El concepte de creativitat, des d’'un punt de vista
operatiu, quedaria configurat pels models i procediments d’estimulacié de la
creativitat». |, anteriorment, Parnes i Harding (1962) ja hi estaven d’acord a
considerar la creativitat com la «capacitat per trobar relacions entre idees que
no estaven relacionades anteriorment i que es manifesten en forma de nous

esquemes, experiéncies o productes nous».

Es a dir, després de tot veiem que aquest constructe multidimensional que
anomenem creativitat no és tant un substantiu, com un adjectiu que qualifica:
persona, procés, producte i context. La creativitat d’'una persona sorgeix de
'aprenentatge-ensenyament i de la capacitat per utilitzar la metacognicié amb
eficacia. No considerem, com Huidobro, que la creativitat es desenvolupi com a

resultat de tenir més talent o més intel-ligéncia, siné que és una habilitat que




Il. Marc teoric

tots posseim i que es pot fomentar, tal com es pot observar a les practiques

d’aula presentades al capitol V.

Aixi doncs, per rebutjar enfocaments reduccionistes, podem citar dues
analogies proposades per De la Torre (2003) que permeten evitar reduir la
realitat de la creativitat a un altre fenomen que es consideri més real. La
primera evidencia que el procés creatiu ajuda a avaluar el producte final, li
aporta qualitat: «la creativitat, igual que el vol de lau, esta en [laccio
continuada. Si tractem de descriure en qué consisteix el vol mitjangant imatges
estatiques dificilment arribarem a copsar el seu funcionament, ja que és el

moviment el que el defineix».

| I'altra similitud que exposa clarament aquesta visi6 i la interrelacié creativitat,
educacié i docencia és que la creativitat forma part de tots els membres que la
volen copsar i del lloc on es produeixen. «Hi ha alguns trets que augmenten la
probabilitat de tenir un accident, perod habitualment no podem explicar els
accidents de cotxe basant-nos unicament en les caracteristiques del conductor.
Hi ha massa variables diferents que intervenen: I'estat de la carretera, I'altre

conductor, la situacio del transit, la meteorologia, etc.».

Els accidents, com la creativitat, son «propietats dels sistemes més que dels
individus» (Csikszentmihalyi, 2006, 1996:66). Aixo indica que ja no dependria
tant d’«habilitats innates o trets de la personalitat» (Amabile, 1996), siné que
cal contextualitzar per comprendre millor on es produeix la creativitat. «Estar
meés ben equipat per investigar la creativitat historica i quotidiana, i obrir un mén
nou d’oportunitat per influenciar en el comportament creatiu» (Glaveanu, 2010:
84).

Per tant, tots els elements sén claus per l'avaluacié de la creativitat de les
produccions escrites en un context d’ensenyament, perd sembla que el
producte és el focus central. Es on conflueixen tots els aspectes de la
creativitat, és a dir, a la produccio escrita es pot veure reflectit el procés creatiu,
I'ambient on s’ha realitzat, el moment historic i social, I'estat de la persona quan

ha escrit el text i la connexid que vol establir amb el lector. De fet, el producte
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es podria considerar un indicador de la qualitat que es pot adquirir durant el

proceés d’escriptura (Verderi, 1998:27).

1.2. Teories sobre la creativitat

Malgrat haver-hi pocs estudis sobre la creativitat en la didactica de la llengua i
la literatura, nombrosos investigadors des d’altres disciplines recopilaren els
estudis de la creativitat (Veraldi i Veraldi, 1979; Taylor i Getzels, 1975; Landau,
1987; Taylor, 1988; Romo, 1997; Runco, 1997 i 2007; Velasco, 2007; Kahl et
al., 2009). Totes les recerques que s’han fet en d’altres ambits poden servir
d’ajuda per desenvolupar la creativitat al nostre camp d’estudi, tot i que la
investigacid psicologica és la que ha esmercat més esforcos per «explicar i

establir el concepte de creativitat» (De la Torre, 2008:3).

Probablement, com ja s’ha comentat anteriorment, I'origen de desacord que
existeix sobre el concepte de creativitat pot estar en la gran dispersio
d’investigacions (Khatena, 1978) en diversos ambits, la qual cosa ha provocat
que els objectius de les definicions tinguessin punts d’interés diferents i una
visio multifactorial. Per ordenar el focus de la creativitat a les produccions
escrites, en aquest apartat es presenten les diverses teories existents sobre la
creativitat segons la proposta de Zelina (1992): les que es refereixen a la

persona, al procés, a 'ambient o al context i al producte.

«La tendéncia a la creativitzacié és un procés a través del qual alguna
cosa, que pot ser subjecte, objecte, figurativament un instrument,

relacions socials i condicions, es converteix en creatiu» (Zelina, 1992).

1.2.1. La persona creativa

L’interés per entendre I'adquisicié de la creativitat ens porta a voler coneéixer els
estudis sobre la persona creativa, ja que no considerem que la creativitat d’'un
escrit estigui determinada per la persona que escriu, perd si que és important
descobrir si hi ha factors biologics que determinin la creativitat, i en

consequéncia, saber si es pot desenvolupar a les aules. Tanmateix, durant
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anys s’han associat diverses causes per considerar una persona creativa:
factor innat (model bioldgic), del subconscient, (model psicoanalitic), que és
propi d’'un geni (model mixt), de la personalitat (model constructivista) o de la

intel-ligéncia (model cognitiu).

Els articles consultats evidencien que al llarg de la historia s’han postulat tres
punts de vista relacionats amb la persona per tractar aquest concepte:
l'intel-lecte, la personalitat i 'autorealitzacio. El primer, la relacio de l'intel-lecte
amb la creativitat, Guilford (1950)? descrigué que la creativitat es limita a les
aptituds de les persones creadores, per la qual cosa volgué basa la seva
proposta a demostrar que la creativitat i la intel-ligéncia son qualitats diferents?.
Segons la teoria cognitiva només amb un minim coeficient intel-lectual i amb el

coneixement previ sobre el tema es pot ser creatiu.

A partir de la teoria de Guilford (1950) es realitzaren diversos estudis al voltant
d’aquest concepte, sobretot als Estats Units d’Ameérica i a Europa. En el nostre
continent, les primeres aportacions les féu Galton (1869), amb els seus estudis
basats en els individus dotats de “genialitat”. Investigava si el factor hereditari
influia significativament en el comportament del creador. Paral-lelament
sorgiren investigadors com Wallas (1926), Hadamard (1945) i Ghiselin (1985),
els quals realitzaren estudis de tipus anecdotic sobre la produccié de genis
creadors. A partir de les seves investigacions, Wallas planteja que el procés
creatiu no pot ser considerat una forma particular de comportament, exclusiu de

determinats éssers humans.

També Freud (1958) defensava que la creativitat es produia en interrelacié

entre la intel-ligéncia convergent i divergent. En concret, considerava que la

2 També Duncker (1935) i Wertheimer (1945), com Guilford (1950), intentaren consolidar el concepte i
proposaren la creativitat com una funcié de I'esperit huma, creador de grans realitzacions basades en el
pensament.

3 Guilford s’encarrega de separar els factors de l'intel-lecte en pensament convergent (generacié de nova
informacié que depén de la coneguda; pensament que vol trobar una resposta “correcta” a un problema) i
divergent (generacié de nova informacié que pot dependre minimament de la informacié coneguda, i la
resposta a un problema pot ser les solucions que sorgeixin). Posteriorment, De Bono (1970) desenvolupa

la teoria del pensament lateral i vertical.
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creativitat havia de ser interpretada com el procés de comportament creatiu
entre el jo i el grup. En aquesta linia, en 'ambit de la sociologia, Gleveanu
(2010) agrupa la teoria de la creativitat en tres grups, en referéncia al subjecte
d’estudi que s’elegeix: “ell/a” englobaria les visions reservades a figures
referencials o emergents; “jo”, en les quals el subjecte s’apodera de la capacitat
creativa; i “nosaltres”, s’entén la creativitat com un «procés que s’estimula de

transaccions entre un mateix i els altres, en un mateix entorn» (Stein, 1975).

Aquestes teories ja no consideren al creatiu com un geni: «una persona que
resol problemes amb regularitat, elabora productes o defineix questions noves
d’'un camp que al principi és considerat nou, perd que al final arriba a ser
acceptat en un context cultural concret» (Gardner, 1993:53). Prado (1987) i
Gardner (1998) descriviren la creativitat com una habilitat de diferents camps
(linguisticalliterari, iconic/plastica, corporal/dramatica, sonora/musical i logic/
matematica) que s’aconsegueix a partir d’'un creador total (multiexpressivitat,

art, comunicacio, tecnologia i organitzacio).

Aquests autors proposaren desenvolupar la creativitat des de les multiples
intel-ligéncies, ja que defensaren la importancia del llenguatge total. | hi incloien
diversos ambits: comunicacié, ensenyament, organitzacid, arts i politica. Com
ja esmentava Piaget (1969), el qual considerava la creativitat com una part de
la intel-ligéncia, les diferents formes de coneixement condueixen a formes
elevades de pensament. Per aquest autor la creativitat formaria part dels
processos d’assimilacio i acomodacio dins del desenvolupament cognitiu, els
quals impliquen transformacions subjectives de la realitat, a partir d’integrar

nous elements als esquemes mentals preexistents.

També per a Debesse (1975), el pensament creatiu era una activitat
intel-lectual diferent de la intel-ligéncia avaluada per un coeficient intel-lectual.
Considera que es podia aplicar en qualsevol ambit i que no estava reservada a
una elit de creadors, sind que la democratitzacié de la creativitat corresponia a
una necessitat social. A 'aquest plantejament, Passow i Tannenbaum (1978) hi
afegiren que era I'habilitat o una aptitud per descobrir respostes noves i

insolites per a la solucié d'un problema.
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Altrament, el segon enfocament filosofic-humanista que considera la creativitat
com una de les caracteristiques de la personalitat humana, té en compte
aspectes motivacionals, disposicionals o d’actitud, no intel-lectuals. Des de
I'inici dels estudis de Garaigordobil (1869) aparegueren diverses teories per
explicar la creativitat com a aptitud de creacid. Segons Borthwich (1982), es
manifesten en moltes formes i en qualitats i intensitats diverses: idea,
inspiracid, originalitat, innovacid, espontaneitat, productivitat, etc. Fins i tot,
Csikszenmihalyi (1996) defini deu trets caracteristics de les persones creatives,

pero deixa clar que dificilment es troben reunides en una sola persona.

«Si hagués d'expressar amb una sola paraula el que fa les seves
personalitats diferents de les altres, aquesta paraula seria complexitat. Amb
aixo vull dir que mostren tendencies de pensament i actuacié que en la
majoria de les persones no es donen juntes. Contenen extrems contradictoris:
en comptes de ser ‘individus’, cadascun dells és una ‘multitud’»
(Csikszenmihalyi, 1996:79).

Paral-lelament al cognitivisme, Sternberg (2005) s’interessa per questions
motivacionals de l'individu creatiu, intrinseques i extrinseques relacionades
amb [l'entorn. També els estudis conductistes marcaren la necessitat
d’emfatitzar el refor¢ positiu de les conductes creatives sorgides a I'escola, aixi
com l'estimulacié d’associacions d’elements. Per a Marin (1980) la creativitat
tenia relaci6 amb la personalitat: la capacitat d’establir ordre entre diferents
dades i la capacitat de transformar-les i, d’altra banda, que cada subjecte
s’avalués al llarg de tot el procés creatiu (Corbalan i altres, 2003). En la seva
manera d’entendre la creativitat, com una conducta espontania, la qual ha de
tenir un accent personal i no repetitiu, identifica vuit habilitats que posseeix la
persona creativa, que alhora sén acceptades per altres estudiosos del tema:
sensibilitat per als problemes, fluidesa, flexibilitat, originalitat, elaboracio,

redefinicid, analisi i sintesi (Dabdoub, 1992:4).

La tercera visi6 de la creativitat, com a autorealitzacid, és defensada pels
psicolegs humanistes, que creuen que la salut humana resideix en el

creixement expansiu de la persona. | que l'autorealitzacié és la major font de
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creativitat. Maslow (1973) considera que en tota persona existeix una tendéncia
a la creativitat vinculada al propi desenvolupament 4, la qual es manifesta a
través de les actituds, processos i activitats de la vida quotidiana. En aquest
sentit, establi una distincid entre la creativitat com a talent especial i la

creativitat com una forma de realitzacié personal.

Més tard, Rogers (1978) comparti la idea de Maslow de la creativitat, perd no
nomeés considera la creativitat com a tendéncia a l'autorealitzacio, siné que hi
afegi la relacié entre la persona i les circumstancies de la vida i les aportacions
d’altres persones. En altres paraules, pensava que les persones que
manifesten ser obertes a I'experiéncia, promouen I'acceptacioé personal i tenen
capacitat per jugar poden ser més creatives. També Storr (1972) afirma que un
individu per ser creatiu ha de tenir accés al seu propi mon interior i ser capacg

d’exercir-ne control.

En aquest sentit, diversos autors relacionaren la creativitat amb la capacitat
dels estudiants per resoldre adaptativament necessitats plantejades per nous
productes (Barron, 1988). Campbell (1960) condicionava la creativitat a
'activaci6 de dos mecanismes per generar idees: un capa¢ de produir
variacions amplies i frequents i, un altre, amb funcioé critica que aporta criteris
per seleccionar. En contraposicio, Sternberg (1997) i Perkins (1998)
consideraren que els creatius no tenen més idees, sind millors. Nickerson,
Perkins i Smith (1985) perceberen la creativitat com el conjunt de capacitats i
disposicions que fan que una persona produeixi amb frequéncia productes

creatius.

Finalment, en aquesta linia, hi ha el model IOE (Imaginacié, Originalitat i
Expressié) que és fruit d’'un treball de Diez, Mateos i Menchén (1974) a partir
de la reflexié de la teoria Guilford i del contacte amb Torrance (1983) i Gowan

(1986). Segons els autors perqué lalumne tingui idees creatives cal

4 Maslow proposa que la persona tendeix al creixement a causa d’una série de necessitats jerarquitzades
que fixa en una piramide. En la base hi ha les necessitats fisiologiques, després les de seguretat,
possessio, amor i autoestima. | dalt de tot hi ha les tendéncies a l'autorealitzacié, com una forma

d’actualitzar les potencialitats de les persones.
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desenvolupar la via multisensorial (expressié de sentiments i emocions),
intel-lectiva (intuicio, imaginacié i pensament) i ecologica (identificacid i
descobriment de la natura i cultura de I'entorn). Creuen que la creativitat és una
capacitat que esta potencialment en totes les persones per captar la realitat de
manera singular, generant i expressant noves idees, valors i significats. Els
objectius sén la flexibilitat del pensament, I'originalitat de les idees i la fluidesa
d’expressié per desenvolupar els sentits, fomentar la iniciativa personal i

estimular la imaginacio.

Aixi doncs, a continuacié s’exposen els estudis de més interés en relacié al

nostre camp d’estudi sobre la persona creativa: biologics i neurocientifics.

1.2.1.1. Lateoria del model biologic

D’aquesta teoria, que defensa que la creativitat és innata i que té un component
combinatori entre arees cognitives, semantiques (fluidesa verbal) i visuals
(imaginacid) del cervell (Kounios i altres, 2006), ens interessa indagar sobre la
conceptualitzacié del génere i I'edat en correspondéncia a la creativitat. D’'una
banda, segons els estudis relacionats amb la creativitat i el génere (Liminana i
altres, 2010), sembla ser que els homes s6n més creatius en el raonament i la
flexibilitat, mentre que les dones ho sén en relaci® amb la fluidesa verbal,

I'elaboracio i la velocitat de resposta (Hennessey i Amabile, 1988).

D’altra banda, respecte a I'edat, els estudis actuals invaliden la proposta de
Vygotski (1982), en la qual afirmava que la creativitat no apareix fins a
'adolescencia, perqué plantejava que els nivells elevats d’'imaginacié no poden
donar-se sense raonament. Segons les recerques que s’han fet fins al moment,
'evolucié de la creativitat adopta una forma d’U, els majors rendiments es
troben en Il'etapa preescolar, després baixa cap als 9 anys (etapa de
«literalitat») i torna a créixer a I'edat adulta. Es considera que l'edat més
creativa és dels 35 als 39 anys (Simonton, 1984). En els adults, creativitat és

sindnim de productivitat creativa i d’esforg continu (Hayes, 1981).
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La capacitat creativa humana depén més de l'aprenentatge que de la
inspiracio, ja que el potencial creatiu existeix en tots, segons Epstein (1996) i
Aznar (1974). No és un do natural que uns pocs gaudeixen en exclusiva, no hi
ha individus mancats de creativitat, només hi ha persones més o menys
frenades o calcificades que requereixen aprendre a utilitzar la creativitat i
suggereixen que hi ha técniques per desenvolupar-la. També Barron (1988),
incidint amb el valor de I'educacio, esmenta que quan els alumnes reben un
bon ensenyament son capacgos de produir idees i productes que son nous per a
ells, alhora que desenvolupen gradualment les habilitats i els trets de la

personalitat que sén essencials per obtenir nivells més elevats de creativitat.

1.2.1.2. La teoria neurocientifica

Els estudis neurocientifics relacionats amb la creativitat «han aportat un
coneixement i potencial de prediccié sobre el funcionament de la ment que no
té precedents» (Dietrich, 2007:27) i anul-len totes les teories que hi puguin
haver sobre la creativitat innata. Segurament per aix0 aquests estudis sén
d’interés per al marqueting i sectors de la publicitat, ja que podrien verificar els
efectes sobre receptor o consumidor. Aixi, conéixer el comportament del cervell
davant de determinants estimuls, en la presa de decisions o el record de la
marca justificaria la necessitat d’aplicar «un model publicitari en base al cervell
huma» (Coburn, 1999:47).

Amb el nivell actual de comprensié del cervell, podriem interpretar que la
creativitat i la intel-ligéncia emocional i social sén subjacents I'una a l'altra i
resideixen molt a prop en el si de les estructures neuroanatomiques del cervell
huma. En concret, es vinculen amb I'escorga prefrontal del cervell (Leibovici-
Muhlberger, 2012), la qual es considera l'estructura central implicada en el
pensament creatiu i té un paper crucial en el comportament huma
socioemocional. Aquesta proposta es basa en I'observacio que el flux creatiu,
el pensament innovador dins d'un grup (per exemple, en un equip de produccid,
grup col-laboratiu, grup d'alumnes) aixi com la resolucid6 de problemes,
funcionen molt millor quan els membres del grup també han desenvolupat un

alt nivell de capacitats emocionals i socials.
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A més a més, existeixen nombroses proves que especifiquen que la creativitat
pot ser fruit d'una atencié desconcentrada (Martindale, 2007). EI procés de
desconcentrar l'atencié sembla concedir a la ment el temps necessari per
incubar o desenvolupar punts de vista o idees. Es, a més, plausible que
aquesta incubacio doni els seus fruits, ja que condueix al processament
espontani, el qual al seu torn produeix una relaxacioé de les limitacions. Aquest
fenomen forca estés evidencia que I'experiéncia d'intentar resoldre
desesperadament un problema durant hores sense resultat, es soluciona
posteriorment en un moment mentre s'exerceixen tasques mundanes sense

cap relacié.

Un descobriment neurocientific que pot explicar per qué tots els nens neixen
com a éssers creatius és el fet que la creativitat sembla estar relacionada amb
la capacitat de silenciar la critica interior. Les parts del cervell que intervenen
en l'autocontrol, I'avaluacié critica i el control de la realitat es «desintensifiquen»
durant l'activitat creativa, mentre que l'area associada a [l'autoexpressio
s'intensifica. Les investigacions en neurociéncia cognitiva s’han apropat a la
creativitat a partir dels estudis biologic i psicologic del cervell huma, els quals
son tan antics com la ciéncia mateixa. Concretament, Dietrich (2007) fa una

analisi de les quatre “desmitificacions”:

1. La creativitat no resideix al pensament divergent (ibid. 2007:23), com
confirmaria Guilford (1970), ja que l'activacié d’aquest procés divergent i

convergent durant 'activitat creativa queda demostrat per la neurociéncia

2. L’hemisferi dret del cervell no és responsable de la creativitat. «Els psicolegs
reconeixen avui que aix0 també és una fal-lacia» (ibid.) i en aquesta linia
Whitman i altres (2010) i Dietrich (2007; 2010) ratifiquen que existeix una

estreta relacié entre ambdos hemisferis durant el procés creatiu.
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3. La creativitat succeeix tant en estats d’atencié desenfocada com enfocada®.
Aquests estats no defineixen el fenomen creatiu, només tindrien més o menys

rellevancia en funcioé del tipus de procés creatiu en curs (Dietrich, 2007:26).

4. Els estats alterats de consciéncia no faciliten el procés creatiu. «No tenen un
vincle amb la creativitat, es relacionen segons els tipus especifics de

creativitat» (ibid.).

Actualment, hi ha estudis de neurociéncia cognitiva més recents, fets per la
Unitat de Recerca en Neurociéncia Cognitiva de la Universitat Autbnoma de
Barcelona, que afirmen que no existeix relacié entre creativitat i intel-ligéncia.
L’estudi s’ha fet amb diversos musics per comprovar com actua el cervell quan
sent la musica i, malgrat no haver-se pogut definir bé com es produeix la
creativitat, els investigadors conclouen que la creativitat no esta relacionada

amb el fet de tenir un nivell intel-lectual alt.

A més a més, han trobat cinc mil connexions entre diferents parts del cervell, la
qual cosa fa entendre que la creativitat deu estar implicada amb molts
processos. Tot i aixi, Vilarroya (citat a Cornella, Martinez-Ribes i Vilarroya,
2015) confirma que s’ha demostrat que I'hemisferi dret és més creatiu que
'esquerre, perqué s’ha comprovat que les persones que tenen lesions a la part
esquerra augmenten la creativitat, i a la inversa. Aquest plantejament seria
contrari al de Dietrich (2007), per tant, segurament encara s’ha d’investigar molt

en aquest camp.

Aixi doncs, ens plantegem que la creativitat és un fenomen especific cognitiu,
en el qual s’han de considerar les particularitats propies de cada estudi. De la

mateixa manera que passaria amb la manera d’activar el procés creatiu d’'un

® Mendelsohn i Griswold (1964) i Mendelsohn (1976) afirmen que «les diferéncies individuals en
'enfocament o concentracid6 de l'atencié sén la causa de les diferéncies en creativitat» (Martinez
Zaragoza, 2001:75). Una atencié desenfocada es caracteritza per una major amplitud atencional i sumaria

més items (interns i externs) a la recepcié de la informacio.
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estudiant: «no existeix una estructura cerebral especifica, ni un procés unitari,
ni cap interruptor magic que encengui la proverbial bombeta» (Dietrich,
2007:24).

La nostra visid sociocultural del llenguatge i del seu aprenentatge ens fa
entendre que I'activitat humana és el que ens fa usuaris del llenguatge amb els
altres i en un context que ens determina una intencid, una finalitat, etc. Es a dir,
la creativitat formaria part de les situacions humanes, que permeten que els
textos siguin més o menys creatius, i també com cadascu es situa en aquests
entorns (Ribas, 2014). La creativitat com una caracteristica del text es pot
presentar de moltes maneres, fins i tot per la seva abséncia quan interessa no

destacar, pero es pot aprendre i avaluar.

1.2.2. El procés creatiu

En la recerca, els estudis sobre el procés creatiu poden ser utils per entendre
com funciona el mitja a través del qual I'estudiant elabora un producte creatiu.
Els plantejaments sobre el procés creatiu, en els quals ressalta més el procés
que fa servir lindividu per enfrontar-se a la tasca que el propi resultat
(Sternberg, 1988), associen la creacid amb el procés que se segueix en la
resolucié de problemes. Des d’aquesta perspectiva, les etapes més conegudes
que s'identifiquen amb el procés creatiu sén descrites per Wallas® (1926) i
Patrick (1941): preparacio, incubacid, il-luminacio i elaboracio. Aquestes etapes
foren provades i acceptades per la psicologa Patrick (1935, 1937, 1938, 1941),
i posteriorment per Eindhoven i Vincake (1952), tot i que determinaren que no

seguien un ordre especific.

6 Wallas (1926) feia una proposa que sera la base de molts altres autors per definir les fases del procés
de creacié. Aquestes fases s’originaren en Poincaré que distingia en: fase d’investigacié i calcul, fase
inconscient de maduracio d’idees, fase de sintesi (insight) i fase de verificacié de les idees.

a) Preparaci6: recollida de la informacié, plantejament del problema i utilitzacié dels coneixements
adquirits. Preparacié d’allo nou dins de I'antic. Seria un primer pas racional.

b) Incubacio: activitat inaccessible a la consciéncia. Es la despreocupacio del problema.

c) ll-luminacié: moment d’inspiracio, intuicié i visié rapida del problema. La solucié apareix en forma
d’inspiracio.

d) Verificacio: es tracta d’elaborar, verificar, comprovar i formular en termes de comprensioé per als altres.
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Aquestes investigacions marcaran el caracter dels nous estudis sobre el
procés. Les de Torrance i Myers (1976) segurament sén les teories més
conegudes basades en I'educacié escolar i familiar, les quals defensaren que la
creativitat era mirar des de diverses perspectives, buscar sempre més d’una
resposta, desarticular esquemes rigids i establir noves associacions, entre
altres caracteristiques. Torrance (1977:6)" definia la creativitat com el procés
de percepcié de problemes o buits d’informaci6é, de formacié d’idees o
hipotesis, d’avaluar i modificar aquestes hipotesis i de comunicar els resultats.
També, des d’'un enfocament sociocognitiu, De la Torre (1985) considera la
creativitat com una capacitat que passa pel procés de captar estimuls,

transformar-los i comunicar idees o realitzacions personals sorprenents i noves.

1.2.3. El context creatiu

Una de les assumpcions de partida de la nostra tesi €s que la creativitat esta
condicionada pel context social i cultural (Monreal, 2000), com apuntaren els
primers estudis ambientalistes que plantejaren I'educacié i el context social com
els responsables del desenvolupament de la creativitat. No considerem que la
creativitat aparegui per atzar, sind que els factors ambients, entre d’altres,

poden influir.

Aquests estudis defensaren la soledat com a estat necessari per a una
produccié en quantitat, perd no necessariament en qualitat d’idees (Vosburg,
1998). Aquesta idea té relaci6 amb la visié6 de la creativitat reservada a la
potestat divina (Reith, 2004:384), que descriu que «qualsevol estudi sobre la
creativitat ha de partir d'un coneixement —com a minim historic— del fenomen
de la invencid» (Ricarte; 1999:47).

" Torrance s’ocupa de ressaltar els trets que fan diferents uns individus d’altres per considerar-los creatius:
la flexibilitat, la sensibilitat davant els problemes, la redefinicid, la consciéncia de si mateix, I'originalitat i la

capacitat de perfeccio.
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D’altra banda, alguns autors també vincularen la creativitat a la consciéncia
social o a I'entorn social en el qual es produeix i al qual es destina. En realitat,
assumir la valoracié de les manifestacions creatives d’'un estudiant implica
'acceptacié social com a criteri o contingut, com també les influéncies de
situacions passades i qualsevol de les formes de co-construir-les. Es coneguda
també la distincioé entre el terme Creativitat (amb majuscula) que es relaciona
amb la creacid¢ artistica i creativitat (amb minuscula) que és el que tenim
cadascu al dia a dia (Vilarroya, 2005; citat a Cornella, Martinez-Ribes i
Vilarroya, 2015).

Aixi doncs, la realitzaci6 creativa no només depén de la capacitat creadora de
la persona, ni de l'originalitat o utilitat de les idees, sind de la consciéncia social
que es tingui de la creativitat (De la Torre, 2003). Feldman i altres (1994)
suggeriren que la creativitat funciona dinamicament, perqué emergeix de tres
vertexs d’'un triangle: I'individu, i els seus talents i interessos; el domini en el
qual succeeix la creacio; i, finalment, el camp (amb judicis d’experts acceptats
culturalment). Consideren que les persones que sén grans creadores son

aquelles que canvien dominis de coneixement, o en creen de nous.

Finalment, seguint Rogers (1978), la proposta que es relaciona més amb la
didactica, és la que preveu un ambient d'aprenentatge de suport: identificar les
necessitats dels individus dintre el grup, reconéixer-les com a forces
motivacionals en els aprenents, usar-les com a base per facilitar I'aprenentatge
i actuar com a recurs de l'aprenentatge de l'estudiant. Es busca que I'aprenent
participi i que se senti implicat en el grup d'aprenentatge per compartir-hi
sentiments i pensaments. | aixi la creativitat es podra manifestar des d’un altre

punt de vista.

«Rogers ha establert una nova manera d'ensenyar, una manera que déna una
importancia central al seu paper com a aprenent. Ell assenyala
l'autodescobriment en els altres. Primer modela per als altres, com a
aprenent, l'expressié oberta de les seves reflexions més profundes. [...]
Després expressa les seves incerteses i conviccions, i emfatitza el que és

"merament personal" de la natura del seu punt de vista i convida els altres i
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escolta les seves reaccions, ell intenta ser literalment un provocador de
pensament» (Schon, 1987:92).

1.2.4. El producte creatiu

El producte s’entén com la composicié escrita a partir de la qual es pot avaluar
la creativitat. Considerem que el producte seria la unié de diversos factors que
es reuneixen en una forma determinada i que fan tangibles la valoracio de la
creativitat. Acostuma a ser més facil i atractiu captar els productes amb trets
creatius, en lloc dels processos, perqué son tangibles i concrets, com es mostra

a les teories que es presenten a continuacio.

«Si demanem qualitat en educacié, com en qualsevol altre servei, no se sap
exactament a qué ens referim si no s’especifica el significat a quée fem
referéncia: posem émfasi en els destinataris, els processos, els resultats, les
estructures organitzatives, l'aplicacid de recursos? S’afirma que en una
definicio de qualitat resultin tan significatius els elements que s’inclouen com
els que es silencien, la qualitat demanda inevitablement [I'avaluacié»
(Sarramona, 2004).

En I'estudi de la creativitat passa el mateix, ja que si es focalitza en el producte,
segons la teoria proposada per Sternberg i Lubart (1997), la creativitat es pot
comprendre com el resultat de la confluéncia dels factors creatius, d’'una forma
integradora, que defineix a partir de sis fonts: processos intel-lectuals,
coneixements, estil intel-lectual, personalitat, motivacio i context ambiental. En
aquesta teoria, no només defineixen la creativitat en relacié al producte, sin6
que també estableixen tres estils cognitius caracteristics de les persones
creatives: el legislatiu, que implica guiar-se per les propies regles, procediments
o idees (sdén els inventors i descobridors); el global-local, segons la manera
d’enfocar els problemes (de forma concreta o sense detalls); i el progressiu,

amb orientacio cap a les coses noves, al canvi i a la innovacié.

Segons aquests autors, les persones creatives es caracteritzen per ser

tolerants a I'ambiguitat, per tenir disposicié a superar els obstacles i assumir
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riscos, per ser obertes a noves experiéncies i defensar les seves conviccions. A
la vegada que la motivacio intrinseca és fonamental i produeix satisfaccio
personal alliberant 'autoexpressié. De totes formes, tot i que s’accepta que la
creativitat pot apareixer en la vida quotidiana, consideren que rarament es
dbéna, perqué les persones no estan disposades a invertir-hi temps. | que el
coneixement previ que poden tenir del tema pot ser dificil d’'utilitzar de forma

creativa.

En oposicié a les creences de la persona creativa, sobretot als plantejaments
de Guilford, Weisberg (1986) refuta la hipotesi que una persona creativa és un
geni, que a més de tenir facultats intel-lectuals extraordinaries, té¢ una
personalitat excepcional, per descartar que l'inconscient influeixi en el procés
creador. Segons aquest autor, les obres originals no sorgeixen necessariament
de la imaginacié o d’il-luminacions inconscients, sind que s6n més aviat el

resultat d’'una série de passos que modifiquen i elaboren el producte creatiu.

Per acabar, Weisberg proposava la creativitat com el descobriment i solucié de
problemes. En I'estudi que féu sobre les multiples fases del pensament creador
afirma que situacions distintes exigeixen diferents tipus de pensament creador,
pero que els processos intel-lectuals que intervenen son els mateixos que en
les activitats ordinaries. De fet, considerava que algunes persones tenen unes
caracteristiques excepcionals, perd que es deuen més a habilitats adquirides i
a un alt nivell de motivacio, que a una capacitat creativa general. En altres
paraules, per ser creativa la solucié d’'un problema ha de ser nova i resoldre el

problema en si mateix.
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2. L’avaluacio

Com que es tracta d'un estudi sobre l'avaluacié de la creativitat, sorgi la
necessitat de dedicar un apartat al concepte d’avaluacié, de la mateixa manera
que es féu amb el de creativitat. Es volgué investigar la manera de tractar
'avaluacié des de la didactica de la llengua i la literatura al llarg dels anys,
concretament dels aspectes que poguessin estar més relacionats amb les
produccions escrites. La intenci6 era contextualitzar-la dins del procés
d'aprenentatge-ensenyament, per tal d’integrar-la al tercer apartat d’aquest

capitol.

«Avaluar és establir criteris i aplicar instruments de mesura, tant de trets
psiquics com de conductes o processos, aixi com també de productes
educatius. En aquests tres aspectes, tant 'educador com els estudiants,
sempre incidiran en els processos; de forma que es millorin els resultats o
productes, tant de tipus cognitiu com afectiu dels alumnes» (Nieto,
2008:206).

L’avaluacio pot aplicar-se per comprovar els resultats obtinguts respecte a un
objecte o com ajuda a I'aprenentatge. En ambdds casos es busca fer conscient
'alumne dels resultats. En concret, es pot avaluar per millorar una redaccié o
un discurs, perd si només s’avalua al moment final de les actuacions
d’aprenentatge i ensenyament, s’acostuma a fer amb I'objectiu de comprovar
els resultats obtinguts (Tyler, 1949), sense que es pugui millorar el text. Per
tant, tot el procés d’ensenyament-aprenentatge queda condicionat pel model

d’avaluacio.

Aixi doncs, per poder avaluar la qualitat d’'un producte, és necessari descriure
I'objectiu d’avaluacié a partir d’'una pluralitat de perspectives. S’han de poder
seleccionar, descriure, quantificar i mesurar els atributs principals del producte.
A més de ponderar, atribuir o determinar el valor o grau d’allo que es vol
avaluar. El valor assignat a les coses es fixa mitjangant un judici de valor pel

qual es comparen unes qualitats observades amb un criteri d’avaluacié
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préviament establert. Cada parametre ha de tenir designat el pes en relacié el
conjunt segons un ordre de referéncia o escala de valors. | caldra que
I'avaluacié reuneixi diverses funcions, com les suggerides per Vega i Ventosa
(1993:149-151):

a) Funcié optimitzant. L’'us sistematic i constant de Il'aprenent conduira a
millorar i aprofitar el procés per «anar aconseguint progressivament el maxim
de resultats amb el minim de recursos. En aquest sentit, I'avaluacié actua com

un mecanisme de seleccio i de progressiu refinament».

b) Funcio sistematizant. Quan s'estableix un procedir es «determina I'accié, pel
simple fet d'avaluar-se, tendeix a racionalitzar-se i estructurar-se
progressivamenty», la qual cosa permet organitzar, controlar, comparar, difondre

i reproduir.

c) Funcié adaptativa o retroalimentadora. La informacié que es desprén,
l'observaciéo de les mecaniques, la dialdgica que provoca conduira a «una
adaptacié dinamica constant» de l'avaluacio cap a la consolidacio, correccidé o

eliminacioé dels diferents elements i estadis.

d) Funcioé formativa o d'aprenentatge. A partir de la retroinspeccio, examinands
i examinadors obtenen coneixements. «Des d'aquesta perspectiva, I'avaluacid

es pot plantejar com un métode de formacio en I'accio».

e) Funcié motivadora. Obtenir referéncies pot incrementar la motivacio, si
«s'enfoca l'avaluacio des d'un punt de vista positiu i constructiu, incidint més en
triomfs aconseguits — encara que siguin petits —». També es podria produir en

I'avaluador si observa millores en el seu procés i en el del grup.

f) Funci6 de maduracié grupal. Amb el temps s'aconseguirien «efectes de
cohesio i consciéncia que tendeixen a augmentar el rendiment i integracid» del

grup. També podria facilitar la integracié de I'avaluador al col-lectiu avaluat.
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g) Funcié participativa. Implicar a tot el grup i saber atendre les necessitats
individuals, «sempre que es porti a terme des de dins del programa i comptant
amb els seus participants, tant en el seu disseny com en la seva aplicacioé i

posterior analisi de resultats».

De la mateixa manera que l'avaluacié reuneix diverses funcions, també
existeixen diversos tipus d’avaluacions, les quals caldra definir segons els
objectius de cada activitat. Per aixd, a continuacié es presenta la definicié

d’avaluacié i els diversos tipus d’avaluacions centrats en el producte escrit.

2.1. Definicié d’avaluacio

La definicié d’avaluacié de Tyler (1949), com allb que determina si han estat
aconseguits certs objectius, permet no haver de recorrer a costoses i
problematiques comparacions entre els resultats i els objectius, sind que
s’inclouen les comparacions internes per avaluar els objectius (Stufflebeam,
Shinkfield, 1987). Des del moment que l'avaluacié fa servir procediments
objectius per obtenir una informacié segura i imparcial, podem dir que el fet
d’avaluar ja esta lligat a atorgar un judici de valoracié sobre una actuacié en

concret.

D’aqui que a la tesi es parli indistintament d’avaluacié i valoracio, perqué
aporten valors diferents que ens interessen per igual. Es a dir, la valoracié
implica una posicio, una opinido de qui avalua I'objecte en questio i també, en
algunes ocasions, de la persona que I'ha creat. En canvi, es tracta d'una
avaluacio quan es determina la meta essencial i es defineix com a bo o dolent

el valor d’alld que esta sent jutjat.

També I'avaluacié té processos afins, perd diferents i complementaris amb la
mesura, que ajuden a comprendre la realitat: la mesura ens serveix per a la
descripcido i el coneixement quantitatiu numéric i l'avaluacié s'utilitza per
ponderar i observar la qualitat i valor. En aquest sentit, I'avaluacié (terme i
concepte d'aparicio recent a la pedagogia) ha estat interpretada com a sindnim

de “mesura” al llarg de la histdria pedagogica, i és en el temps actuals quan
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varia la seva concepcio. En funcié dels avengos que experimenten les ciéncies
humanes, es relaciona I'avaluacié amb la formacié de les persones i amb les

metodologies que hi ha per aprendre (Casanova, 1998).

En els examens oficials de llengua s’utilitza el terme mesurar per definir I'acte
d’avaluacié que permet identificar els factors exposats a valoracié de textos o
discursos i atorgar-los una qualificaci6 (numérica o no). En aquest sentit,
coincidim, en part, amb la definicié d’'lbar (2002), que estableix I'acte de
mesurar com una forma quantitativa de conéixer amb exactitud la realitat d’'un
objecte comparant-lo amb una porcié homogeénia d’aquest, que es pren com a
punt de referéncia o unitat. Seria la férmula que inclou tres elements (mesura =
observacio/unitat x judici comparatiu) per observar la realitat. Després, se
suposa una unitat o part d’allo observat, agafat com a quantitat de referencia. |
es realitza un judici comparant els diversos productes amb els barems de
I'activitat per establir les vegades que poden estar contingudes aquelles unitats

observades.

En els seus inicis, els instruments dissenyats per a 'estudi de la creativitat
s’abocaven a mesurar. Per a Campell (1959) mesurar ja era «l'assignacio de
numeros per representar la relacio de les propietats commensurables respecte
a un patré o unitat de propietats a mesurar. Commensuracié que es realitza
mitjangant un procés que fonamentalment consisteix en I'aplicaci6 de métodes
o instruments per jutjar la igualtat, o0 suma de vegades que l'atribut mesurat
conté el pes o part d’atribut assignat al patré unitaty». També per a Stevens
(1946) «mesurar és assignar numeros a aspectes, objectes o coneixements,

conforme a unes regles o unitats escalonades».

Posteriorment, apareixen altres definicions del concepte d’avaluacio. Per situar
i contextualitzar I'evolucié del terme, recuperant I'obra de Blanco (1996:72-74),
que va des del 1970 al 1999, és interessant destacar que I'avaluacié al llarg del
temps s’ha entés com un judici de valors dins d’un procés per investigar el valor
o merit d’algun objecte. En la seva apreciacié més amplia, I'avaluacio consisteix

a «delimitar, obtenir i proporcionar la informacié util per jutjar decisions
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possibles» (Stufflebeam, 1980:46), en funcié d’'uns criteris establerts (Coll,
1983; Stufflebeam i Shinkfield, 1987).

Parafrasejant Chadwich i Rivera (1991), I'avaluacio es fa per obtenir informacié
rigorosa i sistematica sobre una situacié amb l'objectiu d’emetre’n un judici de
valor. | hi afegiriem integrada dins del procés educatiu amb la finalitat de
millorar la producci6 escrita i orientar I'estudiant. «Avaluar és I'acte de valorar
una realitat, formant part d’'un procés en el qual els moments previs son els de
fixacio de les caracteristiques de la realitat a valorar, i de recollida d’'informacié
sobre aquestes i les etapes posteriors son la informacio i la presa de decisions
en funcié del judici de valor emés» (Pérez Juste i altres, 1989). Es a dir,
I'avaluacié és el procediment que defineix, obté i ofereix informacié util per jutjar
decisions alternatives (Comité Phi Delta Kappa d’Avaluacié de 'Ensenyament
Nacional, 1971).

«L’avaluacio6 és el procés d’obtencié d’informacio i del seu us per formular
judicis que a la seva vegada s’utilitzen per prendre decisions (Tenbrink,
1988). Es considera que avaluar fa referéncia a qualsevol procés que es
faci per mitja d’alguna o diverses caracteristiques d’'un alumne, d’'un grup
d’estudiants, d’objectius educatius, de materials, de professors, de
programes, etc., a partir dels quals algu té l'atencié de valorar-ne les
seves caracteristiques i condicions en funcié d'uns criteris o punts de
referéncia per emetre un judici que sigui rellevant per a I'educacio»
(Sacristan, 1992).

De fet, l'avaluaci6 sempre ha estat considerada una activitat o procés
d’identificacié basat en la presa de decisions, que té la funcié de recollir i tractar
dades sobre elements i fets educatius amb I'objectiu de valorar-los primer i
prendre decisions sobre aquesta valoracié (Garcia Ramons, 1989).
Concretament, «avaluar fa referéncia al procés de recollida i analisi
d’informaci6 rellevant per descriure la realitat educativa i formular un judici
sobre la seva adequacio en un patrd o criteri préviament establert, com a base
per la presa de decisions» (De la Orden, 1981). L’avaluacié és «el procés
sistematic de reunir, analitzar i interpretar informacio per determinar el grau en

qué els alumnes han aconseguit els objectius instructius» (Gronlund, 1983).
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«L’avaluacio és com un procés de coneixement que ha de desembocar en
un judici fonamental. Es un exercici social que tendeix a ampliar el
coneixement i la consciéncia dels individus en aquest procés sobre les
seves accions, i ha dentendre’'s en referéncia a la institucid, el tipus
d’aprenentatge i la nocié d’home-societat que es promou. Avaluar és la part
inherent del procés d’ensenyament-aprenentatge, parteix del fet educatiu i
per tant, esta relacionada amb tot el que intervé en el procés: alumnes,
professors, programes, metodologia, clima escolar i recursos materials»
(Santoyo, 1988).

Altrament, alguns autors vincularen I'avaluacio amb el progrés de I'estudiant:
«el procés que té per objectiu determinar en quina mesura s’han aconseguit els
objectius préviament establerts» (Tyler, 1983). També Bloom i altres (1985)
proposaven lavaluacid6 com «la reunié sistematica d’evidéncies a fi de
determinar si en realitat es produeixen certs canvis en els alumnes i establir-ne
també el grau de canvi». Aquesta perspectiva ha permés que en els ultims
anys I'avaluacié formi part del procés de I'ensenyament-aprenentatge. Es des
d’'una perspectiva cognitivista de I'aprenentatge que es considera de maxima
importancia coneéixer el punt de partida de I'estudiant perqué d’aquesta manera
'aprenentatge suposi una constant assimilacié i acumulacié del que és nou

sobre allo que se sap.

D’aquesta tendéncia apareix la idea que el propodsit de l'avaluacidé no és
demostrar, sind perfeccionar (Casanova, 1997) i millorar per tal de prendre
decisions adequades a través d’'una avaluacié quadruple: avaluacié del context,
dels inputs, del procés i del producte. L’avaluacié entesa com alguna cosa més
que una qualificacidé. «L’avaluacid és una part fascinant de [l'activitat del
professor i conté molts conceptes. L’avaluacio té com a finalitat que les metes
proposades es compleixin amb efectivitat; s’avalua per identificar encerts i
errors amb el proposit de reforgar els primers i corregir els segons» (Cruz,

Crispin, Avila i Caraveo, 1999).
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Per tant, com es pot observar, la majoria d'autors coincideixen en el fet que
I'avaluacié sorgeix del procés que ens permet obtenir informacio sobre una fase
del producte establert amb una finalitat. Aquesta informacié rigorosa i
sistematica pot servir per obtenir dades valides i fiables relacionades amb un
text o un aspecte concret de la produccié escrita amb ['objectiu de formar i
emetre un judici de valor per prendre les decisions consequents de corregir o
millorar la situacié avaluada. El concepte d’avaluacié a I'aprenentatge s’entén
com I'emissio d’un judici de valor numeéric o qualitatiu, per al qual és necessari
fixar uns marcs de referéncia. | implica comparar objectes i resultats, com
inclouen a la definicié la majoria de diccionaris i també el Joint Committee on
Standards for Educational Evaluation (1988): «I'avaluacié és I'’enjudiciament

sistematic de la valua o el mérit d’un objectey.

2.2. Els tipus d’avaluacio centrats en el producte

La naturalesa oberta i flexible del Marc Europeu Comu de Referéncia per a
totes les Llengues (MECR) permet disposar d’avaluacions diverses per avaluar
qualsevol dels aspectes relacionats amb els textos orals i escrits. Tot i aixi,
variara segons l'objectiu que perseguim en cada actuacié. Existeix 'avaluacié
directa per avaluar alld que l'estudiant esta fent realment. | la indirecta per
valorar les capacitats de I'aprenent. O l'avaluacioé subjectiva, més que no pas

I'objectiva que acostuma a tenir una unica resposta correcta.

Per avaluar el grau en qué s’han assolit els objectius especifics proposats en la
produccio d’un text hi ha 'opcié d’aplicar I'avaluacio de I'assoliment d’objectius.
Es pot fer a través de I'avaluacié continua, que serveix per valorar el procés
d’escriptura que s’ha seguit per crear elements creatius. O l'avaluacioé puntual,
que s'utilitza en un producte concret que es vol avaluar en una data
determinada, sense tenir en compte el procés seguit per elaborar el text. O
I'avaluacié de l'actuacié per avaluar una mostra de discurs oral o escrit a través

d’una prova directa.
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També pot ser adequada l'avaluacio dels coneixements, per tal que I'aprenent
faci evident I'abast dels seus coneixements i el seu grau de domini dels
diversos factors que intervenen en les produccions escrites. De la mateixa
manera, les autoavaluacions amb llistes de control o escales de valors
constituida per diverses franges poden fer una funcié similar: situar I'aprenent

en I'assoliment del seu aprenentatge.

D’altra banda, sén interessants també les avaluacions només de I'examinador.
En l'avaluacié analitica, 'examinador ha de considerar separadament els
diferents aspectes del text i alhora els diversos factors que componen el
parametre que es vulgui avaluar. | en les avaluacions basades en criteris,
I'avaluador fa una valoracié conscient en relacid amb uns criteris especifics. En
canvi, a les holistiques, 'examinador ha de fer una valoracio sintética global i
ponderar intuitivament diferents aspectes per atorgar-li un valor global a la

produccio escrita.

Aquestes, tal vegada, son les que més s’avenen per avaluar la creativitat. Els
tipus d’avaluacions que es contemplen al MECR sbén les que estudiarem per
aplicar a la creativitat, perd n’existeixen d’altres que també s’hi poden
relacionar. Com, per exemple, I'avaluacié del domini de la llengua, quan
avaluem alld que algu sap o és capag de fer pel que fa a I'aplicacié al mén real
d’alld que ha aprés. | 'avaluacié amb referéncia a una norma, a partir de la qual
es classifiquen els aprenents respecte dels altres examinands d’acord amb un

ordre establert a partir dels resultats de I'avaluacio.

També Il'avaluacio per categories, ja que en algunes activitats s’utilitza una sola
tasca d’avaluacié en qué es valora l'actuacio de l'aprenent en funcio de les
categories d’'una graella d’avaluacio. En canvi, I'avaluacié en referéncia a un
criteri, es pot fer servir quan I'aprenent sigui avaluat unicament en funcié de les
seves capacitats en algun parametre concret de la produccidé escrita.
L’avaluacio en referencia al criteri de domini ha d’establir un unic “nivell minim
de competéencia’ sense atribuir graus de qualitat en I'assoliment de I'objectiu
establert. Aquest té diferéncies respecte a 'avaluacié per série, en la qual les
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tasques d’avaluacio aillades es qualifiquen amb una unica nota global segons

una escala de punts.

De totes maneres, les dues avaluacions que s’utilitzen més habitualment per
avaluar les produccions escrites, segons si es fan durant el procés d’escriptura
o de forma aillada, es detallen a continuacié partint d’aquest quadre comparatiu
de Casanova (1995:72).

Avaluacio formativa (amb procés)

Avaluacio puntual (sense procés)

Es

processos.

aplicable a [lavaluaci6 de

Es

productes acabats.

aplicable a [lavaluaci6 de

S’ha d’incorporar al mateix procés de

funcionament com un element

integrant d’aquest.

Se situa puntualment al final del
procés, quan aquest es considera

acabat.

La seva finalitat és la millora del

procés avaluat.

La seva finalitat és determinar el
grau en quée s’han aconseguit els
valorar

objectius  previstos i

positivament o negativament el

producte avaluat.

Permet prendre mesures de caracter

immediat.

Permet prendre mesures a mitja i

llarg termini.

2.2.1. Avaluacions puntuals de les composicions escrites

L’avaluacié puntual (sumativa o no) coincideix a grans trets amb I'avaluacio
tradicional, és la més utilitzada i més coneguda. Es limita, regularment, a
establir judicis globals sobre la superacié o no de la totalitat del procés didactic.
| acostuma a desvincular-se de l'activitat d’aprenentatge (Rosales, 1998). Es fa
servir habitualment al final de cada periode d’aprenentatge, final de curs o en

les proves certificatives de llengles. Tot i que també s'utilitza quan una
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comissié mixta professor-alumne jutga la reaccié que pot provocar un text per
decidir si figura o no a la revista escolar, si ha de representar a la classe en un

concurs o si s’avalua en grups perqué després l'avalui un jurat extern.

L’avaluacié sumativa és periddica, frequent i pot ser molt adient per valorar el
producte o el procés acabat; el seu proposit és determinar el valor d’aquest
producte final, si és positiu o negatiu (Chadwick, 1991). La seva finalitat és
principalment selectiva i t&€ a veure amb la presa de decisions i control. Si ens
referim a I'avaluacio final, es pot definir com a sumativa des del punt de vista
del professor, perd és formativa per a I'alumne, en la mesura que li permet
conéixer el grau de la seva preparacidé per a activitats o estudis que faci

posteriorment, malgrat no poder fer canvis del resultat.

En altres paraules, I'avaluacié puntual consisteix a mesurar els coneixements
adquirits pels aprenents, a partir d’indicar el grau d’assoliment dels objectius i
aprofitament de I'alumne en base a un punt de referéncia preestablert abans de
I'inici del curs o d’acord amb el programa d’un examen certificatiu. El docent ha
de basar la decisi6 objectiva d’avaluacio en uns criteris coneguts pels alumnes i
treballats a classe o bé per uns barems d’avaluacié fets per a cada activitat que

garanteixin una avaluacio objectiva.

No obstant aixd, en les avaluacions finals de llengua s'hauria de distingir entre
una avaluacio estatica i una avaluacié per criteris. En el primer cas, s’obté una
avaluacio que pertany al grup, ja que dona seguretat i objectivitat a I'analisi. Es
recullen dades i es busquen les estadistiques de tendéncia i relacid, que es
prenen com a criteris de comparacié i valoracio. D'altra banda, a 'avaluacio per
criteris, que és la més indicada per les proves certificatives (Cizek i Bunch,
2007), els examinands queden classificats (apte o assolit o no) d’acord amb un
estandard que fixa la nota de tall dels aprovats. El punt de tall és la nota
minima per aprovar on s’estableix I'aprenent fronterer (Puigdomeénech, 2005),
aquell que obté la nota minima per aprovar. Es a dir, marca la frontera de
I'actuacio que distingeix els examinands que tenen el nivell de competéncia

minimament acceptable dels altres.
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Es recomana que a les proves certificatives, a banda de les especificacions i
els barems amb qué es forma els examinadors i es crea el constructe
d’avaluacio, els examinands tinguin mostres comentades d’examens reals. A
més a meés, d’'un model estandard d’or, perqué examinands i examinadors
comparteixin la manera d’entendre el concepte que es vulgui avaluar a través
d’'un model que mostri el grau que hauria de contenir I'escrit d’aquell parametre.
De la mateixa manera que han de saber el valor de la nota de tall. El judici del
limit del que és bo o suficient dependra de la determinacié extrinseca de
'avaluador que es veura emmarcat pels barems, les especificacions de la
prova, etc. que garantiran les avaluacions homogénies de les produccions; és

el que es coneix com a constructe d’avaluacié.

El principal problema esta en I'establiment de criteris valids i unificats en tots
els examinadors (Lépez Martinez, Corbalan Berna i Martinez Zaragoza, 2006),
la qual cosa fa que la qualitat d’aplicacioé dels barems depengui de la unificacio
de criteris dels examinadors a través d'una formacid. Aixi doncs, en les
avaluacions finals d’'un producte, s’han de garantir tres conceptes basics per
homogeneitzar les avaluacions. D’una banda, la validesa, un procediment
d’avaluacié o una prova té validesa si alldb que s’avalua es posa de manifest en
el constructe. Es el que s’hauria d’avaluar i la informacié obtinguda és una
representacio precisa del domini que posseeixen els alumnes o aprenents que
s’examinen. D’'una altra banda, la fiabilitat és un terme estadistic que fa
referéncia al grau en qué es repeteix el mateix ordre dels candidats pel que fa a
les qualificacions obtingudes en dues administracions diferents (reals o

simulades) de la mateixa prova d’avaluacié.

Es important la precisié de les decisions que s’adopten en relaci6 amb un
determinat nivell d’exigéncia. | si es vol fer una mateixa activitat s’haura
d’avaluar i interpretar I'actuacié de la mateixa manera, el que es coneix com a
“validesa concurrent”. s’ha de garantir que una mateixa tasca es pugui avaluar
de la mateixa manera en contextos diferents. Finalment, la viabilitat té a veure
amb l'avaluacio de les actuacions. Els examinands actuen sota la pressio del

temps i, per tant, només veuran una mostra limitada de l'actuacio dels
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aprenents i hi ha uns limits clars pel que fa als tipus i nombre de categories que

es poden utilitzar com a criteris.

2.2.2. Avaluacions durant el procés d’escriptura

Molts autors, Thorndike i Hagen (1955:1-9), Cronbach (1981:23-25), Popham
(1975), entre altres, coincideixen en la descripcido d’'unes etapes d’avaluacio
successives concordants: la primera etapa, centrada en la medicié de la realitat
psiquica; la segona etapa, basada en el procés de comparacio; la tercera,
I'etapa de ponderacié o control dels resultats per comparaciéo amb uns objectius
proposats o per un ideal. Guba i Lincolin (1990:7) afegeixen una quarta etapa,
meés enlla de l'orientacioé a la mesura, a la descripcio i al judici o control, la que
es caracteritza per la negociacio. El que Stake (1975) anomena preordinate
evaluation. A continuaci6 es descriuen les quatre generacions (etapes)

d’avaluacio:

— Primera generacié orientada a la mesura. Es busquen construccions
significatives o representatives de la realitat per als avaluadors. Formes per

donar sentit a les situacions en qué estan interessats.

— Segona generacido orientada a la descripci6. Es reconeix que les
construccions a través de les quals la gent dona sentit a les seves situacions en
la majoria de casos coincideixen amb els valors dels seus constructes. Hi ha
pocs problemes per determinar el patré d’avaluacié si els constructors
participen d’'un mateix sistema de valors. El problema és si es pertany a una
societat de valors plurals, perque llavors s’ha de determinar quins valors s’han
de tenir en compte, a observar la tendéncia del col-lectiu com a punt de

referéncia per fixar un criteri de valoracio.

— Tercera generacié orientada a un judici determinat. Suggereix que les
construccions estan inexorablement connectades a algun particular context
fisic, psicologic, social i cultural, dins del qual s’han format o s’hi refereixen. El
context proporciona I'entorn dins del qual la persona viu i a la vegada forma

construccions i intenta donar-los sentit. Al mateix temps, I'entorn s’estableix
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sense forma fins que la gent interessada en aquesta construccio la configura

amb parametres, estructures i limits.

— Quarta generacio orientada per un criteri negociat. Sorgeix com una forma
de crear confianga mutua sobre persones i grups, en diversos camins.
Pretenen implicar en l'avaluacié tots els interessants i tractar I'avaluat com a
ésser huma, no com a subjecte d’experimentacié. Pacten el métode, el mode

d’analisi, les feines a fer, etc.

Aquestes etapes posen en evidéncia que existeix un periode per crear els
instruments de mesura i un altre per escriure un text. Aixi que es pot fer que
I'avaluacié funcioni amb les mateixes fases del procés d’escriptura. Es podrien
seguir les quatre avaluacions que proposem a continuacid en un context

d’aprenentatge i ensenyament en qué es personalitzi 'avaluacio a I'estudiant.

2.2.2.1. L’avaluacié diagnostica

L’avaluacié diagnostica normalment s’aplica abans d’iniciar el procés
d’ensenyament-aprenentatge i/o en moments concrets d’aquests procés. La
seva finalitat és determinar el grau de preparaci6 de l'alumne abans de
comencar a escriure un text amb la intencio d’identificar encerts i dificultats del
seu estat d’aprenentatge per orientar les previsions en el futur. S’utilitza per a la
determinacié de les causes subjacents a determinants errors o dificultats que
es vagin produint al llarg del procés instructiu. Aquesta avaluacié es realitza per
identificar el punt de partida de cada alumne i alhora emetre un judici que
constata I'existéencia o0 no en l'alumne de les habilitats requerides per a un

determinat aprenentatge.

Aixi, es pretén obtenir informacié sobre l'estat de l'estudiant, el procés, el
programa o el component per coneixer en quina situacio es troba (Chadwick,
1991) inicialment. Es pot fer escriure un text a I'estudiant o fer-li preguntes per
coneixer la situacio de partida, entre altres, amb la intencié que aquest procés
serveixi com a referent per millorar el procés d’aprenentatge. En el nostre cas,
si es vol obtenir informacid sobre la creativitat que hi ha en la composicié dels

textos, aquest tipus d'avaluaci6 permet detectar si durant el procés
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d’aprenentatge algun punt no ha funcionat adequadament (Rosales, 1998), ja
'avaluacié abans de fer el text definitiu dona pistes del grau que té adquirit

I'estudiant al final del procés creatiu.

2.2.2.2. L’avaluacio formativa

L’avaluacié formativa es caracteritza per aplicar-se durant el procés didactic
d'aprenentatge. La seva finalitat és perfeccionar algun aspecte del curriculum
educatiu, per la qual cosa s’analitza el nivell d’aprofitament de I'alumne en cada
habilitat d’aprenentatge i els diversos errors que es presenten. Pedagogicament
en lavaluacié formativa es constata de manera permanent el nivell
d’aprenentatge de cada alumne en cada unitat d’aprenentatge, en cada text,
etc. Aquesta constatacié es pot realitzar a través de procediments d’'observacié

de l'activitat discent o de proves especifiques (Rosales, 1998).

Per a I'area de llengua, Mendoza i altres (1997) proposen un model d’avaluacio
formativa que combina I'avaluacié comunicativa amb una orientacié formativa,
ja que se centra a valorar les habilitats que intervenen en les actuacions
linguistiques de la interaccio discursiva. A més a més, I'avaluacio formativa pot
detectar la capacitat comunicativa dels aprenents, en la identificacié de
fortaleses i febleses de les actuacions dels estudiants, tant de tipus pragmatic
com estratégic. Aquesta deteccié és el primer pas per avangar cap a la
construccié de l'aprenentatge (o més aviat la construccié col-laborativa de
'aprenentatge) i implicar en el procés el docent, el propi aprenent i els seus

companys.

«L’avaluacié formativa suposa fer un seguiment integrat dels processos
d’ensenyament-aprenentatge tant a I'aula com fora de l'aula. En el marc de
laula — entenent l'aula com a un espai on es produeixen interaccions
comunicatives i també interaccions més aviat de tipus didactic entre els
diferents participants- caldria centrar-se no tant en produccions aillades, sin6
en la globalitat de la interaccio, mirant de plantejar situacions comunicatives
reals, és a dir, situacions que es generin davant d'una necessitat de

comunicacié auténtica. Aquesta necessitat també s’ha de fer palesa fora de
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l'aula, on l'avaluacié ha de prendre com a punt de mira situacions pragmatico-

comunicatives» (Mateo, 2006).

Aquest plantejament reflexiu no hauria de ser una activitat docent individual,
sind que hauria de ser un replantejament compartit entre docents que treballen
de forma coherent vers I'enriquiment mutu de l'estudiant i la potenciacio de
I'aprenentatge dels alumnes i hauria de permetre crear instruments d’avaluacio
consensuats. Aquesta implicacio també es pot canalitzar mitjangant processos
d’autoavaluacio i de coavaluacié interactiva. Contribueix a desenvolupar una
série de capacitats que seran de gran utilitat durant la vida académica i
professional dels estudiants, com ara la capacitat d’autonomia, la d’aprendre a

aprendre o I'esperit critic.

L’avaluacié formativa pot i acostuma a portar-se a terme mitjangant activitats
d’aprenentatge, tot i que no esta en contradiccié amb la realitzacié d’examens
que s’utilitzen com a instruments per avaluar els aprenentatges. Per tradicid
pedagogica se separen els examens i 'aprenentatge, perd «el sense sentit neix
de la dicotomia establerta entre el temps per a I'ensenyament i el temps
d’examens, quedant el temps d’aprenentatge suposat entre ambdds, per més
que sigui en els examens on els alumnes mostrin i demostrin el que saben»
(Alvarez Méndez, 1987:75).

Aquestes actuacions paral-leles sembla que no tingui gaire sentit plantejar-les
amb temps d’execucié separats per a cada concepte. En aquesta linia, és
interessant la posicié6 de Mateo (2006) que contraposa I'avaluacié tradicional,
que normalment es basa en la utilitzaci6 de proves per recopilar dades
quantificades de cara a poder avaluar els aprenents, i I'avaluacié alternativa,
que suposa I'us de metodes que faciliten I'observacio directa del treball dels

aprenents i de les seves habilitats.

En resum, Chadwick i Rivera (1991) especifiquen que l'objectiu principal
d’aquesta modalitat és fomentar I'aprenentatge dels alumnes i no només
mesurar-ne el grau d’assoliment. No es pren com a punt de referéncia als

companys, com seria en el cas de I'avaluacié sumativa, i es valora el contingut
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segons els objectius establerts. Ens sembla molt interessant el fet de centrar-se
en els aprenents —i de forma individual—, ja que implica prendre en consideracio
les particularitats individuals de cadascu. L’avaluacié formativa sense
'avaluacié sumativa prévia pot proposar metes aclaparadores i inaccessibles;

sense l'avaluacioé negociada, es pot convertir en una imposicio dels avaluadors.

L’avaluacié formativa es fa en relacié a una modificaciéo o millora d’'un objectiu
concret previament establert. El criteri d’avaluacié és I'objectiu estandard per
aconseguir que es defineix segons el pacte d’avaluacid que estableixin
professor i alumne. Aquests objectius s’acostumen a plantejar en funcié d’'unes
necessitats o aspiracions, més que d’unes realitats, i per tant es pot correr el
risc de forgar-los. D’alguna manera, es podria dir que I'avaluacié sempre és
“‘deformativa”, ja que mou a aprendre les noves formes proposades. També és
una avaluacié finalista, no intrinseca, que serveix per veure el grau en qué
s’aconsegueix fer una produccio creativa o s’apropa a l'objectiu final, el qual es

basa en I'autoavaluacié dels alumnes.

2.2.2.3. L’avaluacié negociada

A banda de l'avaluacio diagnostica i la formativa, també hi ha la que hauria de
ser valorada a través d’'una negociacio, ja que és un concepte que té a veure
amb un grup contextualitzat socialment, culturalment i, en moltes ocasions,
amb particularitats individuals dins del grup. Stufflebeam i Shinkfield (1987) la
defineixen com «l'estudi sistematic, planificat, dirigit i realitzat, amb el qual hi
participa tot el grup afectat per ajudar un grup de clients a jutjar i/o perfeccionar
un valor i/o mérit d’'una cosa». Es per aixd que aquesta avaluacio es basa en la
«forma d’establir unes unitats d’avaluacié que responguin a laparicio i
interessos de tot un grup de persones afectades pel mateix i en qué, per sobre
de la simple descripcio i fixacid d'uns resultats prefixats arbitrariament pels
avaluadors, es respecti la dignitat, integritat i intimitat dels avaluats, i a la

vegada, respongui als desitjos, ideals i interessos de tots» (Stake, 1975:83).

Aquesta avaluacido es pot aplicar si tots els membres de l'acte d’avaluar

aprenguessin entre si i 'ensenyament fos un prerequisit absolut per construir
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I'objecte a avaluar. Es en aquest sentit que trobem rellevant aquest tipus
d’avaluacio perqué el procés envolta I'avaluador (o orientador) i el motivador de
la creativitat (que es podrien trobar en la mateixa persona) en una relacio
dialéctica i hermeneutica o en continua interpretacio del context. Es podria
donar en casos en qué es negociés amb el grup els items de la creativitat per
avaluar i que el grup consensuadament establis un procés de dades

d’observacié i d’interpretacié (valoracio).

Els aspectes socials i culturals son parts integrades del procés i son tan
importants com la convenient adequacio dels coneixement técnics. Els resultats
depenen del context local i no es pot generalitzar a altres contextos. Per aixo,
s’entén que el procés ha de ser continu, divergent i emergent. No pot ser
plenament designat des d’un principi ja que el seu enfocament o enfocaments
depenen dels suggeriments dels orientadors i la seva activitat és contingent.
Amb la integracié del concepte d’avaluacié descriptiva i formativa de qualitat,
exigida pel grup, i incentivada pel professor, s’arriba al concepte de qualitat
total, com a norma d’avaluacié dels productes. Perd no s’accepta com a criteri
la simple subjectivitat ('arbitrari), se suposa que linterés comu aporta uns

aspectes d’optimitzacié que responen a una realitat i a uns objectius concrets.

2.2.2.4. L’avaluacioé constructivista

L'ultima concepcié d’avaluacié que pensem que caldria contemplar durant el
procés d’escriptura és la suggerida per Colén, Giné i Imbernén (2006:39)
basada en els principis constructivistes de I'ensenyament-aprenentatge, en la
qual «s’entén que I'avaluacié no és un fi en si mateix (no s’identifica amb la
“‘qualificacié de [l'estudiant”’), sind un mitja pel qual lalumne millora
personalment i professionalment, per a la innovaci6 en el disseny i
desenvolupament curricular i la millora del procés d’ensenyament dels

docents».

Segons aquesta concepcio, I'avaluacié ha de ser una font d’informacié que
permeti ajustar la metodologia i les activitats d’ensenyament-aprenentatge per

poder regular I'evolucié dels aprenents, i aixd implica que I'alumne sapiga en tot
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moment qué i com s’avaluara i quins criteris es faran servir, i s'obri una porta a
la negociacio. Aquests autors, en el cas que I'avaluacio formi part del procés
d’ensenyament-aprenentatge, proposen que es produeixi en el decurs de tot el
procés de forma continuada, des de l'inici fins al final del periode, amb diferents

enfocaments:

— una avaluacio inicial o diagnostica, amb l'objectiu de situar I'aprenent i
detectar els trets diferencials de cada aprenent i del seu aprenentatge autonom

de cara a poder ajustar el procés d’ensenyament-aprenentatge.

— una avaluacio formativa que hauria de poder donar indicacions sobre aquest

procés tant als professors com als alumnes.

— una avaluacioé sumativa que, ocasionalment, hauria de proporcionar dades

del grau d’assoliment dels objectius programats amb una finalitat acreditativa.

Des d’aquesta vessant podem entendre les avaluacions que s’haurien de
produir més habitualment en les composicions creatives que es plantegen a
laula. Segurament l'avaluacié de les produccions escrites en un context
d’ensenyament i aprenentatge ha de poder-se oferir amb una doble finalitat:
formativa i sumativa, en funcié d’on estava situat i on se situa I'estudiant, ja que
a més d’intentar que els aprenents assoleixin uns objectius comuns a partir de
les adaptacions i les orientacions pedagogiques, I'avaluacié hauria de permetre
fer una valoracié de fins a quin punt s’han produit els aprenentatges en funcié

del programa.
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3. L’avaluacio de la creativitat

Els pocs estudis sobre I'avaluacio de la creativitat relacionats amb la didactica
de la llengua i la literatura ens feren replantejar la necessitat d’obtenir una
fotografia actual dels dos termes per separat (creativitat i avaluacio) per
interrelacionar-los en aquest apartat, ja que s’han dedicat menys estudis a
'avaluacié que a altres facetes de la creativitat (Martinez Pestafa, 2001:245).
Es per aixd que la creativitat, i 'avaluacié de la creativitat, es caracteritzen
sovint per una frequent falta de rigor en la metodologia que es reafirma amb la

heterogeneitat dels estudis realitzats (Hocevar i Bachelor, 1989).

D’aquesta manera, podriem respondre el primer objectiu que ens haviem
plantejat a la investigacio (aportar un marc tedric de referéncia que permeti
relacionar la creativitat i I'avaluacio des de la didactica de la llengua i la
literatura) i que serviria per desenvolupar els instruments de recerca dels
seguents capitols dedicats a la part experimental. Aquest apartat del capitol Il
confereix la base teodrica de la investigacio i alhora constitueix el punt de partida

dels capitols experimentals.

L’avaluacié de la creativitat només és possible fer-la des del producte,
adaptant-la segons el tipus de producte que avaluem, tot i que no sera valida ni
fiable si no esta contextualitzada socialment i historicament (Amabile, 1996;
Csikszentmihalyi, 2006). Per aix0, és imprescindible entendre que el terme
creativitat varia en el transcurs de les décades i que, per tant, no es pot aspirar
a I'establiment de procediments d’avaluacio sense considerar que els aspectes

socials i historics estan intimament lligats a la creativitat.

Es essencial el plantejament de Ruiz Rodriguez (2003) sobre com es podria
avaluar una cosa que no se sap a ciéncia certa en qué consisteix, la qual cosa
faria entendre que l'avaluacié de la creativitat s’ha vist sempre com un
problema de constructe. Sembla que qualsevol treball relacionat amb
'avaluacié de la creativitat es presenta com una tasca problematica, tal com
constaten O'Neil, Abedi i Spielberg (1994:248); Marin (1995:171); O'Neil, Houtz
i Krug (1994: 269-270); Plucker i Runco (1998:36); Corbalan i altres (2003:33);
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Treffinger i altres (2002); Martinez Zaragoza (2003:73); i Cowdroy i Graaff
(2005:507). Continuament es planteja si es pot ensenyar i mesurar la
creativitat, ja que hi ha problemes per validar els resultats (Almeida i altres,
2009). Per aix0, a continuacio es recullen alguns punts que s’han descrit per

avaluar la creativitat amb eficacia i exactitud:

1. Delimitar l'objecte d'avaluacié. Guilford (1950:445) ja afirmava que «la
recerca de tests facils d'objectivar i puntuar ens ha desviat de lintent de

mesurar una de les qualitats més precioses dels individus: la creativitat.»

2. Establir l'eficacia dels exercicis d'avaluacio. Almeida i altres (2009)
qguestionaven «l'eficacia i I'exactitud dels procediments i instruments que s'han
desenvolupat per a aquest efecte» i posaven en dubte la viabilitat dels
resultats. Si l'instrument no esta ben orientat, els resultats que ofereixen no
reuniran els requisits de validesa, confiabilitat i, per tant, no seran practics ni

utils.

3. Oferir la centralitat del valor creatiu a I'educacio. Es dedica molt esfor¢ a la
preséncia de la creativitat, perd no a I'avaluacié (Martinez Pestafia, 2001:245).
Hi ha una heterogeneitat entre els estudis realitzats, i es caracteritzen per una
frequent falta de rigor en metodologia, técnica i resultats (Hocevar i Bachelor,
1989; O'Neil, Abedi i Spielberg, 1994:248-249).

També es important definir bé el constructe, com s’ha fet a la recerca, per
poder-lo avaluar: acotar l'objecte d’avaluacid (la creativitat en produccions
escrites d’estudiants adults), definir el terme (en aquest cas, la creativitat) i
establir els indicadors i els instruments d'avaluacié. S’assumeix el producte com
el discurs escrit per l'estudiant que conté els elements creatius que son
tangibles i avaluables. | es distingeixen les avaluacions de la creativitat durant

el procés d’escriptura de les avaluacions certificatives o finals.

El procediment d’avaluacié té validesa ecolodgica (generalitzar el tractament a
situacions més enlla de I'estudiada), ja que el seu objectiu és la valoracio en
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activitats que es realitzen a la vida real. També permet una millor analisi dels
aspectes qualitatius de la creativitat dels textos d’alumnes i una aproximacié
entre els plantejaments conceptuals i els criteris d’avaluacio utilitzats. En cas
d’establir-se una avaluacié valida de produccions, podria estudiar-se la
influéncia que tenen sobre el rendiment creatiu les diferents actituds creatives,

trets de personalitat, factors motivacionals, entre d’altres.

Les primeres investigacions en matéeria de creativitat (Kaufman, 2009 i Preiser
1976), com ja s’ha comentat, revelaren quatre punts de partida essencials per
enfocar el tema coneguts com les quatre P: la persona creativa
(caracteristiques dels individus creatius), el procés creatiu (fases dels
processos creatius), el producte creatiu (produit com a resultat de les fases del
procés creatiu) i la pressio o les condicions creatives de I'entorn (influéncies
externes que promouen la creativitat). D’aquests quatre focus, el producte
intuim que és I'element a partir del qual es podra avaluar la creativitat, ja que la
bibliografia consultada i I'experiéncia didactica de la investigadora apunten que
sera de l'unica manera que es podran fer visibles tots els factors que
conflueixen en la creativitat d’'un text (ambient, estat emocional de la persona,
etc.), tant si es tracta d’un escrit fet de manera puntual com si s’ha seguit un

procés d’aprenentatge.

Tot i aixi, hi ha alguns autors, com De la Torre (2003), considerat un dels autors
que ha estudiat més I'avaluacioé de la creativitat, que afirmen que la creativitat
no es pot avaluar, ja que no es poden valorar els sentiments quan es crea una
cosa ni la realitat individual de cada persona. Aquest autor creu que si
desglossem la creacié per avaluar-la perd I'esséncia. Cada persona té un criteri
i, per tant, hi ha diverses formes d'avaluar. Tot i aixi, De la Torre pensa que hi
ha alguna part avaluable: alld que és propi es pot avaluar segons l'edat, la

funcio, la innovacio i I'estética.

De la Torre i Violant (2006:146-151) distingeixen alld que vol dir avaluar o no la
creativitat, la qual cosa és diferent del nostre plantejament de la recerca:
avaluar la creativitat no és mesurar, establir parametres, controlar, qualificar,

certificar, classificar, tipificar, criticar, prejutjar i limitar. Més aviat la nostra visi6
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de l'avaluacié es relaciona amb recollir informacié ponderadament, valorar,
estimular i ajudar, buscar una millora, comparar, contrastar i informar el

subjecte sobre la seva actuacio per ajudar-lo a desenvolupar la creativitat.

Des del nostre parer, en el context d’ensenyament i aprenentatge, el producte
creatiu es veu definit pel context on s’ha escrit, el procés que s’ha seguit per
crear-lo i les influéncies (internes o externes) que hagi tingut la persona que
I'ha produit (connexions d’idees d’altres persones, paral-lelismes en altres
ambits de coneixements, maneres d’actuar davant d’'un fet concret, etc). El
resultat final de I'acte creatiu és el producte creatiu i hauria de ser I'element per
poder avaluar la creativitat, ja que és la manifestacié observable que conté els
elements que serveixen per inferir si en un discurs escrit s'ha donat la
creativitat. De totes maneres, seguint la classificacid de les quatre P, es
presenten altres perspectives entorn l'avaluacié de la creativitat que poden

ajudar a entendre la nostra visio des del producte.

3.1. La persona

Diversos investigadors intentaren identificar components o indicadors que
fessin referéncia a la persona creativa, sobretot en referéncia a la personalitat,
la majoria basant-se en Guilford i Torrance: Lowenfeld i Brittain, Yamamoto,
Kirst, Logan i Logan, Barron, Taylor, Secadas, Marin, Torre (citats per Violant,
2006). Es busca dibuixar el perfil diferenciador de les persones creatives per
avaluar trets de la personalitat i operacions cognitives com a caracteristiques
de la persona identificada com a creativa. «Aix0 s’aconsegueix mitjangant la
mesura d’'una variable que, no sense ser estrictament d’execucidé productiva,
forca el sistema cognitiu a activar els mecanismes que participen en una

activitat creativa» (Corbalan i altres, 2003).

Els instruments psicométrics per valorar la personalitat creativa han patit
innombrables critiques de fiabilitat i validesa (Romo i Benlliure, 2010). Sembla
que els tests mesuren adequadament, perd que no s’esta segur que mesurin el
que diuen que mesuren. Ribot (2000) publica a Franga el primer assaig sobre la

imaginacio creadora, Kirkpatrick (2007) féu la primera prova sobre imaginacio
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infantil a través de taques de tinta i Colvin (1902, citat a Valadez i altres, 2002)
intenta avaluar la invencid, 'humor i la imaginacié en adolescents valent-se de

les composicions escrites.

També es generaren diversos instruments per avaluar diferents
caracteristiques de la persona creativa, no només relacionades amb la
personalitat. Teppa (2006) associa la creativitat amb les ones que es
produeixen quan dormim (ones Z), les quals es relacionen amb la imaginacio i
la inspiracié creativa. Considera que és un estat d’elevada creativitat i
d’aprenentatge accelerat; una espécie de pensament audag que es posa en
contacte amb el subconscient. Té I'inconvenient que és molt probable que entri

rapidament en I'estat RAM del son profund. | comprova que l'estat Z és molt

més creatiu que I'estat  (moment abans d’anar a dormir).

No només es feren intents d’avaluar la persona creativa a partir del pensament
que genera, sind que també es crearen alguns instruments per mesurar la
intel-ligéncia i la personalitat del creatiu. Monreal (2000) dona la possibilitat de
considerar la creativitat com un estil cognitiu i proposa el test d’estil psicologic
creatiu (CREA), el qual inclou una disposicié general del subjecte per a
'obertura i la versatilitat dels seus esquemes cognitius (Corbalan i altres, 2003).
Altres autors intentaren buscar els trets caracteristics dels subjectes creatius.
Dels autors consultats®, citats per Violant (2004), que basen l'avaluacié de la
creativitat en la persona, els atributs coincidents soén: originalitat (curiositat),

fluidesa, elaboracid, flexibilitat i emocio (intuicid, entusiasme).

Mesurar l'originalitat o la flexibilitat d’'una persona (i no del producte) a partir de
la seva producciéo escrita o oral és complicat, perqué no es disposa de

conceptes prou objectius i definits. Els trets de la personalitat no sén tangibles,

8 Alentar (1988), Amabile (1983), Barron (1969), Corbalan (2002 Csikszentmihaly (1988), De la
Torre (2003), Gervilla (2003), Guilford (1950), Huidobro (2002), Logan i Logan (1980),
Lowenfeld i Britain (1947), Mackinnon (1965), Marin (1991), Parnes (1980), Sternberg (2003),
Torrance (1969), De la Torre (1991), Weschler (2003) i Violant (2004).
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pero si que ho sén les marques dels trets personals de I'autor que apareixen en
un text. Disposar dels textos escrits pels estudiants és la millor opcié per
conéixer la seva actuacio creativa i poder-la valorar, ja que tots tenim
caracteristiques que ens permeten poder escriure un text amb trets creatius,
com ja es suggeria als estudis neurocientifics del primer apartat d’aquest
capitol. Tots som creatius i podem desenvolupar la creativitat en les

produccions escrites.

3.2. El procés

Es dificil avaluar el procés creatiu, especialment trobar instruments adequats
per fer-ho, tant de forma objectiva com subjectiva, perd alguns investigadors hi
han centrat l'objectiu d’avaluacié. Per avaluar el procés (com a objecte
avaluatiu) s’hauria de tenir un instrument que mesurés i indiqués el grau de
creativitat adquirit per I'aprenent en cada fase del procés. Per exemple, que
valorés quin grau de creativitat s’ha adquirit a la fase cinc del procés i si ha

augmentat respecte a la fase quatre.

En realitat, el producte determinaria si en una fase del procés o en l'altra ha
variat la creativitat. No importa si s’han seguit unes fases de creacié o unes
altres, sind que la rellevancia per valorar la creativitat es trobaria en la
produccio escrita. Cal no confondre I'avaluacié del procés amb I'avaluacio del
producte durant el procés d’aprenentatge i ensenyament. Des del nostre punt
de vista, el procés ha d’ajudar I'estudiant a crear la redaccio i a avaluar-la, perd
no considerem adequat que per valorar la creativitat d’'un producte s’hagi
d’avaluar de forma aillada el procés com si es tractés d’'un objecte. Caldria que

el procés de creacio servis de mitja de produccié i foment de la creativitat.

Malgrat aix0, hi ha forga intents per avaluar el procés, com el Test de destresa
en el disseny (TDD). Aquest es dissenya en el marc del Projecte Intel-ligéncia
de la Universitat de Harvard, I'objectiu del qual era «avaluar els progressos
generats pel programa d’entrenament dissenyats per a cada fase del procés
creatiu identificats per Wallas» (Ruiz Rodriguez, 2003). Aixi, doncs, I'avaluacio

es fixa en les fases del procés descrites per Wallas (1926, vegeu “1.2.Teories
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sobre la creativitat”), tot i que el progrés més important en el terreny de
'avaluacié del procés és la generacid de la cognicid creativa com a estil
cognitiu. Aquesta linia d’investigacié fundada en la psicologia diferencial i la
psicologia cognitiva s’interessen per la construcci6 de models mentals
funcionals que permetin implementar aspectes diferencials sobre com

transcorre el proceés creatiu (Ruiz Rodriguez, 2003).

Quan s'avaluen factors processuals que es posen en marxa durant el procés
creatiu (Sternberg, 1988) cal fixar una visié d’un sistema que va més enlla d’'un
procés personal: la relacidé interdependent que es genera entre procés-
producte, les operacions mentals implicades, les tensions creadores de
contracci6 i expansio, les relacions d’unitat, varietat i accessibilitat i els diferents
nivells de creativitat per avaluar els productes. Aixi mateix, els criteris
d'avaluacié del procés creatiu queden implicits en el producte, perd com a
criteris estatics de la creativitat, per contra del dinamisme que provoca el

procés creatiu.

No ens interessa comprovar si les fases que s’han seguit per escriure un text
son iguals entre els companys o quina valoracié fariem de cada etapa que s’ha
seguit, sind que entenem el procés com el mitja que contribueix a escriure el
text en diferents fases per obtenir dades valorables del producte (no del procés
d’escriptura) que es puguin avaluar en plena accié creativa i formativa. | alhora
el procés permet aturar el text en moments concrets i avaluar-lo per poder fer

creixer la creativitat en el producte que s’avalul.

3.3. El context

L’objecte d’avaluacié més comu entre els investigadors de la creativitat és la
persona; després, els productes i, a continuacio, els processos de creacio. No
obstant aix0, també el context o la pressid que hi ha en 'ambient ha estat
objecte de valoracio, especialment a I'ambit social, més que al cultural o
historic. La teoria vigostkiana considera el context o 'ambient on es ddna la
creativitat d’'un objecte de summa importancia d’avaluacio, tot i que no és I'unic.

Sternberg i Lubart (1997) també I'incloien en la confluéncia de sis recursos que
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relacionaven amb la creativitat: capacitats intel-lectuals, coneixement, estil de
pensament, personalitat, motivacio i ambient. Tot i aixi no hem trobat cap

investigacié detallada dels factors creatius que componen el context.

De totes maneres, 'ambient pot afavorir la produccio creativa dels estudiants.
L’escenari no sempre pot tenir la mateixa garantia d’éxit per fomentar la
creativitat, ja que les caracteristiques de 'aula també la condicionen. Si volem
oferir un plus de valor a la creacio i a I'avaluacio de textos, s’hauria d’estudiar
'aula, com a espai dedicat a 'aprenentatge, i el context educatiu, per esbrinar
quines caracteristiques estan relacionades amb I'entorn d’aprenentatge per

impulsar a escriure amb creativitat.

«Estem d'acord que l'escola ha d'afavorir I'adquisicio i el desenvolupament
de les habilitats discursives dels aprenents. Si desitgem ser coherents amb
els fins comunicatius inherents al treball pedagogic dels alumnes de llengua i
literatura en I'escolaritat obligatoria, s'haura de comencgar a entendre l'aula
de llenguatge com un escenari cooperatiu de creacio i recepcié de textos de
diversa indole i intencié en el qual s'atengui tant a garantir les destreses
comprensives i expressives de l'alumne com a iniciar la reflexio al voltant
dels trets formals, semantics i pragmatics implicats en els usos verbals i no

verbals de la persona» (Lomas, 1996).

El context on es produeix la redaccio és essencial per fomentar la creativitat i
pot condicionar l'avaluacid, perd no seria un element Unic a avaluar en la
produccio de textos amb creativitat, es tractaria d’'un factor a tenir en compte
per la influéncia que pot tenir a l'avaluacié o a la produccio de discursos. Els
investigadors estudien I'ambient segons si provoca en les persones influencia
positiva 0 negativa cap a la produccié creativa. | la interrelaci6 amb altres
camps, les exigéncies que posa I'ambit per la seleccié d’alld nou, els moments
historics propicis, les caracteristiques familiars, educatives, socioculturals, etc.
Cal diferenciar, doncs, entre allo que s’avalua (la creativitat del producte) i les
condicions externes (personalitat, context, ambient, etc.) que poden fer que un

producte sigui d'una manera o una altra.
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Per tant, des de la perspectiva del context, la creativitat només apareix per
facilitar la produccié o avaluacié de la composicié creativa, perd no com a factor
de mesura. En I'avaluacié de la creativitat pensada en el producte, caldria tenir
en consideracio algunes caracteristiques del context que poden ajudar a
fomentar la creativitat, com ara que hi hagi un lloc a l'aula per escriure i que
'ambient permeti desenvolupar emocions. També que les activitats que es
proposin evitin que I'alumne es trobi a la zona de confort. Segons Martinez-
Ribes (2016), la creativitat apareix quan hi ha una mica d’estrés i cal buscar o

oferir situacions noves, perqué I'examinand desenvolupi la creativitat.

En aquesta linia, Henry (2012) planteja quatre condicions importants per a un
aprenentatge creatiu que tenen a veure amb la relacié que s’estableix entre
I'estudiant i el context: necessitat dels reptes (cal un entorn que exigeixi pero
que també doni suport), eliminacié d’estrées negatiu (una ment estressada esta
dominada per les necessitats primaries), reaccié (una resposta d’'un expert a
una creacido motiva, millora 'autoestima i ajuda a distingir el que és bo), i
capacitat de viure amb incerteses (centrar-se més en els valors, les habilitats i
les actituds que en els coneixements; que alld que s’escriu produeixi un valor

d’aprenentatge a I'estudiant).

3.4. El producte

En general, el terme producte s’entén de forma amplia com un resultat derivat
de l'activitat humana, és a dir, en el cas de la didactica de la llengua i la
literatura seria la produccido escrita o oral. Perd hi ha hagut diverses
interpretacions: Stein (1975), Nickerson, Perkins i Smith (1985) assenyalaren
que els resultats inclouen els materials que produeixen creativitat ocasional i
I'acceptacio d’incloure sistemes teorics, procediments de resolucio i estils de
vida. Golann (1963) atribueix el producte creatiu a la conducta i a I'individu que
la fa possible. Per a Prado (1987), el producte porta el segell del procés que
I'ha generat i posa en evidéncia les qualitats personals del seu autor, matisades

i condicionades pels factors ambientals que la circumden.
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McKinnon (1962), Ghiselin (1985) i Simonton (1993), entre altres autors,
coincideixen en el plantejament que qualsevol estudi de la creativitat ha de
partir d’'una analisi de productes. Tot i que, com reconeix Romo (1983), hi ha
dificultats en algunes arees, sobretot les artistiques, per definir la utilitat del
producte. Es pot valorar I'eficacia d’'una obra artistica en relaci6 amb els valors
culturals i l'impacte emocional que genera a l'observador. Aquest impacte
emocional és un indicatiu en qué I'examinand ha de fer analisi de l'audiencia
(Long, 1990), és a dir, ha de tenir molt clar el destinatari a qui es dirigeix el text
que escriura. Per tant, el producte entés com el text escrit on es poden

identificar i avaluar els elements creatius que haurien d’impactar al receptor.

L’avaluacié de productes creatius esta intimament lligada a la conceptualitzacio
de la creativitat, ja que segons com estigui considerada es podra avaluar des
de diverses dimensions. Per aixd no hi ha una definicié del producte creatiu ni
tampoc un sistema d’avaluacié del producte, perqué és imprescindible que en
cada cas es reculli informacio, es compari, es contrasti i es prenguin decisions
(Torre, 2003). Els criteris d’avaluacid, doncs, haurien d’estar autoreferenciats
en els estudiants i personalitzats al tipus de tasca, per tal que puguin ser
interpretats i coneguts per tots els membres que hi participen. Treffinger

(2003:59-93) exposa diferents objectius per mesurar la creativitat:

«Avancar en el coneixement sobre la natura dels mites i superar conceptes
erronis; comprendre i predir la productivitat dels treballadors creatius; conéixer
les diverses formes en queé les persones exhibeixen la seva conducta creativa;
descobrir les caracteristiques dels productes creatius; desenvolupar una millor
comprensido dels factors ambientals que faciliten o impedeixen el
desenvolupament del potencial creatiu; determinar l'impacte de la instruccié
formal en la creativitat mitjangant la comparacié de les dades obtingudes abans

i després de la instruccié o entre els grups entrenats o no entrenats».

L’avaluacid permet interrelacionar l'aprenentatge i el procés d’escriptura,
segons el moment i 'objectiu que es vulgui valorar. Aixi doncs, cal que els
elements creatius que es descriguin com a avaluables del producte siguin

clarament observables, que hi hagi un plantejament del tema flexible que
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permeti respostes originals i innovadores i que la realitzacié del producte no
depengui exclusivament de certes habilitats. Alhora és important que els criteris
d’avaluacio i la manera d’aplicar-los estiguin ben definits: individualment a cada
text o respecte a la resta de productes que es dissenyen amb la mateixa
finalitat. Alguns autors com Boden (1994) distingien els individus que fan
productes nous en relaci6 al que ells coneixen (anomenat P-creatiu) i les
persones que son capaces de generar productes nous en relacio amb el que es
coneix al camp i que son reconeguts com a novetat en 'ambit corresponent (H-

creatiu).

Hi ha diferéncies entre les composicions escrites d’'un examen de certificacio
d’'una llengua que s’avaluen en relaci6 amb la resta de companys del mateix
grup (H-creatiu), i els productes com a part del procés creatiu de la composicid
d'un text a l'aula que s'avaluen de forma individual (P-creatiu). En ambdos
casos, s’ha de trobar un marc de referéncia comu d’avaluacio de la creativitat,
per a cada persona o grup, nivell i context educatiu a través d’un instrument
adequat a cada producte amb la descripcié dels parametres d’avaluacio. La
funcié dels instruments d’avaluacio ha de ser guiar professors i estudiants i que
tant uns com els altres adquireixin el mateix grau de compromis. Per assegurar
la validesa del judici dels experts (Ruiz Rodriguez, 2003) i homogeneitzar els
criteris d’avaluacio, la formacié dels avaluadors és clau perqué identifiquin els

trets rellevants de la creativitat.

Comparar l'objecte que s’ha d’avaluar amb els graus d’'una escala fixada i
atorgar-li el valor corresponent és imprescindible perque I'avaluacié es
consideri objectiva i fiable. «Avaluar vol dir situar alguna cosa en un punt
concret d’'una escala de valors. Hi ha escales d’ordre numeric, generalment
acceptades i compartides, en un cert sentit immutables, que constitueixen el
marc de referéncia per a les persones que les utilitzen» (Milian, 1994: 109).
Perd la creativitat no és una cosa fixada i estatica, sind que necessita un
sistema d’avaluacié que sigui conegut i acceptat per tots aquells que han de
formar part del procés d’avaluacié: qué s’avalua, amb quina intencié o finalitat

s’avalua, per qué s’avalua i en quin context s’avalua.
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Per tant, I'avaluacié de la creativitat no és un viatge, €s un desti mesurable
(Young, 1982) perqué «tot el que existeix existeix en certa quantitat»
(Thorndike, 1989) i sempre hi ha alguna forma de mesurar-ho, com es mostra
als punts que es descriuen a continuacio. No creiem que cap dels tests que hi
ha per mesurar la creativitat (tests de Guilford, 1950, o Torrance, 1966 i 1974)
serveixin per mesurar la creativitat en les produccions orals i escrites. A cada
tasca li correspon un instrument adequat (questionaris, rubriques, enquestes,
diaris d’aula, interaccions a l'aula, etc.) que s’ha d’adequar al punt de partida de
'alumne i al procés d’aprenentatge, en cas que no es tracti d’'una avaluacio

puntual.

3.4.1. L’avaluacio certificativa

Si es vol incloure la creativitat als curriculums educatius, també s’haura de
valorar a les proves certificatives de llengues, la qual cosa es podra fer
extensible a qualsevol actuacié d’avaluacié que només tingui en compte un
producte puntual, sense que l'avaluacié funcioni com a aprenentatge durant el
procés d’escriptura. Aquest enfocament s’orienta en el model de competéncia
comunicativa de Canale i Swain (1980): alldb que poden fer els aprenents amb

la llengua, no només allé que saben sobre la llengua.

En altres paraules, son importants les capacitats linguistiques, perd també les
habilitats que desenvolupen quan fan una produccid escrita. L’'actuacié dels
examinands en una prova s’ha de poder interpretar com un indicador valid de la
seva actuacié potencial en un context real (inferéncia), a partir de tasques que
han de ser rellevants i representatives de tot l'univers de situacions

comunicatives que els examinands han de poder afrontar.

Quan es facin avaluacions puntuals de la creativitat del producte s’hauria de
garantir 'adequacié de l'activitat i dels barems d’avaluacié a partir d’un pilotatge
que serviria per sotmetre a judici els indicadors que es volen avaluar.
S’aconsella que el pilotatge es faci amb persones de diferents nivells per
garantir que la tasca es correspon al nivell i aixi també es podran obtenir

mostres il-lustratives (mostres comentades i consensuades per un equip
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d’experts que determinaran quines actuacions son fluixes, frontereres i bones).
Aquestes mostres poden servir per fixar els estandards que es volen
aconseguir de les actuacions dels estudiants i alhora poden ser utils per
elaborar els barems i criteris de correccidé que poden servir per formar els

examinadors i unificar criteris de correccio.

3.4.2. L’avaluacié reguladora

Segurament l'avaluacié formativa és la més adequada per avaluar el
desenvolupament de la creativitat en textos orals i escrits, ja que es realitza
amb la intencié de formar la persona, de tal manera que porta a la consecucié
exitosa d’objectes d’instruccié: desenvolupament o formacié de l'actitud que
s’avalua i avaluacié per millorar. A banda, I'estudiant coneix alld que es valora,
cada membre implicat en I'avaluacio (professor, altres alumnes, etc.) assumeix
una responsabilitat i aprén mentre avalua el producte durant el procés

d’aprenentatge.

Aquesta avaluacio és produeix en el mateix moment que la docéncia, per la
qual cosa pot aportar dades que sustentin una analisi d’alld que esta succeint,
tant des de la vessant del professor com des de la de I'alumne. Aixi doncs, pot
ser un tipus d’avaluacio idonia per a la creativitat, perqué I'avaluacié forma part
de I'aprenentatge del procés de creacio. No té sentit, com exposava Barcia
(2006), utilitzar una prova d’avaluacié de la creativitat de forma puntual o

diagnostica amb aquesta unica finalitat, si es treballa a 'aula.

En aquest cas, caldria fer un replantejament perqué la majoria de les proves
que existeixen es limitin a mesurar els factors aptitudinals (fluidesa, flexibilitat,
originalitat) deixant de banda els factors actitudinals (curiositat, tolerancia, etc.).
Cada vegada més autors consideren que s’ha d’apropar 'estudi de la creativitat
a totes les interaccions que hi intervenen, com també defensen les teories
sistémiques, les quals es basen en la necessitat d’integrar les diverses
disciplines. L'avaluacié continua implica una actitud constant d’observacio i
indagacié, de manera ordenada i sistematica, fet que porta implicit un augment

de les oportunitats avaluatives de I'alumne a través de l'aplicacié de diverses
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técniques i instruments en diversos moments del procés d’aprenentatge de

I'estudiant.

En realitat, si existeixen fases per compondre un text també n’hi hauria d’haver
per avaluar-lo, la creativitat s’inicia molt abans de la consecucié del producte
final. Per aixd, «escriure és una eina d’avaluaci6 més que no pas un proces
d’aprenentatge» (Cassany, 1999). A partir de l'escrit I'alumne es troba en
capacitat d’emetre judici sobre els seus éxits d’aprenentatge i de reconéixer la
necessitat de més temps per assolir els objectius en funcié del ritme

d’aprenentatge, i segons els interessos.

La creativitat es podria localitzar dins de I'avaluacié formativa, ja que «permet
localitzar els progressos i deficiencies de I'aprenentatge de l'estudiant abans
que finalitzi un curs, unitat o llicd, i indicar correctius per a la millora de les
deficiéncies. Per aix0, associat al concepte d’avaluacié formativa, es troba el
d’avaluaci6 continua, entesa com wuna forma dobservar i indagar
permanentment fins a quin grau s’estan assolint els objectius previstos»
(Salcedo, 1987:40).

Segons Ribas (1997:137) «totes les disciplines practiquen I'avaluacié formativa,
encara que sigui rudimentaria i amb un grau molt débil de consciéncia. El que
actualment es planteja és la possibilitat de treure més profit d’aquesta
avaluacio, a partir d’'uns plantejaments més explicits i compartits». L’avaluacio,
per tant, ha de «tenir objectius clars, compromesos per tots els participants;
basar-se en diverses produccions de I'aprenent, preferiblement durant un
periode ampli de temps; servir per animar i millorar les practiques didactiques, i
fonamentar-se de manera solida en les ultimes investigacions en aprenentatge

linguistic» (Cassany, 1999).

Aquest tipus d’avaluacio planteja un repte a I'escola i al docent, perqué implica
I'observacié directa de I'estudiant per tal de poder constatar I'’enriquiment de la
seva personalitat en totes les facetes de la seva vida. Per aixd, s'utilitzen
instruments com ara els registres sistematics i no sistematics i llistes de

confrontacié en funcié d’objectius previstos i no previstos que afavoreixin
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'aprenentatge no autoritari i el desenvolupament de processos intel-lectuals

creatius com ara I'associacio i la imaginacio.

No obstant aixd, convé destacar que per poder avaluar i formar un individu
creatiu en un ambient de llibertat es requereixen certes condicions externes a
les institucions d’educacié que afavoreixin el tipus de formacio desitjada. A
meés, el docent ha de ser coneixedor de les técniques i estrategies
d’ensenyament que fomentin la seguretat, autoestima, autorealitzacid i
responsabilitat de I'estudiant. De la mateixa manera, ha d’existir un ambient
apropiat i una gamma de recursos didactics que puguin ser usats d’acord amb
els interessos i les necessitats particulars dels estudiants. Un procés

d'avaluacié creativa com el proposat significaria:

— Partir del concepte de creativitat descrit, en el qual es considera la totalitat
de l'individu en un ambient donat i no només les seves destreses intel-lectuals,
considerant que tot ésser huma és creatiu i que I'aprenentatge escolar ha
d'estimular les bases d'aquesta creativitat.

— Reconceptualitzar el significat del procés d’avaluacié en termes del sentit
d'un ensenyament per desenvolupar la creativitat.

— Dissenyar instruments que es refereixen a l'avaluacioé d'aquests processos
com ara registres, diaris i llistes de confrontacid, en lloc d'utilitzar proves de
rendiment i tests estandarditzats.

— Emfatitzar els processos més que els productes daprenentatge.
— Certificar resultats d’aprenentatge a partir d'estudis longitudinals d’avaluacio
continua i integral sobre processos cognoscitius i de processament d’informacié
implicits en les accions creatives que desenvolupen els estudiants.

— Considerar que els resultats d'aprenentatge no s’han de referir només a
conductes i coneixements observables, sin6d a processos de pensament, analisi

i interpretacio, comprensioé i solucio de problemes.

3.5. El procés creatiu en un context d’ensenyament i aprenentatge

Avaluar el procés d’escriptura no és garantia que es valori la creativitat, pero si
que pot ajudar els estudiants a trobar una manera de treballar-la o fer-la
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creixer. Entenem que l'avaluacio d'un text creatiu si es fa mitjangant el procés
beneficia I'aprenentatge de l'estudiant, ja que és una manera de poder
resseguir més facilment el talent de cada estudiant. També pot ajudar a
fomentar la creativitat i alhora fer que I'estudiant en prengui consciéncia durant
les diverses fases del procés d’elaboracid de textos creatius. Actualment
encara tenen validesa les etapes creatives suggerides per Wallas (1926): la
preparacid, la incubacio, la il-luminacié i la verificacié, que han tingut
adaptacions de Wycoff (1994), De Bono (1994) i Young (1982).

Per vincular aquestes fases amb els processos que s’haurien de seguir per
promocionar la creativitat als textos, intentarem fer una adaptacio de la idea de
Von Oech (1987). Aquest autor proposa la creacié basada en quatre fases
relacionades amb la divisi6 que feia de l'estudi del cervell: quatre parts
cicliques, dos a cada hemisferi, i entrellacades entre si% les quals anomena
explorador, artista, jutge i guerrer. Aquests fases es plentegen conjuntament
amb el pensament lateral o De Bono (1991), el qual suggereix que la part dreta
correspon a l'emotivitat i la part esquerra, a Il'objectivitat. Roger W. Sperry
(premi Nobel de Medicina el 1981) estudia que a la dreta es trobarien les
imatges com un tot i es reconeixerien dissenys sense ldgica entre si; i a
'esquerra, hi hauria la informacid, fraccionada en sequéncies logiques, per

etapes.

Es podria dir que a I'esquerra hi hauria el que diem i a la dreta hi hauria el com
ho diem. La banda esquerra €s numérica, logica, lineal i promou el pensament

convergent. La banda dreta és espacial, veu on hi ha les coses en relacié amb

% Els estudis de neurociéncia confirmen que la creativitat exigeix la col-laboracié dels dos hemisferis.
També aquest estudi és adaptat per Kobus Neething (expert en creativitat i autor del métode Neethling
Brain Instruments i del model Whole Brain Creativity), que considera que la nostra ment és
octodimensional: hi ha vuit parts al cervell. Pero fa una divisioé seguint les quatre figures anteriors a través
de dos hemisferis: R (dret) i L (esquerre), dividits en quatre quadrats (dos a I'esquerra L1 i L2, dos a la
dreta, R1i R2) i, en cada quadrant, dos hemisferis, tot i que la creativitat es troba als quatre quadrants. En
cada persona sera predominant una de les dues dimensions de cada quadrant i a la vegada un quadrant

predominaria sobre els altres.
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altres i com les parts formen un tot. Es intuitiva, global i divergent. D’aquesta
interpretacio, la nostra proposta seria relacionar les quatre fases amb
'avaluacié. A la part dreta del cervell, que es considera emotiva, hi hauria les
fases de preparacié (explorador — preparacié de la informacidé) i incubacio
(artista - avaluacio inicial). A I'esquerra, 'objectiva que seria el naixement de la

idea (jutge — avaluacio medial) i 'avaluacié formativa (guerrer — avaluacio final).

3. Jutge — il-luminacié —
. . 2. Artista — incubaci6 —
Avaluacioé medial
Avaluacio Inicial

4. Guerrer — verificacié — 1. Explorador — preparacié

Avaluacio final

Adaptacio del grafic de Von Oech, 1987

La investigacié moderna de la creativitat segueix aquests principis: pensament
marcat cap a un objectiu, anomenat convergent, que porta al camp racional de
la logica (ratio); pensament marcat pel desig, anomenat divergent, que porta al
camp intuitiu-emocional de la fantasia (emocio, capacitat d'imaginacio). En una
linia semblant es troben els conceptes proposats per Von Oech (1987) sobre
"pensament dur" i "pensament suau". Referint-se a les diferents fases del
procés creatiu assenyala que aquest ultim, el pensament suau, és més efectiu
en la fase d'incubacid, quan s'estan buscant noves idees. En canvi, el
pensament dur és convenient tant en l'etapa de preparacio com en l'etapa
d'avaluacidé, com també en el procés de dur a la practica les idees, fins que es

converteixin en innovacions.

Basant-nos en la teoria de Von Oech s’inclou I'avaluacio de la creativitat a les
fases del procés d’escriptura, com es mostra a continuacié amb la definicié de
cada fase adaptada a la composicid escrita. Com es pot veure a la figura
anterior, en horitzontal, la banda del cervell explorador (crear a partir de
'experiéncia) i el guerrer (actuar, conservar i revisar) son les parts d’acci6 i

reaccio, correspondrien a [l'avaluacié inicial. | lartista (imaginar, generar
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hipotesis, trobar significats nous, etc.) i el jutge (avaluar les idees, ser coherent
i consequent amb les idees que escull i les que no) representen les facultats
humanes i es correspondrien a I'avaluacié medial i final. Per tant, primer per
escriure hi ha l'impuls i després la revisié. Perqué la creacié artistica és el

dialeg entre espontaneitat i técnica.

La preparacio. Es la sintetitzacié i recollida dels materials, 'observacié del mon
i d’'una cosa en concret. Es tracta de recollir la matéria primera i digerir la
informacié sobre el tema, que es pot organitzar en grups per ordre de
rellevancia, cronologic, etc. En aquesta fase es poden comencgar a identificar
les dades recollides i explorar tot alld que s’esta buscant: noves relacions,
combinacions i plantejaments. Per preparar-se per al procés creatiu es poden
utilitzar mecanismes per fomentar i crear noves idees: col-locar els elements
en juxtaposicions impossibles, crear noves hipotesis, convertir allo clar en
problematic, transformar alld tipic en improbable (o qualsevol activitat
proposada per al docent per fomentar la creativitat). Aquesta fase potser donara
com a resultats idees provisionals que després seran I'avangament de la idea,
perd és imprescindible estimular aquesta fase amb diverses técniques. Per
aixo, l'avaluacidé diagnostica ens pot servir per reflexionar, desenvolupar i

avaluar aquesta fase.

La incubaci6. Es la congelacié del pensament conscient i la part del progrés
natural. Després d’'un prolongat treball sobre un tema intel-lectual, la ment no
produeix idees noves, es tracta de les mateixes que van i vénen. Guilford
(1983) confirma que la incubacidé és més un fenomen que un procés. El més
comu és afirmar que una part de la ment distingible i diferent del conscient
comenga a treballar el focus creatiu. Aquesta part denominada inconscient (alld
de qué ningu esta segur) procedeix a examinar i experimentar amb els diferents
elements que li proporcionen les dades reunides i estudiades en la preparacio. |
es pot estimular el procés creatiu de linconscient practicant activitats no
relacionades. Segons Koestler (1975) només l'inconscient permet a la ment
desprendre’s d’alld estipulat, «desfer-se de la camisa de forca que representa

la rutina del costum, sacsejar les contradiccions aparents, ignorar i oblidar alld
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aprés i aconseguir, a canvi, una major fluidesa, versatilitat i credibilitat». Per
tant, seria el moment de fer el primer esborrany per elaborar I'escrit (o definir
les idees principals per crear-lo) i hi hauria una primera avaluacio del procés

creatiu.

Lail-luminacié. Es coneix com I'estadi més rapid i on es troba I'esséncia de la
creativitat. Es la condicié sine qua non perqué el procés es pugui anomenar
creatiu. Alguns autors defensen que aquesta fase d’il-luminacié o naixement de
la idea clau del producte es produeix com un llamp sobre el creador i é€s quan
arriba la inspiracid; en un moment veiem alld que abans no hem estat capacgos
de veure. | d’altres autors pensen que pot tenir una vida més llarga i que es
basa en un procés constant i gradual. Coincidim amb l'opini6 de Nora
Rodriguez (1988), la creativitat no sorgeix espontaniament, no és sindbnim
d’'una idea que apareix de forma imprevista i que encaixa amb la solucié
d’'un problema. No respon exclusivament a un moment d’intuicio, es necessita
que el producte vagi madurant. Es pot fer una avaluacié medial que pot ajudar

a tancar el discurs escrit.

La verificaci6. Per una banda, I'aprenent té la confianga que ha trobat la
solucid, el producte ha arribat a la forma natural. Perd en aquesta etapa s’ha de
comprovar i verificar alld que ha construit en les etapes anteriors. Aqui hi
entraria la por al fracas, tan propi de les tasques académiques. A la verificacio
la part creativa s'enfronta amb la realitat i en un text hi ha dues maneres
d’analitzar la composicio escrita o oral: l'artistica i la cientifica. Per a l'artista, la
creacid existeix només si tots la poden veure i avaluar. Per al cientific, la
creacio €s nomeés valida quan aixi la jutgen en comunitat i 'avaluen al laboratori
a partir d'examens objectius. En aquest apartat, doncs, és quan es tanca

definitivament el text i se’n fa la revisié i reelaboraci6 definitiva.

També inclouria la reelaboracid i la revisio, funcions necessaries per a la
qualitat i la perfeccié de la idea. Per a Gardner (1998) durant la revisié hauriem
de ser capagos de tornar al somni original de la historia, per tal que el seu focus

no es veiés apagat ni la seva anima reduida a un exercici convencional.
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Revisar ha de ser creatiu, un moment de certesa subtil, de ma compassiva,
perd amb seguretat. Tan important és la privacitat de la fase de creacié com la
part de col-laboracid i revisio, perd necessiten temps diferents. Podem crear art
i ciencia amb noves maneres d’ordenar alld que preexisteix, perque el text pot
produir emocio i també, segurament, coneixement, pero alld que connecta amb

el lector és la creativitat, els sentiments; la part creativa.

La idea central és que la creaci¢ artistica és el dialeg entre espontaneitat i
técnica. En tots els processos creatius s’ha de disposar d’'una guia per al
desenvolupament de la creativitat, per la qual cosa cal aconseguir un bon
espai, lloc i temps per escriure. A més d’un clima emocional adient a l'aula,
tolerancia entre alumnes, privacitat i col-laboraci6 en la fase d’escriptura,
activacié de la curiositat linguistica i coneixement del procés creatiu i
d’avaluacié. L'escriptura no és un producte ni un acte, sind un procés creatiu,
ja que és el procés d’escriure i reescriure el que doéna profunditat i originalitat al

text, allo que pot fer que la creativitat aporti valor al text.

En conclusié, l'avaluacié apareix com un element inherent al procés de
producciéo escrita. Com posa de manifest Cassany (1999), els escriptors
experimentats revisen continuament els seus escrits i introdueixen aixi nous
plantejaments que afecten la forma i el contingut dels seus escrits. Aquesta és
la filosofia que ha de regnar a l'aula creativa. Els esborranys sén importants,
perqué cada un és una aproximacié al text ideal que I'alumne-escriptor té en
ment. Tots els textos s'han de poder avaluar en qualsevol versid i els errors han

de servir com a passos intermedis per a la consecucié del text definitiu.

3.6. Els indicadors per avaluar la creativitat

Es imprescindible per a tota avaluacié establir uns indicadors o categories de
mesura, que s’adaptin a cada tasca didactica. Aquest apartat es dissenya per
conéixer els parametres que s’han relacionat amb la creativitat per poder-los
estudiar a la part experimental de la recerca. La majoria d’autors han exposat
diversos indicadors per avaluar la creativitat (Marin, 1980), basats en els




L’avaluacio de la creativitat de les produccions escrites en un context d’ensenyament i aprenentatge

primers estudis fets per Guilford (1967): originalitat, flexibilitat, fluidesa i

elaboracio.

Alguns estudis han apuntat que els trets que es podrien considerar creatius en
un text son originalitat i adequacié (Davis, 1983; Newell, Shaw i Simon, 1962;
Jackson i Messick, 1973). També la novetat proposada per Ruiz Rodriguez
(2003) com «la resposta observable a un problema, que reuneix les qualitats de
ser nou al temps i util per satisfer alguna necessitat, de forma apropiada». Els
criteris multidimensionals relacionats amb les caracteristiques basiques d’utilitat
i originalitat presenten garanties més altes que els altres aspectes (Ruiz
Rodriguez, 2003), A més a més, hi ha estudis com els de Taylor (1973), que
proposen nivells jerarquics en els productes creatius que recull Menchén (1998)

amb els criteris segUents per valorar-los:

— Nivell expressiu: idea original sense preocupar-se per la qualitat.

— Nivell técnic: producte fruit de bones aptituds.

— Nivell inventiu: noves maneres de veure la realitat.

— Nivell innovador: nous enfocaments alternatius distanciats d’idees
establertes.

— Nivell emergent: qualitat d’excel-lencia, incorpora principis

d’abstraccio.

Tot i aixi, hi ha deu trets que apareixen de forma habitual als estudis i
practiques de la creativitat i que poden tenir relaci6 amb [l'avaluacié del
producte creatiu, els quals troben citats per Violant (2006): Alentar (1998),
Amabile (1983), Barron (1969), Csikszentmihaly (1998), De la Torre (1991),
Guilford (1950), Logan i Logan (1980), Lowenfeld i Britain (1947), Mackinnon
(1965), Marin (1991), Parnes (1980), Sternberg (2003), Torrance (1969) i
Weschler (2003).

1. L’originalitat (innovar i ser responsable del coneixement propi sense repetir o
copiar el contingut): idees originals i singulars, novetat, manifestacio inédita,
singularitat i imaginacio. Guilford (1967) suggeria que era un indicador dificil de

definir i el relacionava amb alld que és nou i unic i té valor al nostre context.
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Que una cosa ens sembli original implica que és diferent, que no té precedents
i ens sorprén. Es possible que la idea general no sigui original, pero la forma de
redefinir-la, d’enfocar-la, de replantejar-la és el que pot permetre una resposta

nova.

2. La flexibilitat (presentar o organitzar un escrit de diverses maneres,
replantejar, reinterpretar): reflexid, argumentacio, versatilitat i projeccio. La
flexibilitat s’oposa a la visio estructurada, a la incapacitat de modificar o canviar
actituds o punts de vista. Sén els nous camins, les respostes multiples, els
diferents punts de vista i la seleccid d’alld valid que es pot oferir. Es la
«capacitat de donar moltes respostes a una area d’informacié determinada i en
un temps concret» (Romo, 1987: 86), la «possibilitat de transformar la
informacio» (Guilford, 1976:19) o «I’habilitat d’abandonar vells camins en el
tractament de problemes i portar el pensament per noves direccions» (Romo,
1987: 78). Té molt a veure amb I'adequacio i esta influenciat per I'eficacia. Per
aixo, hi ha criteris per la flexibilitat dels productes visuals com:

e Diversitat en les idees desenvolupades a partir de la lectura i

interpretacio del text.

¢ Diversitat en la recerca de documentacio i de fonts d’inspiracié.

e Variaci6 i grau de complexitat de la sintaxi visual.

e Variacio i riquesa en les figures retdriques visuals i altres recursos

expressius.

3. La fluidesa i la invencio (saber donar diferents respostes a un concepte):
inventiva, definicio, analisi, abstraccio i sintesi. Saber produir idees en qualitat i
quantitat de manera espontania, variades. Els nous camins, les respostes
multiples, els diferents punts de vista i la seleccié d’allo valid que es pot oferir.
En definitiva, la «capacitat de donar moltes respostes en una area d’informacio

determinada i en un temps donat» (Romo, 1978: 86).

Per aix0, s’atribueix que una cosa és nova quan es relaciona amb alld que es
coneix fins al moment. L’época i el lloc influeixen a I'hora de considerar alguna

cosa innovadora o original. La novetat esta lligada a la singularitat que s’assigni
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al text i dependra del referent cultural o contextual en qué es produeix la

creativitat.

4. La productivitat, el desenvolupament o I’elaboracié (aprendre a elaborar
discursos de forma autdbnoma, formalitzar, plantejar, desenvolupar i executar
les idees o els projectes): ganes de produir, la transformacioé de la natura, la

redefinicid, la reestructuracio, el perfeccionament i I'orientacio.

5. La sensibilitat: capacitat per percebre i expressar el mén en multiples
dimensions (detectar errors i diferéncies, envers les persones i I'entorn):
percepcio, expressio, concentracid, identificacido i empatia. Que la persona

pugui identificar les dificultats i traci el cami de la superacio.

6. L’analisi i la sintesi: I'aptitud per desintegrar en parts un conjunt i descobrir
nous elements. Per enllacar elements diversos que formen un tot innovador.
Tot i que per a Guilford aquests indicadors no s’havien confirmat, Lowenfel
(1980) l'inclou com a capacitat d’organitzacid, la capacitat d’aprofitar tots els

elements amb eficacia.

7. L'actitud, la motivacid, I'autoestima i la divergéncia (coneixement real de les
possibilitats, fortaleses i debilitats de cadascu): esperit critic, confianga,
fortalesa, reflexié i superacio. Analitzar el contrari, per visualitzar allo diferent,
reflexio i esperit critic. La motivacio és la relacié que existeix entre alld cognitiu i
allo afectiu en funcié de solucionar el problema professional que I'alumne ha de
resoldre, el mode d'actuacio, I'establiment de contradiccions entre alld conegut i
allo desconegut. Guilford (1970) relaciona 'elaboraci6 o aptitud per elaborar els

detalls o les idees amb la fluidesa i la flexibilitat.

8. La iniciativa (idear, emprar i dirigir decisions): lideratge de gestié i conduccid,
anticipacio. Actitud per idear i emprendre activitats, promoure idees, i intuicio.
També la independéncia és un tret de la personalitat necessari per a
I'autoeducacio. Es la capacitat de comprendre, formular i realitzar les tasques,
la llibertat per triar vies per a la realitzacio de projectes, recerca, seleccid i

processament de la informacio.
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9. Els factors externs que participen en el procés de creacio: culturals, afectius i
socials. Per aix0, es considera que una cosa €s nova quan es relaciona amb
allb que es coneix fins al moment. L'época i el lloc influeixen a I'hora de
considerar alguna cosa innovadora o original. La novetat esta lligada a la
singularitat que s’assigni al text i dependra del referent cultural o contextual en

qué es produeix la creativitat.

10. L'experiéncia de l'escriptor-lector, els coneixements compartits amb el lector
i 'aprenentatge adquirit i la valua estan intimament relacionades amb la
pertinéncia, la rellevancia i la significacié de I'aportacié dins del nostre imaginari

simbolic (Gonzalez Quitian, 2006).

Hi ha altres classificacions, com ara la de Sternberg i Lubart (1997). Proposen
dos tipus de trets del producte creatiu: trets necessaris (original i apropiat) i
trets addicionals (alta qualitat i important), els quals parteixen dels criteris
novetat, valor, veritat i utilitat. En la mateixa linia, Varela, Olea i San Martin
(1991) suggereixen definir el producte creatiu com a innovador i util, i ho fan
considerant els seguents criteris per avaluar: originalitat (alld poc frequent),
eficacia (grau en qué un determinat disseny supera les deficiéncies o
problemes que solen tenir els dissenys comuns), utilitat (que siguin visibles a la
practica), parsimonia (un disseny que resolgui un determinat problema i que ho
faci de forma senzilla), germinalitat (una idea que no tingui massa interés en
aparenca, pero si que hauria d’obtenir interés després d’un procés d’elaboracio
i perfeccionament), transformacionalitat (grau en qué una solucié representa
una transformacio), elaboracié (grau de detall i complexitat que manifesta un
disseny) i creativitat no definida (judici de I'autor sobre el grau de creativitat dels

seus dissenys).

En definitiva, hi ha hagut diverses classificacions dels indicadors de la
creativitat, com ara Jackson i Messick (1958) que proposen la novetat,
'adequacio del producte, el poder transformacional (generacié de noves idees)
i el poder de condensacié (combinacié d’informacié o expressié de forma
senzilla), perd potser la que més encaixa amb la nostra tesi és la revisio sobre

les analisis dels productes creatius que feren Besemer i Treffinger (1981). Dels
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125 criteris agrupats en 14 categories, n’hem destacat tres que estarien

relacionats amb 'avaluacié de la creativitat dels productes escrits.

1. Novetat referida a alld inusual i nou que resulta d’'un producte. Inclou tres
categories:
— Originalitat: nivell d’infrequéncia d'una produccié en relaci6 amb altres
productes
— Germinalitat: estimul per noves aplicacions o desenvolupament de productes
posteriors.
— Transformalitat: grau de canvi i trencament respectes els estandards

establerts.

2. Resolucié d’un producte, entés com la correccid que resol una situacid
problematica plantejada.

— Logica: validesa o veritable cientifica. Aquest criteri resulta pertinent quan
esta associat amb la novetat, quan les solucions proposades sén consistents
amb els fets.

— Adequacio: satisfaccio o resposta a les necessitats de la situacio
problematica.

— Apropiacio: nivell de resolucié de la situacio plantejada.

— Utilitat: possibilitat d’aplicacié practica o referéncia a valors culturals i
emocionals transmesos.

— Valor del producte: es considera fiable si és acceptable pels interjutges.

3. Elaboracio-sintesi que inclou consideracions d’estil.
— Expressivitat: valoracio de I'éxit comunicatiu de I'autor amb I'observador.
— Complexitat: técnica manifesta i grau de sofisticacio formal de I'obra.
— Finalitzacio del producte: esfor¢c desenvolupat, cura i detall expressat en la
produccio.
- Atraccié: grau de consecucio per captar I'atencié de 'observador.
- Organitzaci6: manifestaciéo com a unitat organitzada i coherent.
- Elegancia dels resultats: habilitat de simplificaci6 a manifestar una

solucié econdmica al problema.
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Les propostes dels diversos autors suggereixen que la creativitat porta implicits
molts altres elements. Aquest fet pot tenir implicacions en l'avaluacio, ja que
segurament s’haura de tractar com un concepte integrat a un altre o de manera
que inclogui diverses interpretacions del concepte. No només caldra
seleccionar els trets creatius que es volen avaluar, segons la finalitat de cada

tasca, sin6 que és necessari d’identificar i definir la qualitat que es vol valorar.

També és interessant valorar la quantitat que hi apareix, que segurament com
proposen Thorndike i Hagen (1955:9) es pot definir per la connexido entre
'emissor i el receptor. En el mén publicitari és famosa la frase No és creatiu si
no ven (McLuhan; citat a Navarro, 2014), és a dir, que si s’arriba o es provoca
al destinatari dificilment hi haura trets creatius. Per al receptor és important el
primer estimul que rep de la publicitat d'una marca o d’'un escrit, la primera
emocio o sensacio que nota, el primer interés que percep, la primera informacié

que assimila i el primer record que incorpora d’aquell producte.

3.7. Els instruments per avaluar la creativitat

Tan important és tenir establerts els indicadors d’avaluacié com escollir I'eina a
través de la qual es poden aplicar, segons la finalitat del tipus d’activitat
didactica. Actualment amb els diversos instruments que existeixen per avaluar
les produccions escrites es tenen suficients mecanismes per valorar la
creativitat. El fet que no hi hagi cap instrument especific per valorar la creativitat
pot indicar que no s’ha reflexionat sobre la manera d’avaluar aquest element al
text o que els instruments actuals ja serveixen als docents per fer-ho. Villalba
(2008:19-21), Haensly i Torrance (1990) identificaren més de dos-cents
instruments per a la mesura de diferents aspectes de la creativitat. Hi hagué
diverses proves per mesurar la creativitat que es basaren en la paraula com a
vehicle fonamental (descobrir errors, buscar sindnims, preveure els passos per
crear un producte, etc.), com l'estudi de Marin (1980:31) que distingi entre
proves de caracter verbal i espacial (perceptives: interpretacié del nombre de
figures percebudes i de les linies suggerides en un objecte; i grafiques: proves

de dibuix valoratives).
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Malgrat que la fiabilitat dels tests i dels criteris de creativitat son dificils
d’establir (Beaudot, 1980:21), Hocevar i Bachelor (1989:53-58) revisaren la
mesurabilitat de la creativitat i agruparen les eines en nou categories: proves de
pensament divergent; inventaris de 'actitud i interés; inventaris de personalitat;
inventaris biografics; classificacions realitzades per professors, companys i
supervisors; judici sobre productes; eminencia —en el sentit d'excel-léncia
creativa—, i autoavaluacié o autoinformes d'activitats i triomfs creatius. En
canvi, Treffinger i altres (2003) tendiren a englobar les eines en dues categories
d’una banda, en recursos destinats a mesurar que proporcionessin coeficients
aptes per tractar-se estadisticament i, d’'una altra banda, recursos destinats a
avaluar, a “fer inventari” de les capacitats, a organitzar-les i sintetitzar-les de

forma comprensible.

Per als estudiosos del tema, les metodologies utilitzades fins al dia d’avui no
solucionen del tot la problematica que expressa I'estudi de la creativitat de
fiabilitat i validesa i de ser avaluada des de diferents vessants. Guilford (1950)
amb la seva metodologia de la psicologia diferencial o produccioé divergent
d’'idees, crea un test per mesurar el grau de creativitat intentant establir més
diferéncies entre les diverses formes de manifestacions. S’inicia una visié
pragmatica i aplicada davant la demanda de resultats tangibles per part de la
societat. La solucié en alguns casos era molt restrictiva, ja que oblidava

dimensions importants com serien la social, la motivacional o la dels afectes.

Tot i aixi, les proves més conegudes sobre creativitat son la de Torrance i la
bateria de Guilford, perd no son considerades valides, ja que la de Guilford,
segons Chaur (2005), no permet la comparacié objectiva dels resultats. | la de
Torrance, segons Penagos (2000), planteja la creativitat de forma aillada i
estable, sense tenir en consideracié I'entorn social i els fenomens temporals,
que faran que sigui diferent entre persones i vari en el mateix subjecte. Es a dir,
perqué un instrument pugui realment mesurar l'activitat creativa ha de

considerar tant les caracteristiques com el context de l'individu.

Alguns autors intentaren oferir solucions, com De la Torre (2006) que proposa

un nou paradigma que anomena ecosistémic, en el qual indueix a anar més
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enlla de la interdisciplinarietat i comprendre que I'ésser huma és un tot
relacionat amb la societat i la natura. Si establir acords dels referents de la
creativitat és una tasca dificil, trobar la forma d’avaluar-la resulta ser molt més
polémic. Els instruments per avaluar la creativitat sén una preocupacio
universal en I'educacio de qualitat, com ja ho posa de manifest Paredes (1997)
en una ponéncia al Congreso Nacional de Investigaciones Educacionales a la

Universitat de Lima.

La nostra visid per avaluacions certificatives i formatives de la creativitat
s’apropa a la de Colén, Giné i Imbernén (2006), ja que els factors determinants
en la tria dels instruments d’avaluacié han de ser qué, qui i quan s’avalua.
Suggereixen que es facin servir els instruments més utils, eficagcos i econdmics
tant pel que fa al temps com a les condicions d’aplicabilitat. També proposen
fer servir eines diverses i variades —sense caure en I'abus— que permetin una
major atencio a la diversitat dels alumnes i més rigor en el procés avaluatiu.
L’instrument ideal sera, doncs, aquell que s’adapti al tipus d’activitat i al context
social, historic i cultural, que permeti identificar i atorgar un valor als trets

cretius.

A més a més, els alumnes han d’estar familiaritzats amb les activitats
d’avaluacid, ja que cal avaluar-los segons alld que han aprés a fer durant el
procés d’aprenentatge. Per transferir el valor de I'actuacio dels estudiants, cal
que els instruments d’avaluacié siguin funcionals, perqué la mostra escrita
avaluada sigui un bon identificador de la manera d’escriure de I'estudiant.
Finalment, és necessari seleccionar eines que facin possible que els alumnes
prenguin consciéncia del seu propi aprenentatge. Aixi doncs, el capitol V pot
ajudar a indagar sobre el funcionament de diversos instruments d’avaluar la

creativitat en les composicions escrites.







lll. Metodologia de la investigacio

«El métode qualitatiu requereix un contacte i una dimensié
d’implicacié humana molt considerables» i, per tant, «exigeix una
responsabilitat i un compromis étic que no podem eludir» (Arnaus
i Contreras, 1995).
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escriure la metodologia que s’ha utilitzat a la investigacié és essencial
per poder justificar el treball d’aquesta tesi. No és casual que ocupi el
tercer capitol, ja que és la porta d’entrada encarregada de presentar la
manera com s’analitzaren els capitols experimentals posteriors, amb la finalitat

de cohesionar metodologicament les diverses parts de la recerca.

Aquesta tesi, que s’inscriu en el que es coneix com a recerca accio, vol fer una
mirada aprofundida a I'ensenyament i I'aprenentatge des de la perspectiva
d’algu implicat en la mateixa tasca que investiga. S'acull en la recerca
qualitativa de base etnografica, perqué la investigadora té voluntat de
comprendre i explicar amb rigor una realitat, que préviament ha estudiat al

“Marc teoric”.

De totes maneres, compartim amb Imbernon (2007) que la investigacio
qualitativa pot ser deductiva, ja que la investigadora treballa en el mateix camp
on fa recerca, i malgrat haver determinat préviament algunes de les categories
a ser observades i provades, la tesi segueix linies tacites que guien el procés
d’'indagacidé i que van canviant d’acord amb la seva percepcid i comprensié dels
esdeveniments. Aixi, doncs, és la metodologia més adequada per preguntar-
nos i explorar un ambit teoricopractic i trobar explicacions que ens il-luminin la

practica.

La metodologia qualitativa de la investigacié-accié permet fer recerca d’una
situacio real problematica en un context educatiu concret amb el proposit de
millorar-la. A més a més, ofereix I'oportunitat d’implicar-se en la recerca com a
docents-investigadors i observar a cada participant en relaci6 amb el context
educatiu. La participacié directa de la investigadora en la recerca implica que
s’haguessin de tenir en compte la multiplicitat de factors i de valors que entren

en conflicte en qualsevol realitat social i a la qual la doctoranda no n’és aliena.

Malgrat que durant la tesi es féu l'esfor¢ de separar quan actuava com a
investigadora i quan ho feia com a professora, en la tesi s’ha entés que la
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investigadora forma part del fenomen social que investiga i hi participa com a
persona amb els seus valors, idees i creences. Per aixd, es renuncia a
I'objectivitat absoluta, perqué aquest tipus d’investigacié suposa no poder ser
totalment independent i neutral respecte als fendmens estudiats, siné que
depén d’una estructura social i cultural que esta determinada pel context on es

desenvolupa i de les interaccions entre els qui participen de I'accioé docent.

Per contra, els beneficis de formar part d’aquesta recerca permeteren a la
doctoranda poder observar amb ulls d’investigadora una practica habitual que
coneix molt bé per poder obtenir els resultats presentats. D’aquesta manera la
investigacié orientada a indagar sobre si la creativitat es pot avaluar en les
produccions escrites, es desenvolupa amb diferents instruments per generar
coneixement des d’una perspectiva inductiva: es parteix de les dades
particulars per arribar a generalitzacions. | aixi, la investigadora pot conviure,
interaccionar i intervenir en aquest context educatiu per contribuir a canviar-lo o

modificar-lo, i poder explicar la realitat del seu camp de treball.

En definitiva, la concepcié basica d’aquesta metodologia, que fa que el
professor se situi com a protagonista de la recerca i permeti a l'investigador
desenvolupar la tasca docent en actiu, s’adequa perfectament al nostre
esquema. Com també la perspectiva que es té de 'ensenyament: un procés de
recerca continu, en el qual una de les funcions principals del docent consisteix
en la transformacio efectiva de la practica educativa: millorar la practica docent
i la comprensio d’aquesta practica i dels contextos en qué es porta a terme
(Carr i Kemmis, 1986).

1. Larecerca acci6 qualitativa

Per respectar els principis fonamentals dels estudis qualitatius, que no pretenen
formular lleis universals, s’ha descrit un concepte concret ('avaluacioé de la
creativitat) en un context determinat ('ensenyament de la llengua i la literatura)
d’un col-lectiu especific (adults d’ensenyament no reglat i universitari) favorable

a crear un corpus de coneixements per arribar a conclusions generals, que




Ill. Metodologia de la investigacié

siguin aplicables a la didactica de la llengua i la literatura. Es des d’un marc
d’actuacio especific que es pot comprendre la nostra recerca: el context, els
agents que participen en 'accié comunicativa (la preparacié dels alumnes, les
creences dels professors, les situacions del grup-classe, etc.) i la manera
d’ensenyar o aprendre a produir textos creatius i avaluar-los. En unes altres
paraules, comporta «aprofundir en la comprensié d’'una petita parcel-la d’alld
que succeeix a I'escola o a l'aula, partint sempre de la idea que I'actuacio dels
participants té una estreta connexi6 amb el context eductiu i cultural més
ampli» (Palou, 2002:108).

La interrelacié de la investigadora amb I'objecte d’investigacio, a banda de tenir
la voluntat d’'indagar sobre la seva realitat com a docent, implica obtenir un
apropament i un dialeg amb altres membres del sistema educatiu. D’aquesta
manera la recerca pot obtenir interpretacions més ajustades de I'aplicacio real
sobre l'avaluacio de la creativitat a les aules de llengua i literatura. Aquest
compromis des de la perspectiva émica consisteix a considerar la comprensié
de fendmens a partir de la perspectiva dels participants, i no només la de la
investigadora. Segons Latorre (2003:24) «la indagacié practica realitzada pel
professorat, de forma col-laborativa és tan necessaria com la finalitat de

millorar la seva practica educativa a través de cicles d’acci6 i reflexio».

A més a més, com suggereixen Walker (1985), Nunan (1990) i Colén, Giné i
Imbernén (2006), els docents també han de tenir I'actitud de fer investigacié de
la seva feina. La idea del professor amb actitud investigadora també és
defensada per Latorre (2003:369), que denomina investigacié-accié educativa
«la locuci6 que descriu una familia d’activitats que porten a terme els
professionals de I'ambit social, en el nostre cas professionals de I'educacio,
amb el proposit de millorar la qualitat de les seves accions». Aquest tipus
d’investigacié pot oferir molt als professors, i en realitat també a altres
professionals: mestres-investigadors i investigadors en accio i en col-laboracio
(Woods, 1986:12).
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«Es necessari trobar un equilibri entre la tasca investigadora i la tasca docent
del professorat, de manera que els descobriments cientifics aportats per la
investigacio constitueixin la matéria primera de I'actualitzacio disciplinar dels
docents i que la practica docent es converteixi en un dels camps d’investigacié
per trobar noves i millors formes d’'implantar els processos d’ensenyament i

d’aprenentatge a les aules universitaries» (Colén, Giné i Imbernon, 2006:13).

En resum, la recerca accio qualitativa ajuda a avancgar per millorar en el procés
d’ensenyament i aprenentatge a partir d’'observar com son les coses per indicar
com haurien de ser. El métode qualitatiu «requereix un contacte i una dimensio
d'implicaci6 humana molt considerables» i, per tant, «exigeix una
responsabilitat i un compromis étic que no podem eludir» (Arnaus i Contreras,
1995:34). Per aix0, els participants de la investigacié sempre han estat tractats
com a persones, no com a objectes d’investigacid, la qual cosa ha fet que la
implicacié personal en la investigacio comportés factors sentimentals i afectius

que la investigadora ha respectat per sobre de qualsevol altra situacié.

2. Disseny del procés metodologic

La investigacié s’emmarca en la metodologia proposada per Piquer (2007) a la
seva tesi doctoral del Departament de Didactica de la Llengua i la Literatura de
la Universitat de Barcelona, perqué replanteja la recerca a partir de la revisio
tedrica. Aquesta proposta pren com a referent Cohen i Manion (1989) i segueix
els set passos que proposa Escobar (2001), el qual parteix de Strickland
(1988).

1. ldentificar, formular i avaluar un problema en una situacié d’ensenyament-
aprenentatge, en aquest cas, I'avaluacio de la creativitat.

2. Establir un pla d’accié per conéixer les creences i actuacions dels agents
implicats: professors, estudiants i experts.

3. Cercar informacié al voltant del tema de recerca i replantejar el problema a
partir de la revisio bibliografica (capitol Il).

4. Planificar i triar els procediments de recerca (capitol IlI).




Ill. Metodologia de la investigacié

5. Dissenyar i aplicar els mecanismes per indagar sobre l'avaluacié de la
creativitat (entrevistes, questionaris, grups de discussio i estudis de casos de
les practiques didactiques).

6. Analitzar la posada en practica de la proposta (capitols IV i V).

7. Interpretar i reflexionar sobre les dades recollides (capitols IV, Vi VI).

8. Extreure’n les implicacions futures i valorar el projecte en funcioé d'uns criteris

establerts (capitol VII).

A les fases de la metodologia de la nostra recerca s’afegiren els punts dos i
cinc, ja que establir un pla d’accidé és essencial per a la nostra investigacié.
Aquests punts sorgeixen de la reflexié del model d’Elliott, proposat per Latorre
(2003) i basat en un dels models d’investigacié-accié de Lewin (1946), que
consta de quatre fases. Primer, identificar, descriure i interpretar un problema,
en aquest cas, I'avaluacié de la creativitat; després, explorar, analitzar i fer front
a la problematica; tot sequit, articular i realitzar un pla d’accié, i, finalment,
avaluar-lo i revisar el pla general, per tornar a valorar els instruments de

recollida de dades.

3. Instruments qualitatius i quantitatius

Per obtenir resultats ajustats a la realitat de I'aula i per les caracteristiques de la
recerca fou necessari I'Us d'instruments quantitatius i qualitatius, per tal de
poder ajustar-nos millor a la realitat. Es féu servir la complementarietat
metodologica qualitativa i quantitativa i se supera la dicotomia excloent
d’ambdues que ha estat present en molts debats cientifics. Aixi doncs, per al
disseny dels instruments se seguiren els principis proposats per Pons
(1993:24), que plantegen que per a una investigacié concreta normalment no
existeix una sola metodologia, ni un sol tipus de técniques, ni tan sols un sol

instrument.

En el nostre estudi, cap instrument es pot considerar millor que els altres,
perqué tots aporten informacié significativa que permet conéixer millor la

parcel-la investigada. | és que, malgrat emmarcar la recerca en el paradigma
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qualitatiu, les dades quantitatives ens ajudaren a comprendre i descriure amb
meés precisio les creences i les actuacions dels agents implicats en I'avaluacio
dels trets creatius de les produccions escrites en un context d’ensenyament i
aprenentatge. Sobretot, ens aportaren més informacié de les dades que voliem
analitzar (com per exemple, quants docents avaluen la creativitat o quants

segueixen els mateixos criteris per fer-ho).

Els instruments s’adaptaren al tipus de dades que es volien recollir, amb la
finalitat de descriure qualitativament una situacié i informar dels aspectes
susceptibles de quantificacié dels fenomens (Latorre, Del Rincon i Arnal, 2003).
D’una banda, es volien conéixer les creences sobre I'avaluacié de la creativitat
d’'una mostra de professors, estudiants i especialistes en escriptura creativa
mitjangant instruments de mesura (entrevistes, questionaris i grup de
discussio). |, d’altra banda, la intencid era estudiar les actuacions d’'una mostra
de docents i alumnes a partir de quatre estudis de casos que ens permetessin
obtenir dades qualitatives sobre les reflexions, actuacions i valoracions dels
docents i estudiants. D’aquesta manera, la interpretacio dels resultats obtinguts
ens permeté fer alguns suggeriments didactics per fomentar la creativitat a

I'aula de llengua i literatura.

3.1. Criteris per al disseny d’instruments

Tota la informacié susceptible de ser analitzada es recolli mitjangant
instruments degudament construits i adequadament contrastats quant a les
seves caracteristiques basiques de fiabilitat i validesa (Pérez Serrano, 2000),
que comentarem a continuacio, i adequats als objectius d’obtencié de les
dades. Es parti de la investigacié interpretativa (Rincén, 1995), que ens
permeté establir criteris de rigor i fiabilitat en els métodes de recollida de les
dades per tal de fer una recerca empirica valida, com es detallara a la

descripcié de cada instrument (capitol IV i V) i que es resumeix a continuacio:

a) Dependeéncia. Per assegurar la fiabilitat externa a la investigacioé quantitativa,

es feren servir métodes solapats. La triangulacié de diferents instruments
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(entrevista, questionari, grups de discussio i practiques a l'aula) permeté
compensar la feblesa de cada métode i aportar credibilitat i estabilitat al conjunt
de la recerca. S’'implicaren companys de la professi6 com a observadors
externs per tal de valorar objectivament els procediments utilitzats en la
recerca. A més a més de descriure les fases del procés de recollida, analisi i
interpretacio de les dades, per tal d’assegurar que si la investigacio es tornés a
fer en el mateix context (o similar), amb els mateixos subjectes (o similars) i
amb un investigador que fes servir els mateixos métodes (o similars)

s’aconseguirien resultats idéntics

b) Confirmabilitat. La fiabilitat interna s’assegura amb els enregistraments
d’audio de les entrevistes, les respostes per escrits dels qlestionaris, les notes
de camp de les conclusions del grup de discussio i les reflexions d’estudiants i
professors en les practiques didactiques. També les puntuacions numeriques
atorgades per cada professor, segons les produccions escrites realitzades pels
alumnes. Aporta objectivitat i validesa a la recerca que més d'un professor
avalués cada tasca, ja que s’homogeneitzen els criteris d’avaluacio i els
conceptes teorics. Els resultats de la investigacio es basaren en els subjectes
investigats i les condicions de la recerca, i no en les seves interpretacions o

preferéncies.

c) Credibilitat. Correspon al valor de la veritat que hi ha d’haver en el paradigma
naturalista i la confianca dipositada en les constatacions d’una investigacio. Es
crearen estratégies per establir factors que no encobrissin elements de la

recerca, per tal de no produir dificultats d’interpretacio:

— Saturacio. La recollida de caracteristiques perseverants s’aconsegui
perqué el context educatiu de la investigadora és estable. Tots els
instruments s’implementaren en el seu lloc de feina, exceptuant-ne
I'entrevista i la quarta practica didactica que realitza una altra professora,
la qual cosa permeté que la investigacidé es correspongués amb la

realitat.
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— Observacio persistent. El fet de treballar en la docéncia i romandre en
el mateix context d’investigacio (les aules d’adults) féu que Ila
investigadora pogués diferenciar alldo essencial d’alld irrellevant o d’allo

que no acostuma a passar.

— Judici critic dels companys. La durada de la tesi permeté a la
investigadora aprendre a separar-se de la situacid d’investigacié per
intercanviar impressions amb altres professionals. També les preguntes i
guestions critiques que plantejaren docents que vivien la recerca des de
fora ajudaren a desemmascarar molts errors de plantejament i

interpretacio.

— Triangulacié de métodes, de moments i de persones. El fet que la
doctoranda treballi a diverses institucions, que pugui compartir intercanvi
d'idees amb companys de diversos contextos educatius i que hagi
presentat comunicacions sobre la recerca permeteren obtenir reflexions

en contextos formals i informals.

— Recollida de material referencial. La recollida de redaccions escrites
d’alumnes o gravacions d'experts en la matéria permeteren contrastar

els descobriments i interpretacions i reafirmar la part tedrica de la tesi.

— Justificacid dels canvis metodologics. Com que la investigacio
naturalista no determina un guio rigid d’exploracio siné que s’entén que
les exigéncies metodoldgiques sorgeixen de la realitat, es pogueren fer

constar els motius d’'uns enfocaments concrets o dels canvis de la tesi.

— Establir pistes de reflexié. Plantejar els objectius a priori permeté

seguir la sequéncia d’aplicacio i reflexionar-hi durant la recerca.

— Garantir coheréncia estructural. Sempre que sorgi alguna
discrepancia arran de la tesi s’explica per tal que la informacio i la

seva interpretacié tinguessin coheréncia.
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d) Transferibilitat. Com més forta sigui la credibilitat, més dificil sera
generalitzar, ja que sera complicat aplicar-la en contextos diferents. En aquest
cas, no ens interessa una mostra representativa per generalitzar, sind que es
prioritza un sector per focalitzar I'estudi. Tot i aixi s’aprofitaren trets de la
transferibilitat per garantir descobriments que fossin rellevants pel context. Es
verificaren les teories de la investigacid en altres contextos, no només en
'ensenyament del catala a adults, siné que es feren entrevistes per indagar si
passava el mateix en altres llengiues. També es passaren questionaris a
formadors en diferents etapes educatives i es realitzaren activitats a publicitaris

o al grau de magisteri per observar I'aplicacié de la recerca en diferents ambits.

Per tant, I'aplicabilitat de la investigacié sorgira quan en contextos similars es
puguin verificar els resultats i la teoria. Per aix0, els processos d’aplicacio dels
instruments utilitzats es descrigueren acuradament i també, com es pot
observar en el capitol V, es detalla el context on se situaren les practiques
d’aula (institucid, docents i alumnes) de la investigacié per poder assegurar la
transferibilitat en altres institucions amb caracteristiques o afinitats i suposits
tedrics semblants. En la recerca, la transferibilitat s’evidencia amb I'aplicacio
del marc teoric a la practica, el fet de tenir més d’un avaluador per a cada tasca
i en una de les practiques educatives (“Mestres de contes”, capitol V, practica
4), que es realitza en dos anys académics consecutius i que amb subjectes

diferents funciona adequadament en ambdds casos.

3.2. Recollida i analisi de dades

Tan important és definir els criteris per elaborar els instruments com exposar la
metodologia que s’ha seguit per analitzar les dades de la part experimental de
la recerca. En cada capitol hi ha un apartat dedicat a explicar I'analisi de dades,
perd en general es féu servir un mateix procediment a I'hora de recollir les
dades per cohesionar i facilitar-ne la interpretacio. Com que la part
experimental es dividi en dos capitols segons linterés de les dades que es

volien recollir — creences (capitol IV) i actuacions (capitol V) de I'avaluacié de
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la creativitat —, es féu una categoritzacié de les dades obtingudes amb cada
instrument, per posteriorment obtenir conclusions contrastades, a partir de
contraposar les dades i fer una interpretacio per triangulacié. Les conclusions
finals es generaren de cada cas en particular, ja que la investigacid
interpretativa destaca per fonamentar les teories en les dades i partir de dades
particulars per arribar a conclusions més generals. De la mateixa manera que
valora I'experiéncia i I'observacio de la realitat com a punt de partida per a la

generacio del coneixement.

Aixi doncs, en el capitol IV hi hagué tres moments d’obtencié i analisi de dades
que s’expliquen en detall al capitol, perd en tots els casos d’instruments de
dades qualitatives es féu una analisi de la practica del discurs i textual per
veure la posicid de la persona entrevistada en el discurs i en l'avaluacié dels
fets referits, proposats per Palou (2002). De les dades analitzades a I'entrevista
emergiren les categories dels conceptes, segons els interessos de la
investigacio, i foren comunes per a tota I'analisi de les dades de la recerca, com

s’exposa als capitols IV i V, per facilitar la interpretacio dels resultats.

En concret, les dades obtingudes es classificaren en apartats per interpretar-les
de la mateixa manera en tota la part experimental: concepte de la creativitat,
factors comuns dels textos creatius, adquisicid de la creativitat, producte
creatiu, procés creatiu, avaluacio de la creativitat i altres factors que influeixen
en l'aprenentatge-avaluacio de la creativitat. Aquestes dades s’obtingueren
mitjangant tres instruments de recollida: entrevista, questionari i grup de

discussio.

En primer lloc, les dues entrevistes enregistrades es transcrigueren i se
seleccionaren episodis que es classificaren per temes (les unitats d’aquestes
entrevistes) segons les dades més rellevants de la recerca. Seguidament,
s’analitzaren i es compararen els resultats obtinguts d’ambdues entrevistes, a
partir de les categories sorgides de la interpretacié de dades, pero préviament
pensades quan es dissenyaren les preguntes de I'entrevista. En segon lloc, els
quatre tipus de questionaris es buidaren per separat i s’atorgaren categories
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emergides de les dades dels questionaris per ordenar numéricament les
respostes obtingudes, tot i que s’intentaren classificar en coheréncia amb les

categories establertes a les entrevistes.

En tercer lloc, del grup de discussid, a partir de les notes preses per la
investigadora, se seleccionaren les categories que coincidiren amb les dels
questionaris i les entrevistes per facilitar-ne la interpretacié de l'analisi de
dades.El grup de discussié segui la mateixa metodologia d’analisi que les notes
de camp del capitol V. En cada estudi de cas del capitol V, a banda
d’interpretar les actuacions dels professors mitjangant les notes que atorguen
als textos analitzats, s’interpretaren les reflexions dels examinadors i

estudiants.

La descripcid d’alldo observat en una situacié educativa implica que la
investigadora interpreti la realitat i també una categoritzacio, implicita en I'is del
llenguatge. Al costat de les notes de camp hi apareixen judicis, opinions,
sospites, dubtes, reflexions que s’afegiren a la informacio descriptiva sobre alld
que succeia al camp d’estudi, tot i que aquests tipus de comentaris s’anotaren
separadament al que Miles i Huberman (1994) anomenen memorandums. Com
afirma Woods (1987), I'etndograf no es limita a registrar, sin6 que també
reflexiona. Per tant, I'analisi de les notes de camp es féu en les cinc etapes

proposades per Miles i Huberman (1994):

1. Lectura de les dades completes per poder tenir una impressié global del
conjunt. Anotarem les idees fonamentals, els temes que semblaven

repetits i les conductes en relacio a I'objecte d’estudi.

2. Codificacié per examinar les unitats de dades i trobar comportaments
tematics que ens permetessin classificar en una o altra categoria el
contingut. Aixi s’assigna a cada fragment un codi, és a dir, una categoria
que fos representativa d’aquell passatge. La codificacié pressuposa una

segmentacio de les dades, una divisi6 en unitats rellevants i
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4,

significatives, i es considera una de les practiques més caracteristiques
de I'analisi de dades qualitativa (Tesch, 1987:95).

En aquest cas, s’opta per un procediment deductiu, partint de categories
fixades a priori, al capitol IV. Tot i aixi, utilitzarem sistemes mixtos de
codificacio, partint d’'un esquema inicial de categories amplies, sense
descartar la possibilitat que pogués ser modificat, completat i
desenvolupat durant l'analisi. A més a més, durant el procés de
codificacio i també a les lectures que es feren posteriorment, ens
aturarem a examinar el contingut de cada categoria per si s’havien de

fusionar o anomenar-se d’'una altra manera.

Disposicié de les dades de forma ordenada. Es feren servir diagrames
que presenten una imatge visual de les relacions entre conceptes
(Strauss i Corbin, 1990), perqué permeten presentar les dades, reflectir
les relacions i descobrir I'estructura del conjunt. | és que com afirma
Spardley (1980), un dels interessos central és descobrir com els
investigadors organitzen el seu coneixement i les categories poden ser

un fi en si mateix.

Obtencié de conclusions per prendre decisions sobre el significat de les
coses. En el procés dobtencid6 de conclusions es féu servir la
comparacio, que permet destacar les semblances i les diferéncies entre

les unitats incloses en una categoria.

També I'experiencia per part de la investigadora ajuda a contextualitzar i
contrastar les dades i descriure-ho en un redactat, ja que s’havien de
concordar les dades amb els estudis tedrics i amb els altres resultats
que s’obtingueren de la recerca. A més a més, férem servir les dades
quantitatives (el nombre d’examinadors que actuaven de la mateixa
manera o transformar dades textuals en dades numériques diferent) per
obtenir conclusions com a recurs per contrastar o completar les

conclusions a les quals ens porta I'estudi qualitatiu.
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5. Verificacio de les conclusions. S’aportaren arguments i es feren
comprovacions de les creences a les practiques didactiques per tal de
defensar la veracitat dels resultats, com per exemple sotmetre els

resultats a judici.

Finalment, la triangulacié es féu servir com a estrateégia metodolodgica que usa
diferents tecniques de recollida de dades per poder compensar el biaix que
cada una d’elles té de manera inherent i augmentar la validesa dels resultats
(Ruiz Olabuénaga, 1999:28; Blaikie, 1991). La triangulacié de dades permet
completar les informacions obtingudes dels instruments fets servir anteriorment
per a la interpretacio de la realitat de les creences i les actuacions que es tenen
sobre l'avaluacid de la creativitat en produccions escrites en un context
d’ensenyament i aprenentatge de forma més fiable i ajustada. Aixi que s'utilitza
també la categoritzacio per presentar la triangulacioé de la part experimental per

obtenir conclusions transferibles a la didactica de la llengua i la literatura.

En concret, seguint la classificaci6 de Denzin (1978; citat a Mucchielli,
2001:347), es féu servir la triangulacié de dades, teorica i metodologica. La
triangulacié de dades permeté validar els resultats i fer que no depenguessin
de les tendéncies d’un grup a funcionar d’'una manera concreta. La confrontacié
de dades es féu en contextos educatius diferents i en espais temporals
diversos per incrementar la varietat de I'observacio, i per la verificacid de la

informacio obtinguda s’utilitzaren diferents métodes en moments diferents.

La triangulaci6 metodologica s’'usa per obtenir diferents tipus de discursos i
dades, a partir de la pluralitat d’estrategies esmentades anteriorment. La tedrica
s’utilitza per la necessitat de buscar multiples perspectives per abordar la
pregunta d’'investigacié i la seva interpretacié. També afegirem la triangulacio
de participants, o diversos representants d’'un mateix col-lectiu (professors o
estudiants), que foren seleccionats en diferents moments, amb perfils diferents i

en contextos diversos per incrementar la qualitat i la validesa de les dades.
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«Cal intel-lectualitzar les emocions per escriure amb creativitat» (entrevista 1).
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a descripcio de la part experimental de la tesi es distribueix entre aquest
capitol i el seguent, després d’haver descrit la metodologia que es féu
servir en la investigacio. Les dades d’ambdds capitols, que funcionen en
paral-lel i es complementen, recullen les opinions i les actuacions dels agents
que participaren a I'avaluacié de la creativitat de les produccions escrites en un

context d’ensenyament i aprenentatge.

Es en aquest context que es volgué indagar sobre els pensaments i les
actuacions d’'una mostra d’experts en escriptura creativa, professors i alumnes
quan avaluen la creativitat en les produccions escrites. En ambdéds capitols es
realitza un estudi qualitatiu amb un nombre de participants acotat, amb la
intencié que fos representatiu de la realitat educativa que es pretenia estudiar.
Concretament, en aquest capitol es dissenyaren instruments per indagar sobre
com entenen la creativitat a 'aula de llengua i literatura tres tipus de col-lectius:
especialistes en escriptura creativa a partir de I'entrevista, alumnes a través
dels questionaris i docents, alguns dels quals foren enquestats i d’altres

participaren d’'un grup de discussio.

Per esbrinar les creences sobre la creativitat que es tenen en un context
d’ensenyament i aprenentatge, primer, entrevistarem dos experts d’escriptura
creativa, 'un de narrativa i l'altre de poesia, amb la intencié de contrastar les
seves opinions amb les dades obtingudes del marc tedric. Seguidament,
realitzarem un questionari que es passa a cent disset persones, els quals es
dissenyaren amb les dades sorgides del —Idrc teoricl, de les entrevistes i de la
primera practica didactica del capitol V, Relats d’artl. Se’'n feren dinou a
docents de totes les etapes educatives i noranta-vuit a alumnes: cinquanta dels
quals estudiaven per ser futurs mestres, divuit estudiants adults de catala i
trenta, també estudiants de catala, que participaren en una activitat el dia de la

poesia i assumiren el rol de lectors.

Finalment, per contrastar els resultats obtinguts de les entrevistes, els
questionaris i les tres primeres practiques didactiques (capitol V) s’opta per

crear un grup de discussidé format per cinc docents que representessin les
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diferents etapes educatives (primaria, secundaria, universitat i adults).
Seguidament, es féu una interpretacido de dades per triangulacié: marc teodric
(capitol 1), analisi de les opinions d’alguns experts, docents i alumnes sobre la
creativitat (capitol IV) i analisi de les actuacions d’alguns docents i estudiants a
'hora d’avaluar una mostra il-lustrativa d’activitats didactiques (capitol V).
S’intenta obtenir una visi® general de l'estudi de la creativitat en les
produccions escrites per tal d’evitar que la focalitzacioé en I'avaluacio no ens fes

perdre de visita tots els elements que en formen part.

1. Les entrevistes

Considerarem l'entrevista com linstrument més adequat per conéixer com
interpreten la creativitat els especialistes en escriptura creativa. L’entrevistador,
en aquest cas la investigadora, és qui té la iniciativa de la interaccio i del
desenvolupament tematic, intencional i funcional de l'entrevista. Pero és
I'entrevistat qui té el rol rellevant (experts en escriptura creativa), en la mesura
que és la font d’'informacié que l'entrevistador necessita i que constitueix en
termes generals l'objecte de les activitats discursives promogudes per
I'entrevistador (Guasch i Ribas, 2013:484).

«L’entrevista és un meétode de recerca molt valuds, ja que permet la
construccio d’'un text sobre la propia practica en el qual queden implicats tant
el vessant cognitiu com Il'afectiu de la persona. El repte conseglent és
disposar d’uns criteris d’analisi que permetin fer emergir els significats

explicits i implicits que hi ha en el text generat» (Palou, 2002:127).

Per a qualsevol avaluacié qualitativa, I'entrevista és una técnica apropiada i
utilitzada frequentment per a I'obtencié d'informacié profunda i amplia (Mason,
1996:39). Permet recollir dades concretes amb major profunditat, ja que molts
subjectes no les facilitarien per escrit pel seu caracter confidencial i
professional (Cohen i Manion, 1989). Es a dir, I'entrevista ens proporcionava
una gran riquesa informativa provinent de les paraules i enfocaments dels
entrevistats (i ens permetia aconseguir —okervarl sentiments i emocions) sobre

creences, actituds i opinions dels especialistes (Valles, 1997). A més,
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I'entrevista, al ser un tipus d’interaccié diferent de la conversa espontania
(Krebrat-Orecchionni, 1990), oferia I'oportunitat de clarificar i fer un seguit de
preguntes i respostes encadenades en un marc d’interaccié més directe, intim,

personalitzat, flexible i espontani.

Per obtenir dades que ens permetessin tenir una visi6 més ajustada de les
creences dels especialistes realitzarem dues entrevistes: 'una a un professor
que fa docéncia a una universitat suissa i, I'altra, a una professora catalana que
imparteix classes a una institucié d’ensenyament no reglat. La participacioé de
dos especialistes de paisos diferents ajuda a entendre el terme en més d’'un
context educatiu. Seguidament, els resultats de I'entrevista es presenten en
tres apartats, que seran els mateixos que es faran servir per descriure les
dades obtingudes als altres instruments: descripci6 de [linstrument,

procediment d’elaboracio i analisi de les entrevistes.

1.1. Descripcié de I'instrument

Les entrevistes que realitzarem no només proporcionaren dades per poder-les
analitzar posteriorment, sind que també permeteren que I'entrevistat reflexionés
en veu alta sobre un tema d’interés relacionat amb la seva practica docent.
L’escollirem com el primer instrument d’obtencié de dades de la recerca, ja que
genera punts de vista, hipotesis i orientacions utils per traduir-les a les
circumstancies reals de la investigacio. | a la vegada perque, com apunta
Tusoén (1995:57), la longitud dels torns sol ser desequilibrada (hauria de parlar
més l'entrevistat que [I'entrevistador) i els papers dels participants soén
asimétrics (un ha de preguntar i I'altre ha de proveir d’informacié: el contingut

de I'entrevista).

En contraposicio, presenta alguns inconvenients com ara el temps (per a la
seva realitzacio i per a I'analisi posterior), i la creacié de 'ambient que hauria de
proporcionar la confianga i la motivacié que requereixen els entrevistats en el
moment de fer-la. En aquest cas, com que ambdues parts tenien interés pel

tema no existiren condicionaments temporals a I'’hora de fer-la. Tant el temps
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com lI'ambient relaxat i familiar que es crearen facilitaren I'exposicié del tema
per part dels entrevistats. La passiéo amb la qual els entrevistats transmeten els
coneixements i el taranna de la investigadora que té per aficié escoltar (més
que parlar) foren elements claus. A més a més, I’entrevistadora-investigadora
procura seguir les recomanacions de Cohen i Manion (1989) i Woods (1987)
sobre els atributs que ha de tenir un bon entrevistador: relacié de confianga
amb I'entrevistat, curiositat per conéixer el que ens diu I'entrevistat i naturalitat

en el procés de I'entrevista.

L’entrevista semiestructurades ens permeté poder tenir un guié (Cohen i
Manion, 1989; Patton, 1988) i un cert control sobre la informacié que es volia
obtenir i alhora també possibilita moments més flexibles en qué I'entrevistat
podia donar respostes més amplies que podien contenir informacio rellevant
per a la recerca. La flexibilitzacié del plantejament facilita la profunditzacié en
les questions pertinents, a partir de la planificacié de I'entrevista ajustada als

objectius que es volien assolir.

En aquesta linia, seguint a Mishler (1986, citat per Palou, 2002), tinguérem en
compte tant la informacié que ens facilitaren els experts com les paraules que
feren servir: «expressen tan el que fan, com alld que creuen que fan i el que
creuen que haurien de fer» (Cambra i altres, 2000: 29). També el context en
que ho digueren, perqué una entrevista és un acte de parla en el qual dues
persones construeixen un discurs que cal entendre en un context historic,
cultural i social determinat. De la mateixa manera, intentarem aplicar la
proposta de Clarke i Robertson (2005), els quals consideren que el
coneixement €s una construccid social, que esta socialment mediat i localitzat
(situat en un context). | férem servir les metaentrevistes, per donar 'oportunitat
a les persones entrevistades de parlar sobre com s’havien sentit durant el
procés de la recerca, i, aixi, poder coneixer aspectes conceptuals que queden

amagats durant I'entrevista.




IV. Creences sobre la creativitat en un context d’ensenyament i aprenentatge

1.2. Procediment d’elaboracio

Per acomplir amb els objectius citats anteriorment, es buscaren experts que
treballessin I'escriptura creativa, tot i que n’hi ha pocs i encara menys en relacio
a lavaluacié de la creativitat. Fent una cerca comprovarem que algunes
universitats (d’Anglaterra, Canada, Estats Units i Suissa) tenien departaments
d’escriptura creativa o feien cursos relacionats amb I'escriptura creativa. |, en
algun cas, també postgraus i doctorats. Aixi que decidirem fer dues entrevistes,
individuals i en sessions uniques, per contrastar opinions d’experts en didactica

de l'escriptura creativa amb diferents perfils professionals.

D’una banda, ens posarem en contacte amb una de les escoles d’escriptura
més reconegudes de I'Estat espanyol, I'Ateneu Barcelonés, que de seguida ens
facilita el contacte d’'una professora de I'escola, especialitzada en creativitat.
D’altra banda, per explorar en la formacié reglada comptarem amb la
participacio d’'un doctor de la Universitat de Berna, del Departament d’anglés.
D’aquesta manera podiem conéixer la manera d’actuar de docents d’estudis

reglats i no reglats i de paisos diferents.

La sort de poder entrevistar una professora que imparteix docéncia en estudis
no reglats i un doctor que fa classes d’estudis universitaris ens permeté
contrastar dues visions diferents per obtenir informacié més completa sobre el
tema. Tanmateix, el fet d’entrevistar professors de dues llengles, literatures i
cultures diferents que ofereixen classes en territoris plurilinglies ens permeté
observar si existia alguna relacié entre les seves actuacions i el sistema
educatiu on es desenvolupava la seva activitat docent. |, alhora, descobrir i
contrastar el funcionament de la didactica de la creativitat en produccions

escrites en dos paisos diferents.

Tot i aixi, les condicions de les dues entrevistes no eren les mateixes, ja que la
primera es podia fer presencialment, perd la segona s’havia de fer en linia. En
ambdues situacions es volgué garantir que l'entrevistat s’expressés amb

llibertat i se sentis cOmode. S’intenta crear el que es coneix com a bon clima o
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rapport (Taylor i Bogdan, 1992). En el primer cas, es féu I'entrevista al lloc de
treball de I'experta, en una sala-bar de I'escola, en un ambient familiar i de
confianga per a I'entrevistada, que reunia totes les condicions per adequar-se al
desenvolupament amb éxit de I'entrevista. | la segona entrevista es realitza a
través d’'un xat escrit d’Internet, la qual cosa ens deixa prou llibertat en la
resposta, perd impedi captar les emocions o sentiments que ofereix el contacte

visual.

També es vetlla per preservar la confidencialitat i evitar limits temporals,
seguint I'esquema de l'entrevista que té elements comuns amb els de la
confessio (Valles, 1997): preséncia de rols asimétrics i secret d’alld que es
parla. EI comportament de la investigadora féu que el discurs es desenvolupés
en un clima molt relaxat, amb intervencions limitades que no interrompien el
discurs, sense preocupar-se pels silencis que tenien significats i funcions i
permetien fer reflexionar [I'entrevistada (Valles, 1997). Aixi doncs, les
entrevistes foren de respostes fluides i duraren aproximadament una hora i
mitja. En cap cas hi hagué un temps establert, perd s’acabaren quan la
investigadora considera que ja tenia totes les informacions que volia aconseguir

de cada entrevista.

L’entrevista presencial (entrevista 1) amb una de les professores de I’Ateneu
Barcelonés es desenvolupa el 27 de novembre de 2013 (vegeu la transcripcio a
'annex 2.1.) i s’enregistra amb audio, tot i que també es prengueren algunes
notes d’observacié. Com en gairebé totes les técniques de recollida de dades,
percebiem els fets del seu entorn. D’altra banda, la segona entrevista
(entrevista 2) es realitza el 20 de febrer de 2014, amb un doctor de la
Universitat de Berna del Departament d’anglés, a partir d’'un xat escrit d’Internet
(vegeu l'annex 2.2.) que oferi el clima esperable d'una eina virtual. A més a
més, el fet que l'entrevistat volgués disposar préviament del guié de les
possibles preguntes que podrien aparéixer a I'entrevista, ens permeté obtenir
unes dades diferents que en l'anterior entrevista. En aquest cas, 'analisi de

dades es faria d’'un discurs no tan espontani.
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L’entrevistadora-investigadora es prepara un gui6 per a les dues entrevistes per
assegurar-se obtenir les dades previstes (deixant temps perqué fluis el tema de
la conversa) i garantir una analisi de dades interessant. El temps de transicio
entre les dues entrevistes i la bibliografia consultada durant aquest periode, féu
que hi hagués variacions en el plantejament de les preguntes de les dues
entrevistes, perqué algunes de les dades que es volien obtenir podien haver-se
modificat lleugerament. A més a més, el tractament de la redaccio de les
preguntes fou diferent, perqué la primera entrevista es realitza presencialment i
en catala i la segona virtualment i en anglés. El domini d’'una llengua més que
de l'altra per part de la investigadora i el procediment a I'hora de fer I'entrevista
marcaren el tractament amb el qual es planificaren les preguntes (a I'annex 2

es poden consultar les preguntes d’ambdues entrevistes).

1.3. Analisi de les entrevistes

La transcripcidé per escrit de I'entrevista de [I'especialista de creativitat
barcelonina fou el més fidel a la gravacio, com s’intenta garantir en totes les
entrevistes. Quant a l'entrevista del xat escrit de I'expert suis d’escriptura
creativa, es mantingué l'escrit obtingut del xat, perd6 s’ordena segons les
categories establertes. En ambdds casos, els criteris de transcripcid de les
entrevistes seguiren els objectius d’analisi, és a dir, interessava el contingut
(qué diuen els experts) i la forma (la manera com ho diuen) per després

interpretar les idees d’aquests dos professors i extreure’n conclusions.

Es volia presentar la transcripcié de I'entrevista de la forma més neta possible,
perque convidés a ser llegida per gaudir, amb el minim de simbols possibles i
seguint l'ortografia convencional. S’intenta fer una transcripcido el més fidel
possible, sense fer correccions de les paraules ni de les construccions

gramaticals incorrectes des del punt de vista de la normativa de la llengua.

De la transcripcio a I'analisi de les entrevistes passa un any aproximadament,
perqué a part de la dedicacié de la transcripcio, I'analisi interpretativa exigeix
actuar amb una certa perspectiva. El distanciament respecte a les dades és

aconsellat per diversos autors per distanciar-se dels detalls de I'entrevista i de
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les relacions personals que s’hi ha generat (Goetz i LeCompte, 1988). Un cop
feta la transcripcio de les entrevistes, se seguiren les fases proposades per

Taylor i Bogdan (1984:145) que ajuden a organitzar i a introduir-se en I'analisi:

Llegir repetidament les dades.

Seguir la pista de dades sobre temes, intuicions i interpretacions.
Elaborar tipologies i esquemes per classificar.

Elaborar conceptes i proposicions tedriques

Llegir bibliografia.

2L

Codificar la informacié: elaborar categories, separar les dades de cada
categoria, revisar les que no s’han separat i redefinir 'analisi.

7. Elaborar I'informe d’investigacio

Per analitzar les dades es parti de l'analisi del discurs proposat per Palou
(2002:127, citat a Demaziére i Dubar, 1997). «és possible acostar-se de
manera qualitativa a I'expressio singular de la persona. Es tracta de prendre la
paraula com a font essencial de I'analisi per arribar al significat, i per aixd és
necessari penetrar en el que diuen i en la manera com ho diuen». En I'analisi
fou molt atil crear una llista dels conceptes que sorgiren de les dades
analitzades de I'entrevista, ja que permetia focalitzar el contingut de I'entrevista
en diversos temes. Aquestes categories extretes de les entrevistes també
serviren posteriorment per fer el buidatge de les dades obtingudes en la resta
d’'instruments. D’aquesta manera, la unificacié de criteris facilitaria la redaccio

de les conclusions.

Es feren sequenciacions dels apartats d’interés de la investigacid, seleccionant
la informacié més rellevant dels temes de cada entrevista per intentar que la
categoritzacio definitiva emergis de les propies dades de I'estudi i no se centrés
unicament en les hipotesis de partida. Per tant, en I'analisi tematica del discurs
es crearen cinc categories a partir de la informacié emergida d’ambdues
entrevistes. Aquestes categories es relacionaren amb els criteris que s’havien
establert a I'hora de preparar les preguntes de I'entrevista. D’aquesta manera el

contingut de les respostes es classifica, a partir de les preguntes, en diversos
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criteris que agrupats per categories facilitaren I'analisi de dades posterior i la

interpretacio dels resultats.

A 'annex 2.3. es mostren els focus comuns tematics emergits de I'entrevista en
relacio als criteris que s’havien establert a I’hora de fer les preguntes. El quadre
de I'annex mostra les preguntes de les entrevistes en relacié a les categories
proposades. També hi ha una breu justificacio dels canvis d'orientacié de les
preguntes, de la primera entrevista respecte a la segona. El resultat final és la
categoritzacié que es mostra a continuacié. Cada sequéncia de I'entrevista es
classifica per categories per facilitar-ne I'analisi de les dades emergides de les
actuacions de I'entrevistat i I'entrevistadora. Aquestes categories que es
descriuen a continuacio en relacio als objectius de la recerca, serviren com a

.....

fets servir a la part experimental de la investigacio.

Objectius de larecerca | Categoritzacié | Descripcio de la categoria

Definir el terme Definicio de la Les creences que es tenen sobre el
creativitat, avaluacio i creativitat terme creativitat.
avaluacio6 de la

creativitat.

Establir els indicadors | Factors comuns | Els atributs que fan que un text es
per avaluar la creativitat. | dels textos pugui considerar creatiu.

creatius

Establir  pautes per | L’adquisicio de Les creences sobre l'aprenentatge i

fomentar 'ensenyament i | la creativitat 'ensenyament de la creativitat a les
laprenentatge de la classes de llengua i literatura. També
creativitat a l'aula de les propostes per fomentar Ila
llengua i literatura. creativitat durant el procés d’escriure

el text: interaccions entre alumnes,

activitats, etc.
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Descriure el producte El producte Les consideracions prévies a
creatiu. creatiu I'escriptura de la composicio escrita o
oral. Els models de textos que es
recomanarien consultar abans
d’escriure el text i les indicacions (o
inputs) que el professor hauria d’oferir
als alumnes abans d’escriure el

producte creatiu.

Dissenyar el procés per | El procés Les fases que es podrien seguir 0 no
produir un discurs | creatiu per escriure amb creativitat.

creatiu.

Oferir constructes | L’avaluacio de Les creences que tenen els
d’avaluacié per mesurar | la creativitat participants sobre com s’ha d’avaluar
la creativitat. la creativitat.

Descriure els factors que | La formacié dels | La influéncia que pot aportar a
influeixen en professors l'alumne la formacié del professor pel
I'aprenentatge-avaluacié que fa a la creativitat.

de la creativitat: formacié
dels professors, rol dels

alumnes a l'aula, etc.

Es féu una analisi de la practica del discurs i textual per veure la posicié de la
persona entrevistada en el discurs i en I'avaluacioé dels fets referits. Sobretot
ens fixarem en les valoracions exposades mitjancant els punts critics que Linde
(1980, citat per Woods, 1996) anomena als moments en qué l'entrevistat entra
en conflicte entre allo que declara i les seves creences. Com es veura a I'analisi
hi ha fragments on es posen de manifest les dificultats o les contradiccions
entre alld que hauria de ser i el que és en realitat, el discurs oficial i la realitat
d’aula.

A més a més, es pretengué analitzar la interaccié amb l'interlocutor, en aquest
cas la investigadora. Es volgué observar la manera de comencar les respostes,
les dificultats per elaborar la pregunta, la demanda d’aclariments i el domini del

discurs: la forma d’enunciar (lineal, vacil-lant, confusa, repetitiva), la utilitzacié
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d’associacions o d’exemplificacions, oposicions, frases fetes, etc. Aixi com
l'ordre d’importancia dels elements que van sorgint en el discurs, per aixo
s’exposen les categories en l'ordre que aparegueren a l'entrevista. En
definitiva, s’interpreta i és dona significat a tot alld que es recolli i amb la
classificacio de categories es facilita la interpretaciéo i I'elaboracié de les

conclusions finals.

També s’analitzaren les intervencions-comentaris de la investigadora en les
entrevistes que afavoriren la produccié d'un discurs continu. Se segui la
distinci6 que esmenta Blanchet (1989) per analitzar les consignes (tota
intervencié de l'entrevistador s'encamina a definir el tema del discurs
subseglent de I'entrevistat) i les intervencions-comentaris, que es feren sobre
les paraules de [Ientrevistador (explicacions, observacions, preguntes i
indicacions que subratllen les paraules de I'entrevistat). Les consignes podien
produir discontinuitats en el discurs, perd s’'usaven fonamentalment per establir
el contacte de comunicacio, les intervencions-comentaris permetien la
produccioé d’'un discurs continu i constituien la majoria de les intervencions de

I'entrevistador.

Quant a l'analisi del discurs es féu servir la classificacido de Blanchet (1989):
interpretacio (expressa una actitud no explicitada), complementacié (afegeix
elements d’identificaci6 de la referéncia i poden ser sintesis parcials,
anticipacions insegures o inferéncies), pregunta sobre el contingut (sol-licita
més informacid), reflex (repeteix o reformula l'actitud de I'entrevistat) i eco (es
repeteix el que ha dit I'entrevistat literalment). A banda d’aquests, durant les
entrevistes també s'utilitza la recapitulaci6 que convidava a relatar de nou o
'aclariment que consistia a tractar punts confusos i demana una sequéncia

detallada de successos.

En lanalisi de les entrevistes, seguint Bardin (1986), es valoraren les
recurréncies i les repeticions d’'un mateix tema que podien ser indicadors dels
aspectes seguents: importancia (insistencia sobre un tema en diferents

moments que pot indicar entrevistat en aquell tema); ambivaléncia (si el tema
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sorgeix com a accident es pot suposar que esta mal interpretat en el sistema
conceptual de la persona), i denegacio (tractar moltes vegades el mateix tema

pot voler dir que es vol assegurar que la informacio es processi be).

Seguidament es mostren les analisis de les dues entrevistes, segons l'ordre
d’aparicid6 en qué sorgiren les diverses categories, per tal de poder fer una
primera aproximacio a l'analisi i interpretacié dels resultats, malgrat que les
categories estiguin també relacionades amb les preguntes. Segmentarem cada
una de les entrevistes en unitats de registre i referirem cada unitat a una sola
categoria predominant de la unitat, d’acord amb Goetz (1988). Aixi I'analisi del
discurs i textual es faria a partir dels conceptes-categories creats en les dades

de cada entrevista.

1.3.1. Analisi de I’entrevista 1

Parafrasejant Wolcott (1999:137), la millor manera de comencgar una entrevista
és deixar que la persona expliqui la seva —hi®riall a un oient interessat. Aixi es
com es poden beneficiar ambdues persones. | aixi s’inicia la primera entrevista,
amb el relat de l'organitzacié d’'un curs que havia d’iniciar I'entrevistada:
«parteix d’explicar com funciona un procés de creacio, no, qué és la creativitat,
i després, a partir d’aqui, doncs [...] ». Aquest fet permeté que I'entrevistadora
introduis subtilment la pregunta sobre la definicié de la creativitat i, d’aquesta
manera, s’inicia l'entrevista amb [I'especialista en escriptura creativa de

narrativa.

a) La definicié de la creativitat

El fet que I'entrevistadora |i proposés definir la creativitat féu que fluissin les
idees de l'entrevistada: crear és un procés que el relaciona amb tenir idees
innovadores. | aquest pensament féu que connectés la creativitat amb un altre
concepte: l'avaluacié. «Clar, una altra cosa és com s’avalua aixo, eh? Els
criteris d’avaluacio en cada ambit seran els de 'ambit mateix, no, en pintura els
de la pintura, en literatura els de la literatura [...]». En aquest moment es pot

interpretar que I'avaluacio és un tema important i no resolt per a I'entrevistada.
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Com que la definici6 que ofereix l'entrevistada no és prou concreta,
'entrevistadora torna a situar el tema i reformula la informacié que

I'entrevistada li havia ofert.

En aquesta ocasid, la resposta a la definicid de la creativitat fou expressada
amb els seglents termes: novetat, valor, un perqué. | torna a repetir idees que
aparegueren abans, les quals relacionaven la creativitat amb el procés de
crear. El fet de tornar-ho a repetir pot interpretar-se com que el procés per ser
creatiu és un tema cabdal per a I'especialista d’escriptura creativa. Finalment,
relaciona la creativitat amb la realitat: «és creatiu qui d’aquelles idees en fa una

innovacio, en fa una nova realitat, perqué jo puc tenir moltes idees [...]».

La intervencio de I'experta féu que es continués reflexionant sobre la creativitat,
aquest cop a partir d’'un exemple. La investigadora volgué comprovar si la idea
que volia transmetre la professora era que la creativitat pot oferir un plus al text.
L’entrevistada assenti de seguida, explica que entenia que la creativitat afegia
valor a l'escrit i reflexiona sobre alld que entenia com a creativitat: «és crear
novetats amb valor, no? |, per tant, creativitat aplicada és una redundancia
perque la creativitat si no s’aplica no és, no? ». Des de linici fins al final
d’aquesta sequenciacié desenvolupa la mateixa idea: «crec que la creativitat és

crear [...] que tingui un valor».

b) L’adquisicié de la creativitat

L’entrevistada féu una intervencié reflex proposant un altre tema que després
recolli en forma de pregunta I'entrevistadora: si cal que es donin referents per
ajudar els alumnes a ser creatius. La professora parla dels diferents perfils
d’alumnes, i de les limitacions de cadascu. Bateja aquest fet com la primera
fase del procés de creacio: «Quan més amplies el camp de percepcio, doncs
més radar, i per tant aquesta primera fase, doncs, més enriquida, no?».
Sembla, doncs, que segons l'entrevistada, la creativitat es pot entrenar i com

meés estimuls rebi I'estudiant més pot encoratjar-se a escriure amb creativitat.




L’avaluacio de la creativitat de les produccions escrites en un context d’ensenyament i aprenentatge

De l'analisi d’aquesta sequéncia, que fa referéncia a la categoria dels referents,
s’extreu que l'entrevistada repeteix la relacié de la creativitat amb el procés
d’escriure. En el discurs de I'entrevistada es feren servir moltes vegades els
mots doncs i no. Aquest fet podria indicar que la professora construia el seu
pensament al mateix temps que reproduia el seu missatge, el qual volia que fos
entés per part de I'entrevistadora. Continuament buscava l'aprovacio per tal

que I'emissor rebés el missatge de forma comprensible.

En la seqléncia on I'entrevistada relaciona I'aprenentatge amb la creativitat de
I'escriptura, exposa diferents exemples de practiques d'aula, de les quals
esmenta que serveixen «per millorar la capacitat de percepcio». Introdui una
altra vegada un tema que li desperta molt interes: el procés d’escriptura en la
creativitat. «Després hi ha |la fase de les ocurréncies, no? | aqui hi ha molt de
joc, no? [...] | aixd no tothom se’n surt igual, no». Es en aquest punt que es fa
referéncia a tots els estudiants actuen de la mateixa manera. Aquest moment
fou aprofitat per I'entrevistadora per preguntar-li si tothom pot ser creatiu. |
I'entrevistada féu servir les seglients paraules: ocurréncies noves i idees noves.
Pero per a I'especialista no és només innovacio, sind «que si no es formen al
servei d’'una necessitat, d’'un objectiu, doncs llavors tampoc no arribarien a

crear res amb valor, no? Aixo seria la tercera fase, no?»

| aquesta reflexio li servi a I'experta per parlar altra vegada del procés creatiu,
sense dir-ho explicitament. Segons 'especialista, quan s’escriu el cervell actua
amb dues parts: l'artista (per ajudar a tenir més idees) i el jutge (educar un
jutge que tingui criteri). Per acabar, com que [Ientrevistadora buscava
continuament resposta sobre si I'aprenentatge de la creativitat és possible,
I'entrevistadora contesta amb vacil-lacions que «aixd potser si que amb
técniques es pugui fer, 'escola pot ser, no? [... ] La formacié pot ser [...]». Es a
dir, aqui hi ha un fragment de punt critic perqué no hi ha correspondéncia entre
alldo que declara i el que creu que és, la reflexio li fa extreure el criteri que
realment té interioritzat. Creu que no es pot ensenyar, perd si que es pot
fomentar. Tot i que després en el transcurs de I'entrevista hi ha una recurréncia

de denegacio que pot indicar el desig de persuadir-se d’aquesta idea.
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c) L’avaluacio6 de la creativitat

Aquest tema que es presenta a l'inici de I'entrevista pot ser per una recurréncia
d’ambivaléncia que es formalitzés posteriorment, ja que aparegué a linici de
'entrevista per iniciativa de [I'entrevistada i després per petici6 de
I'entrevistadora. En aquest ultim cas, la resposta es féu amb un discurs
vacil-lant, segurament aix6 podria indicar que no tingués cap concepte fet

d’aquest tema:

«Clar, a veure, jo el grau de creativitat[...] Bueno, creatiu, partiriem de que [...]Tot el
que es produeix, no, el que passa és que la qualitat de la creacié no és la mateixa.
Home, jo crec que quan algu és amplament perceptiu, amb la qual cosa els textos
també ho mostren, no, perqué hi ha personatges, sén vivids, no? [...] Tu no pots
mostrar sentiments i emocions si d’alguna manera no hi estas connectat amb les

propies, amb les dels altres, no?»

L’entrevistada es desvia del tema i mostra un argumentari d’exemples per
explicar com crear textos i torna a parlar de les fases de creacio: «Llavors la
gent que sap crear imatges insolites, correspondéncies entre el mira qui passa i
els anims del personatge, tota la gent que sap fer aquest pensament lateral, jo
penso que també és meés creativa». L’entrevistadora amb una intervencio
d’interpretacio tracta de nou el tema situant-lo en una actuacié propera a la
professora entrevistada i la resposta que rebé fou amb més seguretat que a

I'inici, quan formula una pregunta oberta:

«No hi ha una avaluacié en aquest sentit, no. El que passa és que, bueno, si que
s’avaluen les idees per exemple d’'una novel-la. L’ajuden a (i fa servir) embellir la idea,
a fer-li donar voltes, tractaments nous. Fer I'esfor¢ de donar una mirada diferent, no?
Aixd si que es proposa. Perd no s’avalua. Es que no tenim tampoc les eines per
avaluar. De moment, no? A la llarga potser si que aqui, doncs, la idea és fer-ne un

master, d’aquests cursos, on hi hagi avaluacio».

Sembla que construia el discurs a mesura que formulava una posicié d’aquest
concepte i relaciona l'avaluaci®é amb la formacié reglada que imparteix

(assignatura d’un master), perd no hi establi cap relacié6 amb la docéncia no
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reglada que fa a I'Ateneu. Més endavant, la investigadora aplicant la
recurrencia d’'importancia (insisténcia sobre un tema en diferents moments que
pot indicar bloqueig de la persona en aquell tema) torna a preguntar-li sobre
'avaluacié de la creativitat, perd enfoca la pregunta a una situacié propera a
I'especialista: els tallers en qué treballa el procés i com l'avalua. La confianga
en el tema li féu respondre rapidament que no. | a continuacié parla sobre la
seva practica diaria, en concret, exposa diverses técniques per fomentar la

creativitat a partir d’'uns materials que havia fet.

Segons la professora, les practiques van bé per desencallar i trencar
dinamiques quotidianes. L’exemple és que els seus alumnes detecten els punts
forts i febles sobre el que creen, la qual cosa porta a afirmar a la professora
que aquestes reflexions serien una autoavaluacié del procés de creacio.
Aquestes Ultimes respostes de I'especialista denotaren que fa practiques
d’avaluacié, perd0 que no és prou conscient d’avaluar la creativitat a partir
d’aquests metodes, ja que les reflexions i les autoavaluacions ja son practiques
d’avaluacio. Tot i aixi, les reflexions durant I'entrevista sobre I'avaluacioé de la

creativitat feren que el seu discurs creixés.

Altrament, per parlar de les aules creatives i de la manera d’escriure, torna a
posar 'exemple de les practiques que realitza com a professora, ja que i
permet exposar aquest concepte amb més seguretat i convenciment, a
diferéncia dels temes que no aplica a l'aula, com l'avaluacié. Segons el seu
criteri, mai s’escriu sol, sino tot és consequencia del que vivim i que l'escriptura
forma part d’'un sistema. «Diuen que la genialitat [...] pam, no sén individuals
perque és el dia que aquell cientific s’il-lumina perd mai sén individuals, perque
son el resultat de moltes converses, de moltes interaccions amb altres

cientifics, amb altres]...]».
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d) El procés creatiu

«l a partir d’aixd exposa el procés creatiu un explorador, un artista, un jutge i un guerrer,
no. L’explorador, I'artista, el jutge i el guerrer. Ho representava amb els quatre quadrants
cerebrals, no. A la zona limbica teniem [l'explorador i el guerrer. Els de l'accés.
L’explorador coneixia el mén, l'artista establia relacions innovadores, el jutge posava

I'objectiu i deia aquesta idea si, aquesta no, i el guerrer [...]».

Es el tema més tractat de I'entrevista, pot significar que I'apassiona aquest
tema o que creu que domina el contingut. Continuament hi fa referencia i en
posa exemples, en algunes sequéncies de I'entrevista admet indirectament la
relacio entre el procés creatiu i I'avaluacié dels elements creatius. Pero
I'especialista troba que les emocions que pot provocar un text son la relacié

meés directa amb el procés:

«I'étim visceral és accio-reaccio, de I'explorador al guerrer, és a dir no passen pel jutge,
no passen ni pel cortex, se n’ha anat directe, és accié-reaccid, no, no s’ha mogut de la
zona limbica, i cal intel-lectualitzar les emocions per escriure. Perd també hi ha gent molt
intel-lectual perd poc emocional. | aixd també a vegades fa que els textos siguin molt
correctes pero [...] llavors, clar, tothom ha d’exercitar un nou altre quadrant, no? | aixo si

que ho treballem, veus, i proposo diferents exercicis [...]».

e) Els factors comuns dels textos creatius

Després de [I'explicaci6 del procés creatiu, l'entrevistada pregunta a
I'entrevistadora si s’havia esplaiat massa en I'explicacio. Aquest comentari pot
fer palés que li interessa el tema, que s’ho passa bé parlant-ne i que no té
control del temps quan es tracta de parlar sobre la creativitat. En aquest
moment, I'entrevistadora féu una intervencié reflex i ressitua la definicié de la
creativitat per comengar una ronda de preguntes adrecades als aspectes

creatius que s’haurien de tenir en compte a I'hora de valorar un text.

el) L’estil. Creu que aquest factor és essencial, i va construint el discurs
mitjangant reflexions i buscant I'aprovacio6 de la investigadora. «Si, perqué en el

fons és la mirada, no? En el fons és la mirada. La manera com explico una
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cosa té molt de com la veig, no? Moltes vegades una historia és la mateixa que
s’ha sentit moltissimes vegades, pero el que canvia és el com, el tractament.

Es molt habitual aquest no?».

e2) L’eleccié del tema i el tractament. Exposa que el tema és neutre, pero
que sempre hi ha un tema central: 'amor. Intuim que deu ser el tema més
tractat a les practiques d’aula. Es per aixd, que I'entrevistador fent Us de la
denegacié planteja el tema dient si es refereix al plus de qualitat quan es
refereix a la creativitat. L’especialista interpreta positivament la pregunta de la
investigadora, és a dir, creu que la creativitat ofereix qualitat al text, i hi afegi
que també importa el punt de vista que es dona i la perspectiva que es vol

transmetre.

e3) El bagatge de I’escriptor considera que és important, pero la seva reflexid
indaga sobre com es té arxivat. En aquesta sequéncia I'especialista torna a
parlar que les experiéncies si no son impermeables, sempre sén un plus, la
qual cosa es reflecteix en el discurs que ofereix a I'entrevista, ja que té molt en
compte I'experiéncia a I'hora d’exposar definicions o reflexionar sobre

’avaluacio de la creativitat.

e4) El lexic és imprescindible, segons I'especialista de I'’Ateneu Barcelonés,
també relacionat amb la mirada que es faci sobre el tema: convertir el mén en
la paraula i «<aquest mon és la paraula. | en definitiva [...] fara que la persona
que vegi aquella novel-la doncs vegi el mén que vulgui i no en vegi un altre o li

vegi borrés».

Per acabar I'entrevista, la investigadora féu una intervencié d’interpretacié per
agrair-li la implicacio i passi6 amb que havia viscut I'entrevista. Aquest punt
servi perque l'entrevistadora admetés que li encanta el tema, la qual cosa
reafirma les interpretacions fetes sobre les dades de I'entrevista. | també per
deixar un espai on l'entrevistada expressa que s’havia sentit molt bé fent
'entrevista, perqué havia pogut reflexionar sobre un tema que considera

apassionant.
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1.3.2. Analisi de I’entrevista 2

L’entrevista amb I'especialista en escriptura creativa, sobretot de poesia, fou
molt diferent de I'anterior, ja que a banda de ser virtual, el fet de tenir les
preguntes abans de l'entrevista condicionaren les respostes. La conversa
s’inicia parlant dels llibres que I'entrevistat considera creatius: «En un poema
en general €s una cosa que crea una viva imatge sensual, cosa que a través
del llenguatge es fa tangible i, a la seva manera veritable, real, no com a la vida
real, pero real, en el sentit que puc veure, sentir o generalment experimentar-
ho». Per tant, ja a l'inici de I'entrevista contesta a partir de 'emocié, d’allo que li
agrada, perqué I'entrevistat connecta el tema amb una de les seves passions:

la poesia.

a) Ladefinicio de la creativitat

La investigadora féu una intervencio d’interpretacié per tal que I'especialista
definis el terme, perd no aporta cap definicié especifica. El docent defensa que
I'experiéncia humana és relativament predictible, per la qual cosa aporta el
terme d'honestedat de l'escriptor. Per a I'escriptor, I'autor del text es troba al
centre de la creativitat i es manifesta en el text, a través de diversos factors:
estil, eleccié i forma de tractar els temes i utilitzacié de les paraules. També
aprofita per posar un exemple de practica docent, la qual cosa podria
interpretar-se que té interés per fer entendre a l'entrevistadora alld que ell

qualifica com a veu propia i creativa.

b) Els factors comuns dels textos creatius

Les intervencions de contingut per part de I'entrevistadora es convertiren en un
encadenament de preguntes amb l'objectiu d’obtenir dades sobre els diversos

factors que podrien condicionar les produccions creatives.

b1l) El lexic precis. L'entrevistat considera aquest aspecte clau per a un
escriptor, perd com a professor afirma que espera que aquest item també
aparegui als textos dels alumnes. Aix0 indica que fa una interpretacio d’aquest
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parametre amb una doble vessant: com a escriptor i com a professor.

Segurament aixi aconsegueix fer més valid el seu argument.

b2) L’originalitat. Qualifica aquest indicador amb la paraula dificil i el compara
amb I'enfocament inusual, el qual relaciona amb la poesia. Aquest és un dels
temes que més interessa a l'entrevistat, fet que pot indicar que i atorga a
I'originalitat la mateixa importancia que a la poesia. Sembla, doncs, que pot
tenir una motivacié similar pel tema, segurament no entén la poesia sense
originalitat. Aixi que relacionar-ho li aporta seguretat a I'hora d’exposar el
missatge, ja que després afegi que l'originalitat en I'escrit és la combinacio de

diferents elements familiars.

b3) El desenvolupament del text (estructura). Fou molt breu en la resposta:
«la construccié de text és un element central en la creacié d'una bona peca de
I'escriptura», la qual cosa ens oferi poques pistes d’interpretacio. Probablement
ho encadena amb el factor segient, perqué no és un parametre que relacioni

directament amb la creativitat.

b4) La distribucié del text (estética). Quan l'entrevistadora |i pregunta per
aquest tema, I'entrevistat digué que no entenia gaire el concepte, perqué creia
que tenia relaciéo amb l'originalitat. Perd esmenta el llenguatge com a element
estétic, ja que considera que si é€s rebuscat no té sentit estétic, sind que creu
que el que és agradable sén les cadéncies del llenguatge quotidia i com aixo
pot ser portat a una nova vida a través de combinacions i juxtaposicions

interessants i poc comunes.

b5) La seleccio del tema. De la resposta es pot intuir que creu que tots els
temes poden funcionar bé, sobretot els que s’ocupen de petites coses. En
aquest punt planteja un nou tema: l'escriptura a partir de la didactica.
L’escriptor exposa que si es fa escriure amb aquesta finalitat segurament no es

concebi com a gaudi, sinéb amb un caire més académic.
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b6) La progressio de les idees. Relaciona aquest aspecte amb I'estructura del

text, sense que fos un aspecte rellevant quant a la creativitat.

b7) Els factors externs (cultural, emocional i social). Segons el docent, tots
els textos creatius fan referéncia i informen de factors culturals i socials. L’escrit
és el manifest del context historicosocial i la influéncia emocional de I'escriptor
en el moment d’escriure. En aquest paratge hi hagué una recurréncia a la
denegacid, la qual cosa fa que es mostri la voluntat de I'experta per deixar clar

que relaciona la creativitat amb les emocions.

b8) L’experiéncia de I'escriptor. Aquest és un factor que I'escriptor troba
complicat per la connexié que pot tenir amb dos aspectes importants a la
creativitat: temps i espai. En aquest sentit, proposa que és dificil de determinar

si no existeix distancia de temps i espai.

b9) L'estil d'escriptura o la forma de I'escriptura (la capacitat per explicar
la historia o expressar idees, sensibilitat, etc. perque flueixi). Per a
'especialista suis aquest és un punt clau de la creativitat, tant com
I'estructuracié del text. Novament parla d’aquest terme comparant-lo amb la
musica: «com amb més "simplicitat" i "senzillesa" funcioni millor», ja que
esmenta que s’aconsegueix si es fa servir «un llenguatge quotidia i facil de

llegir».

S’interpreta que utilitza una imatge d’'una altra disciplina que també li interessa
molt per fer arribar a 'emissor la seva manera d’entendre I'estil. Com també ho
féu a l'inici de I'entrevista quan compara I'estil amb la poesia, una altra de les
seves passions. El fet que aparegui en més d’un fragment de I'entrevista i que
ho relacioni amb gustos propis pot voler dir que és el factor al qual li atorga més

pes per valorar la creativitat d'una composicio escrita o oral.

b10) Les emocions del receptor. Continuament a I'entrevista es parla de la
importancia que el text provoqui emocio al lector. Concretament, en aquest

punt hi ha un fragment que encara ho fa més evident: «La meva idea principal
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d'un text creatiu és que no hauria de deixar-me fred com a lector: m’ha de
tocar, em fa replantejar-me les meves certeses, em pot sacsejar la meva

complaencga i em fa sentir més ric en la meva experiencia».

c) L’adquisicié de la creativitat

Les diverses intervencions de denegacié per part de I'entrevistat apuntaren que
creu que no es pot ensenyar la creativitat, perd si que es pot desenvolupar. El
docent exposa técniques i idees per exemplificar-ho. També esmenta que fa
activitats perqué els estudiants perdin la por i tinguin més perspectives a I'hora

d’escriure.

D’altra banda, [Ientrevistat defensa que escriure individualment o
col-lectivament és viable, perd dedica més gruix del discurs a parlar de
I'escriptura col-laborativa. D’aquesta destaca que els estudiants tendeixen a
donar als companys altres idees interessants i estimulants. També apunta que
pot ajudar a perdre la por, ja que com diu als seus alumnes: «si les coses
funcionen és perqué els estudiants individuals son genis, si no ho fan és perquée

la parella amb qui van ser aparellats no serveix per a res».

d) L’avaluacié de la creativitat

En aquest cas, la investigadora féu una recurréncia d’importancia (insisténcia
sobre un tema en diferents moments que pot indicar bloqueig de la persona en
aquell tema), ja que l'entrevistat afirma rapidament que l'avaluaciéo de la
creativitat no és possible, perqué és dificil determinar-ne graus. En altres
moments de l'entrevista, pero, afirma que l'avaluacié només seria justa per a
autors avangats. Tot i aixi, sense ser-ne conscient parla de la retroalimentacio:
«El que intento fer és donar als estudiants la retroalimentacié per encoratjar-los
a editar i reelaborar el seu text, mostrant el que funciona des del meu punt de
vista i el que necessita un replantejament». Aquest fet pot indicar que creu que
la retroalimentacio serveixi com d’avaluacio i que és un mitja que pugui ajudar a

I'aprenentatge.
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De seguida, canvia de tema per exposar que tots els géneres discursius es
poden treballar amb els ingredients basics de la creativitat. Com a exemple per
desenvolupar la creativitat esmenta que va bé que es potencii amb connexions
d’'altres disciplines: «a més de la literatura, també ensenyo escriptura
academica i ocasionalment tinc alguna incursié en [l'activitat politica i en el
periodisme». En aquest moment, el professor suggeri que els referents dels
textos poden funcionar, excepte en els casos que els escriptors puguin fer

imitacions febles del que han llegit.

e) El procés de creacio

Des l'inici I'especialista defensa que escriure és un procés individual i metodic:
s’ha de deixar de banda el temps, seure i escriure, independentment de si
'estudiant se sent inspirat i estar preparat per deixar de banda les coses i
reprendre-les en una etapa posterior. Per tant, en aquest paratge torna a

apareéixer el temps, cosa que denota que és un tema que li preocupa.

Finalment, I'entrevistat comenta a la investigadora que li havia agradat molt
participar d’aquest estudi, ja que trobava molt interessant parlar de I'avaluacio

de la creativitat. Féu una valoracié molt positiva de I'entrevista.

1.4. Sintesi de la interpretaci6 de les entrevistes

En aquest apartat es presenten les interpretacions dels resultats obtinguts de
les entrevistes, per tal de conéixer les coincidéncies en les creences dels dos
experts en escriptura creativa per desenvolupar i avaluar la creativitat en les
expressions escrites dels estudiants adults. Per a [l'analisi d’ambdues
entrevistes es feren servir les mateixes categories que s'utilitzaren en el
buidatge de cada entrevista, a fi de mantenir la coheréncia en la interpretacio
dels resultats.
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a) La definicio de la creativitat

De les respostes de les entrevies es pot entendre que els dos experts
aprovaren la nostra definicié de la creativitat: I'art de fer un text singular i
autentic; Unic, sense precedents, amb un caracter especial i un estil personal
definitiu. | hi afegiren que la creativitat és crear novetat amb valor. Es una
habilitat que es pot fomentar i avaluar a partir de redefinir, replantejar i
connectar estructures mentals diverses i crear relacions noves amb elements
preexistents que facin del producte final un text original que connecti amb el

lector.

Els especialistes també comentaren que la creativitat s’ha d’aplicar a un
objectiu, perqué si no s’aplica no existeix. També cal que connecti amb el
lector, en el sentit de generar sentiments i emocions. Pensen que no és creatiu
qui té idees, sind qui fa innovacio d’aquelles idees, i se’n fa una nova realitat.
En aquesta interpretacio es destaca, per tant, la recepcio del text. No s’ha de
perdre de vista el receptor, no només qué vol fer el receptor amb el text, sind
alld que espera el lector quan llegeix un text creatiu. Com a lector el professor
suis pensa que el text «m’ha de tocar, em fa replantejar les meves certeses, em
pot sacsejar la meva complaenca i em fa sentir més ric en la meva

experiencia».

b) Els factors comuns dels textos creatius

Dels factors que sorgiren a l'entrevista, n’hi ha alguns que els entrevistats
consideren que no tenen relacié amb la creativitat com ara la distribucio del text
(la manera de mostrar-lo, I'estética) i la seleccié del tema. L'important és el
tractament, no pas la tria del tema o I'experiéncia de I'escriptor. Es a dir, no és
rellevant en la creativitat, pero si en la visié que es té d’'un concepte i la manera
de transmetre’l segons on se situi I'escriptor. En I'analisi d’aquests descriptors
un dels entrevistats suggeri que cal evitar que les practiques d’escriptura es
converteixin en una tendéncia didactica, perque el fet d’escriure amb finalitats

acadéemiques pot fer perdre el gaudi de I'escriptor. En aquest cas es confirma la
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necessitat d’establir un espai a les escoles dedicat a I'escriptura i la llibertat per

part de 'alumne a I'hora d’escriure.

Els factors que consideraren que hi ha en tots els textos creatius son l'estil, el
lexic, I'originalitat, I'estructura del text i la relacié entre les idees. Creuen que
I'estil és I'element clau, perqué és la manera de mirar i percebre un concepte,
com també aconseguir les paraules adequades d’allo que es vol transmetre.
L’originalitat entesa com un enfocament inusual del tema, la llibertat d’acci¢ a
I'hora d’estructurar el text per fer-lo creatiu i la manera de relacionar les idees,
son els elements que s’haurien d’avaluar en els textos creatius, segons les
interpretacions que fan els experts dels factors que es reuneixen en les
produccions creatives. No s'estableix cap preferéncia pels factors, no es dona

meés importancia a uns que als altres, pero s'analitzaren un per un.

bl) L'estil d'escriptura o la forma de I'escriptura (capacitat per explicar la
historia o expressar idees, sensibilitat, etc. perque flueixi). Els dos experts
afirmaren que l'estil és un element clau de l'escriptura creativa. La manera
d’explicar una cosa es correspon amb la manera de mirar-la, el tractament i
I'estructura del text. L'eleccié deliberada i la forma de treballar amb aquestes
nocions sén elements centrals per a la creativitat. El professor suis féu esment
a explicar histories o transmetre idees de forma "simple" i "senzilla", ja que
considera que funciona millor que la historia s’expressi amb un llenguatge

quotidia que no crear llenguatge artificial.

En aquest cas, relaciona l'estil de I'autor amb la precisid, riquesa i variacio
leéxica. Segurament aquest pot ser un primer apunt important del tractament
que hauria de tenir I'estil de I'autor en la creativitat. L’entrevistat opina que s’ha
de donar valor a I'honestedat de l'escriptor que es troba al centre de la
creativitat, que es manifesta en el seu estil, la manera en qué s'ocupa dels

temes i tria les seves paraules.

b2) EI lexic precis, variat i ric. Els dos professors d'escriptura creativa

coincidiren a creure que aquest tema és fonamental. S’han d’aconseguir les
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paraules justes per transmetre alld que es vol dir. El Iéxic en els textos creatius
adquireix una gran importancia per aconseguir que el receptor de la composicio
vegi el mon que es vol transmetre i no un altre o que el vegi borrés. A més a
més, el professor suis considera que el que fa interessant els textos més
creatius és que amb un llenguatge quotidia es juxtaposin conceptes i idees poc

comunes a partir de noves maneres de tractar-los.

b3) L’originalitat. Creuen que un enfocament inusual és clarament important.
Sobretot la combinacié de les diferents coses familiars, és a dir, que el

concepte sigui nou, perd amb valor.

b4) EI desenvolupament del text (estructura). El text necessita ser
acuradament construit i la seva elaboracidé ha de ser compatible amb la idea
que el text presenta. Aquest és el cas en qualsevol tipus d'escriptura, perd en
escriptura creativa, segons els especialistes, la llibertat d'accié per construir un

text és un element basic en la creacio d'una bona peca de l'escriptura.

b5) La progressié de les idees. No consideren que sigui un tret propi dels

textos creatius.

b6) Distribucié del text (estética). Els experts consideraren que aquesta
categoria és una repeticio de les anteriors, no I'entengueren com a categoria
diferenciada. Trobaren que l'estética pot tenir relacié amb el léxic, perqué pot
conduir a escriure molt formalment, alld que toca. Es pot convertir en una
escriptura rebuscada que troba punts artistics d'una manera desagradable.
També I'especialista de llengua anglesa apunta que prefereix les cadencies del
llenguatge quotidia i com aixd pot ser portat a una nova vida a través de
combinacions i juxtaposicions interessants i poc comunes, perd convindria que

aquest concepte pertanyés a l'originalitat.

b7) La seleccio del tema. L’experta de I'Ateneu Barcelonés afirma que no és
important el tema, perqué sempre sén els mateixos, sind el tractament que es

fa del tema. El tractament i el punt de vista, des de quina perspectiva es mira,
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des de quin personatge, des de quin to animic i moral, etc. El posicionament i la

perspectiva son importants perque pot enfocar el tema de manera molt diferent.

L’altre especialista pensa que els textos creatius poden cobrir ambits diferents i
que es poden ocupar de coses petites o de grans temes. Destaca que
'important no és la tria del tema, sind la manera que té I'escriptor per
manifestar allo que vol transmetre. En aquesta comparacioé es veu que és un
tret que no consideren que faci creatiu els textos, tant quan un fa referéncia a la

narrativa com quan l'altre parla de poesia.

b8) Els factors externs (culturals i socials). Per al professor entrevistat tots
els textos creatius refereixen i sén informants del moment en qué van ser
escrits per exigéncies culturals i socials. | clarament també soén influenciats per
les emocions que l'autor va poder haver sentit. També [I'especialista
entrevistada considera que el bagatge vital és important i que juga a favor. En
aquest cas, es relaciona aquest parametre amb el segient, ja que I'experta
reflexiona dient que si tenim un concepte ben arxivat, si hi hem reflexionat, pot
canviar. Si escrivim una cosa d’aqui un temps potser ja ho tenim situat, hi hem
pogut reflexionar, i escriurem coses diferents que si ho féssim a la
immediatesa, perque les experiencies si no sén impermeables, sempre son un

valor afegit.

b9) L’experiéncia de I'escriptor. Els experts en escriptura creativa
consideraren que l'experiencia de l'escriptor juga un paper en una varietat de
formes, que influeixen en l'eleccié del tema, el seu tractament, la seva forma
d’aplicar-ho als personatges, etc. | també, com apunta la professora de I'’Ateneu
Barcelonés, I'experiéncia de I'escriptor és important en la manera d’assimilar un
concepte que pot canviar amb el temps, segons com es tingui situat, el qual pot
influir en la manera que es transmeti al text. Per tant, més que un tret avaluable
de les produccions escrites seria una influéncia que podria relacionar-se amb la

manera que els docents fomenten la creativitat a I'aula.
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c) L’adquisicio de la creativitat a ’aula

Els especialistes consideraren que es poden oferir técniques per deixar fluir la
creativitat de cadascu i idees per ajudar-los a desbloquejar la seva propia
creativitat. Molt d'aix0 té a veure amb oferir-los tasques que els allunyin dels
camins triats, del que ells pensen que s'espera d'un estudiant d'escriptura
creativa, fer-los experimentar amb perspectiva d'altaveu, amb I'exploracié de
l'inesperat o la por, que puguin jugar amb el llenguatge, amb les idees i en

ultima instancia amb les formes.

En les entrevistes ofertes proposaren dos tipus de tasques:

— Tasques per fomentar la llibertat d’experimentar sense por. Les descriuen
com les activitats per «fomentar I'alegria, I'experimentacio i el tipus de llibertat
d'escriptura que ofereix als estudiants l'oportunitat d'anar on ells no podrien
d'una altra manera anar». Un exemple d’aquesta activitat seria demanar als
alumnes que escriguin en un paper elements del text, després repartir aquests
papers a l'atzar per trobar les combinacions més eficaces dels elements de
text. L’'objectiu és que I'estudiant no assumeixi la pressio si les coses no surten
bé. Un altre exemple que esmentaren és l'escriptura col-laborativa, per tal que

tots aportin idees interessants i estimulants, i garantir superar la por al fracas.

— Tasques per generar noves idees. Proposen fer una activitat amb tota la
classe, perque creuen que s’han de generar moltes idees. A partir d’'un punt de
vista justificar diversos punts de vista o donar una paraula al protagonista de la

historia, una altra al conflicte, etc. | aixi anar creant noves idees.

A més a més, plantejaren que cal deixar espai a I'aula per escriure, la qual cosa
confirmaria que és necessari que I'estudiant pugui identificar un lloc per poder
escriure, perd que també s’ha de deixar llibertat per fer-ho en altres llocs. |
esmentaren que aposten també per fer escriure els alumnes individualment i en
grup, perque individualment passen coses que no poden passar en grup i en

grup també passen coses que no poden passar individualment.
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Tot i aixi, en l'escriptura col-laborativa, els estudiants tendeixen a donar als
companys altres idees interessants i estimulants. | també d’alguna manera
encara que es faci individualment, el text mai és producte d’'un mateix, siné que
podriem establir que és el resultat de moltes converses, de diverses
interaccions o de consultar material bibliografic. En definitiva, de la influencia i

la interpretacié que cadascu fa dels estimuls que rep.

d) El producte creatiu

En tots els géneres literaris i académics, fins i tot periodistics, es poden produir
textos creatius, segons les entrevistes amb els especialistes. Pero és important
treballar amb els ingredients basics de la creativitat: I'hnonestedat d'expressio, la
circumspeccido en el llenguatge, l'eleccié d'un tema, la presentacid d’un
concepte (que pot no ser sorprenentment nou o original) que d'una manera fa
que els receptors se sentin atrets per allo que llegeixen. Aquesta seria la
garantia d’elaborar un text creatiu. Tot i aixi, consideren interessant que
coneguin models del text creatiu que han d’escriure. L’especialista de la
Universitat de Berna, pero, afirma que la creacio literaria i les seves técniques

van més enlla de l'escriptura literaria.

Soén partidaris d’oferir als estudiants models dels géneres discursius per oferir-
los eines d’ajuda en la creacid del text. Els dos autors coincidiren que s’ha de
poder explorar i entrar en contacte amb altres autors que han escrit textos
similars, perd que aixo té un perill i és que hi ha escriptors que fan imitacions
febles del que han llegit. Als que tenen una capacitat de percepcio gran, els
poden ampliar el camp de percepcid i enriquir-los. També proposaren que la
creativitat no parteixi del no-res, és a dir, que els alumnes coneguin altres
models del tipus de text o génere literari, segons la produccié escrita que els

demanem que han d’escriure.
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e) El procés creatiu

L’especialista de I'’Ateneu barcelonés defensa continuament la importancia del
procés creatiu per desenvolupar la creativitat, a partir de les fases proposades
per Edward de Bono, tal com es mostra a un dels fragments de I'entrevista que
es mostra a continuacié. En canvi, el professor suis argumenta que el procés
de creaci6o és individual, perd déna molta importancia al temps, ja que
considera que no sempre funciona de la mateixa manera. Sembla evident que
el temps és un factor a considerar quan s’estableix un procés d’escriptura, i en
el creatiu potser pren més rellevancia. Mentre I'altre expert proposa deixar de
banda el temps per fer [lescrit i assignar moments per escriure,
independentment de si se sent inspirat i esta preparat. a professora catalana,
molt interessada en el procés per escriure creativament, argumenta que es

poden seguir fases, tal com es pot llegir en aquest tros de I'entrevista:

« | em deien, ostres, jo tinc un artista molt potent, pero el jutge és més potent encara. No
se n’hi cola ni una, llavors no n’aprova cap, d’'idea. No n’executa cap. Ostres, doncs jo
tinc un jutge deébil, llavors totes les idees me les compra, no? Llavors véiem aixd, no? Es
a dir, véiem que la gent que tenia la part cortical més desenvolupada que la part limbica
era més abstracta, tenia moltes idees perd estaven poc connectades amb les emocions,
que la gent més limbica és més emocional perd a la millor també menys ocurréncies. Es
clar, és acci6-reaccié, no, no s’ha mogut de la zona limbica, i cal intel-lectualitzar les
emocions per escriure. Perd també hi ha gent molt intel-lectual perd poc emocional. | aixo
també a vegades fa que els textos siguin molt correctes pero [...] llavors, clar, tothom ha

d’exercitar un nou altre quadrant, no? | aixd si que ho treballem.» (entrevista 1)

f) L’avaluacio de la creativitat

Els dos entrevistats consideraren que no s’avalua la creativitat: un creu que no
es tenen eines per avaluar (fa servir el diari o dialegs per reflexionar sobre el
procés de creacio), pero li semblaria bé poder-ho fer; i I'altre pensa que en una
avaluacié sortirien beneficiats els estudiants que no se senten intimidats quan
se’ls fa valoracions dels seus treballs i que els criteris que es poguessin avaluar

sempre farien justicia només als autors amb ritmes de temps més avangats.
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Una de les propostes del segon entrevistat fou donar als estudiants la
retroalimentacioé per encoratjar-los a editar i reelaborar el seu text, i aixi poder-
los ajudar a fer progressar el text. Per aconseguir-ho és necessari mostrar-los
el seu punt de vista, suggerir-los els aspectes que han de repensar, engrescar-
los i fer-los conscients sobre la creativitat. Inconscientment els dos experts,
segons les vivencies que exposen a les entrevistes, fan avaluacions dels
elements creatius, la qual cosa s’aplica a les practiques d’aula per extreure les

conclusions meés adients sobre aquest tema.

En definitiva, les entrevistes amb els especialistes conclouen que la creativitat
es pot desenvolupar a l'aula, tant individualment com de forma col-laborativa,
perd que és essencial I'espai, el temps i el procés d’escriptura. Els especialistes
vincularen la creativitat amb les emocions, probablement I'element clau en
'educacio, perqué sense emocid no hi ha curiositat i, en consequéncia,
aprenentatge. També la relacionaren amb la novetat que aporta valor, la qual
pot estar present al léxic, l'originalitat i els factors externs, perqué tot és
consequéncia del que vivim i l'escriptura forma part del sistema on es

desenvolupa.
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2. Els questionaris

El questionari fou el segon instrument utilitzat per conéixer les creences en un
context d’ensenyament i aprenentatge sobre la creativitat en produccions
escrites i orals, en general, i 'avaluacié de la creativitat, en particular. Es volia
contribuir a la construccioé d’'un marc teoric des de la didactica de la llengua i la
literatura, per la qual cosa el questionari podia ser molt adient per obtenir dades
qualitatives i quantitatives, ja que segons la formacié de la pregunta es podia

obtenir el resultat més esperable.

Es planteja la necessitat d’obtenir dades quantitatives de les creences d’'una
mostra dels principals agents executors de I'ensenyament i I'avaluacié de la
creativitat: professors i estudiants per obtenir dades fiables que afegissin valor
al metode qualitatiu utilitzat a la recerca. Els questionaris sén un dels
instruments que permeten implicar anonimament els participants a la recerca
per obtenir informacié confidencial de manera fiable per ser analitzada i
interpretada. Segurament que es puguin «contrastar hipotesis» (Ghiglione i
Malaton,1978) i punts de vista confidencials, no només explorar-los (Rodriguez
Gbémez i altres, 1996), expliqui que sigui una de les eines d’Us més universal
(Rincén, 1995) emprada a I'ambit de les ciéncies socials i més propia de la

investigacié quantitativa (Rodriguez Gémez i altres, 1996).

2.1. Descripci6 de I'instrument

Els propodsits quant al disseny dels questionaris, d’'una banda, foren transformar
els objectius de la investigacié en preguntes especifiques (que evitessin la
distorsio en la resposta i reflectissin la posicié del subjecte) i que les respostes
proporcionessin les dades necessaries per captar les apreciacions dels
subjectes objecte d’estudi respecte a les hipotesis i als objectius plantejats, a
través de respostes qualitatives i quantitatives. |, d’altra banda, la investigadora
intenta motivar els subjectes a participar-hi, per la qual cosa en la creacié del
guestionari s’esmergaren esforcos a adequar les preguntes als diversos perfils

dels destinataris, perqué tothom s’hi veiés representat.
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Per elaborar i administrar els questionaris seguirem les recomanacions dels
autors citats anteriorment, per tal d’aprofitar al maxim el servei que ens podia
oferir aquest instrument a la investigacié qualitativa: que es tingui clar que és
un procediment per a I'exploracié d’idees i creences generals sobre algun
aspecte de la realitat; que es consideri com una técnica més, ni I'inica ni la
fonamental en el desenvolupament del procés de recollida de dades; que en la
seva elaboracié es parteixi dels esquemes de referéncia teodrics i experiéncies
definides per un col-lectiu determinat en relaci6 amb el context del qual en
formen part, i que sigui acceptat pels participants de la investigacio i el

col-lectiu objecte d’estudi.

Es feren quatre questionaris adaptats segons el perfil dels participants:
professors (de les diverses etapes educatives), estudiants (de diverses
institucions), estudiants universitaris que serien futurs professors i estudiants
com a lectors de poesia (estudiants de catala que participaren en un concurs
de poesia i adquiriren el rol de lectors). Aquests questionaris, que es poden
consultar a 'annex 3, es repartiren durant tot el periode de temps que dura la
investigacié. Perd dos dels questionaris es volgueren vincular a les practiques,
els d’estudiants a la primera activitat i els dels futurs estudiants a la quarta. En
aquesta ultima, fou essencial la intervencié de la professora de I'assignatura
per motivar els participants a respondre els questionaris i permetre I'enllag

entre els estudiants i la investigadora.

Per implementar l'instrument, se seleccionaren els quatre col-lectius descrits,
per bé que a la recerca es volia concedir el mateix pes als estudiants que als
docents, ja que son els dos participants més directes de l'avaluacio de la
creativitat. Aixi es plantejaren tres questionaris adregats a tres col-lectius
diferents d’estudiants: lectors, estudiants d'una llengua i futurs professors (ens
interessava molt la seva opini6 com a estudiants, perd també com a futurs
docents); i un questionari als docents. En aquest cas, les creences sobre

'avaluacié de la creativitat dels docents també s’obtenien del grup de discussio,
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tercer instrument que presentarem en aquest capitol. D’aquesta manera

I'obtencié de dades d’ambdds col-lectius estaria compensada.

2.2. Procediment d’elaboracio

El procés metodologic emprat per elaborar el questionari es féu en cinc fases,
proposades per Martinez Olmo (2002): delimitacié de la informacié que es volia
obtenir, redacci6 de les preguntes, disseny del missatge explicatiu del
qguestionari, validacié del questionari i execucié de l'instrument. | aquestes cinc

fases es concretaren en vuit passos que tot seguit es presenten:

1. Definir els objectius del questionari. El primer pas es féu en funcié dels
objectius i la finalitat de la recerca, deixant clara la finalitat dels objectius, aixi
com la informacidé que pot donar i aquella que queda al marge de les seves
possibilitats. Es decidi fer qlestionaris adaptats als diversos tipus de col-lectius:
estudiants adults de llengua catalana, alumnes lectors de poesia (aprofitant el
Dia Mundial de la Poesia es féu un concurs voluntari de poesia i els alumnes
que hi participaren contestaren I'entrevista), futurs mestres (estudiants de
magisteri) i professors de primaria, secundaria i adults (universitaris i no

universitaris).

2. Donar estructura a l'instrument. Per elaborar el questionari es valoraren els
tipus de dades que es volien extreure de cada pregunta. També es delimitaren
les caracteristiques de linstrument en termes de la tipologia de pregunta
(oberta/tancada), la resposta (qualitativa-text-/quantitativa —numero-), I'extensié

(una pagina) i la forma d’aplicacio (presencial i en linia).

3. Redactar les preguntes. Es prioritzaren aquells aspectes rellevants per a la
recerca, amb un redactat concis i senzill i un ordre coherent de preguntes. Es
respecta la idea de fer les preguntes del genéric a I'especific (de la creativitat a
'avaluacié de la creativitat), per desglossar el tema poc a poc i ampliar la
informacio. | essent conscient que les preguntes han de ser clares i concretes,

no poden ser tendencioses ni incloure dues preguntes en una.




IV. Creences sobre la creativitat en un context d’ensenyament i aprenentatge

Apostarem per obtenir dades quantitatives per complementar les dades
qualitatives obtingudes, perd també proposarem preguntes obertes quan
necessitarem comparar resultats de diversos instruments. Per exemple, en el
cas dels indicadors de la creativitat volguérem disposar de respostes tancades
per saber quins indicadors tenien més pes. També es decidi no incloure
preguntes de tipus sociodemografic, perqué en aquest cas no calia descriure el
col-lectiu de persones que contestaren el questionari, ja que eren

seleccionades préviament.

El fet de dissenyar-les en temps diferents fa que la mateixa pregunta vari en els
diferents questionaris en funcié dels coneixements que anava adquirint la
investigadora sobre el tema, la qual cosa feia que es focalitzés més el camp
d'actuacio i, en consequéncia, que la pregunta fos més concreta (en alguns
casos). Tot i que a continuacio es presenten les preguntes classificades per les
categories (punt 7), es poden consultar els questionaris de cada col-lectiu a

'annex 3.

4. Fer el disseny. En aquesta fase es detecta la necessitat de donar format i
estructura a l'instrument. Escollirem un tipus de lletra clara i un format senzill
per facilitar la lectura. Aixi doncs, es redacta la presentacio del qlestionari per
contextualitzar i emmarcar la recerca. Altrament, la instruccié per respondre a
les preguntes fou molt breu, ja que eren preguntes facils d’entendre i es
prioritzava que els participants no haguessin de llegir gaire, aixi podrien invertir
meés temps a contestar les preguntes. Aquest era I'escrit que hi havia a l'inici
del questionari, perd sempre s’explicava breument la recerca i la participacio a
'estudi, o bé presencialment, o bé amb el missatge que s’enviava al correu

electronic.

Som un grup d’investigadors de la Universitat de Barcelona que fem recerca en
Pavaluacié de I’escriptura creativa. T’agrairem que responguis aquest
questionari de manera anonima per ajudar-nos en el nostre estudi. Moltes

gracies per la teva col-laboracio.
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5. Sotmetre a validacié. Per poder aplicar el questionari cal pilotar-lo a través
de jutges experts 0 amb una mostra representativa similar als subjectes que
participaran a respondre els questionaris. La situacio ideal hauria estat validar-
los per psicometristes, perd al no poder disposar d'aquests especialistes,
proposarem a dues persones dels col-lectius a qui passavem les enquestes
que es miressin criticament el questionari per fer-lo el més comprensible
possible. També el fet que les directores de la tesi I'analitzessin préviament ens
permeté assegurar que les preguntes formulades s’entenien i poguérem
modificar aquelles que no quedaven clares. Les seves propostes
proporcionaren millores al questionari com ara que fos més breu, que les

preguntes fossin més concretes o que es descrivissin millor alguns conceptes.

6. Distribuir els questionaris. El procediment de distribucio dels questionaris fou
presencial i virtual, garantint 'anonimat dels participants que col-laboraven
voluntariament. La investigadora passa els questionaris presencialment a
estudiants de catala que participaren en la construccié d’un mapa poéetic virtual
que volgueren contestar-lo voluntariament (anomenats lectors de poesia) i a
una aula d’estudiants de catala del nivell B2. | una altra professora passa el
questionari als estudiants d’'una aula del primer curs del grau de magisteri dos
anys académics consecutius, del primer curs obtinguérem 14 respostes i del

segon 40.

En el cas dels professors fou diferent, s’envia un correu electronic a trenta-cinc
professors per tenir una mostra significativa del col-lectiu, perd només
aconseguirem vint-i-quatre respostes. Al correu s’explicava breument la
investigacid i es convidava a respondre I'enquesta fent-los conscients que la
seva opinio era essencial per avangar en la investigacié. Per tant, per obtenir
informacié s’empra el llenguatge escrit en tots els casos, que és el més

recomanable en aquest tipus d’instruments (Ruiz Bueno, 2009).
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7. Organitzaci6 del contingut per categories. Després de recollir els questionaris
d’alumnes es féu una analisi de les dades a partir de les categories ja
establertes a les entrevistes per tal d’aportar coheréncia a la recerca. Abans,
perd, per facilitar el buidatge de les respostes, es classificaren les preguntes
dels questionaris segons les categories i aixi I'organitzacié de dades que es
faria posteriorment podria ser més agil. Aquest quadre, que es mostra a
continuacio, també permetia tenir una visié de I'adaptacié que s’havia fet de les

preguntes en relacié al col-lectiu que s’adregava i als objectius que es pretenien

obtenir
Preguntes dels questionaris
Categoria | Alumnes Estudiants de | Professors Lectors
magisteri
La definici6 | Quan llegeixes | Quan llegeixes La creativitat és La
de la | llibres, qué | textos, qué l'art de fer un text | creativitat
creativitat consideres consideres singular, amb és l'art de
creatiu? creatiu? valor per al lector, | fer que un
Qué entens per que desenvolupi text sigui
textos creatius? un estil personal singular,
La creativitat és definit. Estaries amb un
I'art de fer que d’acord amb estil
un text sigui aquesta personal
singular i afirmacié? Que definit.
auténtic. Unic, més hi afegiries Estaries
sense per definir el terme | d’acord
precedents, creativitat? amb
amb caracter aquesta
especial i un afirmacié?
estil marcat,
amb marca

personal. Estas
d’acord amb
aquesta

afirmacio?
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Els factors
comuns
dels textos

creatius

Quins factors

creus que tenen
en comu els

textos que

consideres

creatius?

o Leéxic precis
o Originalitat en
el tema

o Originalitat
de l'escrit

o Originalitat en
I'enunciat (si
és una activitat
de classe)

o Lainvencio

o L’elaboracié:
desenvolupam
ent

o Distribucié
del text
(estética)

o Lainiciativa

o Els factors
externs
(culturals,
afectius i
socials)

o L’experiéncia
de I'escriptor-
lector

o Fluidesa (per
generar idees,
relacionar-les
entre elles i
saber
expressar-les)

o Sensibilitat
(et provoquen
una actitud
receptiva)

o Altres

Quins factors
creus que tenen
en comu els
textos que
consideres

creatius?

Originalitat:
producte

innovador i

enfocament
inusual del

tema

Desenvolupam
ent de les
idees: llibertat
d’accio i
capacitat
d’embellir les
idees

Estil: marca

personal

Quins altres
elements

inclouries?

Quins factors creus
que tenen en comu
els textos que
consideres
creatius?

oLeéxic precis, ric,
variat
o

oL’originalitat
(idees singulars)

oL’elaboracio del
text (estructura)

oLa distribucio del
text (estética)

oL’eleccio del
tema

oLa manera de
tractar el tema
(enfocament
inusual)

oL’estil de 'autor
(invencio per
establir
connexions,
fluidesa per
relacionar o
expressar les
idees)

oEls factors
externs
(culturals,
afectius i
socials)

olL’experiéncia de
I'escriptor

Altres:

Per quin
motiu el teu
poema €s

creatiu?

Pots
marcar meés
d’'una

opcio.

Perqué et
resulta

emotiu

o Perque
és original
(en
'enfocame
nt del

tema)

o Perque
és
innovador
(manera de
desenvolup
ar o aportar
idees

noves)

o Perla
manera de
presentar
el poema
(format

singular)

o Per
I'estil

personal de
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l'autor
o Percom
connecta
amb el
lector
o Altres:
L’adquisicié | Creus que la | Podem La creativitat es pot
de la | creativitat es pot | ensenyar els ensenyar i
creativitat aprendre? | | alumnes a ser aprendre? A tots
avaluar? creatius? Algun | els alumnes de la
exemple mateixa manera?
il-lustratiu?
Pots posar
algun exemple? Fas escriure textos
Com ajudaries creatius a classe?
els teus Com ajudes els
alumnes a teus alumnes a
escriure textos escriure textos
creatius a les creatius?
aules?
Penses que la
produccié en grups,
parelles o individual
pot afavorir la
creativitat d’'un
text?
| el grup-classe,
penses que pot
tenir influéncies per
promocionar la
creativitat a 'aula?
El producte | Els dialegs que Creus que hi ha
creatiu has escrit del algun génere
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llibre

Puigcerda

Tren a
sén
una activitat
creativa? Per

que?

A classe la
creativitat

apareix

o En els textos
que produeixes
o Enles
activitats que es
puguin proposar

o Altres

textual que
afavoreixi més la

creativitat?

Es millor que els
alumnes parteixin
de referents literaris
0 que no es basin
en cap referent per
escriure un text que

sigui creatiu?

Seria interessant
fomentar més la

creacio de textos
amb creativitat a
les classes de

llengua?

El procés

creatiu

Cal seguir un
procés amb
diverses fases

per produir un

text creatiu?

S’hauria de seguir
un proceés
d’escriptura definit
per produir textos
creatius? | s’hauria
d’avaluar? En cas
que ho facis, quin
instrument (el diari,
I'entrevista, etc.)
fas servir perqué
I'estudiant
adquireixi
consciéncia
d’aquest procés

creatiu?
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L’avaluacio Avaluaries Avalues d’alguna
de la d’alguna manera la
creativitat manera la creativitat? Com?
creativitat?
Com? Creus que es
podria ser

Com faries per avaluable? Es a dir,

distingir es podrir avaluar de
objectivament la mateixa manera
un text amb que som capagos
bona, regular i d’avaluar si ha
dolenta acomplert la tasca

originalitat/dese | plantejada o si el
nvolupament de | text esta ben

les idees/estil? cohesionat?

La formacio Consideres que hi
dels ha alguna relacio
professors entre la formacié

del professor i
ensenyar a
compondre textos

creatius?

8. Analitzar i interpretar les dades. A partir de les categories definides
s’interpretaren les dades dels quatre tipus de questionaris realitzats a alumnes,
professors, lectors i futurs docents (consulteu l'apartat 2.3. que es mostra a

continuacio)

9. Comparar les dades. De I'analisi i interpretacio de les dades es féu un estudi
comparatiu per contrastar qualitativament els resultats dels quatre questionaris.
(consulteu I'apartat 2.4. d’aquest capitol). Es decidi fer aquesta comparacio per

obtenir una visié contrastada de cada concepte que voliem indagar en relacio
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als diversos col-lectius que haviem passat el questionari, tot i ser conscients de

les diferencies existents en la formulacioé de preguntes.

Com ja s’ha comentat abans, es crearen els questionaris adaptats al perfil dels
receptors, pero s’intenta que els conceptes que es volien analitzar aparegueren
per igual en tots els questionaris. En altres paraules, cada concepte que es
volia investigar era formulat en relacié a la manera que considerarem que seria
meés comprensible per a les caracteristiques de cada tipus de col-lectiu
destinatari. Per aix0, crearem les preguntes en funcié de les categories, perquée

el buidatge dels resultats permetés comparar respostes.

10. Contrastar els resultats. Després d’analitzar, comparar i interpretar les
dades, es féu una triangulacié de resultats dels diversos instruments usats al
corpus d’analisi (consulteu I'apartat 4 d’aquest capitol). | posteriorment, també
en comparacid amb les dades obtingudes del marc tedric i del corpus

experimental.

2.3. Analisi de les dades

Els questionaris que s'utilitzaren tenien la funcié de recollir la informacid, que
porta implicit I'interrogatori del subjecte, a través de preguntes establertes
préviament en un formulari estrictament normalitzat amb I'objectiu d’analitzar
les dades per treure’n conclusions. Es plantejaren una série de questions
relacionades amb el tema (i subtemes) que es desitjava investigar, i amb les
quals posteriorment esperavem contrastar amb els altres instruments de
recollida d’'informacié sobre les creences dels agents implicits en I'avaluacié de

la creativitat.

Per fer I'analisi de dades s’agafaren tots els questionaris i es dividiren per grups
segons l'ordre en qué es realitzaren: alumnes, estudiants de magisteri,
professors i lectors de poesia, tot i que alguns questionaris de docents es feren
en paral-lel als questionaris d’estudiants. A continuacio, en funcié de cada

col-lectiu, es classificaren les respostes segons les categories atorgades a la
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pregunta (vegeu el quadre anterior, al punt 7 d’aquest apartat), per tal de
facilitar posteriorment la interpretacid dels resultats. Les categories sorgides
arran de l'analisi de dades de I'entrevista (vegeu l'apartat 1.3. d’aquest capitol)
se seguiren per donar coheréncia a la manera d’interpretar les dades de la tesi i

per poder fer unes conclusions i triangulacié de resultats amb correlacio.

El buidatge per cada col-lectiu enquestat (consulteu annex 3.5.) es féu en
funcié del recompte de les preguntes tancades. | de les preguntes obertes es
marcaren als questionaris els aspectes més rellevants de cada tema,
s’agruparen les respostes que coincidien i s’'intenta crear camps semantics per
acollir en una mateixa interpretacio diferents respostes que seguien un mateix
fil argumentatiu. Les respostes que només apareixien una vegada s’escrivien
per separat i s’inclogueren en les respostes de resultats. Per tant, es recolli la
informaci6 qualitativa més rellevant en un quadre per cada col-lectiu, a partir de
la classificacio dels temes sorgits dels questionaris, per intentar que la
categoritzacié definitiva sorgis de les dades obtingudes a l'estudi i no se
centrés unicament en les hipodtesis de partida. Finalment, es presentaren les

categories en forma de grafic per facilitar-ne la interpretacio dels resultats.

En el disseny de les preguntes, pero, ja es preveieren les categories de les
entrevistes per facilitar la interpretacio i la triangulacié de resultats posteriors,
tot i que les respostes obertes permetien poder acollir noves categories a la
investigacié. Per a cada col-lectiu es pensaren unes categories i a I'analisi de
les dades es pot comprovar que no tots els col-lectius reflexionaren sobre els

mateixos temes.

En realitat, les categories s’associaren als objectius de la recerca (vegeu el
quadre descrit anteriorment a I'apartat 1.3.): observar qué entenen els alumnes
com a textos creatius; descriure quins factors creuen que tenen en comu els
textos creatius; conéixer les creences dels estudiants sobre I'aprenentatge i
'avaluacié de la creativitat; i establir, segons el seu parer, si hi ha activitats
creatives. A continuacio, es poden consultar els resultats obtinguts per

col-lectius, perd es recomana també consultar 'annex 3.
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2.3.1. Questionaris a alumnes

Durant el curs 2012-13 passarem una enquesta a divuit alumnes estudiants de
catala del Consorci per a la Normalitzacié Linguistica, perqué voliem contrastar
les nostres hipotesis amb les opinions dels lectors, creadors i avaluadors
d'escriptura creativa. Es comenga a utilitzar aquesta técnica amb aquest
col-lectiu, perqué considerarem que els alumnes han de ser els creadors dels
textos i també en poden ser els receptors, i en consequéncia, els que valorin
els atributs creatius d’un text. Les opinions dels estudiants, que es mostren als
grafics seguents permetran poder comparar resultats amb altres col-lectius de

'ensenyament de textos creatius.

CONCEPTE CREATIVITAT FACTORS COMUNS
Altres: Or.iginal
emocio6 Desenvol Proces |taot

16% upament 36% 28%
Originalit 'de‘la. I
at del historia Sensibili
tema ta: Fluidesa
42% 18% 18%

Els trets creatius que més valoren els estudiants quan llegeixen un text son
I'originalitat i la innovacié en el desenvolupament de la historia o el tema,
mentre que només el 16% valora la connexié amb el relat. La definicié que fan
de la creativitat coincideix amb els factors comuns que creuen que haurien
d’aparéixer a les produccions escrites: originalitat (28%), desenvolupament per
relacionar o desenvolupar les idees (18%), sensibilitat per provocar una actitud

receptiva (18%) i procés d’elaboracio per escriure un text (36%).
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L'AVALUACIO DE LA L'ADQUISICO DE LA
CREATIVITAT CREATIVITAT
':.'JES No ho sap
avaluar 6% .

6% Es |.1r:1|l
Es pot No es pot i:‘:”‘*
avaluar aprendre

18%

94%

La majoria d’estudiants opinen que la creativitat es pot aprendre, tot i que tres
dels enquestats consideren que no. De la mateixa manera, un 94% es
posiciona a favor de I'avaluacié de la creativitat, mentre la resta apunta que no
pot ser objectiva. Sembla que hi ha una relacié entre les creences
d’aprenentatge i avaluacio, perqué tots els enquestats que contestaren que es
pot ensenyar la creativitat també digueren que es podia avaluar. Es a dir, el
76% que contesta que I'adquisicid de la creativitat és possible, també forma

part del 94% d’aquells que opinen que la creativitat és avaluable.

PRESENCIA DE LA
CREATIVITAT

Treball
col-laboratiu
entre

alumnes
Ales

activitats

Als textos

44%

De la mateixa manera, el 52% creu que la creativitat apareix a les activitats que
pot proposar el docent i el 49% als textos que es produeixen. Per tant, els
estudiants vinculen més la creativitat a les activitats que no als textos, la qual
cosa podria denotar que a les aules s’acostuma a treballar poc la creativitat a
les produccions escrites, malgrat que els estudiants es posicionin a favor del

foment i 'avaluacio de la creativitat en les produccions escrites.
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2.3.2. Questionaris a estudiants de magisteri

Durant el curs 2013-14 passarem el questionari a quaranta futurs mestres, pero
nomeés dotze el respongueren. Durant el curs 2014-15, el tornarem a passar i el
respongueren quaranta estudiants d’un grup del Grau de Mestre en Educacié
Infantil i Primaria (doble titulacid) de la Universitat de Barcelona. Es decidi fer-
ho en dos anys diferents i a més d’un grup per obtenir diverses visions dels
futurs docents i per assegurar-nos que no hi havia influéncies entre les
creences dels alumnes d’'un unic grup-classe. Dels questionaris de cinquanta-

dos futurs mestres es poden extreure les seguents conclusions:

DEFINCIO DE LA ELS FACTORS COMUNS
CREATIVITAT

Originalitat

aiment igees

Tots els estudiants de magisteri enquestats accepten la seglent definicio de la
creativitat: /a creativitat és l'art de fer que un text sigui singular i auténtic: Unic,
sense precedents, amb caracter especial i un estil personal. Consideren que la
creativitat ha de permetre presentar un producte que atragui, enganxi,
sorprengui i, fins i tot, en algun cas, s’anomena que satisfaci el public.
Consideren que les produccions escrites creatives han de ser innovadores,
amb estil propi i amb una presentaciéo original. També en alguns casos

s’esmenta que sigui divertida.

Els factors que els futurs mestres consideren que s’han de reunir en un text
sigui creatiu (originalitat, 42%; desenvolupament d’idees, 22% i estil 29%)
tenen molta relacié amb els factors que s’avaluaren a la practica didactica 4, ja
que els estudiants que hi participaren foren els mateixos que els enquestats.
Aquest fet pot justificar el poder de l'avaluacié de la creativitat, ja que els
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estudiants identifiquen els elements creatius segons els criteris d’avaluacié que
tinguin integrats. També reconeixen altres atributs com a creatius d’un text:
trencar amb les convencions, que sigui inusual, que provoqui ganes de seguir

llegint-lo, etc.

L'ADQUISICIO DE LA EL PRODUCTE CREATIU
CREATIVITAT

Activitats

Imaginaci

A0
aU%

Innata

10%

D’altra banda, el 80% dels enquestats considera que la creativitat és una
habilitat que es pot ensenyar i aprendre, que tots els alumnes poden adquirir, i
que els mestres han de fomentar-la i potenciar-la. Tot i que un 10% creu que és
innata, pero el professor ha de vetllar perqué no desaparegui i un 10% pensa
que només s’ha de fomentar i potenciar. Per tant, la tesi més defensada és que
la creativitat es pot adquirir i en fan diverses propostes: establir el lloc apropiat
per fer-ho (posant musica, creant un ambient agradable), potenciar activitats i
dinamiques que potenciin la creativitat, deixar llibertat a I'hora d’escriure i oferir

activitats que facin reflexionar sobre la manera d’escriure.

Quant a la creaci6é del producte creatiu, el 40% és partidari de deixar volar la
imaginacio, sense oferir cap input a I'estudiant i sense cap condicié en la forma
de treballar o de tractar el tema. El 38% dels futurs mestres proposa que
s’haurien de mostrar models o exemples per guiar-se o ensenyar-los la norma
(els temes topics, els models de textos comuns), perque la desobeeixin i puguin
crear textos innovadors. També el 23% destaca que treballar activitats
divertides, diferents i creatives que tractin sobre com escriure un text pot donar-
los pistes de com redactar-lo amb creativitat. A més a més, proposen fomentar

la creativitat amb jocs o fer practiques amb altres disciplines. La resta dels
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enquestats proposen fer sortir als estudiants de la zona de confort i animar-los

a assumir riscos a I'’hora d’escriure.

L'AVALUACIO DE LA
CREATIVITAT

Mo saben com
avaluar-la
135%

EL PROCES D'ESCRIPTURA
CREATIVA

Amb
tems

B1%

Finalment, segons el 71% dels estudiants de magisteri enquestats, el procés
per escriure un text amb creativitat s’ha de seguir, perd creuen que cal oferir
diverses opcions. La resta del grup pensa que es pot escriure del no res,
segons la inspiracié i no saben com hauria de ser el procés d’escriptura per
fomentar la creativitat. Quant a I'avaluacio de la creativitat, la majoria, el 61%,
son partidaris d’avaluar-la. En concret, creuen que s’hauria de fer amb items
(imaginacié, idees innovadores o inusuals). Menys de la meitat, el 26%, pero,
no hi estan d’acord, ja que admeten que avaluar la creativitat pot provocar
'efecte contrari. Alguns només I'entenen si és subjectiva o es pot fer amb
autoavaluacié. No obstant aixd, hi ha encara un percentatge del 13% dels
futurs mestres enquestats que no sabria com avaluar la creativitat i, en
consequéncia, no podem saber si 'avaluarien en cas de tenir instruments i

eines per fer-ho amb garanties.

2.3.3. Questionaris a professors (primaria, secundaria i adults)

Durant el transcurs de l'elaboracio de la tesi es passaren 24 enquestes a
mestres, professors i doctors de totes les etapes educatives: infantil (2
enquestes), primaria (3 enquestes), secundaria (5 enquestes), adults
(universitaris -6 enquestes- i no universitaris —8 enquestes-). L’enquesta que
rebien els professors a través del correu electronic s’havia de respondre de

forma anonima, com la resta d’enquestats, i lliurar-la a la investigadora, ja que
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els docents enquestats eren seleccionats préviament. Molts foren receptius a
oferir-nos el seu punt de vista, pero altres no respongueren el questionari,
perque consideraren que el tema era molt dificil, que no en sabien prou o que
mai havien treballat la creativitat i no sabrien reflexionar sobre aquest tema.
Aquests grafics que es presenten a continuacio recullen els resultats finals dels

guestionaris respostos:

ELS FACTORS COMUNS

Eleccio del Originalitat
tema 17%
8%

DEFINCIO DE LA e
CREATIVITAT 17%

Distribucio
del text

Si 7%
100%

Estil
23%

Loxi Tractament Elaboracio
;);C del tema del text
2 10% 11%

El primer grafic evidencia que els docents que participaren en el questionari
entenen la creativitat de la mateixa manera. Creuen que els productes creatius
poden ser una bona eina per ensenyar llengua i que la creativitat pot fer créixer
i embellir les produccions escrites. Per a aquest col-lectiu, la creativitat és /'art
de fer un text singular, amb valor per al lector, que desenvolupi un estil

personal definit. | afegeixen que ha de seduir el lector.

Els factors que consideren creatius son diversos, perd els més escollits serien:
estil de l'autor, originalitat, elaboracié del text (estructura) i tractament del tema.
El fet que hi hagi diversos elements que es puguin considerar creatius en un
text no condiciona 'avaluacio, perqué segons la tasca creativa que es vulgui fer
es pot pactar I'avaluacié d’'uns atributs o d’uns altres. Malgrat aix0, hi ha encara
poc consens dels docents participants al questionari en I'avaluacido de la

creativitat, com es reflecteix al segon grafic.
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L'ADQUISICIO DE LA ESCRIURE
CREATIVITAT - COL-LABORATIVAMENT
Es pot .

) saben
aprendre, perd Engrup
no tothom la
rendibilitza
igual

16%

Ay
SHUso

Depende
grup

iy
v

Es pot
aprendre
B0%

Pel que fa a I'adquisicio de la creativitat, el 80% creu que es pot aprendre a fer
textos creatius, el 16% pensa que encara que es pugui aprendre, no tots els
estudiants en poden fer el mateix Us. La resta dels enquestats, el 4% no saben
com posicionar-se en aquest tema. Quant al tipus d’interaccié que pot afavorir
meés la creativitat de les produccions escrites, una tercera part dels professors
que participaren al questionari creuen que depenent del grup es pot proposar
escriure individualment o amb col-laboracié, mentre el 40% dels professors

manifesten els beneficis creatius que pot provocar escriure en grup.

ESCRIPTURA CREATIVA AJUDAR A DESENVOLUPAR
A L'AULA LA CREATIVITAT
Si Innat

32% 28%

Treballant
-la
72%

Aquests dos grafics també il-lustren alldb que succeeix a les aules de llengua i
literatura. El 60% dels docents participants no fa escriure als estudiants de
forma creativa, mentre un 40% afirma que ho fa. Aquesta informacié no és
gaire coherent amb les dades del grafic de la dreta. El 72% considera que es
pot fomentar treballant-la i als comentaris de les enquestes es recull que
I'escola hauria de vetllar per anar en aquesta direccio, malgrat que només un

40% l'instauri a l'aula.
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GENERES DISCURSSIUS REFERENTS LITERARIS
i Font
N‘Lr_ri'”' d'inspirac Depén
b it la del grup
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Quant als géneres discursius, els docents es posen d’acord a afirmar que tots
els géneres discursius poden afavorir la creativitat, perd un 24 % creu que la
narrativa és el que més pot facilitar-ne el desenvolupament. També els
referents literaris, aixi com escriure en col-laboraci6 amb altres estudiants,
poden ser estimulats per engrescar a escriure amb creativitat. En aquest cas, hi
ha un 50% de professors que creuen que dependra del grup determinar si els
referents literaris ajuden a fomentar la creativitat, mentre que I'altra meitat

pensa que la millor font d’inspiracié pot ser la literatura.
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Aquests dos grafics també mostren resultats rellevants per a la investigacio. El
48% dels docents aposten per fer augmentar la creativitat de les composicions
escrites a través del procés d’escriptura, mentre que el 17% n’és contrari i el
18% no es posiciona del tot, creu que dependra de cada alumne. En canvi, més
de la meitat dels professors, el 60% dels enquestats, no aposten per avaluar la
creativitat. Només un 7% admet el reconeixement a I'avaluacié i un altre 7%
opina que influeix en la nota. També un 13% reconeix fer-ho inconscientment,

mentre el 13% restant no ho sap.
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Els motius d’haver obtingut aquestes dades envers I'avaluacio de la creativitat
expliquen la realitat de les aules de llengua i literatura. Els docents enquestats
ho justifiquen dient que avaluar-la vol dir limitar-la, que no hi ha eines per fer-ho
i que només s’hauria d’avaluar en positiu, en cas de fer-ho. Tal vegada aquesta
podria ser la justificacio de no apostar per I'escriptura creativa a l'aula, tot i que
un 80% creu que es pot aprendre i un 72% opina que I'escola hauria d’apostar

per desenvolupar-la.

INFLUENCIES
FOMENTAR LA

o CREATIVITAT A
" 27 L'AULA

Per acabar, les influéncies per promocionar la creativitat a I'aula es deuen,
segons el 47% dels docents, al grup classe, ja que com més cohesié grupal
més facil és motivar a I'estudiant per escriure amb creativitat. A més a més,
creuen que la seva formacié com a professors (27%) o I'experiéncia que tinguin
en aquest camp (13%) pot repercutir en la creativitat dels textos. També hi ha
un grup minoritari de docents que no saben quines poden ser les influéncies
per escriure amb elements creatius. Sigui com sigui, tots els docents que
participaren en I'enquesta creuen en el foment de la creativitat a l'aula de

llengua i literatura.

2.3.4. Questionaris a lectors de poesia

Els lectors sén també part imprescindible de la creacioé de textos, per la qual
cosa es crea un questionari que vincularem a estudiants, perd des d'una
perspectiva de destinatari d'un text creatiu que voluntariament volgués

participar a l'estudi. Per centrar-ho a un tipus de public, seleccionarem un
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genere literari, la poesia, i ho relacionarem a una activitat que titularem Mapa
poetic, a partir de la qual havien de respondre el questionari (vegeu annex 3.4)
per reflexionar sobre la creativitat i els factors que fan que un poema sigui

creatiu.

Aquest mapa poétic interactiu es crea per connectar la vida cultural barcelonina
amb les aules durant la Setmana de la Poesia de Barcelona 2015, a la
Delegacié de Sant Marti del Consorci per a la Normalitzacio Linguistica. Des de
'area de dinamitzacio, a la qual treballa la investigadora, es dissenya un mapa
virtual (https://goo.gl/tOHbXK) que permeté conéixer poemes i poetes d’arreu
del mon, reflexionar sobre la creativitat a partir de la poesia i gaudir de lectures

de poesia en veu alta.

Els alumnes que hi participaren voluntariament (vint-i-un estudiants de catala
des del nivell A2 al C2) triaren un poema creatiu en la seva llengua materna per
llegir-lo i crear entre tots un mapa poétic (consulteu les instruccions de I'activitat
a 'annex 3). Es a dir, els participants havien d’escollir un poema, presentar-lo
en catala, llegir el poema original en veu alta i enregistrar-lo amb audio.
Posteriorment, I'area de dinamitzacié crea un google maps a partir dels poemes
enregistrats i els col-loca al pais d’origen del poema. El resultat fou un mapa
poétic. Les respostes dels quiestionaris es presenten a continuaciéo de forma

grafica:

DEFINCIO DE LA ELS FACTORS COMUNS

CREATIVITAT

No Originalitat
34%

La
connexio
lector-
autor
46%

contest
en

0,
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El 93% dels enquestats, el 7% restant no contesta, estableixen que la

creativitat és l'art de fer que un text sigui singular, amb un estil personal definit.



https://goo.gl/tOHbXK#_blank
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Alguns estudiants afegeixen que és l'art d’aportar o comunicar emocions.
Segurament aquests comentaris quedin reflectits en els factors comuns dels
textos creatius. El 46% destaca I'emotivitat que els provoca el poema que
consideren creatiu, sobretot ho justifiquen amb records, temes que per a ells
sén significatius o que els desperta sentiments positius. En canvi, el 34% es
veu representat per l'originalitat (I'estil de I'autor) i un 20% per I'enfocament que
es fa del tema. També alguns altres consideren que el format singular o la

sonoritat del poema també poden ser elements creatius.

2.4. Sintesi de la interpretacio de resultats

Les conclusions destacables que sorgeixen del resultat del buidatge de tots els
questionaris distribuits als professors en actiu, als futurs professors, a lectors
de poesia i a alumnes de formacions no reglades, es presenten en les
categories que es presenten a continuacié (per coheréncia amb la descripcid

feta a I'analisi de dades i amb la resta d’instruments utilitzats a la recerca).

a) La definicio de la creativitat

Per a catorze dels divuit estudiants la creativitat és desenvolupar de forma
innovadora una historia i que el tema sigui original, tot i que dos dels estudiants
enquestats creuen que escriure ja é€s ser creatiu. En canvi, per als cinquanta-
dos estudiants de magisteri i per als vint-i-quatre docents és que la composicid
escrita sigui singular i amb valor per al lector, que desenvolupi un estil personal
definit. Els lectors també accepten aquesta definicid, perd tretze dels vint-i-un
destaca que I'emotivitat del text és el que més valoren dels textos creatius, ja

que en aquest cas es tractava de triar un poema.

L’acceptacié d’aquesta definicié per part dels participants dels questionaris
permet interpretar, segons les respostes, que la creativitat es produeix a partir
de la creaci6é de noves idees (amb coses velles) i que aquest fet es veu reflectit
al resultat: un text innovador (nou) que té com a objectiu seduir el lector. Tant a
les primeres enquestes, els alumnes, que no disposaven d’una definicio

establerta, com la resta de participants coincideixen forga en la definicio.
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b) Els factors comuns dels textos creatius

Els alumnes i els lectors coincideixen en I'emotivitat o la sensibilitat que pot
provocar el text com a tret clau de la creativitat, en canvi els mestres i futurs
mestres tenen en comu i amb el mateix ordre els atributs de la creativitat:
originalitat, estil i desenvolupament de les idees. Probablement es tracti de la
visio de la creativitat des del punt de vista de I'emissor, ja que en el primer cas
actuen com a lectors i en el segon cas exposat serien professors o conductors

a desenvolupar la creativitat.

En general, l'originalitat (idees singulars, producte innovador i enfocament
inusual del tema) seria el factor més triat pels enquestats, perod els lectors alld
que valoren més és I'emotivitat que provoca el tema. Les opinions van en dues
direccions, I'ambit educatiu es decanta per l'estii com a segon element que
proporciona creativitat: fluidesa per generar, relacionar o expressar idees
noves, establir connexions, etc. | els lectors valoren la connexi6 amb el
receptor, tot i que destaquen que no a tothom I'emociona el mateix i de la

mateixa manera.

Els dos parametres més valorats pels lectors son I'emotivitat que provoca el
text i la connexié amb el lector, dos aspectes subjectius a la reaccié del public,
ja que provocar emocions i establir vincles amb I'emissor es fa tangible a partir
de l'originalitat i I'estil de I'autor. Els futurs i actuals docents destaquen com a
tercer element el desenvolupament del tema. Els alumnes valoren la sensibilitat
per tenir una actitud receptiva de la creativitat. | els lectors, 'enfocament del

tema (original i amb estil definit).

Com que no totes les enquestes tenien els mateixos descriptors, ja que
variaven segons el public a qui s’adrecaven, es poden fer categories dels
factors que es consideren més creatius que son: l'originalitat, I'estil de l'autor i
la connexié que s’estableix amb el lector. Aquest ultim punt estaria relacionat
amb el tractament de les emocions als textos, I'enfocament del tema i els

factors culturals i socials de I'alumne i del receptor.
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c) L’adquisicio de la creativitat

La majoria dels enquestats consideren que la creativitat es pot aprendre o
ensenyar: tretze estudiants, quaranta futurs mestres i vint docents d’un total de
117 enquestats. Perd hi ha algun matis, els futurs docents creuen que és un
deure estimular la creativitat dels estudiants a I'’hora d’escriure textos, mentre
que el 16% dels docents considera que no tothom ho adquirira de la mateixa
manera o0 en sabra treure el mateix profit, ja que a uns els agradara més
escriure amb creativitat i tindran més habilitat per fer-ho que d’altres. També els
professors destaquen que el nivell cultural és un factor que es pot veure reflectit
als resultats. A més a més, el 80% dels docents pensa que la creativitat es pot
aprendre. En concret, el 72% creu que la manera de desenvolupar la creativitat

eés treballant-la, en contra de set que creuen que no, perque és innat.

El 60% dels professors convergeix quan afirmen que el treball en equip és
sempre més ric que l'individual, escriure per parelles o maxim grups de quatre
consideren que pot afavorir la creativitat. Encara que proposen fer-ho segons el
perfil dels alumnes, a vegades hi ha grups que funcionen millor individualment i
d’altres que funcionen molt bé en parella o en grups, la qual cosa fa interpretar
que la manera de treballar s'haura de seleccionar segons les necessitats del

grup, com apunten dotze dels vint-i-quatre docents enquestats.

d) El producte creatiu

Deu dels vint-i-quatre docents participants descriuen que hi ha textos que no
poden ser creatius (com les cartes o les sol-licituds). Cinc creuen que el genere
més adient per desenvolupar la creativitat seria el narratiu. Tot i aixi, tant els
docents actuals com els futurs mestres opinen que els referents culturals o els
inputs d’altres disciplines poden incentivar-la. Algunes de les propostes per
treballar la creativitat dels futurs docents seria a partir de la poesia, perqué
reflecteix sentiments, té un estil personal i marcat, el llenguatge és buscat i

escrit d’'una manera particular.
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L’escriptura creativa pot apareixer en qualsevol génere discursiu, perdo la
majoria dels enquestats considera que a la literatura és on més es podria
desenvolupar (catorze dels professors). Aixi, doncs, els docents destaquen que
per aprendre a escriure, els models sén importants per situar a l'alumne i
ajudar-lo a crear un text, també ho defensen quinze dels cinquanta-dos
estudiants de magisteri (en contra de setze que creuen que és millor deixar
llibertat), perd pot ser contraproduent si vol imitar el model i no busca altres
opcions per afegir creativitat al text. De totes maneres, disset dels professors
reconeixen que mai fan escriure composicions creatives i vuit responen que ho

fan en alguna data especial.

Els estudiants creuen que la creativitat apareix a les activitats (52%) o als
textos (44%), mentre que els professors defensen que s’ha de desenvolupar
treballant-la (72%) i els futurs mestres creuen que es possible fer activitats per
fomentar-la (23%), perd sobretot deixant llibertat a I'estudiant a I'hora d’escriure
i de triar el tema (40%). Per aix0, pensen que s’ha d’engrescar els alumnes a
sortir de la zona de confort i animar-los a assumir un cert risc i perdre la por. A
meés a meés, els professors coincideixen que seria interessant fomentar més la
creacio de textos amb creativitat a les classes de llengua, i afegeixen que la
llengua no esta renyida amb la creativitat, sind que consideren que la pot fer

important i millorar. | que les classes serien més ludiques i dinamiques.

e) El procés d’escriptura creativa

El 70% dels estudiants de magisteri i el 52% dels professors enquestats
consideren que els alumnes han de seguir un pla per al procés d’escriptura, si
aixo els ajuda a escriure i els proporciona creativitat. Tant els docents actuals
com els futurs suggereixen promoure actituds positives per ajudar I'alumne a
progressar adequadament, pero vuit dels professors consideren que si s’intenta
ensenyar pot frenar la creativitat.
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f) L’avaluacio de la creativitat

El 60% dels docents enquestats no avaluen la creativitat i el 20% ho fa d’alguna
manera mentre el 94% dels estudiants considera que es pot avaluar I'alguna
manera. Tot i aixi, el 13% dels docents en actiu reconeix que I'avaluen
inconscientment, pero alguns expressen que no ho pot fer un professor sol. El
74% dels futurs mestres creu que es pot avaluar, dels quals el 61% proposa

fer-ho amb items que siguin atribuibles als trets creatius dels textos.

Hi ha, pero, alguns matisos en la manera d’avaluar la creativitat, ja que és el
tema amb més opinions divergents. Els futurs docents pensen que cada
avaluacioé dependra de I'activitat i de I'alumne, i que s’hauria d’avaluar segons
I'impacte que causi el text al lector. Altres opinen que cada persona és creativa
a la seva manera i que no existeix una creativitat bona o dolenta. També que
s’hauria d’avaluar la creativitat amb parametres definits (originalitat, estructura i

recursos) o només quan es faci en positiu.

g) La formacio del professor

Només el 27% dels professors creu que la formacié del professor és influent en
el foment de la creativitat a l'aula, en canvi catorze docents pensen que
influencia els estudiants que formen part del grup. El 13% dels professors
creuen que I'experiéncia i la manera de ser de I'estudiant també pot influenciar.
Alguns docents apunten que com més formacio tingui el professor i més eines i
enfocaments conegui, acompanyat d’'una actitud activa, sempre sera millor per

ensenyar a produir textos creatius.

La majoria també creu que introduir la tasca creativa pot motivar I'estudiant i el
47% creu que la creativitat va en relacié al grup-classe. També els vint-i-quatre
docents enquestats pensen que seria molt interessant poder fomentar més la
creacio de textos amb creativitat a les classes de llengua, ja que argumenten

que la creativitat fa créixer la bellesa de la llengua.
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En definitiva, aquest quadre, que tot seguit es mostra, sintetitza els resultats

obtinguts dels questionaris en cada categoria, segons les opinions majoritaries

de cada col-lectiu. D’aquesta manera, les enquestes esdevenen el reflex d’allo

que succeeix a les aules de llengua i literatura: es creu en la creativitat, perd no

es dediquen esforgos a valorar-la explicitament.
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o . . Eslartde feruntext | -
La Escriure ja | Es oferir un producte Es 'art de fer que
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estudiants. | enfocament diferent, P definit.
. .| alguns creuen que la
Altres que enganxi, atregui, 9 q
Coe creativitat no és un .
pensen que | sorprenguii, fins i tot, La creativitat
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creu que el | anteriors per €emocions i
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és aque” creatius. En altres casos
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dels textos | (per enfocament inusual 2. Estil de l'autor 2. Connexioé amb
creatius generar del tema (invencio per establir | el lector
noves 2. Estil connexions, fluidesa | 3.Enfocament del
idees, 3.Desenvolupament | per relacionar o tema (original i
relacionar- | de les idees expressar les idees) | amb estil definit)
les) 3.Desenvolupament
3. També una variable | de les idees o
Sensibilitat | que comenten sovint | elaboracié del text.
(alld que et | és que sorprengui el
provoca lector, que sigui
una actitud | transformador.
receptiva)
L’adquisici | La La creativitat és una | La creativitat es pot
6 dela creativitat habilitat que es pot ensenyar i aprendre,
creativitat | és innata. ensenyar i aprendre i | perd matisen que no
Altres que tots els alumnes | tothom la
suggereixe | poden adquirir, perd | rendibilitzara igual.
nque nola | com en totes les Coincideixen que no
tenim en disciplines alguns els | es podra ensenyar
totes les agradara més fer de la mateixa
disciplines. | textos creatius que a | manera a tothom i
I que és altres, uns tindran que aportar-los
diferent més habilitat que referents variats pot
segons la altres, pero s’hauria ajudar. També
persona, de fonamentar al comenten que com
perd que es | llarg de la vida. més nivell cultural
pot posseeixen més
aprendre. També proposen creativitat pot tenir
diferents maneres I'alumne.
per potenciar la
creativitat als textos.
El L’escriptura creativa | La literatura és el
producte es pot oferir en | millor punt de
creatiu qualsevol génere | partida, perd hi ha un

textual. Creuen que
limportant és que

'alumne es conegui

grup de professors
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és millor que no
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com a aprenents.
Quant als models
pensen que seria
important mostrar-los
models o exemples
per guiar-los en

I'aprenentatge.

tinguin referents per
trobar el seu propi
estil, ja que els
models poden
incentivar el plagi. |
altres que podrien
comengar utilitzant
algun referent i que
al final trobarien la
seva manera

d’escriure.

El procés Creuen que s’ha de Opinen que és dificil
creatiu seguir un procés establir unes pautes
d’escriptura, sobretot | de redaccié de textos
s’ha de promoure creatius. En general,
actituds positives per | s’intenta ensenyar a
ajudar a I'alumne a 'estudiant uns
progressar i passos de redaccio,
desenvolupar perod, alguns creuen
adequadament el que pot frenar la
text. Tot i que altres seva creativitat
pensen que primer
ha de venir la
inspiracio.
L’avaluaci | Més dela La majoria creu que La majoria no
0 dela meitat creu | avaluar la creativitat | avaluen la creativitat,
creativitat | que no és és una tasca perqué consideren
avaluable, complexa, ja que que pot ser un terme
perque és s’hauria d’avaluar en | subjectiu i dificil
subjectiva. | funcié de I'impacte d’avaluar. En alguns

(positiu o negatiu) i la
sorpresa que causa
el text. Defensen que
I'avaluaci6 de la
creativitat depen de
I'activitat i de

'alumne.

dels casos, pero,
reconeixen que la
valoren
inconscientment o

indirectament.
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3. El grup de discussio

Les dades obtingudes de les entrevistes fetes a experts en escriptura creativa i
dels questionaris sobre les creences de professors i d’alumnes foren suficients
per identificar els punts forts i febles de I'avaluacié de la creativitat en un
context d’ensenyament i aprenentatge. Pero per fer un reconeixement a la feina
diaria dels professionals de I'educacié es volgué atorgar valor a les seves
reflexions mitjangant la creacié d’'un grup de discussiéo de docents, perqué
fossin els que treballen diariament a [l'educacié els que valoressin i

interpretessin les dades obtingudes de la recerca.

Com és evident, per a la recerca, els docents representen un dels col-lectius de
més d’interés, tant per conéixer la manera de pensar com la d’actuar, ja que
son els que més coneixen la realitat de 'aula. El docent és una de les parts
essencials per aplicar I'avaluacié de la creativitat a les aules de llengua i
literatura, aixi que la intencid era que els professors compartissin creences i
opinions relacionades amb la nostra recerca, a traves del grup de discussio, i
que el dialeg permetés arribar a conclusions transferibles per a la didactica de

la llengua i la literatura.

Aquesta posada en comu seria util des de les dues perspectives, la de la
recerca i la dels participants. D’'una banda, obtindriem dades qualitatives sobre
les reflexions de les practiques docents per contrastar amb les practiques
docents, les entrevistes i els questionaris. |, d’altra banda, els membres del
grup de discussido podrien coneixer dades de la investigacié sobre el
funcionament de I'ensenyament de la creativitat compartint els resultats

obtinguts fins al moment, i a la vegada aprendre d’altres professionals.

La investigadora volia compartir 'acabament de la part d’interpretacié de dades
amb els companys de professid fent-los particips actius de la investigacio,
mitjangant la interpretacié de dades entre iguals, ja que considera que el paper
dels docents és essencial en la recerca i que tots els productes sén els

resultats de les interaccions amb els altres (converses, lectures, etc.). A més a
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més, per avangar en aquest camp, es cregué oportu implicar-hi els
professionals de totes les etapes educatives: primaria, secundaria, universitat i

adults.

Partint d’aquesta perspectiva, es poden enumerar diferents raons que
justificarien I'eleccio del grup de discussid, en particular, i de les estratégies de

conversa, en general (Fuentes-Pelaez, 2007:448):

— Permeten aproximar-se a la comprensio subjectiva dels participants: les
seves creences, actituds i sentiments es poden recollir a través de les seves
propies paraules.

— Faciliten l'accés als subjectes de la recerca com a interlocutors.

— Afavoreixen el recull d’informaci6 d’'una amplia gamma d’escenaris,
persones i situacions que d’una altra forma suposaria una inversié de temps i
esfor¢ major, molts cops inviable.

— La seva estructura, flexibilitat i dinamica permeten ajustar I'estratégia tenint

en compte cada cas.

El grup de discussié s’assumi com una realitat unica i dinamica, ja que només
es pot interpretar en el moment que succeeix i amb les persones en concret
que hi participen. No només servi per contrastar les dades obtingudes dels
altres instruments i arribar a acords de les categories d’analisi establertes, sin6
que ens permeté obtenir dades qualitatives i profundes sobre experiéncies,
vivéncies, significats i expectatives. Aixi doncs, al grup de discussié es recullen
les opinions dels subjectes que hi intervingueren, tot i ser una interpretacio
subjectiva, propia de la persona que l'analitza (Sabariego, 2010), ja que és la
investigadora qui descriu les interpretacions d’accions, no de fets objectius,

sino de les creences del grup de docents que hi participen.
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3.1. Descripcio de l'instrument

Tant el grup de discussio com les entrevistes tenen en comu que sén técniques
de recollida de la informaci6 qualitativa flexibles durant el procés. S’adapten al
marc on succeeixen i tenen un punt en comu: la interaccié a través de la
paraula. Per aquest motiu, en la recerca I'intercanvi d’opinions es fa amb dues
estratégies de conversa (Valles, 1999; Fuentes-Pelaez, 2007), a partir de dos
instruments: I'entrevista i el grup de discussio (o de conversa). L'un a l'inici de
la recerca i l'altre al final, després de fer les practiques d’aula. En aquest cas,
'instrument acull diverses caracteristiques de les estratégies qualitatives
(Bisquerra, 2004): s’adapta al context que volem estudiar (les dades son
recollides en una situacio real), té un caracter continu (és un procés de recollida
de dades, no és puntual), hi ha una interaccié entre investigador i investigats i
és de naturalesa qualitativa (& un caracter narratiu: textos, relats,

transcripcions literals d’observacions i entrevistes).

També I'emprarem per apropar-nos a les vivencies dels interlocutors i per
detectar, d’alguna manera, les reflexions i els debats que es generen quan
s’aplica. El grup de discussid, com les entrevistes, servi com a mitja per
coneéixer i interpretar fets objectius i aspectes més intims i subjectius com els
sentiments, les impressions, les creences, les emocions o els pensaments que,
en certa mesura, sén dificils d’observar (Patton, 1988). El fet d'usar una
estratégia grupal ens permeté descobrir la manera que tenen els participants
d’'un grup en un context determinat de percebre la realitat educativa. També
ens ajuda a promoure la interaccié entre els participants per identificar les
opinions sobre l'objecte d’estudi de la recerca que es poden establir per
influéncia d’un grup. Tanmateix alhora podia ser beneficids per als participants
del grup: coneixien altres realitats, eren alhora emissors i receptors i

compartien experiéncies i reflexions sobre la seva activitat docent.
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En resum, el principal interés per crear el grup de discussio fou coneixer les
opinions dels participants reunits per tractar un tema (Ibanez, 1986:271), en
aquest cas l'avaluacié de la creativitat a les classes de llengua i literatura. «Es
un procediment molt apropiat quan l'objectiu és explicar com percep la gent una
experiéncia, una idea o un fet» (Krueger, 1991:26). A més a més, el grup
adquireix un sentit social (Gee, Michaels i O’Connor, 1992: 228) quan el discurs
huma esta governat per regles i estructures internes; es genera dins d'un
context sociohistoric, en qué la realitat cultural, politica, social i personal
configura el propi discurs; i incorpora elements dels contextos sociohistorics on
es desenvolupa, és a dir, té lloc en situacions naturals, de la vida real, a

diferéncia de les situacions experimentals controlades (Krueger, 1991).

3.2. Procediment d’elaboracio

Per coneéixer, analitzar i interpretar les actuacions sobre l'avaluacié de la
creativitat dels professors es forma el grup de discussié amb cinc participants
d’'unes caracteristiques determinades per obtenir opinions representatives. Els
docents s’escolliren perqué en conjunt reunien aquestes caracteristiques:
experiéncia en tots els tipus de modalitats de cursos (presencials, virtuals,
semipresencials), representacié de totes les etapes educatives (I'escola,
l'institut, la universitat i 'ensenyament d’adults), retrat de les classes de llengua
i literatura de les diverses franges d’horari (mati, tarda o nit) i indagacié de
diferents territoris (i en consequéncia trets culturals i socials) d’ensenyament de

la llengua i la literatura catalanes.

Préviament, per construir el grup, la investigadora envia un correu electronic a
quatre possibles participants explicant-los breument la investigacio i demanant-
los la col-laboracié en aquest projecte. Per fer la tria de candidats es basa en
quatre criteris: que no s’havien de coneixer entre ells (per evitar que no hi
hagués cap condicionat a 'hora de compartir la seva experiéncia amb els altres
i no limitessin les intervencions dels participants), que s’havien de convocar
representants de les quatre etapes educatives (primaria, secundaria, universitat

i adults) i que havien de poder-se desplacgar facilment a Barcelona per facilitar
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el lloc de trobada. Tots els candidats acceptaren la proposta, perd dos dels
quatre docents posaren la condicid que no s'enregistrés la conversa, la qual

cosa hauria anat bé per a I'analisi de dades.

La investigadora accedi a no enregistrar la sessio, perqué els candidats reunien
tots els requisits per formar un grup de discussio, pero es pacta que es faria un
document de conclusions finals amb les dades extretes del grup de discussio.
Per recollir les conclusions, la investigadora-moderadora opta per les notes de
camp, aixi també podria analitzar posteriorment les dades emergides del debat
amb els docents. En tot moment es garanti la confidencialitat, per la qual cosa
a les notes de camp apareixen els noms dels participants inventats (annex 4),
ja que es volia que els docents no se sentissin intimidats a I'’hora d’exposar les

Seves creences.

Quant al disseny i I'elaboracio del grup de discussidé se seguiren les fases
proposades per Cohen i Manion (1989), que es mostren a continuacio, amb
I'objectiu principal de descriure les tendéncies generals del pensament i
actuacié del professor en relacié a I'avaluacido de la creativitat de textos i

discursos orals.

1. Clarificar 'objectiu o objectius de la recerca.
2. Traduir I'objectiu o objectius generals en altres més especifics.
3. Preparar el programa del grup de discussio, que consisteix a traduir els
objectius detallats en preguntes.
. Escollir el format de preguntes.

. Construir les preguntes que reflecteixin les variables de recerca.

4
5
6. Establir i dirigir el grup de discussié
7. Recollir les dades i codificar-les.

8. Categoritzar les respostes i preguntes.

9. Analitzar i interpretar les dades.

10. Comparar qualitativament els resultats de les entrevistes, els questionaris i

el grup de discussi6 a partir de la categoritzacié dels temes.
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11. Contrastar els resultats. Després d’analitzar, comparar i interpretar les
dades, es féu una triangulacio de resultats dels diversos instruments usats al

corpus d’analisi.

Els dos primers passos servirien per relacionar els objectius especifics de
l'instrument amb els objectius generals de la recerca. La finalitat per la qual
s’utilitza el grup de discussio fou per conéixer les creences dels docents en
relacio a les dades obtingudes dels altres instruments. | reflexionar sobre els
diversos subtemes que apareixen en aquesta hipotesi de la recerca: la definicid
de la creativitat, els géneres discursius en relacio a la creativitat, el procés d’un
discurs creatiu, entre altres temes que es poden consultar a I'apartat d’analisi

dels resultats.

Després de descriure els objectius, als apartats 3, 4 i 5, es prepararen les
preguntes adients per als participants seleccionats préviament. L’esbés del guid
de preguntes que es volien tractar en el grup tenia un caracter orientatiu, ja que
és cabdal deixar que el grup flueixi per la seva propia dinamica. Es proposa
seguir els temes extrets de les entrevistes i questionaris, els quals servirien
d’apartats per dissenyar les conclusions. D’aquesta manera, les categories
emergides de tots els instruments serien iguals i facilitarien la interpretacio dels

resultats.

A continuacio, es prepara adequadament el lloc on es convoca els participants i
també el guié que es faria servir durant la sessio. El grup de cinc professors es
reuni el 12 de juny de 2015, amb una durada d'unes dues hores. La
investigadora acolli el grup explicant-los la dinamica i els objectius de la recerca
per donar pas a la presentacié de cada membre del grup com a pretext abans
d’iniciar la conversa. S’intenta crear un clima relaxat per facilitar i assegurar els
torns de parla per igual, per tal de permetre la discussioé del tema i avangar en

I'establiment de conclusions.

En acabar, es redactaren les conclusions que foren validades pels participants

del grup de discussio. Després d’un temps, per deixar distancia entre les notes
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preses i la interpretacié de les dades, com també es féu amb les entrevistes,
s’analitzaren les notes de camp preses per la investigadora que serviren per fer
la triangulacio dels resultats extrets dels tres instruments dedicats a indagar
sobre les creences dels professors, estudiants i experts sobre I'avaluacié de la
creativitat. Es a dir, es categoritzaren les respostes, s’analitzaren i interpretaren
les dades del grup de conversa, en base a les dades obtingudes a les
entrevistes i questionaris. Aquesta analisi facilita la discussié de resultats per

aportar conclusions aplicables a les aules de llengua i literatura.

3.3. Analisi de les dades

L’analisi de les dades es pogué fer gracies a les anotacions preses per la
investigadora durant el transcurs del grup de discussio. Per coheréncia amb
l'analisi de dades qualitatives, que ja s’havia fet a la recerca amb les
entrevistes, se selecciona la informacié més rellevant segons la categoritzacio
establerta a I'analisi de les altres dades de la recerca. Aixi doncs, I'analisi dels
resultats es basa en la posicid de les persones participants respecte al temai a
la seva propia expressio en les diverses sequéncies del discurs segons els

temes tractats.

Com proposa Palou (2002), s’analitza el discurs segons el que diuen els
docents i com ho diuen. |, sobretot, segons el transcurs del discurs i les
valoracions exposades mitjangant els punts critics que Linde i Woods (1980,
citat per Woods, 1996) anomenen als moments en qué I'entrevistat entra en
conflicte entre allo que declara i les seves creences. Com es pot veure a
I'analisi de dades que es mostra a continuacio, hi ha fragments on es posen de
manifest les dificultats o les contradiccions entre alld que hauria de ser i el que

és en realitat.

A més a més, es pretengué analitzar la interaccié amb els interlocutors, com a
les entrevistes. S’'observa la manera de comengar les respostes, les dificultats
per elaborar la pregunta, la demanda d’aclariments i I'ordre d’importancia dels

elements que van sorgint en el discurs, per aixd s’exposen les categories en
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l'ordre que aparegueren al grup de discussié. També s’analitzaren les
intervencions-comentaris de la investigadora en les entrevistes que afavoriren

la produccié d’un discurs continu.

En l'analisi del discurs es féu servir la classificacido de Blanchet (1989), com a
I'entrevista: interpretacio (expressa una actitud no explicitada), complementacio
(afegeix elements d’identificacid de la referéencia i poden ser sintesis parcials,
anticipacions insegures o inferéncies), pregunta sobre el contingut (sol-licita
més informacid), reflex (repeteix o reformula l'actitud de I'entrevistat) i eco (es
repeteix el que ha dit I'entrevistat literalment). A banda d’aquests, durant les
entrevistes també s'utilitza la recapitulacid que convidava a relatar de nou o
'aclariment que consistia a tractar punts confusos i demanava una seqiéncia

detallada de successos.

Per aix0, es tingueren en compte les paraules clau que apareixien durant la
conversa i les recurréncies (les repeticions d’'un mateix tema o mateixa paraula
en contextos diferents) que, segons Bardin (1986), poden incloure els
indicadors seguents: importancia (insisténcia sobre un tema en diferents
moments que pot indicar bloqueig de la persona en aquell tema); ambivaléncia
(si el tema sorgeix com a accident es pot suposar que esta mal interpretat en el
sistema conceptual de la persona) i denegacio (tractar moltes vegades el
mateix tema pot voler dir que es vol assegurar que la informaci6 es processi
bé). Aquest és I'analisi de les dades distribuit amb les mateixes categories que

les dades analitzades als altres instruments:

a) La definicid de la creativitat

Els cinc membres del grup de discussio coincidiren en la definicioé preestablerta:
la creativitat és l'art de fer un text singular, amb valor per al lector. En aquest
cas, associaren la creativitat amb art, singularitat i valor i amb cada terme hi
establiren una relacié: innovacié en el producte i punt de vista del receptor. El
llarg periode temporal per obtenir un consens en la definicié pot indicar que es

tracti d’'un tema que no dominen o que no hi han pensat abans. En aquest punt




L’avaluacio de la creativitat de les produccions escrites en un context d’ensenyament i aprenentatge

del debat, sorgi un nou tema que la moderadora-investigadora no proposa: si el

text creatiu ha de tenir un estil personal definit.

Interpretem que potser l'estil és un dels temes que pot preocupar més als
professors a I'hora de proposar o avaluar una produccio escrita, ja que és el
primer debat del grup de discussio, aquell amb qué costa més que es posessin
d’acord. Dos dels docents afirmaren que és un plus de qualitat que es pot oferir
al text, perd els altres no relacionaren l'estii amb la creativitat. D’aquesta
manera, a partir dels interessos dels professors aparegueren al debat els
factors comuns de la creativitat, els quals la investigadora tenia previst tractar al

grup de discussio.

b) Els factors comuns de la creativitat

En aquest parametre, la investigadora no exposa els factors que més
aparegueren com a creatius a les entrevistes o als questionaris, sin6 que
volgué observar quina era la resposta sense que els professors tinguessin
influéncies de cap tipus. Els docents proposaren termes com estética i forma.
També esmentaren el léxic, la manera d’enfocar un assumpte i d’atreure el

lector (usen paraules com interrogui o sorprengui el lector).

En aquesta sequenciacio es parla per primera vegada d’avaluacio, la qual cosa
denota que és un tema que tenen present. Els docents relacionaren els factors
amb l'avaluacié de la creativitat, ja que tots els factors que enumeraren creien
que son tangibles i que, en consequencia, es poden valorar. A més a meés, la
preocupacio dels docents per I'avaluacioé era real perqué reflexionaren sobre el
valor dels atributs creatius. Opinaren que si el text conté algun tret creatiu ja es
pot qualificar de creativa la composicié escrita. No hi ha d’haver un ordre de
factors per considerar-lo creatiu, ni més preséncia d’'uns elements que d’uns
altres. Es en aquest punt que reconegueren el producte escrit com el lloc on es

pot identificar la creativitat per avaluar-la.
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També suggeriren que segons l'activitat didactica els docents haurien de fer
servir uns items o uns altres per crear o avaluar una produccié amb elements
creatius, la qual cosa significa que entenen que l'avaluacio s’ha d’adaptar al
tipus de tasca per poder identificar i avaluar els trets creatius que hi ha a les
mostres dels estudiants. Tot i aixi, es posaren d’acord en els factors que creuen
que haurien d’aparéixer als textos creatius: la distribucio del text, I'estil de
l'autor i la manera de tractar el tema, perd discreparen en l'estructura o
elaboracié del text (alguns defensaren que ja és una cosa integrada al discurs).
Sembla que no hi ha, doncs, una avaluacié tan adaptada a l'activitat, siné que
hi ha uns atributs que han d’aparéixer als textos creatius, tot i que exposen que

no tots els factors hi han de ser alhora.

La investigadora apunta que fer que sempre siguin els mateixos factors que
s’avaluin pot limitar la creativitat de I'estudiant i que s’hauria de pactar amb
I'alumne per no restringir la creacié del text. Els membres del grup trobaren bé
adequar l'avaluacié a la tasca, i opinaren que estaria bé que hi hagués una
pauta d’avaluacio prévia a la creacio del text amb els elements que es treballin
al text. D’aquesta manera proposaren que es podria oferir la llibertat
d’escriptura als alumnes, sense penalitzar que no hi apareguessin tots. «No
caldria que els alumnes els fessin servir tots per considerar el text creatiu, de la
mateixa manera que no es fan servir mil estratégies per fer un text ben

cohesionat».

Per tant, sembla que donar a conéixer els elements creatius pot ajudar a
implicar l'estudiant a escriure amb creativitat. A més a més, en aquest
passatge, torna a apareixer I'avaluacid, ja que els docents pensen que s’han
d’evitar les pautes d’avaluacié que condicionin les actuacions dels estudiants.
«Si es demana que escriguin un text que sigui original en 'enfocament del tema
s’esta limitant aquella accié». Es a dir, caldria que es proposessin diversos
aspectes d’avaluacidé que es consideressin importants per compondre un
discurs creatiu i d’'aquesta manera es deixaria més llibertat per a I'escriptura de

I'estudiant.
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c) L’ adquisicio de la creativitat

En aquest punt hi hagué moltes vacil-lacions en els discursos dels docents, no
tenen clar si es pot ensenyar i aprendre la creativitat, alguns creuen que és
innat, tot i que dos dels membres del grup defensaren que es pot ensenyar a
ser creatiu. Un dels integrants del grup explica que la técnica no fara que
I'estudiant sigui creatiu, perqué «hi ha alumnes que no se’n surten, que no
saben fer avancar la narracié o que sempre fan la mateixa composicio», sind

que I'important és fomentar-la.

De l'adquisicié de la creativitat es passa al bagatge de I'alumne. Els docents
defensaren que alguns estudiants no han rebut la formacié adient per posseir
estratégies que els permetin enfocar el tema de forma original. També
consideraren que existeixen estudiants que el problema que tenen a I'hora de
fer una redaccidé no té res a veure amb la creativitat, sin6 amb aspectes de
redaccio. Un dels docents exposa un exemple d’'uns daus amb imatges que fa
servir per estimular a escriure: «perqué els daus nomeés aporten meés
imaginacio a l'alumne, perd no estratégies per escriure». Sembla doncs que
relacionen l'adquisici6 de la creativitat amb el bagatge que pot posseir

I'estudiant.

En aquest punt, per tal d’assegurar-se que la informacioé es processava bé, la
investigadora féu servir la recurréncia de denegacio. Aixi els docents
constataren que es poden ajudar a construir técniques per potenciar la
creativitat durant la formacié dels estudiants (eines per fer augmentar o
despertar la creativitat). Per tant, s’interpreta que els docents creuen que la

seva tasca és fomentar o potenciar la creativitat que tots posseeixen.

Quant al tipus d’interaccio a I'hora d’escriure, els docents consideraren que les
activitats en grup afavoreixen més l'escriptura creativa i que s’hauria d’apostar
per escriure més a laula, perd sobretot de manera col-laborativa, ja que
pensen que escriure no s’ha de fer sol. Per poder fer escriure textos creatius,

primer consideren que cal donar al professor coneixements, eines i formacions
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perque doni els instruments necessaris als alumnes que els permeti fer textos
creatius (com combinar narradors, suggerir-los activitats per ampliar el léxic,

reflexionar sobre els inicis dels contes, etc.).

En aquest moment, la investigadora amb una recurréncia d'importancia planteja
al grup que més que escriure junts un text i fomentar la retroalimentacio, entre
iguals (o també el professor), caldria aportar elements per fer un text que
sedueixi el lector a partir de la cooperacié de molts lectors. Perd en cap cas es
tractaria de fer que els alumnes corregissin el text de I'altre, sind que es podrien
buscar alternatives per fer reflexionar sobre el text, si es cregués necessari o
per proposar millores. Tots els docents semblaren estar-hi d’acord, fins i tot una
professora féu una proposta concreta: «els alumnes podrien escriure tres
adjectius que els inspiri el text que han llegit o marcar les paraules que més es

repeteixen al text o alld que I'ha sorprés més d’aquell texty.

d) La formacié del docent

Defensaren que hi ha factors que influeixen en I'aprenentatge-avaluacio de la
creativitat, com la formacié dels professors o el rol dels alumnes a l'aula. No
estaven segurs de les implicacions que podia tenir el bagatge del professor. El
que tingueren més clar és que s’hauria de fomentar la creativitat a les classes
de llengua. Creuen que és fonamental que el docent se senti comode treballant
amb textos creatius i que tingui sensibilitat per a la creaci6é. Un dels participants
considera que «el professor sera clau per facilitar I'escriptura de textos creatius,
perqué si hi ha reflexionat i treballat tindra eines per transmetre-ho als

alumnes».

La resta de professors es posaren d’acord amb aquesta afirmacié, amb la qual
cosa es posa de manifest que reflexionaren sobre la seva actuacio a l'aula i
feren madurar una idea que no tenien gens clara, a partir d’'un punt de vista
global del grup. Arran del tema en sorgiren d’altres com la responsabilitat de
I'estudiant de llengues a I'’hora d’escriure. Els docents coincidiren a afirmar que

I'alumne ha de ser el protagonista a 'aula i els docents s’haurien d’encarregar
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de proporcionar-li eines per tenir llibertat a I'hora de triar el marc d’actuacié.
Perd matisaren que pot esdevenir un element de desmotivacio, en el cas que
produeixin escrits fluixos, perqué hi ha grups als quals costa fer aquest tipus de

textos.

En un moment del grup de conversa aparegué el valor que haurien de tenir els
textos creatius dins el sistema educatiu. Relacionaren els textos creatius amb
els seguents termes: responsabilitat, dificultat, textos escrits fluixos i elements
de desmotivacié. Tots foren atributs negatius a I'hora de plantejar-se la
docencia de produccions creatives. Només una de les professores defensa que
fer textos creatius pot donar dinamisme i motivar alguns alumnes. Aquesta
professora proposa introduir els textos creatius al sistema educatiu. Una altra
justifica d’'una altra manera el fet de no fer textos creatius a I'escola, segons
una de les professores: «la majoria de professors no volen sobrecarregar-se de
feina o no volen haver d’ensenyar un concepte que encara és molt abstracte i

subjectiu».

Per tant, sembla que aquest tema conté l'indicador de denegacié. També es
relaciona amb el desconeixement que encara hi ha d’aquest tema en el camp
de la didactica de la llengua i la literatura. | hi ha diversos passatges del discurs
que en fan referéncia: «Potser no volem fer estudiants critics, perqué no tenim
temps, i en canvi, volem ensenyar-los la dieresi mil vegades i no I'aprendran
mai». | continuaren dient: «s’hauria de fer un replantejament dels fonaments de
I'educacio, d’alld que es considera util o no, dels continguts que han d’apareixer
en els programes educatius, etc.», «si volem que els alumnes siguin creatius,
primer hem de fer que els docents hi creguin perqué puguin transmetre la

importancia de la tasca».

e) El producte creatiu

Un dels membres del grup considera que si es donessin les estratégies als

alumnes per ser creatius i se’ls oferissin models per fer textos podrien afrontar

bé la tasca. Hi coincidiren tots, «qualsevol cosa es pot aprendre, podras tenir
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meés habilitat o menys, perd ho podras fer». La posicié dels professors era
clara: creuen en I'educacio i també apel-len a la reflexié de la creativitat, perquée
és la manera que prenguin consciéncia d’alld que espera trobar un lector quan
llegeix un text creatiu, d’alld que han llegit i consideren creatiu. Es a dir,
busques que hi hagi una relaci6 amb la realitat. Novament en aquest punt,
apareix l'indicador d’importancia, ja que en repetides ocasions els docents

suggeriren que s’han d’oferir eines als estudiants.

També es detallaren altres aspectes relacionats amb el producte, com ara que
s’ha de crear «a partir de I'inconscient i que I'iUnica manera de treballar la
creativitat seria a partir de la conversa o la reflexié a l'aula». De fet, un dels
integrants de I'equip planteja el lligam entre la lectura i I'escriptura. En el sentit
que les lectures poden ser bons models i també punts de partida per construir

nous relats.

Quant als géneres textuals tothom tenia clar que calen referents, encara que
sigui per després desmarcar-se’'n. Una de les professores suggeri que hi ha
textos que no son creatius (la carta, la sol-licitud), perd la investigadora li
questiona dient-li que els textos més academics també poden ser creatius, com
es demostra en una de les practiques de la tesi. Una de les professores, que
mostra una visio similar a la investigadora, considera que tots els estudiants
poden crear una carta, perd que el merit és d’aquell que pot fer una carta que

no sigui com totes, que es desmarqui.

Alguns docents aconsellaren treballar a partir d’altres disciplines per tal
d’afavorir qualsevol génere discursiu, per la qual cosa s’haurien de fer canvis a
les aules de llengua i literatura, ja que sempre s’escriuen el mateix tipus de
textos. Proposaren fer escriure sobre llibres, obres d’art, literatura, pintura,
musica, escultura, etc. per desvetllar la creativitat, €s a dir, partir d’estimuls
d’altres disciplines. En aquest sentit, s’acorda que qualsevol text pot ser creatiu,
perdo que els docents I'haurien de provocar amb activitats diverses i als

enunciats.
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f) El procés creatiu

En aquest cas, compararen escriure creativament amb qualsevol activitat
formativa i afirmaren que el docent ha d’acompanyar 'alumne en la creacié, per
fer-lo reflexionar, ajudar-lo i motivar-lo i que sempre implica un procés
d’aprenentatge que implicitament inclou I'avaluacio i el respecte pel ritme de

treball de cada estudiant.

El temps també és un aspecte que els preocupa. Dels seus comentaris
s’interpreta que s’hauria de poder oferir el temps adient per a cada alumne, no
hi hauria d’haver un temps fixat per fer una tasca creativa. | feren referéncia a
'ensenyament per projectes o per ambients, per apostar per un sistema
educatiu més real i personalitzada. Un dels professors, pero, opina que s’hauria
d’establir un temps per fer els textos, perqué si volen ser reals, tots els

encarrecs professionals disposen d’un limit en el temps de lliurament.

g) L’avaluacié de la creativitat

Potser perqué ja era I'tltim tema o perque consideraren que era I'aspecte més
complex, hi hagué molts espais de silenci. Les opinions respecte I'avaluacio de
la creativitat foren diverses: no és una habilitat que es pugui avaluar
puntualment, sind que s’hauria de fer del procés; «ja s’avalua en el sac
d’adequacio de la tasca, repertori linguistic o domini dels recursos linguistics»;
no es pot avaluar, perqué és subjectiu; hi hauria d’haver uns items ben definits i
objectius per arribar a un consens. Com que era dificil arribar a una conclusio
final en aquest punt, la investigadora proposa que potser inconscientment ho
avaluen en altres apartats, com es pot observar als questionaris dels docents, i

tots manifestaren estar-hi d’acord.

Un dels participants del grup exposa que la dificultat és que no hi ha una pauta
d’avaluacié universal establerta per aquest terme. Es a dir, s'interpreta que el
fet de no tenir integrat el concepte entre els docents fa que tothom ho avalui

d’'una manera diferent i que caldria investigar i fer-ne difusié per aconseguir un




IV. Creences sobre la creativitat en un context d’ensenyament i aprenentatge

significat homogeni del terme. Tot i aixi, el grup de docents acorda que la
creativitat es pot valorar, perd que cal trobar una manera d’actuar comuna per a

tots els membres implicats en I'avaluacio.

La investigadora aprofita aquest moment per suggerir que hi hauria d’haver un
instrument d’avaluacié per a cada activitat i que s’haurien de definir els
parametres segons I'objectiu de I'activitat, com ja havien suggerit a I'inici de la
conversa. Els docents hi estigueren d’acord i cregueren que de la mateixa
manera que no hi ha un instrument d’avaluacié millor que un altre, tampoc uns
valors creatius han de tenir més pes que uns altres. Per tant, novament
apareixen els parametres creatius en la conversa, fet que indica que els

preocupa com identificar-los.

En definitiva, del grup de discussio s’extreu que els docents creuen que es pot
fomentar la creativitat dels textos amb diversos tipus d’estimuls. També
defensen l'avaluacié de la creativitat, perd pensen que s’hauria de disposar
d’'instruments per valorar-la. No obstant aixd, consideren que la creativitat es
pot veure representada per diferents factors que han de poder ser avaluables,
perd no han de condicionar I'actuacié. Tampoc s’ha de donar més pes a un
parametre creatiu que a un altre, ja que dependra dels objectius avaluatius de
cada activitat. De totes maneres, els docents aposten per fomentar la creativitat
a les aules de llengua i literatura, sempre que se’ls formi per treballar i avaluar

la creativitat.
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4. Triangulacié dels resultats de les creences sobre la creativitat en un

context d’aprenentatge i ensenyament

Aquest apartat dedicat a la interpretacié dels resultats obtinguts de les
entrevistes, els questionaris i el grup de discussio, vol acomplir amb el segon
objectiu de la recerca: conéixer les creences d'una mostra d’estudiants,
docents i experts sobre l'avaluacid de la creativitat a l'aula de llengua i
literatura. A continuacio, es mostren per blocs tematics les conclusions, en
coheréncia amb les categories utilitzades al buidatge de dades presentats

anteriorment.

La recollida de dades es féu segons l'ordre d’aparici6 de les categories
establertes a les entrevistes, tot i que les de la segona entrevista i les del grup
de discussio apareixen en un ordre similar. Per aix0, el gruix del discurs de
cada categoria varia en cada instrument. En la primera entrevista el tema més
desenvolupat és el procés de creacio, mentre que en la segona entrevista i en
el grup de discussio els factors creatius tenen molta rellevancia, ja que ocupen
el segon punt de la conversa. En realitat, tots els temes son tractats amb forca
equilibri per part dels participants, fins i tot, apareix la formacié del docent com

un nou tema proposat pel grup de discussio.

a) La definici6 de I’avaluacio de la creativitat

Tots els col-lectius participants en la recerca coincidiren que la creativitat en les
composicions escrites és l'art de fer un text singular i auténtic; Unic, sense
precedents, amb un caracter especial i un estil personal definit. EI grup de
discussio afegi que la creativitat també apareix quan el text té valor per al
lector. Segons els dos experts en escriptura creativa entrevistats, no és creatiu
qui té idees, sind qui fa innovacio d’aquelles idees, i se’'n fa una nova realitat.
La creativitat apareix quan el text connecta amb els receptors, perqué provoca
sentiments i emocions. Aixi doncs, el receptor i la creativitat sempre estaran en
relacié, perqué la creativitat és la part del text que pot aportar emocions al

lector, seduir-lo o enganxar-lo.
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b) Els indicadors per avaluar la creativitat

Els participants en l'estudi consideraren que [loriginalitat és el factor més
rellevant dels textos creatius (producte innovador i enfocament inusual del
tema), seqguit de l'estil que ha de ser la marca personal de l'escriptor i,
finalment, el desenvolupament de les idees (llibertat d’acci6é, capacitat
d’embellir les idees i connexions noves) o la manera d’enganxar el lector, de

connectar amb les seves emocions o sentiments.

Si desglossem els resultats, el grup de discussio troba molt important el léxic i
I'estética (la forma de presentar el text), I'estil i la manera de tractar el tema.
Dels questionaris, els aspectes més valorats foren [loriginalitat (producte
innovador i enfocament inusual), I'estil (que sigui transformador) i la connexié
amb el lector ('enfocament del tema). Els especialistes expressaren que no és
important ni I'estética que es vulgui donar a un text ni I'experiéncia de
I'escriptor. Tota la resta d’elements, sense donar més importancia a uns que a
altres, els descrigueren com a ingredients necessaris per entendre un text que
es pugui qualificar de creatiu: elaboracié o desenvolupament del text (estil),
connexidé amb el lector, léxic precis, variat i ric i factors externs (culturals i

socials).

El factor que més controvérsia genera fou l'estil de l'autor, ja que alguns
professors enquestats i del grup de discussio no el valoraren com un element
creatiu, encara que aparegui al text. En canvi, els especialistes entrevistats el
definirien com un element clau de les produccions escrites. Tot i aixo,
interpretem que si I'estil destaca com a element creatiu d’un text, i fa que aquell
text es distingeixi d’'un altre com a creatiu, és perqué és un element identificatiu
i predominant del text. Un dels experts suggeri que l'estil hauria d’estar
relacionat amb la manera de narrar la historia i les paraules que tria per fer-ho.
El fet de relacionar diversos conceptes amb I'estil pot tenir implicacions en
'avaluacié, perquée potser no s’hauria de valorar la creativitat com un fet aillat,

sin6 dins d’altres conceptes que formen part de la composicio escrita.
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Els especialistes no establiren el tema com un aspecte rellevant de la creativitat
dels textos. Mentre que per a un dels especialistes és essencial el tractament i
el posicionament del tema, per a l'altre, 'important és I'enfocament del tema,
que es pot fer amb petits o grans temes, perd des de 'honestedat de I'autor. Es
a dir, com s’ha dit anteriorment, l'estil, la manera que l'estudiant té de
manifestar per escriure alld que vol transmetre, és alld que creuen que fara

singular la produccio escrita.

De totes maneres, no cal que apareguin tots els elements possibles de
creativitat en un text perquée es pugui considerar creatiu, com suggeriren al grup
de conversa de docents, ni que I'estil sigui un tret amb més valor creatiu que un
altre, sind que aporta valor creatiu al text i s’ha de poder apreciar. També als
questionaris es posa de manifest que la manera d’explicar una cosa es
correspon amb la manera de mirar-la, el tractament i I'estructura del text.
L'eleccio deliberada i la forma de treballar amb aquestes nocions ja son
marques d’estil, qualsevol element propi que s’identifiqui com a marca de

I'escriptor.

En resum, aquests serien tots els factors que han sorgit de les dades dels
diferents instruments, classificats de més importants a menys, segons el parer

d’experts, docents i estudiants.

— Originalitat: enfocament inusual, idees singulars.

— Estil. S’hi podria incloure 'enfocament del tema, la precisio i variacié
léxica i la manera d’explicar la historia.

— Connexié amb el lector

— Distribucio o presentacié del text: estética

— Factors externs (culturals i socials)

— Experiéncia de I'escriptor
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c) L’adquisicio de la creativitat

La posicido majoritaria fou que la creativitat es pot aprendre (segurament en el
sentit d’estimular-la durant el procés d’aprenentatge), excepte en alguns dels
questionaris i en les entrevistes dels experts que creuen que només se'ls
poden oferir técniques i idees per ajudar-los a desbloquejar, fomentar,
augmentar o despertar la seva propia creativitat. Els professors i els futurs
mestres defensaren que no tots els estudiants la rendibilitzaran de la mateixa
manera o en sortiran igual de beneficiats, per I'habilitat o els interessos que

tingui cadascu.

Els estudiants enquestats identificaren els textos creatius, sense saber com
actuar a I'hora d’escriure amb creativitat, la qual cosa indica que coneixen el
concepte de creativitat, perd que no tenen coneixements per desenvolupar-lo.
Aquests estudiants exposaren que els professors han de saber ensenyar-los el
cami per descobrir l'art d’escriure amb creativitat, mentre els docents
(enquestats i el grup de discussid) assumiren que no tenen formacié o no han

reflexionat prou sobre la didactica de la creativitat en les produccions escrites.

A més a més, segons el grup de conversa de docents, el bagatge de I'alumne
pot influenciar a I'hora d’escriure amb creativitat. Aquesta idea també és
compartida en alguns dels questionaris dels professors, que com més nivell
cultural posseeixin els alumnes més creativitat potenciaran. En qualsevol dels
casos, el grup de discussié es posa d’acord a considerar I'estudiant com el
protagonista de l'aula, el qual ha de reflexionar durant el procés d’escriptura per

poder escriure un text amb creativitat.

Els docents del grup de discussié apuntaren que potenciar la creativitat als
textos pot oferir a 'alumne beneficis relacionats amb I'escriptura més enlla dels
aspectes lingiiistics. Es més, esmentaren que si aparegués al curriculum
educatiu segurament s’hi dedicaria un temps a les aules i, en consequéncia, els
professors ja no patirien per no tenir temps d’acabar el temari, siné6 que es

veuria inclds en els continguts que haurien d’assolir els estudiants.
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Quant a la interaccid entre alumnes, els especialistes exposaren que
individualment i en col-lectiu passen coses diferents i que s’haurien de poder
establir els dos tipus de connexio, tot i que encara que s’escrigui sol sempre hi
ha influéncies d’altres autors, de conclusions de converses, d’interaccions, etc.
No obstant aix0, 'opinié dels professors enquestats ana en una altra direccié, ja
que la majoria creu que és millor escriure col-laborativament, perque s’escriu
amb més riquesa, tot i que pensen que depén de les caracteristiques del

estudiants que integren el grup.

d) El producte creatiu

Tots els participants coincidiren que les produccions escrites sén I'element on
es pot avaluar la creativitat, en el qual hi pot haver traces de I'ambient, el
proceés o la persona. La majoria de docents i futurs docents considera que s’ha
de fer escriure a l'aula, tot i que disset dels vint-i-quatre docents enquestats

admeteren que no ho fan a I'aula per manca de temps.

En alguns questionaris proposaren treballar amb inputs que permetin generar
noves idees a partir d’altres disciplines. Després treballar-ho amb el text a partir
de les idees prévies que hauran sorgit i que permetran dissenyar un full de ruta,
per no bloquejar-se. També plantejaren treballar amb models o exemples per
guiar els estudiants en 'aprenentatge (i, si €s el cas, fer-los pensar en aspectes
nous que no han sortit gaire sovint) o ensenyar-los la -rormall (els temes topics,
els models de textos comuns) perqué la desobeeixin i puguin crear textos

innovadors.

Els participants a I'estudi aconsellaren crear les composicions escrites creatives
a partir d’altres models, segons el tipus de text que es vulgui elaborar, tot i que
el 40% dels futurs docents també valora I'opcié de partir del no-res i tenir
libertat en I'eleccié del tema. Els especialistes no establiren cap relacioé entre
I'eleccio del tema i la creativitat, sind que defensaren les experiéncies implicites
individuals i col-lectives (connexié amb altres disciplines, interaccions, etc.).

poden ser bons fonaments per escriure amb creativitat. Els inputs poden ser
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diversos i d’altres disciplines, visites a exposicions, interpretacions d’una
imatge, reflexions que es facin a l'aula o lectures poden ser elements bons per

construir el punt de partida.

De fet, els participants suggeriren que hi ha diverses influéncies a I'hora
d’escriure un text, perd situar-se en allo que s’ha d’escriure i nodrir-se de
referents sempre és positiu per adquirir coneixements o per desmarcar-se’'n i
sortir de la norma. El grup de discussiéo esmenta que s’hauran d’oferir eines
especifiques als alumnes que tinguin tendéncia a la imitacio i que necessitin un

itinerari més especific per aconseguir la creacio del seu text singular i unic.

e) El procés per produir un discurs creatiu

La majoria dels estudiants enquestats contestaren que si que s’ha de seguir un
procés d’escriptura amb diferents fases per fer una composicié escrita creativa.
També els professors foren partidaris de promoure actituds positives per ajudar
a I'alumne a progressar i desenvolupar adequadament el text. Perd és un tema
que ofereix molts dubtes entre els estudiants i també entre els experts
entrevistats, uns son favorables a seguir fases per escriure un text creativament

i els altres pensen que seguir fases talla la creativitat.

El 70 % dels futurs estudiants i el 52% dels docents enquestats consideraren
que la creativitat és una capacitat que s’ha de treballar i, com qualsevol activitat
formativa, no s’ha de fer sol. El professor ha d’acompanyar I'alumne en la
creacio, per fer-lo reflexionar, ajudar-lo, motivar-lo i oferir-li eines per fer
creatius competents (amb estratégies i models) capagos d’afrontar les tasques
d’escriptura. En aix0 ja es despren que la creativitat ha de fer-se a partir de les
valoracions que retroalimenten el discurs, en altres paraules, els docents
implicitament consideren que s’ha d’escriure per etapes que facin augmentar
I'aprenentatge de la creativitat. En canvi, el grup de discussio puntualitza que
no s’han de confondre les fases per escriure amb els estimuls que es poden

donar a cada fase per fomentar la creativitat.
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D’altra banda, hi ha altres aspectes que també s’han de tenir en compte durant
el procés de creacio, com ara el temps. Aquest és un tema que preocupa a tots
els membres implicats en l'avaluacid de la creativitat, en les respostes
analitzades es concreta que s’hauria de poder deixar treballar 'alumne al seu
ritme. Hi hauria d’haver un temps flexible (dins d’un termini) per poder
desenvolupar la creativitat. Els experts creuen que no sempre s’obtenen els
resultats desitjats, perque el temps posa limits a la creativitat, tot i que establir
un temps també és necessari per acabar el producte. També el grup de
discussio es partidari d’establir un temps perqué la tasca sigui representativa

d’una situacio real.

f) L’avaluacio de la creativitat

Totes les persones que participaren en aquesta tesi asseguraren que
actualment la creativitat no s’avalua. El 73% dels professors no avaluen
explicitament la creativitat, perd poden fer-ho indirectament o inconscientment.
Tot i que admeteren que quan llegeixen un text fora de I'habitual i els motiva,
influeix en la nota. De la mateixa manera, reclamaren eines adequades amb
aquesta finalitat, ja que pensen que si no hi ha un bon sistema avaluatiu pot ser
contraproduent: es poden fer valoracions subjectives, no deixar fluir la

creativitat o afavorir només als alumnes amb ritmes d’elaboracié més avancats.

Més de la meitat dels alumnes enquestats creuen en lavaluacié de la
creativitat: el 94% dels estudiants i el 61% dels futurs mestres. També els
docents del grup de discussio. En canvi, els experts no ho tenen clar, tot i que
associaren l'avaluacié de la creativitat amb estudis reglats. Un dels experts
proposa que no s’haurien de fer avaluacions, només retroalimentar i encoratjar

a editar i reelaborar el text.

No obstant aix0, el 26% dels futurs mestres considera que no s’ha d’avaluar,
perqué no existeix una creativitat que es pugui mesurar com a bona o dolenta.
En aquest sentit, un dels especialistes suggeri que només s’hauria de valorar

en positiu, perqué jutjar la creativitat dels alumnes pot matar la creativitat. Tot i
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aixi, es proposaren diverses maneres d’avaluar la creativitat. Vint-i-cinc dels
cinquanta-quatre futurs docents enquestats proposa parametres que es puguin
fer tangibles al text. El grup de discussio, en canvi, considera que cal optar per
tenir diversos factors que es puguin considerar creatius per oferir llibertat a

'avaluacié de cada activitat.

g) Altres factors que influeixen en [Iaprenentatge-avaluacio de la

creativitat: formacio dels professors, rol dels alumnes a I’aula, etc.

Segons el grup de discussid, un professor pot ser creatiu, independentment de
la seva formacié, i pot ajudar a desenvolupar o augmentar la creativitat dels
alumnes. La clau esta en el fet d’oferir-li tots els instruments necessaris al
professor, perqué pugui acompanyar i guiar I'alumne durant la composicio
escrita creativa. El 27% dels docents enquestats esmentaren que la formacid
del professor té influéncies a I'hora d’aplicar la creativitat a l'aula, el 13%
'experiéncia del docent i segons el 47%, la major influéncia son les

caracteristiques del grup-classe.

No obstant aixd, sembla que el futur de I'avaluacié de la creativitat a les aules
de llengua i literatura acabara arribant aviat, perqué els participants comentaren
que la creativitat fa créixer, embelleix i fa important la llengua. Si s’hi creu,
segurament s’acabara implementat, com esmentaren els especialistes en
escriptura creativa: el foment de la creativitat té relaci6 amb la manera
d’entendre-la per al docent i la forma de situar-la en el context, d’aquesta
manera arribara als estudiants. Per tant, el foment de la creativitat passa per la

manera d’entendre-la i I'actitud per posicionar-s’hi.
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«Encara que les técniques siguin importants, s’han de mantenir com un mitja subordinat a una
finalitat, i mai poden convertir-se en la finalitat per si mateixes. No és la técnica qui expressa sin6
el mitja a través del qual s’expressen els sentiments i les emocions. Concentrar I'atencié en els
materials que es fan servir 0 en I'execucio correcta de la técnica significa ignorar el fet fonamental

que I'art sorgeix de I'ésser huma i no dels materials» (Lowenfeld i Lambert, 1972:96).
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urant la recerca es desenvoluparen quatre propostes didactiques amb
I'objectiu de conéixer les actuacions d’alguns professors i estudiants a
I'hora d’avaluar la creativitat. Aquest capitol destinat a la descripcié de
les practiques té una relacié dependent amb I'anterior, ja que ambdds capitols
formen part de la part experimental i aporten dades qualitatives a la recerca que
permeten donar resposta a les preguntes sorgides al plantejament inicial de la
tesi (capitol I). Al mateix temps, els resultats dels capitols IV i V contribueixen a
dibuixar algunes possibles linies de futur en la praxis de la creativitat a les aules

de llenguaii literatura, les quals s’exposen als capitols VI i VII.

El treball que es dugué a terme a I'aula pretenia obtenir resultats fiables sobre la
realitat educativa diaria, ja que és a l'aula on sorgiren les hipotesis de la
investigacié i, per coheréncia, on es volien desenvolupar per comprendre i
millorar la practica docent de la creativitat. L’estudi sense les concepcions préevies
implicites de la doctoranda, que com ja s’ha esmentat, es dedica
professionalment a la docéncia, hagués resultat incomplet, perqué les reflexions
i suposits |i permeteren concebre i construir situacions controlades

d’ensenyament (Palou, 2002).

«El proposit de la investigacié a l'aula no és només l'exploracié de
problemes especifics o provar hipotesis sind que és també efectuar una
reflexio critica respecte a 'ensenyament que generi hipotesis sobre aquest

per assolir la seva solucio posterior» (Gonzalez i Latorre, 1987:17).

Per aixd, a la recerca, la investigadora distingeix clarament el seu rol
d’'investigadora del de professora. No es limita a I'estudi de la relacié problema-
solucid, siné que té en compte els procediments, les condicions i les limitacions
en que s’insereix o s’origina el problema. Els quatre estudis de casos que es
presenten en aquest capitol es focalitzen en les actuacions d’'una mostra de
professors que avaluaren la creativitat de les produccions escrites amb diversos
instruments i tipus de tasques. Comptar amb diversos professors per avaluar les

mateixes mostres de textos ens permeté obtenir una representacio significativa
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de la realitat d’aula. També el fet de disposar de quatre grups d’estudiants adults

de diversos estudis i nivells de llengua (de B2 a C2).

Aquests grups d’entre quinze i vint-i-cinc estudiants participaren en activitats
habituals de l'aula de llengua i literatura. La intencié era analitzar situacions
didactiques reals, perd amb l'objectiu previ de canviar algunes consideracions
que no es tenen en compte a l'hora de proposar practiques d’escriure.
Parafrasejant Cassany (1993), es dissenyaren tasques per ensenyar a escriure
amb creativitat, no que només servissin per escriure, a partir de les necessitats
dels estudiants, tant amb finalitats académiques (examens, treballs, resums)

com professionals, sind que permetessin destacar la singularitat de cada escrit.

A més a més, es preferia deixar enrere la idea que escriure s’ha de fer sol i en
silenci. Tot i que es crearen tasques individuals, també se’n suggeriren algunes
enfocades a desenvolupar capacitats per treballar en equip, negociar amb
interlocutors i cooperar amb col-legues. En definitiva, s’apropa un dels valors
meés preuat del segle XXI, la creativitat, a I'aula, per tal de donar-li un Us real a
les tasques i adaptar-les a I'evolucié social que esta experimentant I'escriptura.
També es volgué atorgar un tipus d’avaluacié a cada tasca per comprovar-ne
I'eficacia i poder justificar el proposit principal de la recerca: si és possible avaluar
la creativitat de les produccions escrites en un context d’ensenyament i

aprenentatge.

En la primera practica, “Relats d’art”, amb estudiants de B2, es féu una avaluacio
inicial i puntual de la creativitat, per la qual cosa es dissenya l'instrument
d’avaluacié amb les dades obtingudes de les entrevistes (capitol 1V, primera
part). Aquest mateix grup d’estudiants també col-labora fent el qlestionari descrit
al capitol 1V, la qual cosa permeté comparar posteriorment les dades entre les

creences i les actuacions dels estudiants.

En les practiques dos i tres, “Inspira els publicitaris” (estudiants de publicitat) i
“La creativitat als examens de llengua” (adults que es presentaren a I'examen

del nivell C2), es comprova com actuaven els professors i els estudiants en dos
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dels escenaris avaluatius més frequents dels elements creatius: en avaluacions
formatives (desenvolupades a I'aula) i en avaluacions certificatives (d’'una prova
oficial de llengua i literatura). Per a 'elaboracio dels instruments d’avaluacio es
parti de la interpretacid de les dades obtingudes dels questionaris, que a la

vegada acumulaven les dades emergides de les entrevistes.

L’altim estudi de cas, “Mestres de contes”, es desenvolupa sense tenir en compte
cap de les dades obtingudes fins al moment a fi de disposar d’una activitat que
prengués distancia de la investigacio i es pogués comprovar I'efectivitat d’alld
que s’havia investigat. Aixi doncs, per crear la pauta d’avaluacio que es féu servir
a lactivitat es tingueren en compte les reflexions dels estudiants que hi
participaren, en aquest cas estudiants universitaris del grau d’infantil i primaria

de magisteri.

Per tant, disposarem de dues activitats en qué els estudiants eren conscients de
treballar la creativitat (practiques 2 i 4) i s’avaluava la creativitat del producte en
el procés d’escriptura; i dues sense que es fomentés la creativitat (practiques 1 i
3), en les quals es volia avaluar la creativitat en el producte final, sense que
incidis explicitament en I'aprenentatge. Es a dir, en unes practiques es féu una
avaluacié explicita amb un procés que oferia eines per augmentar la creativitat
de les produccions escrites, i en les altres activitats, I'avaluacié fou implicita, ja
que els estudiants que feren una simulacié de prova certificativa, sense rebre

una retroalimentacio de la seva actuacio.

En aquest sentit, es perseguiren diversos objectius relacionats amb I'aplicacio de
la creativitat a I'aula. Indagar sobre el concepte d’avaluacié de la creativitat, a
partir de definir instruments de mesura per a la creativitat; conéixer els indicadors
que son més adients per avaluar la creativitat d’'una activitat i d’'un grup d’alumnes
en concret; descobrir si la creativitat apareix quan s’escriu individualment i en
grup; comprovar si hi pot haver trets creatius a tots els géneres discursius i en
tots els tipus de tasques; indagar sobre I'instrument d’avaluacié més adequat per
avaluar la creativitat durant el procés d’escriptura i en un examen oficial; i
examinar si la creativitat es pot valorar amb un parametre sol o ha d’incloure més

d'una variable.
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Es volien coneixer tant les actuacions dels estudiants com dels docents. En el
cas dels estudiants es volia observar si produien textos creatius sense que es
demanés explicitament, si els inputs previs a la redaccio del text tenen alguna
relacido amb la produccio creativa i si quan sén conscients dels trets creatius fan
produccions més creatives. D’altra banda, ens interessava saber si un grup
d’examinadors pot avaluar de la mateixa manera la creativitat basant-se en uns
criteris d’avaluacié preestablerts, si la formacio del professor hi influeix i si els

docents de diferents ambits consideren creatius els mateixos tipus de textos.

Quant a dissenyar les propostes didactiques, es busca que es treballessin
generes literaris i académics diferents, que les activitats que es realitzessin
acollissin perfils d’alumnes i ambits diversos i que les practiques fossin el maxim
de representatives de la didactica de la llengua i literatura (taller de llengua,
examens, etc.). Se seguiren els criteris de rigor i fiabilitat que garanteixen els

principis de qualitat (Del Rincon i altres, 1995) i que es resumeixen a continuacio:

1. Aplicacié de la recerca en altres ambits d’ensenyament. Es feren a les
classes de llengua i literatura catalanes, perd amb estudiants d’ambits
diversos, com ara les activitats fetes a publicitaris o a estudiants de
magisteri, per tal d’extrapolar resultats.

2. Realitzacio de tasques a entitats diferents (UB, CPNL i DGPL). Comprovar
si estudiants de diversos col-lectius poden desenvolupar la creativitat en
un text.

3. Avaluacié de les tasques per part de més d’un examinador, la qual cosa
homogeneitza els criteris d’avaluacio i valida els conceptes que s’avaluen.

4. Descripcié acurada del context (institucid, docents i alumnes) on es
realitzaren les practiques d’aula de la investigacié per poder assegurar la
transferibilitat a altres institucions amb caracteristiques o afinitats i
suposits teodrics semblants.

5. Realitzacié6 amb éxit d’'una mateixa practica durant dos anys academics
consecutius (practica 2 i 4). El fet de poder avaluar la mateixa activitat en
dues ocasions, amb subjectes diferents, permet reforgar la validesa de la

practica i de la hipotesi.
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A continuaciod, es presenten les quatre activitats didactiques amb els mateixos
apartats: descripcio de [l'activitat plantejada i del context, exposicié del
procediment d’elaboracié de la proposta didactica, analisi i interpretacié de les
dades sorgides de I'activitat i presentacié dels resultats. La triangulacié dels
resultats obtinguts és el punt final d’aquesta part experimental, la qual vol posar
a la practica tots els coneixements teorics estudiats a la recerca, per tal d’oferir

una reflexio sobre la practica de la creativitat a les aules de llengua i literatura.

1. Relats d’art

La primera practica desenvolupada a l'aula pretenia recollir les actuacions de
diversos avaluadors a I'hora d’atorgar una nota a la creativitat de les produccions
escrites de divuit estudiants. També es volia indagar sobre la manera d’actuar i
de pensar dels estudiants quan participen en una avaluacié puntual de la
creativitat, sense ser-ne conscients. No només es tenia la intencié de conéixer la
manera d’escriure amb creativitat dels estudiants, sind que posteriorment es
volgué contrastar amb la interpretacié del concepte de la creativitat, per la qual

cosa participaren del questionari descrit al capitol IV.

Quant a les dades que es volgueren obtenir sobre 'actuacié dels docents, es
dissenya un instrument d’avaluacid per observar si amb criteris ben descrits
diversos examinadors podien avaluar la creativitat de manera similar. Per crear
la pauta avaluativa es feren servir les dades sorgides del “Marc teoric” i I'analisi
de les dades emergides de les entrevistes (capitol IV, apartat 1). Aquestes dades
es complementaren amb les notes de camp de la investigadora per tal de
disposar de dades diverses per entendre millor les actuacions i les reflexions

sobre les actuacions que feren els professors que hi participaren.
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1.1.Descripcié del context i de 'activitat

Durant el curs académic 2012-13, en una classe del nivell B2 (Intermedi 1) de
catala del Consorci per a la Normalitzacié Linguistica de Barcelona es dugué a
terme una activitat per observar si els alumnes podien ser creatius i si aquesta

creativitat podia ser avaluada per diversos examinadors de la mateixa manera.

Es decidi fer aquesta prova pilot només a una aula, amb divuit alumnes de
procedencies diferents i nivells d'aprenentatge heterogeni, sense haver fet cap
activitat ni descripcié del terme creativitat préviament, perqué es volia indagar
sobre si els alumnes podien escriure textos que es consideressin creatius sense
formacio prévia. | alhora comprovar si els indicadors d’avaluacié de la creativitat
funcionaven, sobretot si eren aplicats per diversos examinadors de formacions

diverses.

El procediment de I'activitat consisti a mirar en silenci (sense fer cap comentari),
durant 2 minuts, el famoés quadre El peté de Gustav Klimt, sense que la
professora digués el nom de l'artista ni del quadre, tot i que quatre persones
I'identificaren, segons comentaren al final de 'activitat. Després de I'observacio,
els estudiants hagueren de crear un text descriptiu o narratiu breu d’'un maxim

de cent paraules.

Gustav Klimt, El petd, 1907, Osterreichische Galerie Belvedere (Viena)

Quan acabaren d’escriure el text, a partir d'una graella d'avaluacio, els estudiants
s’autoavaluaren per tal que cadascu valorés la seva actuacio i prengués

consciéncia del procés d'aprenentatge que desenvoluparia a partir d'aquella
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activitat. D’aquesta manera s’aconseguia que els alumnes fossin capacos de
valorar la seva composici6 escrita i que poguéssim observar com es veien com

a aprenents.

En lautoavaluacié que havien de fer els estudiants, i que es mostra a
continuacio, hi hagué dos tipus d’enfocaments per tal de poder obtenir el maxim
de dades possibles del mateix concepte i aixi assegurar-ne la validesa. La pauta
contenia preguntes obertes més genériques (estan representades a la columna
de l'esquerra del quadre seguent) i preguntes tancades, més especifiques
(només podien contestar si 0 no a la columna de la dreta). La majoria de
preguntes obertes estaven relacionada amb una pregunta tancada, com es pot
observar a continuacio. Per exemple: En quina persona s’ha escrit la narracié?
Aquesta seria la pregunta oberta, i hi hauria I'especifica: Es adequat a la situacio

comunicativa?

Autoavaluaci6

Jo crec que... Si | No
Quin és I'objectiu Es adequat?
principal de la narraci¢?
En quina persona s’ha Es adequat a la
escrit la narracio? situacio

comunicativa?

Quines idees principals S’ha aconseguit?

volia transmetre?

Quines so6n les dades Existeix algun
rellevants i paragraf que no
imprescindibles que es aporti cap idea
poden destacar? principal al text?

Si hi ha ordenacié logica Els paragrafs

de la informacio podries corresponen a una
dir quina és la progressio idea diferent? Tenen
d’idees en els paragrafs? una oracio tematica

clara?
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Quins son els marcadors Les oracions estan
que enllacen els ben puntuades?
paragrafs per construir el Cada paragraf té una
text? frase i conté algun

punt i seguit?

Quin és 'ordre de les En general, el text és
paraules en les oracions? comprensible? Hi ha
Totes les oracions algun passatge que
s’entenen bé? es podria millorar?
Hi ha una introduccio, cos Hi ha tots els

i conclusio? Marca-ho al elements propis

text. d’'una narracio?

Com podries demostrar El vocabulari és

que el text té un bon variat, ric i precis?

ventall de llengua

(riquesa i precisio

léxica)?

Hi ha alguna paraula que Hauries d’haver

dubtis com s’escriu? sabut com s’escriuen
les paraules en qué
has dubtat?

Es creatiu el text? Quins Es atractiu i

elements ho determinen? suggeridor el tema?

Dels resultats de les graelles d'autoavaluaci6 només ens interessa analitzar
I'dltima pregunta, perque era una pauta per al procés d’escriptura i I'Ultim apartat
era I'tnic relacionat amb la creativitat. El fet d’'ocupar un descriptor no despertava
cap atencié especial per part de I'estudiant sobre aquell aspecte, siné que
s’introduia com un parametre més a valorar i es normalitzava dins de les pautes
de llengua que reben habitualment els estudiants en aquestes situacions, la qual
cosa ens permeté observar com es pot avaluar la creativitat en un moment

concret del procés d’escriptura.
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La investigadora, que era la professora que realitza la practica, decidi fer una
avaluacio formativa amb la finalitat d'implicar de forma activa I'estudiant en el seu
aprenentatge. Per tant, I'avaluacié s'instal-la a l'activitat didactica i passa a
formar-ne part (Bain i Schneuwly, 1994). Encara que fos una avaluacié final d’'un
producte, es pot considerar formativa, perqué es fa dins del procés
d'aprenentatge, i posteriorment es continua treballant. No es limita als resultats

d'avaluacio, sin6 que incloia també el procés d'ensenyament i aprenentatge.

En aquesta linia d’aprenentatge formatiu, després d’autoavaluar-se, amb
'objectiu d’observar si I'avaluacié entre iguals afavoreix la creativitat, els
estudiants hagueren de fer una avaluacid6 d’un text d’'un company. Alhora
permeté al nostre estudi conéixer els factors que els estudiants qualifiquen com
a creatius. La professora intercanvia les redaccions a I'atzar, perd per parelles,
de manera que cada un tenia la redaccio de l'altre. Aixi I'aprenent llegi el text

d’'un company i contesta les preguntes que es mostren a continuacio.

Coavaluacio6

1. Quin aspecte positiu destacaries del text que acabes de llegir?

2. En aquesta redaccié quin aspecte ressalta més: que és original enfocant el
tema, la manera d’explicar la historia o com connecta amb el lector?

3. Vols proposar algun consell al company/a?

Primer els companys hagueren de destacar una cosa positiva del text que havien
llegit (vegeu I'annex 5.1.3. amb els resultats de les coavaluacions) i fer intercanvi
d’opinions. Després el grup-classe féu reflexions sobre la practica d’escriure un
text amb elements creatius. Per acabar, la professora féu una valoracié de tots
els instruments (graella d’autoavaluacié i de coavaluacid) i del text, a partir d’'una

entrevista individual que permetria la retroalimentacio.

Tant les eines d’autoavaluaci6 com de coavaluacié serviren per coneixer la
manera d’entendre la creativitat per part dels estudiants d’'una aula de llengua i
literatura. Paral-lelament, a I'activitat, després de valorar una produccié escrita
d’'un dels companys, els estudiants respongueren un questionari (vegeu apartat

2 del capitol IV) relacionat amb I'avaluacié de la creativitat. Tots aquestes
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elements serviren a l'estudiant per reflexionar sobre la creativitat que es
treballaria posteriorment a les classes de llengua i literatura. Pero a la
investigacié aporta dades sobre les coincidéencies entre la manera d’actuar i de
pensar dels estudiants quan es tracta de valorar la creativitat de les produccions

escrites.

1.2. Procediment d’elaboracio

En aquesta practica didactica es compta amb tres instruments per obtenir dos
tipus de dades per a la recerca: per conéixer les actuacions i avaluacions dels
estudiants, les produccions escrites i les autoavaluacions i les coavaluacions
(descrites anteriorment); i per entendre les valoracions dels docents (o lectors
que valoren els trets creatius), la pauta d’avaluacio per als professors, que es

presenta a continuacio.

Per construir la pauta d’avaluacid, es consultaren les dades obtingudes de les
entrevistes fetes a especialistes d’escriptura creativa. | s’analitzaren cinc textos
escrits per alumnes d’'una practica similar que s’havia fet amb un altre grup i que
la investigadora considera creatius. Aquestes dues fonts ens permeteren establir
els criteris d’avaluacio, ja que es volia partir de dades reals per construir
'instrument de recollida amb els factors creatius comuns a les produccions

escrites.

Pauta d’avaluacié per als professors
Llegiu el text i qualifiqueu-ne la creativitat com a A (és un text creatiu), B (és forga
creatiu), C (no és gaire creatiu) o D (no és gens creatiu), entenent que avaluem

la creativitat de la seguent manera:

En la creativitat s'avalua que el text sigui Unic, pero amb valor. Aquest valor es pot identificar al
text amb tres descriptors: la marca personal de l'autor, el léxic i/ la manera de compartir els
conceptes amb el lector.

Després justifiqueu la vostra actuacio, escrivint el numero de I'aspecte al que fa

referéncia la creativitat en cada redaccio. Si valoreu el text a partir de la C (per
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sota de la creativitat) poseu el numero d’alld que destacarieu com la mancancga

principal de la composici6 escrita:

1. Originalitat en I'enfocament o I'orientacié del tema; que el producte final sigui

innovador, perd amb valor.

2. La manera de desenvolupar les idees: transformacio, reformulacio etc.

3. La marca personal d’autoria i la connexié que estableix amb el lector.

4. Vocabulari, manera d'expressar-se.

5. La descripcié dels llocs i la creacié dels personatges.

Abans de presentar als cinc examinadors la pauta d'avaluacio, es féu una breu
explicacio de linstrument i dels criteris d’avaluacié per tal d’assegurar que tots
interpretessin de la mateixa manera els conceptes dels indicadors. La intencio
d’unificar criteris era que les dades que s’obtinguessin de les actuacions dels
docents de diferents ambits fossin el maxim de fiables per poder-ne fer

interpretacions adequades.

Escollirem cinc professionals de la llengua, de I'art i de I'educacio, perqué
considerarem que eren els tres ambits més relacionats amb la didactica de la
creativitat en la llengua i la literatura. Voliem obtenir diverses mirades de
disciplines diferents per aconseguir homogeneitzar la manera de comprendre el
terme creativitat en les produccions escrites. En concret, hi volgueren participar:
una artista molt aficionada a la lectura, una professora de secundaria de llengua
i literatura angleses, una de llengua catalana del Consorci per a la Normalitzacié

Linguistica, un futur mestre de primaria i la investigadora d'aquesta recerca.

El fet que hi haguessin professors no només de llengua i literatura, que fossin
d’entitats diferents, d’edats diverses i que alguns no fossin docents, ens permetia
obtenir també, d’alguna manera, una perspectiva meés de lectors que cerquen un

text diferent, innovador, divertit i emocionant. Aixi doncs, quan els participants
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lliuraren les avaluacions a la investigadora s’aprofita per preguntar en un context
distés i informal, per assegurar la fiabilitat de les dades i no abusar del temps

dels participants, sobre I'Us de l'instrument a cada examinador.

Tanmateix, per poder extreure dades més qualitatives d’aquesta practica docent,
s’utilitzaren les notes de camp. La investigadora intenta anotar tot alld que
recorda de la conversa informal que mantingué amb els examinadors en un
quadern que tenia de les practiques d’aula, sense distincié d’allo que era
rellevant o insignificant, ja que era conscient que en el transcurs de la
investigacié tot podia ser important. De la mateixa manera, la investigadora

també anota les reflexions que feren els estudiants quan finalitzaren I'activitat.

1.3. Analisi dels resultats

Per analitzar les dades obtingudes de les maneres d’actuar dels professors i de
procedir dels estudiants, es tingueren en compte dos tipus de dades. D’una
banda, la pauta d’avaluacié dels professors i les notes que havia pres la
investigadora sobre les reflexions dels examinadors i estudiants després
d’avaluar o fer I'activitat. |, d’altra banda, les autoavaluacions, les coavaluacions,
els questionaris i les reflexions que realitzaren els estudiants mentre feren la

practica didactica.

L'analisi de les dades de les notes atorgades pels examinadors es féu posant en
una mateixa graella els resultats de tots els examinadors, cosa que facilitava
analisi i la interpretacié. De la mateixa manera, es féu un buidatge dels
comentaris que feren els docents quan es reunien individualment amb la
investigadora per analitzar I'eina d’avaluacid, i es comptabilitza el nombre
d’examinadors que feien un comentari similar per descriure’ls amb una sola
categoria de la manera més fiable a les seves creences. En definitiva, es
compararen les notes atorgades pels diversos professors en relacié a cada

aspecte avaluat (consulteu valoracions dels examinadors a I'annex 4).
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Finalment, es féu una analisi de les reflexions més rellevants d’estudiants i
professors en relaci6 a les seves actuacions (a partir d’instruments
d’autoavaluacio, coavaluacio, questionaris i reflexions-comentaris amb la
investigadora). D’aquesta manera es podia acomplir amb I'objectiu de comprovar
si hi havia coincidéencies entre les creences i les actuacions dels avaluadors i
estudiants, per tal de poder oferir suggeriments didactics (capitol VI) que
sorgissin de les practiques experimentals. De la mateixa manera que es pretenia
coneéixer 'adequacio dels indicadors i I'instrument d’avaluacié sorgits en aquesta

practica per avaluar la creativitat de les produccions escrites.

1.3.1. De les actuacions dels docents

La majoria d’avaluadors es posaren d’acord en la valoracié de les redaccions,
les més ben valorades seguiren els criteris seguents que correspondrien a les

justificacions 1, 21i 3:

— La marca personal d’autoria i la connexié que s’estableix amb I'autor.

— L’originalitat en I'enfocament del tema i que el producte final sigui
innovador.

— La manera de desenvolupar les idees.

L'analisi de les avaluacions demostra que només serviren els tres primers
parametres, ja que el vocabulari i la descripcid dels llocs i dels personatges foren
items poc utilitzats. Només dos avaluadors en una mateixa redaccio posaren una
C a la justificacié del vocabulari i un altre avaluador féu servir la B amb el
justificant de la descripcio dels llocs i dels personatges.

Les actuacions dels examinadors mostren que una mateixa nota atorgada a la
creativitat es pot justificar per diversos factors, la qual cosa podria interpretar-se
pel fet de tenir integrat el concepte de creativitat de manera igual. En canvi,
segurament, és possible que hi hagi diversos elements creatius per justificar un
mateix concepte. Aquest fet determinaria que no sempre quan es parla de
creativitat els examinadors tenen les mateixes caracteristiques presents o que

poden tenir més d’una representacio mental de la creativitat.
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Caldra prendre decisions al respecte a I'hora de fer avaluacions. Potser ja esta
bé que la creativitat tingui un calaix ple de parametres diferents, perqué aixi els
alumnes disposen de més llibertat de creacio; o bé, caldra que el text que s’avalui
com a creatiu contingui un element creatiu, no molts o no tots aquells que
s’esperen que poden apareixer en un text creatiu. En qualsevol cas, s’hauria de
descriure detalladament quin és el marc d’actuacio, perqué els professors i els

alumnes en tinguin la mateixa perspectiva.

D’altra banda, els examinadors actuaren de forma forgca homogeénia, ja que
coincidiren en els valors de les produccions escrites que jutjaren com a creatives
(A'i B) o no creatives (C i D). Ara bé, considerem que per una avaluacio més
fiable s’hauria d’haver detallat més els descriptors per unificar les interpretacions.
Com que la intencid6 de les practiques era provar diferents constructes
d’avaluacié per trobar I'instrument més adequat, després d’analitzar la practica
didactica creiem que com més especifics siguin els descriptors més bé es podran
interpretar. Per exemple, del concepte d’original s’hauria pogut contextualitzar a
la tasca: l'originalitat en I'enfocament del tema significa que el text no fa
referéncia a temes tipics facilment detectables amb el quadre com I'amor

relacionat amb la tristesa.

Malgrat aix0, els examinadors feren valoracions prou relacionades entre si, com
es pot veure a I'annex, i sembla que entengueren els conceptes que avaluaren
de la mateixa manera. Concretament, hi ha dues avaluacions d’A, tresde BiD i
vuit de C, la qual cosa determina que tots els valors foren utils i que la descripcio
dels valors d’avaluacié en lletres —A (és un text creatiu), B (és forga creatiu), C
(no és gaire creatiu) o D (no és gens creatiu)— permeté la coincidéncia en les
notes dels professors. També les interpretacions dels examinadors indiquen que
tenien molt clara quin era la frontera entre el text creatiu i no creatiu, la qual cosa
es demostra perqué atorgaren valors com A i D que acostumen a ser dificils

d’assignar per trobar-se als extrems de les avaluacions.
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Finalment, les avaluacions dels examinadors son un reflex que en aquesta
practica no apareixen gaires produccions creatives. Aquest fet suggereix que
s’ha de fomentar la creativitat a 'aula, contextualitzar-la i atorgar-li un valor que
I'estudiant també aprecii. Probament si s’haguessin ofert referents culturals o
literaris abans de fer l'activitat hauria augmentat la creativitat del grup, tant
d’aquells que demostraren que sense treballar la creativitat podien produir un

text amb trets creatius com d’aquells que no ho feren.

1.3.2. De les reflexions d’examinadors i estudiants

De les reflexions que els examinadors intercanviaren amb la investigadora es
despren que els cinc consideraren molt interessant haver avaluat aquests textos
amb una pauta que tingués en compte la creativitat. També quatre dels
examinadors opinaren que la creativitat és el que ens fa vibrar sempre al llegir
un text i que implicitament sempre es busca a les lectures: no avorrir-se,
sorprendre’s, que mogui per dins. Per tant, sembla que els professors estarien
disposats a valorar-la si tinguessin eines per fer-ho. | que dels textos bons

sempre esperen que hi hagi trets creatius, els quals valoren indirectament.

En concret, dos dels examinadors destacaren que la creativitat sempre es valora,
perd que mai s’atorga un valor visible a la creativitat: «serveix per apujar la nota,
quan el text transmet coses es puntua més alt o quan arriba, quan té grapa, ve
meés de gust llegir-lo». Tot i que un dels examinadors comenta que potser no es
fa a les avaluacions de l'aula, perd que moltes vegades apareix als comentaris
de la practica didactica o als comentaris que els estudiants fan d’un llibre o d’'un

text que llegeixen a l'aula.

Els cinc participants defensaren que s’ha de poder valorar la creativitat, perqué
és un fet habitual a les lectures de les produccions dels estudiants, que fa «que
no et deixi indiferent». No obstant aix0, tots els participants admeteren que els
resulta dificil exposar els motius per justificar la creativitat del text. Segurament
perqué no estan habituats a fer-ho, ja que sovint avaluen altres conceptes dels
textos que podrien justificar amb més facilitat pel fet de tenir integrats ja els

conceptes.
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Quant a les reflexions dels estudiants, que es feren oralment amb tot el grup-
classe quan acabaren la practica, s’extragué que alld que tots qualificaren com
a meés gratificant fou la revisié entre iguals. D’aquests comentaris es pot deduir
que l'estudiant sempre esta disposat a rebre retroalimentacions que augmentin
la seguretat de les seves actuacions i que atorguin reconeixement a alld que ha
fet bé. També més de la meitat de la classe destaca que els comentaris del
professor foren claus per avangar en I'escriptura del text i amb I'aprenentatge de
la creativitat, sobretot després d’haver fet I'autoavaluacio i fixar-se en aspectes
que sense la pauta no haurien sabut com avaluar-los. Aixd significa que
consideren que els instruments d’avaluacié sén utils per avangar amb els
coneixements de fer una composicio escrita de manera progressiva.

De la mateixa manera, set dels estudiants agrairen haver treballat préviament el
text narratiu i descriptiu i consideraren que els permeté avancar adequadament
en l'aprenentatge i l'avaluacio, la qual cosa pot voler dir que els alumnes
valoraren tenir referents a I'hora d’afrontar una tasca. D’altra banda, quatre
alumnes consideraren que les limitacions de temps i d’espai no eren les
adequades, que haurien agrait sentir-se meés relaxats a I'hora d’elaborar un text.
Per tant, d’aquests comentaris es pot extreure que valoren no tenir un temps i un

espai marcats.

Pel que fa als instruments d’avaluacié que tenien els aprenents, les graelles
d'autoavaluacié i coavaluacio, tota la classe en féu una valoracié molt positiva,
ja que argumentaren que se sentiren acompanyats durant I'aprenentatge-
avaluacio després d’escriure el text, tot i que haurien agrait tenir-lo també abans
i durant. La investigadora dissenya l'activitat amb aquesta intencio, per tal de
poder comprovar si quan els estudiants reflexionen entorn la creativitat hi ha
implicacions en la produccié dels textos. Per aixd, en aquesta activitat es proposa
escriure i reflexionar posteriorment i, en canvi, a la segona practica didactica
s’introduiren elements avaluatius durant el procés de composicié per observar-
ne I'eficacia. Aixi doncs, les dades extretes d’aquests instruments foren utils per
a la investigacié per poder observar si es produien textos creatius sense
fomentar la creativitat. També per observar les actuacions dels estudiants quan

avaluen els textos amb creativitat o s’autoavaluen.
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Les autoavaluacions dels estudiants son un reflex de I'obsessio dels estudiants
per l'ortografia. A I'tltima fila de la graella d’autoavaluacié que tracta sobre la
creativitat, dotze dels divuit estudiants consideraren que el seu text no era creatiu
i no anotaren cap element que ho determinés. Es pot deduir que no coneixen els
factors que fan creatius un text, ja que préviament no es féu cap activitat ni
formacio per fomentar la composicio creativa. Per contra, a la segona pregunta
quan havien de contestar si és atractiu i suggeridor el tema, catorze dels divuit
alumnes consideraren que si, fet que fa pensar que podria ser que no sabessin
els elements que componen un escrit creatiu i que tampoc tinguin les eines

suficients per identificar-lo.

No ostant aixo, els examinadors reconegueren que seria necessari donar sempre
recursos als alumnes perqué poguessin identificar els elements d’'una produccio
creativa i oferir-los models per saber quines caracteristiques poden fer que el
text s’esdevingui creatiu. Sigui com sigui, les valoracions dels estudiants i dels
examinadors coincidiren per bé que la creativitat apareix poc en les redaccions
analitzades, ja sigui perqué els alumnes no estaven preparats per fer-ho o perqué
no es tenien suficients eines per produir o analitzar la creativitat en les

produccions escrites.

En canvi, a la coavaluacio els estudiants escrigueren dels textos dels companys
(vegeu les valoracions dels estudiants a 'annex 5) que la creativitat I'identificaven
a la manera d’explicar la historia i l'originalitat, la qual cosa es correspon amb els
indicadors d’avaluacio d’aquesta activitat (la connexié amb el lector i I'originalitat
en I'enfocament del tema). Sembla, doncs, que la interpretacio dels factors que
han d’aparéixer en els textos creatius per part dels estudiants i dels avaluadors
és la mateixa. Tot i aixi, en algun dels aspectes no coincidiren, els estudiants
destacaren elements com els titols, que estigués ben escrit, que el vocabulari fos
variat, que sorprengués o que fos un text original, per justificar la creativitat. Aixo
significa que intuitivament tots els lectors busquen la creativitat als escrits,
encara que no es demani com a tal (no se’ls demanava que escrivissin un text

creatiu), sempre es pretén sorprendre el lector, captivar-lo i enganxar-lo.
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Finalment, es pot afirmar que hi ha relacié entre les creences dels estudiants
(vegeu capitol IV, 2.3.1. Questionaris a alumnes) i les actuacions en aquesta
practica didactica, ja que els costa definir els elements creatius que hi ha en un
text, per la qual cosa es podria explicar que els sigui dificil produir una composicié
amb creativitat. També, segons els questionaris, més de la meitat creuen que es
pot avaluar i fomentar la creativitat. Aixi es demostra quan els estudiants exposen
que valoren positivament utilitzar eines de reflexio de I'aprenentatge, ja que és la
manera que poden valorar i identificar la creativitat per tal de poder-la reproduir

després als textos.

1.4. Conclusions

Malgrat que en aquesta tasca es pretenia comprovar si els alumnes podien ser
creatius sense formacid, perqué reflexionessin a posteriori sobre la creativitat i
no estiguessin condicionats per escriure d’una determinada manera, els resultats
demostren que és essencial que tots els membres que participen en la valoracio
dels trets creatius de les produccions escrites comparteixin i interpreten de la
mateixa manera la creativitat. Com en qualsevol avaluacié s’obtenen resultats
més homogenis d’avaluacio si els trets de valoracions s’unifiquen entre tots els

membres que hi participen.

En “Relats d’art” no s’exposaren els criteris d’avaluacio als alumnes, pero si que
es féu amb els examinadors, als quals se’ls explica la manera d’avaluar i se’ls
dona unes pautes especifiques de valoracié d’aquesta activitat, fet que s’hauria
de fer també amb els alumnes per poder obtenir avaluacions enteses per tots de
la mateixa manera. També 'avaluacié ha de partir d’'un pilotatge, i en aquest cas
ens servi per poder descartar o acceptar descriptors d’avaluacio, encara que
sovint sigui complicat de fer, perd és important tant per definir bé el constructe
d’avaluacié com per facilitar la feina de I'avaluador. En definitiva, és quan es
validen els resultats que es qlestiona I'eficacia i exactitud dels procediments i

instruments que s’han desenvolupant per aixo (Almeida et al., 2009).
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També de les reflexions que fan els docents es desprén que és recomanable la
revisio entre iguals, ja que serveix per aportar altres visions del text i perqué la
manera d’actuar pot arribar més a I'estudiant. La investigadora observa que la
revisio entre iguals ‘escenifica’ I'acte de recepcid i que el lector intermedi aporta
informacio privilegiada a I'autor. A més, fer més d’un tipus d’avaluacié permet
revisar diferents nivells textuals (ortografia, objectius comunicatius, etc), en fases
variades del procés de composicido i a través de diversos procediments
(autocorreccio, revisi6 compartida autor/lector). L’avaluacié per part d’un
company afavoreix la creativitat perqué fa que I'estudiant prengui consciéncia de
la creativitat que hi ha al seu escrit. Alhora permet que a la investigacio s’'indagui

sobre les opinions que tenen els estudiants sobre alld que consideren creatiu.

A més a més, la revisio entre iguals millora la qualitat dels escrits, desenvolupa
els processos de composicid i incrementa la seva comprensié de les
particularitats de la comunicacié escrita. D’aquesta manera, I'alumne pot veure
que l'avaluacié forma part del procés educatiu, que serveix per millorar
I'aprenentatge i que tot el que passa a I'aula és beneficids i favorable per al grup.
En aquest sentit, és clau que I'estudiant pugui veure que l'avaluacié no serveix
per aprovar o suspendre, sind per intercanviar plantejaments i per millorar les

tasques escrites.

De la mateixa manera, el fet de poder disposar de diverses eines permeté
interpretacions més fiables i objectives i al mateix temps aquests instruments
proporcionen dades de la manera que tenen els estudiants de valorar-se a si
mateixos: autoavaluacions, coavaluacions, reflexions al final de I'activitat amb el
grup-classe i comentaris-reflexions dels examinadors. Els estudiants feren bones
valoracions dels comentaris individuals i privats que el professor oferi a

I'estudiant. Si s’haguessin fet comentaris individuals per exposar millores de
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I'escrit davant del grup podria haver desestabilitzat els estudiants i, fins i tot, per
al professor €s més facil de comentar un a un (Casanova, 2005). A més a més,
aporta validesa a la recerca haver fet un pilotatge dels indicadors que es volien
avaluar i que les dades per dissenyar I'instrument de mesura procedissin d’altres
instruments analitzats en aquesta tesi i de la mateixa realitat on es volen avaluar

els trets creatius (textos dels estudiants).

No cal dir que formar els avaluadors amb els mateixos criteris d’avaluacio i oferir-
los una pauta d’avaluacié afavoreix la validesa dels resultats, ja que diferents
examinadors intervingueren en el procés d’avaluacio, aplicant els criteris
d'avaluacié acordats per a l'obtencid6 de dades. Els resultats d’interpretacio
contrastant i comprovant les coincidéncies en les actuacions dels docents
serviren per indagar sobre si es pot avaluar la creativitat, en general. |, en
concret, definir quins indicadors poden descriure millor el terme creativitat i
establir les caracteristiques adequades dels instruments que I'’haurien de poder

avaluar.

Dels resultats dels examinadors es despren que I'eina d’avaluacio proposada per
avaluar en aquesta practica estava ben delimitada i reunia els requisits de
validesa, atés que permetia avaluar la creativitat amb diferents valors. Alhora la
tria del valor fou essencial per justificar el grau de creativitat que apareixia a cada
text i permetia descriure els atributs creatius que s’inscrivien al text. Els
descriptors permeteren unificar els criteris avaluatius dels examinadors, tot i que
potser hauria estat millor que tingués tres valors enlloc de quatre, ja que els dos

de les bandes altres (molt i forga) no els distingiren bé els examinadors.

Finalment, si es comparen les produccions escrites dels estudiants i les
respostes dels questionaris dels mateixos alumnes, es pot comprovar que els
factors que avaluaren els examinadors coincidiren amb els trets que més valoren
dels textos creatius: originalitat, desenvolupament de les idees i connexié amb el
receptor (marca personal). També tretze dels divuit estudiants creuen que la
creativitat es pot aprendre, la qual cosa es demostra posteriorment, ja que

continuen treballant la creativitat a l'aula. A més a més, quinze estudiants
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defensen que la creativitat és avaluable, i aquest fet s’evidencia perque els
professors que participen de I'estudi fan avaluacions forca homogénies de les

actuacions dels alumnes.

Aquesta practica didactica és una mostra que I'avaluacié de la creativitat és
possible i que es pot integrar com a part de l'aprenentatge del procés
d’escriptura. També que cal que els estudiants entenguin el concepte abans
d’escriure un text i que com més estimuls rebin per reflexionar-hi més atributs
creatius faran que apareguin en els seus escrits. Els instruments d’avaluacié
variats, tant d’autoavaluacié per part de I'estudiant, com d’avaluacions entre
iguals o avaluacions dels professors, poden ajudar a augmentar la creativitat de
les produccions escrites. Aquest fet obre un nou camp en aquest tema, ja que
durant molt temps s’ha negat la possibilitat d’acotar i mesurar la creativitat
(Callahan, 1991; Khatena, 1982) i s’han dedicat menys esforcos a I'avaluacio de

la creativitat que a altres facetes (Martinez Pestana, 2001:245).
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2. Inspira els publicitaris

Aquesta practica sorgeix amb la intencié de conéixer si hi ha trets creatius als
textos que produeixen els estudiants en un context académic. Sobretot la intencio
era indagar sobre si es pot valorar la creativitat durant el procés d’escriptura i si
es possible escriure amb creativitat en parelles. En aquesta ocasio, es dissenya
un instrument d’avaluacié destinat a valorar la creativitat durant el procés
d’escriptura, per tal de poder comprovar si pot funcionar aquest tipus d’avaluacié
per valorar la creativitat. A més a més, es tenia la intencié de comprovar si les
revisions entre iguals incrementen la creativitat dels escrits, tal com s’havia

verificat a la tasca anterior.

2.1. Descripcio6 del context i de I’activitat

El mes de febrer de 2014 s’oferi un curs del Consorci per a la Normalitzacié
Linguistica al Col-legi de Publicitaris i Relacions Publiques titulat “Escriure per
comunicar’, amb l'objectiu de donar a conéixer als estudiants els elements que
intervenen en l'elaboracié d’un text escrit i les estratégies basiques de
planificacié del discurs per fer que la comunicacié sigui més eficag. En aquest
curs dividit en tres sessions de dues hores, es treballaren els mecanismes i

recursos per a la redaccio i revisio de textos, i es fomenta la creativitat.

Com que el grup era reduit (12 alumnes) i tenien un interés comu s’aprofita per
treballar el proceés creatiu en un text no literari amb I'objectiu d’analitzar el procés
de creacio i 'avaluacio de la creativitat en textos d’us académic. Es pacta buscar
un text que escrivissin sovint i que fos curt per tenir temps de treballar-lo a I'aula
i que comportés poca feina extra, en cas de no poder-lo acabar a classe. Es
decidi conjuntament (alumnes i professora) redactar una noticia al blog del
Col-legi de Publicitaris i Relacions Publiques que expliqués el curs que havien
feti la possibilitat que se’n programés un altre properament (consulteu els escrits
a 'annex 4). Aquesta decisié fou per la utilitat real de fer aquest tipus de textos
per als estudiants i perqué per a la investigacio es volia fer una practica basada

en un tipus de discurs poc donat a la creativitat.
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La finalitat no era valorar els resultats com a creatius, sind que es volia
contemplar el procés d’escriptura creativa en textos académics. Es a dir, indagar
sobre si els trets creatius d’un text es podien avaluar durant el procés d’escriptura
i si, en consequeéncia, es podia aprendre a través de I'avaluacio a escriure textos
amb trets creatius. Per tant, es volia verificar si el procés d’escriptura tenia alguna
repercussio en la creativitat del producte final. Els alumnes escrivien a partir d’un
guiatge de preguntes que a la vegada servia d’avaluacié i es feia en tot el procés
d’escriptura. Al finalitzar, havien de compartir el text amb un company que havia

de qualificar-lo amb tres paraules que destacaria de l'escrit.

2.2. Procediment d’elaboracio

Per obtenir totes les dades que s’esperaven d’aquesta practica didactica, es
dissenya una guia de reflexié6 que anomenarem brifing creatiu® amb I'objectiu
d’acompanyar l'estudiant durant I'elaboracié de I'escrit en la valoracié de la
creativitat. Voliem analitzar com valoraven la creativitat en diferents fases una
mostra representativa d’estudiants i la investigadora amb el rol de professora.
Alhora es pretenia fer valoracions sobre la utilitat d’'un tipus d’instrument que faci
reflexionar sobre el valor de la creativitat durant el periode de composicioé escrita,

com podria ser el brifing creatiu.

Aquest instrument s’utilitza durant l'activitat i ens facilita I'obtencié6 de dades
sobre la manera d’actuar dels estudiants i de la professora. Els criteris que es
feren servir per dissenyar I'instrument provenien de la interpretacié de I'analisi de
dades dels questionaris (capitol 1V, segon apartat). El brifing creatiu oferia
resultats de valoracio de la creativitat en tres moments de la composicié escrita:
inicial, medial i final. Aquest instrument ajudava a recollir les dades mentre es
confeccionava el text i acompanyava I'alumne durant el procés d’escriptura. La
finalitat era que les activitats d'avaluacié es fessin servir com a ajuda o punt de

partida perque els alumnes desencadenessin les autoregulacions necessaries

L El brifing creatiu s’inspira en el document de I’ambit publicitari que conté la informacio estratégica que

l'agéncia de publicitat utilitza com a guia per a desenvolupar la creativitat publicitaria.
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per ajustar el seu procés d'aprenentatge i, a la vegada, el seu procés de
composicié escrita (Ribas, 1997), i poguessin desenvolupar o augmentar la

creativitat

Préviament es pacta la guia del professor (enunciat de I'activitat, especificacions
de lactivitat i itinerari d’aprenentatge i avaluacid), la guia de [I'estudiant
(implicacions creatives i estratégies creatives) i el contracte didactic. Aquestes
tres fases consistien a situar I'estudiant i contextualitzar I'entorn de produccié de
la creativitat, aixi 'alumne escollia els elements creatius que volia fer aparéixer
al seu text i coneixia I'avaluacié que se’n faria. Després es faria una entrevista
per acordar els elements creatius d’avaluacié per deixar pas a I'escriptura del
text, la qual es faria paral-lelament amb la guia de reflexi6 que es mostra a

continuacio.

En la quarta fase, la creacidé del producte, es proposava una pauta d’avaluacio
inicial, medial i final amb un apartat dedicat a la creativitat, entre altres relacionats
amb la llengua. La primera part consistia a reflexionar sobre els factors que es
tenen en compte quan s’escriu amb creativitat: 'enfocament del tema, la
connexié amb el lector i I'estil a I'hora d’escriure el text. Les dades emergides de
I'avaluacié inicial recolliren la situacié de partida de l'estudiant i alhora les
retroalimentacions que en féu la professora. En la segona part, I'avaluacié
processual permetia obtenir dades durant el procés de creacio. | la final oferia
dades després del periode previst per a la realitzacio del text. Finalment, a la
fase cinc es feia I'analisi de la creativitat del producte, a partir de la qual es
descrivia la identitat del producte per part dels estudiants i la professora i es

comentaven els descriptors d’avaluacié.

Brifing creatiu. Guia de reflexio per al procés creatiu

Avaluacio inicial
Sobre la creativitat
- M'interessa el tema?

- Hi tinc alguna connexié emocional?




V. Actuacions sobre I’avaluacioé de la creativitat en un context d’ensenyament i aprenentatge

- Seleccionaré les paraules més precises relacionades amb el tema que vull
tractar?

- Com intentaré sorprendre els meus destinataris?

- Crearé alguna cosa nova en aquest text: la veu de Il'autor, el llenguatge,
'enfocament del tema, etc.?

- Tinc limits per fer aquest escrit? Me'ls he posat jo?

Avaluacié medial

1. He escrit el text

- En quant de temps?

-He utilitzat pautes o esquemes per escriure'l? He fet canvis quan I'he escrit?
M'ha estat util I'esborrany?

2. Les instruccions i reflexions de la professora

- M'han resultat utils?

- M'han semblat complicades?

3. He estat creatiu

- He dit i mostrat la informacié amb una finalitat especifica? Recorda que no és
el mateix dir “La Silvia esta contenta” que “La Silvia no para de riure”.

- He mirat que no es repetissin les paraules si no es feia amb un interés
concret?

-La cohesié de les idees és fluida i es fa d'una forma particular?

-Quines frases m'han fet vibrar? N'hi ha alguna que m'hagi provocat emocio,
intriga, etc.?

-He creat idees que suggereixen noves idees o fan plantejar noves reflexions al

lector?

Avaluaci¢ final

1. Sobre laredaccio

-T'ho has passat bé escrivint el text?

-T'ha costat molt o poc fer-10?

-Qué t'ha costat més a I'hora de fer el text? | menys?

-Quins passos has seguit per escriure el text? Qué creus que t'hauria ajudat a
fer-lo millor? Si el tornessis a fer, seguiries els mateixos passos?

-Has fet una segona lectura?
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-Esta ben cohesionat? Per saber-ho pots resumir el contingut de cada paragraf
en una frase. Aixi podras comprovar que no es repeteixen les idees. Cada
paragraf té una progressio d'idees de I'anterior? El text té sentit si s'ordenen les
idees d'aquesta manera?

2. Sobre la creativitat

-T'ha costat desenvolupar el tema?

-Has volgut ser original? Qué té d'original el teu text? O qué proposaries perquée
fos original?

-T’ha influit la societat o el bagatge personal?

-T’hi has implicat emocionalment?

-T’agradaria llegir un text com el que has escrit? Quines sensacions t'ha
provocat?

-Té un estil propi, personal?

-Has aconseguit provocar l'efecte esperat al lector?

2.3. Analisi dels resultats

Després de crear el text, la professora i els estudiants feren una posada en comu
per fer un intercanvi de I'experiéncia, les dades de la qual es recolliren en la
llibreta de notes de practiques docents que tenia la investigadora. Les notes de
camp, per coheréncia també amb la manera de recollir dades de la practica
anterior, “Relats d’art”, incloien tots els comentaris per poc rellevants que fossin.
De les pautes d’autoavaluacié (vegeu les mostres del brifing creatiu a 'annex
5.2.2.) que feren els estudiants s’extreu que la majoria (vuit dels dotze estudiants
que hi participaren) consideraren que una entrada en un blog explicant la
realitzacio d’'un curs és poc emocionant i sorprenent i que costa elaborar frases

que facin vibrar si la noticia ha de ser formal per penjar-la en un blog institucional.

Sembla que hi ha géneres discursius que permeten desenvolupar més facilment
la creativitat que altres, perd0 en qualsevol cas hi poden apareixer mostres
creatives. Les valoracions de la professora corroboraren aquest fet, ja que valora

com a creatives la majoria de composicions fetes pels alumnes, dins de les
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limitacions que pot comportar un text formal i institucional. «Lluny de ser
productes informatius sense estil i personalitat, aconsegueixen ser composicions

amb enfocaments diferents als esperats i amb un fil conductor forga original».

En aquest sentit, sembla que la professora-avaluadora t¢ més coneixements
implicits que li permeten determinar si una redaccio és creativa o no, ja que en
la seva practica professional diaria revisa moltes produccions escrites de
diversos géneres discursius. |, tot i que esta d’acord amb els alumnes que els
textos academics no son el millor model per desenvolupar la creativitat, creu que
en tots es poden desenvolupar elements creatius. Com que els estudiants
disposaven de la pauta d’avaluacié (consulteu-la a 'annex del brifing creatiu), els
parametres que havia de valorar la professora ja eren coneguts pels estudiants,
per la qual cosa s’interpreta que aixo influi en els textos perqué aparegueren els

indicadors pactats: titol, innovacid, llenguatge i estil.

En la primera fase del brifing creatiu, la majoria feren servir aquests parametres
com a estratégies per escriure amb creativitat, perd també n’aparegueren d’altres
com I'acabament o I'eslogan. De totes maneres, I'estil i provocar emocions sén
recurrents a totes les estratégies proposades, fet que exemplifica que aquests
son els dos atributs que més valoraren els estudiants que participaren de
I'activitat. També en les justificacions inicials els estudiants esmentaren que
volien coneéixer-se com a estudiants de llenglies i que els semblava molt
interessant poder treballar en xarxa, tal com es mostra en aquests dos

comentaris:

«En aquest escrit vull conéixer-me més com a escriptor i m’agradaria que els meus
companys em donessin la seva opinid. També crec que escollir escriure un text
adrecat a la resta de companys de la professié ens permet fer un text proper. | en
aquest sentit, penso que m’hi puc implicar i puc fer que el lector també ho faci. O aixo

espero».

«La Xi la M volem escriure conjuntament el text. Sempre fem textos individualment
i creiem que fer-ho per parelles pot ajudar a fer millor el text. Esperem poder-nos

aportar idees innovadors per escriure un text d’aquest tipus de forma original».
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Aixi que, com es pot observar als escrits, la creativitat augmenta amb I'intercanvi
d’opinions entre companys. L’escriptura col-laborativa t& molts beneficis per
estimular la creativitat de les produccions escrites. De la mateixa manera que les
retroalimentacions per part de la professora per animar a I'estudiant, segons el
moment de composicid on es troba. Aquests poden ser dos exemples diferents

que exemplifiquen la manera de motivar la creativitat per part de la professora:

«Genial' Trobo molt encertat que vulguis fer-te una fotografia de com ets quan
escrius. T’animo a descobrir les i espero oferir-te eines per reforgar les mancances.
En litinerari d’aprenentatge inclourem les valoracions dels companys. Per comencar

a coneixer-te pots fer les estrategies creatives! »

«Enhorabona, un enfocament molt adequat! Penseu que també el titol pot ser un bon
element creatiu en els textos. També les paraules poden ajudar a embellir el text.

Penseu en paraules precises que ajudin a crear un escrit singular».

De la pauta de reflexio, és interessant esmentar que set dels dotze alumnes
participants afirmaren que quan llegiren el text escrit tenien ganes d’apuntar-se
a l'activitat, els enganxava o sentien que implicaven el lector, per tant, la finalitat
del text, vendre el curs, s’acomplia, segons diuen els estudiants. Aquests
comentaris reflecteixen que els alumnes sén contradictoris entre alld que diuen
que han produit i la interpretacié que en fan. Sén capacgos de provocar algun
efecte al destinatari i, en consequéncia, escriure amb creativitat, perd no poden

identificar els trets que fan el text creatiu.

A més a més, quatre alumnes esmentaren que els textos transmeten una
connexié emocional: se senten part del curs que han fet i volen seduir el public
a partir d’exposar els beneficis del curs. D’aquesta manera les estratégies
creatives podrien engrescar el lector a fer-lo (produir-li emocions per enganxar el
lector). Sembla que els estudiants tinguin clar que la creativitat depenia de saber
trobar la connexi6 amb el receptor del text, és a dir, segons les seves
interpretacions, la creativitat en les produccions escrites i orals s’hauria de basar

a enganxar el lector a través del missatge.




V. Actuacions sobre I’avaluacioé de la creativitat en un context d’ensenyament i aprenentatge

Quant a les valoracions d’haver realitzat el procés de composici6 escrita, tots es
mostraren satisfets i destacaren que mai havien fet una analisi de com escrivien.
Reconegueren que no s’havien plantejat valorar alguns dels aspectes que
apareixien a les preguntes, com ara si les frases fan vibrar o si s’ho han passat
bé escrivint el text. Tots els estudiants, sense excepcio, valoraren molt
positivament la pauta d’avaluacio i els sembla molt util el fet de conéixer-se com
a escriptors, ja que afirmaren que abans no pensaven gaire com havia de ser
I'estructura del text o quines paraules havien de triar perqué s’entengués millor

el sentit d’'un mot concret a la redaccio.

Tots els participants es posaren d’acord a confirmar que aquesta tasca els havia
resultat molt atil i divertida perqué havien aprés a reflexionar conscientment.
També perqué podien adquirir estratégies per solventar la seva gran
preocupacio, com a publicitaris, que sempre ha estat crear un text amb grapa,
que enganxi el lector. Per tant, d’aixd es dibuixa que les estratégies creatives
abans de fer activitats son ben valorades pels estudiants i que els ajuden a
desenvolupar 'habilitat de crear amb valor. Cal afegir que vuit dels estudiants
destacaren el fet de triar conjuntament el tipus de text que havien d’escriure com
a practica de redaccid, perqué diuen que els aporta una llibertat que
frequentment no tenen a la feina (sovint escriuen textos per obligacio).

Probablement es podria relacionar la llibertat d’eleccid del text amb la creativitat.

En les avaluacions finals de la pauta de reflexid, els estudiants esmentaren que
els costa fer un text creatiu, probablement pel tipus de produccié que se'ls
demanava, perd que s’hi havien implicat emocionalment i que els agradaria
escriure un text com el que havien escrit. En altres paraules, l'actitud dels
estudiants és essencial per produir textos creatius, de la mateixa manera que ho
és la reflexid. També es pot observar que alld que valoren més els estudiants en

totes les etapes de produccio escrita és haver treballat col-laborativament.

En la fase final, les paraules més utilitzades per qualificar les redaccions foren:
engrescador, exit, ame, original, impacte i atractiu. Tots aquests mots estan
relacionats amb la creativitat, ja que és I'element que més es busca a la publicitat

i el que, en definitiva, té a la ment el lector. Segons esmentaren a I'aula, aquestes
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paraules foren aquells trets que remarcaren com a importants dels textos dels
companys i els feren reflexionar sobre si volien transmetre aquestes

caracteristiques de la seva creacio.

La retroalimentacio que tingueren per part de la professora és un dels aspectes
més reconegut pels estudiants, deu dels dotze estudiants comentaren sentir-se
acompanyats durant el procés d’avaluacio i composicio de I'escrit. Aquestes
afirmacions que sorgiren a les valoracions finals del curs contemplen que els
estudiants després de realitzar I'activitat associen I'avaluacié i la composicio de
textos com un procés integrat, és a dir, reafirmen la nostra teoria que els dos
processos van lligats per poder crear un text creatiu amb consciencia del procés.
Sobretot perqué continuament el text rep retroalimentacions per part del

professor o dels estudiants.

Finalment, la professora defensa les retroalimentacions com un dels sistemes
d’avaluacio més eficagos per la creativitat, ja que permet fer avancgar el discurs
en aquest sentit i fa que els estudiants interpretin els criteris de la mateixa
manera que la professora. També fa que els estudiants integrin la creativitat
mentre es plantegen el procés d’escriptura, ja que no reservar-se els comentaris
al final del procés fa que el text es pugui anar millorant. Aixi doncs, avaluar forma
part del procés d’aprenentatge de la mateixa manera que la creativitat es pot

fomentar durant el procés d’escriptura.

De les practiques didactiques sorgeix que els elements de creativitat mesurables
i tangibles durant el procés d’escriptura es troben a la produccid escrita, i no son
avaluables en les decisions o reflexions que fa durant el procés d’escriptura, tot
i que pot ser un acte clau per desenvolupar la creativitat. Per tant, d’aquests
comentaris també es despren que sembla que un bon sistema d’avaluacio de la
creativitat seria la retroalimentacio inclosa com a part de I'aprenentatge. També
els comentaris dels companys que ajuden a prendre consciéncia del procés

d’escriptura creatiu, com ja se suggeria a I'activitat didactica anterior.
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2.4. Conclusions

La conclusio de I'avaluacio de les redaccions dels alumnes és que hi ha activitats
que afavoreixen més el desenvolupament de la creativitat que d’altres, malgrat
que la creativitat pugui aparéixer en qualsevol genere discursiu. De les
practiques s’interpreta que hi ha géneres del discurs o tipus d’activitats que
poden facilitar més la creativitat que una entrada en un blog d’'una institucio, com
es demana en aquesta ocasio. Tot i aixi, pero, la creativitat també ha d’arribar a
'aula amb els textos académics, dins de la mesura que es pugui, perqué és on
es formen escriptors i lectors critics, i la formacié ens acompanya durant tota la

vida.

D’altra banda, les entrades de blog que escriviren els estudiants demostren que
algunes es podrien considerar creatives (amb estil, creacio d’idees i enfocament
original), pero, com s’ha dit, és una creativitat més limitada que en altres géneres
discursius. Segurament arribar a I'auditori és complicat, perd s’aconsegueix si es
desperten emocions com ara les ganes o no de fer el curs. En aquest cas, la
creativitat es podria identificar quan el text és diferent, nou i inesperat, perqué fa
que el receptor reflexioni, tingui una sensacié agradable o no al llegir-lo. En altres

paraules, que el text connecti i provoqui alguna cosa al lector.

Per tant, I'avaluacio6 proporciona als alumnes ajuda per prendre consciéncia dels
processos mentals que guien i controlen el procés de composicié escrita i per
conduir i gestionar el propi aprenentatge de la creativitat. El brifing creatiu permet
incrementar la creativitat durant el procés d’'escriptura, ja que conté un marc
didactic descrit des de l'inici, es fomenten les interaccions entre alumnes i

s’apodera I'estudiant amb eines per reflexionar sobre la creativitat mentre escriu.

L'escriptura per parelles i I'escriptura col-laborativa afavoreixen la creativitat,
segons les practiques realitzades en aquesta activitat. Fan conscient a I'estudiant
de la seva composicio escrita i li aporten punts de vista i estimuls nous. De la
mateixa manera, les retroalimentacions del docent també sén un bon aliat perqué
I'estudiant vegi que l'avaluacié s’integra durant tot el procés d’escriptura amb

creativitat, ja que no veu la valoracié com una cosa aillada i incomoda, sin6 com
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un procediment util per fer avangar la creativitat del seu escrit. Tot i aixi, les
avaluacions individualitzades tenen limitacions de temps i estan condicionades

pel nombre d’alumnes que hi participen.

Per acabar, el sistema d’avaluacié durant el procés d’escriptura no només és
interessant perque incorpora la creativitat de manera natural en una pauta on
I'estudiant pot conéixer-se com a estudiant de llengles, sin6 perqué des de l'inici
de l'activitat fins al final apareix el concepte i no es tracta només en un moment
puntual, com acostuma a passar habitualment a les practiques d’aula. El
llenguatge planer de la pauta d’avaluacio, inclus amb simbols visuals, pot fer que
'alumne ho senti més proper i que no ho relacioni amb les paraules técniques
que habitualment apareixen en les situacions d’avaluacié. Tanmateix, el fet que
els estudiants poguessin triar els elements creatius que volien fer aparéixer a les
seves produccions, els oferia flexibilitat a 'nora d’entendre el concepte de la
creativitat. Per tant, la personalitzacio i flexibilitzacié dels indicadors que s’han

d’avaluar ajuden a fomentar la creativitat a I'aula.
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3. La creativitat als examens de llengua

La principal hipotesi de la tesi és que la creativitat de les produccions escrites es
pot avaluar en un context académic, ja que apareix sense que es demani
explicitament als enunciats de les activitats. Per poder conéixer i interpretar la
realitat a 'aula suggerida per I'experiéncia laboral de la investigadora, es crearen
instruments destinats a copsar les creences sobre la creativitat, els quals es
descriuen al capitol anterior i, alhora, es desenvoluparen practiques didactiques,

com les que es presenten en aquest capitol, per contrastar els resultats.

La tasca que es presenta a continuacio té un plantejament similar amb la primera,
ja que els estudiants en les dues tasques disposen d’'un temps determinat i
plantegen un enunciat que defineix poc l'activitat. A més a més, en ambdéds
casos, les avaluacions sén puntuals, perd amb la diferéncia que a "Relats d’art”
I'estudiant escriu el text en un context d’aula i en aquest cas, es tracta d’'una
situacio de convocatoria d’examen certificatiu que implica que I'alumne no coneix
I'aula on es realitza ni a la resta d’estudiants que s’hi presenten i comparteixen

aula.

3.1. Descripcio del context i de I’activitat

La practica d’anys de la investigadora li fa pensar que, tot i que en alguns
examens ja es comenga a valorar la creativitat, en la majoria es fa
inconscientment, la qual cosa vol dir que es produeix creativitat en contextos on
no s’ha demanat explicitament que aparegui. Aquest fet pot explicar-se perqué
la creativitat no té un valor académic o el concepte no s’ha fet visible (en
I'avaluacié o en el treball de 'aula de forma explicita) i passa desapercebut per
als estudiants i professors. Certament sembla que encara que no se li atorgui un
reconeixement, en el context educatiu, els estudiants opten per escriure amb
trets creatius, fins i tot, quan no es demana, i influeix en les valoracions dels
examinadors de forma inconscient. En efecte, caldria poder avaluar la creativitat,

com la resta de trets identificatius d’'una composicié escrita.




L’avaluacio de la creativitat de les produccions escrites en un context d’ensenyament i aprenentatge

Per explorar I'avaluacio de la creativitat en els examens se seleccionaren tres
tipologies de tasques d’expressio escrita habituals de dues institucions que
expedeixen certificats de llengua catalana oficials de la Generalitat de Catalunya.
Comptarem amb tres examinadors per cada una de les taques que avaluaren la
creativitat de les produccions escrites amb un constructe d’avaluacié dissenyat
per a cada activitat. Per fer I'estudi, disposarem de trenta mostres: deu provinents
de I'examen oficial del nou nivell superior (C2) de catala de la Direccié General
de Politica Linguistica (DGPL), membre de I'Associacié de Centres de Llengles
en [I'Ensenyament Superior (ACLES)% i vint mostres de la Comissid
Interuniversitaria de Formacié i Acreditacié Linguistiques de Catalunya

(CIFALC)3, membre de I'Association of Language Testers in Europe (ALTE)*.

Les mostres de la DGPL s’obtingueren del resultat d’'un projecte de recerca tedric
i empiric que es féu, del 2010 al 2014, a la secci6 d’avaluacio per elaborar una
nova prova per al certificat de C2, amb un equip format per nou persones, entre
les quals hi havia la investigadora. D’un total de 264 proves realitzades durant el
pilotatge de la prova, se seleccionaren les deu mostres meés ben puntuades per
'equip d’elaboracié del nou certificat de nivell C2 de la DGPL. Les mostres
obtingudes del pilotatge eren garantia de bons resultats®, ja que havien estat
corregides per diversos examinadors i alhora algunes es feren servir per a la

formacié d’examinadors com a bones mostres.

2 ACLES promou I'estandaritzacio de nivells de domini d’idiomes i del sistema d’avaluacié d’aquests nivells, segons les
directrius del Consell d’Europa.

3 La CIFALC és I'drgan interuniversitari, format pels serveis linglistics de les universitats catalanes, encarregat d'impulsar
i garantir la formacié i I'acreditacio lingliistiques segons els convenis signats pels rectors de les universitats de Catalunya
i la Generalitat de Catalunya mitjangant el Departament d’Economia i Coneixement i el Departament de Cultura. Emet
certificats oficials de llengiies reconeguts per la Generalitat de Catalunya

4 Els objectius principals d’ALTE son :

« Establir normes comunes per a totes les etapes del procés de proves d'idiomes

» Promoure el reconeixement transnacional de certificacié d'idiomes

« Millorar I'avaluacié de I'idioma a través de projectes conjunts, compartint les millors practiques, i la feina dels grups
d'interessos especials

* Proporcionar formacié

« Crear consciéncia de les questions relatives a les proves d'idiomes a través de reunions regulars

* Proporcionar lideratge de pensament a través de les nostres conferéncies internacionals.

5 Atés que és sabut que un percentatge d’alumnes de cursos superior tenen un nivell de suficiéncia es demana la
valoracio del nivell de llengua al professor, de manera que pilotant la prova a un grup-classe s’obtenien mostres

d’aprenents dels dos nivells de competéncia.
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A més a més, les mostres asseguraven una bona representacié d’estudiants, ja
que formaven part del pilotatge de la prova de la DGPL, que es dugué a terme
durant I'abril, maig i juny de 2013, a estudiants del nivell C1 i C2 (per saber si la
prova discriminava entre els dos nivells) que provenien de diversos centres: CNL
Alt Penedés i Garraf, CNL Badalona, CNL Barcelona, CNL L’heura, CNL
Maresme, CNL Roses, CNL Sabadell, CNL Valles Oriental, Direccié General de
Politica Lingiiistica, Omnium Cultural, Rosa Sensat, SL de la Universitat de
Barcelona, SdL de la Universitat de Girona, Universitat Abat Oliva i Universitat

Pompeu Fabra.

Una de les tasques pilotades que s’inclogué a la nova prova del C2 de la DGPL
fou crear un text argumentatiu a partir d’'una cita d’'un autor conegut. Aquesta
tasca, I'enunciat de la qual es pot consultar a I'annex 4, distingia els estudiants
que tenien el nivell C2 de la resta, per la qual cosa forma part de la prova actual
del C2. L'escollirem per seleccionar les deu millors mostres i analitzar-les en el
nostre estudi, perqué és una tasca molt representativa de I'ambit académic i

professional.

Posteriorment, considerarem que no només era interessant saber si la creativitat
apareixia a les redaccions dels examens, siné també indagar si existia alguna
relacid entre els estudiants que treien més bones notes, i en consequéncia,
tenien millor nivell de llengua i la creativitat. | també si la creativitat tenia relacio
amb el génere del discurs proposat a cada tasca. Per poder explorar aquestes
dues variables, considerarem necessari fixar-nos també en altres institucions
que expedissin certificats oficials del mateix nivell, com ara la CIFALC.
Aprofitarem que la CIFALC també elabora un nou model del certificat de C2 i
desenvolupa dos pilotatges de les proves, amb un equip format per set persones,
entre les quals també hi havia la investigadora. Les mostres analitzades en
aquest estudi son del segon pilotatge realitzat el 2014, perqué com que foren
avaluades per diferents examinadors ofereixen garanties de qualitat en

'avaluacio.
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Seleccionarem vint mostres d’examens més: deu per sota del nivell amb una
tasca argumentativa similar a la descrita anteriorment (tasca a), cinc fronterers®
d’'una altra tasca (tasca b) i cinc aprovats (perd no amb nota excel-lent) d’'un altre
tipus de tasca (tasca c). D’aquesta manera teniem deu examens de la DGPL
amb bona nota i deu mostres de la CIFALC per sota del nivell del mateix génere
discursiu. A més de deu mostres més d’altres géneres (b i ¢) per esbrinar si la

creativitat pot aparéixer en diversos géneres discursius.

Aquesta analisi ens permetria observar la creativitat respecte al nivell de llengua
i en relacio a diversos tipus de tasques. La tasca a consistia a fer un article
d’opinid, aixi es podria comparar la creativitat existent a 10 mostres del DGPL
aprovades i 10 de la CIFALC suspeses. Les tasques b i ¢ eren dos tipus de
tasques diferents, 'una consistia a fer una critica i, a 'altra, s’havia de crear una
entrada en un blog. Els resultats d’aquesta ultima activitat ens permetrien
comparar-los amb les dades obtingudes a “Inspira els publicitaris”. Tant les
tasques de produccié com les de transformacio tenen inputs, la qual cosa podria

permetre’ns esbrinar si els referents literaris o culturals fomenten la creativitat.

3.2. Procediment d’elaboracié

En el primer periode d’analisi, es triaren les deu mostres més bones del certificat
C2 de la DGPL per distribuir-les a tres examinadors: una de I'equip de la Seccié
d’Avaluacié de la Direccid6 General de Politica Linguistica (DGPL), un de la
Comissio Interuniversitaria de Formacio i Acreditacio Linguistica de Catalunya
(CIFALC) i la investigadora com a examinadora que col-labora amb les dues
entitats. En el segon cas, es repartiren les vint mostres seleccionades de la
CIFALC a uns altres tres examinadors: dos examinadors que alhora examinen
per a la DGPL i la CIFALC i la investigadora. En ambdods casos, foren persones
expertes en I'avaluacio de les proves del nivell C2.

5 El terme aprenent fronterer és una traduccié de borderline examinee Es I'aprenent que presenta el nivell de
competéncia minimament acceptable. Es considera el nivell critic de domini, perqué les decisions preses entorn

d’aquest nivell tenen conseqiiencies importants per als examinands: apte o no apte.
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Per dissenyar la pauta d’avaluacié se segui el model de barems proposat a la
practica didactica 1, “Relats d’art”, perd en aquest cas es volia comprovar
I'eficacia d’utilitzar només els tres indicadors que havien funcionat millor a la
practica didactica esmentada, els quals es corresponen amb els factors que
detectaren professors i alumnes en els questionaris (capitol 1V, segon apartat).
Aquests atributs també comencen a estar presents als barems de les institucions
a partir de les quals s’obtingueren les mostres. A la CIFALC apareix al criteri
d’adequacio (I'enfocament del tema té en compte el lector; el text és atractiu i
suggeridor) i al del repertori linguistic (el leéxic és genui, ric i variat). | als barems

de la DGPL es té en compte a les bandes seguents:

Execucio de | - La implicacio en el lector és positiva: el resultat és atractiu, el text desperta
la tasca curiositat i implica el lector; el titol i la reflexié conviden a la lectura.
- La veu de lautor hi apareix de manera subtil i atenuada, fins i tot amb

elegancia

Sofisticacid | - Usa un léxic acurat i precis, variat, atractiu i amb grapa.
linguistica - Sap combinar tecnicismes, cultismes i expressions col-loquials per donar

originalitat al text segons el seu proposit.

L’experiéncia d’avaluar altres textos (com els de les practiques 1 2) i el fet que
la investigadora hagués participat en l'elaboracié de les proves de les quals
procedien les mostres que es volien analitzar, permeté construir uns criteris i
barems que sorgiren de I'analisi d’altres mostres reals d’aprenents. L’instrument
que es mostra a continuacio l'utilitzaren els examinadors per analitzar aquesta
practica, tot i que després s’observa que la manca de pilotatge féu que no es
pogués veure préviament que hi havia descriptors poc clars que barrejaven

conceptes.
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Pauta d'avaluacié
Marqueu amb una creu la puntuacié que li atorgueu a cada parametre, segons les definicions

que teniu a continuacio.

Originalitat

Creacio

Estil

Total creativitat

— Oiriginalitat. En aquest descriptor hi trobem tot alld que és Unic i singular: I'enfocament o
l'orientacié del tema i que el producte final sigui innovador, perd amb valor. També la
combinacio diferent de coses existents pot ser aportar valor nou al text. En definitiva, I'eleccio i
la forma de tractar el tema.

— Creacio. Es valora la manera d'expressar les idees, és a dir, la narracié de la historia. Que
tingui ganxo, que el text estigui ben treballat a partir de I'embelliment d'idees, la juxtaposicié de
conceptes, la transformacio, reformulacié o innovacio de les idees, el ritme de la historia, etc.

En resum, la manera de desenvolupar les idees.

— Estil. En aquest apartat es té en compte la marca personal i I'hnonestedat de I'escriptor. Aixi
com el bagatge cultural, social, emocional que vol transmetre i els coneixements compartits
escriptor-lector. També la tria de les paraules, la precisio léxica. Per tant, la connexié que

estableix amb el lector i la marca personal d'autoria.

e  Total creativitat
En la creativitat s'avalua que el text sigui unic, perd amb valor. Que tingui la marca personal de
l'autor a partir de la narracié de la historia, la tria de paraules i els valors compartits amb el

lector.

A més a més, es pretenia fer servir un model d’avaluacio similar al de les proves
de la DGPL i de la CIFALC del nivell C2, els quals tenen barems de quatre
bandes per avaluar (A, B, C i D). En cada banda s’associen dues puntuacions: A
(és el maxim criteri d’éxit) i A- (seria el maxim criteri d’éxit, pero tirant a B), aixi
es contempla dues actuacions dins d’'un mateix valor. Amb aquest tipus de

barems s’unifiquen criteris entre els examinadors que veuen clarissim que és
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una Ai els que pensen que és A, pero no tan definida. El valor de C significa que
es troba per sota del nivell. No es descrigueren especificament els valors de
puntuacio (A, B, C i D), perqué els examinadors estan molt familiaritzats amb
aquesta forma d’avaluar i per garantir la confidencialitat dels barems d’aquestes

institucions.

En aquesta practica, no hi havia problemes d’interpretacié de barems, ja que la
investigadora explica als examinadors els objectius de I'activitat i els criteris
d’avaluacié. També els avaluadors es trobaren amb la investigadora en el
moment de lliurar les avaluacions, aixi la investigadora podia obtenir dades sobre
I'ds de linstrument, en un context disteés i informal, per assegurar la fiabilitat de
les dades i no abusar del temps dels participants. Les reflexions dels avaluadors
foren registrades amb notes de camp per després poder-les analitzar en relacio

als objectius que es perseguien a la recerca.

3.3. Analisi dels resultats

Per analitzar les notes atorgades per cada examinador a la pauta d’avaluacio, es
recolliren les actuacions dels avaluadors de cada mostra en una graella conjunta
per facilitar la comparacio dels resultats, tal com es mostra a continuacio. Es
pretenia comparar les maneres d’actuar de diversos professors per descobrir si

avaluen de la mateixa manera els trets creatius d’un text.

Mostres bones

Mostra 1 Mostra 2
Exami | Exami | Examin Examin | Exami | Exami
nador nador ador 3 ador 1 nador nador
1 2 2 3
Originalitat | C- B- B- 1 2 3
Creacio C- B- C C C C
Estil C- B- C C C C
Total C C C B B B
creativitat C C C
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Mostra 3
Examin | Exami | Exami Mostra 7
ador 1 nador | nador . . .
5 3 Exami Examina| Examina
nador dor 2 dor 3
B A- B 1
C B A- A A
B B A- A A
B B A- A A
A A A
Mostra 4 Mostra 8
Exami | Examina| Examina Exami | Examina| Examina
nador dor 2 dor 3 nador dor 2 dor 3
1 1
C B B A A A
C- B C A A A
C B C A A A
C B C A A A
Mostra 5 Mostra 9
Exami | Examina| Examina Exami | Examina| Examina
nador dor 2 dor 3 nador dor 2 dor 3
1 1
B C- B A A A
B- C- C A A A
B- C B- A A A
B C C A A A
Mostra 6 Mostra 10
Exami | Examina| Examina Exami | Examina| Examina
nador dor 2 dor 3 nador dor 2 dor 3
1 1
B B B A A- A
C C C A B- B
C C B- A C A
C C C A B A
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Mostres frontereres

Mostra 1 Mostra 2 Mostra 3
Exami | Exami | Exam | 1 2 3 1 2 3
nador | nador | inado
1 2 r3
Originalitat C- C- C- C- | C C-| B- B- B
Creacio C C B- C- C B-| C B- C
Estil C- C- C B- C C-| C C C
Total creativitat C- C- C- C C c| C B- C
Mostra 4 Mostra 5
Examina | Examina | Examin 1 2 3
dor 1 dor 2 ador 3
Originalitat B B- B- B- C B-
Creacio B- B B C B- B-
Estil B- B- C B B B
Total creativitat B- B- B- B- B- B-
Mostres per sota del nivell
Mostra 1 Mostra 2 Mostra 3 Mostra 4 Mostra 5
1 2|3 1 2|3 112 3 1 2 3| 1 2 3
Originalitat| C-| C | B- c,cycypc|lc|c C- c| C| C- D C-
Creacio C-| C| C c/, B, c|Jc|cCc|cC C- cC| C| D C- C-
Estil C-| C| C c,cyc|pc|lc|c C- c| C| C- C-| C-
Total C-| C| C c|,cy c|pc|c| c- C- c| C| C- C- C-
creativitat - -
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Mostra 6 Mostra 7 Mostra 8 Mostra 9 Mostra 10

Originalitat) C-| C| B- | C| C| C|] C| C| C c,c|Ccjc | C C

Creacio C CcC| C-

o
o
o
o
o
o
o
o
o
%
%
o

Estil C CcC| C- c,cyocypc|c|c c|c Cc|cC C- C
Total C c| C c,cyocypc|c|c c| C C| C- C- C
creativitat - - - - -

Al mateix temps, també es volia verificar si atorguen la mateixa puntuacié quan
els examinadors avaluen el concepte de creativitat globalment o quan ho fan per
indicadors, ja que la graella d’avaluacié preveu que avaluin cada item de la
creativitat i després el terme en conjunt. Altrament, es pretenien coneixer les
opinions dels examinadors després de fer servir 'instrument d’avaluacié quant a
la utilitat de la pauta d’avaluacioé i la manera d’identificar els trets creatius d’'un
text, ja que la valoracié de linstrument de mesura per part dels examinadors

podia aportar dades qualitatives a la recerca.

3.3.1. De les actuacions dels examinadors

Els resultats de les deu mostres de puntuacio alta determinen que sis dels deu
textos sén creatius, la qual cosa indica que la creativitat és present a les
produccions dels alumnes, malgrat no ser un aspecte que es demani. En les deu
mostres per sota del nivell no hi apareix la creativitat. De les cinc mostres
frontereres una s’identifica com a creativa i en les mostres de notes aprovades
(perd no amb nota excel-lent), dues de cinc. Aquest fet sembla apuntar que com
meés nivell de llengua té I'examinand, més té en compte la creativitat, ja sigui
perqué considera que ha de fer una tasca original o amb autoria, perqué té més
temps per dedicar-se a fer un text “diferent” o altres variables que relacionen el

nivell de llengua amb major creativitat al text.
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D’aquesta analisi també es desprén que en tots els géneres discursius és
possible trobar trets creatius, ja que sempre hi ha alguna produccié creativa. Pero
hi ha tipologies de tasques que poden fomentar més la creativitat que d’altres, si
tenim en compte que les mostres d’argumentacié estan més ben valorades que
les tasques de resum. Hi ha, pero, un altre condicionant que intuim que podria
ajudar a millorar el foment de la creativitat: els enunciats, tal com es proposara
al capitol VI. Per tant, potser més que el génere discursiu seria el tipus de tasca

el que tindria més relacié amb la creativitat.

Segons les actuacions dels docents, els trets creatius avaluats per separat
(originalitat, creacid i estil) obtenen les mateixes puntuacions que si el concepte
s’avalua de forma global. A més a més, sembla que els tres indicadors de
creativitat guarden relacié entre si, ja que els avaluadors atorguen la mateixa
nota a cada concepte. Només a les mostres dos i sis, posen una nota diferent, a
la primera a estil i a la segona a originalitat, la qual cosa determina que no hi ha
diferéncies en la interpretacio dels trets creatius i que potser es podria avaluar el
concepte creativitat com un unic concepte, ja que linterpreten de la mateixa
manera. La mostra deu és l'Unica que té tres valors diferents en els conceptes,

perd nomeés d’un dels tres examinadors.

Les actuacions dels examinadors deixen palesa que la majoria d’avaluadors
coincideixen amb la qualificacié atorgada a cada parametre avaluat (originalitat,
creacio i estil) que avaluaren, i que es correspon amb la valoracié global que fan
de la creativitat. Com que en algun dels trets de la creativitat no es posen d’acord,
sembla que sigui més facil avaluar en conjunt que en detall, ja que un valor pot
compensar-ne un altre. També el fet de coincidir a I'hora d’atorgar les notes
significa que els examinadors tenen el mateix concepte de la creativitat i que
interpreten bé els barems. Per tant, sembla que no només linstrument
d’avaluacié ha de permetre homogeneitzar el concepte d’avaluacio, sin6 que la
formacio és clau per atorgar qualificacions enteses de la mateixa manera entre

els avaluadors que hi participen.
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Dels resultats de les mostres dels examens més ben puntuades es pot extreure
que en la majoria de casos quan un text és brillant pel que fa a la creativitat, els
examinadors ho tenen molt clar i el puntuen amb la maxima nota (A). En canvi,
si es tracta de composicions escrites poc creatives s’utilitza una B- o una C, pero
el valor de D és reserva nomeés a les produccions que no son gens creatives.
Aix0 es pot explicar per I'eficacia en l'instrument d’avaluacié, és a dir, que com
que el sistema d’avaluacié és flexible permet que s’adapti millor a les
interpretacions dels examinadors i atorga més objectivitat al concepte que

s’avalua.

En aquest cas, es fa referéncia a I'avaluacio flexible quan un mateix valor esta
representat per dues variables i que a la vegada, cada una d’aquestes és
interpretable de dues maneres. Per exemple, una actuacié molt bona es pot
valorar amb A o A-, pero dins de les actuacions bones també es pot puntuar amb
un altre valor representat per dues variables: B i B-, la qual cosa deixa marge

d’actuacio als professors i permet resultats avaluables amb homogeneitat.

Per bé que l'univers analitzat és petit podem apuntar que el fet de poder-se
avaluar tots els indicadors de la creativitat proposats posa de manifest que son
trets rellevants de la creativitat per al nostre context d’avaluacio; s’entenen i son
significatius i observables en les actuacions dels examinadors. A més a més, tot
sembla indicar que la creativitat es pot avaluar als examens certificatius de
llengua i literatura i que podria funcionar com un parametre per si sol o integrat

dins d’alguna banda d’avaluacio, segons el pes que se li vulgui atorgar.

3.3.2. De les reflexions en relaci6 a les actuacions

Quan els examinadors lliuraren les notes, la investigadora els pregunta
individualment sobre la utilitat de l'instrument de mesura i la interpretacié del
terme creativitat. Es pretenia crear una conversa informal en un clima de
confianga per obtenir el maxim de dades possibles. Els quatre examinadors (dos
de les mostres de la DGPL i dos de la CIFALC) destacaren que pensar

globalment en el concepte creativitat els ajuda a tenir una idea general de
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I'avaluacié de la creativitat dins del text. Es a dir, afirmaven que quan avaluaren
els escrits pensaren si aquell discurs globalment destacava per ser creatiu 0 no.
Per tant, d’'aquesta dada es pot interpretar que en avaluacions sempre és
important fer-se una idea global del concepte abans d’avaluar els diversos

indicadors del concepte.

Els examinadors d’aquesta tasca suggeriren que cal tenir esperit critic per
avaluar aquests aspectes i que la formacio seria necessaria i molt util, perque és
un aspecte nou que els avaluadors no estan acostumats ni a detectar
conscientment ni a qualificar. Dos dels quatre examinadors exposaren que
creuen que no és facil diferenciar els aspectes que s’inclouen dins del terme
creativitat, perd0 esmentaren que els resulta interessant avaluar-los, i
asseguraren que els servi com a guiatge per poder conéixer quins conceptes

s’avaluen a la creativitat.

Els avaluadors consideraren que la pauta d’avaluacio que feren servir en aquesta
tasca fou encertada, perd un dels avaluadors comenta que li fou dificil diferenciar,
en algun cas, dos dels indicadors: creacio i estil; la manera de desenvolupar les
idees podria ser estil, una marca personal de I'estudiant. Certament caldria
valorar si la formulacié que s’havia fet dels conceptes era prou encertada, ja que
la interpretacié sense formacio pot portar a diverses interpretacions. Aquest fet
permet entendre que el concepte de creativitat és forca univoc i facilment
interpretable, pero és dificil definir-lo o entendre’l de la mateixa manera. En
aquest cas, no només s’hauria de revisar la definicio, siné que es podria fer una
formacio conjunta perqué els examinadors es familiaritzessin i identifiquessin els
trets creatius de la mateixa manera. També caldria redefinir la pauta d’avaluacio,

ja que els descriptors eren confusos.

En un altre ordre de coses, sembla que avaluar conceptes abstractes com la
creativitat influeix en altres aspectes, segons comenta una de les examinadores.
Per a ella, no és el mateix avaluar la coheréncia del text, que és un concepte que
té molt clar que funciona per si sol, en contraposicio a la creativitat que pot estar
relacionada amb aspectes com la progressio tematica, la sofisticacié linguistica
i el contingut, entre altres. Aquesta reflexio podria fer-nos pensar que la creativitat
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no hauria d’aparéixer mai com un concepte aillat, siné que hauria de formar part
d’altres descriptors dels barems. La creativitat pot ser present en diversos
conceptes i no té per qué ser més efectiva si es tracta ailladament, siné que com

més integrada estigui, de forma més natural es projectara.

Per posar un exemple, s’hauria de poder analitzar la creativitat en la construccio
del discurs, segons la manera de fer avangar el text; o en el léxic, per valorar si
es fa servir un vocabulari que enriqueix el text. Aquest comentari coincideix amb
una altra reflexio relacionada amb els barems de la DGPL i la CIFALC. Segons
un dels examinadors, alguns conceptes com l'estil de 'autor, la varietat lexica o
que el text enganxi ja apareixen en apartats diferents dels barems d’aquestes
institucions, sense que hi hagi un apartat explicit dedicat a la creativitat. En
aquest sentit, ambdues reflexions apunten que la creativitat s’hauria d’avaluar
com a element d’'una banda d’avaluaci6 dels barems, perd no com a concepte

aillat.

Finalment, els sis avaluadors suggereixen, que a banda de poder-se avaluar la
creativitat, hi ha marques als textos que indiquen que es podria treballar a I'aula.
Un dels examinadors observa que els examinands treballen especialment el
darrer paragraf i sovint surt forga reeixit, pero el primer paragraf els costa més i
fan servir obertures poc originals. A vegades s’arrisquen, perd no saben lligar la
manera de comengar creativa amb la resta del discurs. També detectaren que,
segons els escrits que corregiren, els examinands que fan algun passatge més
original, a vegades, no saben aprofitar-lo prou bé en el desenvolupament

general.




V. Actuacions sobre I’avaluacioé de la creativitat en un context d’ensenyament i aprenentatge

3.4. Conclusions

Les sis actuacions dels avaluadors, a partir de trenta mostres de composicions
escrites d’examens oficials de llengua i literatura del nivell C2, semblen indicar
que la creativitat es pot valorar. En consequéncia, es podria interpretar que els
estudiants produeixen textos creatius, per la qual cosa la creativitat s’hauria de
poder fer visible als examens (enunciats i barems) i, en definitiva, a les aules de
llengua i literatura. Si el concepte es fa visible i s’apropa a tots els agents de
'avaluacié de produccions escrites, és evident que no es tractara d’'un element
avaluat en algunes ocasionalment de forma inconscient, siné que se li donara la
importancia que li pertoca. L’avaluacido no només és adient per atorgar-li valor,
sin6 perqué pot provocar I'efecte rebot a 'ensenyament. Cal formar estudiants
que escrigui textos amb creativitat, pero si apareix a les avaluacions oficials, es

pot reforgar aquest concepte.

Si de l'estudi s’extreu que la creativitat apareix als textos, s’hauria de poder
valorar, perque tot el que existeix es pot mesurar d’alguna manera. Per
aconseguir criteris homogenis i fiables d’avaluacid, segons els resultats de les
actuacions, d’'una banda, cal adaptar el concepte creativitat als barems, que es
dissenyaran per cada tasca, i, d’altra banda, és necessari formar als
examinadors. De la mateixa manera, s’ha de donar a conéixer el concepte als
estudiants per tal que sigui entés de la mateixa manera per tots els participants
a les proves. També s’hauria d’incentivar als enunciats de les tasques, aixi com
treballar la creativitat a I'aula. Per tant, el pes que se li atorgui a 'ensenyament
i a 'avaluacio hauria d’estar determinat als programes de llengua i literatura i als

objectius de cada tasca.

Quant als instruments de mesura, en els barems de la DGPL i de la CIFALC,
institucions de les quals s’obtingueren les mostres avaluades, i en la majoria de
barems de certificacions oficials d’altres llengues, s’avaluen l'estil de I'autor i la
connexié amb el lector com a trets de creativitat integrats en altres apartats
avaluatius. Sembla que d’aquesta manera se li atribueix el mateix tractament que

a la resta d’indicadors de la produccié escrita, com podrien ser la cohesié o
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la coheréncia, la qual cosa suggereix que és un terme que es comenga a tenir
en compte als examens de llengua i literatura. Integrant-lo en diferents bandes

dels barems fa que s’atorgui un valor “normalitzat” del terme.

De la mateixa manera, segons la recerca, les eines de mesura numerica (per
exemple barems o rubriques) son les més adients per mesurar la creativitat, ja
que proporcionen llibertat d’accié a I'examinador: ofereixen dos valors per indicar
que hi ha creativitat al text (Ai B) o que no n’hi ha (C i D). En aquest tipus de
valoracions el grau de fiabilitat és molt elevat, ja que una mateix actuacié (per
exemple A) esta representada per dues valoracions molt similars (Ai A-), la qual

cosa permet flexibilitat en 'homogeneitzacio de les valoracions dels professors.

L'experiencia de la investigadora com a examinadora i el fet que la majoria dels
estudiants que obtingueren bona nota hagin fet produccions creatives indica que
la creativitat segurament és sinonim de qualitat a la redaccio, que li atorga un
plus de valor afegit que no s’avalua de forma visible. Segurament s’estableix una
relacio directa entre la creativitat i el nivell de llengua dels estudiants, perque és
on hi ha més mostres de creativitat. De fet, aquestes reflexions poden ser una
representacio de les consideracions que tenen els docents a I'hora d’atorgar-li
un valor de forma inconscient a la creativitat. Els examinadors que participaren
en aquest estudi comentaven que premien a l'estudiant apujant-li la nota quan
I'escrit destaca (arriba al lector), t¢ una marca personal o surt d’alld que es

considera habitual.

La mostra de composicions escrites analitzades apunta que el tipus de tasca i
I'enunciat sén dos elements molt importants a I'hora d’aflorar la creativitat en els
examinands. L’enunciat permet llibertat per escollir el tema, descriu clarament el
registre, el destinatari, I'objectiu de la tasca i el nombre de paraules. Aixi com la
contextualitzacié que pugui fer I'estudiant amb la realitat, ja que sembla que

associar la tasca a un context proper a I'alumne fa motivar-lo a escriure amb
creativitat per voler crear un producte unic i singular. Els estimuls i les
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associacions amb altres disciplines també propicien a escriure amb trets creatius.

Per tant, de la mateixa manera que I'estudiant que produeix un text creatiu vol
crear interés perque el llegeixin fins al final, els enunciats haurien de seduir
'estudiant a fer la tasca, per aconseguir que s’emmirallés i s'impliqués a voler
crear un text que seduis el lector. D’aquesta recerca sorgeixen, doncs, altres
camps per investigar sobre la creativitat als examens de llengua en futures
actuacions experimentals: si la creativitat es podria valorar segons el nivell de
llengua que es tingui, és a dir, si hi hauria d’haver una gradacio entre la creativitat
que es té a un A2 fins a la que s’obté a un C2; o bé, si als barems s’hauria
d’incloure dins d’un altre aspecte o podria funcionar com un parametre avaluable

per si sol.
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4. Mestres de contes

En aquesta tasca es planifica, desenvolupa i avalua la creativitat durant el procés
d’escriptura, igual que es féu amb la segona activitat. En aquest cas, es volgué
fer amb un col-lectiu d’estudiants diferents, amb un génere discursiu literari i amb
una avaluacié puntual del producte final. Com que també es volien conéixer les
creences d’estudiants, concretament de magisteri, es proposa que participessin
amb el qUestionari plantejat al capitol anterior, com també ho feren els estudiants

de la primera practica.

Aquest fet ens permeté coneéixer la relacio establerta entre alld que diuen i alld
que fan diversos dels estudiants que hi participaren, els uns d’estudis reglats
universitaris i els altres de no reglats. Es volia disposar de les creences sobre
I'avaluacié de la creativitat dels ultims estudiants participants en la recerca, els
quals eren representants d'una avaluacid puntual durant el procés
d’aprenentatge, igual que s’obtingueren dades dels primers estudiants que
participaren a la recerca, mitjangant una practica amb una avaluacio puntual,
“‘Relats d’art”.

D’altra banda, aquesta és I'Unica practica que no té influéncies directes de la
recerca, perqué la realitza una professora a la seva aula, sense conéixer les
dades extretes de la investigacio. Es volgué fer una activitat que partis de models
de referéncia i estimuls de diverses disciplines, per poder obtenir dades sobre si

la creativitat es desenvolupa millor amb referents.

El proposit amb aquesta practica era esbrinar com es podia valorar la creativitat
en produccions escrites literaries. | el sistema d’avaluacio de la creativitat es crea
conjuntament entre els estudiants i la professora de 'assignatura, la qual cosa
ens permeté indagar sobre els diversos instruments de mesura, respecte als que
s’havien fet servir en les altres practiques, i també, poguérem conéixer si hi ha
relacié entre els trets que es consideren creatius i aquells que els estudiants fan

apareixer als textos que escriuen.
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4.1. Descripcio del context i de I’activitat

Aquesta practica d’aula és un recull de la manera de pensar i d’actuar dels futurs
mestres sobre I'avaluacié de la creativitat, fet que permetria indagar sobre el futur
de la didactica en aquest camp. Es pensa que seria una bona practica per fer als
estudiants que iniciaren a les universitats catalanes la doble titulacio de mestre
(curs 2013-2014), ja que per accedir-hi calia una bona nota a la selectivitat. Aixod
comporta que els resultats de les proves inicials de diagnostic de llengua oral i
llengua escrita que habitualment es fan a principis de curs fossin més bones que
no havien estat en altres cursos i, en consequéncia, es cregué que els alumnes

dominarien millor I'escriptura.

El grup seleccionat per fer aquesta practica fou un dels de Llengua catalana per
a I'ensenyament de la Universitat de Barcelona. En aquesta assignatura es té
com a objectiu principal la millora de I'expressié oral i escrita amb la intencié que
els futurs mestres siguin auténtics models de llengua per als infants. La practica
d’aula proposada consistia a fer un conte per estimular la creativitat dels
estudiants i es perseguia I'objectiu de poder avaluar els elements creatius de les
produccions escrites i observar les actuacions de diversos professors a I'hora de

valorar la creativitat.

La proposta d’escriure un conte, no només permeté plantejar una practica
vinculada amb la seva futura feina, sind que fou ideal per poder analitzar com
s’avalua la creativitat en textos literaris. En aquest cas, es treballa per projectes,
la qual cosa determina el procés de treball i d’avaluacié de la creativitat. Es
proposaren diferents projectes de treball per incentivar la creativitat. A I'inici,
reberen models de contes i alguns poemes o fragments teatrals d’Espriu i feren

de guies per grups de I'exposicio “Espriu. He mirat aquesta terra”.

Després d’un projecte més aviat receptiu per coneixer alguns referents, passaren
a un altre productiu en qué la creativitat en seria l'eix. Es tria el conte com un
dels géneres que un mestre ha de dominar. Per tractar-se d’'un génere molt

conegut, es parti del que els estudiants ja sabien, de manera que fossin ells els
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que col-lectivament arribessin a acords tant sobre les caracteristiques més
basiques dels contes infantils com sobre els trets textuals fonamentals de

qualsevol narracio.

També es féu un repas de la manera de construir paragrafs i oracions. En aquest
punt ja podien parlar del que entenien ells com a creatiu. Després d’'una petita
enquesta (vegeu els questionaris dels estudiants de magisteri a 'annex 3) es
recolliren els elements que majoritariament consideraven com a creatius:
I'originalitat, la creacié d’un estil propi personal, la capacitat de sorprendre, el
trencament d’esquemes o el fet de ser divertit. Amb aquests elements es crea
una pauta perqué l'alumnat pogués autovalorar-se i també valorar els altres.
Després es comenta la pauta d’avaluacié amb el grup, de manera que es crea
instrument de les reflexions dels estudiants. Quan acabaren de comentar
'avaluacid, la professora dona les instruccions seguents, partint d’'un poema

visual de Joan Brossa.

Joan Brossa, Faula, 1982

a) Mireu amb atenci6 el poema visual “Faula” de Joan Brossa.

b) Cadascun dels senyals de circulacié que hi apareixen té un significat, perd
també n’hi podriem donar un altre: aixi el primer podria ser un senyal de
vent, perd també podria ser una bandera blanca de rendicio, un

cacgapapallones o una samarreta estesa.
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c)

f)

g)

Inventeu (en grups) una historia per a nens i nenes de Primaria ('edat, la
poseu vosaltres) que després pugueu explicar seguint els senyals de
circulacio, en el sentit de la lectura.

No cal que useu tots els senyals, ni de bon tros. | en podeu posar d’altres,
reals o inventats. En fi, que teniu llibertat per fer anar la vostra historia per
on vulgueu, mentre us inspireu en un minim de senyals de circulacio.
Fixeu-vos en els possibles comengaments que Jaume Centelles va
inventar per a “Viu la poesia”:
http://www.viulapoesia.com/pagina_6.php?tipus=1&subtipus=1&itinerari=
1&idpoema=289 .

La vostra historia t& molt d’exit entre els infants a qui I'heu explicada i
decidiu d’escriure-la per a una revista escolar, on anira acompanyada del
poema visual o imatges que hagueu fet amb els senyals utilitzats (la
llargada del conte pot oscil-lar entre un i dos fulls —minim 300 paraules).
No us oblideu del titol!

Un cop escrita, reviseu-la i penseu si €s realment original i divertida
(pregunteu-vos si emocionaria I'auditori). Reviseu tots els punts sobre la
creativitat comentats a classe.

Corregiu el text i reviseu particularment aquells punts en qué heu fallat
altres vegades.

Passeu el conte a una altra parella de la classe perqué us I'avalui. Un cop
rebeu I'altre conte, valoreu tots els punts que heu hagut de tenir en compte
(inclosa la creativitat) a partir de la graella que haguem construit entre tots.
Teniu una setmana per avaluar-lo. Després el retorneu junt amb la
valoracié.

Un cop rebeu el vostre text, rectifiqueu alguna cosa si cal i el pengeu a la

tasca corresponent, junt amb la valoracio dels vostres companys.

Un cop realitzada I'escriptura, calia explicar el conte. En aquesta ocasio, es féu

una sessié teodrica sobre com explicar contes en veu alta i s’observaren alguns

models. També es construi una graella per avaluar I'explicacié oral de cada

grup. A partir d’aquest moment se succeiren les diferents exposicions, les quals

foren gravades en video i penjades en un canal privat de youtube perqué

'alumnat es pogués autoobservar i reflexionar sobre elements per millorar.
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D’altra banda, després de cadascuna, es feia la valoracié de tots els elements

de forma col-lectiva.

4.2. Procediment d’elaboracio

Els estudiants i la professora titular de I'assignatura dissenyaren conjuntament el
sistema d’avaluacio. La graella d’avaluacioé pactada es pot consultar a I'annex,
perd a continuacio es mostren els indicadors acordats amb els alumnes i I'escala
de valors representada amb cinc parametres: originalitat, estil propi, elements
que causin sorpresa, que siguin divertits, recursos visuals o retorics originals i si
el conte és arriscat, trenca esquemes. A la dreta, I'escala de valors que es pot

atorgar per a cada concepte.

Creativitat 1 2 3 4 5

11 | Es original, el conte?

12 | Té un estil propi, personal?

13 | Sorprén?

14 | Es divertit?

15 | S'utilitzen recursos visuals o retorics originals?

16 | Es arriscat? Trenca algun esquema?

El fet que linstrument fos dissenyat per les mateixes persones que havien
d’escriure un text amb trets creatius ens proporciona informacido sobre
'adequacié del disseny de linstrument de mesura. A més a més, també
obtinguérem dades sobre les actuacions dels estudiants en relacid a les
creences i I'eficacia de l'instrument quan ha de fer-se servir per un avaluador que

no ha format part del disseny.

Finalment, els estudiants posaren en comu les valoracions de les activitats que
havien fet i la professora titular féu un recull d’aquelles que tenien relacié amb
'avaluacié de la creativitat, per poder analitzar les reflexions que feien els

estudiants contrastades amb les actuacions. Paral-lelament, també els
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examinadors avaluaren els contes dels estudiants a través de linstrument

presentat anteriorment per obtenir dades de les actuacions dels docents.

Per analitzar els resultats de les avaluacions fetes pels professors, tal i com es
mostra a continuacio, es féu un recull de les actuacions dels examinadors per
cada conte. En cada cas hi ha el titol del conte i la nota global acceptada per a
tots els avaluadors. Cada conte conté una graella amb tres files, una per a cada
examinador (A - professor de [l'assignatura, B - professor extern i C —
investigadora de la tesi), amb sis columnes que corresponen als conceptes
avaluats que es representen amb 11,12, 13, 14, 15i 16, amb les puntuacions de

cada examinador (d’una escala de I'1 al 5, essent 5 la nota més alta).

4.3. Analisi dels resultats

Aquestes sbn les avaluacions que corresponen als examinadors. A continuacio,
s’analitzen en dos apartats: actuacions dels docents i reflexions que feren la
professora i els alumnes després de la practica a partir de les notes que la

professora li passa a la investigadora.

Una aventura al pol nord: 5,5 Empaitant el fum: 8
11112 |13 |14 |15 |16 11112 |13 |14 |15 |16
A 4 |2 |4 |2 |5 |2 A 4 |3 |3 (3 |4 |3
B 4 |3 |3 (2 |5 |2 B 4 |3 |3 (3 |5 |3
C 3 13 |3 |2 |5 |2 C 4 |3 |3 (3 |56 |2
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Un poll de crac immigrant i tolerant:

El laberint de la imaginacio: 7

7,5
11112 |13 |14 |15 |16
3 5
B 4 4
C
El pais dels colors: 8
11112 |13 |14 |15 | 16
5 |4 |3
B 5 |4 |4
C 5 |5 |4
El bosc encantat: 8
11112 |13 |14 |15 | 16
4 |4 |4 |3 4
B 4 |14 |3
C 4 |3 |2
Un Nadal inesperat: 7
11112 |13 |14 |15 | 16
4 |3 |3 |2 2
B 4 |3 |3
C 4 |3 |3 3
El castell de I'aniras: 9
11112 |13 |14 |15 | 16
5 |3 |5 5 |4
B 5 |4 |5
C 5 |4 |5

11 112 |13 {14 |15 | 16
A 4 |3 |3 5
B 4 |3 |4 5
C 4 |3 |3 5
L’aguila malalta: 5
11 (12 |13 {14 |15 | 16
A 3 |2 |2 |2 |5 |2
B 3 |2 |3
C 3 |2 |3
L’aigua és vida: 5
11 (12 |13 {14 |15 | 16
A 2 |2 |2 |3 |5 |2
B 2 |12 |3 4
C 2 (2 |3 |3
El llencol de la Carlota: 7,5
11 112 |13 {14 |15 | 16
A 4 |3 |4 |3 |5
B 5 |3 |4
C 5 (4 |4 |3
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4.3.1. De les actuacions dels docents

En relacié a les puntuacions dels examinadors, en I'aspecte que hi hagué més
diferéncia fou en el dels recursos visuals o retorics originals, ja que la professora
acostuma a posar-li un punt més que la investigadora. Segurament la professora
de l'assignatura té influencies de 'ambient de les presentacions del conte i la
doctoranda només tenia en compte els contes escrits. Una altra opcié de la
interpretacio de les notes atorgades pels examinadors podria ser que el bagatge
cultural de la professora de I'assignatura i de la investigadora no fos el mateix. O
que la interpretacié d’originalitat en el recurs virtual o retoric no l'interpretessin

de la mateixa manera.

El fet que hi hagi alguna desviacio poc significativa en les notes atorgades pels
examinadors demostra que les avaluacions amb escales de valors soén
adequades per avaluar la creativitat. Per exemple, el parametre d’aprovat que es
representa amb I'1 i el 2 s6n molt adients, perqué ens permeten deixar marge
dins d’'un valor similar. Perd la nota que més apareix és la 3, seguida de
puntuacions amb 4 i 2. Hi ha poques avaluacions amb 5 i cap amb 1. Es a dir, el
parametre d’aprovat es mantindria encara que el professor posés 1 0 2 en la
qualificacio i aixd permeté un marge d’interpretacioé per part dels examinadors.
Tot i tractar-se d’avaluacions fiables i homogénies, ja que els examinadors
coincidiren, seria més facil d’interpretar si no hi hagués un valor imparell (3), sin6
que tots estiguessin per sota o per sobre de la mitjana de la nota que es

considera estandard per aprovar.

En les avaluacions dels docents també es demostra que la creativitat en parelles
és possible, la qual cosa trencaria amb el mite que s’ha d’escriure amb soledat.
| que el producte és on es troben els trets creatius, independentment de la
participacio d’'un o més estudiants. També I'eficacia d’integrar i creure en allo que
es fa segons les avaluacions. Els resultats mostren que en general els estudiants
fan textos amb els elements que préviament havien qualificat com a creatius. Hi
ha una correspondéncia entre I'avaluacié i la composicidé escrita, entre com

pensen i com actuen. A més a meés, en totes les produccions escrites hi ha
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mostres de creativitat, la qual cosa fa pensar que els estimuls culturals o literaris
estimulen la creativitat. Sembla que les fases de creacidé o estimulacié de la
creativitat proposades per la professora de I'assignatura per crear un producte
creatiu, a través de models o deixant volar la imaginacié (com proposen als

guestionaris) son una bona mostra que la creativitat es pot potenciar.

4.3.2. De les reflexions en relacié a les actuacions

Al final de l'activitat es féu una posada en comu entre la professora titular de
I'assignatura i els alumnes, i segons les notes recollides per la professora cal
comentar que els alumnes que reflexionaren sobre el concepte de creativitat
foren conscients de totes les fases del procés de creacié. També valoraren haver
format part del disseny dels indicadors. La implicacio en tots els processos de
creacio i avaluacié féu que se sentissin part del projecte i es motivessin més per

aconseguir els objectius proposats.

La professora de I'assignatura destaca que és dificil determinar quin fou el més
creatiu, perque «s’arribaren a escriure contes infantils metaliteraris (“El laberint
de la imaginacid”) o en algun conte es trencaren en més d’'una ocasio les
expectatives del lector, de manera que sorprenia doblement». D’aquestes
afirmacions s’interpreta que tots els estudiants desenvoluparen ['habilitat
creativa, tant en I'oral com en les produccions escrites, perd que cal dedicar-hi

temps d’avaluacio diferents.

La professora creu que a partir d’aquesta experiéncia de treballar la creativitat,
en totes les activitats que es feren posteriorment I'aplicaren, tot i que no se’ls
havia dit, ja que eren conscients que la creativitat era un valor afegit. El fet de
“‘normalitzar” la creativitat en els textos, féu que els estudiants el tinguessin en
compte en qualsevol tasca (académica o no) de la vida, segons les reflexions

que feren els estudiants al portafolis digital”. En aquestes valoracions, també

" No es poden mostrar els portafolis ni els fulls de valoraci6 final, ja que ambdods documents son personals

i d’us privat. A més a més, es dissenyaren en format digitals.
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apareix el clima i I'espai com a factors claus per a desenvolupar la creativitat.
Els alumnes de magisteri que participaren de la practica creuen que sortir de

I'aula o crear-hi un bon clima permeten estimular la creativitat.

Finalment, si es comparen les actuacions dels estudiants amb els questionaris
que ells mateixos contestaren, es pot entendre que hi ha una relacié directa
entre la manera de pensar i la forma d’actuar, com ja suggerirem anteriorment.

Les composicions escrites que fan son originals, amb estil propi i sorprenen al
receptor amb elements retorics originals, segons els criteris d’avaluacio dels
examinadors (11, 13 i 14). Aquests sén els principals factors que valoren com a
creatius els futurs docents i els que feren aparéixer a la pauta d’avaluacié. Els
altres dos parametres (divertit i arriscat) no soén avaluacions gaire comunes, o
bé, perquée segons els examinadors poden interpretar-lo de forma similar al
parametre 13, o bé, perqué no és un atribut que els estudiants tinguin integrat
en les seves definicions de creativitat, segons els questionaris que

respongueren els estudiants.

Sigui com sigui, 'avaluacié per items és possible, tal com es desenvolupa a la
practica didactica. Aixi ho creuen també vint-i-quatre dels cinquanta-dos
estudiants participants d’aquesta practica, ja que hi ha estudiants que
atribueixen l'avaluacié de la creativitat a la subjectivitat. També quaranta dels
cinquanta-dos estudiants de magisteri constataren que la creativitat es pot
fomentar i potenciar. En definitiva, els futurs docents creuen en I'avaluacio de la
creativitat, la qual cosa fa intuir que el futur de la creativitat esta garantit en

’educacio.

4.4. Conclusions

La mostra dels productes escrits per alumnes amb perfil docent i les
valoracions que en feren tres professors podrien ser un indicador que la
creativitat es pot estimular i avaluar a les classes de llengua i literatura.
D’aquest estudi s’extreu que I'avaluacido no només serveix com a aprenentatge

de la creativitat, sin6 que sembla que fer participar els estudiants en la
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construccio de l'instrument d’avaluacioé garanteix que els estudiants s’impliquin i

es responsabilitzin més de les seves actuacions.

Aixi doncs, els inputs i referents oferts per la professora al llarg de tota
I'assignatura, com ara la lectura de textos literaris, les reflexions entorn la
creativitat, la visita d’exposicions o les activitats en entorns naturals, semblen
haver estat bons estimuls per fomentar la creativitat. En aquest sentit, és tan
important que I'estudiant s’identifiqui i es conegui com a escriptor com que

aprengui a valorar la creativitat abans d’haver-la de desenvolupar.

Les dades analitzades denoten dues realitats relacionades amb la creativitat:
que a partir dels estimuls (enunciats, activitats prévies, reflexions sobre els
conceptes, etc.) els alumnes produeixen redaccions més creatives, ja que hi ha
diferéncies entre les produccions escrites de “Relats d’art” i “Mestres de
contes”; i que en tots els géneres discursius pot aparéixer la creativitat. Tot
indica que I'ensenyament i 'avaluacio de la creativitat existeixen sempre que es
disposi d’'un instrument adaptat a I'objectiu mesurable i que els professors i
alumnes tinguin els coneixements per interpretar les dades de la mateixa

manera.

Sembla que la situacio idil-lica per construir els indicadors hauria de seguir la
mateixa dinamica que la professora féu servir en aquesta activitat: que els
estudiants formin part del procés del disseny de l'instrument i aixi comparteixin
els mateixos criteris d’avaluaci6. Per aix0, és imprescindible decidir quin és el
punt de tall per conéixer el criteri d'éxit de l'activitat i aixi formar a tots els
professors i unificar criteris d'avaluacio. De les practiques didactiques s’intueix
que les valoracions numeriques ajuden a unificar avaluacions i que la
descripcié del valor de I'escala facilita la interpretacid per part dels diversos

examinadors.

Tot i aixi, el grup i el context també ajudaren a establir els objectius d’avaluacié
de l'activitat. Es evident que no es pot fer servir la mateixa pauta d’avaluacié
per valorar les produccions escrites d’aquesta practica que les de la primera. A

meés a meés, queda clar amb aquesta practica que I'avaluacio de l'oral i I'escrit
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és diferent i que s’hauria de tractar per separat, ja que l'avaluacié dels
examinadors sobre la creativitat dels textos escrits podria quedar invalidada
davant I'exposicié oral. Un conte que podia semblar convencional sorprenia

totalment en la posada en escena, gracies als recursos emprats.

En definitiva, dels quatre estudis de casos presentats s’ha volgut que hi
haguessin dues practiques d’avaluacid puntuals respecte a dues formatives.
També pautes d’avaluacié numeérica i no, amb diversos examinadors i amb la
col-laboracié d’estudiants. Les diverses situacions que s’han donat i els
resultats de tot plegat es presentaran a l'apartat seglient a partir de la

triangulacio dels resultats.
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5. Triangulacio dels resultats de les actuacions sobre I’avaluaci6 de la

creativitat en les produccions escrites

En aquest apartat es presenten els resultats interpretats de les quatre
practiques didactiques, amb les quals es pretenia assolir els objectius 3 i 4 de
del

s’interrelacionen amb als objectius que es pretenien indagar en aquest capitol,

la recerca (consulteu el tercer apartat primer capitol). Aquests

els quals es recullen al quadre que es mostra a continuacié. També s’inclou en

sintesi la interpretacié dels resultats per tal d’exposar els objectius relacionats

amb cada practica, segons els resultats que se n’obtingueren.

Objectius Objectius especifics Practiqu | Sintesi dels resultats
generals es
didactiq
ues
Crear un instrument avaluatiu | 2i4 El brifing creatiu pot ser un bon
Oferir que fomenti la creativitat durant instrument avaluatiu per
constructes el procés d’escriptura. estimular la creativitat durant el
d’avaluacié procés de produccio escrita.
per mesurar Observar  si una pauta | 1,3i4 Molt adient, sempre que
la creativitat. | d’avaluacid numérica pot ser l'instrument tingui ben definides
una eina de mesura per a la les actuacions de l'aprovat, el
creativitat. suspés i el terme entremig.
Definir constructes d’avaluacié | 3 Els barems amb dues variables
de la creativitat en certificacions descrites  detalladament per
oficials de llengua i literatura. cada valor sén efectius.
Permeten homogenitzar criteris
d’avaluacié de forma flexible.
Fixar si un grup d’examinadors | 1,34 Les eines numériques son les
pot avaluar de Ila mateixa més indicades per avaluar la
manera la creativitat basant-se creativitat, en cas d’haver-hi
en uns criteris davaluacié més d’'un examinador.
preestablerts.
Estudiar si hi ha instruments per | Totes Totes les eines permeten
avaluar la creativitat. avaluar la creativitat. Tant
les autoavaluatives, les que
es fan entre estudiants, com
les fetes pels professors.
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Establir si hi ha géneres | Totes No, pero els tipus de tasques
Descriure el discursius que fomentin més la poden condicionar les
producte creativitat que d’altres. composicions creatives.
creatiu. Observar si proporcionar models | 2 i 4 Si, com també els referents
de textos als alumnes afavoreix culturals o literaris.
la creativitat.
Indagar sobre els estimuls | Totes Preguntes de reflexio,
poden ajudar a fomentar la integrar l'avaluaci6 com a
creativitat quan es proposa una part del procés d’escriptura,
activitat. inputs d’altres disciplines i la
redaccié de [l'enunciat de
I'activitat.
Comprovar si els estudiants | Totes La practica 2 i 4 es fa en
poden produir textos creatius grupila 1 i 3 individualment.
sols o en grup. En tots els casos hi
apareixen produccions
creatives.
Definir els indicadors de la | Totes Es possible i com més ben
Establir  els | creativitat d’'una activitat i un descrits més avaluacions
indicadors grup d’alumnes en concret. homogeénies faran els
per avaluar la professors.
creativitat. Comprovar si la creativitat es | Totes Es pot produir en ambdés
pot valorar amb un parametre casos.
sol o més d'un.
Observar si les fases en el | 2i4 Si, sobretot si hi ha
Indagar sobre | procés de creaci6 poden avaluacions com ara les
si s’ha de | afavorir la creativitat. retroalimentacions del
seguir un professor o d'un lector
procés per intermedi.
produir un | Comprovar si en les avaluacions | 1,34 Si, tot i que la qualitat
discurs puntuals es produeix creativitat. augmenta si I'estudiant n’és
creatiu. conscient.
Indagar sobre si els docents de | Totes Generalment si.
Altres factors | diferents ambits consideren
que creatius els mateixos tipus de
influeixen en | textos.
I’'aprenentatg | Descobrir si la formacio del | Totes No, perod si que poden fer-los

e-avaluaci6
de la

creativitat.

professor influeix en I'avaluacio

del text.

conscients de la necessitat

d’avaluar la creativitat.
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Percebre si els alumnes sén | 1i3 Si, perd6 no tots els
creatius sense que es demani estudiants d'un grup. En
especificament. canvi, si es fa explicitament

tots els estudiants d'un
mateix grup poden

desenvolupar la creativitat.

Observar si l'aula o l'ambient | Totes Sembla que no condicioni, ja
condicionen la creativitat. que en totes les situacions hi
ha creativitat, perd l'aula o
'ambient poden ser factors

que l'afavoreixin.

Comprovar si els textos escrits | Totes La comunitat educativa
que produeixen els estudiants produeix i valora la creativitat
tenen relaci6 amb les seves de la manera com I'entén.

opinions sobre la creativitat. | si
hi ha correlaci6 entre les
creences i actuacions dels

docents.

Aixi doncs, per coheréncia amb la resta de resultats exposats durant la recerca,
seguidament es presenten les dades interpretades d’aquest capitol
classificades amb les mateixes categories. En aquest cas, no només es fa una
interpretacio dels resultats obtinguts en aquest capitol, siné que es contraposen
les actuacions dels estudiants i docents amb les interpretacions del capitol

anterior per extreure conclusions conjuntes de la part experimental.
a) El concepte i els indicadors de I'avaluacié de la creativitat
Segons l'analisi de dades del capitol anterior, els trets creatius que haurien

d’aparéixer a les composicions escrites sén l'originalitat, I'estil i la connexié amb

el lector. Tots aquests atributs foren presents a les avaluacions de les
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produccions de les quatre practiques didactiques, per tant, es podria establir
que son trets caracteristics dels textos creatius. Segurament I'originalitat passa
per fer que el text arribi al lector i que la manera d’escriure tingui un estil propi i

innovador (léxic i desenvolupament del tema).

En altres paraules, l'estil de l'autor i la connexi6 amb el lector han de ser
singulars, la qual cosa fa entendre que la creativitat apareix quan aquests dos
elements es manifesten d’alguna manera en l'escrit. També I'emotivitat és un
dels indicadors més identificat pels experts, docents i estudiants. En les
practiques didactiques s’aprecia que les produccions escrites que provoquen
alguna cosa al lector sén les creatives, segurament perqué arriba tot alld que
crea emocid. De la mateixa manera, les mostres de composicié escrita dels
estudiants analitzades en aquest capitol suggereixen que l'estil de l'autor és
essencial, tal com s’havia debatut al grup de discussio i com defensaren els
experts en escriptura creativa, perdo sembla que té relacié amb la tria del Iéxic,
el desenvolupament de les idees i el tractament del tema. En definitiva, I'escrit
és la manera de presentar el mén i s’hi veuran reflectides les influeéncies del

context i les personals.

A més a meés, queda clar que la creativitat apareix als textos, tant a les
activitats d’aula com en situacion d’examen. Per tant, la creativitat és un tret
tangible de les produccions escrites que tant estudiants com experts i docents
poden reconéixer. El fet que els docents poguessin avaluar la creativitat de
diverses mostres de composicions escrites, ho posa de manifest. A més a més,
si els examinadors que participaren en les practiques d’aula de la recerca
pogueren avaluar tots els indicadors de la creativitat proposats significa que
son trets rellevants de la creativitat per al nostre context d’avaluacié, que
s’entenen i que soOn significatius i observables en les actuacions dels

examinadors i dels estudiants.

Per tant, com que també al “Marc tedric” s’esmentaren els mateixos atributs
creatius que aparegueren a les creences i actuacions dels professors,
estudiants i experts, la definicié definitiva que es desprén de la recerca sobre el

concepte de creativitat inclouria els diversos parametres que es valoren com a
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creatius. En les descripcions anteriors que férem del concepte creativitat faltava
incloure I'emotivitat que havia de provocar I'escrit creatiu al receptor, per la qual
cosa després de I'analisi del concepte entenem la creativitat de la seglent

manera:

La creativitat és l'art de fer un text singular, amb valor innovador i amb un estil
personal definit. Es una habilitat que es pot fomentar i avaluar a partir de
redefinir, replantejar i connectar estructures mentals diverses i crear relacions
noves amb elements preexistents que facin del producte final un text original

gue connecti amb el lector.

b) L’adquisicié de la creativitat

Encara que alguns docents i estudiants pensen que la creativitat es pot adquirir,
les evidéncies indiquen que es pot desenvolupar, com defensaven els experts
en escriptura creativa, perqueé tots els estudiants ja la posseeixen. Es a dir, no
es pot aprendre a ser creatiu, com s’aprendrien les regles ortografiques, no es
tracta d’'un aprenentatge especific d’'una norma tancada, sind d’'una habilitat
que té implicacions relacionades amb l'adaptacioé al context. En les practiques
didactiques s’ha verificat que tots els estudiants poden ser creatius, perd que

alguns només ho desenvolupen si reben estimuls.

De totes les variables estudiades, sembla que l'enunciat de la tasca, les
interaccions amb els companys, els estimuls d’altres disciplines o el temps de
dedicacio al procés escrit poden fomentar la creativitat en un context
d’ensenyament i aprenentatge, ja que els estudiants durant el periode formatiu

cal que desenvolupin els mecanismes adequats per fer-la aparéixer o créixer.

Els alumnes poden escriure creativament sense formacié prévia explicita o
sense treballar el procés creatiu a I'aula, com als examens de llengua (vegeu
activitat 3.2.), pero I'estimulacié de la creativitat fara que tots els estudiants
puguin desenvolupar-la. En les practiques didactiques s’observa que els
estudiants produeixen textos creatius quan prenen consciéncia dels atributs

relacionats amb la creativitat. Per citar-ne un exemple, I'lltima practica que és
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on hi ha més mostres creatives puntuades, i a més a més, amb bones notes, la
qual determinaria que com més s’assagi, com més es practiqui, i s’estimuli,

meés creativitat es desenvolupara.

Les practiques d’aula d’aquest capitol fan intuir que les bones composicions
son altament creatives i que la qualitat de la creativitat esta relacionada amb el
bon domini de la llengua, com es pot observar a la practica quatre, o als
examens de la practica tres, ja que les mostres amb millors puntuacions de
llengua obtenen bones valoracions de la creativitat. Aquest fet es deu que
inconscientment els examinadors acostumen a puntuar amb notes més altes

les tasques que son creatives, segons les creences exposades al capitol V.

Aixo pot fer pensar que la formacié de I'estudiant (academica, cultural, etc.) té
implicacions en la creativitat de les produccions escrites, tal vegada perquée
'alumne que esta ben preparat té consciéncia de voler fer una produccio
singular. També la majoria dels estudiants enquestats creuen que la creativitat
es potencia quan els alumnes passen menys temps escoltant el professor i es
dediquen a indagar pel seu compte. De la mateixa manera, pensen que els
alumnes en grup poden ser meés creatius, com també es recull del
descobriment d’Osborn (1966): la majoria d’idees creatives sorgeixen més
facilment en grup no estructurat que entre individus organitzats de manera
independent. En les practiques desenvolupades, perd apareix la creativitat tant

en produccions escrites individuals com en grup.

Tal com anunciaren els experts en escriptura creativa, individualment i
col-lectivament passen coses diferents i les dues son importants. Aixi ho
mostren les composicions escrites analitzades, ja que en una educacio
inclusiva tots els estudiants han de participar de la vida de l'aula, perd cal que
també es deixi espai per preservar el talent individualitzat. Les produccions
escrites es poden plantejar com un acte social (Johnson i Johnson, citats per
Barnett, 1995:67), en el qual es pot cooperar amb col-legues, aprendre
d’interlocutors o treballar en equip, perod les practiques individuals també s’han
de contemplar, la qual cosa no vol dir que s’eduqui a individualistes, siné que

cada manera d’escriure pot aportar creativitats diferents.
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En aquest sentit, I'adquisicié de la creativitat també té relacié amb els inputs
externs. De manera que la visi6 d’un lector extern des d’altres perspectives
com la introspeccio individual ajuden al desenvolupament de la creativitat al
text. En les practiques, s’observa que no totes les revisions son productives ni
constructives, I'important és que les aportacions que els alumnes facin en altres
escrits o al seu tinguin un objectiu ben marcat. Aixi doncs les avaluacions entre
iguals com lautoavaluacié poden estimular la reflexio de la creativitat i, en

consequéncia, fer que aparegui al text.

De la mateixa manera, les retroalimentacions del professor han de succeir en el
moment precis del procés d’escriptura per ajudar a millorar la creativitat de
'escrit. De les practiques didactiques s’extreu que els estudiants han de fer
comentaris d’altres textos amb pauta o punt de referéncia a seguir, atés que si
no s’estableix un focus d’analisi per detectar al text, no es permet a I'escriptor-

estudiant reflexionar sobre el seu escrit, a partir de participacions actives al text.

En resum, tots els estudiants posseeixen creativitat, perd per obtenir productes
creatius és necessari fomentar-la. D’aixd es subscriu que I'avaluacié pot ser un
bon estimul per engrescar a l'estudiant a escriure amb creativitat, pero cal
treballar perqué I'alumne tingui I'actitud adient per enfocar I'avaluaci6 com un
mitja d’aprenentatge. També les actituds per encarar la tasca poden ajudar a
desenvolupar la creativitat: la motivacio per fer la tasca, sentir-se implicat en el
projecte, creure amb el que es fa i escollir la manera d’escriure el text sén

alguns dels punts més rellevants per produir textos creatius.

c) El producte creatiu

Les quatre practiques didactiques serviren per comprovar diverses creences
entorn al producte creatiu. Sembla que la part experimental posa en evidéncia
que el text és I'element tangible on es poden identificar els trets de creativitat i,
en consequéncia, es poden avaluar. També tots els generes discursius poden
desenvolupar la creativitat, ja que a les practiques se’n proposaren de diferents
i en tots hi ha mostres creatives. Aixi doncs, les dades analitzades indiquen que

els tipus de tasques son determinants per atorgar més o0 menys pes a la
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creativitat del text i que delimiten els elements creatius de la produccié de
I'estudiant. D’altra banda, s’ha vist que els inputs, els enunciats i el treball previ
amb models de textos similars als que han de produir els estudiants ajuden a
desenvolupar la creativitat. Exceptuant la tercera practica, ja que desconeixem

si abans de fer 'examen els estudiants havien treballat aquell génere discursiu.

D’aquesta reflexio, i de les opinions dels experts en les entrevistes de I'anterior
capitol, s’interpreta que hi ha tasques que afavoreixen més el desenvolupament
de la creativitat que d’altres, sobretot si es t¢€ en compte que I'enunciat o el
plantejament de la tasca pot limitar la creativitat de I'estudiant, més que no pas
el tipus de genere discursiu que es proposi. Els enunciats han de descriure
situacions reals i permetre llibertat d’actuacio, per tal de poder ser bons suports
per estimular la creativitat. De la mateixa manera, els referents literaris o
culturals permeten que els estudiants trobin noves connexions i que en siguin

conscients per fer-los apareixer als textos.

De fet, a la proposta quatre és on hi ha composicions més creatives i alhora és
on es treballen més els estimuls amb altres disciplines (museu, etc.). També és
I'activitat que té un enunciat amb més inputs per fomentar-la i que s’ajusta més
a la realitat del perfil dels estudiants. La resta de practiques també tenen traces
de creativitat, la qual cosa pot voler dir que els enunciats amb inputs estimulen i
augmenten la creativitat, com també totes les avaluacions que es facin durant
el procés creatiu, independentment de si es fan avaluacions puntuals, com la
primera i la tercera practica, o sumatives, com la segona i la quarta. Es cert,
perd, que el bagatge de I'alumne influenciaria en la creacié de textos, com

apunten els professors als questionaris.

Qualsevol génere discursiu permet escriure amb creativitat, perd existeixen
limitacions si I'escrit ha de ser molt formal o és un génere molt ritualitzat, com
seria el cas de la practica dos. Tanmateix que I'estudiant tingui present el patré
discursiu del text que ha d’escriure pot afavorir la creativitat, atés que es pot

preveure qué s’espera d’aquell tipus de text i sorprendre el lector. En el cas de
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la segona practica fou molt ben valorat rebre estimuls i escollir el tipus de text
que havien d’escriure, ja que deixava fluir la creativitat. Pero el fet de ser una
tasca molt formal, implica que no es pogués esperar un grau de creativitat gaire
alt per realitzar-la. Potser segons els tipus d’activitats que es plantegin el
professor ja hauria d’anunciar a I'estudiant quina quantitat de creativitat es pot

desenvolupar.

d) El procés per produir un discurs creatiu

Per bé que l'univers analitzat és petit es pot apuntar que escriure seguint un
procés de creacio pot afavorir la creativitat, perd que no és I'inica manera de
produir creativitat al text. Les fases que porten implicits moments avaluatius
permeten crear el text per passos i augmentar-ne la creativitat en el transcurs
del temps. Aixi s’ha comprovat a la practica dos, a la qual es proposava

escriure una entrada en un blog, a partir d’'un procés d’escriptura creativa.

Aquest tipus d’activitat era igual que cinc de les trenta mostres analitzades a la
practica tres: no se seguia el procés d’escriptura. En aquestes cinc mostres de
la CIFALC que es consideren aprovades hi ha menys elements creatius que a
les produccions escrites a la practica dos, fet que pot fer intuir que el procés de
creacio ajuda a augmentar la creativitat. Els examens no permeten poder
reflexionar i obtenir diverses retoralimentacions o avaluacions (individualment,
entre companys o del professor) en diferents moments, com si que succeeix en

la segona tasca.

Els estudiants que participaren a les practiques reconegueren que no s’havien
plantejat valorar alguns dels aspectes creatius que se’ls proposa, els quals
pensaven que no hauria estat possible si no haguessin tingut eines de reflexié
durant el procés d’escriptura. El fet de seguir un procés fa que els estudiants es

fixin en aspectes concrets i no en tot el text.

Coneéixer-se com a escriptor i tenir pautes per crear un text poden ajudar a

I'estudiant a centrar-se en la creativitat quan es domina el procés d’escriptura o
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quan el procés es fixa nomeés en l'objectiu d’obtenir un producte creatiu. Aixi
doncs, desenvolupar la creativitat per fases sembla que pugui ser beneficids

per a tots, tant per a aquells que volen estimular-la com per a aquells que
'augmentaran, i no només per a alguns, com suggeriren els professors
enquestats. D’aquesta manera els instruments avaluatius durant el procés

d’escriure foren font d’ajuda per estimular la creativitat.

Tot i aixi, en les practiques d’examens, es comprova que sense fer un procés
de creacio temporal, també s’obtingueren resultats creatius, malgrat que
segurament les produccions haurien augmentar la creativitat si haguessin
disposat de més temps i inputs. Per tant, aquest és un indicador que posa de
manifest que el procés pot aportar més creativitat al text, com ja defensava
'experta entrevistada i intuien els professors que participaren al grup de

conversa, i la majoria dels enquestats.

e) L’avaluacio de la creativitat

Les quatre tasques foren plantejades amb instruments diferents, precisament
per poder valorar els trets creatius que apareixien i comprovar I'eficacia dels
instruments. Sembla que linstrument més adequat per avaluar la creativitat és
numeric, ja que permet homogeneitzar la manera d’entendre el concepte per
part dels examinadors de la mateixa manera. Les avaluacions numériques fetes
suggereixen que és necessari que els avaluadors es facin una idea general del
text, si conté creativitat o no, per després valorar amb tres o quatre parametres

la qualitat d’aquesta creativitat.

La flexibilitat en la valoracid es pot obtenir tant si cada valor es representa amb
dues variables (A i A-) per facilitar el consens entre els professors, com si
nomeés hi un valor per a actuacions amb creativitat i un altre destinat a
produccions que no tenen trets creatius o que els que tenen no son de qualitat.
En qualsevol cas, l'instrument d’avaluacié ha d’incloure una nota representativa
de la frontera que delimiti 'actuacié adequada de 'estudiant i la resta de valors
han d’estar representats de la mateixa manera. A més a més, les practiques

indiquen que és més efectiva una pauta d’avaluacié creada conjuntament per
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professors i estudiants, ja que la interpretacié per ambdds col-lectius és

idéntica.

De totes les tasques avaluatives analitzades, els examinadors coincideixen
forca en les puntuacions, la qual cosa denota que s’avaluen trets existents als
textos. Cal destacar, pero, que normalment hi ha més coincidéncies d’avaluacié
quan es vol avaluar un concepte globalment, que no pas quan es qualifiquen
els atributs del concepte de forma desglossada. En la practica tres, es pot
observar que els avaluadors tenen integrat el concepte de la creativitat (els
descriptors que corresponen a cada nivell d’actuacié de I'aprenent), perd que
encara que uns donin més pes a uns valors (indicadors) de la creativitat que a
d’altres, el resultat final acostuma a ser el mateix. Si s’avalués el concepte
globalment, es podria fer un calaix amb els possibles conceptes relacionats
amb la creativitat i que l'avaluaci® només es fés dels conceptes que sbn
rellevants en cada produccion. Aixi la llibertat d’avaluacié promouria la llibertat

de creacio.

També es pot oferir una avaluacié oberta, en el sentit que els examinadors triin
quins elements creatius apareixen. D’aquesta manera es garanteix la valoracio
personal, com s’ha fet a la practica 2 i 4. Aquest tipus d’instruments funcionen
tant amb avaluacions puntuals com sumatives. Tant si es dissenya l'instrument
entre tota la classe (tasca 4) com si es proposa una pauta d’avaluacio, pero es
va adaptant a les necessitats personals (tasca 2). En aquests casos, les
interpretacions per part dels estudiants sén molt fiables, ja que ells també
formen part del procés d’elaborar la pauta d’avaluacié. A més a més, s’ha
comprovat que quan hi participen, el grup classe fa produccions escrites més

creatives.

Tot i aixi, la creativitat sembla poder-se avaluar tant en comparacio a la resta
de companys (practiques 1, 3 i 4) com de forma individual (practica 2).
L’instrument proposat a la tasca dos, el brifing creatiu, permet desenvolupar i
avaluar la creativitat de tots els alumnes que volen assolir un mateix objectiu en
una tasca descrita i contextualitzada socialment i culturalment, pero a la vegada

de forma individual. Es essencial que es respecti el talent de cada estudiant,
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per la qual cosa els instruments d’avaluacié també hauran d’adaptar-se a les
necessitats individuals. Perd, com també es demostra a les tasques 1 i 2,
'avaluacié col-laborativa aporta molts beneficis. A més a més, les mostres
evidencien que la creativitat no és garantia de qualitat a les redaccions, pero
que és possible que els estudiants aprenguin a identificar-la, produir-la i

valorar-la.

En aquest capitol experimental, les evidéncies dels diferents grups (estudiants
de magisteri, professionals del mén publicitari, examinands del nivell superior
de llengua i alumnes d’un curs intermedi de llengua) mostren que la creativitat
apareix en les produccions escrites i, en consequéncia, es pot avaluar. Tot alld
que existeix es pot mesurar, sempre que els instruments d’avaluacié estiguin
ben definits i es comparteixin amb els participants de I'avaluacié els conceptes

dels descriptors avaluables, com es féu amb les practiques didactiques.

Les actuacions dels professors que hi participaren reflecteixen que si es tenen
les eines necessaries es faran desaparéixer les avaluacions  “sense
consciéncia” de la creativitat. Segurament si a les aules es fomentés la
creativitat, s’aconseguiria fer I'efecte rebot a les proves certificatives i, en
consequéncia, que s’inclogués als curriculums educatius de llenglies. Aixo faria
que es replantegés l'avaluacid de la creativitat a 'ensenyament reglat i no
reglat i se li atorgués el valor que li pertoca a I'habilitat que fa que cada text

sigui unic, si la tendéncia cada vegada és més personalitzar I'educacio.

L’avaluacié s’ha de dissenyar exclusivament per a cada tasca, adaptada als
objectius de l'activitat i fent-la conéixer als estudiants i als examinadors, perqué
'analisi de dades indica que la clau de l'avaluacié és que tots els membres
implicats entenguin els conceptes de la mateixa manera. Aixi quan els
estudiants rebin les valoracions poden interpretar els criteris avaluats de la
mateixa manera que han estat avaluats. A més a més, entre examinadors la
manera d’homogeneitzar avaluacions també seria que interpretessin els
conceptes de la mateixa manera, a partir de formacions i constructes
d’avaluacions ben definits. Per tant, segons les practiques didactiques, els

professors-examinadors coincidiran en la manera d’avaluar la creativitat si es
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basen en uns criteris d’avaluacio preestablerts que parteixin de la realitat dels
atributs rellevants creatius que s’hagin pogut identificar a les produccions

escrites dels alumnes.

Per tant, les dades del capitol IV que s’experimenten al V corroboren que hi ha
dues técniques molt adequades per a I'avaluacio de la creativitat: d’'una banda,
eines que promouen la reflexio i conscienciacié de la creativitat (autoavaluacio,
coavaluacions, retroalimentacioé del professor, etc.), que permetran potenciar la
creativitat. |, d’'una altra banda, les eines per aconseguir resultats més
homogenis que es farien a partir de rubriques, pautes numériques, brifing

creatiu o barems en avaluacions puntuals o sumatives.

L'avantatge d’aplicar un instrument d’avaluacié durant el procés d’escriptura,
com defensaren la majoria de futurs docents enquestats, i de fer-ho només en
positiu, permet augmentar la creativitat de les produccions, ja que les
retroalimentacions i les reflexions que es reben dels companys i del professor
es fan en diferents fases i periodes de temps i des de diverses perspectives
Perd només funciona adequadament si les aportacions que s’esperen tenen
uns objectius especifics. Les retroalimentacions han de ser breus i han de
respondre a un objectiu per fer créixer la creativitat dels escrits i encoratjar els
alumnes a editar i reelaborar el seu text, a la vegada que preserven i valoren el
talent de cada estudiant individualment. A més a més, dels factors culturals,
emocionals i socials i de les influéncies del moment que s’escriu, es revisa, es

deixa reposar o es reescriu.

En canvi, els constructes avaluatius numeérics, defensats per més de la meitat
dels futurs docents enquestats, sén els que avaluen de forma més homogénia
la creativitat respecte a un grup, perque atorguen una descripcié a un valor de
la creativitat i degraden el concepte segons si s’ha adquirit més o menys. En
aquests casos, l'avaluacid que permet atorgar una nota de forma flexible
acostuma a adaptar-se millor a les interpretacions dels examinadors i
aconsegueix resultats homogenis entre ells. També s’observen resultats més
ajustats entre els membres que participen de l'avaluacio si els instruments es

creen conjuntament entre estudiants i professors.
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En els instruments d’avaluacié numerics és essencial que continguin entre tres i
cinc indicadors, segons els resultats de la part experimental i que s’integrin a
altres conceptes, es facin per separat o dins d’'un concepte global, segons la
finalitat de cada tasca. Els items que més s’han avaluat a les practiques
docents coincideixen amb els factors creatius descrits a les creences del capitol
anterior, aixi sembla que hi ha correspondencia entre les opinions i les

avaluacions d’estudiants i docents.

f) Altres factors que influeixen en I’aprenentatge-avaluacio de la creativitat

Al marc experimental descrit anteriorment, els examinadors, professionals de la
llengua i de I'art, consideraren creatius els mateixos tipus de textos. Diversos
examinadors es posaren d’acord en les notes atorgades a la creativitat, la qual
cosa fa evident que el bagatge del professor no influencia, sempre que hi hagi
un instrument que reguli les concepcions a avaluar i els examinadors segueixin

unes pautes d’avaluacié comunes.

Quant als estudiants, sembla que quan tenen actituds (promogudes o0 no)
positives per escriure amb creativitat i s'impliquen a crear el text son més
creatius, atés que estan oberts a crear, connectar inputs de diferents tipus,
escriure per plaer, sentir-se lliures en la redaccio, fer real el destinatari final del
text per connectar-hi i poder gaudir d’un temps flexible de produccié dins del
termini que pot tenir una tasca académica. També els experts i el grup de
discussio creuen que la implicacié de l'estudiant en I'activitat és fonamental,
sobretot s’ha comprovat que se senten bé quan comparteixen el text escrit i
aporten un nou valor al coneixement compartit. Sembla que crear textos amb
identitat propia augmenta l'autoestima dels estudiants, ja que se senten
satisfets d’haver estat capacos de fer una composicio creativa, la qual cosa

només pot manifestar-se si es fa conscient a I'estudiant mitjangant I'avaluacio.
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a l'aula de llenguai literatura

«Comprendre l'alumne és probablement la tasca més important a la qual s'enfronta

tot professor conscient de la seva funcié» (Van Lier, 1991).
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reviament a la presentacio de les conclusions de la recerca, per l'interés
professional de la investigadora, es dedica aquest capitol a descriure les
aplicacions practiques que es poden dur a terme amb els elements
implicats en l'avaluacié de la creativitat de les produccions escrites.
Aquestes orientacions didactiques, sorgides arran de la recerca, volen facilitar la
tasca docent en el desenvolupament de la creativitat a I'aula de llengua i

literatura.

El marc d'actuacié per al professor acompleix amb el cinqué objectiu proposat a
la recerca i conté diversos apartats que relacionen I'avaluacio de la creativitat
amb la didactica de la llengua i literatura: la manera d’entendre el concepte
creativitat, I'estimulacio a les aules i 'avaluacié en un context d’ensenyament i
aprenentatge. Es vol mostrar la creativitat des d'una vessant didactica com a
meta educativa clau que, tal com plantejava Vygotsky (1962), es podria
implementar des de l'inici de I'etapa educativa, ja que és una manera de copsar

la realitat en 'ensenyament.

Per mantenir-se en el sistema escolar és obligatori dominar I'habilitat d’escriure,
perd encara no s’aposta per fomentar la creativitat a les produccions escrites,
malgrat que sigui una de les habilitats més preuades per la societat actual. Per
avangar en aquest sentit, és necessari trencar amb estigmatismes, com ara
«l'escola mata la creativitat» (Robinson, 2010), perd, sobretot, cal un canvi en
'ensenyament de I'escriptura. S’ha de continuar fent recerca i proveir els actors
de 'ensenyament amb formacions i materials per poder integrar amb naturalitat
la creativitat a I'aula. «No pretenguem que les coses canviin si sempre fem el
mateix», ja que es pot aprendre a ser creatiu, fins i tot després que el sistema

ens hagi fet desaprendre (Arden, 2005).

1. El consens sobre el terme creativitat

Els participants d’'una practica docent han de compartir el mateix concepte d'alld

que s'ensenya, s’aprén i s’avalua, perque I'entenguin de forma homogénia. En
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cada activitat hi ha d’haver un consens de la definicié de la creativitat, perd no
es tracta d’'un punt de partida, sind que el concepte es pot anar construint mentre
es fan activitats per desenvolupar la creativitat. El que és imprescindible és que
la interpretacio sigui la mateixa per a tots els membres que hi participin per tal
d’assolir els objectius de la tasca, aixi com donar a coneixer o pactar els atributs

que s’hi avaluen.

Per aconseguir que tots els estudiants que hagin de fer una produccié escrita
tinguin els mateixos criteris de creativitat, cal que facin activitats per consolidar
el concepte de forma homogénia amb tot el grup classe. També el docent hauria
de garantir que els estudiants compartissin el mateix punt de partida. Es pot
recorrer a fer-los participar en una pluja d’idees del concepte, un qliestionari amb
definicions semiobertes o una reflexié de definicions tancades extretes de
diccionaris o sorgides d’estudis de recerca’. El docent ha de vetllar per adequar
el concepte en relacio a I'aplicacid i I'is que se’n vol fer, de la mateixa manera
que s’ha d’adequar a l'activitat proposada i al context social i cultural on es

desenvolupa.

Segons els resultats de la investigacio, és tan imporant establir una interpretacio
comuna del terme creativitat per part de tota la comunitat educativa que participa
en una tasca, com que el docent pacti una proposta d’avaluaci6 amb els
estudiants. Ambdues actuacions son claus pel bon funcionament del concepte.
Pot ser de gran ajuda que es faci un estudi de camp a partir de I'analisi d’un
nombre representatiu de composicions escrites similars que permetin recollir els
elements creatius que més apareixen i coincideixen a les produccions escrites i,
en consequéncia, que son avaluables. Aixi el docent pot ajustar I'avaluacio

(instruments i indicadors) en un context més real.

La definicié acceptada pels experts, professors i alumnes que participaren d’aquesta recerca és
la seguent: La creativitat és I'art de fer un text singular, amb valor innovador i amb un estil
personal definit. Es una habilitat que es pot fomentar i avaluar a partir de redefinir, replantejar i
connectar estructures mentals diverses i crear relacions noves amb elements preexistents que

facin del producte final un text original que connecti amb el lector.
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En la recerca s’han obtingut bons resultats de creativitat en les produccions
escrites en les quals els estudiants han descrit els criteris de creativitat
conjuntament professor o professors i estudiants, ja que permet que ambdues
parts entenguin de la mateixa manera alld que s’espera de 'actuacio creativa de
I'estudiant. Al mateix temps, quan es fa el pacte del concepte i dels indicadors
d’avaluacié és adequat conéixer les possibilitats creatives d’aquella tasca, el
moment més oportu per fer avaluacions de cada indicador i, fins i tot, plantejar-

se 'aplicacio del procediment d’avaluacio.

2. L’estimulacio de la creativitat a I’aula

La creativitat €s una habilitat que tots els estudiants poden desenvolupar, que no
esta restringida a una elit minoritaria, sind que es basa en propietats normals de
la nostra intel-ligéncia general (Perkins, 1981). Aixi doncs, si partim de la base
que aprenem tot alld que ens agrada i ens fa sentir bé, segurament els estudiants
després de fer un text creatiu i d’avaluar-lo hauran estat conscients, no només
del repte d’aprenentatge, siné que sentiran benestar per haver estat capagos de

fer un text singular.

Aquesta sensacio és la que transmeten els estudiants en les reflexions posteriors
a la participacio en les practiques didactiques descrites al capitol anterior. No
obstant aix0, el paper del docent és clau per contribuir a fomentar la creativitat a
'aula. Pot crear tasques académiques que fomentin la creativitat, propiciar un
ambient de treball que estimuli la creativitat, fer-la visible a I'enunciat de les
activitats que es proposin o definir els moments més idonis per desenvolupar-la,

entre altres accions que es detallen a continuacié.

2.1. L’enunciat

La consigna que es ddéna per redactar un text pot potenciar la creativitat, ja que

és la porta d’entrada a la motivacié de I'estudiant. Segons I'analisi de I'audiencia
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(Long, 1980), I'enunciat pot provocar un impacte emocional que motivi I'estudiant
a escriure. Animar-lo a crear un producte nou, oferir-li un context real i familiar on
pugui aplicar-lo i donar-li llibertat en I'execucié poden ser uns bons ingredients
per assolir la creativitat en una produccio escrita. També els inputs sén bons

aliats per incentivar la creativitat: dibuixos, fragments de textos, fotografies, etc.

Els resultats de les practiques didactiques suggereixen que el foment de la
creativitat passa per fer-ne explicit el valor a I'enunciat, fins i tot de forma evident
(per exemple: es valorara que el text sigui innovador i convidi a la lectura). De la
mateix manera, per facilitar la creativitat esta bé que I'enunciat descrigui un
proposit que connecti amb I'estudiant i que les subtasques assegurin I'increment
progressiu de dificultat de I'activitat. Les produccions escrites que es proposin
han de ser un repte per als alumnes, ja que el cervell esta programat per adaptar-

se continuament a les necessitats del context (Bueno, 2016).

A més a més, el destinatari ha de ser faciiment identificable per I'estudiant,
perqué el rol de I'escriptor quedara clarament definit quan conegui a qui va dirigit
el text (marcara el to, I'estil i el grau de formalitat). Aquest també pot ser un factor
que determini la creativitat de I'escrit>. De la mateixa manera que el tema, que
cal que estigui ben determinat i representi una situacié atractiva, quotidiana i
interessant per a I'estudiant. Es a dir, no es pot proposar escriure sobre un tema
en general, sind que cal acotar el tema i fer imaginar situacions comunes per a
'estudiant que li permetin assumir el rol per produir una composicio amb

creativitat.

2.2. Els generes discursius

Segons les practiques didactiques exposades al capitol anterior, en tots els

generes discursius es pot desenvolupar la creativitat. Potser més que fixar-se en

2Waren (1993, a partir de Cassany, 1999) distingia tres maneres per analitzar el destinatari: el
sociodemografic, adregat a un destinatari col-lectiu i heterogeni; 'organitzatiu, per a destinataris

de 'ambit laboral i administratiu, i el psicologic, dirigit a lectors individuals i propers.
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quin tipus de génere discursiu es fa escriure, s’hauria de determinar el tipus de
tasca que s’ha de fer amb creativitat. Sembla que la creativitat vagi més lligada
a la tipologia de tasques que no pas al génere, ja que, per posar un exemple, la
creativitat es pot desenvolupar tant en models argumentatius com descriptius.
En canvi, no es pot garantir la mateixa creativitat en una tasca d’escriptura de
transformacié, com podria ser fer un resum, que en una altra que s’hagi

d’exposar una opinio.

Es essencial que per poder escriure textos creatius, els estudiants disposin de
models reals de generes discursius i se’ls ofereixin orientacions processuals del
que han de fer (planificar, revisar, etc.) quan escriuen un text, segons els
resultats obtinguts a la part experimental de la recerca. Per aix0, el docent s’ha
d’encarregar de fer coneixer a I'estudiant el génere discursiu, ja que només
coneixent l'estructura d’'un text es pot crear amb originalitat i innovacio.
Préviament, pero, el professor ha d’haver seleccionat el génere discursiu que
consideri més adient per desenvolupar la creativitat en el tipus d’activitat que es

plantegi.

2.3. Els tipus d’activitats

Sembla que cada vegada hi ha més la tendéncia d’enfocar 'ensenyament a les
necessitats de la vida real. En I'escriptura les tasques registratives han deixat
pas a propostes practiques més usuals de la vida, les quals també inclouen
tasques académiques essencials per a la formacié continuada. Actualment
s’ensenya a escriure, fins i tot, per pensar i aprendre, perd encara hi ha pocs
estudis que parlin sobre com integrar la creativitat a 'hora de produir un text. Les
practiques didactiques dutes a terme a la recerca indiquen que les activitats que

es facin abans de la composicio escrita poden augmentar-ne la creativitat.

Per tal de desenvolupar aquesta creativitat a 'aula, el docent s’ha d’encarregar
de dissenyar activitats creatives prévies a la composicio escrita i oferir un guiatge
individual de les activitats i del procés d’escriptura per promocionar la singularitat

dels escrits. També ha de fer que les tasques de produccid escrita que proposi
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permetin desenvolupar la creativitat. L'alumne ha de gaudir reinventant la realitat
mentre el professor li ofereix oportunitats per aconseguir-ho. Aixi doncs, les
tasques, tal com proposa Csikszentmihaly (1998), haurien de ser autotéliques,
no imposades pel professor, sind intrinsecament gratificants, simplement perqué

fer-les ja sigui una recompensa.

Per fomentar la creativitat es poden suggerir diverses activitats catalogades amb
aquesta finalitat3. En concret, per a I'escriptura n’existeixen, principalment dues:
les divisions de problemes (MISM, SCAMPER, CREATES, les sis preguntes, els
diagrames mentals), que permeten generar noves idees a partir de preguntes i
accions sobre una idea base creada; o els jocs de paraules (les cinc preguntes,
el problema al revés, paraules a I'atzar), que fan que cada paraula o frase actui
al nostre cervell com una provocacié que genera noves connexions neuronals i

déna noves idees per resoldre un objecte creatiu determinat.

Tot i que existeixen moltes técniques creatives, fins i tot per generar idees?, en
les practiques didactiques s’ha vist que no és necessari 0 essencial que s’hagin
d’aplicar per aconseguir que els estudiants produeixin textos escrits creatius. Hi
ha altres tactiques per provocar la creativitat, tot aprofitant I'entorn, que poden
ser més efectives, com arautilitzar els referents culturals com a estimuls. La
connexié amb altres disciplines a partir de diverses fonts (museus, rutes,
exposicions, revistes, etc.) o les eines de reflexié (la llibreta, sleep-writing,

quadern col-lectiu d’anotacions, portafolis d'imatges) poden ser uns bons aliats

®Hi ha diverses mecaniques d'activitats per divulgar la creativitat, com ara les associacions rendes (les variants serien
I'analogica, la sinéctica i la bidnica) s6n una manera d’augmentar el coneixement i la imaginacio; les llistes d’atribucions
(connexions morfologiques forgades, sistemes de ponderacid, analisi morfologic o caixa de Zwicky) formulen solucions
a un problema plantejat; les personificacions (personal o els “sis barrets”) estimulen la produccié de somnis fantastics i
obtenen les fonts del mon interior de cadascu i de I'inconscient col-lectiu.

“Hi ha el metode Delfos que gestiona I'exposicié del pensament lliurement en grup per oferir diverses respostes d’'un
problema; el brainstorming o les pluges d’idees (classic, anonim, métode 6-3-5), creat per Osborn (1938), que és una
generacié d’idees en grup on la quantitat és la base de la qualitat i s’estimula la utilitzaci6 i transformacié de les idees
dels altres; el tribunal (ulls nets, el defensor de la idea, advocats i fiscals, discussié 66) que provoca els participants

perque a través del dialeg o la discussid es facin brotar noves idees.
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per generar creativitat. EI coneixement cultural compartit fara que s’estimuli la

creativitat en un context determinat.

Per exemple, si es vol fer un escrit relacionat amb els animals, es podria anar a
visitar el Museu Blau, portar revistes a I'aula sobre animals, penjar a 'aula alguns
posters d’investigacions sobre el tema, convidar algun especialista a parlar sobre
un tema relacionat que pugui aportar informacio nova i proposar alguna projeccio
de quadres abstractes que puguin inspirar aquest tema. Es podria fer un dibuix
col-lectiu abstacte i que haguessin de seleccionar-ne un tros que els fes pensar
en algun animal i fer la redacci6 a partir d’aqui. O fins i tot, fer que les propies
creacions dels estudiants siguin els referents culturals. Llegir textos de companys
els permetria veure un model de génere discursiu d’alld que han d’escriure, i els
podria servir per escollir un dels personatges per incorporar-lo en la seva

produccio.

També la manera d’escriure determina la creativitat de la tasca. A l'estudi de
casos practics del capitol anterior s’observa que l'escriptura individual i la
col-laborativa aporten coses diferents. Les interaccions a 'aula poden estimular
la creativitat, ja que I'Us escrit és una heréncia cultural que l'individu adquireix en
societat, a través de la interaccié amb membres de la seva comunitat linguistica.
Tot i aixi, les produccions escrites sempre porten implicites les lectures que
I'estudiant ha fet o els dialegs amb diverses persones, de manera que encara
que es faci en soledat, sempre és una tasca que indirectament implica moltes

relacions, condicionades per les vivencies i les creences de cada estudiant.

De fet, escriure confereix el poder d'influir en el mén i de créixer com a estudiant,
i en definitiva, com a persona, ja que els redactors aprenen sobre ells mateixos i
sobre el seu mén i comuniquen les seves percepcions als altres. En qualsevol
cas, el model de suport dins I'aula pretén afavorir que es dissenyin activitats en
les quals el professorat treballa al costat del seu alumne i hi interactua. Cal que
es plantegin com un repte per a I'alumne, que es corresponguin al nivell i que

siguin progressives i motivadores (en el cas que n’hi hagi més d’'una).
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En definitiva, les activitats que es proposin amb la finalitat d’escriure un text
creatiu, de la mateixa manera que els instruments d’avaluacié, han de ser
realistes, familiars, significatives, rellevants, contextualitzades i transparents. Per
tant, han de permetre que I'estudiant es pugui autoregular en el procés creatiu, i
que li permeti coneixer el seu rendiment com a estudiant. En cas contrari, poden
rebaixar la creativitat. S’ha d’evitar la insistencia inflexible en la resposta

"correcta" i/o en la manera "correcta" de trobar-la.

En aquest sentit, cal defugir d’actituds de docents o estudiants que impliquin una
expressio d'impaciéncia o de menyspreu per la persona que dona la resposta
inesperada. Totes les propostes tenen algun merit, s’ha de tenir voluntat per
analitzar la resposta i destacar-ne els trets positius, encara que s’hagin de
contextualitzar en circumstancies diferents per donar-li un us més optim. Tant si
l'aula és de primaria com d’universitat o d’'una escola de formacié d’adults,
aquestes actituds del docent poden tallar els principis de la creativitat, perque
danyen l'autoconfianga de la persona, els seus impulsos per qliestionar-se coses

i la construccio del discurs creatiu.

3. L’avaluacio de la creativitat

Com afirma Marina (1992) «puc crear un idioma quan posseeixo els
automatismes necessaris, en cas contrari només balbucejo». Per aixo,
'avaluacié de la creativitat s’ha de correspondre amb la formacié. Per valorar
I'aplicacié de I'avaluacié en la creativitat, tant els docents com els estudiants I'han
d’entendre com un mecanisme que permet coneixer la situacio real
d’aprenentatge de I'alumne. Contribueix a determinar el grau en qué s'han assolit
els objectius en funcio del projecte. A més de ser una eina d’orientacié formativa

per a I'estudiant i de reflexié docent per al professor.

«Mitjangant I'avaluacié, hom pretén observar l'evolucié dels estudiants en
I'apropiacié de coneixements tant pel que fa als conceptes com als
procediments i les actituds i, paral-lelament, hom aspira a obtenir dades
sobre 'adequacio del procés d'ensenyament seguit. Aquest enfocament

implica tenir en compte, a més de la competéncia i el progrés dels
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alumnes, altres aspectes com ara la relacié entre professor-alumne, la
motivacié i les actituds de participacio, la dinamica del grup classe, la
seleccio, la prioritat i la seqlenciacié dels continguts o els métodes

emprats» (Ballester, 2007).

L'avaluacié de la creativitat s’adapta a cada tasca, amb la intencié de fer
conscient a I'estudiant de les “peces d’autor” que crea per oferir-li informacié que
li permeti fer millorar o avancgar la seva obra a partir del reconeixement de les
qualitats del producte. No es tracta, doncs, d’avaluar la creativitat per destacar
els escrits més creatius, siné que l'avaluacioé de la creativitat ha de tenir una
funcié valorativa i de reconeixement que serveixi per desenvolupar i posar de

manifest la creativitat de cada estudiant.

Les diverses activitats exigeixen un tipus d’avaluacié concreta, segons la
justificacié i la funcidé que es vulgui atorgar a I'acte d’avaluar, ja que cal donar
comptes de les perspectives per interpretar els resultats. Els instruments
d’avaluacié emprats a les practiques didactiques del capitol anterior mostren que
la creativitat es pot avaluar amb qualsevol tipus d’avaluacié. En funcié d’aixo,
s’han d’establir els criteris de valoracié que es volen adjudicar a cada practica (i
aquells que han de tenir preferéncia), els indicadors o categories adaptats a

I'instrument d’avaluacio i I'escenari on es volen aplicar.

Avaluar la creativitat, la capacitat per excel-léencia del segle XXI, no vol dir
atorgar-li una nota a un escrit, sind que el concepte s’adapta als nous temps,
atés que cap practica didactica té sentit sense pensar en els estudiants, i
implicitament, en el context i la societat en qué viu. Actualment, els alumnes,
residents d’Internet, creen, revisen, valoren i intercanvien escrits continuament,
son alhora consumidors i creadors de continguts, per la qual cosa els escrits
esdevindran una conjuncié d’interaccions fruit del sistema on transcorre I'escrit,
i, en consequéncia, I'avaluacio en quedara determinada. Aixi doncs, l'avaluacio
s’entén com a part del procés educatiu que serveix per avangar en l'aprenentatge
o el foment de la creativitat i que permet a I'estudiant conéixer-se com a escriptor

individualment i com a part d’'un grup.




L’avaluacio de la creativitat de les produccions escrites en un context d’ensenyament i aprenentatge

3.1. L’avaluacié certificativa

Queda clar que la creativitat apareix als textos dels estudiants i que és un valor
en alga a la nostra societat, la qual cosa es reflecteix a les avaluacions
acreditatives, ja que comencen a incloure-la tant a les proves de la DGPL com
de la CIFALC, com s’ha vist a la tercera practica didactica. Aquest fet indica que

s’ha incrementat I'interes per formar estudiants que puguin crear textos unics.

No és estrany, perd, que costi més avaluar la creativitat que no pas definir-la o
comprendre-la. No es tracta d’un terme fixat com podria ser 'ortografia, siné que
€s un concepte abstracte que apareix relacionat amb altres parametres que
s’avaluen en les produccions escrites. Els resultats presentats a I'anterior capitol
fan intuir que integrar la creativitat amb la resta d’aspectes que hi tenen relacio,
a més de normalitzar el terme en els barems, fa que sigui més entenedor i facil

d’interpretar.

Dels quatre estudis de casos de les practiques didactiques es desprén que els
instruments amb escales numeérics son els més adequats per avaluar la
creativitat. Per homogeneitzar les avaluacions dels examinadors es poden
proposar entre tres i quatre bandes (A, B, C i D) ben definides amb dos valors
per cada opcié (AiA-, BiB-, CiC-iDiD-). Es important que hi hagi un punt de
tall que distingeixi bé les produccions escrites que es consideren creatives de les
que no. La clau de 'avaluacié és que l'instrument d’avaluacié sigui adequat a la
tasca i que els indicadors estiguin ben descrits i siguin interpretables per la
comunitat educativa de la mateixa manera. Cal que els avaluadors es formin per
unificar criteris i que els estudiants els coneguin i integrin per identificar-los de la

mateixa manera.

Tant si es decideix integrar el concepte de la creativitat amb altres conceptes com
si es tracta com un concepte aillat, I'analisi de les practiques didactiques
suggereixen que més de cinc parametres relacionats amb la creativitat
sobrepassaria el limit d’atencié d’'un examinador en situacié d’avaluacio. En el

cas de les avaluacions globals es pot valorar integralment i completament el
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discurs de I'alumne amb l'objectiu d’obtenir un coneixement i una comprensio
més completa de la realitat. En certs moments, la parcial, que focalitzi en un
aspecte concret de la creativitat pot ser molt util i recomanable, ja que té una
major viabilitat de realitzacié (és més senzill i menys costdés planificar

paulatinament la valoracié de cada component).

Per avaluar una composcio escrita pot ser molt productiu disposar d’examinadors
interns i externs, ja que poden aportar informacions diferents. Els externs tenen
percepcions més objectives i fiables. No han participat en el procés de creacid
de la prova o de I'activitat, pero fan I'avaluacié a partir d’'uns barems que els han
ofert en una formacié per unificar criteris d’avaluacio de la tasca. En canvi, els
interns, els quals han dissenyat I'instrument d’avaluacio i ells mateixos I'apliquen,
tenen dades permanents sobre el procediment, la qual cosaels permet realitzar

modificacions si hi ha algun element o criteri que no ha funcionat.

3.1.1. Una proposta d’avaluacio certificativa

La proposta sorgeix de les diverses practiques analitzades a la recerca, pero es
basa també amb els barems de la DGPL i la CIFALC. Tot i que els barems
variaran segons el context i el tipus de tasca, s'exposa una mostra per
exemplificar la idea d’avaluacié certificativa de la creativitat. Es proposarien
quatre valors amb dues variables cadascun (A, A-, B, B-, C, C-, D i D-) amb una
progressié ben definida. En concret, Ai B serien els valors que inclourien mostres
de creativitat de les produccions escrites i C i D descriurien mostres que no sén
creatives. Per tant, hi hauria dos valors per determinar si hi ha creativitat o no a
les produccions escrites i també dos valors en cada un d’aquests per unificar

criteris d’avaluacié entre examinadors.

La creativitat es valoraria a acompliment de la tasca i sofisticacio lingtiistica amb
quatre indicadors, ja que com s’ha vist a les practiques didactiques els
examinadors poden identificar-ne de tres a cinc per cada concepte. A
'acompliment de la tasca es reflectiria la creativitat amb [l'originalitat en

’enfocament, la connexi® amb el lector i I'estil de l'autor. | a sofisticacio,
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'embelliment i l'originalitat del llenguatge per fer-lo atractiu, suggeridor i amb

ganxo.

Aixi els diversos conceptes es podrien valorar en global, amb un marge en els
conceptes, ja que, per exemple, al primer pot ser que tingui més mostres d’estil
que d’originalitat. Perd es faria una valoracié del concepte en general. A
continuaciéo es mostra com podria ser la primera banda dels barems, només

exposant el concepte de creativitat, seguint els criteris de la DGPL.:

Acompliment | - La implicacid en el lector és positiva: el resultat
de la tasca és atractiu, el text desperta curiositat i implica el
lector; el titol i la reflexié conviden a la lectura.

- La veu de l'autor hi apareix de manera subtil i

atenuada, fins i tot amb elegancia

Sofisticacio - Usa un léxic acurat i precis, variat, atractiu i amb
linguistica grapa.

- Sap combinar tecnicismes, cultismes i
expressions col-loquials per donar originalitat al

text segons el seu proposit.

3.2. L’avaluacio formativa

El fet que els estudis sobre creativitat no s’hagin centrat en I'avaluacié fa que no
es disposin d’instruments especifics per avaluar-la. Perd si que els instruments
que existeixen es poden adaptar per incloure-la. Es poden fer pautes
d’autocontrol, rubriques d’avaluacio, contractes didactics o portafolis relacionats
amb la creativitat. També es pot recérrer a 'observacio i a la retroalimentacié per
part del docent o d’altres estudiants. Fins i tot 'estudiant pot fer autoavaluacio
amb un questionari d’avaluacié que li permeti reflexionar sobre alld que ha aprés
de la creativitat, les facilitats o dificultats amb les quals ha ensopegat i la seva
valoracio sobre I'esfor¢ que ha realitzat, entre d’altres.
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Existeixen nombrosos instruments per implementar a les classes de llengua i
literatura, des dels questionaris sobre coneixements previs, passant per
I'observacio del treball diari a classe i I'analisi de les interaccions a I'aula fins a la
valoracio de les produccions i de les tasques realitzades a classe (completades
0 no), sense descartar els controls de tipus puntual. Aquests instruments poden
servir per mesurar la creativitat, adaptats al tipus de text o discurs, amb la funcié
de valorar (quan es tracta d’avaluar un text en diferents fases) o de mesurar (si
es tracta dels criteris avaluatius que apareixen als barems d’una prova de

llengua).

La reflexié continua del que es fa i el registre oportu de la informacié que s’obté
son elements indispensables per oferir una avaluacio personalitzada. Segons el
pes que es vulgui donar a cada concepte de la creativitat, fara que els resultats
siguin més optims. Durant el cami (procés educatiu) és pot aprendre i avaluar,
tot i que el context social i cultural ho condicionara. Es a dir, es podria oferir una
avaluacié multidimensional (en el sentit que cal avaluar coneixements, habilitats,
capacitats i estratégies cognitives i metacognitives), continuada, contextualitzada
i col-laborativa que permetés proporcionar un retorn de la valoracié de I'actuacio

de I'alumne (amb un esperit orientador).

També a l'avaluacié de la creativitat s’hi ha d’'incloure una avaluacio criterial
(Popham, 1980), com a proposta d’avaluar individualment cada aprenent en
funcié d’uns criteris establerts préviament. S’evita el risc de comparacio i que es
vegi afavorit o perjudicat segons el nivell en qué es troba cada alumne. Es
interessant combinar aquest tipus d’avaluacié amb la ideografica. A partir de les
capacitats personals de I'alumne s’han d’individualitzar les seves actuacions per
després fer valoracions del seu rendiment i progrés en funcié de les expectatives

previstes (o el nivell) i respecte a la resta d’alumnes.
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3.2.1. Una proposta d’avaluacié formativa

Després de les diverses practiques de la recerca, sobretot a partir dels resultats
de la practica didactica dos de la recerca, es dedica un apartat a definir una eina
destinada a avaluar la creativitat durant el procés d’escriptura: el brifing creatiu.
Es tracta d’'una guia per desenvolupar la creativitat del text que I'estableixen
I'estudiant i el professor conjuntament mitjangant un pacte en una entrevista per
sentir-se part responsable de l'aprenentatge, I'ensenyament i I'avaluacié. En
aquesta eina es preveu recollir els elements avaluatius en diferents moments,

pero sempre amb la premissa que I'estudiant té llibertat d’accio.

En un inici es recomana conéixer les dades sobre la situacié de partida de
I'estudiant, mitjangant una analisi i una avaluacié diagnostica. A continuacio, es
reflexiona sobre el text escrit creatiu a través d'un diari reflexiu (avaluacio
processual i formativa). Finalment, s’anoten els comentaris de I'avaluacio de la
creativitat en el producte final, no només valorant la composicio final, sin6 el
producte durant el procés i el punt de partida de 'examinand, que també queden

recollits al brifing creatiu, com tots els elements que hi s6n implicitament.

El brifing és una llum, el punt de referéncia que tenen els professors i els
estudiants durant l'escrit. Seria un instrument d’avaluacié formativa de la
creativitat equiparable als barems que es poden utilitzar a les avaluacions
certificatives. Tot ha de respondre al que s'ha descrit al brifing. Ha de ser el punt
de partida i també el d'arribada del discurs. | ha d'incloure alldb que els altres
escrits no inclouen, la part que permet entendre la produccié en un context,
perqué constantment els professors i els estudiants han de ser conscients de la
relacio entre alld que s’ensenya i el que s’aprén. Per aixo, el format del brifing
creatiu pot ser una llibreta, carpeta, blog, pagina web, etc., en paper o digital,
que contindria els seglients apartats distribuits per fases:
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Fase 1. ll-luminaci6. El professor entrega a I'alumne la documentacié seguent

que haura d’haver preparat per a cada activitat:

— Enunciat de I'activitat. Descripcid de l'activitat i tasques o subtasques que
s'han de realitzar. L’enunciat ha d’incentivar la creativitat i ha de descriure les
activitats que es realitzaren anteriorment per fomentar-la (exposicions, activitats
creatives, etc.). A més a més, es recomana que es descriguin els punts forts de

creativitat que es poden treballar a I'activitat en concret.

— Especificacions de l'activitat. Es un document que conté els objectius de
I'activitat, 'espai on es pot fer, el temps que s’hi pot dedicar, el context social,
historic i cultural i qualsevol altre element que pugui condicionar I'escrit. El
professor suggerira unes orientacions, les quals hauran de consensuar-se amb

el grup-classe.

— ltinerari d'aprenentatge i avaluacio. Es dissenyara per a cada estudiant en
relacio als objectius de I'activitat i del nivell d’adquisicio de la creativitat del grup-
classe. Es tindran en compte tots els punts que s'han descrit anteriorment, els
quals han de ser acceptats per I'alumne i el professor en el contracte creatiu a
l'inici de l'activitat. En aquest pla de formacié caldria que hi haguessin els
continguts que es treballaran i el sistema d’avaluacié. També s’haurien d’oferir
eines com ara models del tipus de genere discursiu que treballaran i bibliografia

per consultar durant I'activitat.

Fase 2. Motivaci6. L'aprenent després de rebre tota la documentacié de

I'activitat haura de fer dos documents que s’inclouran al brifing creatiu:

— Implicacié a l'activitat. S'ha de descriure el vincle emocional de I'alumne
respecte a alld que escriu, la privacitat i la col-laboracié que vol tenir en
I'escriptura, la decisié per fer aquell tipus de text, i qualsevol informacié que
reflecteixi I'actitud que pren I'estudiant respecte la tasca didactica. Es el moment
en queé l'estudiant ha de triar com escriura per poder planificar alld que vol fer i

no basar-se en el que els altres esperen que faci. Segons aquesta descripcio, el
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professor ha de fomentar i respectar la privacitat i col-laboracié en I'escriptura. |
s’ha d’encarregar de buscar el clima emocional a I'aula i la tolerancia, i estimular
la curiositat linguistica i creativa.

— Estratégies creatives. S’han de descriure els punts que es faran servir per
crear un text creatiu i que alhora serviran com a indicadors d’avaluacio6 (fase 4).
L’estudiant ha de definir les estratégies creatives que vol utilitzar i ha de pensar
en el lector i els beneficis que aquest obtindra quan llegeixi el text i la manera
com es fara evidéncia d’aixd. També ha d’escriure el resultat que s’espera de
cada estratégia (amb I'objectiu de fer avancar el discurs en la direcci6 desitjada),
tot i no ser una informacié tancada, ja que es pot modificar en qualsevol moment

del procés de creacid. Aquest podria ser-ne un exemple:

Estratégia 1 Estratégia 2 Estrategia 3 Estrategia 4
Creativitat Utilitzar un to Titol Manera d'explicar |Format del text
proper la historia
Pensament del Es un relat molt Es atractiu, em ve |Provoca Es original en la
lector personal de gust llegir-lo sensacions forma
Competéncia
social o cultural
Benefici Arriba al lector Convida a llegir Desperta Sembla diferent
sentiments
Evidencia Escriuré en Titol original Idees noves Distribucié del text
primera persona innovadora

De dalt a baix del quadre, la primera fila del quadre es dedica a la creativitat, per
tal que I'alumne escrigui alld que creu que fara que el seu text sigui creatiu.
Després el missatge que es vol transmetre al lector. | a continuacid, ha d’escriure
els beneficis, és a dir, arguments que demostrin que és un text creatiu. | les
evidencies, els trets creatius que hi ha al text. De cada apartat cal que es puguin
preveure diverses estratégies per dur-ho a terme. Perd abans els alumnes ho
han d’haver exposat i planificat, perque el brifing creatiu tingui sentit, ja que les

estratégies tenen repercussions a I'avaluacio.
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Fase 3. Pacte. Tota la documentacid anterior haura de quedar recollida, perqué
haura de ser consensuada pel professor i I'alumne a partir del contracte creatiu.
Aquest acord establert entre I'alumne i el professor ha de contenir tota la

documentacio anterior i I'entrevista ha de servir per consensuar-la.

Fase 4. Creaci6. A partir del pacte s’iniciara el procés creatiu del producte que

consta dels punts seguents:

— Procés creatiu. Per poder fer un seguiment per fases del producte, es pot
demanar la implicaci6 de docents i estudiants. Els membres implicats en
I'activitat didactica poden escriure un diari de seguiment de l'avaluacio inicial,
medial i final. Es pactara com es vol escriure aquest diari, pot ser una paraula
que defineixi com s’ha sentit I'estudiant en cada fase, una frase que resumeixi

allo que destacaria com a creatiu del text en cada punt del procés creatiu, etc.

— Interaccio. Els estudiants que no vulguin compartir la tasca, han de poder
trobar un lloc a l'aula per llegir o empapar-se d’altres influéncies que puguin
ampliar o modificar la visi6 del text que escriuen. En canvi, els alumnes que ho
desitgin han de poder intercanviar opinions sobre el producte que han creat, o
entre estudiants d’'una mateixa classe o de classes de nivells diferents, o fins i
tot, convidar algun autor per fer-lo participar de la composicio. No cal que siguin
escriptors, es poden convidar a persones que mantinguin alguna relacié amb el

tipus de text que han hagut d’escriure.

— Instruments de mesura. El professor proposara l'instrument de mesura més
adequat per al tipus d'activitat i I'alumne haura de conéixer-lo, familiaritzar-s’hi i
acceptar-lo. També el docent ha de garantir la retroalimentacié durant el procés,
la qual s’ha de basar en la tasca, no en la persona i s’hauria de fer en un temps
immediat i de forma breu (feedback prompt) per ajudar a desenvolupar o
provocar la creativitat. L'avaluacio ha de ser l'ajuda perqué l'alumne pugui
aprendre, ha de servir perqué millori en 'aprenentatge i I'instrument ha de ser la

mesura per coneixer el desenvolupament del procés creatiu. L’avaluacio
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compartida i formativa ha de disposar de diversos instruments d’avaluacio (diari,

carpeta digital, etc.) per a I'adquisicié de competencies.

— Indicadors d'avaluaci6. S'analitzaran els indicadors descrits a la fase 2 que
son els pactats per treballar la creativitat. Es poden haver modificat si ho ha exigit

el procés creatiu. | seran els descriptors que es valoraran a la fase 5.

Fase 5. Reflexi6. Quan el text estigui acabat,i en diferents moments de la

composici6 escrita, I'estudiant i el docent valoraran els factors creatius.

— Revisié. S’ha de lluitar perqué els estudiants no tinguin por de la reformulacié
o I'experimentacidé i no pensin que poden desvirtuar el contingut o afegir-hi errors,
ja que com proposa Robinson (2014), «si no estas disposat a equivocar-te no
arribaras a res creatiu». Per aix0, es recomana que se facin revisions creatives,

com les que proposen Frank i Wall(1997):

1. Llegeix alld que has escrit. Llegir és receptivitat activa i ser creatiu, sobretot si
tu ets el primer lector per donar-te una experiéncia directa de la teva historia. «El

primer impuls sera precipitar-te a ratllar. No ho facis! Limita’t a llegir fins al final».

2. Durant la lectura busca aspectes interessants del llenguatge. En quin moment
has tingut ganes de plorar? Quines frases t'han fet vibrar? Esta bé que en la
lectura es subratllin significats, elements que facin vibrar, irritar, intrigar, que
emocionin. Com deia Francis Bacon «Jo no dibuixo, simplement comenco fent
tota classe de tasques. Espero que es produeixi el que anomenen l'accident: la

taca amb la qual puc comencgar a pintar».

3. Llegeix en veu alta. Es una de les millors maneres de captar el ritme i la forma

d'una historia, de detectar frases que ens facin perdre el fil de la historia.

4. Els quatre correctors interns que posseeix el cervell:

* El que corregeix el conjunt de la historia. Visié global de tot el text.
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* El que corregeix les oracions. Un music del llenguatge, un mestre de I'estil,
detecta la rigidesa d’una frase, passatges monotons, estructures gramaticals
repetitives.

* El que corregeix detalls. S’'usa una lent d’'augment, apareix quan la historia esta
forga acabada. S’assenyala uns quants errors de logica i coheréncia.

* El corrector impostor. El nostre critic intern.

— |dentitat del producte. Es tracta que I'estudiant escrigui un text explicant els
aspectes creatius de la seva composicio. Aquest escrit es pot fer en diferents

moments del procés per tenir avaluacions comparables al final.

— Assoliment. El docent ha de descriure el grau en que s'ha adquirit cada
concepte descrit. Es tracta de comparar I'objecte que s'ha d'avaluar amb els

estandards proposats per aquella activitat.

4. L’entorn d’aprenentatge

L'aula (o lloc on es produeix el clima per escriure amb creativitat) és un dels
elements claus per desenvolupar la creativitat dins del sistema educatiu. No
nomeés cal respectar el ritme de cada estudiant i assegurar-se que s’atorga
suficient temps perqué I'estudiant pugui ser creatiu, sin6é que cal garantir un espai
fisic i emocional per potenciar aquesta habilitat. Es tracta de proporcionar un lloc
adequat per desenvolupar la creativitat segons la tasca que es demani, la qual
cosa moltes vegades pot implicar fer alguna activitat a l'aire lliure, decorar o
posar musica a l'aula, entre altres.’espai ha de permetre que I'estudiant trobi
'ambient adequatper deixar fluir intrinsecament la creativitat, amb un espai

compartit o individual.

Malgrat que el gust per l'escriptura amb creativitat pugui traspassar I'horari
escolar, hi ha d’haver espai a l'aula per poder fer alldo que I'estudiant voldria fer
en el seu temps d’oci. Tot indica que el concepte d’aula més comu, un espai amb

taules i cadires enfocades a la pissarra, no és el millor lloc de produccié
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(Grisalefa, 1994). Caldria extrapolar el model que segueixen les escoles
d’educacio infantil i primaria per ambients, perd adaptades als estudiants adults.
En aquest cas, es podria construir un espai a l'institut, a 'escola d’adults o a la
universitat, que representés també un lloc d’oci per escriure i fomentar la
creativitat, que s’habilités amb aquesta funcié i que no fos exclusiu de cada

classe, sind que fos un espai compartit de cada centre.

En aquest espai es podria disposar de diferents arees que permetessin treballar
segons les necessitats o interessos de cada alumne. Per exemple, hi podria
haver un racé que simulés una biblioteca, un espai destinat a la lectura que fos
una platja, un altre dedicat a la interacci6 que fos una barra de bar o un punt de
trobada amb una taula rodona o sofas per convidar a la tertulia. Es podrien
compartir vivencies entre estudiants o convidar escriptors o altres estudiants amb
I'objectiu de fer retroalimentacions de I'escrit de cada alumne. També hi podria
haver un espai dedicat a les exposicions temporals, un altre al visionat de videos
de lectures en veu alta, un altre a la creaci6 individual (amb fitxes de reflexié que
podrien consultar després els seus companys) i un espai de tallers amb convidats
d’altres disciplines o d’altres centres que presentessin propostes creatives

sorgides de les aules.

La decoracio es podria treballar amb altres disciplines o entre escoles. També es
podria demanar la participacié d’institucions culturals o d’entitats del barri.
Convindria establir moments especifics dins dels horaris escolars per a les
activitats d’escriptura creativa o d’escriptura en general, perdo que l'espai de
creacio restés obert tot el dia. La tasca de seguiment i avaluacio es podria fer a
la mateixa aula, o bé, a I'espai habilitat per a la creacio, a través d’un voluntari

que fos estudiant i un altre professor.

En centres educatius d’alguns paisos, ja es disposa d’espais dedicats a la
creacio. En el cas d’Escocia, la Room 13 és un espai on els estudiants hi poden
anar sempre en hores lliures o de classe, si tenen el permis del professor. En
aquest espai s’ensenyen capacitats relacionades amb la creacié artistica i amb

el mén empresarial, per aprendre a ser emprenedors i innovar. En aquest cas
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laula es gestiona per un equip d’alumnes elegits democraticament que
contracten un artista resident. Les idees claus de la Room 13 sén la integritat i la
individualitat, les quals es materialitzen i s’expressen a través de la formacio. Fer
un model similar per garantir un espai per a la creacié de I'expressio escrita o

oral seria essencial per desenvolupar la creativitat.

Un altre projecte que fa més d’una década que funciona a les escoles de Bath
(Anglaterra) és el 5x5x5=creativity. La principal caracteristica és la realitzaci6 de
projectes artistics conjuntament entre una institucié cultural, una institucio
artistica i un centre educatiu. Fomenta el pensament creatiu a través de
I'avaluacié en aspectes essencials de I'aprenentatge durant el curriculum, de les
habilitats socials i personals, de la millora de I'aprenentatge i de la motivacié de

la resoluci6 de problemes.

També el model de lectura de Suécia és engrescador, ja que ofereix als
estudiants que han acabat la feina anar a llegir a una aula dedicada a la lectura
amb sofas i taules o bé quedar-se a l'aula i triar una lectura. Aixi la idea no és
que hagin d’encabir la materia sigui com sigui, sind que hauriem d’agafar la idea
de premiar amb escriure, i potser les lectures que hi hauria d’haver a la sala
d’escriptura haurien de ser els textos creatius que han fet els companys. De ben

segur seria un bon incentiu per escriure i per llegir discursos creatius.

Els punts en comu d’aquests projectes son I'eleccio i el control de I'aprenentatge
per part dels alumnes que serien transferibles a I'escriptura. També tenen en
comu que disposen d’un espai i un temps concrets per desenvolupar les idees,
amb la col-laboracié de tota la comunitat educativa. Aixi la funcié del professor
és la d’acompanyar I'alumne i oferir-se confianga mutua, ja que es pretén garantir
que lalumne senti que els experts (professors) confien en ell i li donen

I'oportunitat de ser el principal protagonista del seu aprenentatge (i el pot definir).
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En resum, és una proposta per practicar I'escriptura de forma real i viva, i fer que
I'aprenentatge tingui coherencia amb I'avaluacio focalitzant-lo amb I'evolucio de
cada alumne. La idea és que I'aula no només formi bons professionals, sin6é que
sigui garantia de fomentar el creixement personal. Reivindiquem el treball creatiu
a l'aula, entenent que no hi hauria d’haver matéries especifiques per fer textos
amb creativitat, sind que s’hauria de poder treballar des de totes les assignatures,
segons els interessos de cada estudiant. L'aula hauria de ser el centre
d’investigacié on fluissin les actuacions d’aprenentatge, ensenyament i avaluacié
pactades pels professors i alumnes que permetessin aprofundir en diferents area

del coneixement.

5. El grup-classe

No és cap novetat que la dinamica de grup pugui afavorir la creativitat, o
qualsevol aprenentatge, ja fa temps Follett (1924) anunciava en el “pensament
circular” que la cohesié entre els membres del grup i la compenetracio amb el
professor pot fer augmentar la creativitat dels estudiants. Parafrasejant a
Cornella (2015), perquée funcioni bé la xarxa dels aprenents hi ha d’haver pacte,
el grup s’ha de coneixer bé per aportar i connectar amb la resta. Per incentivar
la creativitat, es necessita crear bona comunicacid, confianca, acceptacio per
part del grup, integracio grupal, compromis amb uns objectius comuns, actuacio

en una mateixa direccié i clima adequat.

Segons lanes, Celi i Cramerotti (2003), la identitat es desenvolupa i es modifica
a partir de les interconnexions de quatre dimensions basiques, les quals son
totalment aplicables a la creativitat: autoestima, autoeficacia, atribucions i valors,

objectius i motivacions. D’'una banda, I'autoeficacia, que és la percepcié que la
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persona té sobre les seves possibilitats d'aconseguir I'éxit en una tasca, el seu
sentiment de competéncia, de poder-se'n sortir. Els efectes d'un bon sentit
d'autoeficacia apareixen en la persisténcia davant la tasca, en la capacitat
d'esfor¢ o en la capacitat de ser autonom i creatiu. | d’altra banda, l'estil
d'atribucié que és com I'alumne creu que allo que ha fet o que ha passat té relacié
amb la seva feina i amb la seva propia actuaci6. Es la valoracié que fa
espontaniament sobre la seva propia responsabilitat en les coses que li passen

i els resultats que aconsegueix.

El professor ha de vetllar per proporcionar benestar a I'estudiant quan escriu un
text i vol fer-ho amb creativitat, a part del coneixement que té de I'estudiant, com
defensa Huguet (2006), té el deure de saber quins son els seus interessos, les
seves motivacions i preocupacions més enlla de l'escola per tal de trobar
activitats que el motivin a escriure amb creativitat. També d'identificar les barreres
que l'alumne troba dins I'aula i dins I'escola relacionades amb l'aprenentatge de
la creativitat i la participacié per poder-hi incidir i proposar-li les modificacions
pertinents. Aquestes barreres poden provenir del mateix alumne, perd també del
context on es troba, de la mateixa metodologia d'ensenyament, de I'organitzacié

de l'aula o de la dinamica de grup.

Com proposa Gonzalez Quitian (2006), l'estudiant ha de tenir el paper
protagonista i constructor en els processos de formacié i aprenentatge. |
'educador ha de ser el pensant-creatiu (Gervilla, 2003), dinamitzador, facilitador,
acompanyant i gestor d’ambients que enriqueixi, construeixi i provoqui l'acte
creatiu, a partir d’'un clima d’aprenentatge, reflexiu i productiu per al grup. Cal
apostar per un aprenentatge autoiniciat per I'alumne, és a dir, que la situacié
d’aprenentatge no sigui autoritaria. Aixi s’estimularien els processos intel-lectuals
creatius (noves relacions entre les dades, imaginar i elaborar solucions, etc.), la
flexibilitat intel-lectual (nous significats en materials familiars) i es posposarien
els judicis (treure importancia als errors i presentant-los com a oportunitats per a

'aprenentatge).
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A més a més, Gervilla (2003) proposa altres caracteristiques que ha de reunir un
educador creatiu que poden ser aplicables al foment de la creativitat: ha de
promoure la flexibilitat intel-lectual de I'alumne, estimular-lo a autoavaluar els
seus avencos individuals i el seu rendiment i despertar-li la sensibilitat per voler
conéixer sentiments i estats d’anims d’altra gent. Es plantegen altres consells
com que el professor aprecii el rendiment dels alumnes (prendre’s seriosament
les preguntes dels alumnes), els doni l'oportunitat de triar materials, eines,
conceptes, idees i estructures i tingui capacitat per vivificar 'ensenyament. Per

tot aix0, és necessari que I'alumne s’eduqui amb tolerancia per a la frustracio i

que sigui capag d’acceptar fracassos, amb I'objectiu d’esforgar-se per identificar-

se com a estudiant.

Aixi mateix, Lépez Martinez (2001) descriu altres trets del professor creatiu que
considerem destacables, com el reconeixement i la recompensa de les
manifestacions creatives dels alumnes, la qual cosa implica motivar-los quan es
trobin desanimats o no confiin en les seves propies possibilitats, i fomentar la
comunicacio i l'intercanvi. EI docent que potencii la creativitat ha d’assessorar a
la classe de forma individualitzada, empatitzar amb l'estudiant i fomentar la
participacio col-lectiva, per tal que tots els alumnes s'impliquin en els textos dels

seus companys.

En definitiva, cal que el docent crei un clima relaxat a l'aula, realitzi una
planificacio flexible i adaptada als alumnes que sigui a llarg termini i que permeti
als alumnes desenvolupar les habilitats (originalitat, elaboracio, fluidesa, enginy,
etc.) i les actituds (tolerancia, curiositat, independéncia, sensibilitat, etc.)
relacionades amb la creativitat. També el professor ha de fer preguntes
estimulants per motivar I'estudiant a ser creatiu, oferir-li revisions del text amb
retroalimentacions i proporcionar-li estimuls perqué busqui noves relacions,
transformi la informacié coneguda per a nous usos i construeixi coses noves

sobre alld conegut.
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En consequéncia, I'estudiant disposaria de les condicions per escriure amb
creativitat i prendria consciéncia del que pot arribar a escriure individualment o
amb grup, i de l'aprenentatge durant el procés. Perd alhora és important
ensenyar als alumnes la seva part de responsabilitat en I'acte de crear i també
el rol que assumira el professor. Cal que el docent faci sentir a l'alumne
protagonista del seu aprenentatge (que el pugui dissenyar i gestionar) i que se

senti acompanyant durant tot el procés de constitucio del producte creatiu.







VII. Conclusions

«Reconeéixer la grandesa amagada de les petites coses, en un mon

que confon la grandesa amb la grandaria» (Galeano, 2010).






VII. Conclusions

| tancament de la recerca simbolitza haver pogut comprendre i interpretar
una petita parcel-la d’allo que succeeix quan s’avalua la creativitat de les
produccions escrites a la formacidé d’adults de nivells superiors. Les
conclusions extretes de l'estudi, que es presenten seguint l'ordre de les
preguntes de la investigacio, pretenen donar resposta als objectius plantejats
inicialment. La intencid6 és que siguin utils per comprendre i plantejar
intervencions d'ensenyament i que obrin nous focus d’interés per ser investigats,
per tal de fer avancgar els estudis sobre la creativitat des de la didactica de la

llenguai la literatura.

No obstant aix0, fent una reflexié intrinseca i deixant de banda els beneficis
col-lectius, que son els principals, aquest capitol mereix una significacio especial
per a la investigadora: el seu repte, que vol compartir, s’ha assolit. El fet
d’extreure unes conclusions del seu treball de camp fa sentir-la especialment
satisfeta amb la feina que s’havia proposat, sobretot per haver pogut fer recerca
en el mateix context educatiu on detecta la necessitat d’'investigar. A més a més,
la implicacié activa assumint diversos rols ha fet que gaudis encara més

d’aquesta experiéncia formativa que qualifica d’enriquidora.

Potser, pero, el seu principal orgull és haver pogut comptar amb la col-laboracié
de col-legues de la professié per interpretar els resultats de la recerca. No haver-
ho fet a una sola veu reflecteix la idea que té la investigadora de la construccio
del coneixement didactic: teixir conjuntament. Per aquest motiu, a la investigacié
s’hi veuen reflectides diverses opinions i actuacions que intenten representar els
estudiants, experts i docents que «expressen tant el que fan, com alld que creuen

que fan i el que creuen que haurien de fer» (Cambra i altres, 2000:29).

Probablement haver hagut d’acotar el camp d’investigacié i no abastir I'estudi
amb molts participants és per a la investigadora un dels millors aprenentatges
quant a la investigacié qualitativa. A banda dels coneixements teorics i practics
adquirits durant la recerca, que es presenten a continuacié en forma de

conclusions a partir de les preguntes inicials.
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a) Quins elements dels estudis de la creativitat cal tenir en compte en la

didactica de lallenguai la literatura?

Encara que hi hagi pocs estudis sobre l'avaluacié de la creativitat, com s’ha
exposat al capitol Il, alguns dels conceptes sorgits del “Marc teoric” poden ser
aportacions valuoses per als estudis de la didactica de la llengua i la literatura.
Un dels conceptes que ens sembla més rellevant dels estudis neurocientifics és
el que determina que genéticament estem condicionats, pero no determinats. Els
experts entrevistats, a diferéncia de la majoria de participants enquestats al
capitol 1V, ja defensaven que la creativitat no s’adquireix, perqué tots la posseim,
pero si que es pot fomentar a I'aula. Aixi ho ratifiquen les practiques didactiques
analitzades a la recerca: quan s’estimula la creativitat, els estudiants produeixen

textos creatius.

Segons els estudis de neurociéncia exposats a la tesi, el cervell esta dissenyat
per aprendre de forma ininterrompuda durant tota la vida. Com que naixem
essent creatius (Dietrich, 2007), sembla que si es fomenta la creativitat és
possible que tots els estudiants d'una classe la desenvolupin. Aixi succeeix a la
quarta tasca didactica del nostre treball, fet que reafirma la hipotesi de Vilarroya
(citat a Cornella i altres, 2015) que estableix que no hi ha relacié entre la
creativitat i la intel-ligéncia. Des de la didactica també es defensa aquesta idea:
la creativitat s’aprén de la mateixa manera que s’apren a llegir (Robinson, 2010),

com es pot observar a les practiques didactiques del capitol V.

També els estudis neurocientifics relacionen la creativitat amb les emocions, les
quals soén considerades patrons de conductes preconscients relacionades
directament amb la supervivéncia. En aquest sentit, les tasques fetes durant la
tesi mostren que si l'estudiant percep la creativitat com un aprenentatge
necessari en un context real la desenvolupa millor. Es en aquest terreny on
s'obren portes a la investigacio, ja que si les tasques creatives que els alumnes
consideren utils impliquen una significacié emocional, segurament seran tasques
que aportarien beneficis psicologics. Caldria estudiar el vincle existent entre la
creativitat i la capacitat o la intel-ligéncia emocional i social (Leibovici-
Muhlberger, 2012).
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Per tant, és evident que el sistema educatiu ha de fer esforgcos per incentivar la
creativitat i, en general, qualsevol aprenentatge que pugui beneficiar
I'aprenentatge emocional. Robinson (2010) ja apuntava que «la creativitat és tan
important a I'educacié com l'alfabetitzacié i s'ha de tractar amb la mateixa
importancia». Sembla que cada vegada hi ha més iniciatives que fan pensar que
'educaci6 integra la creativitat com un aspecte rellevant, deixant enrere les

creences i les actuacions d’aules que no reflectien aquest concepte.

Per visibilitzar la creativitat a I'aula, 'avaluacié, entesa com un mitja de millora
de l'aprenentatge (Colén, Giné i Imbernon, 2006), tal com s’ha defensat a la tesi,
pot aportar nombrosos avantatges. Segons els resultats interpretats de la part
experimental, l'avaluacié ajuda a fer conscient I'estudiant de la qualitat de
creativitat que ha desenvolupat en el seu text, la potencia i la situa en un context

social, educatiu i cultural.

b) Quines soén les creences que es tenen a l’aula de llengua i literatura sobre

I’avaluacioé de la creativitat en produccions escrites?

Tant les dades emergides dels instruments aplicats per coneixer les creences
dels docents, experts i estudiants sobre la creativitat (capitol IV) com les
practiques didactiques (capitol V) evidencien que els docents i els estudiants no
estan acostumats a treballar explicitament la creativitat a l'aula. Aquesta
reticencia a I'hora d’atorgar-li un valor justifica que sigui un parametre que no
s’avalui als escrits de les activitats d’aula ni a les proves certificatives de llengua

i literatura.

Tot i aixi, els professors enquestats i els participants del grup de discussié
admeten que quan llegeixen un text fora de I'habitual li atorguen millor nota, ja
que consideren que és la manera de premiar la creativitat. L'abséncia de
qualificacio de la creativitat és justificada per la manca d’eines d’avaluacié i de
formacio dels professors. Aquestes creences posen de manifest que els
professors troben mostres de creativitat a les produccions escrites dels
estudiants, perd que no saben com avaluar-les. L’avaluacio pot ser I'eina per fer

tangible el reconeixement al talent creatiu dels estudiants. No només I'avaluacio
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pot servir de recompensa per evidenciar les sensacions que desperta I'escrit al
lector, sind que també pot permetre entendre millor les reaccions que provoca la
creativitat al receptor, la qual cosa seria interessant investigar per ampliar els

estudis en aquest camp.

El fet que a les practiques d’aula diversos professors atorguessin avaluacions
semblants a la creativitat dins dels textos, fa entendre que hi ha coheréncia entre
les creences i les actuacions dels docents. Per identificar els trets creatius
necessiten formacié i instruments d’avaluacid i aixi, fins i tot, diversos professors
i estudiants poden coincidir a I'nora d’atorgar-li un mateix valor. Si el sistema
educatiu apreciés els discursos creatius, segurament les composicions
adquiririen més qualitat, tal com suggereixen les bones produccions de la recerca
que son altament creatives. Es a dir, sembla que hi ha marques creatives a totes

les mostres valorades amb una nota alta de llengua.

En definitiva, les reflexions i les actuacions de la comunitat educativa sobre
I'avaluacio de la creativitat fan pensar que la creativitat es valora, perd que no se
li atorga una significacié explicita. Els professors poden valorar la creativitat,
perqué els estudiants també hi estan d’acord i fan que apareguin aquests
conceptes en les seves produccions. Actualment, els docents fan servir
'avaluacio per incentivar la creativitat, apujant la nota de les produccions que
son creatives. Tanmateix, també s’hauria d’estimular la creativitat per augmentar
la qualitat de les expressions escrites, ja que de la part experimental s’extreu que

les bones produccions contenen elements creatius.

c) Com s’avalua la creativitat a les aules i als certificats oficials de llengua

i literatura?

En els casos didactics analitzats a la investigacié es manifesta que la creativitat
apareix als productes escrits, la qual cosa determina que no és un factor inherent
a la persona, 'ambient o el procés. De fet, els docents identifiquen els elements
creatius, perqué son trets tangibles i significatius de les produccions escrites dels
estudiants de llengua i literatura. Les practiques didactiques fetes a la recerca

mostren que els professors avaluen en relaciéo amb les seves creences (o aquelles
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sorgides arran d’unificar els criteris d’avaluacié d’'una activitat en concret), les
quals coincideixen amb els trets que els estudiants fan aparéixer als textos. Per
tant, els atributs creatius son entesos, aplicats i avaluats per ambdéds col-lectius
de la mateixa manera. En la majoria de casos es posen d'acord en les
qualificacions, la qual cosa vol dir que el concepte de creativitat és forga univoc
i s’interpreta i es detecta facilment en els productes escrits. En altres paraules,
la creativitat és avaluable en les produccions escrites dels estudiants de llengua

i literatura.

De la mateixa manera, es verifica que el disseny d’instruments d’avaluacio
adaptats a la tasca i la formacié és imprescindible per entendre el concepte de
la mateixa manera entre examinadors o per un grup d’alumnes. Tant en
practiques didactiques d’aula com en situacié d’examen s’ha comprovat que la
creativitat dels textos és valorable. Per avaluar-la, en el cas dels examens, és
aconsellable integrar el concepte a les diferents bandes dels barems per tractar-
lo amb les mateixes condicions que la resta i aixi mostrar-lo amb la mateixa
normalitat que un altre concepte. De fet, la creativitat es pot integrar faciiment, ja
que apareix en diferents dimensions de I'escrit: el contingut de la progressio

tematica o la sofisticacid linguistica.

Els instruments numeérics fets servir a la part experimental de la tesi demostren
que les escales que permeten valorar un mateix aspecte amb dos valors son més
flexibles i ajuden a homogeneitzar valoracions entre examinadors. Si es vol
considerar com un unic concepte, per oferir el maxim de llibertat a I'estudiant,
segons els resultats de les practiques, cada text creatiu s’hauria de valorar pels
elements que fan que sigui singular. No tots els textos d’'un grup d’estudiants
tindran els mateixos atributs creatius. Es a I'avaluacié que s’ha de descriure un
concepte global de la creativitat, perque qualsevol produccidé creativa hi pugui ser
identificada.

En canvi, en les avaluacions formatives, el sistema més efectiu per avaluar la
creativitat seria dissenyar l'instrument d’avaluacié de forma consensuada per
part de tots els membres que participen en 'avaluacio, ja que a les practiques
dos i quatre la implicacio en I'avaluacio ha fet que es responsabilitzessin de les
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seves actuacions. També els estudiants valoren molt positivament les
retroalimentacions personalitzades per part del professor i la figura del lector
intermedi, pel fet d’'aportar informacio privilegiada en diferents fases del procés

d’escriptura.

Ambdéds actuacions comporten un reconeixement social o0 académic que fa que
I'estudiant entengui que el seu treball és significatiu i valorat. En les practiques
dos i quatre, els estudiants manifesten que 'avaluacio i I'aprovacio del grup fan
sentir-los satisfets i motivats a continuar escrivint amb creativitat. A més a més,
que siguin les practiques amb més escrits creatius s’explicaria, segurament,
perque disposen d’instruments d’avaluacié durant tot el procés de composicio, la
qual cosa determinaria que valorar la creativitat és I'eina més efectiva per

fomentar-la.

Els professors participants a la recerca opinen que treballar la creativitat fa que
posteriorment els estudiants la integrin a totes les tasques, com un valor afegit,
la qual cosa indica que I'avaluacio pot ser una bona eina per donar importancia
a la creativitat dels textos. Habitualment els estudiants se senten bé quan el
professor, els estudiants o els lectors reconeixen, mitjangant una nota o altres
férmules de retroalimentacié, 'empremta personal de la seva composicio
creativa. El fet que un receptor dediqui el seu temps a llegir i valorar socialment
un text contribueix al benestar de l'estudiant. En aquest sentit es podria
considerar que l'avaluacié de la creativitat té funcions terapéutiques, perqué

augmenta l'autoestima dels estudiants i permet connectar-los amb la societat.

Per tant, I'avaluacido de la creativitat dels textos escrits permet que diverses
persones es connectin emocionalment. Aquest fet aporta beneficis per a
I'estudiant, ja que el valor de crear peces uniques és reconegut per una societat.
| alhora permet que l'alumne pugui aprendre a valorar el seu talent com a
escriptor-alumne. Per tant, si I'avaluacié de la creativitat és generadora de
benestar per als estudiants i, fins i tot, és sindbnim de qualitat linguistica,
segurament la comunitat educativa cada vegada aposti més per implementar-la

a l'aula.
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d) Quins factors condicionen la creativitat de les produccions escrites en

un context d’ensenyament i aprenentatge?

El context historic, educatiu, social i cultural influeix en I'avaluacié de la creativitat
i en els valors d’avaluacié que s’atorguen als textos. També la manera amb qué
'aprenent i el professor se situen respecte a I'entorn d’aprenentatge. Les
practiques didactiques desenvolupades durant la recerca evidencien que I'Us
social i el valor que li atorga la societat seran fonamentals a I'’hora de valorar la
creativitat, perqué té I'éxit assegurat si socialment es valora i els aprenents veuen

la utilitat de fer-la servir.

El temps i el lloc no estem segurs que siguin factors cabdals per a la creativitat,
perqué en situacions d’examens també s’han obtingut productes creatius. Potser
la clau per preservar el talent de cada estudiant no sigui tant respectar els temps
0 espais, sino oferir una avaluacié prou adequada a la temporitzacié i a I'escenari
de l'actuacié de cada estudiant. Els alumnes participants en la recerca valoren
positivament el fet de sortir de I'aula per estimular la creativitat, perd no fan
comentaris relacionats amb l'aula fisica. En canvi, consideren 'ambient que es

crea a l'aula com un factor important per desenvolupar la creativitat.

Tampoc queda clar si el treball individual o col-lectiu ofereix més resultats
creatius, perqué hi ha produccions creatives tant en les practiques didactiques
individuals com en les col-lectives. Estaria bé que en properes investigacions
s’analitzessin diverses practiques que es fessin paral-lelament de forma
individual i en grup. El proposit seria observar la creativitat en relacié amb les
persones que participen en un escrit, ja que, com apunten els experts, no és que
hi hagi més creativitat d'una manera o de l'altra, sind que passen coses diferents

i les dues s6n importants.

Els estudis de casos suggereixen que la creativitat ve condicionada pels inputs
que reben els estudiants i la identificacié de la tasca com a real. Es el cas de la
primera practica, com que els estudiants no detectaren la tasca com a real, no hi
ha produccions gaire creatives. En canvi, en I'Ultima n’apareixen moltes, perque

tenien estimuls d’altres disciplines i volgueren implicar-se en una tasca que veien
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real i familiar (un mestre fa contes). No obstant aix0, en la segona tasca, que
també plantejava una situacié quotidiana i podien escollir-ne el tema, la creativitat
de les mostres no fou gaire alta, perqué el tipus de destinatari la limitava. Hi ha,
doncs, una relacio directa entre la implicacio de I'estudiant en la tasca i el context

real en queé s’inscriu I'activitat.

Les practiques que es proposin als estudiants han de respondre a les situacions
versemblants de la vida quotidiana i donar significacié d’alld que aprenen, perqué
si I'estudiant percep I'activitat com a util i necessaria, fara que vulgui integrar i
desenvolupar la creativitat i el motivara a escriure amb creativitat, per tal
d’adaptar-se a I'entorn on viu i ser valorat socialment. Aixi doncs, segons els
estudis de casos de la recerca, els referents culturals poden ser bons estimuls
per motivar I'escriptura amb creativitat: la lectura de textos literaris, les reflexions
entorn de la creativitat, la interaccié amb altres disciplines, les retroalimentacions

del professor o les activitats en entorns naturals.

La creativitat va més lligada al tipus de tasca que es planteja que no pas al
genere discursiu. S’ha experimentat que I'efectivitat creativa apareix quan els
estudiants reben estimuls de diferents disciplines (tercera i quarta practica
didactica) i si se’ls proporciona un seguiment del procés de creacié (segona
practica didactica). Aquests resultats de la investigacio sén, doncs, l'inici d’un
treball que té molts camins per descobrir Com ara si en altres nivells
d’ensenyament de la llengua tots aquests elements que s’han presentat sén

aplicables de la mateixa manera com s’estan descrivint per als nivells alts.

Mentrestant, esperem que es puguin aplicar els suggeriments extrets d’aquesta
recerca, en la qual I'avaluacié té un paper de conservar I'art d’escriure dels
estudiants i fomentar la produccié de peces singulars i Uniques en el sistema
educatiu. Aixi doncs, aquesta petita parcel-la investigada vol ampliar el camp de
visio de I'avaluacio de les produccions escrites a les classes de llengua catalana.
Es a dir, es pretén afegir un quart nivell als diferents aspectes que els estudiosos

han destacat:
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«El primer d’aquests nivells és la imatge exterior del text, la seva presentacié grafica.
El segon nivell de valoracié d’un text és el contingut o la informacié que transmet, la
qual esta estretament relacionada amb la intencié del lector o amb la funcié del text.
El tercer nivell, al qual la institucié escolar dedica molts esforgos, és la cohesio i
correccié d’aspectes formals de la llengua: gramaticals, ortografics, tipografics i
d’estructura textual» (Ribas, 1997:58).

Aquest quart nivell vol dir crear peces uniques que arribin al lector: I'originalitat
en el tractament del tema, la manera de connectar les idees per provocar
emocions i 'empremta personal. Si la didactica de la llengua i la literatura tendeix
a valorar la creativitat en les produccions escrites, d’'una forma aproximada a la
que es planteja en aquesta recerca, segons Gandhi, la investigadora tindra en

sintonia tots els elements per sentir-se felig.

No es tracta d’apostar només per incloure la creativitat en I'ensenyament de
I'escriptura, sin6 que la investigadora-docent creu que les coses diminutes que
causen emocions gegants s’haurien d’incloure als curriculums educatius. La
creativitat i 'avaluacié no sén una questié de llengua o només d’'una assignatura
académica, son el resultat de les converses amb els companys, les lectures de
diferents autors, la connexi6 amb altres disciplines, les orientacions dels
professors, en definitiva, les relacions produides dins d’'un sistema que els
estudiants poden aprendre a manifestar-les per escrit d’'una forma singular
essent conscients del seu valor, el qual hauria de ser reconegut per tota la

comunitat educativa.
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