Noo abstante, la anica referencia sistemdtica de
BRONL y de TD1 tiene lugar generalmente en relacidn a

1o otros informativoss

(La informacién] vuelve, como de costuabre a la hora del desayuno, a las
siete de mafana (BBCN 10/5),

Tendrdén ads informacién en los informativos de la noche y en 1os‘boletines de
Radio Nacional de Espafa (TD! 10/9).

TEl contextualiza y avala a menudo sus noticias
mediante informaciones de las que ya se ha tratado en
algunos de 1o diarios de mayor difusidn nacional, de
los  que aparece generalmente la cabecera en  una

fotografia. Ello demuestra que la interaccidn cognitiva

deshorda el texto y busca fuera del mismo las bases
sobre las gue gravita la interpretacidn correcta o,

mejor dicho, la que busca el autor modelo.

La relacidn entre los distintos medios tambien
es objeto especifico del discurso de TJIZ el 16/5, en el
gque =1 conductor presenta como Altima noticia la
versidn francesa del pyimer periddion polaca
independiente, exhortands al espectador a comprar  al
dia siguiente Libératimn,‘cuyo suplementas contiene la

traducsidn de dicho diario polacao.



For ellao nos parece importante subrayar un
hecho que la investigacidn del grupoa de Airenti no
tipne en cuenta: gue el telediarico, consciente del
peliagro que entrafna la referencia al exterior, esta
pensado y realizado de modo gue facilite a cada noticia
las olaves necesarlias para reconstruilr al menocs una
parte del contexto interpretativo gue se desea. Asi
mismo, dimplica la hipdtesis de diferentes lectores
modelo, cada uno de los cuales realiza un proceso de

interaccidn cognitiva di ferente.

Ello se debe, ldgicamente, & la pretensidn de
autosuficiencia del telediario, que rvrealiza uwun doble
juego,. For o un lado, intenta formar una sola historia
con las distintas historias (noticias) que presenta: la
historia de los acontecimientos mas importantes de la
actualidad, entendiends por actualidad una propiedad
que el propioc telediario es capaz de atribulr a algunos
hechos. Fero, por otra parte, presenta cada noticia
come wun texto auténomo, diferencidndola netamente de
las demas. Esa Qs la razhn Doy la que la
contextualizacidn ée realice remitiendn al espectador
tanto a las noticias anterimres coma a las siguientes
y, de hecho, los diferentes modos de compaginar las

noticias entre si constituyen la prueba evidente de la



construccidn de la continuidad simulada y de 1a
creacidn de contexto de cada telediaricgs,

La dimportancia  del contrato con el génera
radica  justamente en el hecho de que le permite al
enleor suplivy las carencias del tewto, y al espectador
las de au misma competencia. Gracias a la competencia
sobre el genera que el espectador ha ido adquiriendo en
base & la fruicidn reiterada de telediaricos anteriores,
a los que se remite siempre de un modo u otro, puede

llegar a realizar la lectura que el emiscor le requiere,

aungue  su competencia cognitiva fuese limitada. La
referencia especifica (a través de las citas, por
ejemplo), « la mencidn implicita (como cuando.se habla

de personajes publicos  sin especificar  su carge)
necesitan, por el contrario, una competencia cognitiva
mucha mas refinada que la simple identificacidn del
genero y gque la comprensidn literal del tesxto, por 1o
que presupone un destinatario méds definido y, por la
tanto, aun mas sujeto a las reglas del juego.

Como iremos viendo a 1o largo de este capitulao,
la competencia iﬁtertemtual que se le reguiere al

espectador en el gépero informativo, que tendria gue

(88) Calabrese y Volli sedalan que los principales modos de insertar cada noticia en el
telediario en funcidn de las que la preceden y de las que la siguen son: 1) no colocar una
noticia fuerte después de ofra del amismo tipo; 2) aislar con atencién la noticia o las
noticias de la primera pdgina, subrayande la excepcionalidad del acontecimiento y :nectande
la noticia de primera pigina o la noticia de apertura con el resto del telediario aediante
expresiones que atenden la dramaticidad de la apertura; 3) no prolongar mds de lo sebido la
lista de las noticias breves, de modo gue no decaiga la atencién; 4) acentuar =i cardter
tranquilizador de la noticia de cierre (Calabrese, O0.- Volli, U. 19B0:6R).



ser todavia mayor que en los otros generos televisivas,
gecaba convirtiéndose en algo limitado v esencial. La

paradaja se explica teniendo en cuenta gque uno de laos

medios con los gque se obtiene el efecto de realidad que
define al telediarico en cuanto género consiste en la
vuelta continua a wun pasado, a menude indeterminado
canicamente TD1 facilita con frecuencia la fecha exacta

gde las imagenes de archivo gue utiliza y BRONL ab4la
ocasionalmentel), vy a un futurao, a menudo incierto, pues
no slempre es facil jJustificar la continuwidad de wuna
noticia durante varios dias sin apelar a la linea
idealdégica del programa. For ejemplo, los servicios
sobre la familia de Domodossola®? de los dias 13, 16,
18 y 19/5 de TG, gue en relacidn a la definicidén
estricta de 1o noticiable no podrian explicar por si
mismos ni &l espacio que ocoupan ni los recursos que TEl
despliega para realizarlos, Explicacidn gue, a nivel
textual, se delega al contrato del género.

Ademas, &l pasado y el futuro presupuestos
permiten, mediante su “presencia ausente'", adoptar el
esquema serial casi sin constricoiones de ningan tipo,
1o que simplifica adn més que el género el procesc de

interaccidn cognitiva, desde el moments en el que la

articulacidn de variantes e invariantes se convierte en

(89) Se trata de tres hermanos que habian sido separados al divorciarse sus padres (y
entreqados a las instituciones pdblicas). Las noticias se refieren al momento en que la
familia vuelve a estar junta (a excepcidn de la madre, que se habia marchado voluntariasente),
gracias a la ayuda de un religioso que le habia proporcionade al padre una casa y un trabajo.
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1la caracteristica estructural méds importante del texto
y sirve, por ello y en cuanto eje del ritmo, como clave
de lectura.

Fero, vaolviendo al género, 1o gque nos interesa
subrayar sa que el emisor y el receptor, al confluair en
el texto, son quienes establecen los limites del misma,

asi  comd las  condiciones  que  se requieren  para

1

facilitar del mejor modo posible la recepocidn adecuada
del mensaje. Cuando el emisor modifica el confin del
genero, se puede producir tanto una innovacidn como un
fracaso., Si, por el contrario, es el receptor guien no
raspeta la barrera que el génerca ha establecido, el
acto de la lectura se convierte en una operacidn
estéril. De hecho, es cierto que, en cuanto enunciada,
@l género estd sometido también en principio a wun
procescs de semiosis ilimitada%, paercs la normalizacidn
de las reglas que gobierman a los diferentes cédigos
hace que cada géners estableza un limite implicita de
interpretacidn, mas allada o mas aca del cual 1a
comunicacidn m funciona satisfactoramented!, La
configuracidn vy la funcidn de los dos polos de la
cadena  comunicativa en el textos permiten trazar,

mediante 8l andlisis semidtion, la linea de demarcacidn

(30) Tomamos la definicién de semiosis ilimitada de U. Eco, quien la entiende como 1la
capacidad del interpretante del signo de renviar a otro signo y asi indefinidamente. Véase U.
Eco, 1975:137.

(91) Ryan, M. L. 1979:230,
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de las competencias sobre el género que todo tewts

requiere para poder ser elaborado e interpretado.

e e Los contratantes del género.

La fteoria semidtica intraduce en el andlisis
textual diversos pares de de figuras, alrededor de las
cuales teje la interpretacidn de los distintos niveles
del texto, sntendido como un universo significative. El
destinador y el destinatarioc del esguema de la
comunicacidn linglistica de Jakobson constituyen para
Greimas las dos actantes de la comunicacidn textual

cpLie s

Considerados como actantes iamplicitos, légicamente presupuestos, de todo
enunciade, son denominados enunciador y enunciatario. Por el contrario, si
estdn explicitamente amencionados y por este hecho son reconocibles en el
discurso enunciado (por ejesplo, “yo®/"ti") serdn llamados narrador vy
narratario, Finalmente, cuando el discurso reproduce, simuldndola, la
estructura de la  comunicacién, serdn llamados interlocutor e
interlocutario®2,

El enunciador y el ghunciatario son s
categorias de la lipgiistica a las que la semidtica
atribuye el rwol de productores del discurso, al
actualizar en 21 enunciado las virtualidades de 1la

lengua. En cuanto  al narrador vy el narratarioc,

(92) Greimas, A.J,-Courtés, J. 1979, voz: destinador/destinatario.
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constil tuyen estrategias narrativas delegadas
explicitamente en el discurso por el enunciador o por
el enunciataric mediante la persona gramatical%. Ambas
parejas, presupuestas o inscritas explicitamente en el
grnunci ada, se hallan, por 1o tanto, en &l intericr del
teawto, mientras quie Tos terminos
destinador /destinataric remiten fusra, a los dos polos
gue deciden y realizan la transmisién de significade,
Esxtas dos uWltimas figuras, el destinador y el
destinataric, zon las gue nos interesan en el estudioc
del nivel pragm&tico de la genericidad, pues, en cuantao
actantes de la comunicacidn, estipulan y garantizan el
funcionamiento del contrato con el ganero. Sin embarago,
preferimos la formulacidn de Eco, guien las
antropormor fiza vy las presenta como dos  hipdtesis
terxtuales que explican no =41lo 1a construccidén dé 1a
signi ficacidn del texto, sino también el process de
produccidn y el de fruicidn del mismo. El autor v el

lector  maodelo hacen de la genericidad {en  cuanto

seme janzal, a través del contrato gue establecen, una
categoria operativa & interpretativa, gue se realiza de
mado concrets vy dnico en cada texto. La hipdtesis del
metageénera transcendente y las taxaonomias empiricas

adguieren, por medio del enfoque pragmatico, atras

(93) Genette, 6, 1972:253,

(94) Greimas sedala que, desde una perspectiva mecanicista y no dindmica, el destinador y el
destinatario corresponden a la pareja que la teoria de la comunicacién llama emisor y
raceptor. Véase Greimas, A. J. 1979, voz: destinador/destinatarie.
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valencias y, sin desterrarlas completamente, se pueden
integrar en el andlisis de los géneros. Fera sélo como
horizonte tadrico hipotétioo Y DY) (Dl construcoi dn
metodoldgica respectivamente.

Desde la perspectiva psicoanalitica, que
explica el funcionamienta del génera, apelando  al
placer qgque el puablico evperimenta en el reconocimiento
de lo "idéntica'®, hasta la semidtica de la recepcidén,
gue oo entiende coma una clave de lectura propuesta
convencionalmente por 2l autor  al 1ectcm9ﬁ oA la
teoria del texto, gue lo define como un conjunto de
pvpedientes a disposicidn del autor vy del lectorw, las
teorias sobre log géneros consideran casi dnanimamente
al polo de la recepoidn como el verdadero saporte sobre
el que se apoya el contrato y que, por lo tanto,
gonstiene metodoldigicamente el peso de la confiquracidn
del plano de la expresidn y del plano del contenido del
geénerc. Es por ello por 1o que Woelf entiende gque la
verdadera funcidn del género es fundar el texto en

cuanto caontratods,

(95) Zimmer, Ch, 19B4:30,

(96) Lejeune, Ph. dice en relacién 2 la autobiografia: *La problemdtica de la autobiografia,
gue hemos examinado en estas paginas, no se basa en una relacién establecida en el exterior,
entre lo que estd fuera del texto y el texto -ya gque una relacién de este tipo seria solamente
de semjanza y no demostraria nada. Tampoco se funda en un andlisis interno del funcionamiento
del texto, de su estructura o de los aspectos del texto publicado, sino en un andlisis, a
nivel global de la publicacidn, del contrato isplicito o explicito que el autor le propone al
lector, contrato que determina el modo de leer el texto y los efectos que lo definen como una
autobiografia® (Lejeune, Ph, 1973:161), Segin Schaeffer, el género pertenece rigurosasente al
campo categorias de la lectura (Schaeffer, J.M. 1983:199).

(97) Wellek R.- Warren, A, 1963:328.

(98) Wolf, M. 1986:170.
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En relacidn al lector, el qgéners supone, por 1o

tanto, un horizonte de esperad’ que, apelanda a su

memoria intertextual, le permite descodificar el texto
gin ambigiledad y con el menor esfuerzo posible, asi
comn realizar previsiones tanto en relacidn a log
diversos recorridos narrativos, que el autor insinda en
@l tewxto, como al desenlace de los acontecimientos!00,
Deade esta perspectiva, gl espectador se nos presenta
e la poaibilidad de funcionamienta de la
ﬁignificaciQHWI, vy el génera como wn proceso constante
de creacidén y de modificacidn de un horizantel®?, For
psa razéen Jean Louis Leutrac, quien también entiende el
génera sobre todo como una clave de lectura, lo define

commee Ul anioo texto continuos:

La razdn por la que se pueden percibir instancias de variacidn, de repetfcidn, de

rectificacién y de sodificacién es que el espectador opera con un conjunto de
expectativas y de niveles de predicibilidad, Desde esta perspectiva, el género se
puede considerar come un dnico texto continuol03,

Al igual gue para €l lector, el género funciona
también como expectativa para el autcr 1%, En cuanto
lugar tanto de las aobras escritas como de las obras

posibles, &l gener o le permite sistematizar Y

(99) Todorov, 7. 1987:38.
(100) Neale, 5. 1980:34,
(101> Neale, 5. 1980:21,
(102) Jauss, H. R, 1970:48,
(103) Leutrat, JI.L, 1973:36,
(104) Corti, M. 1372:9.
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pstructurar el vasto patrimonico de formas expresivas,

items temdticos y modos de codificacidn gue constituyen
la referencia intertextual del texto que el  autor

construye:

Mds que un recipiente vacio que persite respirar al hacer el fila, el género
es una estructura vital que canaliza una miriada de temas y de conceptos.
Como tal, la forma le sirve al director para organizar las posibles
conesiones y como espacio en el que experimentar las formas, efectos, y
opiniones hacia los que su trabajo se dirigelO5.

La hipdtesis del lector modelo le sirve al

autor modelo no sélo para perfilar correctamente a su

lector sino que, en cuanto figura y abjetivo de la

comunicacidn, 1o construye y 1o instala en el texto,
mediante  las marcas discursivas que con su poder
demidrgico de aut oo disemina & la largo de 1la

estructura narratival®, Contra mas se confarma el texto
al esquema del género que le sivve como pauta, menos
zefales tendrd gue colocar el autor a lo largo de dicho

terto para advertir a su lectar !,

Sin lugar a dudas, ocabe preguntarse en este
punto cwdl es la hipdtesis del lector modelo qgue
construye el emisor televisivao y cdédmo la construye. EL
publico televisivo es un conjunto indi ferenciado  y

abstracto que va adguiriendo un perfil gracias a las

(103) Kitses, J, 1969:26.

(106) En relacién a la figura del espectador en el texto véanse los trabajos de F. Caseiti y,
sobre todo, Dentro lo sguarde, 1986a.

(107) Bruss, E. 1974117, '
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tipologias en las que el medio 1o encasilla a priori, vy

que mas tarde le propone esperando sy consenso. Fara
Lamberti, &l pdblico es un agujero negro que el emiscr
W model ando a partir de la intuicién de los
productores (que confirman o desmienten a través de los

programas pilotos) y de la valoracidn de los indices de
audiencial®® 1 nto a la accesibilidad y a la conveniencia
de algunas noticias respects a otras, la hipédtesis que
realiza el emisor acerca de su audiencia determina
completamente  tanto el proceso productive como la
estructura del texto.

Sin embargo, el pdblico al gue se dirije el
canal no es una masa indiferenciada ni amorfa, sino un
conjunts de sectores al gque el medio intenta satisfacer
por medio de una oferta lo suficientemente variada como
para gue recoja  potencialmente a las diferentes
categorias., Ferao, a 1la vesz, tiene gue ser 1o
suficientemente general a fin de que las
caracteristican del medic sean siempre lo gue 1la
distinga. For ello,'aechelluni afirma que la televisidn
produce masificacidn e individuwalizacidn al mism

tiempo:

La televisidn produce un pdblico de masa y, a la vez, produce frageentacidn,
al distinguir, dentro de la masa, suches tipos de pdblices sectoriales

(108) Laaberti, A. 1384370 y Bruzzone, M.6. 1979,
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diversos, una aultiplicidad de individuos. Dicho de otro sodo, la televisifn
produce paralelamente *masificacién® e *individualizacidn*09,

Al igual gque cualguier tipo de discurso
persuasive, el discurso informativo no se limita a
comunicar una informacidn, S1mc, y sobre todo, a
programar la figura del buen espectadorim, hasta el
punto de que, como afirma Casetti, la informacidn esté
constituida sobre todo por la interrelacidn el emisor y

del receptaor en @]l mensaje:

En el caso, por ejeaplo, de los telediarios, en los que el flujo informativo
estd determinade, por supuesto, por la presencia de tal o cual noticia, pero
también -y quizds adn en una sedida mayor- por las relaciones entre quien
muestra y quien mira: relaciones que aparecen senaladas con aucho cuidado en
el texto y que varian a medida gque se va desarrollando la partida‘ll.

Dichas relaciones s constituyen lugares
casuales de encuentro en el texto entre las dos polos
de la comunicacidn, sino gue fundan la estructura

discursiva del mismo v el estatuto de veracidad gue se

le atribuye al geénerao informativo, en funcidn del
contrato recipruca.que las citadas figuras prayectan vy
realizan. Tanto en el plans de la expresidn como en 21
del contenido de la cadena significativa del mensaje.

(109) Bechellonif, 1984:155.

(110) Esta afirmacién, que tomames de Fabbri, P.-Marcarino, A. 1983 en relacidn al discurso
politico, nos parece perfectamente valida también para el discurso informativo en general.
(111) Casetti, F. 1986:38.
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e et Liog tres contratos de la noticia

televisivas

a importacia del rol del lector/espectador en
la teoria de los geéneros y el cardcter operante de la
Fod dn e CLEMEY O, entendido camo una estructura
textual, han ido haciendo que el género se evalile sobre
todo en funcidn de su reconocibilidad; de su capacidad
de  servir  de  maroo, En cuanta referencia de l1a
narratividad, para la produccidn vy, en cuanto pauta de
lectura, para la recepcbmﬂu. Hemss dicho gue a las
operaciones de construccidn conceptual gque realiza el
emi sor, &l utilizar el genero como marco de  la
textualidad, le corresponden de modo especular las dos
fases de interpretacidn que lleva a cabo el espectador
desde el otro lado de la cadena comunicativa. Dichas
fases comprenden:

al Un primer momento de reoonocimiento

conceptual del texto en funcidn de su genericidad (1

identificacian de la imagen/signo con  su referente

"raal"d.
b Una fase consecutiva de elaboracidn

inferencial, en virtud de la cual el espectador

{112) Marletti, C. 1985:108.
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construye sus previsiones (la atribucidn concreta de

significados a lasg noticiag) 3,

La fruicidn poco atenta que caracteriza al
publioo televisivolll, determina prafundamente el tipo
de codificacidn que requiere todo género de  la
televisidn., De igual mado, la caracterizacian de los
peEneras  es una consecuencia del hecho de que el
gspectador no pueda controlar el flujo televisivo, al
pastar obiligado a proceder gradualmente en la fruicién
gdel  texto en funcidén del ritmo impuesto por el
emitentalld, F e ellao, la naturaleza indiciaria“ﬂ
metonimica y sinecdética, de la televisidn la convierte
en el medio expresivo mas adecuads para poder disfrutar
al mawximo de todas las propiedades de los géneros. El
ab jetive esta claro: facilitar la maxima comprensidéan,
mediante la ley del minim2 esfuerzo, a un espectador
que, para Interpretar gradualmente 1o gue se le va
ofreciendo en ©1 programa, s49lo tiene que proceder
medi ante deducciones tdel geney o al texto) Cr
inducciones (del indicio al género al que se remited,
pero nunca a traveés de abduseianes!!’,

Como hemos  sefalado antes, la idea de una

genericidad institucional, establecida entre un emisaor

nue prapone vy o un espectador que asiente, instituye la

(113) Airenti, 6. (ed altri) 1984173,

(114) Gubern, R. 1974:162.

(115) Airenti, 6. (ed altri), 1984:60,

(116) Utilizamos el término indice en el mismo sentido que Peirce (véase Peirce, Ch. 5. 1380).
{117) Tomamos las categorias deduccién, induccién y abduccién de Peirce, Véase Ch, S, P. 1980,
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relacidn contractual entre ambos M el origen
gpistemaldgico del geénero y el soporte de la cadena

comunicativa del texto. Las reglas de la genericidad

comprenden el conjunto de operaciones y de estrategias
mediante las gue el emisor le indica al espectador las

pautas de lectura gue éste tiene gque actualizar y que

seguir para obtener la mejor comprensidn posible del
tenta. Se trata de LR vardadero interpelacidn
constituwido por preguntas vy por  respuestas a  las

preguntas, gQracias a las cuales el destinador instala
en el texto a su destinataric (en calidad e sujeto de
la enunciacidn o de narvataric), bajo la forma de la
persona gramati:al“e, ey ] el que tiene que

identificarse necesariamente el lector modelo  del

misma.

Ahor a bien, la singularidad del texto
informativo de la televisidn, respecta al  de la
informacidm, por 1o que se refiere al acuerdo entre
emlsor v espectador, reside precisamente en el tipo de
contrato que el telediario se ve obligado a estipular,
y del que depende la caracterizacidn de los géneros gue
resulta. En realidad, la noticia televisiva no se

fundamenta sélo sobre un dpics contrato genérico, sino

sobre distintos acuerdos, complementarios per o

(118) Como en la lengua, también puede hablarse de una gramatica de la imagen, cuyo estudio
nos parece adecuado sélo en el casoe del sicrodnalisis. En general, preferimos hablar en vez de
gramdtica de interrelacién de cédigos, que nos permite analizar los textos completos y ne
solasente algunas secuencias de los mismos. En relacién a un andlisis gramatical del telefilm,
véase Pace, R. 1986,

211



diferentes, sin los cuales es imposible interpretar el
texto en los terminos en los gue ha sido propuesto por

el autor modelos

1y Un primer contrato implicita, que requla la

situacidén de comunicacidn!ld, Se trata del contrato
indispensable para poder establecer las condicicnes
minimas de comunicacidn entre los dos contrayentes del

mismz. El contrato implicito sienta las bases de la

narratividad, al instituir el texto en cuanto mensaje.

El tipo de comunicacidn dominante es la comunicacidn

factica, denerada por un daoble movimiento de tensidn vy
de distensidn: el emisor se encuentra a la expectativa
respecto a la reaccidn del espectador, guien a su ves
comienza a hacer las primeras previsiones en relacidn
al texto que se le propone.

La tensidn disminuye progresivamente durante la
fruicidn, & medida que 81 emiscor va perfilando el
texts, mientras gue el espectador va colmando sus
gxpectativas desdé que realiza ya SUS primeras
previsiones a partir del sumario o, en el caso de TDI1
que no 1o tiene al principice, de lo gque en el
telediario del domings viene llamado "Agenda'" y que, an
realidad, n2 es sino el sumario o la anticipacidn de
algunas de las noticias que se trataran a lo larago de

la zemana siguiente.

(119) Greimas, A. J,- Courtés, J. 1979. Yoz contrato.



2y Un  sequndo contrato  fiduciario que, al

inscribirse en la estructura del enunciado, se refiere
a los valores pragmaticos del textol?, En 1a naticia
televisiva sste contrato le garantiza al espectador gue
realiza na paercepcldn carrecta de la imagen
convencional, eliptica y parcial, a la gque generalmente
el texto ezcrita completa vy clarifica. Por ella, la
informacidn televisiva tiende a huir de algunos de los
recursns electvidnicoos & informéticons gQue caracterizan
cada vezx mas al lenguaje televisivo, pero que en
algunos casos  podrian  comprometer excesivamente la
ohjetiviad que se busca., For ello, se evitan en la
medida de 1o posible los planos  subjetivos y  se
confinan las manipulaciones perceptivas =T TN la
congelacidn y la camara lenta- a 1o que podriamos
l1lamar los "subgéneros menores':

- Sucesos (la vuelta de la "Duloce Neus" a
Madrid del 8/% gue abre el telediario de TVE 1).

- Egpectéaculos (el festival de misica africana
del 3/2 en Antenne 2.

- Deportes (algunas escenas de un partido del
fiitbol el 3/5 también en Antenne 2.

Naturalmente, la eficacia del contrata
fiduciario noo garantiza la vericidad "ontoldgica" del

texto, que requiere adn una operacidn ulterior para

(120) Greimas lo llama contrato fiduciario enuncivo. freimas, A.J.-Coutés, J. 1373, Voz
contrato,






