ITOL, 1V.
4. PROPOSTES METODOLOGIQUES

La investigacié de temes concrets exigeix emprar metolodogies
concretes, de tal manera que les conclusions es prenguin després
d’un exhaustiu treball de camp fet amb instruments de valoracié

correctes, tant pel que fa a la seleccié com a la utilitzacié.

"Se puede decir incluso que Dante era un mal poeta: perd se tiene
que decir después de trescientas pdginas, como minimo, de intenso
andlisis de los textos de Dante" ens diu Eco*. Caplow®? ens
assenyala que aquest "passeig", aquest estudi, ha de seguir uns
criteris ben fixats per la sociologia: pertinéencia,
exhaustivitat, amplitud i utilitat, i recorda que trobar un bon
tema d’investigacié no vol dir que s‘’hagi formulat encara

cientificament el problema.

Malgrat l’evolucié dels instruments d/’investigacié sociologics
adaptats pels estudiosos de la periodistica, constantment ens
veiem obligats a buscar nous métodes davant dels inédits reptes
que ens van sortint en la revolucié comunicativa a que estem

sotmesos.

., Eco, 1983: 28.
2, Caplow, 1972: 129.
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Els enginyers ofereixen métodes analitics

Sense anar gaire lluny, Jjo mateix Vaig recérrer a un meéetode
d’investigacié emprat pels enginyers de camins catalans per
estudiar la informatitzacié de la premsa catalana®. Es basa en
1’analisi multicriteri que implica homogeneitzar valors diferents

per poder establir conclusions després del seu estudi.

En el tema que ens ocupa, la possible influéncia de les
innovacions tecnoldgiques en els models de diari en la premsa
barcelonina, entre 1979 i 1989, també he hagut de recérrer a
algunes metodologies alienes a la periodistica per poder extreure

resultats quantificables, especialment a formules matematiques

i estadistiques.

M’he inclinat per uns tipus d’analisi formal i estructural,
deixant de banda la de contingut, en considerar d’interés menor
aquest aspecte, i més si tenim en compte que bona part de les
possibles modificacions del valor del text s’han donat per

l’evolucié social i politica del pais.

L’analisi morfologica i formal la farem per dues vies diferents
i concurrents. L’univers, és a dir, el cos que ens ve donat pels
diaris publicats al llarg de deu anys =--1979-1989-- podia ser

examinat fent wuna tria socioldgica i aleatdria de 1les

publicacions a analitzar, és a dir, La Vanguardia i El Peridédico

. Es tracta de 1l’estudi 3ja esmentat abans, La

in;ggmgtitzggié de la premsa a Catalunya ..., publicat com a tema
principal a Capgalera, numero 18.
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de Catalunya. Per aquesta via tan sols es tractava de triar un
diari de la primera setmana de cada trimestre i sotmetre’l a un

estudi que després determinaré.

Aquesta era una via correcta, perd semblava insuficient ja que
aquesta mena de ruleta podria deixar fora de 1l’estudi una seérie
d’esdeveniments molt importants gque serveixen perqué els
directius i 1l’empresa d’una publicacié puguin demostrar que
accepten el repte i, superant-se, publiquen unes bones edicions

que fan incrementar el volum de lectors.

D’agquesta manera he considerat indispensable, no sols fer un
analisi aleatdria, siné una altra d’esdevenimental, la qual cosa
em permetra estudiar com han respost els nostres protagonistes

davant de certs esdeveniments.
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L’analisi aleatodria: sis vies d’estudi

De les dues analisis, he considerat que l’aleatoria és la més
important ja que, finalment, ens oferira una fotografia idonia
de l’exemplar mig del que ha estat el periddic en els dies en que

no succeia "res" d’especial.

L’analisi aleatdria inclou sis items diferents que seran

estudiats a través de diversos aspectes:

1. Nombre de noticies del diari i per seccié
1.1. Nombre de fotografies del diari i per seccié
1.2. Nombre d’infografismes del diari i per seccid

2. Superficie de les tres noticies més importants de cada
seccié

3. Estructura de les noticies més importants
3.1. Nombre de paraules del titol
3.2. Nombre de verbs del titol
3.3. Nombre d’idees del Jlead

4. Analisi de les fonts emprades en cadascuna de les tres
noticies més importants:
4.1. Fonts propies
4.2. Fonts institucionals
4.3. Fonts no institucionals

5. Analisi dels elements infografics i grafics emprats
en les tres principals noticies de cada seccié
5.1. Fotos (en cm2)

5.2. 8S6n actuals?
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5.3. Autoria: propia/aliena
5.4. Infografismes: si/no
6. Nombre de planes de l’edicié.

7. Nombre de fotos

Explicaré pas a pas la introduccié d’aguests sis grans items i
les seves subpreguntes, tot afegint-hi la forma de quantificar

l’estudi de camp.

En primer lloc, el nombre de noticies global del diari i per
seccions. Considerem interessant 1 necessari analitzar
l’estructura paginistica del diari i la distribucié interna de
noticies en funcié de les seves seccions, bé siguin tematiques
o geografiques, perqué al llarg del periode analitzat es podra
observar si la introduccié de noves tecnologies coincideix amb
la renovacié de l’oferta informativa a través de la distribucié

d’espai per seccions.

En aquest cas, l’espai vindria indicat pel nombre de noticies.
Al mateix temps, es fan uns subapartats per esbrinar 1la
orientacié informativa del diari. En aquest sentit, la seccié de
politica internacional es compartimenta en tres subseccions:

informacions del primer mén, del segon mén i del tercer mén.

Potser a través d’aquesta segmentacidé es podra establir una certa
analisi de contingut relacionant les intencions del diari en cada
etapa tecnologica, a més de saber si les noves tecnologies

incorporades a la redaccié obren noves parcel.les informatives
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o, a l’inrevés, sﬁblimen‘les que hi havia fins aquest moment .
Aquest tema va en relacié directa a la pregunta feta
constantment: les noves tecnologies de la informacié signifiquen
missatges més amplis, d’un nombre de procedéncies més gran, o
ipotser les NTI sén tan sols uns instruments per reafirmar el
paper ideoldgic centralitzador i uniformador de les grans
agéncies i de les grans corporacions?, o també, <itenim ara més
noticies del tercer mén merces atles NTI, merceés a l’ampliacié

de les vies d’entrada d’informacié6?

La secci6é de politica espanyola la subdividim en informacions
institucionals, no institucionals i procedents de partits. Hi ha
un cert paral.lelisme amb la pregunta anterior, perd amb efectes
d’espai emmarcats a 1’Estat espanyol i qliestionant la seva
diversificacié en funcié del tema a tractar, és a dir, si afecta
les institucions puibliques (i més endavant definirem que
considerem en aquesta definicié), si afecta els partits politics
o no n’afecta cap (en aquest cas titulem l’apartat com "no
institucional"). I també la mateixa pregunta, {informen més els
diaris sobre temes d’intereés general i no institucional merces
a les NTI o, potser, les millores tecnologiques permeten,
precisament, que les institucions, l’establishment, posin encara
més les seves mans sobre l’espai informatiu en suport paper?, i
també, darribem amb les NTI a més grups socials qgue no pas

abans?.

La tercera seccié, politica catalana, té les mateixes intencions

que l’anterior.
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Quant a la seccié.de Societat, la gran vedette del periodisme
contemporani de masses, protagonista especial, a l’actualitat,
a La Vanguardia i El Periédico de Catalunya, interessa saber el
volum de noticies dedicades a cada subtema: Urbana (vida local,
ordenacié territorial, ...), Medi ambient, Salut, Societat i
Successos-Tribunals. Aquesta és una seccié de gran importancia
perqué és una de les que "oxigenen" l’enrarit aire del mitja
premsa-paper a través de temes d’interés huma. Es tracta d’una
seccié molt directament relacionada amb la premsa popular i de
serveis. No deixa de ser sorprenent que els models de diaris
hibrids informativo-interpretatius vagin adquirint poc a poc un
caire més popular amb la dedicacié de més espai als temes humans,

que estan més a prop del ciutada.

L’evolucié dels models dels dos diaris analitzats s’evidenciara
prou, o aixd s’ha d’esperar, a través de l’analisi d’aquesta

seccid que en 1l’argot intern de les redaccions s’anomena "macro".

Respecte a la seccié d’Economia hi ha tres subdivisions: Vida
econdmica, Empreses i Laboral. Per Vida econdmica s’entén la
superstructura; per Empreses, la microstructura i per Laboral,
tots els temes relacionats amb els conflictes dins de 1la

microstructura i la superstructura.

Es prou interessant entrar en aquesta subdivisié per resoldre la
qiestié segiient: éhi ha relacié entre model de diari tipus
prestigi i la informacié laboral o, a l’inrevés, aquest tipus de

noticies interessen més els periddics de caire més popular?
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Esports s’explica éer si sol, donada la importancia que té en una
societat cada cop més entregada a l’espectacle, 1, respecte a
1’0ci, només fem dos subapartats: Televisié i la resta. Aixo
s’explica pel fet que dins del volum de noticies, l’espai dedicat
a la televisié és un dels items que ens pot dir si hi ha relacié
entre millores tecnoldgiques i model de diari Jja que els
programes de la petita pantalla solen ser 1l’udnica font

informativa i 1’dnica via de distraccié per a milers de persones.

Per udltim, també interessa esbrinar el nombre d’editorials,
col.laboracions i cartes al director, en el capitol d’Opinié, per
identificar en cada moment les intencions del diari respecte els

seus lectors.

El tema Serveis el quantificarem pel nombre global, incluint-hi
seccions com ara el Temps, l’Agenda, Santoral, Aniversaris, Fets
socials no publicitaris i qualsevol altre seccié que informi
sobre aspectes quotidians d’interés general que no siguin

informacié periodistica.

Aquesta analisi aleatdoria pel nombre de noticies es veura
confirmat a través de 1l’estudi de la superficie ocupada per les

tres noticies més importants de cada seccié.

L’analisi morfoldgica la basaré en les propostes del Doctor Josep
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Maria Casasus*, que podria dir-se que parteix de Jacques Kayser®
encara que d’una manera més suggerent, per oferir una altra opcié

d’analisi periodistica.

Per fer més cientific i homogeni 1l’estudi de volums hem dissenyat
unes plantilles adequades als milers de copies de planes de
diaris que hem revisat. Donat que, en alguns casos, les copies
es presentaven reduides a un 85%7de1 volum de 1l’original, 1la

plantilla emprada també ha estat reduida en aquesta proporciéd.

El tercer item global es refereix a l’estructura redaccional de
cada una de les tres noticies considerades més importants de cada
seccié. Estem davant d’un intent d‘’analitzar de forma prou
cientifica la composicié dels titulars durant deu anys dels dos
diaris més importants de Barcelona pel que fa al seu tiratge.
Aquesta investigacié afecta tant al nombre de paraules de cada

titular com al nombre de verbs emprats.

Calia mesurar el nombre d’elements noticiables del lead, és a
dir, del nombre de noves aportacions independents una de l’altra
ja que em preguntava si l’eleccié de leads segons el seu nombre
d’elements estava en relacié6 directa al model. éUn lead simple
és la tarja de presentacié més habitual del diari informatiu-
popular?, d<{potser el de sumari ho és del diari de prestigi-

interpretatiu?

‘. Casasus, 1972: 90 i ss.

. Kayser, 1963.
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Ens ha interessat fambé séber si les noves tecnologies, afectant
els models, modificaven 1l’estructura narrativa del que és la part
fonamental del missatge. En aquest sentit recordaré que en els
darrers anys els estudiosos s’han estat preguntant si
l’acumulacié de noves feines sobre les esquenes dels periodistes
--ara fan de linotipista en posar les claus i comandaments, de
maquetista, d’editor ...-- havien significat canvis en la seva
forma de redactar. Amb més preocupacions al damunt, el periodista
fa les frases més llargues?, <cempra més verbs?, <¢s‘’oblida
d’estructures complicades basades en leads de sumari amb tie-inn
inclés?. La pregunta a resoldre és si el fet d’escriure amb
ordinador complica o resol la feina del periodista i 1i modifica

el seu missatge.

El quart item estudia les fonts emprades en cadascuna de les tres
noticies més importants considerant-les segons si sén propies,
institucionals o no institucionals. Considerem que amb les NTI
s’ha produit un increment notable en el nombre de missatges que
arriben a les redaccions. Al mateix temps, els propis periodistes
poden emprar aquestes NTI per fer arribar més noticies al seu
redactor en cap. ¢(S’escriu ara amb més fonts propies que abans?,
épodem dir que un diari amb més fonts propies eéta més treballat

que l’altre amb moltes fonts institucionals, per exemple?

La questié podria ser objecte d’una subdivisié6 encara més
especifica, tot preguntant si la noticia de font propia és
exclusiva, o no; si la institucional ha estat buscada pel mitija

o si la no institucional és espontania; perd penso que amb les
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tres preguntes inicials es pot respondre, o extreure conclusions

valides, per obtenir dades satisfactories suficients.

L’analisi aleatoria seria incompleta si no s’analitzés
seriosament el vessant grafic i infografic. Ho faré a través de
1’analisi del volum i l’actualitat --especialment en el cas de
les fotografies--, de 1l’autoria i buscant si hi ha, o no,

elements infografics.

El tema de les fotografies resulta molt interessant perqué a
través d’aquesta investigacié es podra saber quina ha estat
l’actitud del mitja davant d’un dels elements informatius més
facil d’entendre pel lector i, amb l’analisi dels exemples dels
deu anys indicats, observarem l’evolucidé en el tractament de la
fotografia a La Vanguardia i a El Perjiédico de catalunya,

paral.lelament als canvis tecnologics.

Al mateix temps caldra estudiar, en el moment precis, com es va
emprar el color quan els nous aparells van permetre treballar amb

aquesta nova dimensié grafica.

Es en aquest sentit que es veuran els criteris per publicar
fotografies en color i, si més no, si la nova possibilitat no es
va utilitzar més que res per satisfer el mercat publicitari i no,
especialment, els lectors. Es a dir, (el color ha estat una

adquisicié amb finalitats comercials o periodistiques?.

La darrera pregunta respon al nombre de planes de cada exemplar
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analitzat. Sabent aquesta dada es podran extreure conclusions

sobre volums per seccions al llarg de la década anterior.

L’analisi aleatdria es fara sobre tres edicions anyals de cada
diari, suficientment espaiades i fixades en époques de l’any que
sols sén significatives perqueé corresponen a trimestres

diferents: 16 de marg, 31 de juliol i 22 de desembre.

El fet que sigui finals de trimestre significa que les planes
dels diaris encara arrosseguen histories periodistiques de les
setmanes anteriors, de trimestres ben actius i delimitats. En
aquest sentit, 1’analisi es correspondria a un dia determinat de
cada un dels periodes periodisticament actius: mitjans de marg,
finals de juliol i finals de desembre. S’ha d’assenyalar que no
he considerat d’interés la temporada de 1l’estiu en ser
informativament molt pobre i que en moltes ocasions déna peu a
una mixtificacié del producte per obligacions comercials. Aquesta
decisié es recolza també en el fet que des de finals de juliol
fins finals de setembre no hem detectat cap canvi i/o innovacié
tecnoldogica en els diaris estudiats, per la qual cosa es pot
descartar analitzar 1’alt periode estiuenc i la baixa tardor

(agost i setembre especialment).

De totes maneres, l1l’eleccié no té perqué tenir 1ldgica ja que
només interessa analitzar diverses edicions d’un dia normal de
cada any, d’aqui que l‘’analisi aleatdoria tingui intereées encara
que no reflectexi unes cadéncies coherents, cosa que si succeeix

en el nostre cas.
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Cas que algun: déls dies analitzats se surti de la norma,
s’estudiaria el segiient, afectant aquesta decisié als esmentats
diaris. Per exemple, el 16 de marg de 1984 podia haver estat un
dia especial per a El Periédico de Catalunya en funcié que
aquella data coincidia amb 1l’obsequi als lectors d’un llibre,
d’una samarreta o d’una ampolla de xampany. En aquest cas, s’ha
recorregut al model bis, és a dir, a 1’edicié del dia 17 de marg

tant pel que fa a aquest diari com a La Vanguardia.

En resum, he analitzat prop de 12.000 noticies de les quals
finalment en reflecteixo 1.200 en aquest estudi i que sén les
tres més importants de la seva seccié. I sén les més importants
en funcié del seu volum morfoldgic, en considerar dque els
directors i els seus ajudants tenen, Obviament, la tendéncia a
donar més espai a les noticies que consideren més importants per

als seus lectors.

L’analisi dels resultats finals permetra establir les linies
mestres de les respostes periodistiques quotidianes al llarg de
deu anys 1 comparar-les amb 1les fites de 1la renovacid
tecnoldgica, estudiant si, en incorporar noves estructures de

produccié, es modifiquen els missatges i en quin grau.

La quantificacié es fara en valors absoluts i no relatius tot
creient que els primers ofereixen resultats comparativament més
importants, per versemblants, que els segons en funcié que sembla
més sensat comparar superficies entre si i no en funcié d’altres

elements absolutament aleatoris com serien el nombre de planes
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del diari, el percentatge de publicitat, si portava supiements

0 no, si duia regals, o el que fos.

Considerem que el lector mig esta més habituat a comparar si el
seu diari d’avui és millor que el d’ahir en funcié dels seus
interessos particulars i no de l1’analisi de la globalitat. Fins
i tot, els grans diaris estan assolint aquests criteris per fixar

criteris d’analisi quantificativa, coms ens ha assenyalat Manuel

Lamas, de La_Vanguardia, i Lluis Bordas, de El Periédico de
Catalunya.

L’important és disposar de 1les superficies en centimetres
quadrats de cada una de les noticies que ens interessen i
comparar-les amb les seves homdlogues dels altres anys en una
relacié directa i franca, afegint-hi 1l’analisi dels elements de
la noticia i el protagonisme de les fonts, les fotografies, les

imatges i els infografics.
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Com he anticipat, també estudiaré la resposta periodistica del
mitja davant d’episodis concrets. La seleccid.de fets considerats
historics ha estat feta de forma aleatodoria, tot intentant
estudiar dates considerades inicialment com de gran atractiu per
al lector en funcié del fet noticiable. Exactament analitzarem
la resposta de LV i EPC a dos grans fets historics de cada any

del periode estudiat.

En aquest cas, el protagonisme de la investigacié s’ha basat en
el tractament del diari vers la gran noticia del dia, per la qual
cosa la metodologia afectara exclusivament a dos grans blocs, el

fet historic i la resta del diari com un bloc.
A la fitxa d’investigacié es plantegen els items segiients:

Nombre de planes
Nombre de planes dedicades a la noticia del dia
Nombre d’informacions en planes especials
Estructura de les 3 peces més importants

. titular (nombre de paraules)

. verb (nombre de verbs del titular)

. 2ead (nombre d’idees independents)
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Aquesta es

relacid de diaris que parlen de dates

considerades d’'interés pel lector pel seuw valor historic:

Referéndum sobre 1 Estatut de

Frimer de maig a Catalunya

Detencid dels assassins de

Data del diari Fet noticios
197?.
4 de marc Vaga'de futbolistes
26 d'aoctubre

Catalunya
1280
2 de maig
17 d’'octubre

1'empresari Bulto
1981

24 febrer

12 de marg

1982

3 d'abril

24 setembre

198=

12 maig

26 d°

octubre

Cop d'Estat a Madrid
Aparicid de la penumdnia atipica a

Catalunya

Invasid de les Malvines

Mocid de censura a Jordi Fujol

Operacio reformista d'en Miguel Roca

Invasid de Granada

Ty
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1984
28 marg

19 juny

1985
23 de febrer

8 de marg

1986
1% de marg

22 de novembre

1987
18 febrer

3 d'octubre

1988
20 gener

1% desembre

i989
26 agost

10 de novembre

Com es pot veure,

Detencit de 1 assassi de Teresa Mestre

Fren possessid Jordi Fujol

Mort del poeta Salvador Espriu

"Caravana'" de dones a Flan

Referéndum sobre 1°0TAN

Jordi Pujol no serd processat

Clausura de la Universitat Autdnoma

Temporal d'aigua a Catalunya

S'elegeix la mascota dels JJ0O0

Vaga general

Concessitd de les televisions privades

Caiguda del mur de Berlin

estudiarem una série de diaris que parlen

de fets especialment importants i gue, per temes, s’'agrupen

de la manera seglent:

o
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Fets politics

catalans:

Referéndum per 1’Estatut de Catalunya

(26.10.79)

Mocié de censura a Pujol (24.09.82)

Pren possessié Pujol (19.06.84)

Jordi Pujol no sera processat (22.11.86)
espanyols:

Cop d’estat a Madrid (24.02.82)

Operacié Roca (12.05.83)

Referendum OTAN (13.03.86)

Concessié TV privades (26.08.89)
internacionals:

Invasié de les Malvines (03.04.82)
EEUU envaeixen Granada (26.10.83)

"Caiguda" del mur de Berlin (10.11.89)

Fets socials delictius:
Assassinat de Teresa Mestre (28.03.84)
Detencié dels assassins de 1l’empresari Bulté

(17.10.80)

Fets socials i humans:
"Caravana" de dones a Plan (08.03.85)
Aparicié de la pneumdnia atipica a Catalunya

(13.05.81)
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Mort del poeta Espriu (23.02.85)

Temporal d’aigua a Catalunya (05.10.87)

Fets docents:

Clausura Universitat Autonoma (18.02.87)

Fets laborals:
Primer de maig a Catalunya (02.05.80)

Vaga general (15.12.88)

Fets esportius:
Vaga de futbolistes (06.03.79)

Mascota dels JJOO (30.01.88)

L’eleccié no ha estat senzilla. He treballat amb cent-cinguanta
dades historiques i finalment he optat per l’esmentada relacid

que reuneix una série de temes periodistics susceptibles d’haver

obligat als directius de La Vanguardia i d’El Periddico de
Catalunyvya a fer un notable esforg¢ per enfrontar-se al repte que

significava tenir entre les mans una noticia excepcional.

La resposta a aquest repte, el diari del dia "X", ha estat
ﬁatisada per l’aprofitament de la tecnologia de qué es disposava
en aquell moment. Aquesta tecnologia, dha permés a un o altre
diari informar millor?, ¢éla utilitzacié de la tipografia va
significar per a La_Vanguardia un entrebanc per no poder

utilitzar a fons la seva portada?, iels inicis informatics de la

redaccié de El Periédico de Catalunya van configurar un diari mal
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fet per la quantitat d‘’errors com va dir publicament el seu

director? ...

Els resultats finals permetran establir unes.linies estables que

relacionin possibilitats tecnoldgiques i fets periodistics.

Altres linies d’investigacié

També treballaré amb un métode socioldgic directe, 1’enquesta;
en aquest cas, l’enquesta per qlestionari. Es tracta de preguntar
als periodistes, primers protagonistes del procés de renovacié
a través de 1la informatica, quin ha estat el seu grau

d’acceptacié del nou instrument.

Aquesta enquesta sera secreta, distribuida a cadascun dels
individus considerats aptes als qui se’ls proporcionara un sobre
segellat per facilitar la resposta, ja que aquest tipus de métode
d’investigacié té el perill d‘’obtenir un baix index de

participacié si no es fa amb molta cura.

Ens hem inclinat per l’enquesta giliestionari en lloc de 1l’engquesta
entrevista per dos motius. En principi, perqué considerem que
l’enquesta-entrevista no permet pensar gaire als afectats; en
segon lloc, perqueé si es tracta d’un univers una mica gran, com
és el nostre cas, em podria haver trobat amb una certa

impossibilitat fisica per arribar a totes les persones que havia

escollit.
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L’enquesta-qilestionari té el gran avantatge que permet respondre-
la reflexionant sobre les preguntes i, com que s’oferien algunes
giilestions obertes, dificilment es podrien respondre ampliament

si no era per escrit.

L’enquesta-qgiiestionari sera de tipus pre-codificat, és a dir,
sols exigira marcar amb una "x" o un numero la resposta triada,
com recomana Caplov®. He intentat apuntar variables senzilles,
directes i exactes. En el cas de les preguntes amb opcié
numérica, s’atribueix a cada numero el seu oponent a la taula,
de tal manera que si algu diu, per exemple, que prefereix en
quart lloc 1l’opcié A i hi havien cinc opcions, la puntuacié de

la resposta sera de 2.

L’enquesta, com hem dit, sera secreta i, a més, andnima. Aixd
permet a qui respon fer-ho amb llibertat, sabent que les seves
respostes no li significaran cap problema. Vaig deixar oberta la

possibilitat que els enquestats preferissin identificar-se,
especialment si s’omplien els items de preguntes obertes. En

aquest cas el treball s’enriquiria amb aportacions

personalitzades.
Aquestes sén les preguntes basiques de l’enquesta:
1. ¢éVa ser consultat per la seva empresa quan es va fer la

informatitzacié?

si_____ no____ no m‘afecta____ ns/nr____

¢. Caplov, 1972: 250.
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2. ¢dQuant de temps va trigar en emmotllar-se al nou
sistema?

D’1 a 7 dies De 8 a 15 dies Més

3. ¢La informatitzacié representa més feina per a voste?
si___ no___ ns/nr___
4. ¢éLa informatitzacié ha suposat per a vosté algun
d’aquests avantatges?: (posi un ordre de 1’1 al 5)
1.Em permet escriure més rapid
2.M’ajuda a estructurar millor els textos
3.M’ajuda a redactar millor
4.M’ajuda a ser més concis
5.D’altres...(escrigui’ls)...cccccccccss
5. ¢La informatitzacié ha suposat per a vosté algun

d’aquests desavantatges?: (posi un ordre de 1’1 al 5)

. Trigo més temps a redactar

. La complexitat del sistema m’obliga a anar més
poc a poc

. La complexitat del sistema fa més dificil
estructurar els meus textos

. Treballar amb informatica em provoca molésties
fisiques

. D’altres...(escrigui’ls)..caecccacccss

® 20 92 0900060600660 0C060CQaGaSs 00005 00OCGCGO OO OO0 6 e @

® % 0000093000 0000000e 506G 00O50435000GO6 606 SO0 00 G
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6. De poder, {tornaria a escriure amb maguina convencional?

sf{__ no______ ns/nr

7. Consideracié sobre la informatitzacié al periodisme
(posi un ordre numéric de 1‘1 al 5)

Molt positiva

Positiva
Poc positiva
Gens positiva

Perjudicial

No sé/no responc__

8. ¢Quines utilitats empra del sistema informatic en la
seva empresa? (posi una "x")
- Tractament de textos
- Recepcid de noticies d’ageéncia
- Connexié amb el banc de dades
- Connexié amb el servei de documentacié de
l1’empresa
- Agenda propia
- Agenda de la secciéd
- Diccionari
- Ortografia
- Banc de dades propi
- Compatibilitat amb el meu ordinador
- Connecto amb l’ordinador de l’empresa des de casa
meva

- Connecto amb l’ordinador de l’empresa des d’un
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ordinador portatil que m’han subministrat

9. évol fer un comentari particular sobre la

informatitzacié de la tasca periodistica?....ceceeeccenn.

@ ® 0 e 300008006000 0600600¢000000000600Gcaesocsessan 000 sssDOLssIRee

© ¢ 5 68 0000060006000 058 9030600600060 800066000 a06000060sesessssssIesn

(segueixi darrera)

10. Per ultim,

iconsidera que la renovacié tecnoldgica ha modificat

el model del seu diari?

si no ns/nr

quan el van posar a treballar amb l’ordinador, c<va

canviar la seva forma de redactar?

si no ns/nr,

L’enquesta és andnima i secreta, perd podria ser d’utilitat fer
esment del seu nom en el cas que hagi respost a alguna de les
preguntes obertes. Per aquest motiu li agrairia que m’autoritzés

a citar-lo amb la seva signatura:

Si, l’autoritzo

Nom i cognoms

Els subjectes d’aquesta enquesta-qiiestionari seran tots els
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redactors de plaﬁtilla de La_Vanguardia I El Periédico de
Catalunya que treballaven a aquests diaris en el moment en que
es va produir la incorporacié de la informatica i van abandonar-
se les maquines d’escriure convencionals. .En cas gque aquest
procés s’hagués fet en diferentes etapes, ampliaria la relacié

nicial per fer entrar els periodistes de les darreres fases.
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SEGONA PART: PROBLEMES, PROPOSTES I SOLUCIONS



CAPITOL V

LA VANGUARDIA I EL PERTODICO DE CATAIUNYA, DOS MODELS DE DIART
DE CLAR I PROGRESSTIU DESENVOLUPAMENT

Els dos diaris que sén objecte d’aquest estudi tenen en comi un
clar afany de renovacié permanent del model que fa intuir que,
durant 1’estudi del treball de camp del periode estudiat (1979-
1989), s’observara un clar desenvolupament, de vegades
enregistrat, a cops impulsiu, cap a una estratégia de disseny
propia i, pel que fa a les vendes i incidéncia dins del public

catala, tot fa pensar que ha estat un éxit.

A l’espera de poder analitzar les dades del treball de camp, que
mostraran amb xifres els canvis abans apuntats, val a dir que ens
trobem davant de dos models de diaris que, si bé 1l’any 1979 eren
divergents, una década més tard s’hi poden trobar potser alqdns
elements coincidents, fruit, com espero demostrar, de l’evolucié
i de la maduracié dels rotatius com a fidel reflex de les
mutacions en els gustos socials i, perqué no --recordem ara la
substancia d’aquesta tesi-- per 1l’aplicacié de 1les noves

tecnologies.

Abans de definir els models actuals de La Vanguardia i El
Peridédico de catalunya, cal introduir el marc historic que

expliqui les linies mestres del disseny periodistic fins a

l’actualitat.
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No sera una recopilacié de manual, perqué aquesta feina ha estat
feta --i ja fa gairebé deu anys-- per Casasus i Roig a la seva

ja coneguda La premsa actual® reeditada diversos cops.

El que aqui interessa és donar un context a 1l’evolucié dels
protagonistes. Aquest context ha de comencar, forgosament, per

un esclariment de conceptes.

En aquest sentit ens hem de posar d’acord per oferir una
definicié del que es considera qué és un model de diari. Es
podria dir que el model d’un diari és el resultat final de la
intencionalitat de l’editor en configurar de forma coherent un
producte, dirigit a un public determinat, que té prou definides
i establertes, preéviament, les seves propostes grafiques i
literaries en consonancia amb les possibilitats técniques i

financeres de l’empresa.

Hi ha tedrics que hi afegirien un element basic a aquesta
definicié i consistiria en el fet que aquest producte (amb
propostes grafiques definides) hauria de ser el fruit del treball
en comi de grafistes i periodistes, o dissenyadors i literats.
Es en aquest sentit que Harold Evans, adverteix que
"...los dibujantes, disefiadores y tipégrafos de los
diarios [tenen un important paper en el disseny del
producte], pero todos ellos' han de mantener un

estrecho contacto con los periodistas y con el periodismo"2.

. Casasuis - Roig, 1981.

*. Evans, 1984: 10.
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Milton Glaser implica un nou concepte, el de la utilitat:
"(...) una silla y una mesa tienen que combinar la
utilidad (...) con una cierta dosis de imaginacién,

con el toque personal de su creador"’.

Aixd podria venir a dir que el protagonisme del disseny del model
ha d’estar compartit entre dissenyadors i professionals, perd
també per la professié (en agquest sentit anticipem que La
Vanguardia va recérrer al métode de dinamica de grups per a
estudis qualitatius en diversos periodes d’assaig del nou model

presentat 1l’octubre de 1989).

{Podriem assegurar que la major part dels diaris de casa nostra
han estat fets graficament i literariament pensant en qué han de

ser un producte de posada en comi? Intuim que no és aixi.

Un dels principalsrproblemes histérics que tenen --tenim-- els
professionals de la industria periodistica basada en el paper sén
els empresaris. I no cal dir que ens referim que estan acostumats
a una forma de fer les coses que es podria qualificar, fins i tot

ara, amb estratégies empresarials poc definides i estudiades.

Voldria incidir en 1l’aspecte dels empresaris com a relatiu
problema de la indistria partint de la base que bona part dels
diaris desapareguts a la ciutat de Barcelona durant aquests
darrers quinze anys ho han estat per la inexperiéncia del

propietari o del seu quadre directiu; a més, com ja he apuntat

®. Glaser, 1989: 29-31
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abans al parlar de ia renovacié tecnoldgica catalana, de 1a\manca
d’encert en seleccionar la futura maquinaria. I, pel contrari,
empresaris com els Godé o els Asensio han assolit sengles éxits
en mantenir-se fidels a unes estratégies ben plantejades en
moments d’extrema crisi del sector, aprofitant els posteriors

moments d’eufdria per rellangar els seus productes.

I aquesta, la de la impericia d’alguns empresaris, no és una tesi
propia, siné que 1l’he agafada de Josep Pernau quan diu que:
"En principi 1l’empresari desconfia sempre del
professional i generalment 1li mostra models que han
pogut tenir éxit a d’altres llocs del mén. Li exigira
un Bild Zeitung a l’espanyola o a la catalana, quan en
realitat ha contractat uns professionals que voldrien

fer Le_ Monde'"*.

Pernau hi afegeix el concepte professional com a condicionant del
model elegit per l’empresari, perd és cert que molts cops els
periodistes només han estat preparats per assolir determinats
models =--els histdrics de la 2zona o en tot cas els més
prestigiosos de l’area internacional més propera-- sense que
ningd no els hagués ensenyat quines serien les linies de treball
per adoptar models aliens a casa seva, perd que caldria donar una

oportunitat per ser coneguts pel gran public.

‘. Casasis - Roig, 1981: 11.

-
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Evans® estaria -en‘ contrav del model de diari decoratiu, que
subordina tot a les linies grafiques.
"El disefio no es decoracién ni distraccién, siné parte
de la tarea de la comunicacién: una parte que debemos
considerar constantemente, por el bien de la palabra
impresa, en toda redaccién periodistica, desde

Barcelona a Birmingham"®.

I afegeix que, si hagués d’elegir entre la comunicacié eficag i
l’elegancia, sacrificaria certamente l’elegancia. Amb aquesta
afirmacié Evans ens demostra com la seva professionalitat no cau
en el parany del disseny absolut, del disseny per sobre de tot,
del disseny-rei, del disseny-disseny com a objectiu prioritari
i per aixd fa esment, dins de la seva obra, de Robert Harling’,
gue garanteix la puresa del mnissatge periodistic perqué s’ha
respectat el treball mitjangant un procés cap a l’objectiu de
mantenir la seva simplicitat, la seva direccié, el seu ordenament
i la seva efectivitat. I tot aixd reprimint la possibilitat

d’expresar-se estéticament a costa del contigut periodistic.

El model d’un diari no és Y“su escaparate"®, el seu aparador. Fa

®. Reiteradament parlarem d’Evans, Glaser, Casasis i Roig

perqueé han definit en les seves obres diverses linies d’actuacié
de plena vigeéncia i actualitat.

°. Evans, 1984: 7.
7

. Evans, 1984: 13.

® Evans, 1984: 10.
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ben poc un dels meﬁs alumnes® va tenir l’acudit i 1’encert --tot
i equivocant-se-- de qualificar de "model d’armari" a cert diari.
En realitat volia referir-se a "modei d’aparador", perd, éno és
cert que hi ha diaris que més aviat semblen dignes de ser

qualificats com ho va fer el meu despistat alumne?.

El model, la seleccié del model de diari, no ha de partir de la
base que ens trobem davant d’un moble on hi caben "coses". No es
tracta de posar-li fantasia a l’embalatge, perqué sempre ens
guanyara la televisié. Es tracta de seleccionar cientificament
un producte en funcié d’una combinacié de factors: public,
redaccié propia, recursos propis (técnics i financers),
col.laboracié interprofessional i una certa dosi de voluntat per
a mantenir la férmula el temps necessari sense desanimar-se als

dos dies ...

Casasits i Roig ho diuen ben clar quan assenyalen en la seva obra
que estudiar un model és reflexionar sobre el problema de la
tipologia del diari i de les seves repercusions organitzatives
i aixd imposa una visié de conjunt, estesa sobre tot l’univers

de la premsa mundial?®°.

La dimensié hi :

°. L’anécdota va succeir durant el primer trimestre del curs

1991-199g, amb estudiants de primer curs d’Estructura de la
Informacié Periodistica de la FCI-UAB.

**. Resum dels arguments reflectits a la pagina 13 de 1l’obra

citada.



Tot sembla indicar que va ser a finals del segle XVIII el moment
en qué el periodisme =--"pre-periodisme", si voleu-- va comengar
a adoptar unes linies grafiques definides que durarien fins

passada la Guerra Civil nord-americana o Guerra de Secessié.

Martin Aguado té molt estudiat el tema quan assenyala, ben
encertadament, que en aquells moments van aparéixer els diaris
amb més planes i un format més gran, especialment a Nord-ameérica,
perqué les tarifes postals no estaven en consonancia amb el pes

siné amb la paginacié.

Aquests condicionants industrials van fer que els pre-diaris
passessin de ser un recull de fulls amb unes dimensions semblants
a l’actual Din A4, a convertir-se en diaris-llengol, més tard
reconeguts com estandards. A més, s’hi afegia la separacié dels

textos en columnes.

Anys després d’aquesta decisié --la primera pel que fa al model--
apareixen les seccions tematiques i/o geografiques de la ma de
The New York Times (1851) i en tan sols vint-i-cinc anys més, la
premsa se superava presentant-se amb un cert luxe d'ornaments i

d’il.lustracions, també gracies a les noves técniques

impressores.

La valoracié tipografica seria el tercer gran pas, junt amb el

canvi i millora dels continguts gracies a 1l’aparicié del

telegraf.
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L’aplicacié exhaﬁstiva dels tipus mobils de Gutenberg,
1’increment de les families tipografiques i la dinamica de la
societat nord-americana van fer prbgressar de tal manera el
periodisme que cap al tefcer terg del segle XIX trobem ja diaris
amb una certa valoracié de les noticies a través dels titulars,

subtitols i sumaris. Apareix, ja, la jerarquitzacié informativa.

D’aqui a 1’aparicié del periodisme sensacionalista només hi havia
un pas, que van donar alguns mitjans dels Estats Units d‘’Ameérica
explotant un fet historic de gran contingut dramatic per a
Espanya: la Guerra de Cuba. Orson Welles va filmar una pel.licula
digna de ser estudiada en totes les facultats de ciéncies de la

informacié i de la comunicacié del mén: Ciutada Kane.

Franga va ser el primer pais europeu en assimilar les
experiéncies del gegant america, encara adormit, amb La Presse
(1836) que va importar les columnes de text separades amb

diversos recursos tipografics.

A finals del segle passat es configuren dos models de diaris que

encara ara donen personalitat a més d’una publicacié espanyola.
Per una part, el model classic de columnes amples, tamany reduit
i un cert contingut ideoldgic. D’altra banda, el diari de format
estandard, fins i tot amb nou columnes, profusié de titols i una

certa inclinacié a la utilitzacié de les il.lustracions.

¢Podem dir que a finals del segle passat hi trobem definits, o
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