hacia 1la Psicologia aplicada, como una preocupacioén por los

problemas concretos de la vida humana.

Marbe, sin embargo, da una descripcién algo distinta de
este proceso en su autobiografia (Marbe, 1936b), que en
cierta medida completa nuestra visidn en algunos aspectos.
Marbe explica que 1a idea de una aplicacién de 1a Psicologia
a la Pedagogia atrajo su atencién en 1893/1894, durante su
estancia en Leipzig, a raiz de unas conversaciones con E.
Meumann. A partir de 1a lectura del libro de Meumann "Clases
de introduccién g la  Pedagogia eXperimental y sy

fundamentacién psicolégica® (Meumann, 1907; cit. por Marbe

1931a y b).

Siguiendo con su explicacién autobiografica Marbe
recuerda que sus "tendencias practicas" comenzaron a
desarrollarse por vez primera con fuerza cuando se ocupd de
las aplicaciones pPréacticas de su método del hollin - que se
basa en el empleo de la flama de Kbénig, sensible a Cualquier
vibracién - en Frankfurt (Marbe, 1908), "tendencias que
bosteriormente, a 1o largo de mi segunda estancia Wirzburg
(a partir de 1909) fueron despertadas en mayor medida a
través de mi implicacién legal, la influencia de 1la

Psicologia industrial americana y otras actividades" (Marbe,
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1936b, p.202).

Sorprende la importancia que Marbe da a su propio
interés por la Psicologia pedagdgica que no corresponde con
su actividad cientifica. En sus 151 publicaciones, sdélo tres
de ellas dedica a este tema (Marbe y Sell 1931a, 1931b vy
Marbe 1944a). Asimismo bajo su direccién no se ha localizado
ningdn trabajo en este campo antes de 1916 cuando W. Peters
publicé su libro titulado "Una introduccién a la Pedagogia
sobre una base psicoldgica" ("Einfuhrung in die P&ddagogik
auf psychologischer Grundlage", véase Schorn, 1936). Todo
esto en realidad parece indicar que, por lo que conocemos,
la Psicologia pedagdégica (también 1llamada Psicologia
educativa o escolar) no fue un campo de la Psicologia

aplicada por cuyo desarrollo Marbe se habia preocupado mucho.

Si tenemos en cuenta:

a) que Meummann le habia hablado del proyecto de una
aplicacidén fructifera de la Psicologia al campo de la
Pedagogia, por la cual él se interesd,

b) que Marbe tuvo que ocuparse de la docencia en el campo de
la Pedagogia (tuvo que impartir la asignatura de "Historia
de la Pedagogia" en 1902, y la docencia en el campo
completo de la Pedagogia a partir de 1913; véase doc.
anexo 1 y Marbe 1936b),

c) que habia leido la obra pionera en este campo escrita por
Meummann en 1907 (Marbe, 1936b) vy

d) que habia visto como Kiilpe habia asignado varios temas en
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este campo a sus alumnos cuando colaboraba con él en la
direccién del Instituto psicoldgico (Friedrich, 1897;
Mayer, 1903 y Schmidt, 1904) parece justificado preguntar

porqué Marbe desatendié tanto este campo.

El otro aspecto comentado por Marbe en su autobiografia
en relacién a sus intereses por la Psicologia aplicada
(1936b) es su articulo acerca de las aplicaciones practicas
de un método del hollin. Aungque el titulo "Acerca de la
utilizacién de las llamas de hollin en la Psicologia y sus
ciencias afines" parece prometer indicaciones prédcticas en
otros campos, esto en su contenido queda reducido a dos citas
(Guzmann 1906 y Roos,1909; citado en Marbe, 1908;p.213 y 214
respectivamente) y una indicacién en condicional (se 1la
podria utilizar para mediciones de tiempo de reaccidn,
p.216). Con la excepcién del titulo en este trabajo Marbe no
muestra un gran interés por el desarrollo de la aplicacidn

de su método a otros campos de la ciencia.

Por udltimo, la influencia de la Psicoldgia industrial
americana comentada por Marbe en su autobiografia
referiéndose seguramente a los trabajos de Minsterberg y
Taylor se reflejan en publicaciones muy posteriores (a partir

de 1924) (Marbe, 19244d).

Debemos llamar la atencidén sobre el hecho de que Marbe
no comenzé a atacar los temas de la Psicologia aplicada por

iniciativa propia hasta 1923 (Marbe, 1923c) con la tunica
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excepcioén de un articulo en el que resalta 1la importancia de
la Psicologia para 1a Jurisprudencia sin una contribucidn
experimental propia (Marbe, 1916a). Tal como se verd en el
cap. IX es, sobre todo en la época comprendida entre 1924 y
1932 en la que Marbe se ocupa de los temas aplicados. LLegar
hasta 1a Psicologia aplicada le llevé, como hemos indicado,
dieciocho afio. ¢Por qué espero otros diez afos antes de
seqguir su aportacidén cientifica en este campo? Es probable
que Marbe tuviera que buscar en primer lugar un nuevo enfoque
tedrico que 1le permitiera abordar los problemas planteados
por la Psicologia aplicada. Puede que el nuevo marco
tedrico/filoséfico desarrollado en su obra acerca de 1la
uniformidad en el mundo (Marbe, 1916a Yy 1916b, 1919) de 1la
que hablaremos en el capitulo VIII, le sirviera de base para
Su labor aplicada. Pero es dificil saber los motivos exactos
de este retraso, dado que pueden haber influido muchos
factores como su interés por 1la propia Filosofia (véase
Marbe, 1936b) o los efectos pProducidos por la Primera Guerra

Mundial.

A modo de conclusidén, nos gustaria sefhalar que la
investigacién de su trayectoria cronoldgica en relacidén a 1la
Psicologia aplicada pone de manifiesto 1a introduccién
relativamente tardia de Marbe a estos campos. Es importante
resaltar, de nuevo, que a nuestro criterio sus pPrimeras
contribuciones son debidas al hecho de que 1a justicia se
dirigiera a é1 como experto en Psicologia para solicitar su

intervencioén en diversos juicios entre 1911 Yy 1913. Mientras

316




que Marbe elaboré una reflexidn tedrica acerca de la
aplicabilidad de 1a Psicologia en las demé&s ciencias, se
requirié su docencia en el campo de la Psicologia juridica
eén un curso de especializacidén para abogados. Pero, a pesar
de estas primeras aportaciones de Marbe, antes de la Primera
Guerra Mundial, al campo de 1la Psicologia aplicada,
especialmente la Psicologia juridica, esperd casi diez afios
hasta ocuparse mds intensamente de estos temas por iniciativa
propia; este trabajo quedaria plasmado en numerosas
investigaciones e intervenciones juridicas realizadas entre

1924 y 1932,

Las aportaciones de Marbe a 1la Psicologia aplicada se
pueden agrupar en varias categorias temdticas (véase cap.
IX). En primer lugar podemos distinguir una serie de trabajos
que tratan de la Psicologia juridica y forense. En otros
estudios se ocupa del tema de la Psicologia del trabajo (los
test de aptitudes que corresponde al campo de la Psicotecnia,
los accidentes y el problema de adaptacidén), ademds de
realizar algunos trabajos sobre 1la Psicologia social vy
educacional. Asimismo, publicé varias obras en la Psicologia
de la publicidad (véase clasificacién temdtica en el cap.

IX). Veamos ahora su contribucidn.
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VII. 3. LA APORTACION DE KARI, MARBE A LA PSICOLOGIA JURIDICA

Los trabajos de Karl Marbe en Psicologia aplicada son
diversos, pero, probablemente, uno de los mas destacados
fueron los que realizados en el campo de la Psicologia

juridica.

El campo de la Psicologia juridica y forense o también
llamada "Psicologia criminal" ("Kriminalpsychologie") se
inicié con algunos trabajos realizados por autores como
Feuerbach, Lombroso, Galton, Ferri y otros a lo largo del
siglo XIX, de los que destaca H. GroB con un manual acerca
de 1la psicologia criminal publicado en 1898 (citado por
Marbe, 1913c, p.63; Dorsch, 1963). A principios del siglo XIX
se multiplicaron las obras dedicadas a este tema debido al
gran interés mostrado por autores como Binet, Claparede,

Ferrari, Lipmann, Sommer, Stern, entre otros.

En sus escritos, Marbe trata por primera vez este tema
en su ponencia acerca de la importancia de la Psicologia para
las demds ciencias. Pero, tal como se ha indicado, en 1911,
Marbe habia intervenido por primera vez en un Jjuicio por
presunto abuso sexual. Tanto en este caso (Marbe 1926b), como
en su segunda intervencién Marbe trata el tema de 1la
fiabilidad de testimonios infantiles en un juicio acerca de
un presunto abuso sexual (Marbe, 1913d). Ayudandose de la

literatura existente respecto a este tema como los trabajos
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de Bernstein, Borst, Lipmann, Lobsien, Franken, Plischke,
Rosenbach, Schneickert y especialmente de Stern (véase Anexo
ne 3), Marbe contempla el problema de la sugestiodn en el caso
de informes infantiles provocada por la influencia del

entrevistador a consecuencia de preguntas mal formuladas.

En su informe psicoldégico acerca del caso del importante
accidente ferroviario, Marbe hace referencia a trabajos
anteriores de Ach, Aschaffenburg, Exner, Friedrich, Firer,
Kraepelin, Ridin, Swift y otros (véase Anexo n° 3) acerca de
la influencia del alcohol en el rendimiento, experimentos
acerca de tiempos de reaccidén, la tendencia determinante de
la tarea, aparte de la realizacién de experimentos propios
especificos con el fin de comprobar 1la culpabilidad del

personal ferroviario en el accidente (Marbe, 19139g).

En Mayo de 1913, Marbe impartié unas clases en un curso
de especializacién para altos cargos de la jurisprudencia
organizadas por primera vez por el ministro de justicia de
Baviera que publicé el mismo afo bajo el titulo de "Grundzige
der forensischen Psychologie" ("Fundamentos de la Psicologia
forense", Marbe, 1913c). Debido a las numerosas citas que
recibié esta obra nos detendremos un poco mas en su

explicacién (véase cap. IX).

Se trata de un manual redactado en un lenguaje muy claro
Y preciso, de agradable lectura, que introduce a la tematica

de la Psicologia juridica. El término "Psicologia criminal"
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de Bernstein, Borst, Lipmann, Lobsien, Franken, Pluschke,
Rosenbach, Schneickert y especialmente de Stern (véase Anexo
ne 3), Marbe contempla el problema de la sugestidén en el caso
de informes infantiles provocada por 1la influencia del

entrevistador a consecuencia de preguntas mal formuladas.

En su informe psicoldégico acerca del caso del importante
accidente ferroviario, Marbe hace referencia a trabajos
anteriores de Ach, Aschaffenburg, Exner, Friedrich, Flrer,
Kraepelin, RUdin, Swift y otros (véase Anexo n¢ 3) acerca de
la influencia del alcohol en el rendimiento, experimentos
acerca de tiempos de reaccidén, la tendencia determinante de
la tarea, aparte de la realizacidén de experimentos propios
especificos con el fin de comprobar la culpabilidad del

personal ferroviario en el accidente (Marbe, 1913g).

En Mayo de 1913, Marbe impartid unas clases en un curso
de especializacién para altos cargos de la Ijurisprudencia
organizadas por primera vez por el ministro de justicia de
Baviera que publicé el mismo afio bajo el titulo de "Grundzlge
der forensischen Psychologie" ("Fundamentos de la Psicologia
forense", Marbe; 1913c). Debido a las numerosas citas que
recibié esta obra nos detendremos un poco mds en su

explicacién (véase cap. IX).

Se trata de un manual redactado en un lenguaje muy claro
y preciso, de agradable lectura, que introduce a la temdtica

de la Psicologia juridica. El término "Psicologia criminal"
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queda definido por Marbe como campo de la Psicologia que
"comprueba en especial la influencia de diferentes factores
en los actos de voluntad criminal"™ (*3, Marbe, 1913c, p.l1l2).
Tal como han manifestado estudios anteriores existen
diferentes factores individuales y volitivos que influyen en
los acontecimientos criminales. En cuanto a los factores
individuales sobre todo la ingesta de alcohol parece tener
un doble efecto de dificultar las capacidades mentales vy
disminuir las "inhibiciones psiquicas" con lo gque contribuye
a un aumento de la actividad criminal, tal como se ha
mostrado en diversos estudios como los de Baer, Kraepelin y
otros (cit. por Marbe 1913c, p. 14 y 15; véase también Anexo
ne 3). Marbe recopila las observaciones realizadas por
diversos autores en el campo de la Psicologia criminal que
ponen de manifiesto que tanto la herencia como la educacidn
pueden facilitar la actividad de una persona, la influencia
de la menstruacién, embarazo y el climaterio en la conducta
delictiva de las mujeres y la cuestionable mejora obtenida

a través de la condena.

El término de "Psicologia forense" es utilizado por
Marbe en un sentido muy amplio que engloba la "“Psicologia
criminal" y que se define como "toda la Psicologia hasta el
punto que tenga interés para la jurisprudencia entendida en
un sentido amplio" (*4, Marbe, 1913c, p. 22). Al campo de la
"Psicologia forense" pertenecen, segiun el autor, 1la
"Psicologia criminal", el “diagnésticb del estado de hechos"

("Tatbestandsdiagnostik"), la "Psicologia de los testimonios"
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("Psychologie der Zeugenaussagen'"), la "Psicologia de los

actos de voluntad" ("Psychologie der Willenhandlungen"), etc.

Respecto a los testimonios, la Psicologia puede aportar
su conocimiento acerca de los factores que influyen en las
afirmaciones o juicios de las personas. En primer lugar hay
que tener en cuenta la existencia de miltiples ilusiones
sensoriales que pueden llevar a la persona a estimaciones y
juicios incorrectos. En su Instituto psicolégico se llevaron
a cabo varias investigaciones acerca de estimaciones de
intervalos temporales y otro tipo de estimulos. También la
memoria desvirtida la informacidén captada por el individuo
debido a que almacena mejor lo que se ha percibido prestando
atencién. También los sentimientos desempafan un papel
importante dado que influyen en la percepcidn (Marbe cita
experimentos de V. Henri de 1898) y en la memoria (Marbe cita
experimentos de W. Peters de 1911 dgue mostraron que
experiencias vividas como agradables ("lustbetont") se
recuerdan mejor gque desagradables ("unlustbetont") y todavia

peor los que se han vivido de forma indiferente).

Asimismo, las diferencias individuales, la sugestidén y
la confianza en 1la autoridad son temas que tienen su
relevancia en este campo. Marbe se interesd, sobre todo, por
el fendémeno de la sugestién, como estudio de la influencia
mitua entre personas, un tema al que numerosos autores tales
como Binet, Bell, Chojecki, Dilck, Guidi, Kosog, Pearce,

Starch y otros habian prestado atencién, realizando
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investigaciones interesantes (véase Marbe, 1913c, p. 34 y

35).

Respecto a la problemdtica de los testimonios infantiles
Marbe ya disponia de clerta experiencia a raiz de su
intervencién en un caso de presunto abuso sexual infantil
(Marbe, 1913d) por lo que expone unas normas que se deben
seguir para un mayor control de la fiabilidad de 1los
testimonios infantiles en estos casos. Sus propuestas
concretas para una reforma de la investigacioén judicial de
este tipo de presuntos delitos sexuales son las siguientes:
1) Las autoridades escolares, alcaldes, miembros del cuerpo

policial, asi como todos los funcionarios, que en su
trabajo detecten un posible delito de abuso sexual
infantil deben informar al Ministerio publico del mismo
sin llevar a término ningun tipo de interrogaciodn.

2) Los informes destinados al Ministerio deben ser examinados
por el mismo de inmediato. En caso de que se decida una
persecucidén legal del caso, se delega el asunto en manos
de los jueces de investigacidén ("Untersuchungsrichter")
para que lleven a cabo de forma mds rdpida posible las
investigaciones necesarias. Una interrogacién de los nifios
por parte de la Fiscalia es ilicita.

3) No se debe iniciar un proceso por delito sexual contra un
funcionario, hasta que éste se haya aprobado por parte de
la justicia.

4) El1 juez de investigacién ("Untersuchungsrichter") debe

registrar las preguntas y respuestas de los ninos mediante
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el uso de la estenografia. Para una interrogacidn correcta
debe recurrir al asesoramiento por parte de un
especialista o dejar directamente la entrevista en manos
del éste ultimo. El especialista ha de elaborar un informe
acerca de las investigaciones previas. La interrogacién
de los nifios acerca de asuntos sexuales por parte de
miembros policiales es indebida (véase Marbe, 1913d y

1926b) .

Respecto a 1la técnica misma, de interrogacién de
testigos, Lipmann y otros autores ya habian indicado unas
normas a seguir que Marbe reproduce en su obra (Marbe,
1913c). Aungque Marbe es consciente del problema de 1la
fiabilidad de testimonios infantiles, no comparte la opinidén
de otros autores como Lipmann de que no se deben llevar a
cabo juicios basados exclusivamente sobre esta base. En
general el interrogatorio de 1los testigos requiere ser
llevado con precaucién por parte de expertos competentes
teniendo en cuenta el nivel cultural de la persona y la

posibilidad de un examen experimental.

A través de la realizacién de numerosos "experimentos
de masas" ("Massenexperimente") de asociacién de palabras,
Marbe habia descubierto la gran uniformidad psiquica que
emerge en este tipo de experiencias. Esta observacidén que se
convirtiria en eje central de su obra filoséfica (Marbe,
1916b y 1919) le 1llevé a la conclusién de que la existencia

de un consenso entre los informes de los testigos no
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demuestra que las afirmaciones sean verdaderas. Tanto la
costumbre como la disponibilidad puede hacer que aparezcan
ciertas descripciones similares que pueden estar equivocadas.
La uniformidad entre las afirmaciones de diversas personas
puede verse incrementada por efectos sugestivos ejercidos a
través del contacto entre personas. A pesar de ello, Marbe
no estd de acuerdo con los autores que afirman la existencia
de una accién humana conjunta en forma de un "alma del
pueblo" ("Volksseele") o} "yoluntad del pueblo"
("Volkswillen") como ente sancionable. Para é1l solamente
existen acciones delictivas de personas individuales (este
aspecto es interesante en relacién al desarrollo politico de
Alemania. Tanto después de la Primera Guerra Mundial como
después de la Segunda, el tema de juzgar y castigar un pueblo
por su conducta se convirtidé en un problema actual, véase

cap. II).

Otro tema importante relacionado con la Psicologia
juridica, tratado por Marbe en sus '"Grundzige der
forensischen Psychologie" ("Fundamentos de la Psicologia
forense"), es el del diagndéstico del estado de hechos
("Tatbestandsdiagnostik"). Se trata de un "procedimiento que
debe determinar la participacién de una persona en un estado
de hechos sin basarse en las afirmaciones intencionadas de
esta u otras personas acerca de este estado de hechos" (*5,

Marbe 1913c¢c, p.61).

Entre los métodos de los que dispone el psicélogo para
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llevar a cabo esta dificil tarea se encuentra el método de
la asociacién introducida por primera vez en este campo por
Wertheimer y Klein (1904) (cit. por Marbe, 1913c p. 63; véase
también Dorsch, 1963). Se trata de presentar en primer lugar
un estimulo relacionado con la accién delictiva al sujeto,
como por ejemplo una fotografia de la habitacidén en el que
se cometié el crimen, el cual es denominado "complejo"
("Komplex") o} "estimulo complejo" ("Komplexreiz").
Posteriormente, se le indica una serie de palabras al sujeto,
a la que esta persona debe responder de forma inmediata con
cualquier otra palabra que le viene a la mente. Sélo algunas
de estas palabras comunicadas mantienen en su significado
alguna relacidén con el "estimulo complejo" y se supone que
provocan las llamadas "reacciones complejas"”
("Komplexreaktionen") a través de las cuales el sujeto delata
su conocimiento del complejo. Si el sujeto intenta evitar su
delatacidén puede ocurrir gque reaccione con otra palabra
comprometida o puede mostrar una "reaccién sin sentido"
("sinnlose Reaktion") al pronunciar una palabra que no
mantiene ningin tipo de relacién con la palabra-estimulo.
También suele alargarse en estos casos el tiempo de reaccién.
Todas estas reacciones "sospechosas" ante un estimulo
comprometido son denominadas por Marbe "reacciones criticas"
("kritische Reaktionen") que pueden tener efectos incluso en
posteriores reacciones a palabras neutras (sin relacién con

el compleijo).

Este método fue empleado con éxito por Jung y Stein para
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determinar la implicacidén de personas en crimenes. A pesar
de ello, Marbe advierte de los peligros y limitaciones de
este método que sbélo pueden superarse a través de
investigaciones a gran escala de las reacciones de las

personas a este tipo de estimulos.

Concluye que este método es util si es empleado con
precaucidén por un experto: "Resumiendo lo anterior podemos
decir que el método de las asociaciones hoy en dia puede, en
algunos casos, sacar a la luz resultados que pueden adquirir
cierta relevancia para el diagnéstico de un estado de hechos
como muestra de indicios en un asunto forense, siempre y
cuando sea llevado a cabo por un experimentador habil vy

precavido bajo condiciones adecuadas" (*6, Marbe 1913c, p.

67) .

En sus "Fundamentos de la Psicologia forense" Marbe
(1913c) trata el tema de los "tests", especialmente los
"tests de inteligencia”. Dado que el término "test" a

principio del siglo XX todavia no era muy comin, Marbe decide
definirlo como "prueba/experimento que debe determinar con
medios sencillos la constitucidén psiquica individual de la
personalidad o caracteristicas psiquicas de la misma" (*7,

Marbe, 1913c, p. 69).

Entre estas pruebas se encuentran el "método
combinatorio" ("Kombinationsmethode") de Ebbinghaus, un

método acerca de la capacidad de relacionar conceptos de

326




forma ldgica elaborado por Ries y el test de inteligencia de
Binet y Simon. Este ultimo test permite conocer la edad de
la inteligencia de las personas en relacién a su edad
cronoldgica, un hecho que resalta Marbe junto a otras
ventajas como la obtencidén de una escala que distingue entre
diferentes grados de inteligencia "normal" y entre una
inteligencia superdotada o deficiente. Varios investigadores
como Morrow, Bridgemann y Dosai-Revesz mostraron en sus
investigaciones que existe cierta correlacidén entre un grado
de inteligencia bajo en personas delictivas (véase Marbe,
1913c). Marbe observa ademds que la actitud moral o ética
también parece ser una caracteristica que varia con la edad
por lo que se deberia investigar en esta linea. Finalmente,
el autor, trata el tema de la voluntad. La conducta volitiva
("Willenshandlung") sigue, segun Marbe, temporalmente al acto
de voluntad ("Willensakt") y se define como movimientos
propositivos, entre los cuales se encuentran también los
movimientos lingiliisticos en el habla. Entre las conductas
volitivas hay que distinguir entre 1las "exteriores"
(movimientos visibles) y las "interiores" (representaciones
Y estados de conciencia). La exploracién introspectiva pone
de manifiesto que el acto de voluntad suele estar acompanado
por una serie de sensaciones de tensién, especialmente
localizadas en la regién de la cabeza, junto a la apariciodn
de "estados de conciencia" ("BewuBtseinslagen") de esfuerzo
y de actividad del propio yo. La experiencia del autor en el
campo de la Psicologia del pensamiento le lleva a advertir

el hecho de que las representaciones desempenan un papel
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mucho menos relevante de lo que se creia antes de someter el
pensamiento a la investigacién experimental. También la
observacién del pensamiento abreviado y de los "estados de
conciencia® ("BewuBtseinslagen") denotan su propia

experimentacidén en este campo (véase cap. VI).

La secuencia completa del proceso volitivo suele
consistir en el motivo, seguido por un acto de voluntad que
da como resultado una conducta volitiva que a su vez puede
constituir un éxito. El1 término "“éxito" ("Erfolg") es
empleado por Marbe para designar que el sujeto ha
intervenido, ha realizado alguna accién que alterd las
circunstancias que le rodean. La conducta volitiva es, por
lo tanto un éxito, si no es inhibida. Citando a Ach, Marbe
explica la relacién entre acto de voluntad y conducta
volitiva a través de la tendencia determinante que el acto
ejerce sobre 1la conducta. Esto deja espacio para la
influencia de otros factores que pueden alterar este proceso,
de los cuales Marbe considera primordial el hdbito (Marbe,

1913c).

A consecuencia de su teoria volitiva Marbe determina que
una accién sélo resulta juzgable y sancionable si se ha
cometido la misma en conocimiento de las consecuencias que
provocaria, que el sujeto queria provocar estas consecuencias

y, por dltimo, sabia que su conducta era delictiva.

A lo largo de esta obra de Marbe en la que introduce al
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lector a la problemdtica de la Psicologia forense se denota
su postura determinista y positivista tan evidente en sus

obras (véase cap. V).

La segunda obra importante de Marbe en el campo de la
Psicologia juridica, un libro titulado "el psicdélogo como
perito en procesos penales y civiles" ("Der Psycholog als
Gerichtgutachter im Straf- und ZivilprozeR", Marbe, 1926b),
trata en profundidad el tema de los testimonios infantiles.
En sus propias intervenciones en casos de presunto abuso
sexual podemos destacar los juicios en los que se acusaba a
un cochero de haberse aprovechado de la compania de las
jovencitas que llevaba en su coche de caballos y a un maestro
que supuestamente habia tocado las parte genitales de sus
alumnas, por lo que fue llevado ante los tribunales. En ambos
casos los nifios habian sido interrogados por miembros del
cuerpo policial, los padres y el cura. Marbe insistié en el
hecho de que la interrogacién debe realizarse con extrema
precaucién siguiendo una serie de normas. Se dedicd a un
andlisis estadistico detenido de cada una de las afirmaciones
registradas, con lo cual pudo poner de manifiesto las fuertes
incoherencias en los testimonios infantiles, no sélo entre
los diferentes nifios, sino también de los mismos interrogados
en diferentes ocasiones. A través de este tipo de
comprobacién Marbe 1llega a 1la conclusién de que las
acusaciones de las nifias no estdn fundamentadas en hechos
reales sino que se basan en gran parte en fantasias sexuales

debidos a la pubertad.
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En esta obra (Marbe, 1926b) recopila su trabajo como
psicélogo en otras intervenciones juridicas, como en el caso
de un cazador que por equivocacién maté a una chica e hirioé
a otra (el juicio se celebrs en 1924 en Wirzburg). Los hechos
habian ocurrido durante 1a noche mientras el cazador
permanecia al acecho de 1la aparicién de jabalies junto a un
campo de trigo. Le habian informado acerca de frecuentes
visitas de estos animales al sembrado, provocando graves
perjuicios en la cosecha. Las chicas se acercaron al campo
de trigo en postura inclinada robando granos de trigo caundo
el cazador, sin pensarselo mucho disparé. Marbe analiza el
caso teniendo en cuenta 1la reducida visibilidad, 1las
capacidades de cazador del acusado y, sobre todo, insistiendo
en la fuerte influencia de 1a "Einstellung" (actitud o
expectativa) que habia llevado al cazador a interpretar lo
percibido en funcién de sus conocimientos previos. Este
proceso mental que hace que una percepcién se lleve a cabo
en funcién del conocimiento de 1la persona es denominado por
los psicélogos, segin Marbe, como "afadidura aperceptiva"
("apperzeptive Ergénzung"). Asi declara que "Existen, por lo
tanto ilusiones berceptivas debidas a Ila anadidura
aperceptiva, especialmente si la la anadidura percetiva se
ve empujada en una direccién determinada a raiz de 1la

expectativa" (*8, Marbe, 1916b, p. 66).

En 1925, Marbe intervino en otro juicio con delito de
Sangre. Se trataba de un hombre de veinte afios llamado Karl,

que habia matado a una joven embarazada. E1 muchacho fue
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caracterizado por Marbe en su informe como una persona
impulsiva y rebelde gque con su comportamiento indisciplinado
habia causado dgraves problemas a sus severos y piadosos
padres judios, bien acomododados. Karl se dedicaba
especialmente a persequir a 1las chicas. La Jjoven habia
trabajado como servienta en la casa de Karl y después de poco
tiempo quedd embarazada. Este hecho le obligé a abandonar la
localidad, pero persiguié a Karl para que le ayudara
econdémicamente a abortar. El Jjoven le negd su colaboracidn
por lo que ella le amenazdé de contar lo ocurrido a sus
padres. Ante el inmenso miedo de que esto pasara, Karl la
disparé con su revolver y luego la golped con una piedra

matandola.

El juicio de estas caracteristicas requiridé un informe
detallado acerca de la personalidad del acusado por parte de
Marbe. Para ello este psicdlogo tuvo en cuenta las facetas
heredadas y adquiridas. Su andlisis de la capacidad de
.adaptabilidad ("Umstellung”) de Karl le llevd a describirle
como una persona dque se regia por las circunstancias
inmediatas, echando a faltar cualquier tipo de constancia en
su comportamiento. El hecho de que los métodos educativos por
parte de su familia fueran extremadamente severos (solian
castigarle pegdndole durante horas), junto a la impulsividad
del joven hacian pensar en una asesinato no planificado. Su
estudio de la personalidad del acusado llevan a Marbe a la
conclusién de que Karl "... se habia convertido en una

victima de su herencia y su educacidén" (*9, Marbe, 1926b, p.
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86). A pesar de estas observaciones y de apelar a la corta
edad del muchacho el tribunal dicta la pena capital para

Karl, por lo que el joven fue decapitado.

Ademds de tratar casos concretos a través de los cuales
Marbe intenta caracterizar el trabajo del psicélogo en el
derecho penal, también intenta mostrar la utilidad de la
investigacién psicoldgica para el derecho civil. Los
resultados de estas investigaciones, junto a la necesidad de
comprobar psicoldégicamente los casos de posible engano,
aspectos gque Marbe ha tratado especialmente en el campo de
la publicidad son, seguin el autor, de gran interés en el

campo juridico.

A lo largo de su carrera profesional, Marbe intervino
varias veces mds como psicélogo en diversos juicios, como el
caso de fraude de "Jurges" (Marbe, 1931d), el caso de otro
accidente ferroviario (caso "Aubele", Marbe, 1927a y g) y por
presunto abuso sexual (Marbe, 1929c). Respecto a la ultima
intervencioén citada, Marbe observa que se traté de uno de los
primeros casos en los que un representante de la Psicologia
"normal" es requerido para el examen profundo de 1la

inteligencia y fiabilidad de una mujer joven (Marbe, 1929c).

En general, se observa que los informes psicolégicos de
Marbe suelen concluir favorablemente para el acusado, excepto
en los casos en los que se trataba de acusadores infantiles

por presunto abuso sexual (véase Marbe, 1913c y d, 1926b,
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1927a y g, 1929c, 1930e Yy 1931d) y el caso del accidente
ferroviario de Miillheim, en el que Marbe comprueba que los
acusados, entre ellos el jefe del tren, habian tenido tiempo
suficiente para frenar el tren Yy evitar asi el accidente;

véase Marbe, 1913qg).

Esto puede ser debido, a nuestro juicio, a que su
particular planteamiento parece inclinarle hacia 1la
comprensién de la accién delictiva. Marbe es muy consciente
de que las ilusiones sensoriales pueden llevar a las personas
a equivocaciones y que una grave alteracién emocional puede
hacerlas perder el control sobre sus propias accciones. Sin
embargo, los hechos observados hacen sospechar que en alguna
medida puede influir el partido que toma el experto en el

juicio a la hora de realizar un informe psicolégico.

En otros escritos Marbe trata de forma general 1la
intervencién del psicélogo en el campo juridico (Marbe,
1924e, 19264, 1930a, 1930e, 19310), parte de estos articulos
los publicé en revistas Jjuridicas (Marbe, 1930a, 1930e vy

1931c).

En general, la Jurisprudencia le parece una area en 1la
que la Psicologia puede adquirir en el futuro un papel
importante. En sus publicaciones Marbe muestra un buen
conocimiento del campo e informa acerca de las
investigaciones realizadas al respecto en su propio

Instituto. Visité incluso instituciones penitenciarias como
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la de "Straubing" y participd en las reuniones de 1la
"Sociedad bioldégica-criminal" de Wirzburg de la que fue
miembro (véase cap. IV). En una de sus ponencias, en esta
sociedad, traté el tema de la personalidad en relacidén a la
declaracidén judicial (Marbe, 1931c). Dado que la teoria de
la personalidad de Marbe se encuentra intimamente ligada al
tema de los accidentes, serd en el siguiente apartado acerca

de la Psicologia del trabajo donde trataremos su enfogque.

Un caso Jjuridico gque causdé mnucho furor fue el de
"Philipp Halsmann", un joven acusado de haber matado a su
padre. Marbe tratd del caso en un libro (Marbe, 1932a), sin
embargo, no participé en el juicio. Parece que Philipp de 22
anos habia pasado en 1928 varios dias en la montafia caminando
por los Alpes junto a su padre. En una de sus excursiones el
padre fue encontrado muerto cerca del camino. El hijo, que
se habia adelantado un poco, interpreté los hechos como
causados por un accidente, pero las investigacioﬁes dejaron
claro que se trataba de un caso de asesinato, dado que 1la
victima habia recibido alrededor de veinte golpes en la
cabeza. Curiosamente, faltaba parte del dinero de su cartera,
algunos de los billetes se encontraron encima de una piedra.
Las huellas de sangre sobre el camino habian sido tapadas
cuidadosamente con arena. En base a estos hechos, se acusé
al hijo de asesinato. No obstante, no se pudo hallar ninguna
prueba de tal accidén (no se encontraron restos de sangre en
su ropa, ni otros indicios) por lo que el asunto resultéd

sumamente complejo para un dictamen judicial.
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Tras un primer juicio, cuatro profesores de Filosofia
y Derecho de la Universidad de Innsbruck enviaron un escrito
que contenia la opinidén de cada uno de ellos, en desacuerdo
con el juicio. Entre estos profesores se encontraba el
psicélogo Erismann, quien enfatizdé que no se tuvo en cuenta
todas las posibilidades de interpretacidén del caso y que se
debia analizar si las incongruencias de las afirmaciones de
Philipp no podrian ser debidas a su estado psicolégico al ver
el cuerpo fallecido de su padre. A pesar de que esta accién
habia sido criticada como intromisién por parte del
psiquiatra Meixner, Marbe opina que una carta de este tipo
puede aportar nuevas perspectivas muy valiosas no vistas por
el jurado consituido | por personas sin formacién
universitaria. A raiz de las observaciones de Erismann, la
defensa pidié la intervencidén de un experto en Psicologia que
debia contestar la pregunta de si es razonable suponer una
percepcidén errénea de Philipp a causa de su estado de &nimo.
En consecuencia, la justicia austriaca invité a un psicélogo
(al profesor emeritus Stérring de la Universidad de Bonn)
para que presencidra el juicio, pero no se tuvo en cuenta el
informe elaborado por él a lo largo del mismo. Por otro lado,
a peticioén del fiscal se encargé un informe por parte de la
Facultad de Medicina de la Universidad de Innsbruck, en cuya
elaboracidén estaban implicados, sobre todo, los psiquidtras
Meixner, Gamber y Mayer. En este escrito los autores
rechazaron la interpretacidén psicoldégica del caso tal como
habia sido propuesta por Erismann, a favor de una

argumentacién de un probable asesinato del hijo en base a las
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teorias del complejo de Edipo de Freud. Las incongruencias
y la falta de reconocimiento de su culpa son interpretados

como fruto de la represidn psicoldgica posterior al crimen.

Por supuesto que estos puntos de vista inconciliables
entre Erismann y los psiquiatras llevé a fuertes discusiones
en las que intervinieron numerosos psicélogos y psiquiatras.
Freud mismo se expresdé en la prensa en 1930 en contra de la
aplicacién de su teoria del complejo de Edipo tal como se
habia hecho en el informe de la Facultad de Medicina de la
Universidad de Innsbruck. Pero también otros especialistas
participaron en la polémica (entre ellos Marbe, en 1932a),
llevando a la publicacidén de gran cantidad de escritos al
respecto que, en términos generales, fueron criticas al
procedimiento de la Jjusticia austriaca en el caso y al
informe ©psiquidtrico (Blanck, 1930; Bockhausen, 1931;
Delaguis, 1930; Erismann, 1931 y 1932; Freud, 1930; Gamper,
1930; Gutmann y Bleuler, 1931; Hapke, 1930, von Hertig, 1930
y 1931; Hupka, 1931; Meixner, 1930; Pessler, 1931; Ruzicka,
1930; Scharf, 1929; Stoérring, 1932; StooBR, 1930 y 1931 vy

Wulff, 1930 y 1931; cit. en Marbe, 1932a, p. 4-5).

Por parte de los psicdlogos se criticéd, sobre todo, la
inhibicidn sistemdtica por parte de la justicia austriaca del
uso de expertos en Psicologia en ese caso juridico. Muy a su
pesar, y por desgracia para Philipp, el informe psiquidtrico
parece haber inclinado la decisién final del jurado hacia la

suposicién de un asesinato por parte del hijo; ocho personas
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del jurado votaron en contra de la inocencia de Philipp (a
pesar de ello tras una peticidén oficial le fue concedido el
indulto). El conflicto tuvo como consecuencia disputas acerca
de la competencia de la Psicologia y la Psiquiatria en este
tipo de casos juridicos, en los que se trata de estudiar los
posibles motivos y circunstancias de una persona

psicoldégicamente sana como el joven Philipp.

Protagonistas de 1los ataques contra 1la Psicologia
parecen haber sido los psiquiatras Herschmann y Stransky.
Marbe defiende en su libro acerca del caso de Philipp
Halsmann (Marbe, 1932a) la Psicologia juridica, a la vez que
intenta calmar 1los 4&nimos enfatizando que tanto 1la
Psiquiatria como la Psicologia pueden aportar perspectivas

valiosas en casos juridicos como el mencionado.

En cuanto al juicio mismo, Marbe desarrolla el punto de
partida de Erismann hacia una teoria psicoldégica que explica
la incongruencia del testimonio de Philipp como debido a la
alteracién de su estado de animo del momento y el cansancio

tras varios dias de intensas caminatas por la montana.

De forma global, se ha visto que Marbe, a través de sus
escritos, toma una postura a favor de una mayor implicacidn
de los psicdélogos en el campo juridico. En 1926 constata que
la Psicologia todavia no influye en la Jurisprudencia penal
de Baviera, lo que se debe a que los psicélogos hasta ahora

no habian mostrado un interés en estas dreas (Marbe, 1926d).
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Debido a ello Marbe anima a los psicdélogos que visiten la
coleccidn biografica biolédgica-criminal ("kriminal-
biologische Sammelstelle) del penitenciario de Straubing,
dado que contiene informacidén Jjuridica muy valiosa. Esté
convencido del gran valor del conocimiento de la Psicologia
para la Jurisprudencia. En sus escritos intenta trazar las
lineas generales de una intervencidén fructuosa del psicdlogo
en casos juridicos, basédndose en la mayoria de los casos, en

la experiencia de sus propias intervenciones.
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VII. 4. LA APORTACION DE KARL MARBE A LA PSICOLOGIA
DEL TRABAJO.

Otro campo al que Marbe contribuyé con un considerable
numero de obras es el de la Psicologia del trabajo. Tanto sus
investigaciones de cariz psicotécnico como su teoria
psicolégica acerca de los accidentes, junto con el problema
de 1la adaptabilidad de las personas, constituyen los
principales focos de interés de Karl Marbe en este campo de

la Psicologia aplicada.

Segin Dorsch (1963) 1la investigacién psicolégica-
experimental en el &rea del trabajo se inicié hacia
principios del siglo XX. En esta época destaca la
contribucién del psiquiatra E. Kraepelin que en su libro
titulado "la curva del trabajo", publicado en 1902, estudia
la influencia de fdrmacos y la fatiga en el rendimiento. La
organizacidén y racionalizacidn del trabajo fueron temas a los
que se prestd gran atencién en 1la época de 1la
industrializacién. El americano F.W. Taylor impactd a partir
de 1903 con su obra "shop-management" en 1la economia
estadounidiense y, mds tarde (su traducciodn al alemdn se hizo
en 1912), en Alemania (Dorsch, 1963). Todo ello favorece que
el estudio detallado de los movimientos necesarios en la
produccién industrial se convierta en un tema tratado por
numerosos autores de la época. También en en el Instituto

psicolégico de Marbe se llevaron a cabo investigaciones en
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este ambito. Especialmente su colaboradora M. Schorn estudid
la habilidad manual, acerca de la cual elabord una teoria que
presenté en el congreso de 1la Sociedad de Psicologia

Experimental de 1928 (Schorn, 1928 cit. en Dorsch, 1963).

Marbe, no obstante, no traté estos temas centrales de
la Psicologia del trabajo, sino que se ocupé de los
accidentes. Ya en su obra acerca de la uniformidad en el
mundo (Marbe, 1916b y 1919), comentd brevemente due para
conocer la probabilidad, de una persona, de sufrir un
accidente se debe tener en cuenta el numero de accidentes que
esta persona ha tenido en el pasado. Tal como se puede ver,
el desarrollo de su teoria de la uniformidad da origen, a la

vez, a su teoria acerca de los accidentes.

Veamos brevemente en que consistié esta teoria de la
uniformidad gque encuentra su mdxima expresién en su obra
filoséfica de dos volumenes (Marbe 1916b y 1919; véase cap.
VIII). Se basa en el principio de la constancia de 1los
sucesos. Tanto 1la historia de 1la humanidad como los
resultados de experimentos psicoldgicos de asociacidén de
palabras, muestran un gran numero de similitudes que, segun
Marbe, no pueden ser debidos al azar. Se trata de una
uniformidad observada en dos direcciones: a lo largo del
tiempo y al mismo tiempo en diferentes 1lugares, por

diferentes personas.
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Desde el prisma de la uniformidad parece del todo
coherente que Marbe interprete la probabilidad de una persona
de tener un accidente en funcidén de los accidentes gue esta
persona ha sufrido en el pasado. Esta hipdtesis de
reincidencia de los acontecimientos aparece como consecuencia
de la constancia del comportamiento humano en condiciones
similares. Una vez reconocido esta relacidn entre accidentes
sufridos en el pasado para la prediccién de accidentes
futuros, el siguiente paso, lleva a Marbe a distinguir entre
personas, segin el numero de accidentes que han tenido con
anterioridad. Acufidé el término alemdn "Unfdller" para las
personas que suelen causar accidentes. También las
denominaciones de "Nuller" (cero), "Einser" (uno) vy
"Mehrerer" (varios) para diferenciar entre diferentes tipos
de "Unféller" ("accidentados y causantes de accidentes")
fueron creadas por él. El dnalisis estadistico de datos
procedentes de companias de Seguros llevado a cabo por Marbe,
confirman en general su teoria. Habitualmente basa el
andlisis en espacios temporales de 5 afnos para clasificar a
las personas en una de 1las tres categorias ("Nuller",
"Einser" o "Mehrerer"; con cero, uno y mds accidentes
respectivamente) y comprueba si en los siguientes 5 afios los
grupos muestran unas diferencias claras respecto al nuimero
de accidentes. El1 tipo de accidentes que Marbe tiene en
cuenta no quedan especificados, se trata de todo tipo de
accidentes laborales (Marbe, 1923c, 1924f y 1925c, 1926b,

1928b, 1935 y 1948).
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La causa de esta reincidencia supone Marbe que radica
en un "factor de personalidad" ("persdnlicher Factor") que
predispone a ciertas personas a tener accidentes y a otras
no (Marbe, 1923c). Esta caracteristica de la personalidad de
las personas que se manifiesta a través del numero de
accidentes, se muestra relativamente constante a lo largo del
tiempo tal como predice 1la "ley de 1la repeticién”
("Wiederholungssatz") de Marbe, por lo que tiene sentido
clasificar las personas bajo este criterio. En 1925 el autor
afirma que "Estos hechos muestran la gran importancia de la
personalidad en el sufrimiento de accidentes. Nos llevan a
establecer wunas categorias de peligrosidad segun la
personalidad a lado de las categorias de peligrosidad ya
conocidas, gque podemos denominar categorias de peligrosidad

segun la profesioén" (*10, Marbe, 1925c, p. 341).

Las investigaciones de Marbe ponen de manifiesto que su
tipologia diferencia mejor 1la peligrosidad que la
clasificacién tradicional de la personas seguin la clase de

profesién que ejercen.

Marbe no tarda en extrapolar su "ley de la repeticidén"
("Wiederholungssatz") a nuevas 4&dreas, como los dafos vy
perjuicios 1laborales y 1las acciones delictivas (Marbe,

1925c¢c).

La tipologia de 1los provocadores de accidentes vy

accidentados ("Unfdller") de Marbe, se encuentra muy ligada
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a su teoria de la personalidad. En este dambito el autor no
realiza una contribucién muy original sino que recoge la
teoria de los niveles de la personalidad ("Schichtentheorie")
ya defendida por otros autores como Spranger y Lersch que
pertenecen al movimiento de la "Psicologia de la totalidad"
("Ganzheitspsychologie") (véase Geuter, 1986, Rlueggsegger,

1986 y cap. III).

A pesar de ello, y para ilustrar el transfondo tedrico
de las observaciones de Marbe acerca del tema de los
accidentes que evidencia su conexién con el problema de la
actitud (Einstellung) y adaptabilidad ("Umstellung") tratado
por él dentro de la Psicologia aplicada, recopilamos aqui sus

caracteristicas mds relevantes.

En una de sus ponencias en las reuniones de la "Sociedad
biolégica~-criminal" de Wirzburg, de la que Marbe formd parte
(véase cap. IV), tratd el tema de la personalidad en general
(Marbe, 1931c). Segin su teoria se puede distinguir entre una
personalidad corporal y una personalidad mental o psiquica
(Marbe, 1926c). Partiendo del supuesto de este tipo de
"personalidad psicofisica", Marbe enfatiza el caracter
"disposicional", es decir momentdneo y transitorio de 1la
misma. Bajo su punto de vista la personalidad se constituye
a partir de una personalidad heredada y una personalidad
adquirida, sometida a las influencias de las circunstancias
precisas del momento. A pesar de ello, los limites entre

estas rajices son difusos en la realidad.
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La personalidad determina a traveés de las
"disposiciones" todas las expresiones vitales de los seres
humanos, tanto en los sentimientos como en las percepciones
sensoriales. Las "disposiciones” son estructuras fisioldgicas
que forman el inconsciente ("UnbewuBte") de la persona (Marbe
cita a Freud como autor que ha estudiado en profundidad el
inconsciente y 1la represién, aunque, segin Marbe, la
importancia del inconsciente en la vida psiquica ha sido
reconocida por los fildésofos y psicdélogos mucho antes). A
través de la influencia de factores circunstanciales, tanto
fisiolégicos como psicolégicos, la personalidad muestra en
cada momento una "Einstellung" ("actitud") diferente. Estas
"actitudes" ("Einstellungen") de 1las que trataremos més
adelante, se pueden imaginar ordenadas, segun su
persistencia, en forma de niveles. En las capas centrales mds
profundas se encontrarian las actitudes ("Einstellungen")
heredadas, seguidas por las actitudes habituales, resultantes
de la educacién. En el margen exterior o superior se
situarian las actitudes mds pasajeras debidas a factores
circunstanciales comoc el hambre o la recepcidén de una mala
noticia. El término "educacién" es empleado por Marbe, en
este caso, en un sentido muy amplio, refiriéndose a las
estimulaciones sociales e intelectuales de todo tipo
recibidas desde el nacimiento. Dadas las caracteristicas de
la teoria de la personalidad de Marbe y para facilitar 1la
comprensidén de la misma se presentard un esquema que permita
visualizar los niveles establecidos por Marbe junto a varios

ejemplos (véase esquema acerca de la teoria de 1la
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personalidad de Karl Marbe. Advertimos al lector que no se
trata de un esquema elaborado por Marbe sino por nosotros

mismos).

ESQUEMA ACERCA DE LA TEORIA DE LA PERSONALIDAD DE KARL MARBE

ejemplos de "Einstellungen" de
la persona en los diferentes niveles:

niveles  ———=——==-—- concentra-
pasajeros —-—=—=————-- cidn

————————— esfuerzo

MENTAL ]

[T habilidad
niveles  reseeeess=s "anual
duraderos mpeaassss Prudencia

PERSONALIDAD
PSICOFISICA
DEL SER
HUMANO
niveles  -—====—-—=— cansancio
////pasajeros ————————— hambre
CORPORAL —
aessssmess COnstitucién
\ niveles s fuerte
duraderos m———— COrazdn
sano

Teniendo en cuenta 1los niveles mds profundos vy

duraderos, si se considera la personalidad bajo un punto de
vista determinado, se pueden encontrar diferentes tipos de
personalidades. De las tipologias establecidas se conocen

sobre todo 1los de Jaensch, Jasper, Jung, Kretschmer,
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Spranger, entre otros. Marbe por su lado cred las tipologias
de los autores de accidentes, los causantes de danos y los
del buen y mal adaptador ("guter und schlechter Umsteller").
La discriminacién entre estos tipos de personalidades tiene
relevancia, segin Marbe, en los campos de la Psicologia de
los accidentes, la Pedagogia y 1la Psicologia de las

declaraciones judiciales (Marbe, 1931c).

En relacidén a su teoria de la personalidad, el concepto
"Einstellung" ("estado, enfoque o actitud", trataremos de la
definicién y traduccién de este término méds adelante)
adquiere gran relevancia, por lo que nos detendremos un poco
mds en su explicacién. Se trata de un término de dificil

definicidén y traduccién.

A finales del siglo XIX este concepto aparecidé en
investigaciones acerca de 1la sensacién y percepcién en
Psicologia, y fue empleado por G.E. Miller y F. Schumann en
1889 (véase Marbe, 1933). En este &mbito el término
"Einstellung" se refiere a la actividad de enfocar, orientar,
acomodar o ajustar un Organo sensorial (es interesante el
hecho de que en una de las enciclopedias mds representativas
de la época como el "Meyers Konversationtslexikon" de 1895
(editado en Leipzig) aparece el término tdnicamente con su
signifado dentro del campo juridico interpretado como cese

de un juicio).

Mas tarde este concepto se extiende al campo de 1la
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personalidad, quizds por analogia, al suponer gue la misma
muestra un funcionamiento parecido al enfoque, adaptacién,
nivel, estado o actitud momentdnea. Puede que las intensas
investigaciones en el ambito de la sensacién y percepcidn
hallan llevado a Marbe a recoger con tanto entusiasmo esta
expresién mds tipica, en esta época, en relacién a la
acomodacién visual del ojo y la convierte en eje fundamental
de su teoria de la personalidad. No obstante no es el unico
autor que a principios del siglo XX se ocupa del tema de la
"Einstellung" (actitud"). Junto a ¢él aparecen como
interesados, otros psicdélogos como Betz (1910), Conrad
(1915), Honecker (1924), Luntowski (1931), Siebert (1931),
Strasser (1931) y Strohal (1932) entre muchos otros a los que
habria que sumar 1los colaboradores de Marbe como Kleint
(1925), Koénig (1930), Molnar (1933), Sell (1929), Schulze

(1929), Sterzinger (1932) y muchos més (cit. en Marbe, 1933).

A lo largo de su obra no se encuentra una definicién
precisa del término. En 1930 indica que “Que cualquier
"Einstellung" se trata en cierto sentido de un estrechamiento
de la conciencia" ("Bei jeder Einstellung handelt es sich in
gewissem Sinne um eine Einengung des BewuBtseins", Marbe,
1930a, p. 20). Por lo demds, la explicacidn es llevada a cabo
con ejemplos y demostraciones empiricas. El ejemplo més
citado por Marbe es el hecho de que una palabra como "hoja"
cambia su significado segin el contexto. En una papeleria lo

entendemos de forma diferente a cuando paseamos por el
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bosque. Esto se debe a que cada uno de estos medios "nos
enfoca" hacia uno de estos significados de la misma palabra.
S6lo asi es posible que una misma palabra tenga varios

significados que se entienden en relacién al contexto.

Con la ayuda de una aparato sencillo construido por é1,

Marbe muestra el efecto de la "Einstellung" a sus oyentes.

Prtmermane o oo

IR STy
MR

Figura 5: Aparato de "Einstellung" de Karl Marbe
(Kénig, 1924)

A través del 1llamado "Einstellungsapparat" ("aparato de
"Einstellung") (véase figura 5), se presenta un minutero con
una aguja que avanza con una velocidad de un segundo por cada

vuelta. Estd contruido de tal forma dque se puede
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predeterminar el sonido de una campana en cualquier punto.

Con la ayuda de este aparato, Marbe realiza el siguiente
experimento en sus clases: en primer lugar pide a los oyentes
(que desconocen el funcionamiento del aparato) que averiguen
en qué posicidén se encuentra la aguja en el momento que se
dispara la alarma. Las respuestas muestran diferencias en las
estimaciones de las personas. A continuacién Marbe muestra
en qué momento exacto estd conectado el sonido girando 1la
aguja manualmente de forma lenta. Una vez vista la conexidn,
Marbe pide a los observadores que intenten concentrarse
("sich einstellen") de tal forma, que perciban el sonido de
la campana antes del momento en el que la aguja pasa por la
raya de la que se sabe dque coincide exactamente con el
sonido. Generalmente el piblico es capaz de desviar el sonido
alrededor de seis rayas en el reloj (véase figura 5, Koénig,
1924; véase también Marbe, 1924c, 1925d, 1925e, 1927d vy

1933).

Se trata de un caso de autosugestién o "autoenfocacién"
("Selbsteinsellung"). Segun Marbe (1925d), la "Einstellung"
no es del todo diferenciable de la sugestion que se da en los
casos en los que la modificacién de la "Einstellung" lleva

a efectos llamativos y anormales.

Resumiendo lo anteriormente expuesto podemos decir en
nuestras propias palabras, gque para Marbe el término
"Einstellung" significa wuna especie de concentracién

unidireccional de la mente que lleva a la persona a un "punto
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de vista" determinado.

Un discipulo de Marbe, F.E.O. Schulze (Oetker y col.,
1929) traté de definir y aclarar el fendmeno de la
"Einstellung" en su articulo titulado "La exigencia de una
"Psicologia tedrica" explicada en relacidén al término
"Einstellung"". Schultze caracteriza la "Einstellung" como
un estado prdcticamente inconsciente de una “direccionalidad
més o menos claramente percibida" ("mehr oder minder deutlich
splirbares Gerichtetsein", Oetker y col., 1929, p. 264) por
la persona. Se trata de una capacidad de la personalidad
ligada al problema del vyo como wuna "disposicidén"
("Bereitschaft"). Para ello es necesario cierto grado de

implicacién subjetiva y personal por parte del individuo.

Tras estas observaciones acerca de una caracterizacién
del término, el mismo gueda definido por Schultze como sigue:
""Einstellung" es un estado mas o menos profundo, dirigido
hacia un objeto o una faceta de una individualidad a partir
de la cual la aprehensién, experiencia y punto de vista del
individuo respecto a este objeto u objetos cercanos es
determinada a través de una forma caracteristica para este
individuo" ("Einstellung ist der auf einen Gegenstand
gerichtete, mehr oder minder tief greifende Zustand oder die
Seite einer Individualitdt, von der aus Auffassung, Erleben
und Stellungnahme des Individuums diesen Gegenstand oder den
ihm nahestehenden Gegenstdnden gegeniber in einer fir diese

Individuum charakteristischen Weise bestimmt wird, Schulze,
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1929, p. 267).

En otras palabras, se trata, por lo tanto de la forma
individual y personal de experimentar e interpretar unos

hechos determinados por parte de cada individuo.

Ciertos aspectos de la definicidén como "dirigirse a" da
la impresién de que la "Einstellung" sea una "tendencia
determinante" personalizada (véase cap. VI). No obstante, a
pesar de los esfuerzos por aclarar el término, los autores
(Marbe y Schultze) dejan claro la relacidn que existe entre
"Einstellung" y disposiciones ("Dispositionen"), "“tendencias
determinantes" ("determinierende Tendenzen"), "estados de
conciencia" ("BewuBtseinslagen"), etc. En clara conexidén con
la "Einstellung" se encuentra el término "Umstellung" gue
significaria un cambio del enfoque, o direccionalidad. Estos
dos conceptos tan dificiles de definir también resultan
dificiles de traducir. El diccionario Langenscheidt (1971)
propone para el término "Einstellung" 1las palabras
castellanas de "enfoque, orientacidn, actitud, ideas, opinién
y punto de vista" (se han omitido las expresiones que se
refieren a contextos diferentes del tratado aqui). Como verbo
"einstellen" este diccionario indica: orientar(se a), enfocar

y ajustar.

En nuestro estudio, hemos observado como en muchas
ocasiones la palabra "actitud" o "estado" refleja claramente

su sentido. En otros contextos el término "enfoque,
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concentracién en, adaptacidn a ciertas circunstancias" parece
mads adecuado. En determinados casos parece que sea empleado
para significar una especie de "expectativa". A lo largo de
la tesis se ha optado por 1la wutilizacién del término
"actitud" como traduccién de "Einstellung", aun sabiendo que
este concepto no refleja de forma exacta el significado
alemdn (sélo en los casos en los que no era posible utilizar
este término se ha hecho uso de otras palabras como "enfoque"
afladiendo la palabra original alemana). En el caso del
concepto "Umstellung" gue Langenscheidt (1971) traduce como
"cambio, modificacidn, reajuste, reorientacidén,
(re)adaptacién” se ha empleado a lo largo de la explicacidn
el término "“adaptabilidad" junto a su versién alemana, una
palabra que corresponde relativamente bien al sentido alemdn
de capacidad de reajuste de una persona a un nuevo contexto

o0 nuevas condiciones.

La teoria de la "Einstellung/Umstellung" ("actitud/
adaptabilidad) de la personalidad humana lleva a Marbe a la
explicacién psicolégica del fendmeno de la nostalgia (Marbe,
1925d). Segin su teoria, una persona a la dque le cuesta
adaptarse a nuevas circunstancias constituiria un tipo de
personalidad que facilmente caeria victima de este tipo de
sentimiento depresivo, echando de menos su entorno familiar.
No obstante, hay personas que no tienen estos problemas,
adaptédndose con gran facilidad, un tipo de personalidad que

Marbe denomina "buen adaptador" ("guter Umsteller").
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Volviendo al tema que nos ocupa, la Psicologia de los
accidentes, hemos de hacer referencia al libro que Marbe
publicé en 1926 acerca de la "Psicologia prédctica de los
accidentes y dafios laborales" ("Praktische Psychologie der
Unfédlle und Betriebsungliicke", Marbe, 1926c) en él1 que se

recoge la contribucidén global del autor a este campo.

Marbe define el término de accidente seguin los criterios
de los especialistas en seguros como casos en los dJue
"alguien sufre de manera inmediata un perjuicio de salud
(corporal o mental) de forma involuntaria a través de los
efectos de un suceso exterior en su cuerpo" ("wenn jemand
durch ein plétzlich von auBen auf seinen Kérper wirkendes
Ereignis unfreiwillig eine (kérperliche oder geistige)
Gesundheitsschéddigung erleidet", Marbe, 1926c, p.3). En esta
obra, Marbe vuelve a insistir en la relevancia de 1la
personalidad, refiriendose a sus niveles mds constantes, para
la clasificacién de las personas en tres clases ("Einser",
"Nuller" y "Mehrerer"; con cero, uno o mds accidentes

respectivamente).

Segun este psicdlogo, la media del numero de accidentes
que una persona ha sufrido en los ultimos cinco afios se
corresponderd a la que obtendrd en los siguientes cinco afios.
A pesar de ello, Marbe reconoce que existe cierta relacidn
entre el numero de accidentes y la edad de las personas,
siendo los jévenes entre 16 y 23 afios los causantes de mayor

nimero de accidentes; un hecho que se hace especialmente
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evidente en las categorias de personalidad predispuestas para
los accidentes. Esta relacidn parece ser debida, segin Marbe,

a la ignorancia de los peligros e imprudencia de los jdévenes.

Entre otros factores gque a través de la personalidad
parecen influir en el nimero de accidentes y dafios, el autor
(Marbe, 1926c) cita la atencidén, la habilidad corporal vy
manual y la velocidad de reaccién. A estos hay que anadir
como factor primordial la adaptabilidad de la persona. Tal
como se ha visto anteriormente, Marbe distinge entre personas
que se adaptan fdcilmente a un cambio de condiciones o
circunstancias, de los que les cuesta mucho (denominados por
Marbe como "gute Umsteller", en el primer caso y "schlechte
Umsteller" en el segundo). Este rasgo de personalidad
relevante para el rendimiento laboral 1le parece dque se
detecta a través de experimentos en los que el sujeto tiene
que realizar una tarea sencilla como, por ejemplo, ordenar
una serie de tornillos. En los primeros ensayos la ordenacién
debe efectuarse teniendo en cuenta la longitud de 1los
tornillos. Tras varios ensayos se cambia la instruccién
indicando que se les debe ordenar seguin el grosor de cada
una de ellos. Una vez el sujeto ha llevado a cabo varias
veces esta tarea se le cambia la instruccién de ensayo a
ensayo. Segun Marbe hay personas que se adaptan con mayor
facilidad a estos cambios de criterio en la ordenacidén que
otras, lo cual se denota en el numero de errores y la

latencia en la ejecuciodn.
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En estas investigaciones, gran parte de las cuales
fueron elaboradas por sus colaboradores (M. Schorn, A.
Franzen y M. Zillig, entre otros), se pone de manifiesto la
correlacién entre la habilidad manual de los ninos y el
numero de acccidentes que suelen tener (se les registra cada
lesién visible en el cuerpo). Asimismo, se observa, segun
ellos, una relacidén con el grado de ordenacidén. Marbe llama
la atencidén sobre el hecho de que la expectativa de tener un
accidente puede ayudar a que éste se produzca, al igual que
la ingesta de alcohol, que parece tener graves efectos

nocivos en el rendimiento.

Como hemos sehalado, Marbe, en general, argumenta que
las caracteristicas de la personalidad gque promueven el hecho
de tener accidentes son las mismas que las que favorecen la
produccidn de dafios y perijuicios de todo tipo e incluso actos
delictivos. Aunque la educacidén y el propdsito puede tener
ciertos efectos para evitar los accidentes por parte de una
persona, a la larga, salvo contadas excepciones, el numero
de accidentes y dafios provocados por una persona vuelve a
equilibrarse, segun el tipo de "Unfédller" (accidentado o
causante de accidentes) que sea. Pocos casos se escapan de
la enorme influencia de la "ley de repeticidn" que dice que
"... los rasgos endogenos del ser humano le llevan bajo
condiciones similares o iguales a acciones similares e
iguales" (*11, Marbe, 1926c, p.80). Con ello Marbe enfatiza
la importancia de 1la herencia y el habito en el

comportamiento de las personas, en los casos en las que las
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condiciones circuntanciales sean similares.

En su libro acerca de la Psicologia de los accidentes

Marbe (1926c¢)

trasmite los resultados de investigaciones

realizadas en el campo de los accidentes laborales con el

personal ferroviario. En esta
su colaboracidén en el Jjuicio
1913 (véase Marbe 1913g). La
(Companhia Alemana de Trenes)
investigaciones, ya que se

clasificacién tripartida del

drea se introduce a través de
del accidente ferroviario de
direccion de la “"Reichsbahn"
parece muy interesada en sus

comprobdé la utilidad de 1la

personal segin el numero de

accidentes registrados.

En las conclusiones de su obra Marbe propone

indicaciones practicas que resultan de sus observaciones. En
general opina que una publicidad preventiva puede tener
cierto efecto en la reduccién de accidentes. Pero como
aspecto mds relevante propone que las compafnias privadas de
seguros relacionen las primas (Prédmien) con el numero de
accidentes que las personas han causado anteriormente. Una
segunda propuesta de Marbe se dirige a las empresas, las que
deberian tener en cuenta, en la distribucién de
responsabilidades, el nuimero de dafos y accidentes provocados
por el personal. EL autor observa, ademds, gue el simple
hecho de registrar el nuimero de dafios y accidentes producidos

por los empleados puede hacer disminuir los mismos.

Su teoria acerca de los accidentes fue expuesta por
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Marbe en la sexta Conferencia de Psicotécnia celebrada en
1928 .en Utrecht (Marbe, 1928b) en la que propone crear una
bibliografia internacional acerca de la Psicologia de 1los
accidentes. Un articulo que contiene un resumen de 1los
aspectos relevantes de su teoria fue publicado en lengua
inglesa en la revista "The Human Factor" (Marbe, 1935) su
dnica publicacién en inglés aparte de su autobiografia de

1936 (Marbe, 1936b).

Dentro del campo de la Psicologia del trabajo, Marbe
abordd un problema de cariz social. Su contribucidén consiste
en dos breves publicaciones. A raiz de sus intervenciones en
juicios por accidentes (véase Marbe 1927g), Marbe se habia
dado cuenta que el ordenar y cumplir ordenes es un tema de
gran interés para la Psicologia de los accidentes laborales,
dado que en considerables ocasiones resultan ser la causa de
desastres. En sus articulos, este psicdélogo, insiste en que
una orden debe ser formulada claramente, debe ser transmitida
al receptor cuando este esté tranquilo (no excitado
emocionalmente por algin motivo) y se debe dejar un tiempo

para que sea "digerida" mentalmente por el receptor.

Su "ley de la repeticién" se cumple también en cuanto
a la fiabilidad de 1los subordinados, correlacionando con
otras caracteristicas de personalidad como puntualidad,
ordenacién y buen cumplimiento de érdenes. Sin proporcionar
una base empirica a estas afirmaciones Marbe comunica

experimentos realizados en su Instituto psicoldégico en los
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que se observaban diferencias en el rendimiento de diferentes

personas a la hora de cumplir érdenes (Marbe, 1929d y 1930d).

Veamos ahora sus trabajos en el campo de la Psicotécnia
al que Marbe contribuyé con tres articulos publicados en 1928

(Marbe 1928 c, d vy e).

El examen psicotécnico se ha convertido en un
instrumento a la hora de comprobar las capacidades de los
candidatos para profesiones determinadas. No obstante, 1la
capacidad real ("faktische Eigummg") no se comprueba a través
del examen psicotécnico de forma aislada sino a través de un
examen de la especialidad (Fachprifung) que registra las
capacidades y conocimientos de una persona para el ejercicio

de una profesidén determinada.

Marbe traté en concreto 1la prueba psicolégica de
capacidad (“psychologische Eignungspriifungen®") para futuros
médicos cirujanos, ondontdélogos y ortodoncistas. En el caso
de los cirujanos, Marbe enumera siete caracteristicas que le
parecen esenciales para posibilitar una buena ejecucidn del
candidato en esta profesién. En primer lugar destaca que
resultan indispensables en el andlisis de esta profesidén la
memoria visual, especialmente de formas y colores, 1la
"capacidad de atencién distributiva" ("distribuitives
Aufmerksamkeitsvermégen"), la "raptidez de réplica"
("Schlagfertigkeit"), una buena habilidad manual, junto a un

fino tacto. Un buen cirujano debe disponer, ademds, de cierto
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grado de dureza afectiva que le posibilita causar dano al
enfermo si esto es necesario para sanarle y ser €1 mismo
fuerte y sano. Por ultimo debe ser muy prudente y cuidadoso
en su trabajo. Para comprobar que una persona reuna todas
estas caracteristicas, Marbe propone diversas pruebas como
experimentos con los aparatos de Bernstein, Bogdanoff,
Minsterberg, Couvé, Heydt y Moede; una prueba de su discipulo
C.0 Taylor para comprobar el pensamiento 6ptico y disehos
experimentales de habilidad mental de M. Schorn, entre

otros.

-En el caso del ortodoncista, Marbe afade a las
caracteristicas nombradas el talento técnico esencial para
la construccién de aparatos ortopédicos. El1 dentista a su
vez, debe disponer, aparte de las capacidades mencionadas
hasta ahora, de una gran rdpidez a la hora de trabajar y de
una alta capacidad de concentracidén para llevar a cabo su

trabajo con éxito.

Estas observaciones gque quedan recogidas en su
publicacién de 1928 (Marbe 1928c) las habia expuesto Marbe
en su ponencia en Junio de 1927 ante los profesores de
cirugia, ortodoncia y odontologia de Wirzburg. A raiz de esta
exposicidn surgieron unas investigaciones en colaboracién con
el director del Instituto odontoldgico de Wurzburg, profesor
Walkhoff. En ellas Marbe pudo comprobar con satisfacién una
alta correlacién entre 1los candidatos obtenidos en sus

examenes psicotécnicos y las calificaciones recibidas por el
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profesor Walkhoff.

La elaboracién de pruebas psicotécnicas para diferentes
profesiones se habia disparado en los anos veinte con el auge
de la Psicotécnia. Ya a principios del siglo XX, Stern habia
especificado criterios para la contribucién de una prueba
fiable acerca de 1las capacidades de una persona para
profesiones determinadas. A la vez gque se avanzaba en el
terreno de construccién y evaluacién de pruebas
psicotécnicas, se recogia informacién acerca de las
diferentes profesiones. Un trabajo pionero a partir de 1910
en este campo fue llevado a cabo por Lipmann y Piorkowski
(Dorsch, 1963). Otros autores como Ulrich (1918 véase Dorsch,
1963), Bramesfeld (1925) y Wagner (1927) (véase Marbe, 1928c)
se habian ocupado con anterioridad del examen psicotécnico
para las llamadas "profesiones superiores" ("hdhere Berufe"),
a las que pertenecen las profesiones de ingeniero, médico y
dentista, entre otras. De la profesién de dentista se habia
ocupado de forma especifica Balters, quien, siendo él mismo
un especialista en Odontologia, que mds tarde se convertiria
en un clédsico en el campo de la Ortodéncia, proporciona a lo
largo de tres publicaciones entre 1925 y 1927 un andlisis
psicoldégico de esta profesidn, entre otros aspectos. A pesar
de ello, Marbe, sin duda, se sitda entre los primeros
psicélogos que tratan de elaborar en un andlisis, méds o menos
detallado, las tres profesiones: el cirujano, el dentista y

el ortodoncista.
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VII. 5. OTRAS CONTRIBUCIONES DE MARBE A LA PSICOLOGIA
APLICADA.

Entre otras contribuciones del psicédlogo Marbe a la
Psicologia aplicada debemos tratar brevemente su labor en el
campo de la Psicologia de la publicidad. Su primer trabajo
en esta linea se publicé en forma de articulo en 1925 (Marbe,
1925a). Pero con anterioridad, en 1920, Marbe habia propuesto
como tarea para su tesis doctoral a su discipulo T. Koénig,
que era comerciante, el recoger y sistematizar la literatura
que existia de forma muy repartida acerca del tema de la
Psicologia de la publicidad. Este trabajo se publicdé en 1924
en forma de libro, el cual tuvo un gran éxito de venta
alcanzando en 1926 su tercera edicién (Koénig, 1924, véase
también Marbe, 1930). Se trata de un manual muy bien
sistematizado que orienta al lector respecto a las
investigaciones que se han llevado a cabo hasta el momento.
No falta, por supuesto, un capitulo acerca de la uniformidad
en la que se expone brevemente la teoria de Marbe en relacidn
a la Psicologia de la publicidad. La experiencia de Kénig en
el comercio y el fuerte interés por la publicidad de la época

ayudaron sin duda a la buena recepcién de la obra.

Marbe mismo edité dos libros respecto en relacién con
este tema en 1927 y 1930 (Marbe, 1927f y 1930c). En su primer
libro trata el problema de cémo se puede conseguir a través

de la publicidad una determinada actitud (Einstellung) que
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