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Taula 28. Diccionari de dades: ITEM

Eti- | Nom del camp Tipusde | R | Subcamps/ Validacié’ | Indexacié

que- dades 177 Patré

ta

* Namero de registre Numéric NO Entrada tnica | NO

1 Data de descripci6 Data NO | 9999/99/99 NO

2 Data de modificacié Data NO | 9999/99/99 NO

3 Analista Alfanum NO NO

4 Observacions Alfanum NO NO

103 Codi de fons Alfanum NO Obligatori C. sencer

105 Nivell de descripcié Numeric NO Obligatori C. sencer

106 Codi de classificacié | Alfanum NO Obligatori C. sencer

109 Codi subdivisié Alfanum NO C. sencer
uniforme

111 Codi subdivisié Alfanum NO C. sencer
especifica

113 Codi série-subdivisié | Alfanum NO C. sencer
especifica

115 Nimero expedient Alfanum NO C. sencer

116 Numero document Alfanum NO C. sencer

117 Namero original Alfanum NO C. sencer

124 Tipus general de Alfanum NO C. sencer
document

125 Tipus especific de Alfanum NO C. sencer
document

108 Titol Alfanum NO | a: titol formal Obligatori Paraula

b: titol atribuit

"7 Defineix la repetibilitat o no del camp. Una “R" significa que el camp admet valors maltiples,
un "NO?” significa que admet un sol valor.

178 Aquesta columna defineix tres regles de validacio:

Obligatorietat: obliga a que el camp tingui un valor predeterminat.

Entrada unica: el valor del camp no pot ser igual a cap altre valor del mateix camp d'un altre
registre de tota la base de dades.

Liista de valors: obliga a que el camp estigui subjecte a una llista de valors predefinida.
Si la columna s’ha deixat en blanc significa que el camp no esta subjecte a cap de les regles de
validacié.
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114 Dates de produccié Alfanum NO | a: alta Obligatori Subcamps
b: tancament alta i
¢. comentaris tancament
118 Data Alfanum NO NO
d'enregistrament
119 Autors principals Alfanum R a: nom Subcamps
b: cognoms nom i
c: responsabil. cognom
d: institucié
120 Autors secundaris Alfanum R a: hom Subcamps
b: cognoms nomi
c: responsabil. coghom
d: institucioé
121 Destinatari Alfanum R a: nom Subcamps
b: cognoms nom i
c: responsabil. cognom
d: institucié
122 Publicaci6 Alfanum R a: ndm. edici6 NO
b: lloc d'edici6
c: editorial
d: any
e: ISBN
123 Font Alfanum NO | a: titol NO
b: descripcié
202 Codi productor Alfanum NO NO
204 Codi arxiu de gestié Alfanum NO C. sencer
301 Resum Alfanum NO Paraula
304 Descriptors: matéries | Alfanum R Llista de Expressié
valors
305 Descriptors: Alfanum R Llista de Expressié
onomastics valors
306 Descriptors: Alfanum R Llista de Expressié
geografics valors
307 Descriptors: Alfanum R Llista de Expressi6
identificadors lliures valors
303 Tipologia diplomatico | Alfanum R Llista de Expressio
juridica valors
309 Documents de Alfanum R Paraula
I'expedient
401 Llengua dels Alfanum R Llista de Expressié
documents valors
403 Original / cdpia Alfanum NO C. sencer
404 Suport fisic Alfanum R Llista de Expressid
valors
408 Caracteristiques Alfanum R a: format NO
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fisiques b: tipus d'imatge
c. emulsié
d: efectes
especials
e descripcié
fisica
f. dimensions
g: encriptacié
h: qualitat
i: compressié
406 Volum de la unitat Alfanum R NO
407 Estat de conservacié | Alfanum NO NO
408 Manuscritimprés Alfanum NO NO
409 Data de caducitat del | P NO | 9999/99/99 C. sencer
suport
410 Programari Alfanum NO | a: nomi versié NO
b: plataforma
c: requisits
minims
d: fitxer
executable
411 Relacié de fitxers Alfanum R NO
d'un document
informatic
501 Dipésit Alfanum NO NO
502 Signatura topografica | Alfanum NO NO
503 Numero capsa Alfanum NO | a: num. inicial NO
b: ndm. final
504 Nimero carpeta Alfanum NO | a: num. inicial NO
b: ndm. final
505 Unitat Alfanum NO NO
d'emmagatzematge
506 Ruta Alfanum R NO
507 URL Alfanum R NO
604 Localitzacié dels Alfanum NO NO
originals
605 Existéncia de copies | Alfanum R NO
601 Unitats de descripcio | Alfanum R a: codi Subcamp
internes relacionades b: comentaris codi sencer
602 Unitats de descripcié | Alfanum R NO
externes
relacionades
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603 Bibliografia Alfanum R a: autors Paraules del
b: titol subcamp
¢: publicacié autor i tito!
d: descripcié
fisica
e: collecci6
f. font

712 Transferéncia al Alfanum NO | a: namero NO

semiactiu b: data
¢: persona
713 Transferéncia a Alfanum NO | a: nimero NO
I'arxiu definitiu b: data
c: persona

714 Traspas Alfanum NO | a: data NO
b: persona
c: diposit
d'origen

715 Data canvi de suport | Alfanum NO | 9999/99/99 C. sencer

716 Data prevista Alfanum NO NO

d'eliminacié o
mostreig

717 Data efectiva Alfanum NO | a: ndmero NO

d’eliminacié o b: data
mostreig ¢: persona
d: comentaris

803 Condicions d'accés Alfanum NO NO

804 Drets i condicions de | Alfanum NO NO

reproduccié

8056 Disposicié Alfanum NO NO

900 Notes Alfanum NO NO




Capitol 5. Metodologia per a I'automatitzacio d'un arxiu - 284

5.5 Criteris d’elecci6 del programari

El mén de la gesti6 documental es comenga a veure envait per una gran
quantitat de programaris diversos que pretenen resoldre de forma eficag
l'automatitzacié de les tasques propies de la gesti6 d'arxius i documents.
L'oferta de programes informatics i la seva varietat té aspectes positius ja que
amplia les possibilitats de trobar el sistema més idoni per automatitzar cada
Servei d'Arxius en funci6 de les seves particularitats. Tanmateix, aquesta major
oferta afegeix complexitat a la tasca d’eleccié de software i 'esta convertint en
una feina d'especialista. Aparentment els programaris tenen caracteristiques
molt similars, malgrat que un cop s'avaluen contemplen elements distintius
interessants. Els arxius es veuen obligats a ser molt selectius i falten eines que
permetin establir criteris objectius d’avaluacié.

En aquest apartat es proposa un sistema d’avaluacié de programaris concebut
com una eina per ajudar als arxivers a adoptar el més adequat al seu arxiu.
Consisteix en I'elaboracid6 d'una graella que recull les caracteristiques
potencials dels programaris. El tipus de programaris que es poden analitzar
utilitzant aquesta graella sén: els Sistemes de Gesti6 de Bases de Dades
generals (relacionals i SGD), el mddul d'accés a documents electronics (que
actualment ja esta incorporat a practicament tots els programaris), els
indexadors de fitxers informatics i els Sistemes de Gestio d’Arxius.

Per a [lelaboracié de la graella s’ha consultat la bibliografia existent,
especialment aquella que proposa métodes similars per a I'eleccié del soffware.
Un dels estudis meés rellevants, malgrat el temps que ha transcorregut des de la
seva aparicié, correspon a un projecte d'avaluaci6 de Sistemes de Gestid
Documental elaborat per The Netherlands Association of Users of Online
Information Systems (VOGIN). Els resultats d’aquest projecte van ser publicats
en una série de set articles a la revista Electronic Library.’® Pel que fa a

179 SIEVERTS, Eric G; [et al.]. "Software for information storage and retrieval tested, evaluated and
compared". Electronic Lybrary. 8, 3 (juny 1991), p. 145-153; 9, 6 (december 1991), p. 301-318: 10, 1
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meétodes de valoracié de Sistemes de Gestid d'Arxius especifics, és
especialment Gtil la proposta d’Estelle Bouthillier a Archives on exposa una
plantilla d’avaluacié de soffware que fou el resultat del treball de recerca
realitzat en el marc del Master de I'Ecole de Bibliotheconomie et des Sciences
de I'Information de I'Université de Montréal.'® A 'ambit francés cal destacar
I'estudi d’avaluacié de programaris publicat I'any 1995 per Delphine Fournier, el
qual estableix una metodologia d'analisi que aplica a un estudi comparatiu de
16 programaris comercialitzats en el territori frances.'® El 1993 també es va
publicar a Gran Bretanya una monografia per ajudar als arxivers en 'eleccié de
software.'®® La bibliografia esmentada ha servit de referent, tanmateix el
meétode més important per elaborar la graella ha estat I'analisi detallat de
diversos Sistemes de Gestié Documental (Db/TextWorks, Isis, Knosys, Idealist,
Excalibur, Zyindex) i de 16 Sistemes de Gestié d'Arxius. L'estudi de multiples
productes ha permes recollir les prestacions potencials dels programaris de
forma exhaustiva. Les caracteristiques dels programaris s’han recollit en base a
quatre aspectes analitzats a continuacié: caracteristiques generals, funcionals,

gestié de documents electronics i parametres per la gestio d'arxius.

e Caracteristiques generals:

En aquesta part de la graella s'analitzen els aspectes generals dels
programaris referents a I'equipament informatic (com requeriments de
hardware, sistema operatiu i llenguatge de programacid) a la comercialitzacio i
suport técnic (solvéncia de I'empresa, suport técnic postvenda, facilitat
d’instal-lacié, documentacio, interficie d'usuari, entre d'altres), i a les funcions

que incorpora (Sistema de Gestio Documental amb les prestacions classiques;

(1992), p. 5-19; 10, 4 (1992), p. 195-208; 10, 6 (December 1992), p. 339-357;11, 2 (April 1993), p.
73-89.

180 BOUTHILLIER, Estelle. "Instrument d'évaluation de progiciels en gestion documentaire”.
Archives. 29, 1 (1997-1998) p. 99-121.

181 FOURNIER, Delphine. Logiciels de gestion d'archives: étude d'évaluation. Paris: Bureau Van
Dijk, 1995. 251 p.

182 Criteria for software evaluation: a checklist for archivists. London: Society of Archivists, 1993.
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incorporacié o no d’'un modul de Gestié Electronica de Documents; Sistema de
Gestié d'Arxius). Aquest primer apartat serveix per definir les caracteristiques
més técniques dels programaris i ens permet ja fer una primera seleccié per
descartar aquells que no s'adequien a I'equipament informatic disponible o a la
idiosincrasia de I'arxiu. Cal estudiar que el programari escollit s'adeqtli en preu
(sigui assequible pel pressupost de l'arxiu), que els requeriments informatics

que demanda s'ajustin als recursos tecnologics de [larxiu,'®®

que es
comercialitzi en I'ambit territorial de I'arxiu, i que incorpori (o pugui incorporar)

les funcions que el projecte d’automatitzacié de I'arxiu contempli.

e Caracteristiques funcionals

En aquesta part de la graella es detallen les prestacions funcionals susceptibles
de ser incorporades per tots els SGD. Aquestes prestacions s’analitzen seguint
l'estructura modular dels programaris: definicid de les bases de dades,
manteniment (introduccid, modificacié i supressié), indexacid, recuperacié de la
informacid, importacié i altres utilitats. Serveix per valorar el potencial dels
programaris quant al tractament documental. Caldra analitzar amb molta cura
les possibilitats del software per a gestionar el sistema de descripcid multinivell
I, en especial, la sofisticacié quant a la recuperacié de la informacié tant pel que

fa a la indexaci6é com al llenguatge d'interrogacio.

¢ Gestio Electronica de Documents

En aquesta tercera part, s'analitzen les possibilitats dels programes per accedir
a documents electronics. Queda fora de I'objectiu de la graella I'avaluacié del
comportament quant al control de la circulacié dels documents electronics.
D’aquest apartat és important valorar els tipus de documents electronics amb
qué pot enllagar el SGBD.

183 per exemple, Archidoc, programari comercialitzat per Informatica EI Corte Ingles, treballa
nomes en entorn OS/2, caracteristica que el feia descartable en tots aquells arxius que no
disposaven d'aquest sistema operatiu.
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e Caracteristiques dels Sistemes de Gestié d’Arxius

En I'iltima part de la graella, es contemplen els criteris especifics relacionats
amb les funcions de l'arxivistica. La graella es presenta seguint I'estructura
dels Sistemes de Gestid d’Arxius i permet analitzar el comportament d’aquests
programaris quant al sistema de classificacio, a la gestié dels expedients i dels
documents, a la gestié de I'espai, a la indexacié i recuperacié, a les sortides
d'informacié (elaboracié d'informes especifics de control arxivistic), i a d'altres
funcions com la gesti6 d'usuaris i préstec, I'elaboracié d'estadistiques i els
sistemes de seguretat. Aquest apartat només s'utilitza quan s’avalua un

Sistema de Gestié d'Arxius especific, i no un SGBD general.

5.5.1 Graella d’avaluacié de programaris

I. Caracteristiques generals

Identificacio

IDENTIFICACIO A B c

Nom del programa

Productor
Distribuidor

Data de creacio

Versio actual i data de comercialitzacié

Equipament informatic

PRESTACIONS A B C
Tipus de SGBD

Relacional/Xarxal/Jerarquica

Model Documental

Model orientat a I'objecte

Indexador de fitxers informatics
Productes

SGBD
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Passarel-la Web

Maodul de construccié de thesaurus

Modul d'edicié en CD-ROM

Altres

Configuracié requerida de hardware

Per a quin tipus de hardware és dissenyat originalment
el sistema; mainframe, miniordinador o microordinador

Maquina i model que requereix: IBM, Apple

Minima memoria interna requerida

Espai de disc dur necessari:

. espai que ocupa el programa

. espai necessari per 'emmagatzamament de les
dades.

. espai necessari per generar el fitxer invers

Tipus de processador i velocitat requerits per un
funcionament optim del programari

Hardware requerit per 'accés de multiples usuaris

Periferics requerits:

. d'entrada (com escanners de taula, escanners de ma,
camares digitals o lector optic de codi de barres)

. de sortida (com impressores, pantalles per grafics)

Entorn operatiu

Sistema operatiu suportat

Versié monousuari

Versib per xarxa

Llenguatge de programacié

Limitacions del programari

Quantitat maxima de bases de dades

Quantitat maxima de registres per base

Possibilitat d'interrelacionar multiples bases de dades

Comercialitzacio i suport técnic

PRESTACIONS A B. c

Comercialitzacié

Solvéncia de I'empresa distribuidora

Territorialitat del software i hardware
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Popularitat de! software: amplitud de mercat

Periode de temps que el software és al mercat

Versi6é de demostracié disponible

Frequeéncia de les actualitzacions

Compatibilitat de les actualitzacions

Suport técnic i formacio

Suport técnic a la instal-lacié

Suport técnic postvenda presencial

Suport técnic postvenda per correu electronic

Suport técnic postvenda telefonic

Existéncia de grups d'usuaris

Formacié inicial

Formacié després de la instal-lacié

Documentacié de suport

Existéncia de manuals entenedors i ben estructurats

Costos

Preu del programari

Qué inclou el preu:

. programari

. disseny de l'aplicacio

. formacié del personal

. seguiment inicial de la instal-lacié

Longitud de la garantia

Cost del manteniment anual

Costos addicionals per les actualitzacions

Instal-lacié

Temps que requereix fa instal-lacié

Personal requerit

Servei de disseny d'aplicacions especifiques per part
del venedor

Temps de prova

Facilitat d'instal-lacid

Facilitat de configuracié

Interficie d’usuari

Ergonomia i presentacié de menus

Facilitat de navegacié d’'un menu a l'altre

Facilitat d'utilitzaci6 dels diferents menus
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Possibilitat de configurar eis colors de la pantalla

Possibilitat d'ajuda contextual

Tutorial integrat

Terminologia comprensible

ldioma

Funcions suportades pel programari
PRESTACIONS A B c
Funcions classiques d'un sistema de gestid
documental

Definicid de I'estructura de dades

Manteniment de la base de dades: introduccio,
modificacio i supressio

Indexacié

Recuperacié

Sortida de la informacié

importacié

Utilitats

Gestio Electronica de Documents

Accés als documents electronics

Gesti6 de la circulacioé de documents electronics

Gesti6 del flux de treball

Funcions propies de Sistemes de Gestié d'Arxius

Gestié del sistema de classificacio

Gesti6 del calendari de conservacid

Gestié d'expedients i documents

Gestié de I'espai

Gestié d'usuaris

Calcul i produccié d'estadistiques
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Il. Caracteristiques funcionals

Definicid de l'estructura de dades

PRESTACIONS A B c

Estructura de camps prefixada

Adequacié de l'estructura de camps prefixada a
sistemes estandards de descripcio

Possibilitat de modificar-la

Possibilitat de definir una estructura propia

Possibilitat de definir diverses entitats

Possibilitat d’establir relacions entre entitats

Relacié d'un a un

Relacié d'un a molts

Relacié de molts a molts

Integritat referencial

Capacitat d’heréncia: que un registre pugui incorporar
elements (valors de camps) d'un altre registre

Possibilitat de mantenir relaci6 pares-fills entre registres
d'una mateixa entitat

Heréncia multiple

Possibilitat de gestionar valors miiltiples en cada
camp

Possibilitat de definir subcamps

Operacions de calcul

Entre els valors dels camps d'un mateix registre

Entre els valors de camps pertanyents a diferents
registres

Normes de validacié de camps

Definicié de camps obligatoris

Restriccié del valor del camp a un tipus determinat:
(data, numéric, alfanumeéric, grafic)

Adequacié del valor del camp a una llista d'autoritats
predefinida

Possibilitat de l'usuari de crear normes de validacié
propies

Definicié de mascares
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Modificacio de I’estructura de camps

Afegir i suprimir camps

Modificacié dels atributs dels camps

Canvi de nom dels camps

Facilitat de modificaci®6 amb documents existents.
Comprovacié del comportament del sistema en aquest
cas

Llistes d'autoritats

Nuamero maxim de llistes d'autoritats que podem definir

Possibilitat de definir llistes d'autoritats jerarquitzades.

Possibilitat de crear thesaurus i gestionar les relacions
de jerarquia, equivaléncia i associacié dels termes.

Limitacions del programari

Longitud maxima de registre

Quantitat maxima de camps per registre

Longitud de camps fixe o variable

Longitud maxima de cada camp

Possibilitat de crear bases de dades cloniques

Facilitat de definicio

Manteniment de la base de dades: introduccio, modificacio i supressio

PRESTACIONS A B 1€

Possibilitat de definir models de registre

Escollir els camps que en formaran part

Escollir 'ordre, 1a posicié i el tamany

Possibilitats d'edicid grafica: tipus de lletra, tamany,
aspecte i color

Possibilitat d'incorporar text en la plantilla: titol i nom del
camp

Métodes d'entrada de dades

Entrada directa de dades amb el teclat

Duplicacio de registres

Incorporacid de registres provinents d'un processador
de text (en aquest cas, processadors de text suportats)

Possibilitat d'importacié de dades d'altres sistemes de
gestié de bases de dades
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Possibilitat de definir plantilles d'entrada de dades
amb valors predefinits per cada camp

Valors permanents

Valors temporals

Comprovacio de registres repetits

Comprovacié immediata

Diferida

Validacié d'entrada de dades

Preséncia o abséncia de dades

Preséncia d'un tipus especific d'informacié (com dates
numeros o patro)

Comprovacio a una llista d'autoritats predefinida

Entrada Gnica i irrepetible en el conjunt de registres

Comprovacié ortografica

Modificacio de registres

Des de la pantalla d'entrada de dades

Des de la pantalia de consuilta

Modificacions col-lectives de les dades

Substitucié d'una determinada cadena de caracters per
una altra

Possibilitat d'afegir una cadena de caracters a una
posici6é determinada d'un camp

Facilitats d’edicio

Possibilitat de tallar, copiar i enganxar

Entrada automatica de dades: numero de registre, data i
hora

Entrada de dades des de la consulta dels fitxers
d'autoritats

Us d'abreviatures

Possibilitat que els camp puguin tenir diversos paragrafs
i puguin usar tabuladors

Us de recursos tipografics (com cursives i negretes)

Programes de correccié ortografica

Esborrar registres

Que no esborri el nimero de registre

Possibilitats de recuperar els registres esborrats

Possibilitat d'esborrar col-lectivament tots els registres
d'una base de dades

Pantalles d'ajuda d'entrada de dades
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Possibilitat que lusuari editi els sistemes d'ajuda
d'entrada de dades

Indexacio

PRESTACIONS A B c

Diferida, immediata o ambdues

Capacitat de I'usuari de decidir quins camps sén els
indexables

Capacitat del programari d'indexar tots els camps

Indexacié del text complet dels documents, en el cas
de gestié electronica de documents

Técniques d'indexacié permeses

Paraula per paraula

Camp sencer

Ocurréncies

Segments

Expressions precedides per un literal

Modificacié dels caracters indexables

Meétodes d'ordenacio

Lletra a lletra

Paraula a paraula

Ordenacié cronologica

Ordenacié numérica

Ordenaci6 alfabética de numeros

Ordenacio6 de codis

Quantitat d'indexs per base de dades

Namero maxim

Existéncia d'index basic

Existéncia d'indexs separats per cada camp

Possibilitat que cada index es pugui construir amb els
valors de més d'un camp

Modificacié d'indexs

Possibilitat de crear nous indexs retrospectivament

Possibilitat d'esborrar indexs retrospectivament

Possibilitat de canviar els tipus de técnica d'indexacié
retrospectivament
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Possibilitat de reindexar tot el fitxer

Possibilitat d'as de llistes de paraules buides

Construccié amb editor de text

Possibilitat de crear diferents llistes de paraules buides
associades a bases de dades diferents

Capacitat d'autoconstruccio

Numero maxim de paraules permeses

Possibilitat de creacié de "go words" (llista de
paraules que seran les Uniques valides per a la
indexacio)

Namero maxim de paraules permeses

Limitacié de nimero de caracters de cada entrada
de I'index

Velocitat d'indexacio

En J'actualitzacié del fitxer invers

En la generaci6 del fitxer invers

Tamany del fitxer o dels fitxers de l'index en relacié al
fitxer de dades

Recuperacio

PRESTACIONS A B C

Tipus de cerca

Cerca assistida

Cerca avancada

Capacitat de l'usuari de crear pantalles de cerca
assistida

Llenguatge d'interrogacié. Operadors booleans

and

or

not

paréntesi (combinacié de diversos operadors booleans)

Llenguatge d'interrogacié. Operadors de proximitat

Termes adjacents

Termes en el mateix camp

Termes en la mateixa ocurréncia

Termes en la mateixa frase
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Termes en el mateix paragraf

Distancia maxima de paraules entre ambdds termes
independentment de I'ordre dels termes de cerca

Distancia maxima de paraules entre ambdds termes
perd d’acord amb l'ordre dels termes de l'equacié de
cerca

Buscar documents on aparegui el terme T3 entre els
termes T1i T2

Especificar quants dels termes de cerca han de figurar
en els documents perqué aquests es considerin
rellevants

Lleguatge d'interrogacid. Truncament

Esquerra

Dreta

Mig

Substitucié de caracters individuals

Substitucié de caracters col-lectius

Llenguatge d'interrogacio. Flexions de termes

Possibilitat d'usar variacions de termes, basats en arrels
dels termes i no en simples truncaments

Lienguatge d'interrogacio. Cerca entre rangs

de..a..

més gran que ...

més petit que ...

Llenguatge d'interrogacio. Limitacié de camps

Llenguatge d'interrogacié. Camp buit o ple

Hipertext

Buscar una paraula a tota la base de dades

Buscar una paraula a la consulta prévia

Cerca a través dels indexs

index basic

Index per camps

Si I'index informa del nimero d'ocurréncies

Que l'index ensenyi les relacions del thesaurus

Que els termes puguin ser marcats directament com a
termes de cerca

Cerca seqiiéncial dels camps no indexats

Cerca jerarquica: navegacié a partir del quadre de
classificacio

Diccionari de sindonims
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Thesaurus

Velocitat de resposta

Historial de cerques

Difusi6 selectiva de la informacié

Facilitat d'utilitzacié per un usuari no expert

Visualitzacié

Ordenaci6 per data de creacié

Ordenacié pel valor d'algun dels camps

Ordenacié per ordre de rellevancia

Inclusié del nimero de registres resultants de la cerca

Possibilitat de visualitzar un rang determinat de
registres

Possibilitat de fullejar els registres endavant i endarrera

Senyalitzacié tipografica de les paraules de cerca

Disponibilitats de formats de visualitzacio

Format breu

Format complet

Formats de visualitzacié dissenyables

Visualitzacié en forma de taula

Sortida de la informacioé

PRESTACIONS A B Cc

Seleccio de registres a exportar

Rang determinat

Resultat d'una cerca

Tota la base de dades

Disseny de formats de visualitzacié de registres

Possibilitat de definir muiltiples formats de visualitzacio

Sortida de la informacié en forma tabular

Sortida de la informaci6 en forma de paragraf

Preséncia o abséncia de camps

Ordre dels camps

Extraccio d'una part del camp: subcamps, ocurrencies,
caracters




Capitol 5. Metodologia per a I'automatitzacio d'un arxiu - 298

Signes de puntuacié de separacio dels camps

Signes de puntuacié de separacid de les ocurréncies
d'un camp

Espaiat vertical i horitzontal

Inclusié del nom del camp

Possibilitat d'inclusi6 de literals: incondicionals ilo
condicionals

Possibilitat de definir elements tipografics (com negreta i
cursiva)

Conversié a majuscules

Possibilitat d'establir condicions

Altres

Disseny d’informes

Definici6 de les caracteristiques fisiques de la pagina

Titol a I'informe

Encapc¢alaments i peus de pagina

Possibilitat de tallar o no un registre a final de pagina

Inclusid de text

Inclusié de preguntes d'usuari

Possibilitat de dissenyar formats bibliografics
estandarditzats

Facilitat de disseny de formats de sortida

Ordenacié6 dels registres

Per data de creacié

Pel valor d'algun dels camps

Per ordre de rellevancia. Métodes:

. segons aparegui als camps més significatius

. segons la quantitat de vegades que apareix el terme
en el registre (frequéncia absoluta dels termes a cada
document; freqliéncia relativa, densitat dels termes)

. ponderacid dels termes de cerca: cada usuari pot
indicar quina és la importancia relativa de cada terme
en la formulacié d'una cerca.

Ordenacié classificada dels registres

Nivells de classificacio

Possibilitats de posar encapgalaments als diferents
nivells

Impressid dels indexs

Métodes d'ordenacid

Lletra a lletra

Paraula a paraula
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Ordenacié cronoldgica

Ordenacié numérica

Ordenacié de codis

Ignorar els articles

On exportar

Pantalla

Impressora

Fitxer

Importacio

PRESTACIONS A B Cc

Tipus d'importacié

Registres provinents d'una base de dades del mateix
SGBD

Tota una base de dades del mateix SGBD

Fitxers DBF

Importar fitxer ASCII desestructurat

Importar fitxer ASCII estructurat

Formats d'importacio

Capacitat de disseny

Formats incorporats

Facilitat d'importacié

Comportament del sistema

Utilitats

PRESTACIONS A B C

Capacitat de crear menls de pantalla per
personalitzar 'accés a la base de dades

Copies de seguretat

Fitxers log (possibilitat de crear un fitxer historic)

Sistemes de seguretat

Possibilitat d'establir diferents nivells d'usuaris
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Acotar les funcions del programa (consultar, modificar,
afegir, eliminar, imprimir)

Acotar els menus del programa (com gestio del sistema
de classificacio i administracié de la base de dades)

Limitar 'accés a una part dels registres de la base de
dades

Limitar 'accés al text integre dels documents electronics

Limitar la visualitzacié de certs camps de cada registre
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Ill. Gestio Electronica de Documents

(Accés a documents electronics)

PRESTACIONS A B Cc

Possibilitats d'enllagar els registres de la base de
dades amb documents electronics

Tipus de documents electronics que pot enilagar

Imatge

Video

So

Text ASCH

Document de processador de text

Bases de dades

Fulls de calcul

Tipus d’enllag

Incrustacié d'imatges

Vinculacié d'objectes

Quantitat de fitxers vinculables a un registre

Documents imatge. Digitalitzacié

Incorpora el modul de digitalitzacio

Necessita de I'assisténcia d'un software de digitalitzacio
extern. En aquest cas, soffware compatibles

Documents imatge. Sistemes de captura d'imatges

Capturador de pantalla

Scanner de taula, o de ma

Cambra de captura digital

Targetes digitalitzadores de video

Documents imatge. Qualitat visual de les imatges

Documents imatge. Tipus de formats d'imatge
suportats

Documents imatge. Edicié de la imatge

Documents imatge. Visualitzacio de les imatges

Ampliacions i reduccions

Rotacions

Restauracid electronica

Documents de processador de text
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Programaris amb els quals pot interactuar

Bases de dades

Sistemes de Gestio de Bases de dades amb els quals
pot interactuar

Fulls de calcul

Programaris de full de calcul amb els quals pot
interactuar

Possibilitat d'escollir el tipus de format de visualitzacié
dels documents, sense necessitat d'executar el
programa que I'ha creat

Dispositius d'emmagatzaments suportats

CD-ROM
Jukebox
Discos magnetodptics
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IV. Funcions propies dels Sistemes de Gestié d’Arxius

Gestio del sistema de classificacid

PRESTACIONS A B Cc

Descripci6 de les agrupacions documentals

Plantilla predefinida

Possibilitats de madificar la plantilla

Llista de camps

Possibilitat de descripcié de fons i séries

Comprovar si la plantila s'ajusta a estandards de
descripcié internacionals

Quadres de classificacié

Possibilitat de definir el quadre de classificacié

Possibilitat de gestionar més d'un quadre de classificacié

Incorporacio de quadres de classificacié normalitzats

Criteri de classificaci® acceptat: organic, funcional o
ambdads

Numero de nivells possibles

Inclusié de subdivisions uniformes

Inclusié de subdivisions especifiques

Inclusié de subdivisions nominals

Codi de classificacié

Alfanumeéric o numéric

Significatiu o no significatiu

Possibilitat de reclassificacions

Organigrama

Possibilitat de definir-lo

Nivells d'unitats administratives

Control de canvis histdrics en I'organigrama

Distincié entre titular de la documentaci i arxiu de gestio

Calendari de conservacié

Possibiltat de definir el calendari de conservacio

Tipus de conservacié

Definici6 de terminis als tres estadis del cicle vital del
document
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Possibilitat de definir terminis oberts

Calcul dels terminis a partir de data inicial o data final

Definicié de les regles de conservaci6

Definicio del tipus de mostreig

Incorporacié de les Taules d'Avaluacié Documental

Control de canvis de suport

Control del calendari de conservacié per a diferents
suports

Control del calendari en funcié de I'exemplar principa! o
secundari

Comportament del sistema quan es realitzen canvis en el
calendari de conservacio

Taules auxiliars

Tipus de fons

Usuaris

Unitats administratives

Tipus de documents

Suport fisic

Contenidors

Diposits

Mesures de proteccié

Nivells de confidencialitat/tipus d’accés

Criteris d'ordenacié

Terminis de conservacié

Criteris de mostreig

Estat de conservacid

Tipus de préstec

Disponibilitat

Descriptors: matéries

Descriptors: onomastics

Descriptors: geografics

Quadres de classificacio
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Gestio dels expedients i dels documents

PRESTACIONS A B c

Descripcié d’expedients

Plantilla predefinida: llista de camps

Possibilitat de fer modificacions a la plantilla

La unitat de descripcié es correspon a un expedient

La unitat de descripci6 es correspon a una unitat
d'instal-laci6é

Piantilla unica per a tots els expedients

Plantilla personalitzada per tipus d'expedients

Possibilitat d'introduir expedients sense haver completat
el quadre de classificacio

Lligam entre les séries i els expedients i documents:
informacié que hereta

Comprovar si la plantilla s'ajusta a estandards de
descripci¢ internacionals

Descripcié de documents singulars

Plantilla predefinida

Possibilitat de fer modificacions a la plantilla

Permet descriure els documents que formen part d'un
expedient: tipus de lligam que estableix

Permet descriure documents singulars que no pertanyen
a cap expedient

Possibilitats de gestionar un registre d’entrades i sortides

Possibilitats d'enliagar el registre textual amb el
document electronic

Tipus de lligam establert amb els expedients

Comprovar si la plantilla s'ajusta a estandards de
descripci¢ internacionals

Control d’autoritats

Registre d’autoritats d'organismes

Registre d’autoritats de persones

Registre d’autoritats de families

Registre d'autoritats de topdnims

Adequaci6 a normes internacionals (ISAAR-CPF)

Thesaurus

Possibilitat d'incorporar thesaurus
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Possibilitat de gestionar més d'un thesaurus aplicat a
diferents parts de 'arxiu

Introduccio de descriptors i no-descriptors

Tipus de relacions establertes

Gestio automatica de les relacions

Funciona com un assistent en la introduccié d'informacié
a les séries i expedients

Funciona com un assistent en la consuita d’informacié

Gestio del calendari de conservacid. Funcions

Control d'expedients repetits

Transferéncies de I'arxiu de gestié a I'arxiu administratiu

Transferéncies de I'arxiu administratiu a I'arxiu historic

Traspassos de documentacio

Control dels canvis de suport documental

Control de copies com a mesura de proteccid

Control d'eliminacié parcial

Contro! d’eliminacio total

Gestié del calendari de conservacio. Operacions del
sistema

Seleccio col-lectiva o selecci6 individual

Seleccié manual

Seleccié automatica

Modificacié automatica de les fitxes descriptives

Realitzacio d'informes

Comportament del sistema amb els registres
corresponents a documentacié eliminada

Gestid de P'espai

PRESTACIONS A B C

Taules auxiliars

Dipdsits

Prestatgeries

Post

Tipus de contenidors amb les mesures

Contenidors

Funcions
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Calcul d’espai ocupat

Control de I'espai lliure

Cerca de topografics buits

Reserva de topografics

Assignacio automatica de numero de caixa per a les
transferéncies

Assignacio automatica d'ubicacio per a les transferéncies

Control d’assignacié segons l'estatus dels documents:
conservacié permanent, eliminacié total o eliminacié
parcial

Tipus d’interficie

Interficie grafica

Interficie textual

Indexacié i recuperacié

PRESTACIONS A B c

Consulta jerarquica

Possibilitat de navegar pel quadre de classificacié

Accés als inventaris a través del quadre de classificacio

Ammigabilitat de la interficie

Consulta per separat d'expedients i documents

Consulta conjunta d’expedients i documents

Consulta per separat de documentacid existent i de
documentacio fisicament eliminada

Consulta conjunta de documentacid existent i de
documentacié fisicament eliminada

Consulta a través dels indexs

Existéncia d’index basic

Tipus d’'index construits (fer una llista dels camps que sén punts
d'accés i comparar amb les necessitats dels usuaris)

Técniques d'indexacié de cada camp

Possibilitat de modificar els indexs existents

Llenguatge d’interrogacid (avaluar aguest apartat a partir del
quadre de Recuperacié de Funcions classiques dels Sistemes de
Gestié Documental)

Thesaurus (consulta a través de thesaurus)
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Sortides (informes)

PRESTACIONS A B C

Existéncia de formats de sortida predefinits

Instruments de descripcio (cal analitzar els que existeixen i a
més si els elements que inclouen sén els que ens agraden i estan
posats en la disposicié que ens interessa)

Guia dels fons

Quadres de classificacio (ordenat per codi)

Quadres de classificacid (ordenacié alfabética per series)

Calendari de conservacié

Inventaris jerarquics

Inventaris topografics

Inventari conjunt d'expedients i documents

Inventari de la documentacié als arxius de gestié

Inventari de la documentacié als arxius administratius

Inventari de la documentacié essencial

Inventari de la documentacié confidencial

Catalegs

Indexs

Instruments de control arxivistic

Etiquetes d'identificacio

Registres d'ingrés (fulls de transferéncia)

Butlletes de préstec i consulta

Reclamacions de préstecs no retornats

Llista de documentacié eliminable

Registre de documentacié eliminada

Possibilitat de modificar els dissenys de formats
predefinits

Possibilitat de crear llistats propis
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Altres funcions

PRESTACIONS A B c

Gestioé d’usuaris i préstec

Control d'usuaris externs

Control d'usuaris interns

Control de consulta a sala

Control de préstec intern

Control de préstecs especials (per exposicions)

Gestid de la reprografia

Elaboracié d’estadistiques

Elaboracioé automatica de la memoria anual

Estadistiques de préstec i de consulta

. de nimero d'usuaris

. de frequeéncia de consulites

. de temes d'estudi

Estadistiques d'ingressos als diferents arxius

Estadistiques d’eliminacions

Estadistiques de produccié de documents

Estadistiques d’ocupacié de 'espai als dipdsits

Sistemes de seguretat

Limitar 'accés als documents (al text integre o a la seva
referéncia) en funcié del departament al qual pertany

Limitar 'accés als documents (al text integre o a la seva
referéncia) en funcié de si la documentacioé és reservada
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5.5.2 Valoracio dels programaris

La graella recull les caracteristiques potencials dels programaris. El métode per
avaluar els programes consisteix en analitzar-los detalladament per omplir
cadascun dels atributs. Normalment s’omplen amb un si o0 un no dependent de
si incorporen o no la prestacié. En molts casos, perod, val la pena acompanyar
la resposta d’'una explicacié que aporti més elements de judici.'® No s'ha
considerat la possibilitat d’'usar un model de ponderacié genéric que atorgui una
puntuacié a cada atribut, ja que les necessitats de cada organisme sén les que
determinen quins criteris sén importants i quins no. La varietat de serveis
d'arxius fan que aquestes necessitats siguin significativament diferents.
Bouthillier, en l'article citat, s'arrisca a atorgar puntuacié a cada categoria i d'un
total de 1.000 punts, en doéna 400 als criteris arxivistics, 350 als criteris
funcionals, 150 als técnics i 100 als generals.'®® Estem d’acord que el criteri
que ha de primar és I'adequacié als requeriments propis de la gestié arxivistica,
perd aixd no ens pot fer oblidar que inicialment el primer escull que ha de
superar un programa és el técnic, ja que ha de ser perfectament compatible
amb la infrastructura informatica de lorganisme, i el segon el de la
comercialitzacid, ja que el cost ha de ser assequible al pressupost. D'altra
banda, depén dels objectius del projecte d'automatitzacié valorarem més o
menys el que Bouthillier anomena criteris funcionals i que es refereix a les
prestacions incorporades per tots els Sistemes de Gestié Documental. Un arxiu
historic que només es plantegi 'elaboracié automatica dels instruments de
descripci6 valorara més positivament les prestacions quant a la recuperacié de
la informacié que no el potencial quant a les funcions arxivistiques.

184 Vegeu una aplicacio practica de la graella en el capitol 7 d'aquesta tesi, el qual presenta

I'analisi del programari CDS/ISIS.

185 BOUTHILLIER, Estelle. "Instrument d'évaluation de progiciels en gestion documentaire”.
Archives. 29, 1 (1997-1998) p. 105.
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El métode de la graella dissenyada parteix de la filosofia que el programari s’ha
d’escollir en funcié del disseny intel-lectual d'automatitzacié. Primer cal elaborar
un projecte que assenyali els requeriments arxivistics i, en funcidé d’aquests
requeriments, s’opta per aquell producte que s'adeqili més a les necessitats de
Farxiu. Amb la plantilla plena de les caracteristiques dels programaris que es
volen estudiar es valoraran els criteris enumerats i analitzats en els tres
apartats seguents:

e Criteris per escollir un Sistema de Gestié Documental o un Sistema de

Gestio d’Arxius

Malgrat que cada vegada més a Espanya comencen a haver-hi programes
elaborats especificament per a automatitzar arxius, fins a finals d’aquesta
década l'oferta era molt petita i, per tant, els arxius s’havien de plantejar
seriosament la possibilitat de fer una aplicacié propia a partir de l'adquisici6 de
Sistemes de Gesti® Documental. D'altra banda, el cost d'un i altre tipus de
programari és molt diferent i, en conseqiiéncia, els arxius que compten amb
pocs recursos no es poden plantejar la possibilitat d’escollir un Sistema de
Gestio d’Arxius. Per ultim, els Sistemes de Gestié d'Arxius sén programes
tancats dificils de parametritzar i no sempre resolen els problemes concrets

dels arxius.
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Taula 29. Avantatges i desavantatges dels Sistemes de Gestio Documental

Sistemes de Gestid Documental

Avantatges Desavantatges
Cost
Parametritzable No incorpora les funcions arxivistiques
Control de tot el procés de produccié Cost d'elaboracié de la base de dades
Estandarditzaci6: facilitat de migracio de les
dades

Taula 30. Avantatges i desavantatges dels Sistemes de Gestié d’Arxius

Sistemes de Gestié d’Arxius

Avantatges Desavantatges
Cost
Estructura de la base de dades elaborada No parametritzable
Incorpora funcions arxivistiques
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o Criteris per avaluar les caracteristiques generals i els aspectes

funcionals dels programaris

La taula adjunta mostra les qualitats generals i funcionals que s’han de valorar.

Taula 31. Qualitats generals i funcionals per avaluar SGBD

Qualitat

Descripcio

Cost i condicions de
pagament

Avaluar-ho a partir del preu de compra i de! cost de manteniment

Capacitat del sistema

Mesura la consisténcia técnica del programa (cal 'assessorament d'un
professional de la informatica)

- Aspectes de seguretat
- Limitacié del numero maxim de caracters per fitxer
- Limitacié del numero de fitxers per programa

Escalabilitat Capacitat del programari per incorporar les novetats tecnolégiques
Flexibilitat Indica la facilitat d’acomodar-se a diferents circumstancies. Les
seglients caracteristiques proporcionen flexibilitat als programaris:
- Longitud de camps variable
- Camps repetibles
- Capacitat per a modificar I'estructura de camps
Parametritzable Capacitat del programari per establir parametres propis en el disseny
de les bases de dades:
- Capacitat de dissenyar estructures de camps propies o de modificar
estructures existents
- Possibilitat d'elaborar formats de visualitzacié multiples
- Possibilitat d’elaborar diferents models de registre
Amigabilitat Indica la facilitat d'us i 'ergonomia dels programes. Es mesura per les
seglients caracteristiques:
- Interficie d'usuari senzilla
- Disponibilitat de pantalles d'ajuda
- Us estandarditzat de tecles
Migrabilitat Indica la facilitat de migraci6 de les dades a altres sistemes
Rendiment Caldra valorar-lo a partir d'altres instal-lacions similars del programari o

bé fent una simulacid
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o Criteris arxivistics

Requisits minims per avaluar la capacitat dels programaris per adequar-se a

I'automatitzacio propia dels arxius:'%

Taula 32. Requisits dels SGBD per a 'automatitzacié d’arxius
Requisit Caracteristica del programari que
l'acompleix

Descripcié multinivell: representacié textual
dels fons a qualsevol nivell

Capacitat del programari d'establir relacions
entre diferents entitats

Relacio entre els diferents nivells

Capacitat d’heréncia muiltiple

Representacié de la jerarquia. Presentacié
de la informacié en el context. Evitar la
duplicacio de dades

Capacitat d’heréncia multiple

Capacitat del programari descriure

diferents tipus de documents

per

Possibilitat d'elaborar diferents models de
registre

Capacitat per establir relacions associatives
entre documents

Possibilitat d'interrelacionar
mateixa entitat

registres d'una

Lligam de la descripcid textual amb els
documents electronics

Possibilitat d’enllagar els registres de la base
de dades amb els documents electronics (tipus
de documents electronics que pot enllagar)

Gestid de documents textuals i

estructurats

poc

Longitud de camps flexible
Longitud de registre amplia

Gestid de fitxers d'autoritats

Possibilitat de definir llistes d'autoritats i

thesaurus

Consulta jerarquica

Capacitat de l'usuari per crear pantalles de
cerca assistida i menuas de pantalla

Consulta per indexs

Poténcia del programari en la indexaci6 i en el
llenguatge de recuperacio

Impressioé de quadres de classificacié

Capacitat del programari per elaborar informes
ordenats jerarquicament

Possibilitats de posar encapgalaments

Impressiéd d'inventaris jerarquics

Capacitat del programari per elaborar informes
ordenats jerarquicament

Possibilitats de posar encapgalaments

186

Vegeu el segiient article: MAFTEI, Nicolas. "Requisiti di un software per descrizioni a piu livelti

e presentazione nel contesto”. Archivi & Computer. 4 (1994). p. 339-354.
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Capitol 6 Concepcié del projecte d’automatitzacié de I’Arxiu
Episcopal de Vic

Amb aquest capitol s'inicia la segona part d’aquesta tesi dedicada a presentar
un estudi de cas, 'automatitzacié de I'Arxiu Episcopal de Vic. D’alguna manera,
aquest arxiu ha servit de laboratori de proves per experimentar la bondat de les
propostes metodologiques presentades en la primera part. Ha estat un
laboratori excepcional perqué és un arxiu complex i molt ric que disposa d'un
volum documental considerable i molt divers. Custodia prop de 200 fons d’onze
tipus diferents (des de fons episcopals, fins a fons personals i institucionals), de
tal manera que la casuistica de problemes que s’han hagut de resoldre per

implantar I'automatitzacié ha estat molta i variada.

L'objectiu ha estat la creacié d’'una aplicacié informatica per a la descripcid i
recuperacié dels fons custodiats en 'AEV. L’estructura d’aquesta part segueix
les propostes presentades en el capitol 6 de metodologia. Aquestes propostes
genériques s’han hagut d'adaptar a les caracteristiques propies de I'AEV, és a

dir, a un arxiu historic que conserva majoritariament fons tancats.

Seguint, doncs, el que es proposa en el capitol cinc aquesta segona part esta
dividia en quatre capitols; el primer dels quals (capitol 6) explica la concepciéd
de tot el projecte d’automatizacié i per tant estableix el disseny intel-lectual que
servira de base per a la fabricacio de I'aplicacid informatica; el segtent (capitol
7) recull tot el disseny técnic de l'aplicacio, amb un estudi profund del
programari escollit, el CDS/ISIS i una valoracié de la seva idoneitat per a
I'automatitzacié de I'arxiu, també inclou una explicacié técnica de la construccié
de la base de dades; el capitol 8 conté les normes de descripcié per a cada
camp; i, finalment, el capitol 9 reprodueix el manual de manteniment de

I'aplicacié informatica.
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6.1 Analisi dels fons documentals i dels seus usuaris

6.1.1 Historia

L’Arxiu Episcopal de Vic (AEV) neix les darreres décades del segle IX amb la
creacid del bisbat de Vic. Esta constituit pels fons provinents de I'actuacio de
I'administracio del bisbe que el converteixen en un dels arxius més complets i
rics de Catalunya, tant per la documentacié propiament eclesiastica que
conserva com per la notarial. A més, al llarg de la seva historia 'Arxiu ha
incorporat fons provinents de donacions o cedits en diposit, tots ells vinculats al
territori del bisbat. Aixd I'ha convertit en un arxiu de titularitat privada que
exerceix funcions de recollida, conservacié, organitzacié i divulgacié del
patrimoni documental d’altres institucions privades i publiques (procedents de

I'administracio civil i de justicia).

Per a fer un seguiment cronologic de les actuacions arxivistiques portades a
terme al llarg de la seva histéria hom ha seguit el Projecte de Reorganitzacié
dels fons documentals i bibliografics de I'Arxiu i Biblioteca Episcopal de Vic.®

- En un inici es guarden junts, sense distincio, els fons que després
constituiran I'Arxiu Capitular i I'Arxiu Episcopal. Les anotacions que els
pergamins antics porten al dors semblen indicar que des del primer moment
hi hagué un cert tipus classificacié geografica.

- Arran de la reorganitzacié administrativa del Capitol de 1176, se separen i
es constitueixen els dos fons: I'Arxiu Capitular i I'Arxiu Episcopal. El fons

del capitol que fins ara havia constituit una Unica secci6 es divideix en dotze

87 TARRAUBELLA | MIRABET, Xavier, PAGAROLAS | SABATE, Laured: GINEBRA |

MOLINS, Rafel. Projecte de Reorganitzacié dels fons documentals i bibliografics de I'Arxiu i
Biblioteca Episcopal de Vic. Barcelona-Vic, abril 1997. p.11-14. Per a completar la historia del
notariat a Vic i dels seus arxius, vegeu els segiients llibres: CASES | LOSCOS, Lluisa; OLLICH
| CASTANYER, Imma. Cataleg dels arxius notarials de Vic. Barcelona: Fundaci6 Noguera, 574
p. (Série inventaris; 9). GINEBRA | MOLINS, Rafel (ed.). E/ Manual primer de I'Arxiu de la Cdria
Fumada de Vic, 1230-1233. Barcelona: Fundacié Noguera, 1998. 2 vols. (Acta Notariorum
Cataloniae; 6i7)
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seccions que corresponen a les dotze pabordies o administracions, una per
cada mes de l'any.

El 1215 s’elabora el cartulari de la catedral, el Liber dotationum antiquorum
que transcriu els documents amb valor juridic del Capitol. Al darrer terg
d'aqueix segle es comencen a formar els primers registres d’actes (1288) i
de correspondéncia.

A comencaments del segle XIV la Mensa Episcopal inicia els registres de
plets, de visites pastorals i de correspondéncia. EI 1315 I'Arxiu perd els
documents originals de la partida jussana de la ciutat de Vic, ja que la
jurisdiccid civil sobre aquesta part de Vic es traspassa al rei Jaume Il i els
documents es transfereixen a I'Arxiu Reial.

Al final del segle XVIil Doménec Jaumar reorganitza la part antiga de la
documentacié i forma una Unica serie amb tots els documents més antics
(segles IX a Xlll) numerant-los correlativament i fent un registre que recull
un total de 2.008 pergamins.

Durant el segle XIX s'elabora el registre de pergamins de la Mensa
Episcopal, acabat el 1920, que conté 1584 pergamins.

Durant la Guerra Civil, al contrari de I'Arxiu Capitular (que no pati cap dany),
la Mensa Episcopal perd dues terceres parts dels seus fons l'estiu de 1936.
Josep M. Font i Rius emprén diverses accions per a salvaguardar el
patrimoni. Aixi, a mitjans de 1937, trasllada 'Arxiu de la Curia Fumada al
dipdsit actual i elabora un inventari detallat dels fons dipositats a I'Arxiu
Episcopal. A finals de 1938, els empaqueta i trasllada parcialment al
soterrani del primitiu claustre de la catedral.

Després de la guerra, el Dr. Eduard Junyent, nomenat arxiver municipal i
responsable del Museu Episcopal i de la Biblioteca Episcopal, és I'artifex de
'actual vertebracid de I'arxiu. Durant aquesta eépoca l'arxiu s'instal-la en les
dependéncies actuals, s'uneixen els dos arxius i s’hi incorporen la resta dels
fons: Arxiu de la vegueria, Arxiu de la Curia Fumada, Arxiu Notarial Civil,
Arxius parroquials i Arxius de les Comunitats de preveres.

A finals de la década de 1980 i sota la direccié del Dr. Miquel S. Gros, els
notaris dipositen els fons reservats i el 1995 s'hi integren com a diposit els

arxius dels jutjats 1 i 3 de Vic.
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- En aquest darrer periode s’han elaborat la major part dels instruments de
descripcié de qué ara disposa I'Arxiu. S’ha inventariat I'Arxiu Capitular, els
fons parroquials, els conventuals i la major part dels particulars, les visites

pastorals, el Capbreu i la Pietat.

Actualment, I'Arxiu i Biblioteca Episcopal de Vic ha endegat un projecte de
reorganitzacid i informatitzacié amb el patrocini de la Diputacié de Barcelona.
L'any 1996 la Diputacié de Barcelona encarrega I'elaboracié del projecte marc
als Srs. Xavier Tarraubella, Laurea Pagarolas i Rafel Ginebra. Aquest projecte
contempla les mesures immediates que cal portar a terme amb [|'objectiu de
facilitar la consulta als usuaris d'un dels fons més rics de Catalunya. Defineix
els seglents ambits d'actuacidé: completar la identificacid, classificacio,
ordenacié i descripcié dels fons, tractament informatic dels mateixos, i
restauracié i digitalitzacié de la documentacié més valuosa. A partir d'octubre
de 1998 i sota la direccié conjunta del Dr. Miquel S. Gros, director de I'Arxiy, i
de Carles Vicente, responsable de ['Oficina de Patrimoni Cultural de la
Diputacié de Barcelona, s’han iniciat les tasques de tractament arxivistic
portades a terme per un equip técnic basic format per tres arxivers. En aquest
context de reestructuracid de l'arxiu s’'emmarca el disseny d’automatitzacio
presentat com a estudi de cas d’aquesta tesi doctoral.
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6.1.2 Caracteristiques dels fons

¢ Volum

Segons les estimacions fetes en el Projecte de reorganitzacié dels fons
documentals i bibliografics de I'Arxiu i la Biblioteca Episcopal de Vic, 'AEV
custodia un total de 1703 ml. de documentacié que corresponen a 21.778
unitats d'instal-lacié (volums i lligalls) i 18 calaixos, que contenen, entre d’altres

suports documentals, 23.194 pergamins.

e Tipologia de fons

L'Arxiu compta amb prop de dos-cents fons documentals molt diversos i de
distinta procedencia. Corresponen a 11 tipologies diferents: episcopals,
parroquials, capitulars, conventuals, de comunitats de beneficiats, patrimonials,
personals, institucionals, notarials, de I'administracio civil i judicials.

Respecte a la titularitat hi ha fons propis (propietat del bisbat de Vic), donatius
(per exemple els fons personals o institucionals) i fons cedits en diposit (per
exemple els judicials). Els més voluminosos i de major importancia documental
son els episcopals i notarials (vegeu la varietat dels fons en el quadre que

s’adjunta).

Practicament tots els fons conservats a I'Arxiu sdn tancats, ja que les
institucions productores han desaparegut. L'unic fons que continua ingressant
documentacid és la Mensa Episcopal, que rep el material provinent de

Pactuacié del bisbe i de la gestié vinculada al bisbat.
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Taula 33. Quadre de fons de I’'Arxiu Episcopal de Vic

1. Fons episcopals
1.1. Arxiu Episcopal de Vic (Mensa Episcopal)
2. Fons parroquials

21. Arxiu Parroquial d'Alboquers
2.2.  Arxiu Parroquial d'Alpens
2.3.

3. Fons conventuals, capelles i santuaris
3.1. Arxiu del Monestir de I'Estany
3.2, Arxiu del Monestir de Banyoles

3.3.
4. Fons del Capitol de Vic
4.1. Arxiu Capitular de Vic
5. Fons de Comunitats de Beneficiats

5.1. Arxiu del Capbreu de la Catedral de Vic
5.2. Arxiu de la Comunitat de Beneficiats de la Pietat
6. Fons patrimonials
6.1. Arxiu del Mas Llopart de Vilalleons
6.2. Arxiu del Mas Pico
6.3. Arxiu del Mas Quintanes de Sant Hipolit de Voltrega
6.4.
7. Fons personals
71. Arxiu Rafel Berenguer, botiguer
7.2. Arxiu de Pere Masach, negociant de Vic
7.3.
3. Fons institucionals
8.1. Arxiu de I'Hospital de Jerusalem
8.2. Arxiu de I'Hospital de la Santa Creu
8.3. Arxiu de 'Hospital de Ramon de Terrades
8.4.  Arxiudel Gremi de Metges i Apotecaris
8.5.
9. Fons notarials
9.1. Arxiu de la Caria Fumada
9.2. Arxiu Notarial de Vic
10. Fons d'administracié civil
10.1. Arxiu de la Vegueria de Vic
10.2. Arxiu de la Vegueria de Camprodon
10.3. Arxiu de la Vegueria de Ripoll
10.4. ...
11. Fons judicials
11.1.  Arxiu del Jutjat nimero 1 de Vic
11.2.  Arxiu del Jutjat nimero 3 de Vic
11.2.1. Jutjat Municipal de Vic
11.2.2. Jutjat Popular de Vic
11.2.3. Jutjat Comarcal de Vic
11.2.4. Jutjat nimero 3
11.2.5. Registre civil
11.3.  Arxiu dels Jutjats de Manlleu
11.3.1. Jutjat Municipal de Manlleu
11.3.2. Jutjat Comarcal de Manlleu
11.4. Arxius Judicials de Centelles
11.4.1. Jutjat Comarcal de Centelles
11.5.  Arxius Judicials de Torello
11.5.1. Jutjat Comarcal de Torelld
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e Abast cronolagic

Del segle IX fins a I'actualitat. EI document més antic que es conserva data de
I'any 881.

e Tipus documentals

Els suports majoritaris que es conserven sén el paper, el pergami i la vitel-la.
En total sén 23.194 pergamins. També es troben microformes i algun papir. Pel
que fa a les tipologies documentals és impossible de fer-ne una relacié general

ja que la varietat de fons implica també una gran varietat de documents.

6.1.3 Tractament documental

e Sistema de classificacié i ordenacio

Cada fons té un sistema de classificacié propi:

- Mensa Episcopal i comunitats de beneficiats: el sistema de classificacié
segueix un criteri funcional.

- Fons parroquials i conventuals: disposen d'un mateix quadre de classificacié
funcional que s’aplica a cada fons.

- Arxiu Capitular: esta organitzat d'acord amb un sistema de classificacié que
reflecteix les atribucions i les funcions que ha exercit el capitol de la catedral
al llarg del temps completada amb entrades tematiques o de tipologia
documental.

- Fons particulars: els fons estan minimament classificats.

- Arxiu de la Curia Fumada: sistema de classificacid funcional

- Arxiu Notarial: consta de dues seccions: protocols historics (documentacié
amb un antiguitat superior als cent anys) i protocols reservats (vedats a
I'accés)

- Arxiu de la Vegueria: sistema de classificacio molt precari.
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- Fons judicials: estan pendents els processos d'organitzacié i classificacié

definitius.

En definitica, bona part de la documentacié esta classificada i ordenada,
excepte alguns dels fons que estan pendents de reorganitzacio i parts d'altres
fons que cal completar. En alguns casos, per9, el nivell de classificacid és molt
superficial i no indica amb claredat 'organitzacié documental. El projecte de
reorganitzacid de 1997 preveu la necessitat de revisar els quadres de

classificacio.

Els fons estan separats fisicament i la seva disposicié fisica reprodueix el

sistema de classificacio.

o Instruments de descripcié existents

- Mensa Episcopal: existeix un inventari topografic elaborat a comengaments
del segle XX en el qual s'indica el numero d’ordre de la unitat d'instal-lacid,
el contingut, les dates extremes i les dimensions. La série de visites
pastorals té un inventari propi completat amb un index alfabétic de
parroquies i un index topografic. Existeix també un cataleg de pergamins
en tres volums elaborat a finals del segle XVIII. Els pergamins anteriors a
I'any 1000 sén transcrits i publicats al Diplomatari de la Catedral de Vic.'8®

- Comunitats de beneficiats: existeix un inventari analitic per a cada fons
elaborat pel Dr. Rafel Ginebra el 1988. Es completa amb un index alfabétic
d’onomastic i matéeries.

- Fons parroquials i conventuals: inventari general ordenat alfabéticament per
parroquies i convents elaborat per diversos autors la década de 1980.

- Fons particulars: inventari general ordenat alfabéeticament.

- Arxiu Capitular: inventari topografic realitzat pel Dr. Ramon Ordeig la
década de 1990. De cada unitat d'instal-lacié n'indica: descripcié sumaria

188 JUNYENT, Eduard. Diplomatari de la Catedral de Vic : segles IX-X. Vic: Patronat d'Estudis
Ausonecs, DL 1980
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del contingut, dates extremes, tipus de contenidor i format i, en alguns
casos, descripcié d'unitats documentals concretes. D’aquest fons també
existeixen altres instruments de descripcid especifics referits a alguns
apartats: pergamins, l'episcopologi, la Rodona, pabordies, sagristia i
tresoreria i butlles papals en papir.

- Arxiu de la Curia Fumada: existeixen dos inventaris ordenats
cronologicament per notaris. Un inventari és mecanografiat i elaborat a
finals dels anys vuitanta pel Dr. Miguel S. Gros que inclou la seccié de
Protocols comuns i els capitols matrimonials i testaments de Protocols
especials. L'altre inventari és editat per la Fundacié Noguera el 1986 i inclou
practicament tot el fons.'®°

- Arxiu Notarial: la seva descripcid s'inclou en els inventaris de I'Arxiu de la
Curia Fumada.

- Arxiu de la Vegueria: no hi ha cap instrument de descripcid

- Fons judicials: es disposa d’inventaris parcials

En resum, I'Arxiu Episcopal de Vic no disposa d'un sistema de descripcio
homogeni que unifiqui els criteris de realitzacid dels diferents instruments de
descripcid. Existeixen inventaris parcials amb caracteristiques particulars i amb
nivells de profunditat variables. Les mesures previstes en el projecte de
reorganitzacidé de 1997 inclouen la necessitat de completar la identificacié de
pergamins, de cotejar els inventaris existents amb la documentacié
conservada, d'inventariar les parts dels fons que no tenen cap tractament
arxivistic, i d’elaborar instruments de descripcié més detailats per aquells fons
en qué els actuals son insuficients. Un cop executada aquesta fase cal

mecanitzar els inventaris de tot I'Arxiu.

189 cASES | LOSCOS, Liuisa; OLLICH | CASTANYER, Imma. Cataleg dels arxius notarials de
Vic. Barcelona: Fundacio Noguera, 574 p. (Série inventaris; 9).
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o Estat de conservacio

L'estat de conservacié de la documentacié és molt variable. Una part important
de I'Arxiu esta en bon estat i per tant no planteja actuacions immediates de
restauracié. Hi ha, pero, d’altres parts que foren afectades per I'incendi de 1936

i que requereixen intervencions de conservacio i restauracio.

Les mesures previstes per a la conservacié del material contemplen tres nivells

d'actuacio:

- Restauraci6 dels documents malmesos.

- Substitucié dels lligalls per contenidors tancats i proteccid de les unitats
documentals amb camises. Reubicacid dels pergamins en arxivadors de
calaixos.

- Reproduccié de la documentacié en altres suports. Afecta tant a la
documentacié malmesa (per tal de garantir la conservacié de la informacio i
facilitar la consulta sense malmetre més l'original) com a aquella que és
més consultada (amb [l'objectiu de preservar la utilitzaci6 de la

documentacio original i evitar la restriccid a la consulta).

6.1.4 Usuaris

La major part d’'usuaris de I'Arxiu Episcopal de Vic esta format per investigadors
i estudiosos especialitzats en el camp de la historia que ja coneixen amb
bastant profunditat les caracteristiques propies d’organitzacié documental dels
arxius en general i de 'AEV en particular. També es compta amb una segona
tipologia d’'usuaris: els titulars dels fons cedits en diposit
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6.2 Objectius i fases del projecte

6.2.1 Objectius

L'objectiu principal consisteix en crear una aplicacié informatica que faciliti les
tasques mecaniques de creacid dels instruments de descripci¢ i, especialment,
agiliti la recuperacié de la informacié. Per assolir aquest objectiu, en primer lloc
cal dissenyar un sistema de descripcié que homogeneitzi I'elaboracié dels
instruments de descripcid i sistematitzi el sistema de representacié dels
documents. En segon lloc, cal definir el sistema d’'accés a la informacid.
Aprofitar els avantatges de la informatica documental per multiplicar els punts
d'accés a la informacié i per oferir la consulta simultania dels inventaris a
diferents usuaris. Al mateix temps, caldra vetllar per les restriccions d'accés
d'algunes de les séries documentals amb informacié sensible. Aquests

objectius generals es concreten en els seglients aspectes:

1. Disseny del sistema de descripcid.
2. Disseny del sistema de consulta.
3. Creacié d'una base de dades per a la descripcié dels fons que

permeti 'elaboracié del quadre de fons, del quadre de classificacid i dels
inventaris i catalegs.

4, Creacio de la interficie de consulta que permeti I'accés a la base de
dades des de la sala de consulta de 'AEV.

5. Estudiar la conveniéncia de mecanitzar la gestié d'usuaris i de les
consultes i els préstecs.

6. Gestid electronica de documents. Digitalitzacid de documents i
vinculacido amb el registre textual per tal de poder consultar els
documents integres en pantalla i preservar els documents originals més
malmesos.

7. Instal-lacié de la base de dades a Internet per a la consulta remota

dels inventaris.



Capitol 6. Concepcié del projecte d’automatitzacié de I'Arxiu Episcopal de Vic - 328

6.2.2 Fases

Primera Fase: Disseny i elaboracié d’una base de dades per la confeccio

de 'inventari i catalogacié de la documentacié de 'AEV

L'objectiu d’aquesta fase és establir els criteris de descripcid i definir
I'estructura de la base de dades per a la creacié dels quadres de classificacio i

dels inventaris. S’han d’acomplir els primer tres objectius definits en I'apartat

anterior:
1. Disseny del sistema de descripcid.
2. Disseny del sistema de consulta.
3. Creacié d'una base de dades per a la descripcié dels fons que

permeti I'elaboracid del quadre de fons, del quadre de classificacio i dels

inventaris i catalegs.

Les tasques a realitzar durant aquesta fase son les seguents:
o Disseny intel-lectual del sistema de descripcié.
o Disseny intel-lectual del sistema de consulta.
» Disseny técnic de la base de dades.
e Test de labase de dades:
» Introduccié de dades representatives.
> Avaluacioé de la bondat del sistema de descripcid dissenyat.
¢ Modificacié del disseny técnic en funcio del resultat obtingut en el periode

de proves.

Segona Fase: Introduccié de la informacio i disseny de la interficie de

consulta

L'objectiu d'aquesta fase és dissenyar la interficie de consulta per tal de posar
a disposici6é dels usuaris la consuita de la base de dades en els punts d'accés
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que s'estableixin en la seu de 'AEV. En segon lloc, classificar i inventariar
paulatinament tota la documentacié. S’han d’acomplir els objectius 4 i 5 definits
en 'apartat anterior:

4. Creacid de la interficie de consulta que permeti 'accés a la base de

dades des de la sala de consulta de I'AEV.

5. Estudiar la conveniéncia de mecanitzar la gestid d'usuaris i de les

consultes i els préstecs.

Les tasques a realitzar durant aquesta fase son:

» Disseny técnic de la interficie de consulta.

¢ Instal-lacio dels punts de consulta a FAEV.

o Estudi de la mecanitzacid de la gestié d’'usuaris i de les consultes i els
préstecs.

e Introduccié paulatina del quadre de classificacio i els inventaris segons els
seguents criteris:
- séries documentals més consultades.

- fons amb instruments de descripcié ja existents.
Tercera Fase: projectes de futur

Aquesta fase consisteix en acomplir a mig termini els punts 6 i 7 plantejats en
I'apartat d’objectius:
6. Gestid electronica de documents. Digitalitzacié de documents i
vinculaci® amb el registre textual per tal de poder consuitar els

documents integres en pantalla i preservar els documents originals més

malmesos.
7. Instal-lacié de la base de dades a Internet per a la consulta remota

dels inventaris.

Les tasques concretes que cal realitzar son les segtents:

o Establir els criteris de prelacié per determinar quins materials es digitalitzen.
« Definir les caracteristiques técniques de la digitalitzacio.

e Implementar I'aplicacié de digitalitzacio.
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¢ Dissenyar la interficie de consulta per a publicar la base de dades a Internet

i permetre la consulta remota dels inventaris.

6.3 Disseny del sistema de descripcid

6.3.1 Models. Estandarditzacio

El sistema de descripcid dissenyat per a I'Arxiu Episcopal de Vic es fonamenta,
en els criteris establerts per [a norma internacional de descripcid arxivistica
ISAD (G). Tot i aixi s'ha de tenir en compte que la ISAD(G) estableix només les
caracteristiques generals de la descripcido i no és un format de descripcid
automatitzada que detalli els camps i subcamps de representacié dels fons
arxivistics. Es per aixd que la proposta concreta que estableix els elements de
la descripcié de 'AEV és molt més complexa que les disposicions de la norma i
per a la seva elaboracié s’han tingut presents les propostes internacionals de
descripcié automatitzada (MARC i EAD) i les aplicacions desenvolupades per la
resta d’'arxius catalans.

6.3.2 Descripcié multinivell. Definicié de les unitats de descripcié

La filosofia de la ISAD(G) es basa en la teoria de la descripcid multinivell,
segons la qual els fons d'un arxiu s’han de poder descriure a diferents nivells
de profunditat relacionats jerarquicament. Aquesta és, doncs, la filosofia que
regeix en el métode de descripcié adoptat a I'Arxiu Episcopal de Vic, que
segueix les quatre regles de la descripcié multinivell publicades en la ISAD(G):

- Descripci6 del general a I'especific: cal descriure els nivells superiors per
a poder descriure els nivells inferiors, de manera que la representacié de
les descripcions sigui en forma d’arbre jerarquic.

- Informacid pertinent al nivell de descripcid: només es pot donar la

informacié apropiada a la unitat que s’esta descrivint.
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- Lligams entre les jerarquies superiors i les inferiors: ha d'existir una
vinculacié entre els diferents nivells. S’ha de relacionar cada unitat de
descripcié amb el nivell immediatament superior de manera que es pugui
reproduir 'estructura jerarquica de la classificacio.

- No repetir la informacio: les informacions comunes a diferents nivells

només s'han de donar en el nivell més adequat i alt possible .

Per a la materialitzacié d'aquesta filosofia, es diferencia entre quatre unitats de
descripcio:

a. Fons: “Conjunt de documents, de qualsevol tipologia o suport, produit
organicament i/o format i utilitzat per una persona particular, familia o
organisme en I'exercici de les activitats i funcions d’aquest productor”.'®® Els
fons estan identificats en el Quadre de Fons.

b. Série: conjunt de documents homogenis que son el resultat d’'un mateix
procediment o responen a una mateixa tipologia. Les séries es poden
dividir en subséries depenent de la complexitat de les activitats o funcions a
les quals responen. No hi ha limit preestablert en el nimero de nivells de la
jerarquia, el qual s'estableix segons les necessitats de cada fons. Les séries
i subséries estan definides en el Quadre de Classificacié propi per a cada
fons.

c. Unitat arxivistica (UA): cadascun dels expedients o peces documentals que
conformen una série. En el cas de I'Arxiu Episcopal de Vic es considera una
unitat arxivistica qualsevol de les possibilitats segtents:

- Expedient: conjunt de documents que reflecteixen un mateix
procediment administratiu o juridic.
- Unitat d'instal-lacio; els limits de la unitat de descripcié son establerts

per la capsa, carpeta o volum.

190 befinicié extreta del glossari publicat a la norma: CONSEIL INTERNATIONAL DES
ARCHIVES. ISAD (G): Norma internacional general de descripci6 arxivistica: adoptada per la
Comissié Ad Hoc de Normes de Descripcié. Estocolm, Suécia, 21-23 de gener de 1993 (versi6
final aprovada pel CIA). Barcelona: Associaci6 d'Arxivers de Catalunya: Departament de
Cultura de la Generalitat de Catalunya, 1995. Ed. original: Otawa: CIA, 1994.
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d. Subunitat arxivistica: cadascun dels documents singulars que conformen

una unitat arxivistica.

6.3.3 Codi de classificacio. Lligam entre les unitats de descripcié

El lligam entre els diferents nivells de la descripcio s’estableix a partir del Codi
de Classificacid que identifica de forma univoca les agrupacions documentals
(Fons i Serie). S’ha optat per un codi significatiu que representi la jerarquia i el
nivell de descripcid, d'aquesta manera es simplifica el lligam entre els diferents
nivells i la seva representacié grafica en forma d'arbre. El codi esta composat
per 4 grups de digits. Cada grup correspon a un nivell. El nimero de digits és
fix per tal devitar problemes en l'ordenacid jerarquica del quadre de

classificacio.

Format:
00.000.00.00

El primer grup de digits representa el tipus de fons; la complexitat de I'arxiu,
que compta amb onze tipus de fons diferents, ha obligat a introduir en el codi la
identificacid de cada tipologia per facilitar la lectura del quadre de fons. El
segon correspon al fons; esta format per tres digits numeérics, ja que I'arxiu
custodia prop de 200 fons. El tercer grup identifica la série documental; compta
amb dos digits perqué es pressuposa que un fons no tindra més de 99 séries.
Es un codi numéric per a tots els fons, excepte per als corresponents als arxius
parroquials, el quadre de classificacid dels quals utilitza una codificacié
alfabética. Finalment, el quart grup es refereix a la subsérie. Comprén dos

digits numerics.
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Taula 34. Exemple de codi de classificacio utilitzat a AEV

09. Fons notarials

09.001. Arxiu de la Ciria Fumada

09.001.19 Clavaria de la Ciutat

09.001.19.04 Clavaria de la Fabrica de la Moneda

Tal i com s’ha comentat amb anterioritat, el nimero de nivells del Quadre de
Classificacid de cada fons no és fix. Pot ser que un fons tingui un unic nivell de
série, mentre que un altre pugui tenir-ne tres. Simplement s'utilitzara el nimero
de grups que siguin necessaris. En el cas que calgui augmentar els nivells es

pot crear un altre grup de digits.

E! lligam entre les unitats arxivistiques i les séries documentals s'estableix a
partir del codi de classificacié. A partir d’aquest les UA hereten la informacié del
nivell superior: el titol de la série, els drets i condicions de reproduccid i tota la

informacid que li sigui pertinent.

6.3.4 Ordenacié fisica. Localitzacio dels documents

La funci®6 del Quadre de Classificacié és l'agrupacié intel-lectual dels
documents per fons i séries documentals. A vegades també s’ha utilitzat com a
criteri per agrupar-los fisicament. Les actuacions arxivistiques que s’havien
portat a terme fins a I'actualitat a I'Arxiu Episcopal de Vic ordenaven els fons
segons el sistema de classificaci6. D'aquesta manera, es simplificava la creacio
d'inventaris manuals, ja que Finventari topografic es corresponia al jerarquic.
Amb l'automatitzacié aquesta equivaléncia es fa innecessaria, ja que si per a
cada unitat de descripcié (unitat arxivistica i subunitat arxivistica) s'identifica,
per un costat, el codi de classificacio i, per I'altra, la signatura topografica, les
prestacions dels Sistemes de Gestié de Bases de Dades ens han de permetre
poder extreure dos tipus de llistats: un ordenat per codi de classificacio i I'altra

per topografic.
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L’adopcidé d'un sistema de descripcié automatitzat també ha permés canviar el
format de signatura topografica utilitzat fins ara, el qual reproduia el codi de
classificacié. El model adoptat atorga una numeracié correlativa a les unitats
d’instal-lacié de cada fons. Ja que la disposicié original de la documentacio
reproduia el sistema de classificacid, aquesta numeracié es correspon
habitualment amb una ordenacié significativa de la documentacié. De tota
manera, diferenciar entre la classificacid intel-lectual i I'ordenacio fisica de la
documentacié ha permes fer reclassificacions de documents sense necessitat

de canviar-ne la seva ubicacio fisica.

6.3.5 Elements de la descripcid. Aspectes generals

Per determinar els elements de la descripcié ens hem basat en la plantilla
genérica que es proposa en aquesta tesi doctoral per a la descripcié de fons
arxivistics. Tal i com ja s’ha comentat, aquesta plantilla és el resultat de I'estudi
de les normes internacionals de descripcid arxivistica aixi com de les
aplicacions desenvolupades en els arxius catalans. S’ha adequat a les
caracteristiques propies de I'Arxiu Episcopal de Vic: és a dir, a les funcions

propies d'un arxiu historic que conserva majoritariament fons tancats.

Els elements de la descripcidé preveuen que es pugui descriure a qualsevol
nivell: des del nivell de fons fins al de document singular, de manera que
I'aplicacié informatica permeti elaborar tan una guia de I'arxiu com un cataleg

d'una série documental.

S’ha optat per una unica fitxa descriptiva per descriure qualsevol dels nivells,
d'aquesta forma hi ha una correspondéncia exacta entre els camps dels
diferents nivells. S’ha de tenir en compte, pero, que cada nivell té unes normes
propies de descripcid arxivistica:
- Sha creat un camp que permet determinar el nivell de la unitat de
descripcid.
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Hi ha elements de la descripcié que només s'utilitzen en determinats
nivells. Aixi es cumpleix una de les regles de la descripcié multinivell
segons la qual les informacions comunes a diferents nivells només s’han
de donar en el més adequat i alt possible. Per posar un exemple, el
camp Estatus legal (que identifica la titularitat del fons) és un element
que correspon exclusivament al nivell de fons.

Els valors que s’introdueixen a cada camp només poden correspondre a
la unitat de descripcido que s’esta descrivint. Per exemple, el camp de
Titol serveix per introduir el nom de la série quan s’esta descrivint una
série documental, perd en canvi serveix per descriure el titol d'un
expedient quan s’esta descrivint una unitat arxivistica. Els camps de
Descriptors només es poden omplir amb els corresponents a la unitat de
descripcié que s'esta descrivint i no del nivell superior.

Els nivells inferiors poden heretar els valors d’alguns camps dels nivells
immediatament superiors. S’han definit aquests camps susceptibles de
ser heretats i s’ha establert una regla general segons la qual els nivells
inferiors poden heretar la informacid dels nivells superiors sempre i quan
no contemplin valors propis. Prima la informacié introduida en els nivells
inferiors. Per exemple, el camp Drets i condicions de reproduccié
s'omple a nivell de série. Els expedients estan subjectes a la normativa
establerta per a la série documental a la qual pertanyen. Per tant les
unitats arxivistiques d'una série que és microfiimable es poden
microfilmar excepte en el cas que s’hagi introduit un valor diferent. Si
I'estat de conservacio d’'un expedient concret aconsella que no es pot
reproduir, caldra introduir a nivell d'expedient i en el camp de Drets i
condicions de reproduccié aquesta informacié que és la que prevaldra
respecte a la de la série.

Cada camp t& unes normes especifiques recollides en el Manual d'estil
que regulen la introduccié d'informacio per a cada nivell. Per exemple, el
camp Condicions d’'accés esta subjecte a una llista de validacié que li
indica els Unics valors admesos. Existeixen dues llistes de validacié: una

que conté els valors admesos pel nivell de serie (consultable, no
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consultable per mal estat) i l'altra que conté els del nivell d'unitat

arxivistica (no consultable per mal estat, desaparegut, en restauracio).
Una unica estructura de camps ens serveix per descriure la varietat de suports i

tipologies documentals presents en un arxiu. S‘ha procurat que la plantilla
confegida inclogui les especifitats de qualsevol tipus de document.

6.3.6 Elements de la descripcié. Estructura

L'estructura recull 49 elements de descripcié que responen a 10 arees
d'informacio:

Taula 35. Elements de la descripcio de la base de dades de I'AEV

Area de control Elements de |a descripcié que serveixen per controlar internament la
descripcié de cada unitat de descripcid

Camp Nivell de descripcio
Numero de registre Fons; Séries; Unitat arxivistica
Data de descripcio Fons; Series; Unitat arxivistica
Data de modificacié Fons; Séries; Unitat arxivistica
Analista Fons; Séries; Unitat arxivistica
Observacions Fons; Séries; Unitat arxivistica

Area d’identificacié | Recull la informacié essencial per identificar la unitat de descripci6.
El codi d'arxiu, el codi de classificacio, el titol i les dates extremes

Camp Nivell de descripcié

Codi d'Arxiu Fons; Série; Unitat arxivistica
Tipus de fons Fons

Codi de fons Fons; Série; Unitat arxivistica
Nivell de descripcié Fons; Série; Unitat arxivistica
Codi de classificacio Fons; Série; Unitat arxivistica
Titol Fons; Série; Unitat arxivistica
Dates de produccié Fons; Série; Unitat arxivistica
Nam. unitat arxivistica Unitat arxivistica

Nam. subunitat arxivistica Unitat arxivistica
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Area de context

ISAD(G).

Inclou informacio sobre I'origen i la custodia de la unitat de
descripcid. Els elements de la descripcid son fidels al que disposa la

Camp

Nivell de descripcio

Codi productor

Fons; Série; Unitat arxivistica

Nom del productor

Fons; Série; Unitat arxivistica

Historia de la custddia Fons

Dades sobre l'ingrés Fons; Série

Dates de formacié de la unitat de descripci6 Fons; Série

Increments Fons; Série

Area de descripcié | Recull els elements de la descripcié que informen del contingut de la

del contingut unitat de descripcié. El camp de descriptors s’ha desdoblat en
quatre per tal de poder normalitzar les entrades corresponents a
matéries, a onomastics, a toponims i a identificadors.

Camp Nivell de descripcié

Resum Fons; Série; Unitat arxivistica

Tipologia diplomatico-juridica

Serie; Unitat arxivistica

Descriptors: matéries

Fons; Série; Unitat arxivistica

Descriptors: onomastics

Fons; Série; Unitat arxivistica

Descriptors: geografics

Fons; Seérie; Unitat arxivistica

Descriptors: identificadors lliures

Fons; Seérie; Unitat arxivistica

Instruments de descripcid

Fons; Seérie; Unitat arxivistica

Documents de I'expedient

Unitat arxivistica

Area de descripcio

Proporciona informaci6 sobre les caracteristiques fisiques i formals
fisica del document: com presentacio formal, organitzacié, llengua,
dimensions i suport.

Camp

Nivell de descripci6

Llengua dels documents

Unitat arxivistica

Sistema d'organitzacié

Fons; Série; Unitat arxivistica

Original / copia

Unitat arxivistica

Caracteristiques fisiques

Fons; Serie; Unitat arxivistica

Volum de la unitat

Fons; Série; Unitat arxivistica

Estat de conservaci6

Unitat arxivistica

Manuscrit/impres

Unitat arxivistica
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Area de localitzacié Recull la informacio sobre la localitzacié fisica del document,

normalment la signatura topografica.

Camp Nivell de descripcié
Dipdsit Fons; Série; Unitat arxivistica
NGm. armari Unitat arxivistica
Num. capsa Unitat arxivistica
Area de Inclou les metadades, és a dir, informaci6 externa a la unitat de
documentacié descripci6 perd que té una relacié important amb aquesta, com per
relacionada exemple séries relacionades pel procediment administratiu, o tesis

documentacio.

doctorals que s'hagin pogut elaborar amb l'estudi d’aquesta

Camp

Nivell de descripci6

Unitats de descripcié internes relacionades

Fons; Serie; Unitat arxivistica

Unitats de descripcié externes relacionades

Fons; Série; Unitat arxivistica

Bibliografia

Fons; Seérie; Unitat arxivistica

Localitzacié dels originals

Unitat arxivistica

Existéncia de cdpies

Unitat arxivistica

Area d’'avaluacié

troba a la ISAD(G).

Es refereix a la informacié necessaria pel control de la gestié
documental: documentacié essencial, terminis de conservacio i
regulacid dels periodes de conservacié als diferents estadis del
cicle. Ja que I’Arxiu Episcopal de Vic és un arxiu historic aquesta
area practicament no conté elements de la descripcié. S'ha
mantingut un camp generic, informacié sobre 'avaluacid i tria, per
si mai calgués anotar alguna dada al respecte. Aquest camp es

Camp

Nivell de descripci6

Informacié sobre avaluacio i tria

Fons; Série

Area de condicions

Informacié sobre la disponibilitat i consultabilitat de Ia

d'accés i s documentaciod.

Camp Nivell de descripcié
Estatus legal Série
Nivell de confidencialitat Série

Condicions d'accés

Seérie; Unitat arxivistica

Drets i condicions de reproduccio

Seérie; Unitat arxivistica




Capitol 6. Concepci6 del projecte d’automatitzacié de I'Arxiu Episcopal de Vic - 339

Area de notes Inclou anotacions complementaries a la descripcié que no han
tingut cabuda en cap dels camps. Es fa servir per anotar tant
informacio relativa a la descripci6 formal de la unitat de descripci6
com a la descripci6 del contingut.

Camp Nivell de descripcié

Notes Fons; Série; Unitat arxivistica

6.3.7 Normalitzacio per l'intercanvi d’informacio

L'estructura de camps recull aquells elements de la descripcid que la ISAD(G)

estableix com essencials per a l'intercanvi d'informacio:

Taula 36. Elements essencials per I'intercanvi d'informacié segons la ISAD(G)

Codi de referéncia
Titol
Nom del productor

Dates de produccié dels documents

Volum de la unitat de descripcid

Nivell de la descripcié

En la definicid de Pestructura s’ha tingut molt present la possibilitat futura
d’intercanvi d'informacié. Per aquest motiu, una de les caracteristiques que s'ha
tingut més en compte a I'hora del disseny de la base de dades ha estat la
d'estructurar convenientment la informacié relativa a cada document o a cada
conjunt documental, de manera que un camp no pogués contenir informacié
referent a conceptes diferents. Si cada camp esta ben definit i no conté
informacions d'indole diversa, 'estructura sempre es podra adequar als criteris
de descripcié que es consolidin. En aquest sentit, i gracies a les prestacions
que ens proporcionen els Sistemes de Gestié de Bases de Dades, la base de
dades es podria adaptar, si convingués, al format MARC i també al format EAD.
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6.4 Disseny del sistema de consulta

L'objectiu de la base de dades de I'Arxiu Episcopal de Vic és oferir la consulta
de la descripcid dels fons a investigadors i usuaris en general . En una primera
fase esta previst difondre la base de dades a través dels ordinadors que
s'instal-lin en la sala de consulta de 'AEV. En una fase posterior esta previst
ampliar el servei de consulta en dues direccions: oferir la consulta dels
inventaris a través d’Internet i digitalitzar part de la documentacié per tal de
consultar en linia el text integre.

El primer pas en la definicio del sistema de consulta pels usuaris és I'elaboracio
d'una interficie de pantalla que permeti autonomia de consulta. Les
caracteristiques de la interficie han de satisfer els seglients requisits:
- facil d'utilitzar
- transparent a 'usuari
- similar a les pantalles de consulta a les que ja estan habituats els
potencials usuaris.
- d'acord amb la teoria de la recuperacié electronica dels fons arxivistics,
hi ha d’haver dos tipus d’accés a la base de dades: accés jerarquic i

accés per indexs

e Accés jerarquic

Presentacio jerarquica dels fons que ens permeti navegar per l'arbre de la
classificacio. Dirigit a usuaris que volen tenir un coneixement global de tots o
d’alguns dels fons custodiats a I'arxiu. La pantalla inicial presenta la llista dels
fons. Mitjangant un lligam hipertextual es pot accedir al quadre de classificacid
de cada fons. | cada série documental pot enllagar amb les unitats arxivistiques

que en formen part.
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Taula 37. Representacio de I'accés jerarquic a la base de dades AEV

Fons A
Fons B (~ Série A
Fons C Série B - Unitat arxivistica A
Unitat arxivisti
Fons D ﬁ Série C nitat arxivistica B Subunitat
< Unitat arxivistica C arxivistica A
Unitat arxivistica D Subumtat
~ arxivistica B
-

e Accés perindexs

Construccié d’indexs per tal de fer consultes selectives d’informacié. Dirigit a
usuaris que volen formular preguntes molt concretes sobre el contingut dels

fons.

Tipus d'indexs construits:

- index basic: llista de totes les paraules o expressions contingudes en
tots els camps que s’han definit com a punt d'accés a la base de dades.
L'usuari pot cercar per una paraula o expressio sense necessitat de
conéixer amb profunditat I'estructura de la base de dades.

- index per camps: llista de paraules o expressions contingudes en
cadascun dels camps que constitueixen punts d’accés a la base de
dades. L'usuari cerca per una paraula o expressio dins d'un camp
d'informacié concret. Permet fer consultes més selectives, ja que

restringeix la pregunta a una part de la unitat de descripcio.
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Punts d’accés:

Taula 38. Punts d’accés a la base de dades de 'AEV
Area Descripcié Camps
Accés per Permet consultar I'inventari a través | Codi de classificacié
classificacié del cpd{ qe classificacid i del‘s.tltols de Titol de fons
fons i série. Ens permet conéixer tots
els expedients d'una série Tito! de serie
documental.
Accés per context | Permet consultar 'inventari através | Nom del productor
del productor.
Accés per Permet consultar l'inventari per la Titol d'unitat arxivistica i de
contingut informacié continguda en la descripcié | subunitat arxivistica
de cada unitat arxivistica. Permet .
descobrir documents que no es Dates de producci6
coneixien o bé fer consultes molt Resum
selectives a través dels indexs Descriptors: matéries
onomastic, toponimic i ptors:
d'identificadors. Descriptors: onomastics
Descriptors: geografics
Descriptors: identificadors
Llengua dels documents
Accés per Cerca per unitats de descripcio Unitats de descripci6 internes
metadades relacionades. Permet ampliar ta relacionades

consulta d'informacié a altres
documents relacionats amb el tema
d'interés. També permet fer cerques
de bibliografia publicada com a
resultat de I'estudi dels fons arxivistics
d’interés.

Unitats de descripcio externes
relacionades

Bibliografia
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6.5 Descripcié general de les bases de dades

o Objectiu

L'aplicacié6 AEV per a {'automatitzacié de I'Arxiu Episcopal de Vic preveu la
descripcio dels fons per a I'elaboracié del quadre de classificacid i d’inventaris i
catalegs. L'objectiu és facilitar als usuaris la consulta directa des dels
ordinadors instal-lats en la sala de consulta de I'Arxiu. A mig termini I'objectiu és

publicar la base de dades a Internet.
o Tipologia

Es tracta d’'una aplicacié de tipus referencial, que descriu els documents de tots
els fons de I'Arxiu Episcopal de Vic. L'Arxiu, com hem assenyalat, custodia prop
de dos-cents fons de diferents tipus (episcopals, parroquials, conventuals, de
comunitats de beneficiats, capitulars, patrimonials, personals, institucionals,
notarials, de 'administracié civil i judicials). Permet la descripcié multinivell: a
nivell de fons, de série, d'unitat arxivistica i, quan s'escau, de document
singular. Queda per una segona fase la implantacié de gestié electronica de
documents, és a dir, |la possibilitat de digitalitzar els documents i vincular-los al

seu registre textual.
e Llengua

La llengua propia de I'aplicacié és el catala. Aixo significa que la descripcio dels
documents, excepte aquella informacié que es transcriu directament del propi

document, és en aquest idioma.
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o Entitats

L'aplicacid AEV esta pensada per a permetre la descripcid multinivell dels
diferents fons de I'Arxiu Episcopal de Vic. La representacid textual de les séries
i els expedients implica dues entitats diferents: una per a la descripcid de les
agrupacions documentals que permetra elaborar el quadre de fons i els
quadres de classificaci6 i l'altra per a la descripcié de les unitats i subunitats

arxivistiques que permetra la creacid dels inventaris i els catalegs.

La relacié que s'estableix entre les dues entitats és d’'un a molts, ja que una
série pot tenir molts expedients, perd un expedient no pot pertanyer a més
d'una série. Aquest tipus de relacio implica que els expedients poden heretar

els atributs de les séries a les quals pertanyen.

L’aplicacié s'estructura en dues bases de dades, cadascuna d’elles representa

una de les dues entitats:

AEVSE Gestio dels quadres de classificacié. Permet crear el quadre de fons i els
quadres de classificacié de I'Arxiu Episcopal de Vic i fer la descripcio a nivell
de fons i de séries.

AEVIT Gestié de l'inventari. Permet introduir la descripci6 dels expedients i
documents.

Incorpora una tercera base de dades per a I'elaboracio del fitxer d'autoritats. De
moment no s'utilitza, per aixé no es mostra el seu disseny en aquest capitol. Tot i
aixi s’ha instal-lat en els ordinadors corresponents i en I'apartat de I'arquitectura del
sistema s'esmenta el tipus d'instal-lacié.

AUTOR Gestid dels registres d'autoritats. Permet fer la descripcié de noms de
persones, d'institucions i organismes i families.

Finalment, I'aplicacié contempla una quarta base de dades amb !'Gnica funcié

de servir de suport al gestor de 'aplicacié.
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SEGUR Base de dades clonica d'AEVIT. Serveix per a fer certes operacions de prova
i de reclassificacié. Només la utilitza el gestor de l'aplicacié.

e Serveis i productes

Els serveis i productes de la base de dades seran:

- L'accés off line a través dels punts de consulta que s'instal'lin en la sala de
consulta de I'Arxiu Episcopal de Vic.

- L’edici6 del quadre de fons i dels quadres de classificacid

- L’edicié d'inventaris i catalegs
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6.6 Diccionari de dades

El diccionari de dades defineix els elements de la descripcid. S’ha elaborat una

Unica estructura per les séries documentals i les unitats arxivistiques, tot i que

s’ha de tenir en compte que hi ha camps que només s'utilitzen en la descripcid

d’'un d'ells. El diccionari de dades esta adaptat a les exigéncies del Winisis. La

taula que segueix mostra la llista dels camps i indica a quin nivell o nivells

pertany cadascun. La taula també incorpora els parametres que s’han de tenir

en compte a I'hora del disseny del diccionari de dades amb el programari

Winisis.

El significat de les columnes és el seguent:

Tag: etiqueta numerica que identifica cada camp.

Isad: correspondéncia del camp segons la ISAD(G). Ja que el
sistema de descripcié parteix de la filosofia i els principis de la norma
ISAD(G), l'estructura incorpora tots els elements de la descripcid
definits en la norma.

Nom del camp: nom que rep cada camp.

Nivell: nivell de la descripcid a que correspon. S’han definit tres
nivells de la descripcid: fons (F), série (S) i unitat arxivistica (UA). La
major part dels camps s'utilitzen en els tres, perd en alguns casos el
camp només esta pensat per un dels nivells.

T. tipus de dades a introduir: regula la validacié dels tipus de dades:
alfabeétic (A), numeéric (N), conforme a un patré (P) i alfanumeéric (X).
Repetibilitat. si el camp admet multiples entrades o no.
Subcamps/Patré: identifica els subcamps i el format amb qué s’han
d’entrar les dades.

Validacié: regula 'obligatorietat d'omplir el camp i I'existéncia o no
d'una llista de valors que seran els unics admesos en la introduccio
de les dades.
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o Index: regula si el camp ha de ser indexable o no, és a dir, si
constituira un punt d'accés a les bases de dades.

Taula 39. Diccionari de dades de la base de dades de ’AEV

Tag | Isad | Nom del camp Nivell T| Rep | Subcamps/patré Validacié | Index
* Namero de registre F,S,UA N| NO NO Sl
1 Data de descripcid F,S,UA P| NO 9989/99/99 NO
2 Data de modificacié F,S,UA P| NO 9989/99/99 NO
3 Anxiver FS,UA | X] NO | NO si
4 Observacions F,S,UA X{ NO NO NO
100 1.1. Codi d’Arxiu F,S,UA X| NO AEV Obligatori sl
103 1.1. Codide fons F.,S,UA X| NO 99.999.99.99 Obligatori si
105 | 1.4 Nivell de descripcié F.S,UA X] NO NO Obligatori si
Llista de
valors
106 1.2. Codi de classificacio F,S,UA X| NO 99.999.99.99 Obligatori si
108 1.2. Titot formal F,S,UA X} R NO si
109 | 1.2. | Titol atribuit UA X| NO | NO si
114 | 1.3. | Dates de produccié FSUA | X| NO | a:alta Si
b: tancament
¢: comentaris
115 1.1. Numero d'unitat UA X| NO NO NO
arxivistica
16 | 1.1. Nﬂmero de subunitat UA X} NO NO NO
anxiv.
202 | 241. | *Codiproductor FSUA | X] NO | NO si
203 { 2.1. | Nom del productor FSUA | X| st a: Cognhoms si
b: Nom
c:responsabilitatd: Dignitat
205 | 24. Histdria de la custodia | F X| NO NO NO
206 | 25. Dades sobre l'ingrés F,S X} NO a: modalitat NO
b: data
¢: observacions
207 | 23. | Dates de formacié de F.SUA | X} NO NO NO
la unitat de descripci6
208 | 3.3. | Increments F.S X]| NO | NO si
301 | 3.1. | Resum F,SUA | X| NO NO si
303 *Tipologia diplomatico | S,UA X} R NO si
juridica
304 Descriptors: matéries F,S,UA X| <> NO si
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Tag | Isad | Nom del camp Nivell Rep | Subcamps/Patré Validacié | Index
305 Descriptors: F,S,UA <> NO si
onomastics
306 Descriptors: F,S,UA <> NO si
geografics
307 Descriptors: F,S,UA < | NO si
identificadors lliures
308 | 46. Instruments de F,S,UA NO NO Llista de NO
descripcié valors
309 *Documents de UA R a: Titol si
I'expedient b: Data
c: Volum
d: Estat
401 44, Llengua dels UA R NO Llista de Si
documents valors
402 | 3.4. | Sistema d'organitzacié | F,S,UA NO NO NO
403 Original/copia UA NO NO NO
405 45. Caracteristiques F,S,UA NO a: Suport -Llista de NO
fisiques , 1
9 b: Unitat d'instal-lacié ot
c: Mides Lista de
d: Comentaris valors per
unitat
d'instal-
lacié
406 1.5. Volum de la unitat F,S,UA NO NO NO
407 | 45. Estat de conservacid UA NO a: Codi NO
b: Comentaris
408 | 45. | Manuscritimprés UA R NO Llista de si
valors
501 *Diposit F.S,UA NO NO NO
502 { 1.1. | Ndmero armari UA NO NO NO
503 | 1.1. | *Num. capsa UA NG | a: nim. inicial NO
b: nam. final
601 | 53. | Unitats de descripcié F,S,UA R a: codi Si
internes relacionades .
b: comentaris
602 | 5.4. | Unitats de descripcié F,S,UA R NO si
externes relacionades
603 | 5.5. | Bibliografia F,S,UA R a: autor si
b: titol

c: zona publicacié
d: descripcid fisica
e: col-leccid

f. font
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Tag | Isad | Nom del camp Nivell T| Rep | Subcamps/Patré Validacié | Index
604 | 5.1. Localitzacié dels UA X| NO NO NO
originals
605 | 5.2. | Existéncia de copies UA X| NO NO NO
718 | 3.2. *Informacié sobre F.S X| NO NO NO
avaluacié i tria
801 4.1. | Estatus legal F X| NO NO Llista de NO
valors
802 *Nivell de F,S,UA | X| NO NO NO
confidencialitat
803 42, Condicions d'accés S,UA X| NO NO Llista de NO
valors
804 | 4.3. Drets i condicions de S,UA X|] NO NO Llista de NO
reproduccid valors
900 | 6.1. | Notes F.S,UA | X] NO NO NO

* Els camps assenyalats amb un asterisc de moment no s'utilitzen.
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Capitol 7 Disseny técnic de I’aplicacié AEV

7.1 El programari escollit: CDS/ISIS

El programa CDS/ISIS és un Sistema de Gesti6 Documental elaborat per la
UNESCO a partir de 1985 dins les activitats del Programa General d’Informacié
per tal de donar suport a I'automatitzacié de biblioteques. El precedent és un
programa d'us intern per al control bibliografic desenvolupat a la década dels
anys setanta, quan encara no existien programes comercials de gestio
documental, per la Organitzacié Internacional del Treball (OIT) i anomenat ISIS

(Integrated Set of Information Systems).*!

Als anys vuitanta Gian Paolo Del Biggio, veritable alma mater del CDS/ISIS,
proposa la creacié d'un programari de gestié documental a partir de I'lSIS de I
OIT i d'un altre programa desenvolupat dins la UNESCO anomenat CDS
(Computarized Documentation System). El nou producte va rebre el nom de
CDS/ISIS. Malgrat que va ser concebut per a uUs intern, el seu
desenvolupament va propiciar que es pogués oferir a d’altres institucions i es
van firmar convenis amb diferents organismes de llatinoamérica entre els que
destaca el Centre Nacional d’Energia Atdmica (CNEA), d'Argentina.’®?

El 1985 es va fer la presentacié mundial del CDS/ISIS, en una reunié d’usuaris
convocada pel CNEA on es mostra una versié per a mini i microordinadors
programada en llenguatge pascal, que paulatinament substitui la versié per a
mainframes, I'Gnica existent fins aleshores.

191 LERNANDEZ, Adolfo. “CDS-ISIS: Dieciseis afios de historia”. In: Boletin de la SEDIC. Nam.
23 (1996), p. 1-2

192 Gentro de Informacién CAC. Comisién Nacional de Energia Atémica. Manual para
instructores de Winisis. Buenos Aires: Comisién Nacional de Energia Atomica, 1999. p. 22-23
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Aquesta primera versio es va comengar a distribuir el desembre d'aquell mateix
any, conjuntament amb un manual de referéncia, una guia introductodria i una
guia d'instal-lacié. Periddicament s’han fet renovacions del programa i han
aparegut noves versions. La versidé 3.0 (entorn DOS) presentada el 1993 ja
permetia operar en xarxa i introduia una série de novetats respecte les
tecniques d'inversid. El seglient pas important fou la distribucié el 1995 de la
versié beta del Winisis per entorns Windows que millorava especialment la
interficie d’'usuari. La ultima versié distribuida és el Winisis 1.311 (de gener de
1999) i s'esta testant la 1.4 (setembre 1999). Actualment, UNESCO distribueix
tres versions: la versid 3.0 per MS-DOS, la versid UNIX per l'accés remot
muiltiusuari, especialment a través d'Internet i la versid 1.311 del Winisis.

El desenvolupament de noves aplicacions i de productes relacionats amb el
CDSI/ISIS és possible també gracies a la col-laboracié entre la UNESCO i altres
organismes que participen activament en la investigacié i implantacié de les
novetats tecnologiques. Aixi, per exemple, de la colllaboracié amb el Centro
Latino-Americano e do Caribe de Informagéo em Ciéncias da Saude (BIREME)
de S&o Paulo, Brasil ha nascut el WWWISIS, un programa que permet publicar
bases de dades Isis en servidors World Wide Web. Amb anterioritat, I
Associazione per la Documentazione, le Biblioteche e gli Archivi (DBA) de
Floréncia, distribuidor nacional del CDS/ISIS a ltalia, havia elaborat Heurisko,
una interficie grafica per a la consulta de bases de dades elaborades amb la
versié DOS.

La UNESCO distribueix el programa gratuitament. De fet, un dels objectius
explicits és satisfer les necessitats expressades per moltes institucions,
especialment dels paisos en vies de desenvolupament, per tal d'incorporar les
modernes tecnologies de la informacié a l'organitzacié dels sistemes
documentals. Aquesta ha estat la rad per la qual el programa és molt utilitzat
als paisos del tercer mon (en especial, llatinoamérica). Pero, també s'ha de dir
que es va estenent cada cop més per I'Europa Occidental i I'América del Nord.
Inicialment només estava destinat a les associacions sense anim de lucre, pero

posteriorment al 1988 es liberalitza la distribucid a totes les persones i entitats,
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incloses les lucratives. La UNESCO cedeix la difusié6 a distribuidors
(generalment nacionals) que son els encarregats de lliurar el programa i la
documentacié i facilitar la formacié i I'assisténcia técnica. Es prohibeix la
comercialitzacié tant del programa com de les aplicacions avancades que es
desenvolupin. En l'actualitat hi ha 138 punts de distribucid, dels quals 72 sén
distribuidors nacionals.'®® En total existeixen uns 20.000 usuaris registrats en
tot el mén, xifra que augmenta si es calcula el nimero total de copies en

circulacio.

El distribuidor nacional per a Espanya és el Centro de Informacion y
Documentacién Cientifica (CINDOC).'®* el qual ha promogut la creacié d'un
Club d'Usuaris per tal de suplir, en part, la manca d'assisténcia técnica per part
del proveidor. Aquest és un element clau en la distribucid i posterior Gs del
CDSI/ISIS, ja que la mancanga d'una assisténcia técnica condiciona moltes
vegades l'interés que l'usuari potencial té en aquest programa. A tall d'exemple,
una de les raons adduides per qué I'Arxiu de la Tate Gallery de Londres hagi
adoptat el CDS/ISIS només com a solucié provisional en la informatitzacid de
l'arxiu ha estat, precisament, la manca d'un organisme que tingui cura de
l'assisténcia técnica posterior a la instal-lacié. L'objectiu del "Club de Usuarios
del CDS/ISIS en Espafa", és precisament, donar aquesta assisténcia als
usuaris, mitjangant l'organitzacio de cursos a diferents nivells (basic, intermig, i
avangat) i de reunions periddiques que permeten coneixer les diferents

aplicacions que es creen a Espanya.

A Catalunya hi ha registrats aproximadament uns 135 usuaris,'®
majoritariament centres de documentacio i arxius, que pertanyen al Club de
Usuarios del CDS/ISIS en Espafia. Els usuaris catalans, malgrat no estar

193 http://www.unesco.org/webworld/isis/index.html

194 http://www.cindoc.csic.es/isis/isis.htm

195 Aquesta xifra correspon a usuaris que disposen oficialment d'una llicéncia, perd no
correspon necessariament a usuaris que utilitzin el CDS/ISIS per a les seves tasques
documentals. En ser el programa de distribucié gratuita molts centres de documentacio el
sol-liciten pero davant la relativa dificultat d'utilitzacié abandonen el projecte.



Capitol 7. Disseny técnic de I'aplicacié AEV - 354

organitzats oficialment, han constituit un grup anomenat Gumic (Grup d'Usuaris
de Microisis a Catalunya) fundat el 1992 i acollit inicialment a la Societat
Catalana de Documentacié. L'objectiu principal és establir canals de
comunicacio i informacioé per intercanviar experiéncies i donar a congixer noves
versions i aplicacions especifiques. Una de les tasques que han portat a terme

és l'organitzacié de diversos cursos de formacié de nivell basic i mitja.

7.1.1 Productes CDS/ISIS

MICROISIS: La versié DOS del CDS/ISIS es va substituint paulatinament per la
versié Windows. Tot i aixi encara es manté en totes les institucions on ja s’ha
migrat a Winisis, atés que hi ha certes operacions complexes del programa que
no estan implementades en la versié de Windows. També I'empren els centres
de documentacié amb pocs recursos que disposen d'equipaments informatics

poc modernitzats

WINISIS: La versié Windows del CDS/ISIS és actualment la més utilitzada. Per
a la seva implantacio es va recodificar en C++ per tal que pogués operar en les
diferents plataformes informatiques (MS-DOS, Windows i UNIX), d’aquesta
manera es reduien els costos de manteniment. Es va adoptar un sistema de
desenvolupament en multiplataforma que augmentava el nivell de compatibilitat
i intercanvi entre diferent maquinari (des de PC a potents miniordinadors) i
diferents sistemes operatius. Es pot utilitzar amb Windows 95,98 i NT. La
comptabilitat amb la versi6 DOS és total, i no es necessita realitzar cap
conversié ja que l'estructura dels fitxers de dades, el de parametres i el
diccionari de dades sén idéntics. Aixd permet que la transicié al Winisis sigui
senzilla i, fins i tot es pot gestionar la mateixa base de dades amb les dues
versions de forma simultania. Només es poden trobar algunes incompatibilitats
en els formats de sortida, ja que la nova versié incorpora prestacions
adaptades a I'entorn grafic que sén irreconeixibles per un entorn DOS.
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La versi6 Windows del CDS/ISIS pot ser usada com a plataforma per a
desenvolupar aplicacions simples amb el llenguatge de formats el qual permet,
entre altres coses, vincles hipertextuals que admeten per exemple relacionar
els registres textuals de la base de dades amb fitxers informatics ja siguin de

so, imatge o text.

ISIS_DLL: és una eina generada per Bireme que incorpora funcions de
programacid amb format DLL (Dinamic Link Library) per tal de generar
aplicacions especialitzades en entorns Windows utilitzant llenguatges de
programacié professionals com Visual Basic o Visual C. Esta especialment
dissenyada per a programadors informatics que tinguin coneixements previs
d'ISIS-Pascal.

Es una eina adequada pel desenvolupament de programes com sistemes de
circulacio bibliografica, adquisicions, OPACS, implantacid de bases ISIS en
CD-ROM i aplicacions multimedia.

WWWISIS: és un programa generat per Bireme que gestiona bases de dades
Isis en servidors WWW. Permet cerca d'informacié i entrada de dades. Per
poder utilitzar el programa cal coneixements previs del llenguatge Htmli
(Hypertext Markup Language), CGI (Common Gateway Interfase) i Isis.

MTM: Multilingual Thesaurus Management és una aplicacié CDS/ISIS per a la
gestid i I'is d’'un tesaurus multilingtie. Ha estat elaborat per I'Organitzacié de
Cooperaci6 i Desenvolupament Economic (OCDE). Gestiona un thesaurus de
fins a nou idiomes: permet donar d’alta descriptors i no descriptors, controla les
relacions de jerarquia, d'associacié i d’equivaléncia i verifica I'existéncia de
termes duplicats i la validesa de les relacions. Serveix de suport en I'analisi dels
documents, valida els descriptors utilitzats i els tradueix pels seus equivalents
en un altre idioma. Per uitim, MTM ajuda a formular les consultes d'informacié
ja que permet interrogar els fixers inversos a través de la navegacio pels

termes del thesaurus.
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7.1.2 Caracteristiques principals del Winisis

Es tracta d'un Sistema de Gestid Documental (SGD) de tipus classic tot i que
també s'utilitza amb moduls complementaris com un paquet d'automatitzacié de
biblioteques o de gestié d'arxius. Incorpora les funcions propies d'un SGD:
definici6 de bases de dades, introduccié de nous registres, modificacié o
eliminacié de registres existents, construccidé automatica de fitxers d’accés a la
informacio per agilitar la velocitat de recuperacid, recuperacié del contingut dels
registres a través del llenguatge d'interrogacid i visualitzacio i impressid de

catalegs o indexs.

Permet la gestié de documents electronics a partir de la possibilitat d'associar
fitxers informatics als registres textuals. Mostra les imatges obrint el programa
servidor. A partir de vincles hipertextuals el programa inicia el visualitzador i

mostra la imatge relacionada.

El Winisis permet desenvolupar moduls complementaris a partir del compilador
de pascal de qué disposa i de I'eina Isis_DLL. Existeixen mdduls elaborats per
usuaris i que es distribueixen de forma lliure: com per exemple un modul de
conversié DBASE3 - ISO i a l'inrevés (elaborat pel Consejo de Universidades y
Escuelas Politecnicas de I'Equador), o diferents aplicacions de catalogacié de

biblioteques i control d'adquisicions.

Es distribueix en tres idiomes: anglés, francés i espanyol. Incorpora una facilitat

per traduir els menus a qualsevol altre idioma.
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Taula 40. Winisis. Requisits minims d’instal:lacié

CPU Processador 486 a 40 Mhz (es recomana pentium a 100 Mhz o superior)
RAM 8 mb (es recomana 16 mb. 0 més)

FD 1 disquetera de 3’5"

HD 4 mb lliures

Monitor VGA 640*480 (es recomana super VGA 800*600 o superior)

Sistema Windows 3.1. o superior (Winisis esta basat en Windows 3.1. perd no es
Operatiu coneixen problemes de funcionament especifics sota Windows 95,98 o NT)

Taula 41. Restriccions de la versio6 3.1.

Nombre maxim de Bases de dades IIl-limitat

Nombre maxim de registres per base 16 milions (dins el limit de 500 mb)

Longitud maxima de registre 32000 caracters (8000 la versié DOS)

Nombre maxim de camps per base 200 (excloent les repeticions dels camps
repetibles)

Nombre maxim d'indexs (linies FST) 600

Longitud del camp 32.000 caracters

Nombre maxim de paraules buides 799 paraules

Longitud maxima del format de visualitzacié 10000 caracters

7.1.3 Prestacions del programari

Les prestacions que incorpora el programari el converteixen en un Sistema de

Gesti6 Documental d'alt nivell. A continuacid es reprodueix la graella de

prestacions atenent al seglient esquema:

- Caracteristiques generals (equipament informatic, comercialitzacié i suport
técnic i funcions suportades pel programari).

- Caracteristiques funcionals (definicié de I'estructura de dades, manteniment
de la base de dades: introduccid, modificacié i supressid, indexacio,
recuperacio, sortida de la informacio, importacid i utilitats).

- Gestio electronica de documents.
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l. Caracteristiques generals

ldentificacio
IDENTIFICACIO
Nom del programa Winisis
Productor UNESCO
Distribuidor CINDOC

Data de creacié

1985/1986 (en versié DOS anomenada
CDS/ISIS)

Versi6 actual i data de comercialitzacio

Winisis 1.311 (gener 1999)

Equipament informatic

PRESTACIONS

Tipus de SGBD

Relacional/Xarxa/Jerarquica No
Model Documental Si
Model orientat a I'objecte No
Indexador de fitxers informatics No
Productes

SGBD Si
Passarel-la Web Si
Médul de construccié de thesaurus Si
Moédul d'edicié en CD-ROM Si

Altres

Modul d'importacio de fitxers DBF
Aplicaci6 de catalogaci6 de biblioteques

Configuracio requerida de hardware

Per quin tipus de hardware és dissenyat
originalment e! sistema: mainframe,
miniordinador o microordinador

Dissenyat originariament per Mainframe i
adaptat el 1985 a microordinadors

Quina maquina i quin model requereix; IBM,
Apple

PC

Minima memoria interna requerida

8 mb (16 mb recomanada)

Espai de disc dur necessari:

. espai que ocupa el programa

4 mb.

. espai necessari per a 'emmagatzamatge de
les dades.

De 400 a 500 kb per registre (mitjana
calculada d'ocupacié d'espai d’'una base de
dades d'arxiu que conté 50 camps i inclou
resum i notes)
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. espai necessari per generar el fitxer invers

El fitxer invers ocupa practicament el
mateix que el fitxer mestre.

Durant el procés de generacié del fitxer
invers el programa crea uns fitxers
intermedis que ocupen el doble d'espai del
fitxer invers

Tipus de processador i velocitat requerits per
un funcionament optim del programari

Pentium a 100 Mhz

Hardware requerit per I'accés de muiitiples
usuaris

Ordinadors PC

Periférics requerits:

. d'entrada: escanners de taula, escanners
de ma, camares digitals o lector optic de codi
de barres

. de sortida: impressores o pantalles per
grafics

Entorn operatiu

Sistema operatiu suportat

Windows 3.1, 95, 98, NT, Unix, Linux

Versi6é monousuari

Si

Versid per xarxa

Si

Limitacions del programari

Quantitat maxima de bases de dades

Illlimitada

Quantitat maxima de registres per base

16 milions (dins el limit de 500 mb.)

Possibilitat d'interrelacionar multiples bases de
dades

Si
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Comercialitzacié i suport técnic

Comercialitzacié

Solvéncia de 'empresa distribuidora

Organisme internacional

Territorialitat del software i hardware

A tot el mén, especialment llatinoameérica.
Forta implantacié també a Espanya i
Catalunya.

Popularitat del sofftware: amplitud de mercat

Més de 20.000 usuaris a tot el mén

Periode de temps que el software és al mercat

Des de 1985: 14 anys .

Versi6 de demostracié disponible

No (pero la distribucié és gratuita)

Freqiiéncia de les actualitzacions

Periodica. Des de 1998 sembla que el
desenvolupament del programa és moit
més dinamic.

Compatibilitat de les actualitzacions Absoluta
Suport técnic i formacio

Suport técnic a la instal-lacié No
Suport técnic postvenda presencial No
Suport técnic postvenda per correu electronic | No
Suport técnic postvenda telefonic No

Existéncia de grups d'usuaris

Si. Existeix també una llista de distribucid
(CDS-ISIS) molt atil per a la posta en comy
de problemes i la seva resolucié.

Formacié inicial

No

Formacié després de la instal-lacié

No

Documentacio de suport

Existéncia de manuals entenedors i ben
estructurats

Existeixen diferents manuals oficials que
s6n complementaris: manual de la versio
DOS, complementat amb el manual de la
versi6é Winisis 3.1. N'hi en anglés, francés i
espanyol. Els manuals sén poc clars i poc
detallats.

Hi ha altres manuals no oficials que
compensen aquesta manca de claredat. El
publicat per la CNEA, per exemple.

Costos

Preu del programari

Gratuit, només cal abonar els costos
derivats de la copia del manual i de la
tramesa del programa i la documentacio

Qué inclou el preu:

. programari Si

. disseny de I'aplicaci6 No
. formacié del personal No
. seguiment inicial de la instal-lacié No
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Longitud de la garantia

No té garantia

Cost del manteniment anual

No

Costos addicionals per les actualitzacions

Els derivats de la copia del manual i de la
tramesa del programa i la documentacié

Instal‘lacid

Temps que requereix la instal-lacié

Breu

Personal requerit

No cal que sigui qualificat

Servei de disseny d’aplicacions especifiques
per part del venedor

No

Temps de prova

No (el programa és gratuit)

Facilitat d'instal-lacid

Si

Facilitat de configuracié

Si

Interficie d’usuari

Ergonomia i presentacié de menas

Presentacio clara

Facilitat de navegacié d’'un menu a 'altre Si
Facilitat d'utilitzacié dels diferents menus Si
Possibilitat de configurar els colors de la Si

pantalla

Possibilitat d'ajuda contextual

Si (en alguns casos, no en tots)

Tutorial integrat

No

Teminologia comprensible

Possibilitat de modificar els mends de
pantalla i, per tant, d'ajustar la terminologia

Idioma Disponible en anglés, francés i espanyol.
Els menis es poden traduir amb facilitat
Funcions suportades pel programari
PRESTACIONS

Funcions classiques d'un sistema de
gestié documental

Definicio de I'estructura de dades

Manteniment de la base de dades: introduccio, | Si

modificaci6 i supressi6

Indexacio Si

Recuperacio Si

Sortida de la informaci6 Si

Importacié Si

Utilitats Copies de seguretat, definicié de paraules

de pas

Gestié Electronica de Documents
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Accés als documents electronics Si
Gestid de la circulacié de documents No
electrdnics
Gestio del flux de treball No
Funcions propies de Sistemes de Gestio
d'Arxius
Gestio del quadre de classificacio No
Gesti6 del calendari de conservaci i No
eliminacié
Gestio d'expedients i documents No
Gestié de I'espai No
Gestié d'usuaris No
Calcul i producci6 d'estadistiques No
Il. Caracteristiques funcionals
Definicié de I'estructura de dades
PRESTACIONS
Estructura de camps prefixada No

Adequaci6 de l'estructura de camps prefixada | ---
a sistemes estandards de descripcio

Possibilitat de modificar-la —

Possibilitat de definir una estructura prépia | Si

Possibilitat de definir diverses entitats Si (cal definir diverses bases de dades que
després es podran interrelacionar)

Possibilitat d’establir relacions entre

entitats

Relaci6 d'un a un Si

Relacié d’'un a molts Si

Relacié de molts a molts Si

Integritat referencial No

Capacitat d’heréncia: que un registre pugui Un registre pot incorporar elements d'un
incorporar elements (valors de camps) d'un altre registre en el format de visualitzacio,
altre registre no en la introduccio de dades

Possibilitat de mantenir relacié pares-fills entre | Si
registres d’'una mateixa entitat

Heréncia miltiple S

Possibilitat de gestionar valors multiples Si
en cada camp

Possibilitat de definir subcamps Si
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Operacions de calcul

Entre els valors dels camps d'un mateix No
registre
Entre els valors de camps pertanyents a Si

diferents registres

Nommes de validacié de camps

Si (através del llenguatge de formats)

Definicié de camps obligatoris

Si

Restriccio del valor del camp a un tipus Si
determinat: dates, numeéric, alfanumeéric o

grafic

Adequacio del valor del camp a una llista Si
d'autoritats predefinida

Possibilitat de I'usuari de crear normes de Si
validacié propies

Definicio de mascares Si
Modificacio de I'estructura de camps

Afegir i suprimir camps Si
Modificacio dels atributs dels camps Si
Canvi de nom dels camps Si

Facilitat de modificacié amb documents
existents. Comprovaci6 del comportament del
sistema en aquest cas

No s’ha detectat cap problema en canvis
realitzats a bases de dades superiors a
35.000 registres

Llistes d'autoritats

Numero maxim de llistes d'autoritats que
podem definir

Una per camp

Possibilitat de definir llistes d'autoritats No
jerarquitzades.
Possibilitat de crear thesaurus i gestionar les Si

relacions de jerarquia, equivaléncia i
associacio dels termes.

Limitacions del programari

Longitud maxima de registre

32.000 caracters

Quantitat maxima de camps per registre

Longitud de camps fixe o variable

Variable

Longitud maxima de cada camp

Un maxim de 32.000 caracters

Possibilitat de crear bases de dades
cléniques

Si (I'operaci6 no esta implementada al
menu)

Facilitat de definicié

No (tot el procés de creacié de bases de
dades és complex, especialment la creacié
de formats de visualitzacié i de la definicié
de la indexacid)
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Manteniment de la base de dades: introduccid, modificacié i supressié

PRESTACIONS

Possibilitat de definir models de registre Si

Escollir els camps que en formaran part Si

Escollir I'ordre, la posici6 i el tamany Es pot escollir I'ordre perd no la

posicié

Possibilitats d'edici6 grafica: tipus de lletra, tamany, | Si
aspecte i color

Possibilitat d'incorporar text en la plantilla: titol i Si
nom del camp

Métodes d'entrada de dades

Entrada directa de dades amb el teclat Si
Duplicacié de registres Si
Incorporacio de registres provinents d'un No
processador de text. En aquest cas, processadors

de text suportats

Possibilitat d'importacié de dades d'altres sistemes | Si
de gestid de bases de dades

Possibilitat de definir plantilles d'entrada de
dades amb valors predefinits per cada camp

Valors permanents No

Valors temporals Si

Comprovacio de registres repetits

Comprovacié immediata No
Diferida No
Validacié d'entrada de dades Si (a través del llenguatge de formats)
Preséncia o abséncia de dades Si

Preséncia d'un tipus especific d'informacié: dates, Si
numeros, patro, ...

Comprovacié a una llista d'autoritats predefinida Si

Entrada unica i imepetible en el conjunt de registres | No

Comprovacié ortografica No

Modificacié de registres

Des de la pantalia d'entrada de dades Si

Des de la pantalla de consulta Si

Modificacions col-lectives de les dades

Substitucié d'una determinada cadena de caracters | Si
per un aitre

Paossibilitat d'afegir una cadena de caracters auna | Si (versié DOS)
posicié determinada d'un camp
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Facilitats d’edicié

Possibilitat de tallar, copiar i enganxar Si
Entrada automatica de dades: nim. de registre, No
data i hora

Entrada de dades des de |la consulta dels fitxers No
d'autoritats

Us d'abreviatures No
Que un camp pugui tenir diversos paragrafs, usar No
tabuladors, ...

Us de recursos tipografics: cursives, negretes, No
etc...

Programes de correccié ortografica No
Esborrar registres

Que no esborri el nimero de registre Si
Possibilitats de recuperar els registres esborrats Si

Possibilitat d'esborrar col-lectivament tots els
registres d'una base de dades

Si (versié DOS)

Pantalles d'ajuda d'entrada de dades

Possibilitat que I'usuari editi els sistemes d'ajuda Si
d'entrada de dades

Indexacio
PRESTACIONS
Diferida o immediata, o ambdues Ambdues
Capacitat de l'usuari de decidir quins camps Si
son els indexables
Capacitat del programari d'indexar tots els Si
camps
Indexacio del text complet dels documents, en No
el cas de gestid electronica de documents
Técniques d'indexacié permeses
Paraula per paraula Si
Camp sencer Si
Ocurréncies Si
Segments Si
Expressions precedides per un literal Si
Modificacio dels caracters indexables Si
Métodes d'ordenacié
Lletra a lletra No
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Paraula a paraula Si
Ordenaci6 cronologica No
Ordenacié numérica Si
Ordenaci6 alfabética de numeros Si
Ordenaci6 de codis No
Quantitat d'indexs per base de dades

Ndmero maxim 600
Existéncia d'index basic Si
Existéncia d'indexs separats per cada camp Si
Possibilitat que cada index es pugui construir amb | Si
els valors de més d'un camp

Modificacié d'indexs

Possibilitat de crear nous indexs retrospectivament | Si
Possibilitat d'esborrar indexs retrospectivament Si
Possibilitat de canviar els tipus de técnica Si
d'indexaci6 retrospectivament

Possibilitat de reindexar tot el fitxer Si
Possibilitat d'as de llistes de paraules buides Si
Construccié amb editor de text Si
Possibilitat de crear diferents llistes de paraules Si
buides associades a bases de dades diferents

Capacitat d'autoconstruccié No
Numero maxim de paraules permeses 799
Possibilitat de creacio6 de "go words" (llista de No
paraules que seran les Gniques valides per a la
indexacid)

Namero maxim de paraules permeses -
Limitacié de namero de caracters de cada 30

entrada de l'index

Velocitat d'indexacié

En l'actualitzacié del fitxer invers

Rapida (practicament imperceptible)

En la generacié del fitxer invers

Depén de la complexitat de les
técniques d'indexacid i del volum de la
base de dades

Tamany del fitxer o dels fitxers de l'index en
relacio al fitxer de dades

lgual
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Recuperacio
PRESTACIONS
Tipus de cerca
Cerca assistida Si
Cerca avancada Si
Capacitat de l'usuari de crear pantalles de cerca No

assistida

Llenguatge d'interrogacid. Operadors booleans

And Si
Or Si
Not Si

paréntesi (combinacié de diversos operadors booleans) | Si

Llenguatge d'interrogacio. Operadors de proximitat

Termes adjacents Si
Termes en el mateix camp Si
Termes en la mateixa ocurréncia Si
Termes en la mateixa frase Si
Termes en el mateix paragraf Si
Distancia maxima de paraules entre ambdés termes No
independentment de 'ordre dels termes de cerca

Distancia maxima de paraules entre ambdés termes Si
perd d'acord amb F'ordre dels termes de I'equaci6 de

cerca

Buscar documents on aparegui el terme T3 entre els No
termes T1i T2

Especificar quants dels termes de cerca han de figurar No
en els documents perqué aquests es considerin
rellevants

Lleguatge d'interrogacié. Truncament

Esquerra No
Dreta Si
Mig No
Substitucid de caracters individuals Si
Substitucié de caracters col-lectius Si
Llenguatge d'interrogacio. Flexions de termes No

Possibilitat d'usar variacions de termes, basats en arrels
dels termes i no en simples truncaments

Llenguatge d'interrogacid. Cerca entre rangs

de...a... No
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més gran que ..... Si
més petit que ..... Si
Llenguatge d'interrogacié. Limitacié de camps Si
Llenguatge d'interrogacio. Camp buit o ple Si
Hipertext No

Buscar una paraula a tota la base de dades -

Buscar una paraula a la consulta prévia --

Cerca a través dels indexs

index basic Si
index per camps Si
Si l'index informa del numero d'ocurréncies Si
Que l'index ensenyi les relacions del thesaurus No

Que els termes puguin ser marcats directament com a Si
termes de cerca

Cerca seqiiéncial dels camps no indexats Si

Cerca jerarquica: navegacio a partir del quadre de Si

classificacié

Diccionari de sinénims Si

Thesaurus Si (és un madul a part
implementat a la versié DOS)

Velocitat de resposta Rapida

Historial de cerques Si

Difusid selectiva de la informacié No

Facilitat d'utilitzacié per un usuari no expert Si

Visualitzacio. Ordenacio dels registres

Ordenaci6 per data de creacié Si
Ordenacio pel valor d'algun dels camps No
Ordenacié per ordre de rellevancia No

Inclusié del nimero de registres resultants de la cerca. Si

Possibilitat de visualitzar un rang determinat de No
registres

Possibilitat de fullejar els registres endavant i endarrera | Si

Senyalitzacio tipografica de les paraules de cerca Si

Disponibilitats de formats de visualitzacié.

Format breu Si
Format complet Si
Formmats de visualitzaci6 dissenyables Si

Visualitzacié en forma de taula No
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Sortida de la informacio

PRESTACIONS

Seleccié de registres a exportar

Rang determinat Si
Resultat d'una cerca Si
Tota la base de dades Si

Disseny de formats de visualitzacié de registres

Possibilitat de definir maRtiples formats de visualitzacié Si
Sortida de la informacié6 en forma tabular Si
Sortida de la informacio en forma de paragraf Si
Preséncia o abséncia de camps Si
Ordre dels camps Si
Extracci6 d'una part del camp: subcamps, ocurréncies, Si
caracters

Signes de puntuacié de separacié dels camps Si
Signes de puntuacié de separacié de les ocurréncies d'un Si
camp

Espaiat vertical i horitzontal Si
Inclusié del nom del camp Si
Possibilitat d'inclusié de literals: incondicionals ifo Si
condicionals

Possibilitat de definir elements tipografics: negreta, cursiva | Si

Conversi6é a majlscules Si
Possibilitat d'establir condicions Si
Altres ---

Disseny d’informes

Definici6 de les caracteristiques fisiques de la pagina Si
Titol a I'informe Si
Encapgalaments i peus de pagina Si
Possibilitat de tallar o no un registre a final de pagina Si
Inclusié de text No
Inclusié de preguntes d'usuari No
Possibilitat de dissenyar formats bibliografics Si

estandarditzats

Facilitat de disseny de formats de sortida No

Ordenacié dels registres

Per data de creacié Si

Pel valor d'algun dels camps Si
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Per ordre de rellevancia. Métodes: No

. segons aparegui als camps més significatius

. segons el nim. de vegades que apareix el terme en el
registre (freqiiéncia absoluta dels termes a cada document;
freqiiéncia relativa, densitat dels termes)

. ponderaci6 dels termes de cerca: cada usuari pot indicar
quina és la importancia relativa de cada terme en la
formulacié d'una cerca.
Ordenacio classificada dels registres
Nivells de classificacié Maxim de 4
Possibilitats de posar encapgalaments als diferents nivells Si
Impressio dels indexs Si
Métodes d'ordenacié
Lletra a lletra No
Paraula a paraula Si
Ordenaci6 cronologica No
Ordenacié numérica Si
Ordenaci6 de codis No
Ignorar els articles Si
On exportar
Pantalla Si
Impressora Si
Fitxer Si

Importacié

PRESTACIONS
Tipus d'importacio
Registres provinents d'una base de dades del mateix Si
SGBD
Tota una base de dades del mateix SGBD Si
Fitxers DBF Si
Importar fitxer ASCI desestructurat No
Importar fitxer ASCII estructurat No
Formats d'importacié
Capacitat de disseny Si
Formats incorporats No
Facilitat d'importacié Si
Comportament del sistema Correcte
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Utilitats

PRESTACIONS

Capacitat de crear menus de pantalla per personalitzar
'accés a les bases de dades

Permet crear una base de
dades que a través d'enllagos
hipertextuals facilita I'accés a
les bases de dades

Copies de seguretat No
Fitxers log (possibilitat de crear un fitxer historic) No
Sistemes de seguretat

Possibilitat d'establir diferents nivells d'usuaris Si
Acotar les funcions del programa (consultar, modificar, Si
afegir, eliminar, imprimir)

Acotar els menus del programa (gestio del sistema de Si

classificacid i administracié de la base de dades)

Limitar 'accés a una part dels registres de la base de
dades

Si (a través del format de
visualitzacid es pot limitar
I'accés a documentacio

reservada)
Limitar 'accés al text integre dels documents electronics Si
Limitar la visualitzacié de certs camps de cada registre Si

Ill. Gestié Electronica de Documents

(Accés a documents electronics)

PRESTACIONS

Possibilitats d'enllagar els registres de la base de Si
dades amb documents electronics

Tipus de documents electronics que pot enllagar

Imatge Si
Video Si

So Si

Text ASCII Si
Document de processador de text Si
Bases de dades Si

Fulls de calcul Si
Tipus d’enllag

Incrustaci6 d'imatges Si (només bmp)
Vinculacio d'objectes Si
Quantitat de fitxers vinculables a un registre II-limitat
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Documents imatge. Digitalitzacié

Incorpora el madul de digitalitzacié No
Necessita de |'assisténcia d'un software de digitalitzacié Si, tots
extern. En aquest cas, soffware compatibles

Documents imatge. Sistemes de captura d'imatges

Capturador de pantalla No
Scanner de taula o de ma No
Cambra de captura digital No
Targetes digitalitzadores de video No
Documents imatge. Qualitat visual de [es imatges -—-
Documents imatge. Tipus de formats d'imatge Bmp
suportats

Documents imatge. Edicio de la imatge No
Documents imatge. Visualitzacio de les imatges No
Ampliacions i reduccions -
Rotacions -
Restauraci6 electrdnica -—-
Documents de processador de text Tots
Programaris amb els quals pot interactuar

Bases de dades Tots
Sistemes de Gesti6 de Bases de dades amb els quals pot
interactuar

Fulls de calcul Tots
Programaris de full de calcul amb els quals pot interactuar
Possibilitat d'escollir el tipus de format de visualitzacié No

dels documents, sense necessitat d'executar el programa
que 'ha creat.

Dispositius d'emmagatzaments suportats

CD-ROM
Jukebox
Discos magnetodptics
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7.1.4 Idoneitat del Winisis en 'automatitzacio d'arxius

Com a Sistema de Gestié Documental, el Winisis sempre s’ha considerat un
programa de nivell mig/alt que pot competir perfectament amb els software
comercials més sofisticats. En aquest apartat s'avaluen els punts forts i febles
del programari a partir de I'analisi de la graella de prestacions per tal d’establir
la seva idoneitat i de conéixer-ne les limitacions en I'automatitzacié de I'Arxiu
Episcopal de Vic .

Abans de valorar les caracteristiques més técniques cal analitzar els aspectes
referents a la comercialitzacio, als costos i al suport técnic. La gratuitat del
programa és una de les seves millors qualitats, malgrat que paradoxalment
també li suposa una gran limitacid, ja que impedeix d'oferir una infrastructura
tecnica de suport que implementi les novetats tecnologiques al ritme en qué es
produeixen. La gratuitat el fa especialment idoni per arxius petits i amb pocs
recursos. Una entitat gran habitualment disposa d’'un departament d'informatica
que és el responsable de gestionar les tecnologies de la informacié de tota la
corporacié. En una entitat d'aquestes caracteristiques l'interlocutor de I'arxiver a
I'hora de la informatitzacié és el departament d'informatica, amb el qual
discutira el millor sistema a implantar. Pero en l'arxiu d'una entitat o institucio
petita de pocs recursos que no compti amb un departament especific de gestié
dels recursos informatics I'automatitzacié depén de les cases comercials que
ofereixen software. En aquest sentit o bé s'exigeix a l'arxiver coneixements
d'informatica o bé es troba totalment a les mans de les firmes comercials. Hi ha
la possibilitat també d'utilitzar alguns dels programaris anomenats personals
que sén de facil instal-laci6. Amb uns minims coneixements d'informatica
documental l'arxiver pot dissenyar la seva base de dades. Aquests software,
perd, sén massa senzills i normalment no resolen els problemes complexos
que planteja la informatitzacié d'un arxiu. ElI CDS/ISIS combina aquestes
caracteristiques: és assequible economicament (és de distribucié gratuita), no
requereix de hardware sofisticat, no cal cap informatic per la seva implantacié i,
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per tant, I'arxiver pot dissenyar la seva propia base de dades, pero també és el
suficientment complex com per adequar l'estructura a les caracteristiques
especifiques de cada arxiu. De fet, si s'analitzen les prestacions del programari
es conclou que el Winisis es pot utilitzar amb resultats optims a serveis de
documentacié complexos, com ho demostra el fet que s'esta emprant en la

major part de grans biblioteques de I'entorn llatinoamerica.

En relacié a I'aspecte comercial, el punt feble del programa és la manca de
suport técnic. La UNESCO i els seus distribuidors faciliten el programari i els
manuals, perd no existeix cap xarxa organitzada que ofereixi assisténcia
técnica. Cada usuari ha d'elaborar la seva aplicacié i resoldre els problemes
que puguin anar sorgint en la implantacié del programa. Aquesta mancanga —
com hem dit. s’ha intentat suplir amb la creacid, a cada pais, de Grups
d’Usuaris amb l'objectiu d'intercanviar experiéncies, resoldre dubtes, donar
formaci6, ajudar els principiants, etc. Solen ser molt actius i molts d'ells han
fomentat I'elaboracié d'aplicacions especifiques que distribueixen de forma
gratuita entre els seus associats i, de fet, entre els usuaris de tot el mén. Des
de la irrupcid d'internet, s’han potenciat com a plataformes de contacte entre
usuaris els forums de debat a través del correu electronic. Existeixen diverses
listes de distribucié i una de les més conegudes i utilitzades és la CDS-ISIS. ¢
Aquesta llista de distribucié permet posar en contacte, mitjangant subscripcio, a
usuaris de tot el mén. S’accepta la comunicacié en qualsevol idioma, tot i que
els més utilitzats sén I'anglés i el castella. La llista permet una circulacio fluida
de les novetats i, sobretot, resoldre dubtes i problemes plantejats en el disseny
d’aplicacions especifiques mitjangcant el simple mecanisme d'enviar una

pregunta que sempre és resposta per algun usuari amb més coneixements.

Quant a les caracteristiques técniques, el programa incorpora les prestacions
més sofisticades de creacié de bases de dades i de consulta de la informacid.

En aquest apartat només destacarem aquelles prestacions que el fan idoni per

196 L'adrega de la llista és: CDS-ISIS@NIC.SURFNET.NL. Per a consultar els missatges

enviats a la llista i per a conéixer el procediment de subscripcié vegeu:
hitp:/Mistserv.surfnet.nl/archives/cds-isis.html
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automatitzar arxius. Cal destacar que el CDS/ISIS compleix amb les
recomanacions que Michael Cook feia a I'estudi RAMP.'”” Segons Cook un dels
principals problemes dels Sistemes de Gesti6 Documental existents al mercat
és que son dissenyats per a que llistin la informacié "item by item", mentre que
la descripcié multinivell propia dels fons arxivistics requereix de presentacions
jerarquiques de la informacié. La possibilitat d'interrelacionar registres de la
mateixa base de dades o d'altres bases de dades permet establir relacions
interdependents entre els diferents nivells de la descripcié (entre els fons i les
séries; entre les séries i els expedients; entre els expedients i els documents).
Aquesta prestacio facuita els nivells inferiors de la descripcié per a qué puguin
heretar la informacidé corresponent als nivells superiors i d'aquesta manera
s'acompleixen els requeriments de la norma ISAD(G); és a dir, donar
informacidé pertinent al nivell de la descripcié. D’altra banda, el programari
incorpora un pseudollenguatge de programacié que permet definir
presentacions de sortida de la informacié molt sofisticades, ja que incorpora la
possibilitat d'establir condicions i d'ordenar les referéncies fins a quatre nivells
jerarquics. Aixo permet llistar el quadre de classificacié o imprimir un inventari

jerarquic.

El segon aspecte a destacar és la possibilitat de dissenyar una base de dades
perfectament homologable amb formats normalitzats internacionalment. El
diccionari de dades incorpora la possibilitat de definir subcamps, el que permet
un nivell d’estructuracié de la informacié més detallat i alhora fa que una base
de dades elaborada en CDS/ISIS pugui ser compatible, després de les
adaptacions necessaries, amb un dels formats de catalogacié automatica més
utilitzats, el MARC (on cada camp s'identifica amb una etiqueta numérica i es
subdivideix en un nombre determinat de subcamps). La possibilitat d’exportar
els registres en ISO 2709, format estandard de registres digitals, amplia les
possibilitats d'intercanvi d'informacié entre diferents sistemes i ofereix la
possibilitat de migrar les dades a altres programaris. Per Ultim, el programa

permet modificar el disseny de la base de dades sense alterar el contingut dels

97 Selected Guidelines for the management of records and archives: a RAMP reader. Paris:

UNESCO, 1980
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registres ja introduits. Aquestes tres caracteristiques combinades converteixen
el programari en un sistema escalable que es pot anar adaptant als
requeriments de cada arxiu i a I'evolucié de la teoria i la practica arxivistica.
Aixd el fa especialment idoni en una disciplina en qué les propostes

d’estandarditzacié no estan prou consolidades.

Pel que fa a la recuperacié de la informacid, incorpora les prestacions propies
de qualsevol Sistema de Gestié6 Documental: llenguatge d'interrogacié basat en
I'algebra de Boole, fitxer de paraules buides i consulta a I'index basic i als
indexs de cada camp. Cal destacar la possibilitat d'escollir entre vuit técniques
d'indexacid, les quals permeten definir les expressions a indexar, de quins
camps i en quin format. També permet construir un fitxer de sindnims. En la
terminologia del programa s’anomena fitxer ANY. Permet establir relacions
d'igualtat entre diferents termes. Una de les utilitats en un arxiu és la d'establir
llistes d'autoritats dels termes geografics i equivaléncies entres els toponims
antics i els moderns. De manera que quan s'interroga la base de dades amb
un terme geografic modern pot recuperar també la informacié relativa als
toponims antics. En relacié a la indexacid, existeixen aplicacions sobre
CDS/ISIS de gestio de thesaurus, les quals controlen les relacions entre els
descriptors (jerarquiques, associatives i d'equivaléncia) i permeten consultar
directament des del thesaurus els registres de la base de dades en Us.

Quant a sistemes de seguretat, el CDS/ISIS incorpora la possibilitat de definir
diferents nivells d'usuaris, a través de les paraules de pas (passwords) que
limiten I'accés a unes determinades funcions i opcions del programa. Per
defecte, el programa inclou dos nivells: el d'administracid (que permet un accés
complet al programari) i el de consulta (que restringeix I'accés al menu de
consulta i d'impressid). D’altra banda, la definicié de drets d'usuari també
permet restringir I'accés a una part de la informacié introduida; segons la
paraula de pas només es podra accedir a visualitzar una part de les dades de
cada registre (per exemple, es reserva pels administradors de la base de dades
tota la informacié de control de les descripcions que no es transparent al nivell

d'usuari). També es pot limitar l'accés a uns registres determinats; per
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exemple, un usuari intern podra accedir a tots els fons mentre que un usuari
extern tindra limitat 'accés a uns fons determinats. Aquesta és una de les
qualitats més valorades des del punt de vista dels arxius ja que aquests
treballen amb informacié original que a vegades esta subjecta a restriccions

d'accés.

En definitiva, el CDS/ISIS és un Sistema de Gestié Documental i com a tal no
incorpora cap de les prestacions propies dels Sistemes de Gestid d’Arxius. Des
d’aquest punt de vista té els inconvenients derivats de no ser un programa
dedicat: no incorpora moduls especifics de gestié del quadre de classificacié i
calendari de conservacio, gestié de 'espai, gestidé d’'usuaris, etc. Tanmateix, té
els avantatges de no ser un programa propietari que proporciona autonomia en
el disseny i construccidé del sistema de descripcio, i el fa perfectament
adaptable als requeriments de qualsevol arxiu.

Els seus punts forts son les prestacions sofisticades que incorpora com a
gestor documental i la possibilitat de ser programable. Els seus punts febles
son la manca d'assisténcia técnica, I'existéncia de manuals pocs clars i la
dificultat de creacidé de les bases de dades; perd aquests queden compensats
per la gratuitat del producte, la solvéncia de 'empresa distribuidora, 'amplitud
de mercat i I'extensié territorial. Es un programari perfectament idoni per a
I'automatitzacié d'un arxiu historic i administratiu, tant si és de grans
dimensions com si és petit. Per les prestacions que inclou també es podria fer
servir com a suport per a la gestio integral de la documentacid, perd aleshores
caldria, a través de les possibilitats de programacid, crear interficies d'usuari
que facilitessin I'accés i la introduccié d'informacié des de les oficines. No es
pot oblidar que el programari inclou una aplicacié, el WWWISIS, que permet
incorporar a Internet el modul de manteniment de la base de dades (introduccié

i modificacié de registres) i el modul de consulta.
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7.2 Experiéncies d’informatitzacié amb CDS/ISIS

7.2.1 Principals usuaris

Tal i com s'ha dit en la introduccié al programa CDS/ISIS, la utilitzacié d'aquest
programa és nombrosa per part de les institucions publiques als paisos
d'América Llatina, Africa i Asia. Pel que fa a Europa, malgrat no ser tant utilitzat,
hi ha zones on la seva implantacid també ha estat relativament important com
és el cas de la Toscana a ltalia o de Suécia. Les raons de la implantacid del
programa en aquests dos llocs son d'indole diversa. A la Toscana ha estat
gracies a la politica practicada per la Regione Toscana en la informatitzacié de
les biblioteques municipals d'aquest territori. EI Servizi dei Beni Librari de la
Regione Toscana conjuntament amb I'Associazione per la Documentazione, le
Biblioteche e gli Archivi (DBA) han facilitat i potenciat el desenvolupament d'una
aplicaci6 de base de dades per biblioteques anomenada TECA amb el
programa CDS/ISIS. Aquesta aplicacid és de distribucid gratuita. Les
biblioteques que tenen informatitzats els seus fons a través d'aquest sistema
participen també en l'edicié d'un catéleg col-lectiu en CD/ROM que els permet
compartir |a tasca de catalogacié de documents. Es un sistema senzill, barat i
eficag d'informatitzacié de les biblioteques i d'intercanvi de registres i, per tant,
d'estalvi de diners i esforgos. Aquesta experiéncia de les biblioteques
municipals de la Toscana ha fet que el programa CDS/ISIS s'ha hagi implantat
a d'altres institucions de tota ltalia, en especial centres de documentacid i
també arxius. Un dels casos més important és I'Archivio Storico del Comune di

Firenze.

El cas de Suécia és diferent. La rad de I'éxit del programa no rau en la politica
de l'administracid, sind en el fet que l'assessorament técnic i el servei de
manteniment del programa, aixi com la distribucid, s'ha deixat en mans d'una

companyia comercial. Aixd0 assegura a l'usuari una assisténcia técnica
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completa després d'haver adquirit el programa i supleix un dels desavantatges

d'aquest programa relatius a la manca d'una infrastructura de suport al darrera.

De l'exposicid anterior es desprén que una de les condicions basiques que
l'usuari reclama per adquirir el CDS/ISIS és I'existéncia d'una infrastructura de
suport técnic ja sigui per part de les institucions o d'una companyia comercial.
Una altra condicié important que afavoreix a favor del CDS/ISIS és I'existéncia
d'usuaris de tematica similar. Aquest és el cas de la Universidad Internacional
Deportiva de Malaga. Aquest organisme ha desenvolupat una aplicacié
anomenada UNISISPORT per a la gestié de bases de dades esportives amb el
software CDS/ISIS. Aquest software és utilitzat pels centres de documentacié
esportiva més prestigiosos d'arreu, com el Sport Information Resource Centre
de Canada, el Comité Olimpic d'ltalia i I'INEF de Madrid. L'iUs del mateix
software beneficia a tots els organismes, ja que permet homologar els models
de registre i intercanviar amb facilitat la informacié. Un altre exemple,
I'ofereixen els centres de terminologia d'Europa. EIl TERMCAT (Centre de
Terminologia Catalana) també s'ha decidit per I'ds del CDS/ISIS, ja que el
TERMNET (Centre de Terminologia Europea) ha desenvolupat amb el
CDS/ISIS una aplicacié especifica per a bases de dades terminologiques. Per
ultim, la gran majoria de les biblioteques episcopals de I'Estat espanyol utilitzen
el programa ISISA (adaptacié de Microlsis) per a la informatitzacié dels seus

fons bibliografics.

A Catalunya, tal i com hem comentat, hi ha registrats 135 usuaris de CDS/ISIS,
els quals corresponen majoritariament a biblioteques i centres de
documentacié. El projecte més emblematic i ambiciés és el Fons d'Historia
Local (FHL),'® elaborat pel Servei de Documentacié d'Historia Local de
Catalunya (SDHLC) del Departament d’'Historia Moderna i Contemporania de la
Universitat Autdbnoma de Barcelona i dirigit pel Dr. Borja de Riquer. Aquest

projecte va néixer el 1987 amb l'objectiu de centralitzar en una base de dades

1% CUADRADO, Maribel; GARCIA, Carmen; PERPINYA, Esteve. "10 anys del Servei de

Documentacié d'Historia Local de Catalunya de la UAB". Plecs d'Historia Local. Suplement de
L'Aveng. 73 (febrer 1998). p. 36-39.
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la informacié bibliografica de tematica local dispersa en biblioteques i centres
de documentacié. Actualment el FHL disposa de prop de 75.000 registres i és
accessible a través d'Internet.'® La importancia d’aquest projecte és innegable:
en primer lloc, és la base de dades feta amb CDS/ISIS més voluminosa de
Catalunya; en segon lloc, ha aconseguit homogeneitzar I's d'aquest
programari i els criteris de buidatge en la construccié de bases de dades de

tematica historica en el territori catala; *®

i, finalment, s’ha convertit en
'ambaixador oficids del CDS/ISIS a Catalunya en assessorar la major part de
projectes endegats en aquest pais. Per acabar caldria citar també el projecte
SABA-DOC, base de dades bibliografica impulsada pel projecte Centres de
Documentacié i Biblioteques de Sabadell en Xarxa. Es un projecte pioner a
Catalunya en la publicacid de bases de dades a Internet utilitzant la passarella

WWWISIS. %!

7.2.2 Experiéncies d'informatitzacié d’arxius en CDS/ISIS

La utilitzacié del programari CDS/ISIS en I'automatitzacié d’arxius és menys
nombrosa que en biblioteques. Es un fet ldgic en un context de mecanitzacié
d'arxius més aviat pobre. Existeixen, perd, alguns casos representatius que
detallem a continuacio. No se cita cap experiéncia catalana perqué no hi ha cap
arxiu catala que hagi informatitzat el seu fons amb aquest programari.

199 http://www.diba.es/fonshl/fonshl.htm

200 pes de 1994, el SDHLC ha endegat el Projecte 2000 per tal de potenciar la creacio de
bases de dades comarcals i municipals (Baix Llobregat, Alt Penedés, Osona, Bages, Garraf,
Maresme, Sabadell, Terrassa) i d'aquesta forma assegurar I'exhaustivitat i homogeneitat de
criteris a nivell de tot el teritori catala

201 ABADAL, Erest; [et al.]. "Disseny i creacié de bases de dades bibliografiques amb
CDS/ISIS: L'experiéncia de SABA-DOC". BiD. Biblioteconomia i documentacié. 3 (desembre
1999). <http://www.ub.es/biblio/bid>.



Capitol 7. Disseny técnic de l'aplicacié AEV - 381

Guia dels arxius de I'Estat de Lieja (Bélgica)

En les lll Jornades d'Arxivistica de Catalunya celebrades a Sabadell el maig de
1993, Jean Pyens va presentar una ponéncia basada en I'experiéncia
d'automatitzacié amb CDS/ISIS de la guia dels arxius de ['Estat de Lieja, en la
qual proposava una aplicacid per a la descripcidé automatitzada a nivell de fons
dels arxius. Aquesta proposta es basa en la tesi doctoral defensada per I'autor

el 1991 i que tracta de la redaccié de les guies d'arxius.?*?

Arxiu Municipal de Florencia (ltalia)

L'Archivio Storico del Comune di Firenze recull la documentacidé generada per

I'administracié municipal des la seva constitucié el 1781 fins el 1950. En total

conté 25.000 unitats arxivistiques i 30.000 grafics. El projecte d'informatitzacio

de larxiu s'enceta el 1987 i abasta la descripcié de les quatre séries
documentals més importants:

- Deliberazione del Magistrato e del Consiglio (1782 - 1865): recull cronologic
complet de les actes dels organs col-legials de la comunitat.

- Atti Magistrali (1782-1841)

- Carteggio del Cancelliere (1782-1865). El cancelliere era un funcionari
destacat que actuava com a notari dels organs col-legials i oficials nomenat
pel govern granducal per vigilar els ens locals, en especial els relatius a
I'administracié econdmica i al funcionament del sistema tributari.

- Affari sfogati dal Gonfaloniere (1817-1865): La série s'inicia amb la llei de
reforma de la Comunitat del granducat del 16 de setembre de 1816, en base
a la qual el Gonfaloniere esdevé cap de |'administracié local.

El projecte, que ha rebut el nom dARCHIFIRENZE, ha estat elaborat amb el

programa informatic CDS/ISIS. El 1992 s'havia acabat part de la fase

d'introduccié de les dades, i el 9 de maig s'inaugurava la base de dades amb

202 PIEYNS, Jean. "Automatitzacié dels instruments de descripcié”. In: Lligall. Revista Catalana
d'Arxivistica. 6 (1993). p. 57-78.
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35.000 registres. En I'actualitat s’ofereix la consulta d’aquesta base de dades a
través d'Internet.?

Projecte GADA (ltalia)

El Manuale per la gestione automatizzata delle descrizioni archivistiche,
conegut com a manual GADA, presenta una aplicacié per a la descripcid
automatitzada dels fons arxivistics realitzat amb el programari CDS/ISIS. Ha
estat elaborat per Roberto Cerri i pretén no només oferir una aplicacié
informatica per a I'automatitzacié d'inventaris, sind sobretot dissenyar un model
de tractament descriptiu per a la gestié del material arxivistic basat en les
regles de la ISAD(G) i utilitzant com a instrument operatiu el MARC (AMC).%*
L'opcid del programari s'entén en el context italia on el govern dona suport
politicament a la utilitzacié del CDS/ISIS per tal d'estandarditzar els recursos
tecnologics utilitzats tant en biblioteques com en arxius. S'esta utilitzant en
diferents arxius de la regione toscana.

Arxiu de la Tate Gallery (Gran Bretanya)

L'arxiu de la Tate Gallery fou creat el 1966 amb dues funcions basiques:

a) Actuar com a un departament de [I'Oficina de Documentacid Publica
Britanica, que el feia responsable de la custddia i manteniment del patrimoni
documentali de la Tate Gallery.

b) Catalogar i recopilar els arxius dart del segle XX: arxius particulars
d'artistes, dibuixos, llibretes, diaris, correspondéncia, arxius d'empresa,
fotografies, posters, calendaris de museus i galeries, manuscrits, material
audiovisual, maquetes, models i objectes tridimensionals (paletes d'artistes).

El 1990 es decidi automatitzar conjuntament el servei d'arxius i la biblioteca

amb un sistema interi que resultés barat i facil d'implantar. Es va optar pel

203 http://comune.firenze.it/comune/archivi.htm

204 CERRI, Roberto. Manuale per la gestione automatizzata delle descrizioni archivistiche.

Applicazione del programma CDS/ISIS. Versione 0.0. Firenze, San Miniato, Regione Toscana:
Comune di San Miniato, 1992.
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programa CDS/ISIS perqué va semblar una solucié que es podia adaptar a les
caracteristiques particulars d'ambdds serveis. Fins llavors I'arxiu només havia
usat processador de textos per elaborar els seus instruments de descripcié. En
algun cas molt particular s’havia fet una base de dades amb el programa
DBASE pero la major part del material estava sense catalogar. Es va optar pel
format de tractament de dades MARC AMC, i el model elaborat per M. Cook en
el Manual of Archival Description (MAD), amb l'avantatge que no va caldre
constituir els propis camps ni donar-los significat.2*®

ARQBASE (Portugal)

Aquest projecte consisteix en el disseny d'una base de dades amb el programa
CDSI/ISIS, feta a partir de les formulacions tedriques de M. Cook en el MAD. El
projecte es va encetar el 1987 amb una experiéncia pilot a la Biblioteca
Nacional. Els primers fons que es van informatitzar van ser els de Divisao de
Reservados da Biblioteca Nacional i el Ministerio dos Negocios Eclesiasticos e
da Justica. Aquest model va ser presentat en el seminari d"Informatica para
Arquivos", al "Curso de Especializagao em Ciéncias Documentais", de la
Facultat de Lletres de la Universitat de Coimbra, durant el curs 1986-1987. El
1988 el mateix model es va aplicar a I'Arquivo Nacional da Torre do Tombo.
Finalment, amb la creacid I'abril de 1989 de I'Instituto dos Arquivos Nacionais
autoritzat per definir i coordinar politiques i estrategies en matéria d'arxius,
aquest model va esdevenir un programa general d'automatitzacidé de la
documentacié d'arxius portuguesos.’®® La descripcié estad basada en els
principis teorics del MAD i en les reflexions elaborades per la Comission Ad
Hoc for Descriptive Standards in Archives. El programa es va aplicar
simultaniament a 14 arxius que depenen directament de I'Instituto. El primer

pas per poder implantar I'aplicacié va ser establir unes normes de classificacio i

25 HOPKINSON, Alan. “Using CDS/ISIS: a case study of the Tate Gallery”. In: Archivi &
Computer, nim. 1 (1992) p. 10

206 FRANQUEIRA, Ana. “ARQBASE - a portuguese project for automatic processing of archival
data”. In: Archivi & Computer, nim. 3 (1991) p. 227-234
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de descripcié per cada nivell i, en algun cas, per cada tipologia documental.
Durant un any cada arxiu va introduir la seva documentacié a l'ordinador. La
seglient fase va consistir en aplegar en una sola base de dades tots els
registres corresponents als nivells d’arxiu, fons i series. El resultat va ser
I'elaboracié de diferents instruments de descripcid col-lectius: Guia dels Fons i
Quadres de Classificaci6. En l'actualitat es disposa també d'inventaris
sectorials: Inventari de la Documentacié Parroquial, i Inventari de la

Documentacidé Notarial.

Gestarch — Junta de Andalucia. Consejeria de Gobernacién (Gestarch)

El Servicio de Coordinacidn Informatica i el Servicio de Documentacion, Archivo
y Publicaciones de la Consejeria de Gobernacion han elaborat una aplicacio,
anomenada Gestarch, per a gestionar I'Arxiu Central. L'aplicacié esta
suportada per CDS/ISIS i s’ha creat amb l'eina de programacié Pascal propia
del CDS/ISIS i conjuntament amb el gestor dBase i programacié Clipper.
L'objectiu és la gestid dels documents administratius de la Consejeria de
Gobernacion: coneixer els expedients i documents, I'estat de tramitacio, la
localitzacio fisica, realitzar les transferéncies, fer les consultes, elaborar els
instruments de descripcid habituals i obtenir les estadistiques. El projecte es va

posar en marxa el 1995.2%

Arxius Nacionals de Namibia

A Namibia han estat elaborades diverses bases de dades per a gestionar els
fons que contenen els Arxius Nacionals. Utilitzen el mateix software, peré amb
aplicacions diferents, per automatitzar la biblioteca i I'arxiu. Aquestes bases de
dades s'ofereixen a consulta a travées d'Internet amb l|a passarel-la
WWWISIS. 2%

27 Gestarch. Sistema de gestion de archivos de la Consejerfa de Gobernacién de la Junta de

Andalucia. Manual del usuario. Sevilla: Junta de Andalucia. Consejeria de Gobernacion.
Secretaria General Técnica, 1995. 248 p.

208 | a nosta tnica font sobre el tema és aquesta pagina web que es pot consultar a la segiient
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International Information Centre on the Sources of Balkan and Mediterranean
History / Centre Internationale d’Information sur les Sources de [I'Histoire
Balkanique et Méditerranéenne (CIBAL)

CIBAL és una institucié no governamental, fundada el 1977 per decisié de la
18ena Assemblea General de la UNESCO, que té per objectiu contribuir a la
historia dels balcans a través del recull de fonts bibliografiques i arxivistiques
d’arreu del mén. La base de dades elaborada amb el soffware CDS/ISIS recull
copies de documents de Gran Bretanya, Estats Units, Francga i Alemanya.?*®

adreca electronica: http://www.natarch.mec.gov.na/search.htmi

209 STOJANOVA, Svetlana. "Some aspects concerning the provision and use of copies of
foreign archival documents kept in CIBAL". Atlanti. 4 (1994), p. 80-84. Podeu consultar també el
lloc web: http://www.balcanica.org/cibal



	TRPM_Vol.2_0286.pdf
	TRPM_Vol.2_0287.pdf
	TRPM_Vol.2_0288.pdf
	TRPM_Vol.2_0289.pdf
	TRPM_Vol.2_0290.pdf
	TRPM_Vol.2_0291.pdf
	TRPM_Vol.2_0292.pdf
	TRPM_Vol.2_0293.pdf
	TRPM_Vol.2_0294.pdf
	TRPM_Vol.2_0295.pdf
	TRPM_Vol.2_0296.pdf
	TRPM_Vol.2_0297.pdf
	TRPM_Vol.2_0298.pdf
	TRPM_Vol.2_0299.pdf
	TRPM_Vol.2_0300.pdf
	TRPM_Vol.2_0301.pdf
	TRPM_Vol.2_0302.pdf
	TRPM_Vol.2_0303.pdf
	TRPM_Vol.2_0304.pdf
	TRPM_Vol.2_0305.pdf
	TRPM_Vol.2_0306.pdf
	TRPM_Vol.2_0307.pdf
	TRPM_Vol.2_0308.pdf
	TRPM_Vol.2_0309.pdf
	TRPM_Vol.2_0310.pdf
	TRPM_Vol.2_0311.pdf
	TRPM_Vol.2_0312.pdf
	TRPM_Vol.2_0313.pdf
	TRPM_Vol.2_0314.pdf
	TRPM_Vol.2_0315.pdf
	TRPM_Vol.2_0316.pdf
	TRPM_Vol.2_0317.pdf
	TRPM_Vol.2_0318.pdf
	TRPM_Vol.2_0319.pdf
	TRPM_Vol.2_0320.pdf
	TRPM_Vol.2_0321.pdf
	TRPM_Vol.2_0322.pdf
	TRPM_Vol.2_0323.pdf
	TRPM_Vol.2_0324.pdf
	TRPM_Vol.2_0325.pdf
	TRPM_Vol.2_0326.pdf
	TRPM_Vol.2_0327.pdf
	TRPM_Vol.2_0328.pdf
	TRPM_Vol.2_0329.pdf
	TRPM_Vol.2_0330.pdf
	TRPM_Vol.2_0331.pdf
	TRPM_Vol.2_0332.pdf
	TRPM_Vol.2_0333.pdf
	TRPM_Vol.2_0334.pdf
	TRPM_Vol.2_0335.pdf
	TRPM_Vol.2_0336.pdf
	TRPM_Vol.2_0337.pdf
	TRPM_Vol.2_0338.pdf
	TRPM_Vol.2_0339.pdf
	TRPM_Vol.2_0340.pdf
	TRPM_Vol.2_0341.pdf
	TRPM_Vol.2_0342.pdf
	TRPM_Vol.2_0343.pdf
	TRPM_Vol.2_0344.pdf
	TRPM_Vol.2_0345.pdf
	TRPM_Vol.2_0346.pdf
	TRPM_Vol.2_0347.pdf
	TRPM_Vol.2_0348.pdf
	TRPM_Vol.2_0349.pdf
	TRPM_Vol.2_0350.pdf
	TRPM_Vol.2_0351.pdf
	TRPM_Vol.2_0352.pdf
	TRPM_Vol.2_0353.pdf
	TRPM_Vol.2_0354.pdf
	TRPM_Vol.2_0355.pdf
	TRPM_Vol.2_0356.pdf
	TRPM_Vol.2_0357.pdf
	TRPM_Vol.2_0358.pdf
	TRPM_Vol.2_0359.pdf
	TRPM_Vol.2_0360.pdf
	TRPM_Vol.2_0361.pdf
	TRPM_Vol.2_0362.pdf
	TRPM_Vol.2_0363.pdf
	TRPM_Vol.2_0364.pdf
	TRPM_Vol.2_0365.pdf
	TRPM_Vol.2_0366.pdf
	TRPM_Vol.2_0367.pdf
	TRPM_Vol.2_0368.pdf
	TRPM_Vol.2_0369.pdf
	TRPM_Vol.2_0370.pdf
	TRPM_Vol.2_0371.pdf
	TRPM_Vol.2_0372.pdf
	TRPM_Vol.2_0373.pdf
	TRPM_Vol.2_0374.pdf
	TRPM_Vol.2_0375.pdf
	TRPM_Vol.2_0376.pdf
	TRPM_Vol.2_0377.pdf
	TRPM_Vol.2_0378.pdf
	TRPM_Vol.2_0379.pdf
	TRPM_Vol.2_0380.pdf
	TRPM_Vol.2_0381.pdf
	TRPM_Vol.2_0382.pdf
	TRPM_Vol.2_0383.pdf
	TRPM_Vol.2_0384.pdf
	TRPM_Vol.2_0385.pdf
	TRPM_Vol.2_0386.pdf
	TRPM_Vol.2_0387.pdf
	TRPM_Vol.2_0388.pdf
	TRPM_Vol.2_0389.pdf
	TRPM_Vol.2_0390.pdf
	TRPM_Vol.2_0391.pdf

