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INTRODUCCION

La presente investigacion esta organizada en tres apartados y ocho capitulos.

El primer apartado incluye los capitulos 1, 2 y 3. Este apartado esta dedicado a la presentacion de

la investigacién y al marco teérico y metodologico.
En el capitulo 1 se presenta la justificacion y el origen del estudio, esbozando los dos ambitos
donde la misma se desarrolla. Se tratan los problemas que abarca, las preguntas que lo mueven,

los supuestos establecidos y los objetivos que se piensa alcanzar.

El capitulo 2 trata sobre las bases tedricas de la investigacion. Se trata de la perspectiva de y de la

visién con las que se qué se ha investigado y de la historiografia sobre el tema debatido.

El capitulo 3 habla de las caracteristicas del estudio y de los instrumentos que se han empleado

para utilizar la metodologia elegida: la Teorfa Fundamentada.

En el segundo apartado presento las principales caracteristicas de las dos realidades estudiadas y

los resultados de la investigacion. Esta formado por los capitulos 4, 5, 6y 7.

El capitulo 4 trata de los dos contextos (Treviso y Cajamarca), examinando sus caracteristicas y

peculiaridades.

En los capitulos 5 y 6 se presentan los datos que se han podido recolectar en Treviso y Cajamarca

respectivamente. Es la exposicion de lo que el alumnado de las  dos realidades analizadas, sabe
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sobre patrimonio y de como lo relaciona con la escuela, la identidad y la ciudadania. Al final de

cada capitulo se hace una primera triangulacion de los datos recogidos por cada ambito.

En el capitulo 7 se cotejan los datos establecidos en los dos contextos a partir de los instrumentos
utilizados (cuestionario, focus groups, diario de campo), y del tratamiento otorgado a la
informacién obtenida. Se consideran también los datos a partir de los ambitos analizados y de las

categorias evidenciadas.

El dltimo apartado incluye el capitulo 8. Trata de las consideraciones finales respecto a las
preguntas, los supuestos y los objetivos del estudio. Se hacen algunas aportaciones acerca de la
metodologia utilizada y se dan pistas de como podrian ser tratados los temas sujetos de la

presente investigacion.

La tesis concluye con la bibliografia y un CD en el que se incluyen los anexos con los principales

materiales utilizados para la elaboracién de la misma.
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PARTE 1

ORIGEN Y ESTRUCTURA

DE LA INVESTIGACION.

BASES TEORICAS Y METODOLOGICAS







La primera parte de la tesis esta conformada de tres capitulos.
En el capitulo 1 se presenta la justificacion y el origen del estudio, esbozando los dos ambitos
donde la misma se desarrolla. Se tratan los problemas que abarca, las preguntas que lo mueven,
los supuestos establecidos y los objetivos que se piensa alcanzar. El capitulo 2 trata sobre las
bases teoricas de la investigacion. Se discute de la perspectiva y de la visiéon con las que se ha
investigado y de la situacion de la investigaciéon del tema elegido. El capitulo 3 habla de las
caracteristicas del estudio y de los instrumentos que se han empleado para utilizar la metodologia

utilizada: la Teoria Fundamentada.

Los tre capitulos en que esta dividida esta primera parte son:

1. Presentacion, justificacion, origen y problemas que abarca la investigacion
2. Marco tedrico
3. Marco metodolégico

Parte I






CAPITULO 1

Presentacion, justificacion, origen y problemas

que abarca la investigaci()n

En este primer capitulo se hace una presentacion del estudio y una justificacién del
mismo, partendo de mi interés por la Didactica de las Ciencias Sociales y de los dos contextos en
que se ha desarrollado el trabajo. Seguidamente se analiza el origen de la investigacién y los
problemas que abarca, exponiendo las pregunats y los supuestos que la mueven y explicando los

objetivos que se quieren alcanzar.

Las secciones bajo las que se encuentra dividido el capitulo son:

1. Presentacion
2. Justificacion
3. Origen de la investigacion

4, Problemas que abarca la investigacion






1.1. Presentacion

La relacién entre Educaciéon Patrimonial y Educacion para la Ciudadania esta siendo
investigada en el ambito de la Didactica de las Ciencias Sociales desde hace ya varios afios
(Cuenca y Estepa, 2003, Gabardon, 2007, Garcia y De Alba, 2003, Teixeira, 2000). Cada estudio
asevera una correlacién positiva entre los dos elementos, pero su incidencia en los Programas
Ministeriales y, sobre todo, su efectiva presencia en los curriculos de las escuelas, es todavia muy

¢scasa.

Si, por un lado, vemos como la segunda tiene un espacio y un reconocimiento efectivo en las
aulas (con muchos matices, evidentemente), la primera sélo tiene algunos proyectos
extemporaneos que raramente comparten con una educaciéon cuya finalidad sea formar
ciudadanos criticos y abiertos puesto que el concepto de patrimonio continua siendo muy
limitado y muy vinculado “a una perspectiva exclusivamente artistica, como mero objeto de
consumo, ligado mas al ocio cultural que a planteamientos educativos, ligados a la experiencia

vivida por los ciudadanos” (Avila y Mattozzi, 2009: 328).

La investigacion en el campo de la didactica de las ciencias sociales, en muchos casos, tiene como
objetivo de estudio los nifios y nifias considerados como hombres y mujeres del mafiana. Esto
hace que no sean vistos como ciudadanos y ciudadanas de hoy, llamados y habilitados a aportar

cotidianamente sus ideas y sus esfuerzos en la construccion de la sociedad.

De aqui nace la importancia de seguir un camino que trate de relacionar los dos temas antes
mencionados, para ampliar sus perspectivas, enfocandoles también desde un punto de vista

diferente: él de la infancia.

Desde esta 6ptica se ha emprendido el “viaje” que ha intentado dar voz a los que en escasas
ocasiones la tienen, a pesar de vivir en una época en la que, aparentemente como nunca, los
menores tienen a su alcance infinitas posibilidades de “estar conectados” con la realidad (en
muchos casos sélo virtual) y “hacerse escuchar”. Lamentablemente pocas veces se les escucha

con atencién y se llega a hacer tesoro de su “sabidurfa”.

Si, como se dice, “el camino ya es la meta”, espero que esta trayectoria haya servido no solo por
sus modestos resultados, sino por intentar ponernos a la escucha de los que, con sus acciones,

reflexiones e intuiciones, nos pueden ir ensefiando la ruta.
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1.2.  Justificacion

Para justificar la investigaciéon que aqui presento, es preciso contestar a dos preguntas que nos

van a definir con qué propositos se ha llevado a cabo el trabajo.

La primera pregunta es “;Por qué investigar la relacion entre Patrimonio y Ciudadania?”. O,

mejor dicho, entre Educacién al Patrimonio y Educacion para la Ciudadania.

El punto de partida de mi analisis serd una cuestion que doy por descontada, es decir que las
nociones de Patrimonio y Ciudadania son dos elementos que deben entrar sin duda en los
curriculos escolares de nuestras instituciones educativas en cualquier etapa escolar. Otro tema
sera el “como”, en programas transversales a las asignaturas o en proyectos puntuales; pero esto

también queda fuera de nuestros objetivos actuales.

Como nos recomienda el Consejo de Europa: “Educacion al patrimonio significa una modalidad de
ensefianza basada en el patrimonio cultural, que incluya meétodos educativos activos, una propuesta curricular
transversal, una asociacion entre los sectores educativo y cultural que emplee la mds amplia variedad de
modalidades de comunicacion y expresion” (Recomendacion R (98) 5 del 17/03/1998), es decir que los
sectores educativos de los diferentes pafses tienen que poner en marcha un conjunto de
proyectos que tengan como objetivo reconocer al patrimonio cultural mayor altura de la que se le

atribuye actualmente en las diferentes realidades europeas y no solo europeas.

Al mismo tiempo, mirando otro documento editado por la UE en 2012, el informe sobre la
“Educacién para la Ciudadanfa en Europa” (EACEA P9 Eurydice, 2012, en Anexos n° 1), el
primero de los cuatro objetivos principales auspiciados para la Educaciéon para la Ciudadania, es
¢él de “Desarrollar la cultura politica (conocimiento de los hechos fundamentales y comprension de los conceptos
clave) (p. 26). Este objetivo, como especifica unas lineas mas adelante, ‘“Gncluye aprendizajes
relacionados con temas como las instituciones sociales, politicas y civiles; los derechos humanos; las constituciones de
los paises, los derechos y responsabilidades de los ciudadanos; cuestiones sociales; reconocimiento de la herencia
cultural e histérica, asi como de la diversidad cultural y lingiiistica de la sociedad” (ibid, p. 26). Vemos que
para “desarrollar una cultura politica” hay que asimilar y “reconocer”, entre otras cosas, el

patrimonio (la herencia) cultural e histérica de nuestra tierra y, mas aun, de Europa.

Es decir que un “ciudadano critico” (ver Westheimer y Kahne, 2004; Pages y Santisteban, 2004)

se forma a través de la adquisiciéon de una serie de competencias que hoy en dia sobrepasan el
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ambito local para alcanzar dimensién continental (y, por qué no, mundial) si queremos que de

verdad se alcance una Europa de ciudadanos y no solamente de personas o subditos.

En este sentido se orienta esta primera justificaciéon del porqué de esta investigacion: la actualidad
de los dos temas en juego, que los hace estratégicos en el horizonte futuro de nuestra Europa,
aunque no gocen de un sustancial apoyo para implementar politicas que sean ejes de un

desarrollo global y no sélo cultural.

La segunda pregunta que nos puede ayudar a entender la justificacion de este trabajo es “sPor qué

comparar las dos realidades, la italiana y la peruanar”

Serfa mas apropiado si nos preguntaramos por qué dos realidades tan distintas: nifios europeos y
nifios suramericanos, y, niflos que no trabajan y nifios trabajadores. Justamente en este contraste
tan sustancial querfa hacer hincapié para intentar comprender si existe una diferencia en la
manera de entender el patrimonio cultural y la competencia social y ciudadana en las dos
realidades. Si podemos encontrar una conciencia diferente en las dos poblaciones, cuando

hablamos de patrimonio o de ciudadania.

Creo importante dar voz a los nifios, nifias y adolescentes en cuanto “/a infancia representa un
problema no solo social, econdmico o politico, sino uno de los grandes problemas “epocales”, cuyo horizonte critico
alcanza la humanidad en su conjunto, el sentido miismo de su trayectoria historica, la posibilidad de una proyeccion

positiva hacia el futuro” (Schibotto, 1990:17).

Una razén por la cual he investigado esta problematica se encuentra en mi experiencia como
voluntario hace mas de 25 afios. En Italia se suele llamar “mal d’Africa” para significar la
nostalgia que coge muy a menudo a los que regresan del continente africano y no se acostumbran
a la vida “occidental”. Posiblemente sea un poco lo mismo lo que me ha pasado a mi con lo que
vivi en Perd y sobre todo con la realidad de los NNATs (Nifias, Nifios y Adolescentes

Trabajasores) que he acompafiado durante tres afios de mi experiencia suramericana.

Su legitimo orgullo, junto con su audacia y perseverancia han hecho que un pequefio grupo de
jovenes de un barrio marginal de Lima creara un movimiento que coordina cerca de 5000 chicas y
chicos de todo el pais y que ha sobrepasado los confines nacionales para llegar a instancias

continentales y mundiales.

Veo también la necesidad de investigar el campo de la educacion para la ciudadania y la educacion

al patrimonio a través de los ojos de quienes han escogido ser sujetos sociales, con una identidad
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bien definida de trabajador organizado y gestor de su propia organizacion. “La organizacion
constituye para los NNATs ... un espacio de socializacion, de abertura a si mismo y a los demds. Es en el
movimiento que completan algunos aspectos de su identidad psicolggica y social” (Cussianovich, 1990:372),
con estas palabras el “padre” fundador del movimiento en Lima, nos describe la funcién esencial
del grupo como agregacion de iguales en la que cada uno se siente aceptado en su identidad de

nifio o nifia y de trabajador o trabajadora.

Otro aspecto a tener en cuenta es la “urgencia” o la “conveniencia” de tratar semejante
argumento en el ambito académico de la didactica de las ciencias sociales. “sPara qué sirve?” nos
podriamos preguntar. Seguramente, en primer término, para llamar la atencién sobre un aspecto
del curriculum escolar que muy pocas veces es considerado. La educaciéon patrimonial no viene
nunca asociada a la educaciéon para la ciudadania o relacionada con las materias en las que
normalmente se trata la competencia social y ciudadana. En algunos paises europeos (Estonia,
Francia, Grecia, Portugal, Rumania) la educaciéon para la ciudadania existe como asignatura
diferenciada tanto en la educacion primaria como en la secundaria, en otros es una competencia
para trabajar con ella transversalmente en las distintas areas: Ciencias Sociales, Historia,
Geografia, Lenguas, Formacién Ftica/ Religiosa. No existen testimonios de correlacién con la
educaciéon patrimonial. No esta prevista en los curriculos escolares de ningun pafs, excepto en la
parte de la comunidad germanoparlante de Bélgica en la que hay un enfoque integrado entre las
diferentes disciplinas como aleman, francés, lengua extranjera, matematicas, histotria/geografia,

ciencia y tecnologfa, educacién artistica y deporte.

Es algo muy extemporaneo y que no suele dejar huella. Si miramos los objetivos y los temas
perseguidos y recomendados en los curriculos de los paises de la Comunidad Europea (“La
educacion para la ciudadanfa en Europa”, Eurydice, 2012), vemos que nunca aparece una
referencia al patrimonio y a su educaciéon. El estudio EURYDICE nos aclara mas cosas. Si
estudiamos los objetivos de la educacién civica y ciudadana vemos que, en opiniéon de los

profesores, no hay ninguno que se interese por el patrimonio y su conservacion y/o su disfrute.

Segtin mi parecer, hay que considerar una doble utilidad didactica en la investigacion que aqui se
propone. Por un lado, podria servir de estimulo a una mayor reflexiéon sobre de las actividades
desarrolladas por las disciplinas involucradas (Educaciéon Patrimonial y Educaciéon para la
Ciudadania) y, por otro lado, servirfa para ayudar a que se otorgue el valor que se merecen estos

dos argumentos que pueden aportar mucho para un desarrollo armoénico de la sociedad.
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Esta vinculacién entre educacion patrimonial y ciudadania, no siempre es sencilla y algunas veces

se produce de manera ‘inconsciente’, aunque siempre deberfa producirse.

Podria afirmarse que la educacion patrimonial siempre debe estar vinculada a la educacién para la
ciudadania, mientras que la educacién para la ciudadania no siempre es necesario que contemple

las aportaciones del patrimonio, ya que existen otros recursos igualmente potentes.

Por lo tanto, aunque la educaciéon patrimonial vinculada a la ciudadania puede ser 'involuntaria',
es decir que no esté orientada explicitamente a formar a un ciudadano critico y consciente y que
sea “s6lo” educacion en el ambito artistico, por ejemplo, el mensaje que conlleva sera de todas
maneras una apertura de la mente hacia “e/ pensamiento critico y las habilidades comunicativas, asi como la
capacidad y el deseo de participar de forma constructiva en el dmbito priblice” (“La educacion para la

ciudadania en Europa”, Eurydice, 2012: 9).

Posiblemente la sociedad en su conjunto es la que se beneficiaria de una perspectiva similar,
siempre que no sea una oferta aislada, sino que participe de un abanico de propuestas que

desarrollen la competencia social y ciudadana en sus diferentes facetas.

Compete a todas las instancias que concurren a la educacién y no sélo a los centros educativos,
esta tarea, tan ardua como fascinante, de promover una ciudadanfa critica y propositiva, una
ciudadania que, para formarse, “requiere de unos conocimientos y de un proyecto explicito”, en cuanto “se
trata de educar para formar personas que no solamente nacen «cindadanasy sino que ademas construyen su

cindadania a partir de su educacion” (Pages y Santisteban, 2004:4) formal o informal.

En cuanto al uso de la informacién que he recopilado en esta investigacion y a los posibles
problemas a los que la misma ha intentado proponer una solucién, creo que la principal
aportacion es ofrecer a los educadores y a las instituciones educativas, elementos para una toma
de conciencia de la importancia de relacionar la educacién patrimonial a la educacién para la

ciudadania y fortalecer esta linea investigativa.

Las investigaciones en didactica del patrimonio cultural en el ambito de la didactica de las ciencias
sociales en Espana desde 1989 han sido 69, aproximadamente tres por afio como media y en
Italia la dimension del fenémeno se acerca a la espafiola. Las que relacionan este ambito con la
educacion para la ciudadania se reducen considerablemente. Me parece importante que se pueda
contar ahora con otro aporte a la educacion patrimonial desde la perspectiva de la educacion para

la ciudadania.
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Esta investigacion llena un hueco en esta area del conocimiento: da la voz a los protagonistas del
aprendizaje. Tiene la pretensién de escuchar la voz de los que muy pocas veces son escuchados,

las nifias y nifios en general, y en este caso también de los NNATS.

Es una investigacién centrada en el analisis de las representaciones sociales de los nifios y nifas
sobre el patrimonio cultural, por lo que da informacién a coémo “hacer respetar sus intereses y
derechos, dar a conocer y expresar sus puntos de vista, siempre y cuando se permita que nifias y
nifios se involucren de forma sustancial en el proceso de investigacion” (Gaitan y Liebel,

2011:173).

He intentado recoger la mirada especifica de un grupo de nifias, nifios y adolescentes, en su
mayor parte dentro de su ambiente escolar, teniendo siempre presente su subjetividad y sus
conocimientos (que van, en muchos casos, mas alla de lo escolar) y hablar de sus

representaciones sociales y de sus practicas en este ambito.

Finalmente, podemos reconocer a éste trabajo de investigacion una utilidad metodoldgica, ya que

ha sido llevado a cabo utilizando la Teoria Fundamentada.

He utilizado este camino de investigacion, originario de la Escuela Sociolégica de Chicago a
principios del siglo XX, porque nos permitia, partiendo de los datos recogidos en el trabajo de
campo, llegar a definir una teorfa desde la perspectiva de las personas involucradas (en este caso
los nifos y nifias). “La teoria fundamentada no es una teoria, sino una metodologia para descubrir teorias que
dormitan en los datos (Strauss, 2004:51) y aporta los instrumentos necesarios para el proceso de un
trabajo que se desarrolla a partir de una base fuertemente empirica. El objetivo es el de “crear

categorias tedricas a partir de los datos y analizar las relaciones relevantes que hay entre ellas”

(Charmaz, 1990, en De La Cuesta, 2006:137).

1.2.1. El interés por la Didactica de las Ciencias Sociales, la Educacién para la

Ciudadania y la Educacion al Patrimonio

Casi siempre, en el ambito no académico, cuando hablamos de Ciencias Sociales pensamos
enseguida en la historia y la geografia, y raramente pensamos que comprende una esfera mucho
mas amplia y que estas dos disciplinas forman parte de un conjunto en el que entran en relacién
con otras menos “famosas”, pero al mismo tiempo profundamente enraizadas en nuestra vida

(antropologfa, arte, sociologfa, economia...). Al mismo tiempo, entre los que trabajan en este
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campo de las Ciencias Sociales, no hay unanimidad en decidir cuéles deben de ser las asignaturas
que las conforman y mas ain no hay acuerdo de si hay o no hay distinciéon entre Ciencias
Humanas y Ciencias Sociales. Hay quien (Seligman, 1930) las divide en “puramente sociales™:
politica, economia, historia, jurisprudencia, antropologia, ciencia penal, antropologia, trabajo
social; “semi-sociales”: ética, educacion, filosoffa, psicologia; “con implicaciones sociales™:

biologia, geografia, medicina, lingtiistica, arte.

Lo cierto es que esta clasificacion, como otras similares y las definiciones que se les conocen, se
enfrentan a sendos problemas cuando entramos en el campo educativo. Podemos decir con
Benejam (1989:44) que “el intento de reducir las diversas Ciencias Sociales a una tnica disciplina
escolar resulta dificil porque, si bien son ciencias que se plantean problemas comunes, no forman

hoy un conjunto ordenado y estructurado de conceptos”.

En mi experiencia y formacién como profesor de escuela primaria, las Ciencias Sociales podian
reducirse a las dos materias principales en las que se englobaban todo (o casi), lo que no era
lengua, matematicas o arte (en el sentido de produccién artistica). Materias que, sin duda, me
apasionaban, pero que nunca habfa visto encajadas en un cuadro unitario con las otras disciplinas
en una relacion exclusiva, pero no excluyente en la que cada una da su aporte para la

investigacion de los comportamientos humanos en sus interacciones en la sociedad.

Finalmente, cuando he tenido la oportunidad de cursar el Master en Didactica de la Historia, la
Geografia y las Ciencias Sociales “todo ha encajado” y he podido ver el asunto bajo una éptica
diferente. Al avanzar las clases he podido entender cémo, de un lado, la problematica NNATS
estaba dentro de una ducacién para la ciudadania critica y, del otro lado, como esta dltima y la

educacion al patrimonio cultural tenfan correlaciones evidentes.

Todo esto me ha llevado a investigar en un primer momento, como trabajo final de Master, la
aportacion del Programa Educativo de los NNATs de Pert a la formaciéon de la Competencia
Social y Ciudadana y luego a adentrarme en detalle en cémo una educacioén al Patrimonio pueda

llevar a formar mejores ciudadanos conscientes de su rol en la sociedad.

Puede que en mi decision haya influido también el hecho de que he crecido en una ciudad donde
la historia se “toca con la mano” a través de los restos y monumentos todavia presentes y que

para mi simbolizan una fuerte identidad local y nacional.

Finalmente, he pensado que se podria profundizar en estos aspectos y comparar entre una

muestra de alumnos italianos y peruanos que presentan la particularidad de ser NNAT e intentar
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investigar si, y de qué manera, la educacion al patrimonio cultural, puede aportar su contribucién

al desarrollo de la competencia social y ciudadana.

1.2.2. Elinterés por los NNATSs y Cajamarca

En este trabajo he tenido la colaboraciéon de dos grupos de nifios y nifias que presentaban
semejanzas y diferencias notables. Por un lado, hay alumnos y alumnas de una escuela periférica
de una pequefia ciudad del nordeste de Italia (Treviso) y por otro de unos nifios, nifias y

adolescentes trabajadores de Cajamarca, ciudad andina en el norte de Pert.

Hablaré detenidamente de los protagonistas de la investigacion. Lo que quiero evidenciar ahora
es la causa de mi interés por estos segundos, que es, junto con el interés en la educacién en
general y particularmente la educaciéon del patrimonio cultural y de la educacién para la

ciudadania, la motivacién de este trabajo de investigacion.

Podemos decir que, extrafia coincidencia, en los mismos afios en que la didactica de las ciencias
sociales empezaba a tener el reconocimiento académico adecuado (anos ’80), yo, junto con mi
esposa, lograba concretizar uno de los suefios de mi vida: ir de voluntario a Perd con una ONG
italiana durante tres afios, en un proyecto educativo. Debia acompanar a grupos de NNATSs en la
region de Puno en el sur de Perd, en un pueblo a 3800 m. de altura, en los Andes. El ambiente
era esencialmente rural y los nifios trabajaban como agricultores, pastores, limpiabotas y

empleadas de hogar.

Allf estableci contacto con el MANTHOC (Movimiento de Adolescentes y Nifios Trabajadores
Hijos de Obreros Cristianos), una organizacion nacida en Lima diez afios antes gracias a un grupo
de jovenes de la JOC (Juventud Obrera Cristiana) y que trataba de relacionar las nifias y nifios que
trabajaban en un mercado de un barrio periférico de la capital para que pudieran tener

condiciones de trabajo mas dignas y no dejaran de estudiar.

Nacieron siendo un pequefio grupo y hoy en dia son casi 5000 los NNATSs, que en 13
departamentos del pafs logran organizarse para no ser explotados en su trabajo, necesario por el
sustentamiento de la pobre economia familiar, y para luchar por unas mejores condiciones de

vida.
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En los afios posteriores a mi experiencia “en el campo” he mantenido mi interés por las
actividades de los NNATS, tanto que desde 2009, en Bruselas donde actualmente resido, he
fundado una asociacién que intenta ser caja de resonancia de las peticiones que vienen de los

nifios y nifias trabajadoras.

La fuerza y la dignidad que transmite un nifilo, una nifia, cuando los ves trabajar o afirmar con
impetu la importancia de lo que esta haciendo y del por qué lo hacen, es algo que resulta dificil de
explicar con palabras, hay que vivirlo. Hay que levantarse con él, con ella, de madrugada, para ir a
pastar a las ovejas o cargar cajas al mercado y volver a tiempo para asistir a las clases o verlos
vender sus pobres mercancias y limpiar botas en las calles para comprender con qué amor propio

esos nifios, esas nifias, cumplen con su deber.

Trabajar en condiciones dignas, sin ser explotados y de acuerdo con sus edades y posibilidades,
para los nifios y nifias de MANTHOC, es una manera de afirmar su identidad, de sentirse parte
de la familia, como dice este nifio en su testimonio: “Yo frabajo porque a mis padres no les alcanza lo
que ganan, no nos aleanza el dinero...Yo estoy trabajando desde cuando tenia 10 asnos, diex arios no mads
tenia...Yo fui a trabajar porque. .. mi mami no le alcanzaba. .. para alimentarnos; entonces yo solo me obligné a

trabajar...” (testimonio de Manuel, en Schibotto,1990:238).

Por esas razones mi interés sigue vivo y creo que puede ser util investigar en este campo para
entender mas el mundo de los NNATSs y ofrecerles una oportunidad de reflexién sobre su
misién, o para dar voz a las solicitudes del movimiento en su lucha para un mundo en el que un

nifio que trabaja reciba un trato justo y sus derechos sean respetados.

He elegido Cajamarca como lugar donde desarrollar la investigacién porque sabia que existia
MANTHOC ya desde 1995, que habia empezado un programa didactico con la fundacién de una
escuela en esta ciudad, donde los grupos de NNATSs eran muy dinamicos (y lo siguen siendo ya
que son 11 actualmente) y podria encontrar un terreno muy fértil y apto para responder a mis

interrogantes.

Hay que considerar también que mi trabajo final de Master del afio 2011, se vali6 de la
colaboraciéon de los profesores de la escuela, que investigaron acerca de la aportaciéon del

Programa Educativo de MANTHOC a la formacion de la competencia social y ciudadana.
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1.2.3. Elinterés por Italia y Treviso

Utilizaré unas lineas para esbozar el interés que ha movido mi decisién de analizar los chicos y

chicas de Treviso.

¢Dénde podia encontrar un ambiente mejor permeado de patrimonio como en Italia, el pais con

mayor niamero de lugares declarados “Patrimonio Mundial de la Humanidad” por la UNESCO?

Creo que se unfan muy bien, en este “horizonte italiano” los otros dos ejes de la investigacion, la
ciudadania y la identidad, ya que en este tiempo de crisis de valores y donde es muy fuerte la
problematica de la inmigracién (sin pensar evidentemente que las dos cosas tienen una relacién
de causa-efecto), indagar una parte tan significativa de su poblacion, podia ser enriquecedor y

productivo en la perspectiva de la didactica de las ciencias sociales.

Como es facil imaginar, siendo Treviso mi ciudad natal, tenfa el aspecto logistico resuelto y
mayores posibilidades en cuanto a encontrar una escuela y unos profesores dispuestos a

ayudarme en el trabajo de campo, aspecto que se ha producido.

He considerado que podia muy bien emparejar Treviso con Cajamarca en cuanto tienen
semejanzas desde el punto de vista “patrimonial”: son dos ciudades no muy grandes, pero llenas

de sitios monumentales de todo tipo y donde se “respira” historia caminando por sus calles.

Sobre todo en el casco histérico rodeado por “le Mura” y paseando por las angostas calzadas de
esta pequefa joya medieval, podemos verdaderamente imaginar como podia ser la vida en la
Edad Media y fantasear bajo sus poérticos sobre los ruidos y las voces de los artesanos trabajando

en sus talleres.

Una particularidad que presenta la situacion de Treviso con respecto a la de Cajamarca, reside en
el hecho de que los nifios y las nifias son, en buena parte, hijos de inmigrantes, en algunos casos
nacidos en Italia, por tanto “casi” italianos y, entre muchas contradicciones, integrados en el

tejido de la sociedad.

Este aspecto podia ser util en la investigacién de la identidad y de la ciudadania y para comparar
el caso peruano donde la problematica de la inmigraciéon presenta caracterfsticas totalmente

diferentes (hay migraciéon del campo a la ciudad, pero no de otros paises).

Finalmente creo que ha sido fundamental, en el desarrollo de la investigacion, haber tenido dos

observatorios tan diferentes desde muchos puntos de vista, pero que he podido encontrar
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semejanzas inesperadas y que nos hacen comprender que la naturaleza humana presenta aspectos
que nos tendrfan que acercar mas que dividir, intercambiar nuestras ideas y deseos en vez de
guardarlos celosamente, ser abiertos a los demas en lugar de encerrarnos en nuestro propio

mundo.

1.3.  Origen de la investigacion

El origen de esta investigaciéon puede estar esencialmente en una palabra, en una expresiéon que
contiene en si misma muchos significados y que en parte ha guiado mi vida y espero que la siga

guiando: esta palabra es compromiso.

Por su etimologfa sabemos que esta compuesta por dos prefijos y un verbo: “com”, que expresa
compania, no estar sélo; ’pro”, es decir “a favor de”; “miso”, la misién, el envio de alguien a
hacer algo. Es decir que, cuando aceptamos un compromiso estamos dando nuestra palabra a

alguien para asegurar que vamos a cumplir con nuestro cometido.

Un compromiso se puede tomar con uno mismo, como cuando he decido comprometerme con
la educacién de los nifios y nifias en la escuela. Un compromiso se puede tomar con otros, como
cuando los NNATSs luchan por sus derechos pisoteados. Un compromiso se puede tomar frente
a una comunidad, como cuando un grupo de docentes trabaja no solamente por puro
“academicismo”, sino para afirmar ciertos valores de base de la sociedad civil: el espiritu critico, la

abertura mental o el intercambio de las ideas.

El compromiso en muchos casos orienta nuestras acciones y en el mio creo que esta ligado a mi
decision principal de trabajar en la educacion y a los ejemplos a los que he asistido a lo largo de
mi camino cerca del movimiento de nifias y nifios trabajadores y finalmente a las recientes
experiencias de seguimiento de los profesores del Departamento de Didactica de las Ciencias

Sociales de la UAB (Universitat Auténoma de Barcelona).

Estos dos dltimos han sido importantes fuentes de motivaciéon para que pudiera, de un lado,
descubrir y profundizar en el conocimiento en los respectivos campos en que actian y, del otro,
intentar desarrollar esta investigacion en el respeto de unos principios, no tanto formales, como

concretamente fundamentales en una sociedad democratica.

St he decidido emprender esta aventura, que divisaba muy bien donde acababa, pero de la que

desconocia la complejidad y la amplitud de la responsabilidad, ha sido esencialmente porque sabia
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que podia contar con referentes de primer nivel en los que confiar y juntos intentar aportar mi

modesta contribucién a la causa de la educacion patrimonial y de la educacion para la ciudadania.

1.4.  Problemas que abarca la investigacion

Dentro del campo de acciéon de la didactica de las ciencias sociales, esta investigacion quiere set,
por un lado, un analisis de las representaciones sociales de los alumnos y alumnas peruanos e
italianos acerca del patrimonio cultural y, por el otro, ver cémo este elemento puede ayudar a

desarrollar una competencia social y ciudadana critica.

Sien el afio 1997 el profesor Pages afirmaba que se “ha dedicado poca atencion a los problemas
de la ensefianza y del aprendizaje de las ciencias sociales, por lo que se conoce muy poco de lo
que ocurre en las aulas cuando se ensefia y se aprenden ciencias sociales” (1997: 210), mirando la
cantidad de tesis lefdas, de articulos en revistas especializadas y los simposios realizados
actualmente puedo aseverar que si, hay mucha investigaciéon. No obstante, hay basicamente dos

ambitos:

e investigaciones sobre el profesor de ciencias sociales, ya que es él el que “toma las mismas
decisiones que han tomado los disefiadores del curriculum, pero las concreta en un
sentido u otro y les da significado en funcién de su practica y de sus creencias, de su

pensamiento y de su conocimiento, y del contexto en el que trabaja”, (ibid: 213)

e investigaciones sobre el alumno, sus representaciones mentales, su influencia en el
aprendizaje o los resultados del mismo, siempre considerando que “buena parte de la

investigacion existente procede del campo de la psicologia educativa” (ibid: 213).

Respecto a este segundo punto, Pages (1997) nos propone una tipificacion en tres momentos en
que se podrian clasificar las investigaciones de las representaciones mentales de los alumnos

sobre las ciencias sociales:
e Investigaciones sobre las concepciones de los alumnos acerca de la historia;
e Investigaciones acerca de los conocimientos geograficos de los alumnos;

e Investigaciones sobre conceptos o hechos sociales concretos.
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La investigacion que aqui presento entraria de derecho en el tercer grupo ya que aspira a indagar
sobre como las nifias y los nifios que viven en Cajamarca y en Treviso formulan sus
representaciones sociales alrededor del patrimonio cultural, como las han construido y a qué

vinculan dicho Patrimonio.

1.4.1. Preguntas

Este trabajo quiere responder a unos interrogantes acerca del problema que venimos delineando:

1) ¢Qué entienden por patrimonio cultural los nifios y nifias de Cajamarca y Treviso? ¢Qué
valor le otorgan? sQué funcién le conceden? ¢Qué espacio ocupa el patrimonio cultural en sus

vidas? ¢Qué rol tiene en su vida cotidiana?

2) ¢Coémo se configuran las representaciones sociales de los actores (nifios y nifias) del

proceso educativo por lo que concierne al patrimonio cultural?

3 :De qué manera se puede fomentar una ciudadania critica en los alumnos por medio del
e q p

estudio y el uso del patrimonio cultural? ¢Los nifios y nifias de Cajamarca y Treviso vinculan el

patrimonio cultural con ‘ciudadania’® ;Con qué tipo de ciudadania? ¢Favorece el patrimonio

cultural el desarrollo de la competencia social y ciudadana?

4) ¢Como pueden llegar las nifias y nifios a la afirmacién de una identidad propia, vinculada
al desarrollo de una competencia social y ciudadana y por ende incluyente, a través de la
apropiacion del patrimonio cultural? ;Los nifios y niflas de Cajamarca y Treviso vinculan al
patrimonio cultural con su ‘identidad’? ¢Con qué identidad? sFavorece el patrimonio cultural la

construccion de la identidad?

Creo que la cuestion ha sido sobre todo un tema de “adultos” y de orden tutistico/comercial en
el sentido de que “el patrimonio, visto desde una perspectiva (artistica) llenarfa las horas de ocio
que en anteriores momentos histéricos habfan ocupado el tiempo de trabajo. Lujo o evasién que
no serfa preciso comprender sino simplemente consumir como un objeto mas de la sociedad de
consumo y del bienestar, ligado al turismo en gran escala para conocer patrimonio historico-

artistico y ciudades monumentales” (Avila y Mattozzi, 2009, p. 328).
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La finalidad que me propongo con este trabajo es considerar el punto de vista de los menores y
mirar mas a los aspectos educativos, intentando que sean ellos los que hablen, se expresen y

opinen acerca de este argumento.

1.4.2. Supuestos

En cuanto a los supuestos, podemos avanzar hipétesis con resultados similares, menos el dltimo,
que prevé una distincion entre Treviso y Cajamarca. He empezado a investigar a partir de los

cuatro supuestos siguientes:

1) En la vida y en el conocimiento de los nifios y las nifias de Treviso y de Cajamarca el
patrimonio tiene poca presencia, pues no es objeto de estudio en la escuela ni de atencién en la

familia.

2) Las representaciones sociales sobre el patrimonio cultural de los alumnos y las alumnas, se
construyen a través del conocimiento (visitas escolares y familiares) y la influencia de los medios

de comunicacién.

3) Una experiencia guiada y critica del patrimonio cultural y una reflexién sobre la
importancia de su conservacion, pueden concurrir a que se forme una competencia social y
ciudadana incluyente y participe de lo que son los retos solicitados por un desarrollo democratico
de la vida social. Pero actualmente y con los medios que se utilizan en este campo, no parece que
el patrimonio fomente la ciudadania critica en los nifios y nifias de las dos realidades estudiadas.

Tal vez se utiliza mas el patrimonio como un recurso para construir identidad.

4) Existiran diferencias acerca del valor que se le otorga al patrimonio en las dos realidades
analizadas. En Treviso el patrimonio puede ser considerado un elemento estatico del paisaje
urbano. Mientras que, en el caso especifico de Cajamarca, muchos nifios y nifias trabajan con el
patrimonio como guifas, vendedores o cantando a los turistas que visitan los museos y

monumentos de la ciudad, por lo que su vision sera mas compleja y llena de matices.
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1.4.3. Objetivos

Esta investigacién quiere ser un intento de aproximacion a una vision que considere la educacion
al patrimonio como un elemento importante en la vida, no sélo escolar, de cada nifia y nifio en

cuanto ciudadanas y ciudadanos.

Los objetivos que pretendo alcanzar con mi trabajo estan relacionados con las preguntas que he

expuesto mas arriba y son esencialmente estos:

1) Indagar y analizar la apropiaciéon que nifios italianos y peruanos hacen del patrimonio
cultural en su formacién en la escuela y fuera de ella como ciudadanos (sus representaciones

sociales).

Habra que ver hasta qué punto es una apropiacion consciente o mas bien inconsciente y si mejora

la competencia social y ciudadana de los implicados.

2) Construir el marco conceptual que vincule el patrimonio cultural al desarrollo de la

competencia social y ciudadana.

Creo prioritario dar al trabajo una justificacion teérica que encuadre la cuestion de fondo de la
relacién entre patrimonio cultural y educacion para la ciudadanfa. Esto me tendria que permitir
analizar los dos aspectos principales de la investigacion por separado y encontrar los lazos que

pueda haber entre ellos con vistas a un uso en el ambito educativo tanto formal, como informal.

3) Avanzar algunas propuestas operativas concernientes a los dos casos analizados, para que
el patrimonio cultural vaya asumiendo un papel mas protagonista en el horizonte educativo y sea
mas efectivo puesto en relacién con la educacién a la ciudadania. Dichas propuestas tendrian que

servir para fomentar la busqueda de una identidad personal auténtica y positiva.
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PREGUNTAS SUPUESTOS OBJETIVOS
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Cajamarca y Treviso? ¢Qué valor |y de Cajamarca el patrimonio |italianos y peruanos hacen del
le otorgan? ¢Qué funcién le|tiene poca presencia, pues no es|patrimonio  cultural en  su
conceden? ¢Qué espacio ocupa el |objeto de estudio en la escuela ni| formacién en la escuela y fuera de
patrimonio cultural en sus vidas? | de atencién en la familia. ella  como ciudadanos  (sus
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CAPITULO 2

Marco tedrico

El objetivo del capitulo es presentar una sintesis de las bases teéricas de la investigacion.
Partiendo, en primera instancia, del concepto de patrimonio, se presenta una perspectiva socio-
critica del trabajo infantil. Luego se discute acerca de si los nifios y las nifias pueden ser
ciudadanas a pleno titulo, pasando por una teorizaciéon de la educacién patrimonial como via
hacia una educacién para la ciudadania. En la dltima parte del capitulo se trata de la relacién entre
patrimonio e identidad en una perspectiva multicultural y en una visién constructivista del
curriculo. Finalmente se propone el “estado del arte” de las investigaciones sobre educacion del

patrimonio y educacion para la ciudadania.

El capitulo se encuentra dividido en ocho secciones:

1. Introduccion

2. Patrimonio: un concepto en evolucion

3. Una perspectiva socio-critica del trabajo infantil

4, La educaciéon patrimonial como via hacia la educacion para la
ciudadania

5. Los nifios como ciudadanos

6. Patrimonio, identidad, multiculturalidad

7. Una visién constructivista del curticulo

8. ¢Qué se ha investigado?






2.1. Introduccion

El marco tedrico tiene la finalidad de dar a la investigacion un sistema coherente de ideas
y propuestas que permitan afrontar el tema sobre el que se quiere investigar. "Se trata de integrar
el problema dentro de un ambito donde éste cobre sentido, incorporando los conocimientos
previos relativos al mismo y ordendndolos de modo tal que resulten util a nuestra tarea" (Marti,
1992:52). El concepto de educacion patrimonial que se quiere presentar se centra en la idea de
que el patrimonio cultural puede ser un recurso de gran potencialidad para favorecer la formacion
de una ciudadanfa critica, considerando que nos proporciona material para leer el pasado,

interpretar el presente y pensar criticamente en el futuro.

2.2.  Patrimonio: un concepto en evolucion

El patrimonio cultural puede ayudar a la formacién de una identidad personal y colectiva que
ahonda sus raices en un pasado del que cada uno reconoce la herencia y en un presente del que se

siente parte integrante y operativa.

En la investigacién se considera el patrimonio como un constructo social (Gonzalez Monfort,
2000) sujeto a las transformaciones de las cambiantes condiciones histéricas. El patrimonio es
una herencia colectiva social que pone en relacién a los que vivieron ayer con los que viven el
presente, proporcionando a estos ultimos una riqueza cultural y dejandoles el sentido de la
identidad. Podemos considerar el patrimonio como un recurso valioso que transita del pasado al
futuro relacionando las distintas generaciones y configurando identidades (Ballart, 2001). Al
mismo tiempo hay que evidenciar que es en el presente cuando se dictan los criterios para decidir
si algo (material o inmaterial, natural o forjado por el hombre) se puede elevar a rango de
patrimonio. El pasado es incesantemente reintegrado a lo cotidiano. Pero no todo lo que es
pasado se puede considerar patrimonio. Podrfamos afirmar que el patrimonio, mas que ser
“padre”, es hijo del presente (Arévalo, 2010). Es decir que, como apunta Gerard Lenclud (1987),
“no es el pasado el que produce el presente, sino a la inversa, el presente quien configura el

pasado” (en Arévalo, 2010:3).

Desde hace algunas décadas todo objeto que se considera patrimonio cultural, debe tener una
funcién social, debe convertirse en un recurso econémico rentable. Si esto se da, se garantiza su

conservacion, preservacion y divulgacion porque favorece el desarrollo econémico de una zona.
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Por lo tanto, esta nueva variable puede influir en la "eleccion" y en la "seleccion" que una

comunidad puede hacer de sus "objetos" en el presente.

El patrimonio es lo que queda de algo que ya no existe, el pasado que tenemos presente (Pages y
Pons, 19806). Su pérdida es irreparable para los herederos y para la humanidad en general. Si se

pierde, se pierde el anclaje, la memoria (Nora, 1987).

Por otra parte, esta memoria, este patrimonio, son algo dinamicos, evolucionan “mano a mano
che aggiungiamo passato al nostro presente” (Pereira, 1998:1). El concepto de patrimonio hoy en
dia es mucho mas amplio que hace unos afos: un patrimonio “per vicinanza” o “diffuso”
(Pereira, 1998) y que abarca conceptos como el paisaje, el patrimonio industrial o los pequefios

vestigios que estan cerca de nosotros.

Es esta cercanfa a los monumentos la que permite que, desde la escuela, se pueda ayudar a los
alumnos a conocer un pasado que puede ser estudiado y que nos permite saber de donde
venimos, para comprender nuestro presente y a déonde vamos. Esto resulta muy evidente si
operamos en un contexto como el de los dos espacios geograficos que he investigado, donde los

restos del pasado se hacen “evidencia” y forman parte de nuestro entorno natural y diario.

2.3.  Una perspectiva socio-critica del trabajo infantil

Motivado por mis intereses hacia la educacion al patrimonio y la educacién para la ciudadania y
de mis contactos con la realidad de los NNATSs (Nifias, Nifios y Adolescentes Trabajadores), he
querido investigar las diferencias que puede haber en las representaciones sociales que tienen
chicos y chicas de un mismo grupo de edad, en dos ciudades muy ricas en patrimonio como

Treviso y Cajamarca.

En este caso, el patrimonio ayuda a que muchas familias puedan sobrevivir en parte gracias a la
aportacion, a menudo imprescindible, de los pequefios: “si bien la compulsividad de las
necesidades creadas por falta de recursos, de oportunidades es un insoslayable componente de las
motivaciones de los nifios y nifias que salen a trabajar, no todo se reduce a ello. La aspiraciéon de
sentirse util, solidario con la propia familia, lograr cierto nivel de autonomia, poder experimentar
el gozo de colaborar al propio sustento, etc. son factores que también forman parte de las

motivaciones” (Cussianovich, 2006:353).
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Esta investigacion mueve en parte de una perspectiva que no demoniza el hecho de que un nifio
trabaje, sino que valoriza el compromiso laboral en cuanto herramienta para que tome conciencia
y sea protagonista de su propia existencia. Como afirma Schibotto (1990:312), “apostamos al
reconocimiento y valorizacién de las capacidades autoorganizativa, propositiva, antagoénica de los
nifios trabajadores, apostamos a un protagonismo social, ...a que los nifios trabajadores pudieran
representar no solo un patolégico episodio de folklore tercermundista, sino una consciente y

activa dinamica del movimiento por la liberaciéon y el cambio social”.

2.4. La educacioén patrimonial como via hacia la educacion para la ciudadania

El valor que desde el presente se otorga al patrimonio nace de la evidencia del pasado, de lo que
ha sido, de lo que nuestros antepasados han querido que se transmitiera como testimonio, por
eso el concepto mismo de patrimonio cultural esta experimentando un proceso de

deconstruccién y de construccion del que somos testigos.

Con el paso de los afios puede cambiar la visién que se confiere al patrimonio y los restos pueden
asumir un valor diferente segun la época o variar de generacion en generacion. Ademas, aparece
siempre mayor cantidad de material que se puede considerar como patrimonio cultural. Es
también verdad que muchos aspectos del patrimonio (sobre todo el inmaterial) se van perdiendo
por falta de quién los transmita o, como es el caso de los idiomas, por la extincién de los pueblos

que los hablan o de algunas técnicas en algun oficio.

El concepto mismo de patrimonio ha ido evolucionando a lo largo de los siglos (Copeland,
2000): del patrimonio tangible se ha pasado al intangible; de un patrimonio nacionalista a uno
intercultural; de objetivo a subjetivo; de positivista a constructivista. Y, en paralelo, la pedagogia
del patrimonio ha ido cambiando de rumbo, de objetivos y metodologias, adquiriendo un

enfoque dinamico y social que abarca una serie de disciplinas y habilidades.

También ha cambiado la significaciéon de la idea de ciudadania: desde el concepto de ciudadanos
sometidos a la autoridad a otro de personas que viven, se relacionan y deciden por si mismas.
También ha evolucionado la manera de educar a la ciudadanfa. Ya no se trata de un mero
aprendizaje de como funcionan las instituciones (locales, nacionales, europeas o mundiales), sino
de practicas que tienen como objetivo originar actitudes participativas y democraticas en el

respeto de los derechos humanos.
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Tanto en un aspecto como en otro, la escuela juega un papel importante como momento
formativo por antonomasia, pero no podemos eximirnos de dudar como hace Audiger (2006:8) :
“Iécole est-elle un lieu privilégié ou les jeunes générations accedent par le biais des savoirs, a ce
qui est le plus universel en ’homme, la raison, avec ses processus et ses ceuvres, ou est-elle une
institution qui, tout en transmettant des savoirs, prolonge les particularismes liés aux inscriptions

culturelles, voir sociales de chacun?”

Una educacién del patrimonio, transmitida a través de una educacién para la ciudadania, nos
puede ayudar a contestar a esta y a otras muchas preguntas que nos formulamos en nuestra
busqueda, ya que “la relazione tra la pedagogia del patrimonio e 'educazione alla cittadinanza ¢
simbiotica” (Copeland in Branchesi, 2006:70). Ser un ciudadano critico, que participa activamente
de la vida de su comunidad, sea escolar o local, implica tener derechos, pero también
responsabilidades hacia la memoria de un pasado que ha sobrevivido y que nos interpela

cotidianamente a través de nuestro patrimonio material e inmaterial.

Por eso, defendemos la gran potencialidad educativa y social del patrimonio cultural vinculandolo

a la educacion para la ciudadania (Gonzalez-Monfort, 2000), ya que ayuda a:

e promover el impulso de un pensamiento social, desarrollar un conocimiento histérico
y social;

e  construir una identidad personal, colectiva y social que permita adquirir compromisos,
defender derechos y deberes, y participar responsable y solidariamente (Estepa,
Dominguez y Cuenca, 1998; Cuenca y Dominguez, 2002; Hanosset, 2003; Fontal,
2003; Jurion de Waha, 2006, Branchesi, 2000).

En los dos casos que vamos a considerar veremos cémo, a pesar de los diferentes contextos,
debemos registrar ciertas dificultades en desarrollar las potencialidades que por medio de la
educacion patrimonial se pueden manifestar en la escuela. Las razones son de diversa naturaleza y
envergadura, pero el efecto que se produce es que la educacion del patrimonio cultural no tiene la

consideracion que se merece a la hora de educar a una ciudadania critica.
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2.5.  Las nifias y nifios como ciudadanos

Una cuestiéon abierta que actualmente da pie a muchas discusiones (Gaitan y Liebel, 2011;
Invernizzi y Williams, 2008; Cussianovich, 2010) y en cuyo marco queremos movernos, es el
debate de si “los nifios poseen el derecho de ciudadanfa y hacen un uso extensivo de él o si son

capaces de conquistar derechos por si mismos” (Gaitan y Liebel, 2011:95).

Hay una aceptacién unanime, en la sociedad y en el ambito de las ciencias sociales en particular
(Jans, 2004), sobre el hecho que los nifios no gozan de una ciudadania completa, si con este
término entendemos, no a “meros receptores (pasivos) de determinadas prestaciones del Estado,

sino personas que se involucran de manera activa en la sociedad” (Gaitan y Liebel, 2011:98).

Lawy y Biesta (2006) hacen una interesante distincion entre cizizenship-as-practice (ctudadania como
practica) y ctizenship-as-achievement (ciudadania como logro) en la que consideran que nifios y

jovenes no tienen que ser considerados “como adultos”, sino que infancia y adolescencia son

>
partes integrantes de la sociedad en la que se desarrollan. “La ciudadania es una practica que
forma parte integral de la realidad de la vida cotidiana de las personas (jovenes), entretejida con
ella y que se transforma con el tiempo en las diversas dimensiones de su vida” (Lawy y

Biesta,2006:47).

Liebel (2007b, 2008) nos propone “la ciudadania desde abajo” en la que se supone que los nifios
se toman el derecho de ser ciudadanos siendo “conscientes de que se les priva de ciertas ventajas”
(Gaitan y Liebel, 2011:100). Un logro al que no se puede llegar individualmente, sino a través de

una toma de conciencia colectiva y de intereses y necesidades comunes.

A este proposito quisiéramos subrayar la diferencia existente entre las situaciones analizadas en
Treviso y Cajamarca. Por un lado, hay la que se puede llamar una ciudadania “latente”, por el otro
una ciudadania “manifiesta” (Gaitan y Liebel, 2011). Los chicos de Treviso viven en una
condicién de “latencia”, en una especie de limbo, donde casi todo lo que pasa en sus vidas esta
determinado por los adultos y el hecho de ser ciudadanos lo “descubren’ en los libros. Los nifios
y nifias de Cajamarca, a través de su organizaciéon y de su implicaciéon activa en la economia
familiar, logran que se revele su protagonismo social y su compromiso por una verdadera

inclusion.

Parte I — Capitulo 2 — Marco tedrico 47



2.6. Patrimonio, identidad, multiculturalidad

Nuestra investigacion se ha movido también dentro de un referente tedrico identitario,
indispensable cuando se trata de patrimonio. La perspectiva multicultural la hemos puesto en
valor tanto al elegir dos areas geograficas y culturales distintas como al analizar las diferencias
internas en el seno de ellas. En particular, por lo que concierne Treviso se han encontrado
heterogeneidad de procedencias y culturas en los nifios algo que nos ha sorprendido y esto se ha
notado en las respuestas. En Cajamarca lo ha sido mucho menos, ya que todos los encuestados

provienen practicamente de la misma extraccion socio-cultural y econémica.

Tanto si hablamos de patrimonio como de ciudadanfa no podemos prescindir de ver estos dos
elementos en relacion con la identidad. Por un lado, “non c¢’¢ identita senza un atto di memoria
relativa ad una qualche origine” (Copeland, in Branchesi 2006:72), por el otro “la cittadinanza
democratica riguarda l'individuo e le relazioni con gli altri, e la costruzione di identita personali e

collettive” (ibid).

Nuestro patrimonio, material e inmaterial, define nuestra identidad, y una educacién para la
ciudadania comporta una relaciéon con la identidad colectiva, la identificacién con una comunidad
de pertenencia. Identidad colectiva que emanara del conjunto de las identidades individuales que
vamos construyendo paso a paso en la vida, influenciadas por nuestros origenes, nuestras

vivencias y relaciones.

Como nos dicen Cuenca y Martin (2009:508) “el patrimonio” es “un instrumento aglutinante de
identidad colectiva, que no excluye la reafirmacion de lo propio frente a lo foraneo, compatible
con un sentimiento de empatia frente a otras culturas y de valoraciéon de lo ajeno o diferente”.
“Ajeno o diferente” que en nuestra investigacion ha sido muy bien representado, especialmente
en el caso de Treviso, por las distintas nacionalidades presentes en la sociedad y, de reflejo, en la
escuela. Como bien sabemos la acciéon patrimonial (beritage en inglés, herencia) se puede dividir en
dos partes separadas, pero relacionadas entre si, que son el dar y el recibir. El término inglés nos
especifica que una herencia necesita de alguien que la acepte para ser efectiva, no solamente de
alguien que la proporcione (Allieu-Mary y Frydman, 2003). Las herencias que hemos recibido de
nuestros antepasados, todo el patrimonio tanto material como inmaterial, natural o artificial que
ayuda a conformar nuestra identidad cultural, necesitan de una aceptacién (consciente o

inconsciente) para que sigan siendo patrimonio.
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En la clase de Treviso que hemos investigado, y en Europa, estamos enfrentados a un desafio
bastante importante a la hora de transmitir tanto el mensaje patrimonial, como el histérico. Como
nos dice Tutiaux-Guillon (2001:237): “Partager le méme passé est réputé transcender la diversité
des gendres, des classes, des cultures familiales, des appartenances tenues pour singuliéres ou
communautaires, dans une méme identité politique et culturelle”. Es decir que los profesores
transmiten los contenidos de historia o los datos patrimoniales como si todos los alumnos

(13

“vieran” la historia y el patrimonio con las mismas “gafas”. Como si no hubiera diferentes

identidades o culturas, y, por consiguiente, maneras de leer el pasado en la poblaciéon escolar.

En un contexto multicultural no sera tarea facil dar a conocer y reconocerse en el patrimonio, ya
que esto pasa por una aceptacion de unos valores que pueden no ser los originarios de los
alumnos. Para ello, “enseignement/ transmission doit pouvoit se mesurer a I’approptiation par les
éléves des objets, leur intégration dans leur panthéon patrimonial personnel, qu’accompagnent
leur adhésion aux valeurs incarnées par 'objet, ou du moins a celles retenues par 'enseignant, et
un sentiment d’appartenance aux groupes pour lesquels ces objets font sens” (Allieu-Mary y

Frydman, 2003 :5).

Para construir la ciudadania resulta esencial este sentimiento de pertenencia, que tiene que tener
en cuenta los diferentes niveles a los que se ve enfrontado el alumno: local, regional, nacional,
europeo y mundial. La escuela es sélo uno de los elementos que juegan un rol en este reto: sera
fundamental la relaciéon que se establece con las otras instituciones territoriales y con la familia

para alcanzar un equilibrio indispensable que permita el desarrollo del sentimiento de pertenencia.

Relacionando todo esto con nuestro afan de educacién para la ciudadania a través de una
educaciéon del patrimonio, podemos afirmar con Gonzalez y Pages (2005:8) que “el patrimonio
cultural debe contribuir a despertar actitudes criticas y reflexivas hacia el pasado y el presente,
para que el alumnado sea capaz de implicarse de forma activa y constructiva con su medio social,

cultural y politico”.
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2.7. Una vision constructivista del curriculo

Como nos recuerda Kemmis

“La primera tarea de la educacion consiste en ayndar a los estudiantes a desarrollar las formas de
investigacion critica que les permitan comprender como nuestra sociedad ha legado a tener las
estructuras actuales (historica, social, econdmica, cultural y politicamente); y sobre esta base, ayndar a
los estudiantes a desarrollar formas de accion y de reflexcion que les permitan participar en la lucha
contra la irracionalidad, la injusticia y las privaciones en la sociedad. Para conseguirlo, la escuela
Socialmente critica ofrece a los estudiantes proyectos que requieren el desarrollo cooperativo del
conocimiento y del discurso, la organigacion democritica y tareas socialmente sitiles. Implica a la
comunidad entera en el trabajo de la escuela y rechaza las barreras burocrdticas que separan la vida y
el trabajo de la escuela de la vida y el trabajo de la sociedad. Motiva a los estudiantes hacia la
reflexcion sobre la sociedad y la reflexion autocritica sobre sus propios conocimientos, formas de

organizacion y accion.” (Kemmis, 1986, 125).

Asi entendemos una educaciéon del patrimonio, una educacion que abra el camino hacia la
educacion para la ciudadania. Si, como afirma Santisteban (2009:12), el desafio es convertir los
saberes que se aprenden en clase “en un conocimiento efectivo para la reflexion critica sobre la
realidad y para la intervencion social”, entonces trabajar a partir del patrimonio (local en primer
término, pero no so6lo), nos permite facilitar a los nifos las oportunidades para que construyan

este conocimiento.

Esta tarea no es nada facil considerada la escasa propension de los profesores a utilizar en este
sentido los recursos patrimoniales, y por lo que Bourdieu y Passeron (1970) llaman la reproduccion
cultural. Dos problematicas a las que no resulta sencillo enfrentarse y cuyas soluciones suponen un
cambio de mentalidad que se puede definir como trascendental. Dos tipos de dificultades que se

dan a niveles distintos: uno mas definible, otro con rasgos universales y de dificil enunciacion.

En nuestras conclusiones profundizaremos en la cuestiéon para proporcionar unas posibles vias
de salida. Para ello nos es de utilidad volver al tema de la reproduccion cultural y la lectura que de
este punto hace Willis (1977). La escuela, nos dice, en su calidad de vehiculo de la ideologia

estatal, ejerce un control y una dominacién de la clase burguesa a través de la educacion y de los
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codigos sociolingtifsticos que transmite. El autor basaba su estudio en “la cultura obrera en
general” observando “a los jovenes varones no académicos descontentos y su adaptacion al
trabajo” (Willis, 1977: 12), y aunque no sea nuestro ambito, se pueden evidenciar algunas lineas
clave para desarrollar, como lo hace él, “una teoria mas general de las formas culturales...y de su
papel en el mantenimiento de las condiciones favorables de la producciéon material en el modo

capitalista.” (ibid:197).

Vemos como sobre todo en Perd, y en especial en las areas donde hay presencia de las escuelas
MANTHOC, es muy dificil, a veces imposible, salir del esquema que denuncia Willis ya que se
puede facilmente “predecir el empleo final a partir de sus origenes de clase, situaciéon geografica,

estructura local de oportunidades y logro educacional.” (ibid:201).

La situacion de Treviso puede parecer distinta, si bien la teorfa en la que nos ubicamos es valida
en todas las latitudes, pero con matices. Es cierto que los nifios italianos tienen mas posibilidades
de que no se repita de generacién en generacion el esquema, pero es también innegable que la
mayoria de los nifios que son hijos de inmigrantes (son una parte consistente de la poblacién
escolar) o de gente humilde, tiene desventaja con respecto a los compafieros italianos o con

familias con un nivel econémico-social elevado.

2.8.  ¢Qué se ha investigado?

Nuestra investigacion trata de la educacién patrimonial y, especialmente, de lo que piensan y
cémo viven los nifios el patrimonio y la ciudadanfa desde dos observatorios concretos como son
Treviso y Cajamarca. Sin embargo, es una investigacion que en sus ambitos principales comparte
aspectos con otras investigaciones actuales de Espafia y, en parte, de Europa. Precisamente me
centraré en las investigaciones sobre patrimonio, ciudadania e identidad y en las que tratan de las
representaciones sociales de los nifios sobre el patrimonio, que son las épticas desde las que voy a

desarrollar mi investigacion.

Antes de empezar, quisiera subrayar que las investigaciones sobre el patrimonio, su empleo en
educacion y las diferentes facetas que con este ambito podemos relacionar (turismo, paisaje,
patrimonio inmaterial, para citar algunos ejemplos), han tenido, en los udltimos afios, una
imparable notoriedad y han sido el sujeto de decenas de tesis tanto en Espafa como en general

en Europa.
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He centrado mi investigaciéon en la linea de la Universidad Autonoma de Barcelona y, mas
concretamente, en el camino abierto por la Doctora Neus Gonzalez Monfort con su tesis
doctoral “L’as didactic i el valor educatiu del patrimoni cultural” (2006), donde ha querido
demostrar como “la investigaci6 en didactica de les ciencies socials pretén comprendre la realitat,
saber qué passa 1 per qué passa, quan se ensenyen i s’aprenen continguts geografics, historics 1
socials. Aquest coneixement s’ha d’adrecar a la transformacié de la realitat, a la innovacié de les

practiques educatives i a la superacié de les practiques obsoletes” (Gonzalez Monfort, 2006:23).

Mi planteamiento aboga por el desarrollo de un curriculo que lleve a los alumnos a activar un
pensamiento social critico y una conciencia histérica, a través del descubrimiento, el
conocimiento y el compromiso con un patrimonio cultural “vivido” (el patrimonio que vemos, y
conocemos) y que no esté en competicion con el patrimonio “real” (el patrimonio inventariado)

(Tutiaux-Guillon, 2001).

En los dltimos afios han sido muchos los trabajos que se han propuesto, en las tesis de master y
doctorales o como proyectos I+D+i, sin olvidar los Congresos, como el Internacional de
Educacién Patrimonial de Madrid (2012; 2014; 2016), la elaboraciéon y aplicacion del Plan
Nacional de Educacién y Patrimonio, desarrollado por el Ministerio de Educacién, Cultura y
Deporte (Fontal e Ibanez, 2015) o, finalmente, el proyecto “Museos + Sociales” que impulsa el

museo como instrumento de integraciéon destinado a fomentar la convivencia.

Con la finalidad de profundizar en diferentes aspectos de la educacién patrimonial: manera de
actuar de los profesores, rol del patrimonio en cuanto conocimiento en la educacién reglada,
podemos rescatar los trabajos de Avila (2001, Universidad de Sevilla), Gonzalez Monfort (2006,

Universitat Autonoma de Barcelona), Biosca y Lleida, (2010, Universidad de Barcelona).

Uno de los grupos mas activos en el panorama espafiol es EDIPATRI (Educacién e
Interpretacion del Patrimonio) de la Universidad de Huelva con una “visién interdisciplinar, un
concepto holistico y simbélico-identitario del patrimonio y en el marco de un modelo didactico
de caracter constructivista y sociocritico” (Cuenca y otros, 2013:13). Sus investigaciones se han
distinguido por el analisis de las concepciones del profesorado en formacién inicial (Cuenca,
2003) y en formacién permanente (Estepa, Avila y Ruiz, 2007), de los gestores patrimoniales
(Martin y Cuenca, 2011), el papel de las instituciones patrimoniles (Cuenca, Estepa y Martin,
2006; Martin, 2012), las relaciones entre educacion formal y educaciéon no formal (Wamba,

Aguaded y Cuenca, 2006; Estepa, Avila y Ferreras, 2008; Jiménez, Cuenca y Ferreras, 2010) y el
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uso de diferentes recursos didacticos en la enseflanza y aprendizaje del patrimonio, desde los
libros de texto (Cuenca y Estepa, 2003; Estepa y otros, 2011; Ferreras y Estepa, 2011; Lopez
Cruz y Cuenca, 2011; Morén y otros, 2012) hasta las webs de museos (Cuenca y Estepa, 2004;
Ruiz, Wamba y Jiménez, 2004).

Otro grupo de investigacion, el MIRAR, en las universidades de Oviedo y Valladolid (Fontal,
2003; Calaf y Fontal, 2006; Calaf, 2010), se ha ocupado de establecer las relaciones entre los
ambitos formales, no formales e informales en la educacién patrimonial relacionandolas, desde
perspectivas interdisciplinares, con las escalas identitarias. Hay que destacar los trabajos que
refieren al potencial de las nuevas tecnologias en la educaciéon no formal e informal: Rico (2004),
Carreras (2005), Fontal (2000), Asensio y Asenjo (2011), Ibafiez (2011) o estudios como los de
Pérez Santos (2000), Asensio (2001), Asensio y Pol (2002), Parcerisa (20006), o Masriera (2007)

que han estudiado, siempre desde la perspectiva didactica, los museos y centros patrimoniales.

Finalmente podemos enfatizar la labor que desde el afio 2000 desarrolla el grupo de investigacion
e innovacién "Didactica del patrimoni, Museografia Comprensiva i Noves Tecnologies”
(DIDPATRI) de la Universitat de Barcelona, con su director Francesc Xavier Hernandez
Cardona (2006, 2012), que tiene como ejes principales la didactica del patrimonio y la

museografia didactica.

En linea con lo ocurrido en Espafia, en los mismos campos (conceptos, didactica en ambito
formal e informal) y con las mismas Opticas (una mirada sociocritica del tema), podemos destacar
también el trabajo realizado en otros paises. En Italia, por ejemplo, se pueden nombrar los
trabajos de Ivo Mattozzi (2009) y de Beatrice Borghi (2014) de la Universidad de Bolonia o de la
asociacion “Clio” e “Italia Nostra” que se distinguen por su promocion del patrimonio y su
didactica en la peninsula. En Francia a Tutiaux-Guillon (2003) y Teixeira (2000), en el ambito

brasileno.

Centrandonos ahora en los trabajos que relacionan patrimonio, identidad y ciudadania, nos
llaman la atencién las reflexiones e investigaciones sobre patrimonio, paisaje y ciudadania de
Brusa (2011) y Morén (2016) o los de Semedo (2007) y Pinto (2011), que abarcan aspectos
relacionados con patrimonio y ciudadania, asi como los que conectan educacién, patrimonio e
identidad (Copeland, 2006; Davis, 2007; Falk, Dierking y Adams, 2011; Semedo, 2015). De
manera similar se pueden citar los estudios de Martin Caceres y Cuenca (2011) o de Estepa

(2013), en los que se analizan las conexiones entre educaciéon formal y no formal con respecto al
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patrimonio y a la identidad y sus relaciones con propuestas de educacion para la formacion de
ciudadanos. En la misma linea, las interacciones entre los ambitos formales, no formales e
informales en la educacién patrimonial y sus conexiones con el campo de las escalas identitarias,
han sido objeto de estudio por Calaf (2010), Fontal (2013) o Gémez Redondo (2013), siempre
desarrollandose desde perspectivas interdisciplinares. A ello se unen los trabajos que abordan la
evaluacion de los programas educativos en museos y conjuntos patrimoniales (Fontal y Gémez-

Redondo, 2016; Vicent, Ibanez y Asensio, 2015).

De particular interés, a proposito de la relacion entre patrimonio y ciudadania, resultan ser las
actas del XX Simposio Internacional de Didactica de las Ciencias Sociales de Bologna en 2009,
donde hay toda una seccién dedicada a la didactica del patrimonio, con sugestivas contribuciones

de Avila, Estepa, Mattozzi, Mascheroni, entre otros.

Finalmente, centrandonos en las representaciones sociales de los nifios sobre del patrimonio,
vemos como no es facil encontrar literatura académica. Se han hallado pocos casos de trabajos
que se acercan al tema de mi investigacion y todos ellos son articulos para revistas o actas de
ponencias. Por ejemplo, el trabajo de Giacomasso, Mariano y Conforti (2014:225) estudia
“identificar y analizar ciertos saberes y percepciones por parte de un grupo de jévenes
escolarizados” sobre el patrimonio y “habilitar un debate mas amplio en torno de la importancia
de generar espacios en la escuela que aborden el patrimonio desde la historia local, el

compromiso ciudadano y la construccién identitaria”.

El trabajo de Montenegro y Aparicio (2008) intenta compartir representaciones sociales acerca
del patrimonio arqueolégico, de comunidades educativas de la provincia de Jujuy de nifios de
primaria en zonas rurales y urbanas del norte de Argentina. La autora estaba interesada en
mostrar la diversidad de significados y apropiaciones que confluyen en la dinamica de

construccion social del patrimonio y la identidad.

Por otra parte, Careaga (2015) nos ofrece una investigacion que presenta como “principal
objetivo indagar acerca de las concepciones sobre patrimonio cultural que tienen los adolescentes
del primer ciclo de enseflanza media a partir de una experiencia de una propuesta didactica
basada en el aprendizaje experiencial”. La poblacion que participa en el estudio esta formada por
alumnos de trece anos de centros escolares publicos y privados procedentes de diferentes medios

sociales. El proyecto es muy interesante ya que propone a los chicos expresar su idea de
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pattimonio a través de la redaccién de unas “décimas” ', después de haber salido de visita a un
sitio monumental de la ciudad. Entre las conclusiones Careaga destaca que se ha notado que “las
percepciones de los jovenes acerca del patrimonio”...“son contundentes con respecto a la
importancia del mismo en la sociedad” (2015:67) y que “se concibe al patrimonio como un valor

que moviliza tanto los aspectos cognitivos como los afectivos” (ibid.).

Finalmente quiero destacar un trabajo que involucra a nifios de Educacion Infantil de cinco afios
de la ciudad de Murcia y cuya finalidad era “promover el patrimonio en la ensefanza para
favorecer la construccién de una conciencia histérica que establezca un lazo de unién entre lo
que somos y lo que hemos sido, la construcciéon de unos valores que promuevan el respeto por la
conservacion del entorno y, con ello, la propia identidad de un grupo” (Casanova, Casanova,
2014:5). El proyecto ha empezado por la elaboracién de una pequefia investigacion que ha
permitido averiguar cuales eran los conocimientos que los nifios tenfan acerca del patrimonio
cultural material e inmaterial local y su valoracién. Los resultados han acreditado una “actitud
clara y manifiesta hacia la conservaciéon del patrimonio, valor necesario en la construccion de una

ciudadania comprometida con su pasado” (Casanova, Casanova, 2014: 254).

Como conclusién de este recorrido, no exhaustivo, entre las investigaciones que han tratados
ambitos similares a los que han sido el objeto de mi estudio, tal vez cabria subir un peldafio mas.
Hablo de lo que nos indican Gaitan y Liebel (2011:171) cuando afirman que “Si queremos que
los nifios empiecen a hacer uso activo de sus derechos, es necesario que comprendan que tienen
que ver éstos con su realidad y deben poder hacerse una idea de como se podria cambiar esta
realidad para que corresponda mas a lo que ellos desean”. La idea es que hay que superar el
prejuicio que ve a los nifios incapaces de hacer cosas “de adultos”, como, por ejemplo, las
investigaciones. Si los nifios realmente nos proporcionaran su punto de vista, podrian “contribuir
a la reivindicaciéon de su derecho a la autonomia, mostrando el ejemplo de su auténtica
implicacién social, y la importancia del fenémeno de la infancia en la estructura social” (ibid:

172).

I La Décima es un tipo de composicion poética cuya exigencia métrica es tener diez versos octosilabos que deben
rimar el primero con el cuarto y el quinto; el segundo con el tercero; el sexto con el séptimo y el ultimo, y el octavo
con el noveno. La representacion visual de su sistema de rimas es: a/b/b/a/a/c/c/d/d/c.
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CAPITULO 3

Marco metodologico

En el capitulo tres delineo y explico las caracteristicas de la investigacion, la metodologia

utilizada (la Teorfa Fundamentada) y los instrumentos de investigacion.

El capitulo esta dividido en cuatro secciones:

1. Introduccion
2. Caracteristicas de la investigacion
3. La Teorfa Fundamentada (Grounded Theory)

4, Instrumentos de investigacion






3.1. Introduccion

En este capitulo vamos a definir el marco metodolégico en el que he llevado a cabo esta
investigaciéon cualitativa, en un intento de complementacién entre datos descriptivos e
interpretativos, obtenidos a través de instrumentos que de un lado hacen “riferimento a variabili
standardizzate ed eventualmente risposte definite” (Gattico, 1998:117) y del otro “desbordan y
superan todo procedimiento mecanico que constrifie y sistematiza la labor investigadora”
(Gutiérrez Brito, 2008:22). No obstante, hay algunos datos cuantitativos obtenidos con el
cuestionario inicial, que han servido para lograr un diagnoéstico de las dos realidades. Las
referencias cuantitativas emanan de un cuestionario a nifias y niflos de los dos ambitos
geograficos investigados, las cualitativas derivan de los ‘focus groups’ o entrevistas grupales y de

la observacion activa de los encuestados llevada a cabo en primera persona.

Un primer apartado lo dedicaremos a la explicacion de como se caracteriza este trabajo y en
particular a exponer por qué podemos decir que es una investigacion educativa, interpretativa y

de estudio de casos, que ha utilizado métodos cuantitativos y cualitativos.

En el segundo apartado trataré de la metodologia que he utilizado, la ‘Grounded Theory’ o la
Teoria Fundamentada, manifestando cuales han sido las razones que me han empujado a

utilizarla.

Finalmente, analizaré los instrumentos que he empleado para llevar a cabo la investigacion, es
decir el cuestionario, las entrevistas grupales o ‘focus group’, el diario de campo, y los
documentos que me han permitido triangular los datos obtenidos, para tener mayor fiabilidad en

las conclusiones elaboradas.

Lo que me interesaba era utilizar la Teoria Fundamentada como “una metodologia para descubrir
teorfas que dormitan en los datos” (Strauss, 2004:51), una manera, de llevar a la luz las
representaciones sociales de estas nifias y nifios y, exponer una teorfa fiable y unas conclusiones

operativas sobre las cuales trabajar.

Podemos decir que este trabajo ha sido forjado en una continua relaciéon entre la teorfa y la
lectura de los datos que han ido emergiendo, en una relacién dindmica que ha permitido, en un
recorrido en espiral, desarrollar unas conclusiones que no quieren ser un punto de llegada, sino

un punto de partida para extender la investigacion.
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3.2. Caracteristicas de la investigacion

La investigacion que he desarrollado se centra en diferentes ambitos que a continuacion precisaré.
Estos tienen una importancia fundamental en su conjunto y explican como he procedido en el

campo metodoldgico y el por qué:

e un ambito que llamo “socio-antropolégico’;
e un ambito que concierne a la tipologia de la investigacion;

e un ambito que incumbe a los métodos que he utilizado.

3.2.1. Ambito “socio-antropologico”

Al primero de estos ambitos lo he llamado “socio-antropolégico” porque corresponde a la
muestra que he estudiado y a sus dos contextos geograficos y, por otra parte, a la problematica
que emerge del hecho que un segmento de nuestra muestra son nifios y nifias que trabajan. La
investigacion ha tenido como protagonistas nifias y nifios de 9 a 17 anos de edad escolarizados (la
mayoria entre los 11 y 12 afios), de dos ambitos geograficos muy distintos, como pueden ser los
de una pequefia 0 media ciudad del noroeste italiano y los de la capital departamental de una de
las regiones andinas del norte de Perd. En este ultimo ambito se sitdan los NNATs (Nifias, Nifios

y Adolescentes Trabajadores) que son un elemento substancial en el trabajo.

En la eleccion de la metodologia investigativa, y sobre todo en disefar los instrumentos, he

considerado estas variables, que resultan ser también una especificidad de todo el estudio.

3.2.2. Tipologia de la investigacién

Cuando he comenzado a analizar el segundo campo que comprende la tipologia de la presente
investigacion, he considerado que se puedan reconocer tres diferentes atributos para identificarla.

Es una investigacion

a. educativa,
b. interpretativa,

c. se puede incluir en el campo de los “estudios de casos”.
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3.2.2.a Investigacion educativa

Es una investigaciéon educativa en cuanto responde a los criterios que, segin varios autores
(Latorre, del Rincon y Arnal, 1997; Rodriguez, Gil y Garcia, 1999; Gay y Airasian, 2000), la

comunidad cientifica reconoce como esenciales para la definicién en este sentido.

En toda investigacién educativa los datos no son generalizables en cuanto cada contexto y cada
situacion estudiada se diferencia de otra, y la interpretacion del autor no queda desligada del
analisis. Ademas, en este caso, ha existido una relacion muy particular entre investigador y
realidades investigadas, ya que la selecciéon de los casos ha sido con un conocimiento personal
previo y porque hice una inmersién en los contextos mediante la observacién participante y

directamente con la vivencia de la experiencia.

Se caracteriza por ser pluriparadigmatica, es decir que tiene a disposiciéon una serie de matices que
hacen posible un abanico de posibilidades investigativas. En nuestro caso me he movido en el

ambito del paradigma interpretativo y del socio-critico.

e Segun el primero “la investigacion, mas que aportar explicaciones de caracter causal,
intenta interpretar y comprender la conducta humana desde los significados e
intenciones de los sujetos que intervienen en la escena educativa”. Me he centrado “en
la descripcion y comprension de lo que es unico y particular del sujeto mas que en lo
generalizable”; buscando ‘“desarrollar conocimiento ideografico” y aceptar “que la
realidad es mudltiple, holistica y dinamica” (Del Rincén y otros, 1994:40-41 en Ma
Cecilia Vitale, 2010). En la investigaciéon he estudiado los diferentes aspectos desde
una perspectiva global, sin dejar de prestar atencion al aspecto personal y particular de
las personas involucradas. En mi “escena educativa” los actores han sido
principalmente los alumnos y alumnas, teniendo a los docentes como referencia para
tener una vision mas completa del contexto educativo-didactico en que me movia. El
objetivo principal ha sido conocer y analizar sus representaciones sociales en cuanto al
patrimonio cultural.

e Fl segundo paradigma, el socio-critico, cuyas bases se encuentran en la escuela de
Frankfurt, en el neomarxismo, en las obras de Freire, Carr y Kemmis, entre otros, y en
la teorfa critica social de Habermas, “tiene como objetivo promover las
transformaciones sociales, dando respuestas a problemas especificos presentes en el

seno de las comunidades, con la participacion de sus miembros”. El paradigma “se
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fundamenta en la critica social con un marcado caracter autorreflexivo; considera que
el conocimiento se construye siempre por intereses que parten de las necesidades de
los grupos; pretende la autonomia racional y liberadora del ser humano; y se consigue
mediante la capacitaciéon de los sujetos para la participacion y transformacién social.
Utiliza el autorreflexion y el conocimiento interno y personalizado para que cada quien
tome conciencia del rol que le corresponde en el grupo. El conocimiento se desarrolla
mediante un proceso de construcciéon y reconstrucciéon sucesiva de la teorfa y la
practica” (Alvarado-Garcia, 2008:190). Uno de los objetivos de mi investigacion es
justamente el de adelantar algunas propuestas operativas para que el patrimonio
cultural vaya asumiendo un papel mas protagonista en el horizonte educativo en
general y es por eso que esta reflexiéon tedrica tendria que ser desarrollada en la
practica (posiblemente por los mismos actores que la han permitido) de manera que

favorezca el avance y la mejora de la practica educativa.

Es plurimetodolégica: podemos utilizar una variedad de modelos, métodos e instrumentos de
investigacion, dependiendo también del objeto de nuestra investigacién y asi alcanzar una mayor
fiabilidad y vigencia. En nuestro caso se ha utilizado la Teorfa Fundamentada que me daba la
posibilidad de llegar a “una teoria, un’interpretazione razionale, densa, articolata e sistematica,
capace di dar conto della realta presa in esame” (Tarozzi, 2012:11). En cuanto a los instrumentos
utilizados en la investigacion, como hemos visto mas arriba son el cuestionario, las entrevistas
grupales o ‘focus group’, el diario de campo y el analisis de diferentes documentos relativos a los

dos contextos estudiados.

En esta tesis he optado por una investigacion centrada en el contenido propio de la didactica de
las ciencias sociales, la Educacion Patrimonial y la Educacion para la Ciudadanfa. He estudiado las
representaciones sociales y la utilizacién del patrimonio cultural en funcién de la educacién para

la ciudadania, comparando dos ambitos y dos poblaciones muy distintas.

El analisis de los datos obtenidos organizados en los siguientes ambitos permite desarrollar el
objetivo nimero uno de este trabajo [Indagar y analizar la apropiacién que los nifos italianos y
peruanos hacen del patrimonio cultural en su formaciéon en la escuela y fuera de ella como

ciudadanos (sus representaciones sociales)]:

El rol de la escuela: conocer el interés de los alumnos por las asignaturas que mas estan

relacionadas con el patrimonio cultural (historia, geografia, ciudadania, arte...); identificar el
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conocimiento que tienen del patrimonio local; identificar el papel de la escuela como institucion
que fomenta el estudio y el conocimiento del patrimonio cultural; acreditar el conocimiento que
tienen del patrimonio fuera de su ambito mas estrecho; conocer los medios a través de los cuales
los alumnos acceden a conocimientos de elementos patrimoniales; averiguar la “movilidad” de los
alumnos y  alumnas vinculada al conocimiento del patrimonio cultural; reconocer las

metodologias que los profesores utilizan para favorecer el analisis y la valoracién del patrimonio.

La relaciéon entre Patrimonio e Identidad: comprobar qué espacios patrimoniales han

suscitado un mayor interés en el alumnado; identificar los intereses personales relacionados con el
patrimonio que han conocido; comprobar las posibles relaciones entre los intereses personales, su

identidad y la identidad de la comunidad.

La relaciéon entre Patrimonio y Ciudadanfa: conocer el valor que confieren al

patrimonio cultural; averiguar las relaciones que establecen entre pasado, presente y futuro;

registrar las funciones que otorgan al patrimonio cultural.

3.2.2.b Investigacion interpretativa

Es también una investigacion interpretativa ya que rescata al investigador en su subjetividad,
destacando el valor de los universos simbodlicos y de los procesos de significaciéon de las personas
investigadas. Asimismo, presta atencion a los aspectos cotidianos que se suceden en el fenémeno

educativo, puesto que los interesados construyen dia a dfa su realidad.

Este modelo de investigacion inicia con preguntas o cuestionarios que permiten acercarse a la
realidad que pretende estudiar y al objeto de estudio. El planteamiento del objeto de estudio no
se considera terminado en el primer momento de la investigacion, se va delimitando a lo largo del
trayecto y tiende a abrirse para irse definiendo con mas precision. Segun Lincoln y Guba (1985)

las caracteristicas de la investigacion interpretativa son las siguientes:

e Los fendmenos no se comprenden si son aislados de sus contextos. De aqui nace la
importancia de haber creado un capitulo sobre el contexto de Cajamarca y otro sobre
el contexto de Treviso, ademas de analizar similitudes y diferencias.

e Las personas, en nuestro caso los nifios y nifias, son los protagonistas por antonomasia
de la investigacion. Lo mas importante ha sido investigar las representaciones sociales

de los alumnos para llegar a comprender su vision del patrimonio cultural.
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e FEl conocimiento ticito ayuda al investigador interpretativo a apreciar los sutiles
fenémenos presentes en los ambitos del estudio. En el caso que analizo, el
investigador podifa contar con su experiencia personal en ambos contextos y con un

conocimiento bastante profundo de las dinamicas que les correspondian.

e Uso de métodos cualitativos (grupos focales, diario de campo, analisis de documentos)
que se adaptan mejor a las realidades multiples con las que trabajo. He pensado
también en recurrir a un instrumento cuantitativo como el cuestionario, para permitir
una triangulacién mas fiable de los datos;

e Utilizo del andlisis inductivo, que permite crear categorfas; es un procedimiento que
ofrece grandes ventajas en la descripciéon y comprension de una realidad plural y
permite representar, de una manera completa, el ambiente en el que estan ubicados los
fenémenos estudiados. Suponemos que la teorfa se forma progresivamente,
“enraizada” en el campo de los datos que emergen a lo largo del proceso de
investigacion. Por este motivo he utilizado la Teorfa Fundamentada como metodologia

de estudio.

e FEl informe se basa en el estudio de casos. No se trata de un informe de caricter
técnico. Justamente por eso recoge, entre otros aspectos, una descripcion completa del
contexto y del papel del investigador en el proceso de comunicacién con los

participantes, tanto para Cajamarca como para Treviso.

Las interpretaciones se llevan a cabo remitiéndonos a la particularidad del caso analizado y
dependen del contexto concreto y de las relaciones establecidas entre el investigador y los
informantes. Siguiendo los dictamenes de la Teorfa Fundamentada de Glaser y Strauss (1967) y
en particular de la interpretacion en clave constructivista hecha por Charmaz, creo que mi trabajo
se puede caracterizar para una “‘co-costruzione fra ricercatore e soggetti” (Tarozzi, 2012:34)
donde el investigador es siempre parte del contexto que analiza y se hace fundamental su relacién
interpersonal con los participantes. En esta investigaciéon hay un enlace con el contexto analizado
(es el caso de Treviso) mi ciudad natal y (en el caso de Cajamarca) una relacién particular con los
NNATSs y su enfoque pedagdgico marcada por casi 30 afios de sintonia y de colaboraciéon. La
“co-costruzione” se ha hecho también a través del trabajo de observacion participante llevado a

cabo en los dos ambitos y que ha ofrecido muchas claras sugestiones.

Las especiales caracteristicas de la investigacion interpretativa exigen unos criterios diferentes
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para poder valorar la confianza que merece la investigaciéon. Frente a los conceptos
convencionales de validez, fiabilidad y efectividad, la investigaciéon interpretativa se propone
demostrar que merece credibilidad en el proceso que pone en marcha y en los resultados que

dicho proceso genera. En mi trabajo esto se verifica con la triangulacién de los datos.

3.2.2.c Estudio de casos

Como decfamos, esta investigacién entra en la tipologia de los estudios de casos ya que responde
a algunas caracteristicas esenciales del diseno de investigacién que en parte se pueden reconocer

en lo afirmado anteriormente de la investigacion interpretativa:

e  contextualizacion del objeto de estudio;

e peculiaridad de las dos situaciones consideradas. Treviso es una ciudad italiana que
puede corresponder perfectamente a una ciudad mediana de cualquier pafs europeo,
con un alto indice de personas migrantes y Cajamarca por el gran nimero de nifios y
nifias que trabajan;

e cs un estudio holistico. He buscado la visién de conjunto del objeto de analisis, a
través de la exploraciéon profunda de los contextos, mediante un abanico de
instrumentos (cuestionario, grupos focales, diario de campo y analisis de los
documentos) que pienso que han permitido recoger datos suficientes y fiables;

e he utilizado un enfoque inductivo pasando a la generalizaciéon a partir de los datos
emergidos del trabajo de campo, es decir, moviendo de las respuestas de nifios y nifias,
hasta analizar sus representaciones sociales, y elevarlas a categorfas, en funciéon de la
saturacion de los datos obtenidos;

e ¢l investigador no esta disociado del proceso investigativo, sino que forma parte del
mismo, sea por su conocimiento de ambos contextos, que por su observaciéon activa

durante una parte del proceso de recogida de datos.

Ademas, la eleccion de un estudio de casos puede apoyarse en tres razones (Rodriguez y otros
1999: 95). La primera es su cardcter critico, es decir, en cuanto el caso permite confirmar, cambiar,
modificar o ampliar el conocimiento del objeto de estudio. La investigaciéon que aqui se presenta
quiere intentar ofrecer una visiéon diferente de la relacion entre patrimonio e identidad de un lado

y patrimonio y ciudadania del otro, a través de la mirada de nifios y nifias de dos realidades
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distintas (en el “viejo” y en el “nuevo” mundo) pero similares (una poblacién homogénea por
edad). Esto intentando favorecer la toma de conciencia de la importancia de una auténtica, critica

y concreta relacion entre los tres términos de la cuestion.

La segunda es por su cardcter extremo o unicidad, pues parte de una situacion que tiene un caracter
especifico y peculiar: se trata de dos realidades determinadas y muy concretas, y el hecho de

relacionarlas le da un caracter Gnico.

Finalmente, la tercera, es el caracter revelador del caso que permite observar y analizar un
fenémeno o hecho particular relativamente desconocido en la investigacion educativa y sobre el
cual se pueden realizar aportaciones de enorme relevancia (Alvarez Alvarez y San Fabian Maroto,
2012). No se han hallado, ni se tienen, referencias de otros estudios similares, que compartan los

mismos ambitos o contextos.

3.2.3. Los métodos utilizados

Hablaré en un apartado posterior (el 3.4.) de los instrumentos investigativos que he utilizado,
explicandolos con detalle a partir de los dos casos considerados, Treviso y Cajamarca. Quisiera
aqui justificar el uso de los dos modelos, cuantitativo y cualitativo, que he utilizado para reunir
los datos necesarios. “Qualitativo e quantitativo...possono essere considerati approcci
complementari, sempre parziali e provvisori, scelti a seconda del problema che si decide di
studiare, della teoria di riferimento, del tipo di ipotesi formulabili, delle risorse e del tempo
concretamente disponibile” (Gattico y Mantovani, 1998:1X).

Siguiendo el razonamiento de Gattico y Mantovani (1998) considero que el tema de la
investigacion (las representaciones sociales de los nifios y nifias italianos y peruanos acerca del
patrimonio cultural) necesitaba de los dos enfoques, el cuantitativo y el cualitativo, debido a sus

caracteristicas:

e la complejidad del fenémeno examinado con la presencia de perspectivas y finalidades
diferenciadas desde el punto de vista educativo, y la necesidad de insertarlos y
“leerlos” en el contexto social de los dos ambitos geograficos;

e cl uso de la Teoria Fundamentada (Grounded Theory) donde, como dice Glaser (2001)
“all is data”. Considerada la ubicacion y las caracteristicas de las dos muestras, he

decidido suministrar en primer término un cuestionario y luego, a una parte de los
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mismos chicos y chicas, se les ha entrevistado a través de grupos focales, para validar
los cuantiosos datos “producidos” (para utilizar la terminologfa de Charmaz, 2000).
Las anotaciones de los diarios de campo han representado otro instrumento cualitativo
utilizado y que ha servido para “far emergere la distanza tra il dichiarato e I’agito
(Tarozzi, 2012:82);

e ¢l enfoque del analisis es inductivo (parte de los datos para construir teorfa) y no
deductivo, ya que sigue los planteamientos de la Grounded Theory;

e vy, finalmente, el hecho de poder contar con una poblacion de muestra bastante amplia
(tanto para el caso italiano como el peruano), disponer del apoyo de los respectivos
docentes en los dos casos, contar con el tiempo suficiente para viajar y conocer las
dos realidades y tramitar los instrumentos de la investigaciéon (cuestionarios y focus

groups), me ha permitido aplicar una metodologfa mixta de manera efectiva.

La utilizacién de esta metodologia mixta me ha consentido obtener una serie de datos
numéricamente importantes y valiosos para llegar a unas conclusiones que se cree ser fructiferas y

<

productivas. “...la scelta della Grounded Theory ¢ appropriata se si intende indagare un certo
tema allo scopo di far emergere i processi sottostanti alle affermazioni dei partecipani o dei

fenomeni osservati.” (Tarozzi, 2012:63).

3.3. LaTeoria Fundamentada (Grounded Theory)’

En este apartado me voy a centrar en la que ha sido la metodologia y en el conjunto de
procedimientos escogidos para analizar las representaciones sociales de los nifios y nifias de
Treviso y Cajamarca acerca del patrimonio cultural. Una tarea que, considerada la poblacion
involucrada y los pertinentes ambitos geograficos, no se presentaba simple y que necesitaba de un

método de recoleccién de datos y de un analisis de los mismos muy agil y concreto.

De aqui la eleccion de utilizar “un método general de analisis comparativo y un conjunto de
procedimientos capaces de generar una teoria fundada en los datos” (Glaser, Strauss, 1967: VIII),
es decir que permita elaborar una teorfa “densa, elaborata e sistematica” (Tarozzi, 2012:11) que

interprete la realidad que se quiere investigar.

2 Por agilidad de redaccién en el apartado se podran encontrar los acrénimos TF y GT para sefialar respectivamente
la Teorfa Fundamentada o la Grounded Theory, de manera indistinta.
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3.3.1. Nacimiento y contexto histérico

La Teorfa Fundamentada (TF) ve la luz pasada la mitad de los afios 60 del siglo pasado, cuando
dos investigadores estadounidenses, Barney Glaser y Anselm Strauss, publican un volumen (T%e
Discovery of the Grounded Theory, 1967) en el que exponen un nuevo método cualitativo con el que
habfan investigado las interacciones producidas en los hospitales en relacién con un paciente
terminal, entre los operadores de la estructura, los enfermos y sus familiares, poniendo en
relacién las acciones individuales y la estructura social. Los autores estan convencidos de que
“todo tipo de dato es util tanto para la verificacién como para la producciéon de teoria”. Es
necesario “‘utilizar ambos de manera complementaria” y mas adn cuando “el proceso de
produccion de teorfa es independiente de la tipologia de datos que se utilizan” (Glaser y Strauss,

1962).

El paradigma dominante en las ciencias sociales era el empirico-positivista (Lincoln y Guba,
1985) que presuponia una ontologia realistica, un conocimiento objetivo, un investigador
separado del contexto y atento a no contaminar sus resultados con prejuicios y preconceptos. La
cientificidad de los resultados estaba certificada por la representatividad de la muestra investigada
y podia garantizar una aplicacién estadistica de la que se podian elaborar leyes universales. Este
era el paradigma cientifico dominante (Kuhn, 1969) y casi no quedaba espacio para las
investigaciones que anteponian la profundidad a la amplitud, la calidad a la fiabilidad, la

produccion de teoria a la verificacién experimental de las hipotesis (Tarozzi, 2012).

En los afios siguientes a la apariciéon de la TF, en el horizonte de las ciencias sociales, ha surgido
otra vision que ha puesto en discusion la Optica positivista: la perspectiva interpretativa y

(13

constructivista, ““...a partire dagli anni novanta, (la GT) ha acquisito credito al di fuori della
comunita dei ricercatori sociali qualitativi anche in virtu del suo rigore e dell’adozione, all’interno
di metodologie qualitative, di un impianto coerente con quello stesso positivismo che aveva

contribuito significativamente a mettere in discussione” (Tarozzi, 2012:33).

Es una perspectiva que pone en discusion la generalizacién de los resultados, la separacion entre
el investigador y el objeto de su investigacién y el conocimiento objetivo de la realidad, y que
propugna una vision alternativa que propone al investigador como co-constructor de la realidad

que esta investigando.
Lo que sugiere Kathy Charmaz (2000), que ha sido alumna de Glaser, es

a. utilizar los procedimientos de manera flexible y no como prescripciones rigidas;
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b. poner en el centro del analisis los significados que favorezcan una comprension

interpretativa;

c. utilizar las estrategias propuestas por los fundadores de la GT, sin asumir los enfoques

positivistas.

Este trabajo se puede inscribir en esta Optica interpretativa y constructivista. A continuacién, voy
a analizar las caracteristicas de la TF tratando de relacionarlas con lo que ha sido el desarrollo de

esta investigacion.

3.3.2. Caracteristicas de la Teoria Fundamentada relacionadas con la

investigacion

Actualmente, como hemos visto, hay que considerar una pluralidad de enfoques distintos en lo
que concierne la TF’. Evidentemente, no podemos decir que uno sea mejor que otro, pero si se
puede afirmar que hay algunos aspectos que son ineludibles y sin los cuales no podemos hablar

de GT (Tarozzi, 2012).

a) Explorar un proceso

Una peculiaridad de la TF es la de buscar constantes conceptuales en los fenémenos que se
indagan y no centrar el analisis sélo en los lenguajes o en los significados. Por eso es
particularmente apta para la exploracién de los procesos y de las dinamicas que se desarrollan en

sus contextos.

La TF “mira a indagare aree complesse e non facilmente perimetrabili, temi dinamici attraversati
da un’enorme quantita di variabili, per poi costruire una teoria complessiva in grado di rispondere
a domande sul senso dell’agire dei soggetti che vi operano e fornire loro risposte utili ed efficaci”

(Tarozzi, 2012:65).

Por este motivo también he escogido utilizar la TF, que considera la diversidad de los dos

ambitos de investigacion, la heterogeneidad de los individuos implicados y sus peculiaridades y

3 A la propuesta “clasica” de Glaser y a las sucesivas interpretaciones de Strauss y Corbin y posteriormente de
Charmaz, hay que registrar un método de analisis pensado por Adele Clarke que “allarga ulteriormente le basi di dati
utilizzabili in una GT inserendo sia le pratiche discorsive che costituiscono la realta sociale sia i dati materiali, il non-
umano, cui si aggiunge un’attenzione particolare a far emergere la voce dei marginalizzati, degli esclusi dal discorso
sociale dominante” (Tarozzi, 2012:36)
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busca formular, en la medida de lo posible, una teorfa “fundada” en los datos recogidos, que
intenta responder de manera simple pero efectiva a las necesidades de los involucrados. En otras
palabras, he intentado evidenciar lo que son los procesos que subyacen a las representaciones
sociales que los nifios y nifias de Cajamarca y Treviso tienen del patrimonio cultural, para poder

responder a dos de las preguntas fundamentales de la investigacion:

e :De qué manera se puede fomentar una ciudadania critica en los alumnos y 1 alumnas
por medio del estudio y el uso del patrimonio cultural? y

e :Coémo pueden llegar nifios y nifias a la afirmacion de una identidad propia, vinculada
al desarrollo de una competencia social y ciudadana a través de la apropiaciéon del

patrimonio cultural?

La eleccion del tema de la investigacion ha sido determinada por el transcurso vivencial del
investigador con experiencia directa en los dos ambitos geograficos estudiados, que conlleva toda
una serie de relaciones emocionales y por el interés en la educacién al Patrimonio y su relacién

con la educacién para la ciudadania.

A esto podemos afadir el interés que han demostrado en el tema los profesores involucrados vy,

los nifios y nifias que han sido entrevistados y que han contestado al cuestionario.

b) Muestreo tedrico

“El muestreo tedrico es el proceso de recogida de los datos dirigido por el desarrollo de la teoria,
mediante el cual, la recogida, codificacion y analisis de los datos se va realizando conjuntamente,
de tal manera que el desarrollo tedrico que surge del analisis de los datos indica al analista los
nuevos datos que necesita y donde puede encontrarlos” (Andréu, Garcia-Nieto y Pérez, 2007:65).
El muestreo no se forma a priori, se forma en el transcurso de la investigacion siguiendo los
“vacios” que la teorfa emergente puede dejar, para llegar a “saturar’” las categorias, recogiendo los

datos en los contextos donde la teorfa emergente es todavia débil.

En el caso que nos concierne se presenta una situacion logistica que forzé un desenlace diferente
al que acabo de exponer. Los dos ambitos geograficos investigados se sitdan en lugares distintos
de donde vive el investigador. Si en un caso (Treviso) podia pensar en volver a obtener los datos
que eventualmente hicieran falta, en el otro (Cajamarca) la distancia fisica y la envergadura del

viaje no dejaban muchas opciones. Finalmente, por lo que concierne al ambito italiano, he
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obtenido, codificando y analizando datos, sin prever una ulterior recogida de los mismos
(teniendo en cuenta que la poblacién muestra no podia ser diferente de la considerada). En
cuanto al ambito peruano, cuando he obtenido y estudiado los datos, he visto que habia
necesidad de disponer de un muestreo mas consistente, entonces he buscado otros grupos a los
que podia pasar el cuestionario y que podian ser entrevistados, para asi llegar a “saturar” las

categorias que lo necesitaban.

En concreto, me encontré con que entre los datos que estaba recogiendo en Cajamarca, habia
pocas respuestas de chicos o chicas que se dedicaban a trabajos relacionados con el turismo y

hacfan falta mas. No ha sido tarea simple encontrarlos, pero finalmente lo he conseguido.

c) Contemporaneidad de la recogida y del analisis de los datos

El muestreo tedrico es posible sélo en funciéon de la simultaneidad de recogida y analisis. Esta
modalidad permite extender el muestreo, escoger las primeras categorfas, reformular (s
necesario) la pregunta que nos mueve, definir las propiedades de las categorfas mismas y obliga a
un continuo regresar al campo y a que la recogida de los datos sea guiada por una reflexion acerca

de las categorias emergentes.

Considerando que he utilizado un instrumento cuantitativo como el cuestionario, que ha sido
suministrado por los profesores de las escuelas de Treviso y Cajamarca, el analisis ha sido
efectuado después de haberlos examinado y de haber sistematizado la notable cantidad de datos
que ha proporcionado. Ademas, la imposibilidad de volver a Perd ha hecho que el estudio de los
datos de este ambito geografico y su codificaciéon no se haya podido terminar durante el viaje,
sino que se ha completado en un segundo momento. En el caso de Treviso ha sido un poco lo
mismo, con un procedimiento que forzadamente se ha alargado también después de la visita a la
escuela, pero si se hubieran necesitado mas datos, quedaba la posibilidad de volver para

conseguirlos.

d) Ultilizar el método de la comparacion constante en todo nivel de analisis

Es la clave de la TF. Parece ser que la misma teoria habria tenido que llamarse asi considerando
que Glaser en 1965 titulaba The Constant Comparative Method of Qualitative Analisis, un articulo

anterior a The Discovery of Grounded Theory (1967). La comparaciéon, que se desarrolla a diferentes
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niveles y entre elementos a veces heterogéneos, es la impulsora de la intuicién que es, finalmente,

el verdadero motor de la construccion de la teoria.

En el trabajo que se esta considerando se tenfan diferentes niveles de analisis y de comparacioén

de los datos en el desarrollo de la actividad de codificar. Esencialmente, la codificacién trata de

individuar el conjunto con el que se puede comparar un dato/acontecimiento. Glaser y Strauss

(1967) proponen una regla que define el método de la comparacioén constante: “Nel codificare un

accadimento sotto una determinata categoria, confrontatelo sempre con gli accadimenti

precedenti dello stesso gruppo e di gruppi diversi codificati sotto la medesima categoria” (Strati,

A., a cura di, Glaser B., Strauss A., 2009:130).

En efecto se ha procedido con una codificaciéon inicial que se puede condensar en tres

momentos:

72

el primero concierne las entrevistas y los diarios de campo y se ha producido de
manera casi inconsciente o sin hacerlo a propoésito, cuando he pasado los focus groups
o tomado las notas de campo. Mientras se estaba cumpliendo con estas tareas, se
daban, en la cabeza del investigador, unos “flashes tedricos”, es decir que la situacién
hacfa pensar ya en una categorfa o subcategorfa en las que encuadrar el acontecimiento
que se estaba viviendo. Aqui se han escogido unos memos que nos han sido utiles
cuando hemos tenido que teorizar. Como nos dice Tarozzi (2012:17), este
procedimiento “favorisce I'emergere dell’zusight (intuizione) che puo cogliere il
ricercatore anche nelle prime fasi della ricerca”.

cuando se estaban estudiando los cuestionarios o se estaban transcribiendo las
entrevistas, también se dieron los “flashes tedricos” transcritos en los memos. En estos
contextos se puede insertar una segunda regla del método de la comparacion
constante, que es, segun nos dicen Glaser y Stauss, “Interrompete la codifica e scrivete

un memo sulle vostre idee” (2009:137).

el tercer momento se da reconduciendo la codificaciéon propiamente dicha. Aqui es

donde han aparecido las primeras categorias.

Por ejemplo, cuando he tratado de entrevistar a los alumnos a través de los grupos
>

focales y luego transcribir las entrevistas, en un primer momento he procedido a

codificar las transcripciones “en vivo”, es decir con las mismas palabras utilizadas por

el entrevistado. Sobre todo, para conseguir ser fiel a las que son las intenciones del
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entrevistado y no ofrecer interpretaciones que nos llevarfan posiblemente por un

camino equivocado.

A medida que iba codificando el material, se elevaba también el nivel analitico, dejando de lado
las interpretaciones mas discursivas y focalizando las categorfas mas definidas. Por ejemplo, veia
que en muchas respuestas se repetfa la palabra “historia” asociada a veces a un concepto como
“pasado”, otras a “identidad”. En este segundo paso he visto que se podian reconocer dos
categorias distintas, una para “historia” y “pasado” y otra para “identidad” y he ido afinando los
conceptos, contrastando con otras macro-categorias, hasta llegar a las categorias de “historicas” e

“identitarias”.

Este dltimo paso lo he podido hacer después de que todos los datos, tanto los de los
cuestionarios, como los de las entrevistas, o los diarios de campo, fueran analizados, es decir,

cuando ya podria llegar a la codificacion teorica.

e) Conceptualizacién y no descripcion

“Con il termine codifica teorica si intende il processo analitico di concettualizzazione dei dati che
avviene a livello pit astratto...E il livello in cui la teoria prende forma...” (Tarozzi, 2012:52).

Esencialmente esta codificacion se compone de cuatro fases:

1. definir las categorias;
1I. relacionar las categorias entre si;
111. individuar a la core category (la categoria central);
IV. concretar y delimitar la teorfa.

El perfil esencial de la primera fase esta delineado unas lineas mas arriba: las categorias se pueden
conceptualizar y definir de muchas maneras. En nuestro caso, pensé utilizar una palabra para fijar
la idea que englobase todo el sentido de las mismas y al mismo tiempo fuera facilmente

reconocible para quien se acercara a la investigacion.

Considerando que habia categorfas para los cuestionarios y categorfas para los grupos focales y
teniendo en cuenta los tres campos en los que se habia dividido la investigacion (rol de la escuela,
relacién entre patrimonio e identidad y relacién entre patrimonio y ciudadania), he procedido,

con la ayuda de los diagramas de Euler — Venn, a relacionarlas entre si. Primero de manera
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individualizada o separada (los cuestionarios y los grupos focales) y luego también cruzando los
datos de los dos niveles (todo referido a los dos ambitos geograficos). Se trata de categorfas que
tienen un peso ‘“absoluto” diferente (por ejemplo, las respuestas que se han definido
“patrimoniales” en los cuestionarios de Cajamarca, han sido 48 contra las 2 denominadas

“afectivo — emotivas™).

También la categorfa central ha tenido que ser individualizada separadamente en los dos
ambientes en los que se ha desarrollado el estudio, Treviso y Cajamarca. En el primer caso hemos
verificado la presencia de dos core category (“didacticas” y “afectivo-emotivas”), mientras en el

segundo caso solamente una (“didacticas”).

Se trata de categorfas que aparecen en los tres ambitos investigados, pero no se encuentran
necesariamente entre las mas seleccionadas (hay otras categorias que expresan conceptos
numéricamente mas apreciables como, por ejemplo, las historicas). Son las que han encontrado
un reconocimiento “transversal”’, que expresan lo que es el sentido, tal vez no mayoritario, pero

mas profundo de los sujetos investigados.

Los otros métodos normalmente requieren de una descripciéon de los fendmenos investigados,
aqui, como venimos diciendo, se trata de una conceptualizacion, de una teorizaciéon a partir de los

datos.

f)  Construir una codificacion a partir de los datos

Otro de los rasgos caracteristicos de esta teorfa es el fuerte apego de la conceptualizacion en los
datos empiricos. La intuicién, que nace de la comparaciéon constante y que lleva a la luz los

procesos sociales y psicologicos de base, tiene siempre que estar “fundamentada” en los datos.

Es por esta razén que se han examinado minuciosamente los datos que se han recogido a través
de los cuestionarios, y los que emergen de las trascripciones de los focus group, comparandolos

entre si.

g) Produccién de memo y de diagramas

Se trata de dos instrumentos (los memos y los diagramas) que caracterizan la TF y que sirven de
apoyo para la construccion de la teorfa. Los primeros (memos) no tendran sitio en la redaccion
final de la tesis, ya que alli se apuntan todos los pensamientos, las intuiciones, las hipdtesis que se

cruzan en el camino del investigador y que sirven para que la teorfa empiece a tomar forma... Los
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segundos (diagramas), contrariamente a los ‘memos’ suelen aparecer en el escrito final y sirven

para resumir graficamente las relaciones que se dan entre las diferentes categorias.

En el presente estudio los ‘memos’ han sido utilizados en todas las fases de realizaciéon del
proyecto y a ellos he vuelto cada vez que tenfa que profundizar un aspecto o volver a los datos, a

los que estan directamente relacionados.

Los diagramas han sido elaborados justamente a partir de los datos y de los ‘memos’ que me han
hecho ver como podian ser relacionadas las diferentes categorias en el esquema que se iba

montando, mientras se iba esclareciendo el panorama de la investigacion.

3.4. Instrumentos de investigacion

En este apartado voy a presentar los instrumentos de investigaciéon que he utilizado en este
trabajo para obtener informacién y los describiré, sin pretender ser exhaustivo, de forma tedrica,

ya que la descripcién de su uso sera tema de los siguientes capitulos.

Se trata de instrumentos cualitativos (grupos focales, diarios de campo, documentos oficiales) y
cuantitativos (cuestionario). He decidido utilizar una metodologia mixta a causa de los factores
que voy a enumerar seguidamente. Como es sabido, hacer investigacion significa, de una manera

general, “utilizzare un metodo rigoroso per affrontare un problema in modo critico” (Gattico y

Mantovani, 1998:2).

3.4.1. Aspectos a tener en cuenta para seleccionar una metodologia investigativa

Cuando nos disponemos a empezar una investigacion, entre otras cosas, tenemos que seleccionar
el o los instrumentos que queremos utilizar para que podamos recopilar los datos necesarios para
alcanzar nuestros objetivos. Para hacerlo, en el caso que nos concierne, he tenido en cuenta

algunos aspectos:

a) Los objetivos, nivel y método de investigacion seleccionado.

Son esencialmente tres los objetivos principales del trabajo, dos mas tedricos (“Actualizar el
marco conceptual que vincula el patrimonio cultural con el desarrollo de la competencia social y

ciudadana” e “Indagar y analizar las representaciones sociales que los nifios y nifias italianos y
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peruanos tienen del patrimonio cultural”) y uno mas practico (“Avanzar algunas propuestas
operativas para que el patrimonio cultural vaya asumiendo un papel mas protagonista en el
horizonte educativo en general o de manera mas efectiva colocado en relacién con la educacion a

la ciudadania”).

Estos objetivos son compatibles con un nivel de investigaciéon que ha sido considerado educativo
e interpretativo. Como se acaba de ver, he utilizado la Teorfa Fundamentada que me daba la

posibilidad de alcanzar los objetivos “fundandome” en los datos recogidos sobre el campo.

b) La pertinencia y practicidad de los instrumentos para obtener la informacién que se

desea.

Para juntar los datos que necesitaba he pensado en una metodologfa mixta (con instrumentos
cualitativos y cuantitativos) que podia ser adecuada y practica a la hora de triangularlos. A través
de esta ultima operaciéon he alcanzado una buena fiabilidad en el momento de sacar las

conclusiones tanto teéricas como operativas.

¢) Eltipo de informacién que se desea recoger.

Como ya sabemos, habia que investigar las representaciones sociales de las chicas y los chicos en
Pert e Italia sobre patrimonio cultural y por eso necesitabamos obtener su vision lo mas
completa posible y completarla con observaciones y documentos originales. Con los
instrumentos utilizados he conseguido una informacién exhaustiva en los tres ambitos analizados

(rol de la escuela, relacion entre patrimonio e identidad y relacién entre patrimonio y ciudadania).

d) Las personas (numero y caracteristicas) a las que esta dirigida.

Los protagonistas de la investigaciéon pertenecen a dos ambitos geograficos. Son nifios y nifias, en
su mayorfa preadolescentes (11/13 afios), con presencia marginal de elementos de edades
inferiores o superiores. Los dos instrumentos que han requerido una intervenciéon directa
(cuestionario y focus groups), han sido escogidos justamente por la edad temprana de los
protagonistas y pensadas para chicas y chicos a los que todavia no se podia pedir una atencioén

prolongada o una profundidad de analisis (por lo menos en la mayoria de los casos).

Ademas, he tenido en cuenta el hecho de Treviso, estdibamos en presencia de alumnas y alumnos

procedentes de 17 paises diferentes (entre padres y madres, y los nifios y nifias nacidos en Italia
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eran 63 de 83) y, en Cajamarca nos enfrentibamos a una situacién de dificultad frente a unos
estimulos con los que no estaban muy familiarizados. Por estas razones necesitaba instrumentos
agiles que pudieran ofrecer la posibilidad de que otros (profesores con los que tenfan los
contactos), pudieran suministrar parte de los cuestionarios y tener la oportunidad de entrevistarse

en grupitos con alumnos y alumnas.

e) Eltiempo y recursos de que se dispone.

A estas dos variables, hay que anadir también el factor lejanfa del campo de accién (en el caso de
Pert especialmente importante) que ha influido en el suministro de los instrumentos y las

posibilidades de volver a proponerlos en caso de que fuera necesario.

El tiempo y la lejanfa, han jugado un papel importante en la investigaciéon ya que no han
permitido que, por ejemplo, se pudiera suministrar personalmente los cuestionarios, si no que
han sido enviados a los profesores con los que se tenfan los contactos en las dos realidades

estudiadas.

3.4.2. Cuestionario

Al empezar la exposiciéon sobre las herramientas que he utilizado en mi trabajo, quiero que
reflexionemos sobre una frase de Marcel Proust que habla de la complejidad de un conocimiento
basado en preguntas: “La verdad acerca de las intenciones de un hombre no se descubre si se la
pides”. Esto no debe desanimar, debe hacer reflexionar sobre la dificultad de llegar a obtener
datos auténticos y por eso la necesidad de cuidar, en la medida de lo posible, la presentacion. “El
objetivo que se persigue con el cuestionario es traducir variables empiricas, sobre las que se desea
informacién, en preguntas concretas capaces de suscitar respuestas fiables, validas y susceptibles

de ser cuantificadas” (Casas Anguita et al., 2003).

A través de este metoto cuantitativo he intentado obtener un numero consistente de referencias
que me permitieran, por un lado, conocer mas a fondo las poblaciones que se iban a investigar y
por otro recoger los datos empiricos necesarios para luego profundizar en el analisis por medio

de grupos focales, del trabajo de campo y de los documentos.

Cuando formulamos una pregunta damos inicio a un proceso cognitivo que lleva el entrevistado a

(Bernardi, 2005:161):

Parte I — Capitulo 3 — Marco metodoldgico 77



e  “prestare attenzione e capire la domanda;

e recuperare dalla memoria tutte le informazioni necessarie;

abbozzare un’opinione;

e sclezionare una risposta o articolarla in forma libera”.

Esta relacién no es completa ya que pueden desatarse otros procesos y puede desarrollarse en un
orden diferente, pero nos habla de las dificultades que se encuentran o que se presentan al

entrevistado. Por ejemplo:

e sila pregunta esta mal formulada, no es clara, el proceso se perjudica desde su inicio;

e pedir recordar hechos demasiado alejados en el tiempo puede suponer un esfuerzo
excesivo para el interpelado;

e pedir la opinién no siempre implica tener una respuesta desde la sinceridad, ya que a
veces es preferible responder segin lo que dice la inmensa mayoria, aunque no sea
compartida;

e si proponemos una serie de respuestas estructuradas, pero no su opinioén le ponemos

en dificultad en esta ultima fase (Bernardi, 2005).

Para escribir el guién del cuestionario, me he guiado por los ambitos que queria investigar (rol de
la escuela, relacién entre patrimonio e identidad y relacién entre patrimonio y ciudadania) y por
los datos que tenfa de la poblacién objeto de la encuesta (nivel cultural, edad, caracteristicas

propias, como en el caso de los NNATS). No serfa yo, él que pasara el cuestionario.

Se pueden utilizar varios paradigmas de preguntas segun los diferentes matices en las que se
quieran clasificar (el tipo de respuesta que se exige, el contenido, la funcién). En nuestro caso he
pensado preguntas cerradas, abiertas y de eleccion multiple que han sido repartidas en 4

apartados en los que he dividido el cuestionario.

El primer campo ha sido dedicado a los datos personales: he de sefialar que después de una serie
de preguntas iguales para los dos ambitos geograficos, he intercambiado, para Cajamarca, la
pregunta sobre la nacionalidad de los padres, con una pregunta filtro que intentaba saber si las
nifias y nifios trabajaban o no (dando por descontado que, a diferencia de Treviso, aqui no habrfa
datos significativos en cuanto a la procedencia de los padres, todos cajamarquinos). En los otros
campos he mantenido las mismas preguntas, cambiando solamente las referencias cuando era

necesario contextualizarlas (Storia, Geografia, Cittadinanza e Costituzione — Personal Social,
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Amministrazione Comunale — Municipalidad y, evidentemente, los museos y monumentos de las

respectivas ciudades).

Al redactar las preguntas he intentado seguir las indicaciones que de varios autores (Sierra Bravo,
1994; Cea D’Ancona, 1998; Visauta, 1989, entre otros) para que el cuestionario fuese

deontolégicamente correcto.

Las preguntas deben ser claras, sencillas y personalizadas. Hay que evitar las palabras o las frases
ambiguas ya que la poblacién involucrada es muy joven y los niveles de comprension son débiles,
sobre todo en el caso de Cajamarca y a veces de los chicos y las chicas de Treviso recién llegados
a Italia. Habia que cuidar que el vocabulario y la forma en que se presentaban las cuestiones,

fuera asequible a todos.

Era necesario evitar las palabras emocionalmente cargadas (en este cuestionario creo que no era
facil que aparecieran) y las preguntas que pusieran al encuestado a la defensiva. Preguntas
“incémodas” sobre su situacion familiar, trabajo de los padres, situacién econdémica. En este
segundo caso se ha tenido cuenta de los contextos, ya que, una pregunta como la que se ha hecho
en Cajamarca sobre el trabajo de nifios y nifias, tal vez la hubiera podido hacer en Treviso, por
sensibilidad hacia el tema (en Cajamarca si un chico o una chica trabaja es algo normal y
aceptado, en Treviso serfa un escandalo y dificilmente el hecho de que algin menor lo haga —y

no serfa sorprendente descubrir que algunos trabajan — serfa aceptado por la comunidad).

Otro aspecto a evitar en la formulacion de las preguntas es pedir informacion de tiempos pasados

y recurrir a la memoria de los encuestados, esto restarfa fiabilidad a las respuestas.

Del mismo modo es necesario prever solo una respuesta por cada pregunta, para no desubicar al

que contesta y dificultar, mas tarde, la labor de tabulacién de los datos.

Las preguntas deben presentarse siguiendo un orden légico y su nimero no ha de ser muy

elevado.

Las primeras preguntas deberan ser sencillas y motivadoras (en nuestro caso, aparte de preguntas
sobre los datos identificativos, he comenzado averiguando el grado de interés hacia las
asignaturas que nos concernfan y hacia los museos y monumentos de la ciudad que conocian). La
parte central la ocupan las mas importantes, y al finalizar se pone una pregunta facil y que al
mismo tiempo dé una sensacion de que se cierra el recorrido. La pregunta final, sobre la funcion

de los museos y monumentos, efectivamente ha tenido una casi unanimidad de respuestas tanto
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entre los alumnos y alumnas de Treviso como entre los de Cajamarca. El numero de preguntas,
considerando la edad y el nivel educativo de los encuestados es de 27, si bien s6lo 19 solicitaban
una reflexién, mas o menos profunda, para ser contestadas. Las restantes eran de datos,

respuestas cerradas o de elecciéon multiple pero no requerian un mayor esfuerzo analitico.

En el caso de Treviso todos han sido pasados por los profesores de clase, mientras que, en
Cajamarca, a parte del profesor de clase, he sido yo quien les he proporcionado a los chicos y
chicas de los diferentes grupos MANTHOC que he encontrado durante mi estadia alli. A nivel
general hay una ligera diferencia en cuanto al nimero de cuestionarios, considerado que por

Treviso tenemos 83 y por Cajamarca 65.

3.4.3. Los Grupos Focales (Focus Groups)

Los grupos focales (Focus Groups) o grupos de discusién, como se suelen también definir en
literatura especializada sobre todo hispanica, son “una forma de recolectar datos cualitativos, la
cual, esencialmente, implica involucrar a un pequefio conjunto de personas en una(s)
discusién(es) de grupo informal(es), ‘enfocada (s)’ hacia un tema o una serie de temas

especificos” (Wilkinson, 2004:177 en Onwuegbuzie et al., 2011).

Las principales caracteristicas de este metodo de recogida de datos son cuatro, segin dicen sus

acufiadores (Merton y Kendall, 1946:541):

e “Los entrevistados han estado expuestos a una situaciéon concreta” (Valles, 2009:20).
En nuestro caso se trata de las visitas a museos y monumentos que han hecho con la
escuela o con la familia. A partir de estas experiencias y de haber contestado al
cuestionario he querido complementar la informaciéon recogida para profundizar el
analisis con datos cualitativos fruto de los grupos focales;

e “Los investigadores han estudiado previamente dicha situacion” (Valles, 2009:20).
Podemos referirnos en este punto al trabajo hecho para encontrar la situacién mas
adecuada a la investigacion, tanto en Italia (se habfan barajado también otras opciones
o en la misma Peninsula o con experiencias conocidas en Bélgica, donde resido) o en
Pert (donde hay otras situaciones similares a las de Cajamarca, pero que no ofrecian la
misma solidez a nivel de proyecto) y también al andlisis de todo el material que se ha

recogido a través de los cuestionarios pasados antes a los focus groups.
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e  “El guién de entrevista se ha elaborado a partir del analisis de contenido y las hipodtesis
derivadas” (Valles, 2009:20). Teniendo en cuenta la poblacién con la que se ha
trabajado, nuestro guién de entrevista debia ser muy agil y servia para complementar
las informaciones dadas por los cuestionarios. Las preguntas han sido seis, divididas en
los tres ambitos principales de la investigaciéon (rol de la escuela, relaciéon entre
patrimonio e identidad, relacién entra patrimonio y ciudadania). He limitado las
preguntas también para limitar el tiempo de cada grupo focal en un espacio en el que la
atencion de los chicos y chicas podia ser maxima.

e “La entrevista se centra en las experiencias subjetivas de la gente expuesta a la
situacion” (Valles, 2009:20). Justamente por eso las preguntas se ajustaban a los puntos
de vista personales de entrevistados y entrevistadas, para detectar sus sensaciones y
ponerlos en situacion para que desvelasen cudl era su pensamiento mas auténtico

referido al tema de la indagacion.

La principal ventaja de la investigaciéon a través de los grupos focales es la de obtener una
descripcion global de los conocimientos, actitudes y comportamientos sociales de un colectivo
social y la forma en la que cada individuo es influenciado por otro en una situaciéon de grupo. En
la presente investigacion he logrado tener una visiéon de conjunto de lo que los participantes de
las dos muestras pensaban sobre los temas que nos apremiaban. He podido constatar en mas de
un episodio que algunos nifios o nifias estaban influenciados por los compafieros o las

comparneras.

Los Focus Groups pueden ofrecer a la investigacion social dos cosas: la posibilidad de entrevistar
al mismo tiempo un grupo de personas que tienen, como ya nos decian Merton y Kendall (1946),
una experiencia directa del objeto de la investigacion y la oportunidad de favorecer la expresion
de puntos de vista diferentes en un contexto formado por compafieros y compafieras con los que

comparten un mismo ambito y unos mismos estimulos.

Evidentemente, como en todos los instrumentos, aqui también podemos encontrar unas
limitaciones. Si algunas pueden ser planificadas o reducidas gracias a la habilidad del moderador,

otras son inevitables e imputables al metodo en cuanto tal.

No existe el mismo control sobre la validez y la confiabilidad de las conclusiones por parte del

moderador, como sucede en otros instrumentos. Es el que tiene que suscitar un ambiente de
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confianza hacia él y hacia los compaferos y compafieras para que las opiniones sean expresadas y
debatidas libremente. Al mismo tiempo tiene que mantener la discusiéon dentro en los cauces de
los que son los objetivos de los focus groups, sin que esta “se pierda” o que los participantes o

tengan interés por lo que estan haciendo.

Otros problemas surgen a nivel de planificacion de los tiempos durante el desarrollo de la
entrevista (no siempre se han respetado los tiempos y el equilibrio entre las seis preguntas
propuestas a las nifas y nifios de Cajamarca y Treviso) y a veces algunos o algunas de los
entrevistados no se han sentido comodos al responder, por la presencia de los demas y de sus
posibles juicios, a pesar de que eran compafieros y compafieras de clase. Justamente, “non si puo
affermare con certezza che i partecipanti esprimano il loro definitivo punto di vista nel corso del
focus group” (Bernardi, 2005:208). En algunos grupos el primero o la primera persona que
comenzaba a hablar, vefa como los demas repetian sus palabras en un evidente sintoma de

vergiienza frente a la pregunta del entrevistador.

En realidad, en un grupo focal “estan hablando en un contexto especifico dentro de una cultura
especifica y por eso puede ser dificil para los investigadores identificar claramente cual es o no, el
discurso individual y cual, el colectivo. Generalmente, las apreciaciones, opiniones y
comportamientos sociales colectivos tienden a diferir de los individuales, es decir, surgen
conflictos cuando se pretende identificar, diferenciar o especificar los puntos de vista individuales

de los puntos de vista colectivos” (Ibafiez, 2008).

En definitiva, uno de los fines de los Focus Groups es hacer emerger las diferentes orientaciones
en relacién al tema en cuestién y observar de qué manera las opiniones de cada uno estin

condicionadas y eventualmente modificadas por la interacciéon con los juicios de los demas.

3.4.4. La observacién activa y el diario de campo

La observacion activa y el diario de campo son dos herramientas fundamentales en la labor
investigadora y que hay que considerarlas al mismo tiempo dada su relacién estrecha y de
interdependencia: no hay observacién sin notas y no hay diario sin reconocimiento de campo. En
este trabajo también han sido empleados como herramienta para permitir complementar los
datos recogidos y dar un paso importante hacia una interpretacion mas fiable de los resultados

obtenidos.
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He utilizado estos principalmente en las dos visitas efectuadas en Treviso y Cajamarca, donde he
podido participar en la vida de las escuelas y de las clases con las que tenfa los contactos, y
conocer y observar en general la vida de las dos comunidades de referencia. Sobre todo, en lo que
concierne a la segunda ciudad, que todavia no conocia personalmente, han sido instrumentos

indispensables para los fines de la investigacion.

Seguidamente voy a especificar estos dos instrumentos para presentarlos en su singularidad e

interdependencia a la vez.

En primer lugar, quisiera destacar que mis estancias en los dos casos (Italia y Perd), no han sido
muy largas (tres dias en Treviso y con una segunda visita de un dia un afio después y 10 dias en
Cajamarca). Al mismo tiempo he de evidenciar también que en el primer caso se trataba de mi
ciudad natal y por lo tanto bastante conocida, como lo era la realidad de la escuela muestra. En el
segundo caso se trataba de una “vuelta al pasado” ya que en Pert he vivido tres afios en los que

compart{ un buen trecho del camino de los NNATs con sus aspiraciones y luchas.

3.4.4.a La observacion activa

Marshall y Rossman (1989) definen la observaciéon como "la descripcion sistematica de eventos,
comportamientos y artefactos en el escenario social elegido para ser estudiado". La observacién
activa es el proceso que permite al que investiga registrar las actividades de las personas objeto

del estudio en su ambito natural a través de la observacion y participando en sus actividades.

He utilizado la observacién y se sigue utilizando sobre todo en antropologia y en los estudios
etnograficos como método de recogida de datos. Los aspectos positivos y negativos de la
utilizacién de este método para la recogida de datos, han sido caracterizados por de Munck y

Sobo (1998). Para estos autores la observacién activa permite:

e poder acceder a la “cultura entre bastidores”. El caso que nos concierne tanto durante
la visita a Treviso como, en especial, a Cajamarca se han podido vivir de pleno las
jornadas de los nifios y nifias observados, llegando a conocer su mundo a través de los
profesores, pero también, en la ciudad andina, de los grupos de NNATSs y de sus
colaboradores. La observacion nos ha permitido describir en detalle
“comportamientos, intenciones, situaciones y eventos que son comprendidos por los

informantes”. Después de varias horas en contacto con las y los investigados en
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situaciones formales como en la escuela o informales, como en las visitas a sitios
monumentales o en los grupos como en el caso peruano, he podido apreciar diferentes

matices de los investigados y de los multiples escenarios en los que he estado.

® ver o participar en eventos no programados. He podido disfrutar de actividades “fuera
de programa” en los dos ambitos. En Treviso, asistido a varias clases con los
profesores de las diferentes asignaturas, y he podido dar una clase en primera persona
(sobre el funcionamiento de las Instituciones Europeas). Este hecho me ha permitido
entrar en una relacién mas directa con los chicos y chicas y conocerlos en una
situaciéon normal, como es la de la clase. Al mismo tiempo ha sido un momento en el
que ellos y ellas se han relacionado de manera diferente con el investigador y ha
servido para que me “tomaran el pulso” y me conocieran un poco mas. En Cajamarca
ha sido una visita, no programada, a un grupo de chicos de una comunidad en las
afueras de la capital regional. Viven cerca del sitio patrimonial de las Ventanillas de
Otuzco y cuando no estan en la escuela, hacen de gufas turisticos y cantan, a los
grupos de visitantes, las canciones tipicas cajamarquinas. Una experiencia muy bella y
humana de la que existe también una interesante documentacion audiovisual. De Walt
y De Walt (2002:8, en Kawulich, 2006:7) afiaden que “mejora la calidad de la
recolecciéon e interpretacion de datos, y facilita el desarrollo de nuevas preguntas o
hipétesis de investigacion”. En mi caso puedo decir que me ha servido para tener un
mejor contacto con los partecipantes de la investigacién y para conocer mas a los
grupos con lo que he trabajado y su entorno ofreciendo diferentes puntos de vista para

la interpretacioén de los datos.

En cuanto a los aspectos negativos de Munck y Sobo (1998) hablan del hecho de que a veces el
investigador puede no estar interesado en lo que ocurre mas alla de un nivel superficial, o que sus
informadores no son fieles en el relato de los hechos y a veces responden lo que el investigador
espera que ellos respondan y no lo que efectivamente dirfan. En mi caso, el aspecto que ha
influenciado de manera mas negativa ha sido el tiempo, que se ha revelado corto (hablo sobre
todo de Cajamarca) y el hecho de que el campo de trabajo, de observacion, estaba muy lejos de
mi lugar de trabajo, si bien estas variables ya estaban contempladas desde el inicio de la
investigacion. Habria también otros aspectos problematicos en la observacién activa (la supuesta
objetividad del observador, la tentacién a la indulgencia con algunos aspectos y menos con otros,

el respeto del observador hacia la cultura de los observados...) pero no es posible examinarlos
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exhaustivamente ya que no son temas prioritarios.

3.4.4.b El diario de campo

Nos vamos a centrar ahora en el metodo que va asociado a la observacién activa, es decir el

diario de campo, como relato de todo lo observado utilizando los cinco sentidos.

El diario de campo es un instrumento utilizado por los investigadores para registrar aquellos
hechos que son susceptibles de ser interpretados. En este sentido, el diario de campo es una

herramienta que permite sistematizar las experiencias para luego analizar los resultados.

No hay una modalidad dnica para llevar un diario de campo, cada investigador tiene su propia
metodologia. Pueden incluirse ideas desarrolladas, frases aisladas, transcripciones, mapas y
esquemas, por ejemplo. Lo importante es que vuelque en el diario lo que ve durante su proceso

investigativo para después interpretarlo.

Los pasos que se establecen para su realizacion son:

e comenzar llevando a cabo una observacion general;
e registrar todo lo que se vea en ese primer contacto (olores, sonidos, clima, acciones...);

e  describir las sensaciones e impresiones que causan estos elementos.

Es importantisimo que se desarrolle el diario a través de una redaccion clara y fiel a lo observado,
cuidando el estilo personal, ya que es algo personal, que tiene que reflejar la personalidad del que
lo escribe. Es una herramienta que presenta la realidad a través de los ojos del investigador y, por

lo tanto, subjetiva en el momento de registrar los hechos, y cuando los interpreta.

Segun Garcia Jorba (2000), el diario de campo deberia ser dividido en dos columnas. Asi, el
investigador anota en un lado las observaciones que realiza y, en el otro, sus impresiones o
conclusiones. Los datos recopilados se trasladan, afiadiendo reflexiones y percepciones, a las
notas de campo que son escritas mientras se observa o inmediatamente después de la
observacion para no perder las sensaciones y la memoria de lo acontecido, ya que al anotarlas
mas tarde la memoria puede fallar. No siempre la situacién permite tomar notas mientras se vive

un acontecimiento.

Velasco y Diaz de Rada (1997) afirman que hay una diferencia entre el cuaderno de campo (las

notas que se toman mientras se vive el suceso) y el diario de campo, siendo el primero un registro

Parte I — Capitulo 3 — Marco metodoldgico 85



de anotaciones inmediatas, o casi inmediatas, tomadas en el mismo lugar, y el segundo un registro
sucesivo, sistematico y reflexivo sobre lo que se ha escrito en las notas. Siempre segun los
autores, es practicamente imposible establecer las pautas de estos instrumentos ya que cada
investigador utiliza el método que le resulta mas beneficioso y comodo, pero “en cierto modo el
diario de campo es la trastienda-taller de la investigaciéon” (Velasco y Diaz de Rada, 1997: 51).
Como si el diario representase la descripciéon mas intima de la experiencia personal del trabajo de
campo. Todo esto sera luego analizado y revisado para llegar a unas conclusiones y unos
resultados. El diario y las notas se configuran entonces como otra fuente de datos necesaria,
porque ademas permiten aplicar el método de la triangulaciéon como garantia de fiabilidad que es,

finalmente, lo que se ha hecho en el presente trabajo.

Lo importante es que con el diario de campo el investigador registre lo que observa, lo que piensa
y le preocupa, tanto en la vida personal como en la profesional. En fin, hay que registrar las
reflexiones acerca de la propia experiencia como investigador en la vida cotidiana. Es importante
mantener un conjunto de notas de campo donde registrar las observaciones, las representaciones

y analisis de las experiencias vividas por los demas.

Mis notas de campo han sido tomadas s6lo en minima parte mientras participaba de la vida diaria

de las dos poblaciones escolares que han participado en la investigacion.

En el caso de Treviso, por ejemplo, he participado en dos visitas a monumentos y museos, dar
una clase el tercer dia y seguido el desarrollo de algunas lecciones de otros profesores. Durante
las visitas ha sido muy dificil tomar notas, pero han sido grabados (en audio) muchos momentos
de las salidas y tomar fotos del grupo en sus desplazamientos. Las notas las he han podido tomar
cuando he asistido a las clases de los otros profesores y en los dos casos luego han sistematizado

y escrito el relato de lo acontecido, pudiendo también contar con un testimonio sonoro.

En el caso de Cajamarca he podido seguir mas de cerca el desarrollo de las clases (s6lo ha habido
una salida con los alumnos y alumnas) y he podido tomar mas tranquilamente las notas mientras
observaban. También en este caso se tiene un considerable testimonio fotografico y algunas

grabaciones en audio y video que han sido muy utiles en la fase de redaccion del diario de campo.

Concluyendo quisiera evidenciar como, en mis notas he intentado seguir las pautas que Schensul,
Schensul y LeCompte (1999, en Kawulich, 2006) cuando indican que las buenas notas de campo

tendrfan que:
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®  usar citas exactas cuando sea posible;

e  usar pseudonimos para proteger la confidencialidad;

e  describir actividades en el orden en que ocurren;

e proporcionar descripciones sin deducir un significado, incluir informacioén relevante de
segundo plano para ubicar el evento;

e  scparar los propios pensamientos y suposiciones de lo que realmente se observa;

registrar la fecha, hora, lugar y nombre del investigador en cada conjunto de notas.

Evidentemente no siempre ni en todas las situaciones se ha podido seguir estas indicaciones.
Debemos también tener en cuenta, que el investigador es testigo subjetivo de lo ocurrido, que
hay multiples puntos de vista, que la “realidad” que yo he interpretado no es otra cosa que mi
visién de lo acontecido y que otro tendra una visiéon y una opinién diferente sobre lo que ha

pasado.

3.4.5. Analisis del contenido de los documentos

Toda investigacion hace referencia a documentos previos que conciernen el tema en el que se
quiere profundizar. También se dan casos de trabajos de investigaciéon fundados en documentos,
a través de los cuales se llega al analisis de los datos y a la formulacién de teorfas. Otro

instrumento para recoger algunos datos entre los que se necesitaban.

De igual manera se han analizado los documentos a los que he tenido acceso y que conciernen las

dos instituciones educativas con ayuda de los cuales he desarrollado la labor investigadora.

Se ha tratado (ver apartados 4.1.4 y 4.2.5 por Treviso y Cajamarca respectivamente) de
documentos de la visiéon institucional de la escuela, de la programaciéon de los profesores
implicados. Estos textos los he estudiado desde mi punto de vista investigador, es decir desde la

educacion patrimonial.

Hay que considerar también en este ambito documental, todos los testimonios audio-visuales que
se han realizado a lo largo de las visitas en los dos ambitos geograficos y que han sido materiales

preciosos que han facilitado la formacién de un cuadro exhaustivo y lo mas completo posible.

En los dos apartados antes mencionados he hecho el analisis de los contenidos explicitos (Van

Der Maren, 1995), de lo que en los documentos en cuestién he encontrado relacionados con la
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educacion patrimonial y la educacion a la ciudadania. He buscado las palabras patrimonio, educacion
al patrimonio y educacion a la cindadania en documentos del proyecto educativo de las dos escuelas (el
Plan de la Oferta Formativa para Treviso y La propuesta pedagigica desde los ninios, las niias y los
adolescentes trabajadores para Cajamarca) y luego en las respectivas programaciones de los profesores
para las areas interesadas (Storia, Geografia, Cittadinanza e Costituzione y Personal-Social). He
intentado ver si para los dos proyectos educativos, la relacion entre educaciéon patrimonial y
educacion para la ciudadania, era evidente y era un eje importante del proceso de ensefianza —
aprendizaje, “per a afavorir la construccié d’un pensament social critic que fomenti la formacié
de ciutadans i ciutadanes actius 1 implicats en la seva societat de manera responsable 1 reflexiva”

(Gonzalez Monfort, 2006:172).
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PARTE 1II

TREVISO Y CAJAMARCA:

LA COMPARACION DE DOS MUNDOS.

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION:

ANALISIS Y APROXIMACIONES

A UNA VISION DE LAS NINAS Y NINOS







La segunda parte de la investigacion, la parte central, consta de los capitulos 4, 5, 6 y 7.
En ellos se explican los contextos y se presentan los datos del cuestionario, de los Focus Groups

y del diario de campo. Finalmente se cotejan los datos de los ambitos envestigados en Treviso y

Cajamarca.

Los cuatro capitulos estan dedicados a:

1. Los contextos

2. Treviso: analisis de los datos

3. Cajamarca: analisis de los datos

4. Similitudes y diferencias entre los datos de Treviso y Cajamarca

Parte I1






CAPITULO 4

LLos contextos

Este capitulo analiza los dos ambientes estudiados bajo diferentes aspectos como él
geografico y socio-econémico, las caracteristicas de los grupos analizados y los respectivos

documentos, para finalizar con un examen de las semejanzas y diferencias entre ambos.

El capitulo esta organizado en tres secciones:

1. Contexto Treviso
2. Contexto Cajamarca

3. Semejanzas y diferencias entre contextos






4.1. Contexto Treviso

En la primera parte del capitulo analizaré los diferentes aspectos que nos interesan del
contexto italiano. Partiendo de su ubicacién geografica y de un analisis socio-econémico explicaré
brevemente la historia de la Scuola Media “Arturo Martini” y presentaré las principales
caracteristicas del grupo objeto de la investigacion, para finalizar con un examen de los

documentos pedagogicos-didacticos que se utilizan en esta realidad.

4.1.1. Contexto geografico y socio-econémico

La Scuola Media “Arturo Martini” esta ubicada en un barrio de la inmediata periferia urbana al
norte de la ciudad de Treviso (82.000 habitantes). Es una zona que comprende muchos espacios

verdes y su territorio es delimitado por dos rios.

La escuela aprovecha una zona del territorio comunal ocupada por tres barrios: Santa Maria del

Rowvere, San Bartolomeo y San Pelagio, de unos 20.000 habitantes.

Este barrio ha sufrido en los dltimos 10-15 afios un fuerte proceso migratorio. A la poblacién
autoctona, en progresivo proceso de envejecimiento y escaso recambio generacional, se han
afiadido muchos trabajadores extranjeros, que procedian en un principio del Afftica mediterrinea
y subsahariana (Marruecos, Senegal...), luego de la peninsula india (Sti Lanka, India o

Bangladesh) y dltimamente del este de Europa (Kosovo, Albania, Moldavia o Rumania).

En afios recientes se ha ampliado el fenémeno de la reunificacion de las familias, lo cual ha hecho
que lleguen a la escuela muchos alumnos ya mayores y escolarizados, con nuevas problematicas

de insercion.

La poblacién extranjera vive en edificios de edificacion popular de los afios 60 y *70 y trabaja
principalmente en actividades de las pequefas industrias artesanales que quedan en el territorio.

Las mujeres son casi todas empleadas del hogar o trabajan en la asistencia domiciliar de ancianos.

La crisis econémica de los ultimos afios ha golpeado duro a muchas familias italianas, pero sobre
todo a las extranjeras. Muchos padres de alumnos de la escuela han perdido el trabajo y entonces
recurren a la ayuda de familias de amigos o parientes (se juntan mas familias en un departamento,

por ejemplo) o deciden regresar a su pafs o emigrar hacia Alemania o Suiza.
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Hay algunos indicadores extraoficiales que pueden darnos una idea de la crisis actual:

e alrededor de un 20% de las familias de los alumnos no han podido comprar sus libros
(aunque sean usados) y el Ayuntamiento ha tenido que intervenir o bien la escuela se
los ha pasado gratuitamente;

e la participacién a la contribucién voluntaria de 60 € para los proyectos de la escuela se
ha reducido significativamente;

e muchos alumnos ya no comen en la escuela (supone comprar los vales para el
comedor) y prefieren regresar a casa para luego volver a incorporarse a las actividades

de la tarde.

Por lo que concierne a la participacién de los padres en la vida escolar el dato es positivo. Para
ellos la escuela representa todavia una referencia importante, incluso en situaciones
problematicas. Mas para los italianos, menos para los extranjeros especialmente los africanos y los
indios. Los que se adaptan mejor al modelo educativo italiano son, sin duda, los que llegan del

este Europa.

Si nos fijamos en los alumnos y los confrontamos en su manera de vestir, en los objetos que
llevan (moévil u otros accesorios) o por sus comportamientos (frecuencia en extraescolares,
deportes, ...) es facil darse cuenta como la escuela es un elemento de integracion y socializacion.
Parece no haber distincién entre alumnos italianos y extranjeros. No son presentes episodios

significativos de acoso o marginacion.

Respecto a las familias, también podemos distinguir entre italianos y extranjeros: los primeros
tienen casi todos una instruccién de grado secundario, en particular de los institutos técnicos y
profesionales, pero hay también, en menor proporcioén, profesiones liberales, profesores,

médicos, ...

Con los segundos el discurso es diferente: las mujeres, sobre todo las del Este, si bien
desempefian actividades consideradas “menores” (en muchos casos mal pagadas, evidentemente),
tienen una preparacion escolar y una cultura (no reconocidas en Italia) superior a las de sus
esposos. Son ellas las que siguen los chicos y las chicas en los deberes, en muchos casos con
notable competencia. Mas atrasados los migrantes del Magreb y los africanos en general, con
muchos casos de analfabetismo total, en particular entre las mujeres. La misma situacion se repite

en el caso de las personas procedentes de las comunidades cingalesa y bengali.
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Si bien la escuela no tenga todavia un archivo de datos (acaba de constituirse como “Istituto
Comprensivo” y diversificar su publico), podemos decir que hay una presencia de extranjeros de

alrededor del 30-35%, que llega a ser superior en la etapa infantil y en la escuela primaria.

Estos dos primeros grados de la escuela, con nifios pequefios, estan mas ligados al territorio,
mientras que en la secundaria hay una “inmigraciéon” hacia otras zonas colindantes con diferentes
motivaciones (oferta formativa y organizacion del horario escolar, cercania al lugar de trabajo de
los padres o de los abuelos dispuestos a ir a buscar los chicos al terminar los cursos en la tarde,
disponibilidad de medios de transporte publicos, ...). Los padres, ademas, tienen medios y

disponibilidad para llevarlos a estas escuelas.

4.1.2. Historia de la Scuola Media “Arturo Martini” de Treviso

La escuela funciona ininterrumpidamente desde 1967 como “Scuola Media” es decir escuela

secundaria de primer grado, el segundo nivel de la instrucciéon obligatoria en Italia.

Desde el afio 2011-2012 ha sido reconocida como “Istituto Comprensivo n°1 Martini”, es decir
que ahora hay una unica direccién que abarca siete escuelas: dos escuelas infantiles, cuatro

escuelas primarias y la “media” de un mismo territorio (barrio o vecindario).

El abanico de edades en la escuela “media” comprende normalmente desde los 10/11 hasta los

13/14 afios.

4.1.3. Caracteristicas del grupo analizado

La clase que se ha observado esta compuesta por 14 alumnos y 10 alumnas (nacidos entre los
afios 1999 y 2000), dos de los cuales repiten curso. Entre ellos 10 vienen de otros paises,
especialmente del Este europeo. Hay un chico discapacitado que participa sélo en contadas

ocasiones en las clases, pero esta bien integrado.

Los bancos estan dispuestos de forma clasica, en filas paralelas, frente a la mesa del profesor, y en

las paredes estan colgados algunos mapas geograficos y trabajos de los alumnos.

En su conjunto, el grupo se presenta integrado y adecuadamente socializado. Los dos nuevos

también, después de un momento de dificultad inicial, se han integrado positivamente y se
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relacionan bien con los compafieros. A los alumnos y las alumnas parece que les gusta la escuela y
se relacionan entre ellos con cordialidad y respeto, aunque a veces hay actitudes y

comportamientos no siempre adecuados al contexto escolar.

El alumnado de esta edad requiere de una especial atenciéon debido a algunas actitudes poco

amigables que practican entre ellos y, en particular, con el alumnado mas fragil psicolégicamente.

En la clase hay algunos alumnos y alumnas con una fuerte personalidad que ejercen de lideres
entre sus compaferos. El dato bueno es que estas personalidades se equilibran bien y se
compensan entre si, sin competitividad y sin formas de exclusién o marginalizacion significativas.
El problema mas bien reside en que son liderazgos que no marcan una diferencia en positivo y no

dinamizan a la clase.

4.1.4. Analisis de contenidos de los documentos

Los documentos a los que he podido acceder han sido por una parte los institucionales del centro

educativo y por otra parte los del profesor de historia con el que he tenido la colaboracién.

4.1.4.a Indicazioni Nazionali per il Curricolo

Por lo que concierne los primeros documentos se trata esencialmente de las “Indicazioni
Nazionali per il Curricolo” (Anexos n° 2), que son directrices para todas las escuelas primarias
italianas y a las que hay que hacer referencia cuando un Instituto redacta su P.O.F. (Piano
dell’Offerta Formativa, Anexos n° 3) en ¢l que se presenta la organizaciéon de las actividades
didacticas, los recursos profesionales y materiales y los proyectos que se quieren desarrollar como

Instituto Comprensivo.

Ese Plan responde a los objetivos generales de cada grado de escuela y de cada ambito, de las
Indicaciones Nacionales y al mismo tiempo tiene en cuenta la realidad en la que esta insertada la

escuela para responder a las necesidades de la comunidad que les confia sus nifios y nifias.

En las Indicaciones reconocemos cuatro ambitos en los cuales se pueden encontrar referencias a
una educacion al patrimonio, a veces relacionada con la educacién a la ciudadanfa: S7ria,

Geografia, Musica, Arte e Immagine. Por lo que concierne la educaciéon a la ciudadania (en Italia
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“Cittadinanza e Costituzione), no hay una asignatura especifica, sino que “Le competenze per
Pesercizio della cittadinanza attiva sono promosse continuamente nell’ambito di tutte le attivita di
apprendimento, utilizzando e finalizzando opportunamente i contributi che ciascuna disciplina
puo offrire” (Indicazioni Nazionali, p. 33). En la realidad es principalmente en Italiano y Storia
donde se trabajan los contenidos relacionados con este tema, a través de proyectos o tratando los

diferentes sujetos propios de las materias.

Para destacar es como, en ese mismo documento, se haga derivar el sentido de la ensefianza de la
historia, del extraordinario legado que en Italia viene del patrimonio y se evidencia la estrecha
relacién con la ciudadanfa. Patrimonio que al mismo tiempo es “lingua, musica, architettura, arti
visive, manifattura, cultura alimentare” y que debemos tutelar por el mismo articulo 9 de la
Costituzione. “Lo studio della storia, insieme alla memoria delle generazioni viventi, alla percezione
del presente e alla visione del futuro, contribuisce a formare la coscienza storica dei cittadini e li
motiva al senso di responsabilita nei confronti del patrimonio e dei beni comuni” (Indicazioni

Nazionali, p. 51).

De la misma manera es relevante que se encuentre, hablando de stor7a, un parrafo con un titulo
muy significativo: “L’educazione al patrimonio culturale e alla cittadinanza attiva” (ibid., p. 53). Se
habla claramente de cémo ‘l’educazione al patrimonio culturale fornisce un contributo
fondamentale alla cittadinanza attiva” (ibid, p. 53), a través del descubrimiento del valor de los

bienes culturales y su relacién con el pasado.

Los propésitos de la premisa desaparecen si consideramos a los objetivos de aprendizaje de
historia que chicos y chicas tienen que haber conseguido al acabar escuela secundaria de primer
nivel (13/14 afios) que estamos analizando. Ya no se encuentra una referencia que ponga en
relacién patrimonio y ciudadania, sino un genérico “Conoscere il patrimonio culturale collegato

con i temi affrontati” (ibid., p. 55). No hay referencia a la ciudadanfa.

Si analizamos geografia, vemos que se le reconoce un rol importante de enlace, porque nos permite
relacionar temas variados: econémicos, juridicos, antropolégicos, cientificos, ambientales y, digo
yo, patrimoniales y de ciudadanfa activa. El documento especifica que los objetivos de esta
materia como “La conoscenza e la valorizzazione del patrimonio culturale ereditato dal passato,
con 1 suoi segni leggibili sul territorio, si affianca allo studio del paesaggio, contenitore di tutte le

b

memorie materiali e immateriali...” as{ que “Il punto di convergenza sfocia nell’educazione al

territorio, intesa come esercizio della cittadinanza attiva...” (ibid., p 56).
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Los objetivos que alumnas y alumnos tendrfan que alcanzar al final de esta etapa de su
escolarizacion serfa “Conoscere temi e problemi di tutela del paesaggio come patrimonio naturale
e culturale e progettare azioni di valorizzazione (ibid., p. 59). En este punto se ve la sintesis de lo
que tendrfa que ser el encuentro de educacién al patrimonio y educaciéon a la ciudadania. Se
requiere a los estudiantes que lleguen a actuar a partir de problematicas patrimoniales (progettare
azioni di valorizzazione), es decir, que sean concretamente unos ciudadanos criticos y participativos

a través del conocimiento de los temas y problemas del patrimonio natural y cultural.

Otra materia que, en sus multiples funciones, puede ayudar a los estudiantes a conjugar de forma

organica el conocimiento del patrimonio cultural con una educacién a la ciudadanta, es la wisica.

En el documento ministerial que analizamos se le reconoce, entre otras, una daplice funcién
“identitaria e interculturale” y “critico-estetica”, que por una parte “fornisce gli strumenti per la
conoscenza, il confronto e il rispetto di altre tradizioni culturali e religiose” (ibid. p. 60) y por otra

“eleva la loro autonomia di giudizio e il livello di fruizione estética del patrimonio culturale”.

Estas dos funciones, junto con las otras mencionadas (“cognitivo-culturale”, “linguistico-
comunicativa”, “emotivo-affettiva” y “relazionale”) hacen que la musica desarrolle en los
principales actores del proceso educativo un pensamiento flexible y creativo que les ayuda a

“cogliere. ..significati, modi di vita e valori della comunita a cui fanno riferimento” (ibid. p. 71).

La musica y su enseflanza aprovechan los espacios simbdlicos y relacionales que se les abre en la
escuela, para activar procesos de cooperacion y socializacion, de creatividad y participaciéon. En
las aulas, a través del “far musica insieme” se puede desarrollar el sentido de pertenencia a una

comunidad y de integracion entre distintas culturas.

Esta expresion artistica, que para todo hombre y mujer representa un patrimonio de emociones y
sentimientos (todos tenemos musicas o melodias que nos despiertan emocién o que nos evocan
algo), puede lograr, oportunamente educada y en conjunto con otras enseflanzas, forjar un

ciudadano equilibrado y abierto a las diversidades.

Siguiendo con el analisis del documento “Indicazioni nazionali per il curriculo”, en el capitulo
que nos habla de “Arte e Immagine’, encontramos que, entre las finalidades principales de esta
ensefanza, hay la de adquirir una actitud de ‘“consapevole attenzione verso il patrimonio

artistico” (ibid. p. 73).
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Atencién al patrimonio artistico que tiene que ser consciente (“consapevole”) en el alumno, para

lograr “educarlo a una cittadinanza attiva e responsabile”.

En este caso, como antes analizando el capitulo que habla de la historia, vemos como se ponen
en relacion la educaciéon al patrimonio cultural y la educacion a la ciudadanfa. Se afirma una
interdependencia entre estos dos ambitos que no se puede dar por descontada, sino que sera el
resultado de un trabajo lento, dificil y constante y que presupondra la integracion de los nucleos
fundamentales de la disciplina de “Arte e Immagine”: “sensoriale”, “linguistico-comunicativo”,

) <<

“storico-culturale”, “espressivo/comunicativo

2 <«
b

patrimoniale”.

Resulta esencial, en una vision de la escuela como comunidad que educa y no sélo instruye, y en
la perspectiva de contribuir como profesores a forjar unos ciudadanos criticos, que los alumnos y

las alumnas se familiaricen con las obras de arte presentes, ante todo, en su lugar de residencia.

No se quiere afirmar aqui que, si no se vive cerca de obras de arte o lugares bellos desde el punto
de vista artistico, no se puede ser unos ciudadanos conscientes del rol protagonista en la sociedad.
En una ciudad como Treviso y en general en Italia, el hecho de estar constantemente en contacto
con monumentos y vestigios que “emanan historia” y belleza, puede y debe contribuir a indicar a
alumnos y a docentes un camino que educa a la conservaciéon del patrimonio artistico e histérico

y por ello a unos valores de ciudadania activa.

4.1.4.b Piano dell’Offerta Formativa (P. O. F.)

Examinando las asignaturas que estan interesandonos (historia, geografia, arte, musica y
“Cittadinanza e Costituzione”) desde otro punto de vista y pasando a considerar el P.O.F. (Piano
dell’Offerta Formativa, Anexos n° 3) que establece cada tres afios el Collegio Docentit, vemos
que no hay proyectos que involucran el Instituto en su globalidad (jardin de infancia, primaria y
secundaria de primer grado). Solo hay una participacién en una red de historia que tiene como

objetivos:

® ) favorecer y elaborar estrategias eficaces de ensefianza y aprendizaje, mejorando la oferta formativa;

® i) difundir la investigacion historico diddctica y

# El “Collegio Docenti” es el conjunto de todos los profesores que estan en servicio en las diferentes escuelas que
conforman el “Istituto Comprensivo” — en nuestro caso el n°1 “Martini” de la ciudad de Treviso — y estd presidido
por el “Dirigente Scolastico”.
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® i) ampliar la comunidad de profesionales que actrian segin unas buenas practicas metodoldgicas y de

proyecto”.

Existen propuestas concretas para la escuela secundaria, como el proyecto “Ireviso Artestoria” que
aspira “a continuar lo que se ha hecho el afio pasado para que constituya un elemento que

caracterice el centro educativo”. Seguidamente explicamos mas en detalle de lo que se trata.

4.1.4.c Programacion de clase

La programacion de las actividades en las disciplinas de Italiano, Historia y Geografia (Anexos n°
4) y el proyecto “Cittadini della Storia, Cittadini dell’Eunropa” (Anexos n° 5) que se ha desarrollado
durante el ano 2012-2013 y que comprende también como parte integrante el proyecto “I’reviso
Aprtestoria” es un documento que redacta el profesor y que expone lo que serd el proyecto

concreto de la clase para el afio académico.

Dejando de lado la situacién inicial de la clase de la que se ha hablado en otra parte, vamos a

presentar y considerar aqui la programacion.

En la programacion de las tres disciplinas que se concentran en la figura del profesor de /etzere
(Italiano — Storia — Geografia) apreciamos una muy puntual interdisciplinariedad no evidenciada y
escasas referencias al aspecto patrimonial (a parte del proyecto especifico “Treviso Artestoria” que

es parte integrante de la programacién anual).

En la programacion de Italiano, por ejemplo, los Niicleos Temditicos exponen las diferentes
competencias que los alumnos tendrfan que alcanzar. En ellos no hay ninguna referencia al
conocimiento del patrimonio cultural, ni siquiera cuando trata los “Tema a profundizar” en un
periodo histérico (que va, en este segundo afio de la Edad Media al “700) y que comporta el
estudio del Rinascimento, la época mas fecunda de la historia del arte europea e italiana en

particular.

Soélo cuando se habla de “Lingua nel tempo e nello spazio” hay un posible enlace con la historia y la
geografia. También lo hay cuando se tratan los diferentes autores. Uno se puede imaginar que se
deben situar en su tiempo histérico, aunque no hay wuna referencia clara a una

interdisciplinariedad de las tres materias.
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En el caso de la Historia la situacién se nos presenta levemente diferente en cuanto hay una clara
referencia a unas competencias patrimoniales que alumnas y alumnos tienen que alcanzar
(“Conosce e apprezza aspetti del patrimonio culturale italiano e dell' nmanita™) y un objetivo de aprendizaje

(“Conoscere il patrimonio culturale collegato con i temi studiati”) relacionado con el patrimonio.

Por otra parte, lo que no se entiende es como pueda faltar, en los “Nuclei Tematici” de Historia,
una parte que encuadre el Renacimiento desde el imprescindible aspecto del patrimonio que

nunca como en ese periodo ha visto un florecimiento de obras maestras inmortales.

En esta programacién hay que destacar el proyecto anexo al programa corriente y que tiene el
sugestivo titulo de “Cittadini della Storia, Cittadini dell’'Europa” que “...intende accompagnare gli alunni
ad approfondire la loro identita di cittadini d’Europa e del Mondo attraverso la scoperta fatta insieme del territorio
che condividono, dove si svolge la loro vicenda personale, familiare, sociale e dove si avviano a costruire il proprio
Juturo. Sperimentare insieme una metodologia di ricerca che integra il lavoro in classe con l'approccio diretto alle
Sfonti, la loro lettura e rielaboragione per arrivare a “possedere” la conoscenga e a “restituirla” da protagonists”.

(ver doc.: “Cittadini della Storia, cittadini dell’Europa”, en Anexos n° 5).

Es un plan que se desarrolla en cuatro etapas a lo largo de todo el afio académico. La primera
etapa es de presentacion y motivacion. En ella se realiza una actividad para descubrir la Treviso

medieval con dos visitas realizadas a finales del mes de octubre.

Ademas, se realiza un estudio sistematico de la historia y de la geografia europea y un taller por
las tardes, para voluntarios fuera del horario escolar, donde se profundiza el conocimiento del
territorio a través de la consulta en la biblioteca de textos y mapas de la época y otra salida para

visitar una villa del ‘700 en las afueras de Treviso.

Como ultima etapa, se reelabora todo el material recogido (fotos, documentos, grabaciones,
apuntes, ...) para exponerlo a los compafieros y a los padres. Algunos de los alumnos de 2* B

hacen de “guias” a los mas pequefios del primer aflo en una visita a la ciudad.

Un recorrido que ha hecho comprender a chicas y chicos de la clase como, a través del estudio y
la conservacion de los monumentos y los vestigios de su ciudad, puedan entender algunos hechos
del pasado y verse en un rol mas protagonista como ciudadanos de un mundo que cambia pero

que necesita de raices fuertes.

Finalmente, en la programacion de Geografia los alumnos tendrian que llegar a desarrollar unas

competencias que les permitiera identificar “... ne/ paesaggio gli elementi fisici significativi e le emergenze
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Storico-artistiche da tutelare e valorizzare”, asi como aprender a “Riconoscere le relazioni tra ambiente ed

elemento umano” (ver doc.: “Progettazione Lettere”, Anexos n° 4).

En este caso es mas complicado ver a través de qué medios alumnos y alumnas podrian alcanzar
los objetivos propuestos, pero se ha podido constatar que hay un enlace con lo que se ha hecho

en historia y se ven los elementos patrimoniales estudiados bajo el perfil geografico.

Teniendo ahora esta visiéon de conjunto podemos esbozar el andlisis de la presencia de una
educacion del patrimonio cultural y de su relacion con la educacién para la ciudadania en los

documentos que hemos detallado.

Segun la 6ptica que consideramos, la de una interdependencia entre la educacién al patrimonio y
la educacién a la ciudadania, los documentos donde percibimos mas claramente este enlace

organico, son las “Indicazioni nazionali”’, que en multiples partes ponen de relieve este aspecto.

En el P.O.F. del Instituto “Martini” no se hace referencia al tema, que da solo unas amplias
indicaciones sobre los objetivos generales y una declaracién de intenciones que no profundiza en

las diferentes disciplinas.

Cuando se entra en lo especifico de la clase que hemos considerado mas de cerca, vemos que hay
una atenciéon mayor a los aspectos del patrimonio cultural y a una educacién a su conocimiento e

importancia.

Podemos decir también que hay una cierta relacién entre patrimonio y educacién para la
ciudadania sobre todo en las intenciones del proyecto llevado a cabo en 2012-2013 vy titulado
justamente “Cittadini della Storia, cittadini del/’Eunropa” y en las programaciones de italiano-storia-

geografia que se han analizado arriba.

Los dos elementos en cuestion no dejan de ser dos aspectos separados y no parece que se les

considere como interaccionados uno al otro.

¢El hecho de ser “Cittadini della Storia” y “Cittadini del’Europa” pasa también por la ensefanza
del patrimonio cultural? ;En qué medida la consciencia y la importancia que otorgamos al

Patrimonio, nos hacen mejores ciudadanos?

Podemos pensar que el hecho de vivir “rodeados de historia” y de apreciar y valorar el
Patrimonio, puede ser de ayuda en la dificil labor de devenir ciudadanos responsables, pero no
aparece una conexion evidente entre estos términos en la programacién de italiano-historia-

geografia de la clase ni en el proyecto especifico que acabamos de examinar.
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El estudio del patrimonio y el de la historia encuentran una vinculacién que se hace evidente
enseguida (cosa que resulta menos obvia respecto a la geografia) y que puede ser facilmente
relacionada con la educacién para la ciudadania, pero de un posible y auspicioso enlace entre
educaciéon al patrimonio y educacién a la ciudadania democratica no hemos encontrado algin

elemento que nos demuestre la toma de conciencia de su reciproca y fundamental conexion.

No hemos encontrado ningin elemento que nos demuestre la toma de conciencia de una
reciproca y fundamental conexién entre educacion al patrimonio y educacion a la ciudadania

democratica.

Siendo esta una investigacién cualitativa, sus objetivos y sus resultados pueden ser validos s6lo a
partir de la realidad que hemos en considerado y no se pueden generalizar. Sin embargo, no creo
estar muy lejos de la realidad afirmando que la situacién que hemos esbozado se puede encontrar

también en otros ambitos no solamente locales o italianos.

4.2. Contexto Cajamarca

En esta segunda parte del capitulo consideraré el contexto peruano en sus peculiaridades, a partir
de la ubicacion geografica y los aspectos socio-econémicos, para seguir con la historia de la joven
Institucion Educativa “Jests Trabajador”. Seguidamente trataré de un aspecto que caracteriza
fuertemente esta realidad, es decir el hecho que los nifios y las nifias trabajen, para finalizar con
una presentacion del grupo analizado y un estudio de los documentos pedagégico-didacticos en

uso.

4.2.1. Contexto geografico y socio-econémico

La Institucion Educativa “Jests Trabajador” se encuentra ubicada en la zona este urbano
marginal de la ciudad de Cajamarca (230.000 habitantes, en el norte andino de Pert) en el barrio
de Mollepampa Alta. Es una zona de expansiéon urbana sin planificacion y ordenamiento
territorial, cuyo suelo es arcilloso, con calles en parte asfaltadas y todavia desprovista de todas las

infraestructuras necesarias (falta el teléfono, por ejemplo). Tiene un clima templado.

Mollepampa Alta cuenta con una poblacion de 10.000 habitantes, la gran mayoria inmigrantes de
zona rural. En esta zona se encuentran instituciones publicas y privadas como la Posta médica, la

Clinica, La Oficina de Reclutamiento Militar, el templo del Espiritu Santo, una Institucion
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Educativa Parroquial, la ONG “M; Canto” y un Centro Policial. También cuenta con dos
Instituciones Educativas de EBR (Educacién Basica Regular) del 111 ciclo, una particular, con tres
PRONOEI (PROgrama NO Escolarizado de Educacién Inicial)s y una Instituciéon Educativa

Inicial particular. La poblacién esta organizada en “vasos de leche”s y comedores populares’.

Es una zona agricola (muy desarrollada la cria de animales menores y para la produccién lechera),
comercial, artesanal. Hay mucha desigualdad social, pobreza, las familias viven en condiciones de

hacinamiento.

Los asentamientos comerciales son escasos excepto los bares y las pobres tiendas que se

encuentran abiertas en los bajos de las casas que dan a la calle principal.

A este proposito, cabe subrayar que la ciudad de Cajamarca, toda la regién y el mismo pais estan
desarrollando una mejora econémico-social, si bien subsiste todavia un cierto desnivel entre una

mayoria muy pobre y una minorfa rica.

Es muy controvertida, en este sentido, la cuestion de la explotacién minera, que por un lado
incentiva una mejora substancial del nivel de vida de la poblacién, por otro, entrafia unos riesgos

ambientales y de disgregacion del tejido urbano.

> Los inicios de PRONEI radican en un esfuerzo para ofrecer una alternativa de atencioén a niflos y nifias que no
tienen acceso a una educaciéon formal, reconociendo la importancia del rol educador que tiene la comunidad de la
zonas rurales y urbanos-marginales. En 1965 en la ciudad de Puno, se gest6 el primer programa, en una accion de
promocién social por 21 jévenes campesinos.

¢ El Programa del Vaso de Leche es un programa social alimentario que implementa el estado a través de las
municipalidades y que esta dirigido a los grupos mas vulnerables de la poblacién. Su objetivo principal es mejorar la
nutricion de los beneficiarios, ayudar a superar la inseguridad alimentaria en la que se encuentra. Se dirige a nifios y
nifias de 0 a 6 afios, madres gestantes y lactantes hasta que el nifio tenga un aflo. En algunos distritos también a los
ancianos. En todo caso tienen que estar en situacién de pobreza.

7 Los comedores populares han nacido en los afios *60 y *70 para mejorar las condiciones de acceso a la alimentacion
de las personas de escasos recursos y poco a poco han ido asumiendo un rol destacado asumiendo un caracter
comunitario, de organizacién social y desarrollo organizacional. El comedor comunal es, como organizacién popular
femenina, una experiencia sin paralelo a nivel latinoamericano y probablemente mundial. Se trata de una forma
elemental de organizacion colectiva, espacios donde no sélo se soluciona la supervivencia sino también una escuela
donde muchas mujeres se han adiestrado en actividades de organizacién, practica de democracia, en superar

conflictos y en el trato con instituciones y funcionarios.
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El nivel de educaciéon de los padres de familia es muy escaso y en consecuencia también lo es el
de nifios y de nifias de la escuela, que en porcentajes muy bajos siguen con los estudios después

de acabar la primaria.

4.2.2. Historia de la I.E. “Jesus Trabajador”

La primera escuela de MANTHOC (Movimiento de Adolescentes y Nifios Hijos de Obreros

Cristianos) se inicia en el afio de 1986 en Ciudad de Dios de Lima.

Desde alli ha intentado responder a los NNATSs (Nifias, Nifios y Adolescentes Trabajadores) que
han sido excluidos de la escuela publica debido principalmente a la incompatibilidad de las
programaciones curriculares que no consideran sus necesidades, intereses y aspiraciones, ni tienen

en cuenta sus aprendizajes y experiencias de socializacion a través del trabajo cotidiano.

Esta experiencia, que inicia en el afio 1995, se ha replicado en la ciudad de Cajamarca desde hace

dieciocho afios en la Institucion Educativa “Jesss Trabajador”.

Al comienzo fueron ocho los nifios, nifias y adolescentes trabajadores que asistieron a esta
escuela ambulante que los atendié en sus propios lugares de trabajo. La experiencia no funcion6

por no ser lugares adecuados para la realizacion del trabajo pedagogico.

Al asumir la direccion la profesora Flor Amords Terrones, convoca a reunioén a los padres de
familia, quienes en conjunto deciden formalizar esta experiencia en escuela, con horarios de
acuerdo con las necesidades de los NNATSs, puesto que en esa época contaban con la casa
adquirida para las actividades del movimiento, funcionando en el Jirén Silva Santisteban n® 936

desde marzo de 1998 hasta inicios del afio 2000.

Posteriormente, con deseos de tener un ambiente con mejores condiciones para los NATS, se
realiza un convenio con la Asociacién “José Dammert Bellido” para que funcione en su local
situado en el Jirdn el Inca n® 186. En este espacio se trabajé durante dos afios. Al concluir el
convenio, nuevamente la escuela regresa al local del MANTHOC en el afio 2002, y a partir de esa

fecha asume la direccién el profesor Carlos Meléndez hasta el afio 2005.

El MANTHOC logra que se haga efectivo el convenio con la Regién de Educacion (2005). En el
afio 2006 asume la direccion la profesora Lucila Cerna Sanchez y en su gestiéon se da mayor

importancia a poner en practica la Propuesta Pedagodgica, la misma que ha dado muy buenos
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frutos en los aprendizajes de los NNATSs y sensibilizado a los colaboradores docentes que

acompafian en esta experiencia.

Gracias al apoyo de amigos extranjeros, al apoyo de toda la comunidad educativa y a voluntarios
extranjeros se ha logrado contar con un local propio con una infraestructura adecuada para
realizar el proceso de ensefianza aprendizaje y ubicado en el barrio Mollepampa Alta, donde esta
funcionando desde el inicio del afio escolar 2008. Gracias al apoyo de personas comprometidas
con esta poblacion, se han ido implementando los ambientes de comedor y cocina, auditorio, sala

de juegos, biblioteca, direccién y salud.

Actualmente, brinda este servicio educativo a 120 nifios, nifias y adolescentes trabajadores. Se
realizan talleres de carpinteria, biohuertas y crianza de animales menores. Por la gran demanda de
nifios en edad escolar y en situacion de pobreza, en esta zona se desdoblaron el primer y segundo
circulo en dos aulas cada uno. Después de dos afios de gestiones con la municipalidad se logré la
construcciéon de la plataforma deportiva-recreativa en la I.LE. Con esta tarea finalmente se

concluye toda la infraestructura del local institucional.

4.2.3. Nifias, Nifios y trabajo

Este apartado se dedica a las relaciones nifios-trabajo, un binomio que provoca sentimientos

encontrados que no podemos dejar de tratar.

Existen puntos de vista muy diferentes. La problematica ha generado siempre contradicciones y
roces entre los que consideran el trabajo de los nifios como una lacra a erradicar y los que son
posibilistas. En este apartado quisiera abordar brevemente la cuestién para intentar esbozar la

visién que tienen las dos partes.

De un lado esta, esencialmente, la posicion de la OIT (Organizaciéon Internacional del Trabajo),
de los organismos mas “oficiales” que se ocupan de la infancia, como la UNICEF, o de los que
tienen como centro de atencién el trabajo, como los sindicatos. Estas instituciones hablan de
“trabajo de los nifios” y ponen el acento en que el trabajo es cosa de adultos (después de los 15 o
16 afios dependiendo de los paises) y consideran que el lugar donde tienen que estar los nifios es
la escuela, sin mirar a las realidades locales. Los nifios son obligados a trabajar y muchas veces
explotados y forzados a labores de las “peores formas” (para utilizar una férmula que incluye

tragedias como la prostitucion y los nifios soldados).
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Del otro lado tenemos a los que creen que el nifio y la nifia muchas veces escogen trabajar o son
obligados a hacerlo por su situacién social o familiar. Consideran que su aporte al entorno y a la
sociedad es fundamental. Hablamos en primera instancia de los Movimientos de NNAT' (nifas,
nifios y adolescentes trabajadores), activos y organizados desde los afios 70 antes en América del
Sur y luego también en Africa y Asia, de las ONGs que trabajan muchas veces en proyectos sobre
la nifiez, de las redes asociativas o de los sindicatos locales. Todos estos hablan de “nifios, nifias y
adolescentes trabajadores”, es decir de sujetos sociales, actores y protagonistas de sus alternativas,
que quieren incidir y ser considerados en su presente y no solamente por los hombres y las

mujeres que seran mafana.

La diferencia sustancial entre estas dos maneras de entender el trabajo infantil, esta en el hecho de
que, por una parte, hay adultos que hablan sobre lo que son las necesidades de los nifios y que
“delimitan” los espacios que los menores pueden ocupar. Por otra parte, hay los mismos y las
mismas protagonistas que intentan (sin duda con la ayuda de adultos comprometidos y
acompafiantes de su causa) hacerse escuchar y hacer valer sus opiniones con respecto a algo que
les concierne en primera persona. Las nifias, los nifios y los adolescentes organizados ambicionan
que se les tomen en cuenta cuando se decide su destino, sobre todo cuando se trata de quienes
participan de manera tan determinante a la economia familiar, como en el caso de los menores de

los paises en via de desarrollo.

4.2.4. Caracteristicas del grupo analizado

La escuela esta compuesta por 5 clases divididas en 3 circulos: Basico (primer y segundo grado);

Afianzamiento (tercer y cuarto grado); Profundizacién (quinto y sexto grado).

Son 5 aulas porque en el tercer circulo los dos ciclos tienen que quedarse en el mismo espacio por

falta de locales.

Son justamente estos ultimos 20 alumnos y 12 alumnas- que he podido seguir e investigar durante
mi estancia en Cajamarca. La clase cuenta con 11 estudiantes de quinto grado (3 mujeres y 8
varones) y 21 de sexto (9 mujeres y 12 varones). La edad de los alumnos puede variar entre los 10
y los 17 afios (varios han repetido afios o han empezado tarde la escolarizacion). Hay un alumno
con problemas comportamentales y de aprendizaje, que va un poco “a su aire”. Estratégicamente

los profesores intentan que sean los companeros los que le ayuden y le sigan en las tareas mas
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simples. También se apoyan en los voluntarios extranjeros que prestan su servicio en el centro
escolar. El nifio no participa regularmente en las lecciones, sino que entra y sale del aula cuando

le da la gana.

Los utiles escolares son esenciales: mesas muy estrechas y bancos con algunas sillas para sentarse.
Todo dispuesto en un aula que para 32 alumnas y alumnos es verdaderamente estrecha. El
profesor tiene su pequefia catedra en un rincén de la clase, donde se encuentra también una

estanterfa con los pocos enseres a disposicion.

Mirando en su conjunto al grupo, se nota que hay una buena socializacién y no se aprecian

diferencias entre los dos grados ni tampoco por las edades tan disimiles.

El grupo frecuenta con regularidad y ganas la escuela por la mafiana, hasta las 12:30h, para

después volver a casa y en muchos casos acercarse a su trabajo.

Algunos varones (mas que mujeres), quieren liderar el grupo y dar un ejemplo positivo a los
companeros. Hay claramente dos alumnos a quienes los demds ven muchas veces como

referencia.

A veces hay roces entre varones y mujeres, pero la cosa se resuelve en pocos minutos y en

general la disciplina en la clase es buena.

El grupo presenta niveles de atencién, autonomia y aprendizaje muy diferentes y no resulta facil
para el docente diferenciar las propuestas para que todas y todos puedan aprender segin sus

posibilidades.

4.2.5. Analisis de los contenidos de los documentos

En el caso de Cajamarca los documentos a los que he tenido acceso han sido: el Disefio
Curricular Nacional de la Educaciéon Basica Regular (en Anexos n° 06), los documentos
institucionales del centro y los de programacion del profesor titular de la clase o circulo, y el
documento base, que especifica los ejes en que se fundamenta la accién educativa de las escuelas

MANTHOC, la “Propuesta Pedagdgica desde los nifios, nifias y adolescentes trabajadores”.

Este dltimo documento indica las directrices para “wna nueva concepcion edncativa diseiiada para nisios,
ninas y adolescentes trabajadores” (“Propuesta Pedagdgica desde los nifios, nifias y adolescentes

trabajadores”, introduccion, p. 13) y sobre todo quiere ser “wn testimonio de esa lucha cotidiana para
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que los nifios, nifias y adolescentes trabajadores se desarrollen plenamente como individuos y miembros de la
sociedad, cultiven la cnltura de su pueblo y la de otros pueblos y contribuyan en la construccion de nna sociedad
plena de justicia y paz” (D. Quineche Meza, “Propuesta Pedagoégica desde los nifios, nifias y

adolescentes trabajadores”, prologo, p. 12).

4.2.5.a El Disefio Curricular Nacional

La escuela “Jesus Trabajador” de Cajamarca es una escuela primaria de Educacién Bdsica Normal
que ha escogido el Disesio Curricular Nacional y 1o ha adaptado a su Proyecto Educativo Institucional,
segun las Orientaciones para la diversificacion curricular dictadas por el Ministerio de Educacion

peruano y la Propuesta Pedagdgica desde los ninios, nirias y adolescentes trabajadores.

He organizado asf la contextualizacién de competencias, capacidades, contenidos e indicadores

segun las caracteristicas propias de la realidad cajamarquina.

El documento ministerial, que hemos examinado en la parte concerniente a la escuela primaria, se
abre con unos interesantes “Propositos de la Educacion Basica Regular al 2021, que traducen las
intenciones pedagodgicas del sistema educativo peruano, con el fin de responder a las demandas
actuales que la sociedad plantea a la Educacién Basica Regular y que todo estudiante debe lograr”

(Disefio curricular nacional de la Educacién Basica Regular, p. 22).

En los 11 puntos en que se desarrollan los “Propdsitos” no existe sefial del patrimonio, lo
encontramos solo leyendo el comentario en el punto 10 (Desarrollo de la creatividad, innovacion,
apreciacion y expresion a través de las artes, las humanidades y las ciencias) donde se afirma muy
genéricamente que la institucion educativa tiene que promover un acercamiento del “estudiante al
conocimiento y valoraciéon del patrimonio cultural e intelectual de nuestro pais y de la

humanidad” (ibid, p. 31).

8E] sistema educativo peruano esta estructurado segun tres modalidades: Educacién Basica “Normal”, “Alternativa”
y “Especial”. La primera es la mas comun y abarca la educacion “inicial”, “primaria” y “secundaria”. La “Educacion
Basica Alternativa” se dirige a los alumnos (jovenes, adolescentes, adultos que, con diferentes motivaciones, no han
tenido acceso o han sido excluidos de la prima modalidad. Se organiza (en programas y no en afios) de manera
flexible, segin las necesidades y los pedidos de los alumnos y pone su acento en la preparaciéon al trabajo.
Finalmente, la “Educacién Basica Especial es propuesta para los alumnos que tengan necesidades educativas

especificas (discapacitados o que presenten talentos particulares).

Parte Il - Capitulo 4 — Los contexctos 111



Mas interesante, bajo el aspecto pedagdgico y el disefio curricular, es el apartado que nos habla de
los “Lineamientos para la diversificacién curricular regional” (ibid. p. 48) donde podemos leer un
decalogo que invita las Unidades de Gestion Educativa Local a que “elaboren las orientaciones
curriculares mas pertinentes para el trabajo técnico pedagdgico de las instituciones educativas de
sus jurisdicciones, con el fin de elaborar el programa curricular diversificado acorde con el

contexto sociocultural, geografico, econémico - productivo y lingiifstico de la region” (ibid.).

Como primer punto de este decalogo esta la redaccion de un diagnostico integral que considere
también el patrimonio cultural y el patrimonio natural y que permita finalmente “incorporar
aquellas especificidades propias de la regiéon” (ibid.). Un reconocimiento y una atencién a la

particularidad de Pert y sus multiples facetas culturales.

Entrando en lo que a la escuela primaria se refiere, resulta interesante como el Area de Personal
Social, comprenda los dos Organizadores que se denominan “Construccion de la identidad y de la
convivencia democratica” y “Comprension de la diversidad geografica y de los procesos
histéricos”, que se imparten en cada grado y que, a su vez, comprenden tres apartados:
capacidades, conocimientos y actitudes. En el organizador de “Comprension de la diversidad
geografica y de los procesos historicos” estan presentes cinco “‘conocimientos’” que es necesario
alcanzar en cada grado y uno de estos es precisamente “Patrimonio natural y social”. Sin contar
que frecuentemente encontramos referencias al patrimonio también cuando se definen las
capacidades y las actitudes por parte del Organizador que estamos considerando. En el Area de
Arte también se hace referencia al patrimonio, pero solamente cuando se presentan las

indicaciones para el quinto y sexto grado.

Lo que resulta interesante en este area es el hecho que el patrimonio se encuentra vinculado a dos
otros conceptos, los de memoria (“...revitalizar y rescatar las manifestaciones artistico-culturales
en la escuela asegura la continuidad del patrimonio y memoria de nuestros pueblos”, p. 258) y de
identidad local, regional y nacional (“Investiga acerca de las manifestaciones culturales y artisticas
que forman parte del patrimonio e identidad local, regional y nacional, a través de entrevistas y

consultando con diferentes fuentes y recursos de Internet”, p. 271).

En el primer caso es un acercamiento de los dos elementos que podriamos definir “clasico”,
siendo ampliamente reconocido como el patrimonio que haga memoria para los que lo heredan y
que en ¢l puedan encontrar informaciones precisas de un pasado que se hace presente (Pages y

Pons, 19806). En el segundo acercamiento patrimonio e identidad van juntos, pero sorprenden los
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medios a utilizar para la investigacion patrimonial. El hecho de que se privilegien unas no bien
especificadas “fuentes” y los “recursos de Internet”, no dice mucho a favor de una didactica
patrimonial que arraigue su quehacer en la visita y estudio directo a los museos y monumentos

locales.

4.2.5.b Propuesta Pedagégica desde los NNAT's

Antes de entrar a comprobar la presencia de una atencién al patrimonio en los documentos en
los que se fundamenta la escuela “Jesus Trabajador” de Cajamarca, vamos a presentar en lineas

generales la “Propuesta Pedagogica desde los NNATs” 2002).

En las tres tablas que mostramos a continuaciéon se aprecia la concepciéon de la Estructura
Curricular en las escuelas que utilizan el Programa Educativo del MANTHOC. En una prima
tabla la organizacién curricular que esta dividida en tres Niveles (Circulos) y a cada nivel le

corresponden dos Ciclos.

Tabla 1
ORGANIZACION CURRICULAR POR NIVELES
BASICO AFTANZAMIENTO CONSOLIDACION
Primer Circulo Segundo Circulo Tercer Circulo
1° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclo 4° Ciclo 5° Ciclo 6° Ciclo

Fuente: Pedagdgica desde los nifios, nifias y adolescentes trabajadores (2002)

En la segunda y tercera (pagg.115-116) se pueden apreciar las seis Componentes Curriculares que

completan la estructura.

En la Tabla 2 vemos cémo la Orientacion Metodoldgica propone “una metodologia activa e
investigadora, a fin de facilitar el aprendizaje adecuado de los NNATSs” (Propuesta Pedagdgica, p.

45). Por esto se distinguen cuatro “momentos metodolégicos” que ayudaran a los colaboradores-
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docentes a construir unas estrategias “capaces de lograr que los NNATSs se interesen por

aprender, tomando como base sus propias experiencias de vida” (ibid., p. 45).

Los Ejes Curriculares, otra particularidad de la “Propuesta”, son “aquellos aspectos de la realidad
que posibilitan el proceso de transformaciéon de los NNATs en sujetos sociales con
protagonismo; ejes que dan direccionalidad al proceso educativo y conducen hacia el perfil

deseado” (ibid. p 38).

Las Areas Curriculares son concebidas como “experiencias socio-educativas, que habran de guiar
los planteamientos y analisis de las diversas formas de comprender, describir y explicar la
realidad” (ibid. p. 39). Dentro de cada area son indicadas algunas Sub areas que se repiten por
cada Ciclo. Haciendo una comparacién con las areas indicadas en el Disefio Curricular Nacional,

encontramos que existen diferencias sustanciales.

Una es que en la Propuesta MANTHOC hay dos areas (“Trabajo y Produccién” y “Participacion
y Ciudadania”) que no estan presentes en el Disefio Nacional (estas dos areas se encuentran en la

Educaciéon Secundaria), la segunda que no se menciona en la Propuesta es la Educacion Fisica.

Evidentemente las primeras dos areas son aquellas que caracterizan el enfoque educativo del
Movimiento y que lo diferencian de otros curriculos mas estandarizados, que no tendrian en

cuenta las diferentes exigencias de los nifios trabajadores.

La Educacién del cuerpo no esta tratada como area auténoma, sino que el cuidado de la forma
del punto de vista fisico es visto trasversalmente en el documento, sobre todo en el Area de
“Personal Social”, Sub Area del “Cuidado de la Salud Personal y Colectiva” y en el Area de
“Ciencia y Ambiente”, en la Sub Area de “Cuerpo y Salud”. Se intenta dar una visién holistica del

cuidado del cuerpo, bajo sus multiplices aspectos: fisico, médico, mental, nutricional, higiénico.

En la Tabla 3 los Objetivos Curriculares son los resultados del proceso educativo, los aprendizajes
que quedan al final del recorrido escolar, las “Competencias”. A su vez las “Competencias” se

desagregan en “Capacidades”, para llegar paso a paso al objetivo final.

Los Contenidos Transversales “son aquellos saberes que, por ser de gran importancia en la formacién
de los NNATS, estan presentes en todos los Ciclos y trascienden asi mismo la Areas...” (Ibid., p.
40). Se pueden apreciar los temas que surgen del encuentro entre Areas Curriculares y

Contenidos Transversales. Son todas cuestiones reales y a las que se enfrentan cotidianamente los
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NNATSs y sus familias y “que responden a un problema o necesidad, ya sea individual o

colectivo” (Ibid., p. 40).

Finalmente, desde la 6ptica MANTHOC, se asume la Evaluacion “como un proceso permanente €

integrado a la experiencia formativa y de enseflanza-aprendizaje de los NNATSs” (ibid., p. 48) que

se desarrolla segun las tres formas de: autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion.

Tabla 2

COMPONENTES CURRICULARES

1. ORIENTACIONES METODOLOGICAS

1. Partir de la
experiencia cotidiana de

los nifios

2. Circulo como espacio de

concrecion pedagdgica

3. Taller Técnico-

Productivo

4. Organizacién: grupos de
reflexion y accion

p ermanente

2. EJES CURRICULARES

a) Los procesos vividos

en experiencia de

b) Los procesos de

construccion de identidad

¢) Los procesos de

organizacién social

d) Los procesos de
desarrollo y defensa de la

trabajo de los NNAT's personal, social y cultural de | propios de los NNAT's dignidad personal y
los NNATSs ciudadana de los NNATS
3. AREAS CURRICULARES

1. 2. 3. 4. Artistico | 5. Personal | 6. 7. 8. Ciencia
Trabajo y Etico Participaciéon | Creativa Social Légico Comunicacié | y Ambiente
Produccié | Religiosa y Ciudadania Matematica | n Integral
n
Fuente: Propuesta Pedagdgica desde los nifios, nifias y adolescentes trabajadores
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Tabla 3

4. OBJETIVOS CURRICULARES

Competencias Capacidades

5. CONTENIDOS TRANSVERSALES POR AREA

1. 2. 3. 4. Identidad | 5. 6.

Cultura del Solidaridad Medio Personal-Familiar | Organizacion Derecho y

Trabajo Ambiente de los NNATSs Social y Cultural | Responsabilidad
Ciudadana

6. ORIENTACIONES GENERALES DE EVALUACION

Autoevaluacion Coevaluacién Heteroevaluacion

1. Ser parte permanente de la experiencia pedagogica; 2. Enfatizar los procesos de avance de cada nifio, buscando el
desarrollo de la autoestima, la confianza y la motivaciéon positiva; 3. Abarcar todas las dimensiones de la vida del
NNATS, con caracter integrado; 4. No sancionar el error sino aceptarlo como parte natural y fuente de aprendizaje;

5. Orientar a los NNATS para que participen activa y responsablemente en el aprendizaje.

Fuente: Propuesta Pedagdgica desde los nifios, nifias y adolescentes trabajadores

En la “Propuesta Pedagdgica desde los NNATSs” podemos encontrar la referencia al patrimonio
cultural y, en particular, a la educacién para su salvaguarda y conservacién, en el Contenido

Transversal Cultura del Trabajo y en dos de las Areas: Personal Social y Artistico Creativo.

El primero de estos tres casos se propone analizar, entre otros, la “relacién entre arte y trabajo” y
“los monumentos arqueologicos, historicos y artisticos, como expresion de trabajo”, siendo
contenidos fundamentales en la formacién de los NNATSs ya que “responden a un problema o

necesidad, sea individual o colectivo” (Ibid., p. 40).

Resulta ser ésta una perspectiva totalmente nueva con respecto a la literatura pedagogico-
didactica contemporanea que casi nunca pone en evidencia la relacién infancia-trabajo, a no ser

para estigmatizarla.

En esta propuesta se busca profundizar en el analisis de los dos elementos explicitando
conscientemente que arte y trabajo tienen muchos puntos en comun incluso cuando hablamos de

infancia.

Son muchos los nifos, nifias y adolescentes que trabajan con el patrimonio cultural. Con esta

propuesta se pretende superar el mero aspecto ludico y turistico que normalmente conlleva esta
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relacién, para datle un fuerte valor antropolégico y hasta econémico, considerando que lo que

aportan permite a sus familias, en muchos casos, sobrevivir.

En el Area “Personal Social” encontramos escasas referencias en los contenidos para el Cuarto
Ciclo (“La importancia de las fuentes orales, monumentales, andiovisuales y escritas...p. 96) y en los
Contenidos e Indicadores del Quinto Ciclo (“Visita y reconoce el patrimonio historico de su localidad y

region”, “Asume la defensa del patrimonio historico de su localidad y pais” p. 107).

Es importante destacar el hecho de que ambas referencias conciernen una Sub-Area de Personal
Social denominada “Sentimiento de pertenencia”. Es decir que, segun la vision NNATS,
Patrimonio y Pertenencia estan relacionados de forma muy estricta y el primer término es
fundamental para que se instale en las nifias y los nifios, (ciudadanos, no de un mafiana que nunca
llega, como a menudo oimos decir a los que les molesta el nuevo protagonismo de los NNAs -
Nifias, Ninos y Adolescentes -, sino de un presente por lo que piden ser escuchados) un

sentimiento de identidad con su comunidad nacional mas proxima.

Resulta menos facil, sin duda, concretar estos principios en el quehacer cotidiano y en las
necesidades de la vida. Muchas veces se hacen pasar estos temas a segundo término también en

las programaciones de los profesores.

4.2.5.c Programacion del I. E. “Jestis Trabajador” y de clase

Analizando la programaciéon del Instituto (en Anexos n° 7) encontramos referencias al
patrimonio cultural sélo en una de las Areas Curriculares previstas (que son diferentes en algin

caso de las Areas concretadas por el Disefio Curricular Nacional), el Area Artistico Creativo.

Hasta el Tercer Circulo, en Quinto y Sexto Grado, no se alcanzan competencias “patrimoniales”
a través de investigaciones “acerca de las manifestaciones culturales y artisticas que forman parte del
patrimonio ¢ identidad local, entrevistando e interrogando personas sobre lo que significa para ellos, consultando

libros, a través de internet y otros recursos” (Proyecto Educativo Institucional “Jesus Trabajador”, p.

192)

Las potencialidades de algunos ambitos locales, como Cajamarca, permiten fundamentar una
auténtica educacion del patrimonio cultural que sea la base de una educaciéon para la ciudadania

democratica.
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En 2013 los docentes han seleccionado, entre otros, un problema que ha sido priorizado y objeto

de una particular atencion: la “débil identidad cultural y la conservacion de su patrimonio”.

Como consecuencia han pensado una Unidad de Aprendizaje (en Anexos n° 8) que tiene por
titulo: “Conociendo mi patrimonio cultural aprendo a conservarly”. Esta unidad normalmente hubiera
tenido que desarrollarse durante el primer mes de escuela, marzo, pero aprovechando mi visita se

ha postergado para el Tercer Circulo a abril.

En la programacion especifica del profesor, vemos como para el mes de abril ha dispuesto a una
serie de actividades para “fortalecer y generar en los estudiantes del tercer circulo cambios de actitudes para
valorar todas aquellas entidades materiales e inmateriales significativas y testimoniales de nuestra cultura de
Cajamarca como garantes de un importante valor patrimonial’(Unidad de Aprendizaje n°® 2 - Grados 5°y
6°, en Anexos n° 8), en linea con uno de los problemas priorizados de los que hemos hablado

mas arriba.

Como se puede apreciar en el documento, la unidad comprende varios objetivos, no todos
relacionados con el tema de nuestra investigaciéon. Centrémonos en las actividades que querfan
enfocar la problematica patrimonial y que han sido inscritas esencialmente en las Areas de Personal

Social, Comunicacion 'y Ciencias y Ambiente.

Iniciamos con la valorizacién de su pasado y, en particular, de la ciudad de Cajamarca y divididos
en grupos por medio de una dinamica participativa, se llega a hablar de los numerosos y
diferentes lugares patrimoniales que se encuentran en el distrito. El profesor propone una
discusion sobre la importancia de conocer la propia historia y de la conservacién del patrimonio,

y se asiste a la proyeccion de un documental que habla del patrimonio de Cajamarca.

Cada grupo escoge finalmente un sitio que le gustarfa visitar y que tendra que investigar mas

detenidamente con un trabajo que utilice diferentes fuentes.

Todos juntos deciden el sitio que se visitara y se organizan, con la ayuda del profesor, para ir a
Cumbe Mayo (renviamos a los parrafos 6.4.1. y 6.4.2., pagg. 257-259, para el detalle de la visita

que se ha realizado).

Después de la visita el trabajo sigue con otras actividades con el fin de fortalecer de un lado lo
que se ha descubierto en la excursion, del otro la idea de la importancia de cuidar nuestros sitios

patrimoniales.
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En un segundo momento el profesor utiliza la visita a Cumbe Mayo para hacer una actividad de
Comunicacion sobre las leyendas que se cuentan acerca de estos lugares que han entrado en la
mitologia cajamarquina y otra actividad de Ciencias y Ambiente, hablando de la relacién entre los
bienes culturales y los desastres naturales. De cémo estos dltimos puedan afectar a los sitios

monumentales.

Al margen de cuanto expuesto se puede evidenciar como esta también previsto utilizar los juegos
tradicionales, que son siempre un patrimonio a conservar, para las actividades reservadas a la

Eduncacion Fisica.

Algunas observaciones al margen de cémo se ha desarrollado la Unidad Didactica a la que, en
parte, yo también he participado. A partir del analisis del documento de programaciéon vemos que
las diferentes actividades se han planeado con muchos detalles y que presentan una buena
armonizacion entre ellas. Hay momentos de reflexion y otros mas activos; momentos en los que
es el profesor que lleva la clase y otros en los que son los alumnos que tienen que implicarse
directamente. A destacar, la integracion de las Areas mis tradicionales con las Areas propias de la
Propuesta MANTHOC y con los Talleres Productivos, que son otra peculiaridad de esta

pedagogia que adapta su oferta a un publico particular como son los NNATS.

Finalmente, por lo que concierne la educacién patrimonial se puede afirmar que no tiene un
primer plano en los disefios curriculares y las programaciones que hemos estado examinando.
Sobre todo, no apreciamos una clara e intencional vinculacién entre la educacién al patrimonio y
la educacioén a la ciudadania. Esta segunda resulta ser uno de los aspectos en los que se hace mas
énfasis cuando miramos, en particular, a los documentos MANTHOC y de la escuela “Jesus
Trabajador” (presente tanto como area que como Contenido Transversal), pero no se llega a

tener la evidencia de que las dos educaciones son situadas en un plano de reciprocidad.

4.3. Semejanzas y diferencias entre contextos

Vamos a analizar en este apartado las semejanzas y las diferencias entre los contextos de Treviso
y Cajamarca segun los datos que hemos presentado en los dos puntos anteriores. Esencialmente
comparamos las dos realidades en lo referente a las caracteristicas generales de la ciudad, la

escuela y los nifios y nifias como poblacién protagonista de esta investigacion.
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4.3.1. Las ciudades

Por lo que concierne a las dos ciudades, podemos ver como por ubicaciéon geografica, poblacion,
historia y costumbres, ademas del idioma, hay mas diferencias que similitudes; cada una tiene

unos perfiles que le son propios y que la caracterizan como tal.

Para empezar, la poblacién, y la extension del tejido urbano, son mucho mayores para la ciudad
peruana, que presenta la planta tipica de las ciudades coloniales espafiolas, con una Plaza de
Armas y la Catedral, de ahi se despliegan las calles y los barrios. Treviso conserva un centro
histérico medieval rodeado de murallas, donde estan bien divididos el centro civil (Piazza dei

Signori y el Palazzo dei 300) y centro religioso (Piazza Duomo con su iglesia episcopal, el Duomo).

Siguiendo con las caracteristicas historicas, vemos que ambas tienen origenes muy antiguos (pre-
incaicas y pre-romanas), pero su desarrollo llega en épocas diferentes, produciéndose el apogeo
de Treviso en los siglos XIII y XIV y Cajamarca después de la conquista espafiola a partir del
siglo XVI. Actualmente ambas tienen un rol preeminente en el desarrollo de su respectiva zona

de ubicacion, la regién con el mismo nombre por Cajamarca, y el nordeste de Italia para Treviso.

La ubicacién de los barrios presenta analogias en cuanto ambos quedan fuera del centro de la
ciudad en la parte norte (Treviso) y en la parte sur (Cajamarca) respectivamente. En ambos casos
son las escuelas de referencia del barrio, pero atraen también una poblacién proveniente de otras
partes de la ciudad. En el caso italiano, por razones practicas (trabajo de los padres, presencia en
zona de los abuelos), en el caso peruano nifios y nifias de otros barrios escogen la escuela por el

programa pedagdgico adaptado a los NNATS que la caracteriza.

En las dos situaciones son barrios residenciales, pero difieren mucho por los servicios que

pueden ofrecer, como por la calidad de los mismos, en primer lugar, la vivienda.

4.3.2. Las costumbres y tradiciones

Por lo que a las costumbres se refiere, podemos encontrar diferencias importantes entre las dos
realidades. En la ciudad andina sobreviven toda una serie de usanzas de procedencia incaica y
preincaica, a la que la gente esta muy ligada. Persisten todavia una serie de ritos y pagos (a los
Apus, los dioses que protegen las diferentes actividades de la vida cotidiana) que son herencias

espirituales de la religiosidad popular. Esta religiosidad, desarrollada sobre todo en el campo, se
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puede encontrar facilmente también en la ciudad, siendo la poblacién urbana en gran parte

procedente del mundo rural.

Por otra parte, en Treviso también hay tradiciones que pasan de una generacién a otra, y
permanecen sobre todo en el ambito familiar, con excepcioén de las usanzas ligadas a las labores
del campo que, cada dfa con menor frecuencia, reunen a la gente para celebrar las diferentes

etapas de la vida agricola.

4.3.3. La poblacion

En relacién con la poblacién podemos decir que los cajamarquinos, descienden evidentemente de
los Incas y antes de los quechuas, pero no podemos decir que hayan conservado sus rasgos, ni su
idioma. Esto, tal vez, se debe a la conquista y la represiéon espanola, que fue mas contundente y
donde se dio la mezcla con los conquistadores, sobre todo en lo que respecta al idioma.

Dificilmente por las calles se oye hablar quechua, a diferencia de otras ciudades andinas de Peru.

Treviso si que ha conservado bastante su identidad en cuanto al dialecto #revigiano, hablado

todavia por mucha parte de la poblacién, como por las caracteristicas fisicas de la gens itdlica.

Un posible elemento comun puede ser el fenémeno de la inmigraciéon, de la que se ha hablado
antes con la llegada a la ciudad de gente del campo en Cajamarca y que puede ser también
encontrado en Treviso, pero con la inmigracién de otros paises de Europa, sobre todo del Este; y

del norte de Africa.

Se trata de fenémenos evidentemente distintos y que causan problemas de diferente calado, pero
en ambos casos se trata de conjugar maneras de pensar heterogéneas, de comportamientos y de

costumbres, que pueden conllevar dificultades de no facil solucion.
En ambos casos puede tratarse de un problema de identidad cultural que se manifiesta evidente.

En el caso peruano llegar del campo a la ciudad conlleva, en primer lugar, que va a faltar todo el
entorno de la comunidad campesina, que es el eje portante de la vida en los Andes. Es a partir de
la Comunidad que se organizan las diferentes actividades esenciales para el desarrollo de la
misma: de las labores de la chacra y del pastoreo, a las faenas comunitarias, a la vida mas
propiamente familiar que no se limita al nacleo de los mas proximos, sino que abarca una serie de

relaciones bien estructuradas, que no se podran dar en la ciudad. En la mayorfa de los
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desplazamientos de un ambito rural a uno metropolitano en esta parte de los Andes no habra un
problema con el idioma (el quechua ya no se utiliza ni en el campo, ni en la ciudad). La pérdida de
parte de la identidad campesina, ligada a sus tradiciones ancestrales, es un elemento a tener, sin

duda, en cuenta.

Muchas veces son los varones los que se desplazan, por lo menos en un primer momento, para
buscar un improbable trabajo y perseguir el suefio de una vida diferente. La disgregacion de las

familias es otro de los precios que se paga.

Este problema lo sufren muchas veces también los migrantes que se acercan a Italia en busqueda
de un mafiana mejor. En este caso, en no pocas ocasiones es la mujer la que se desplaza y se
adelanta a la familia, ya que es mas facil para ella encontrar trabajo (como hemos visto las ayudas
domésticas, sobre todo de mujeres del este europeo, son muy apreciadas). En muchos casos las
personas que llegan a Europa e Italia, son personas que dejan una realidad de fuerte estructura
comunitaria y familiar. En la nueva realidad van a tener que enfrentarse casi siempre solos a los
problemas que se les presentaran. Al mismo tiempo el idioma se convierte, al contrario del caso
peruano, un obstaculo a superar para quien llega del Este de Europa o de Africa. A esto hay que
afiadir la crisis que esta golpeando nuestro continente y que es la causa de un fenémeno de contra

inmigracién que empieza a tener dimensiones importantes.

4.3.4. La economia

La economia de las dos ciudades es muy diferente. Cajamarca es hoy en dia una de las ciudades
mas importantes del norte del pais, y debe su desarrollo de los ultimos afios a la minerfa (sobre
todo oro, siendo la mina mas grande de América del Sur). Su riqueza se basa en la explotacion del
ganado vacuno y en la producciéon y elaboracién de derivados de la leche, ademas de la

agricultura.

Otra fuente de ingresos es justamente el turismo, ya que en la ciudad y sus alrededores se
encuentran los vestigios del pasado incaico y colonial que son objetivo de visitas todo el afio,
tanto del extranjero como del propio pafs. Muy conocido es el Carnaval de la ciudad que redne a

miles de visitantes una semana cada afo.

122 Parte Il - Capitulo 4 — Los contexctos



Treviso tiene una economia basada esencialmente en las pequenas industrias, en muchos casos
artesanales, sin olvidar que en sus alrededores hay marcas como Benetton o De Longhi (sélo por

citar a las mas famosas), el comercio y los servicios.

Punto en comun con Cajamarca es, sin duda, el turismo, que en la ciudad ha tenido un progresivo
desarrollo en los ultimos tiempos. Peregrinaje relacionado con monumentos medievales que se
reflejan en sus canales y con prestigiosas exposiciones de arte que desde algun tiempo se

promueven.

Las diferencias se ven muy marcadas si confrontamos las ocupaciones de las familias y sus niveles

de vida.

En Treviso podemos diferenciar entre las familias italianas y las familias procedentes del
extranjero, mientras que las familias de la escuela de Cajamarca viven casi todas el dia a dia de

trabajos precarios y pueden ofrecer escasas perspectivas de un futuro mejor a sus hijos.

4.3.5. Las escuelas y el alumnado

Comparando las dos escuelas, es evidente que aqui no encontraremos muchas similitudes, ya que
se trata de dos maneras bastante diferentes de entender la pedagogia, ademas de la diferencia de

soportes logisticos.

Empezando por estos ultimos tenemos una diferencia evidente entre los edificios que albergan
las dos escuelas, siendo la de Treviso bastante moderno y con muchas infraestructuras adecuadas
a la edad y a las exigencias de los alumnos, mientras que al de Cajamarca, le faltan elementos
basicos (aulas, utiles escolares, libros y materiales didacticos en general, ordenadores, conexiéon a
internet...) y el mantenimiento de los locales es casi inexistente (bafios que no funcionan

adecuadamente, vidrios de las ventanas rotos, seguridad de los alumnos muy precaria...).

No podria ser de manera diferente, ya que las posibilidades (aunque tampoco la Scuola Media
“Martini” es el no va mas de las escuelas italianas) son muy distintas en los dos ambitos y la
escuela “Jesus Trabajador” se sustenta esencialmente de las ayudas que llegan de la cooperacion

internacional, aunque los profesores son pagados por el ministerio peruano.

La otra diferencia, que encontramos también en otras partes de este trabajo, es en lo que

concierne a la pedagogia, es decir a la manera de relacionarse con los alumnos y de desarrollar el
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programa de estudios. La escuela italiana proporciona unos cursos estandar, similares a los que se
imparten en todas las otras escuelas del mismo nivel en la ciudad o en el territorio nacional, y la
peruana fue pensada para NNATS y, por ende, volcada a una educaciéon que se pone al servicio

de un publico que ademas de estudiar, trabaja.
Otra heterogeneidad que encontramos es en la poblacion escolar.

En Cajamarca son todas nifias y nifios que vienen de un medio pobre, en general del campo, con
padres que viven de pequenos trabajos el comercio o en la chacra. El 84,6 % (55 de 65) de los
entrevistados trabaja por las tardes o por las mafianas temprano cuando no van a la escuela.
Todos son peruanos, como se decfa antes, la unica inmigracion de la que se puede hablar es la del

campo a la ciudad, pero siempre en el ambito de la misma region.

En Treviso, ningin alumno trabaja y para todos, su tnica ocupacién es el estudio. Las familias
son de clase media, y los padres en la casi totalidad trabajan ambos (con la crisis actual no hay que
excluir la eventualidad de que alguien haya perdido el trabajo) y, por lo menos los entrevistados,
gozan de una situaciéon econémica incomparablemente mejor que las familias de sus compafieros

peruanos.

Las edades de los chicos y chicas italianos son todas, o casi, las mismas, ya que pertenecen a la
misma clase y s6lo en raros casos han perdido un afio y son mayores. Al contrario, los chicos y
chicas estudiados en Cajamarca tienen edades diferentes, sea porque la clase encuestada esta
compuesta de dos cursos diferentes (quinto y sexto), sea por el alto porcentaje de repetidores que
se encuentran en la misma clase, y finalmente por la heterogeneidad de la muestra, en la que son

incluidos no solamente nifios de la escuela “Jesus Trabajador”.

Quisiera concluir este analisis en paralelo con una anotacién que va tal vez mas alld de posibles
semejanzas o diferencias y que habla de la edad de la infancia como algo similar en cualquier

entorno, sea este privilegiado o menos.

En cualquier latitud a los nifios, a las nifias les gusta hacer las mismas actividades y juegos,
reaccionan de la misma manera frente a una emocién o gozan y lloran de manera semejante.
Cierto es que hay maneras diferentes de vivir la infancia y las dos experiencias relatadas en la
investigaciéon lo atestiguan y nos hacen entender que ese concepto no debe necesariamente

responder a unos canones occidentales.
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A veces oimos afirmar que los nifios de Perd “ya son adultos” o se les ha “robado” la nifiez
porque tienen que trabajar. Los NNATSs organizados en Perd, como en otras partes del mundo,
son nifios, nifias y adolescentes que en su casi totalidad han escogido trabajar porque la situacion
en la que viven les ha llevado a hacetlo, pero han asumido este hecho e intentan ser conscientes
de lo que esto significa para ellos y para sus familias, a las que proporcionan ayuda, en muchos

casos, indispensable.

4.3.6. La concepcion del patrimonio y su ensefianza

Vamos a dedicar esta dltima parte del capitulo a una comparaciéon entre las concepciones del
patrimonio que se pueden interpretar de la lectura de los documentos y su ensefianza en los dos

grupos analizados.

Se puede empezar por decir que las Constituciones de ambas respectivas Republicas consideran
la importancia del patrimonio artistico y cultural en su articulado (el art. 9 en Italia y el art. 21 en

el caso de Peru).

De la misma manera podemos evidenciar que no hay, en las “Indicazioni Nazionali per il
Curriculo” o en el “Disefio curricular nacional”, un area que esté expresamente dedicada a la
educacion patrimonial o a la educacion a la ciudadania, sino que las dos resultan ser transversales.
Es dentro de las asignaturas especificas que estas educaciones encuentran su espacio, justamente

en relacion con la historia, la geografia o el arte.

En el caso italiano hemos visto como, ademas de encontrar en las asignaturas de storia, geografia,
musica, arte e immagine una constante referencia al patrimonio, éste ha sido puesto en relaciéon con
la educacién a la ciudadanfa: ‘“Teducazione al patrimonio culturale fornisce un contributo

fondamentale alla cittadinanza attiva” (Indicazioni Nazionali, p. 53).

No podemos decir lo mismo conciernente el caso de Perd, puesto que no se han encontrado
constancia de esta relacién; cuando se nombra el patrimonio es siempre para conocerlo, valorarlo
y conservarlo. Lo que no deja de ser importante y casi obvio, pero no hay una clara referencia a

una reciprocidad entre educacion al patrimonio y educacion a la ciudadanfa.

Reciprocidad que no es facil encontrar tampoco en los otros documentos analizados: de los

planes o disefios institucionales de los Institutos, a las programaciones anuales de los profesores.
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Si algo podemos sefalar es el proyecto que, al margen de la programacion de S#ria, encontramos
en la Scuola Secondaria di Primo Grado “Martini” de Treviso. Entre las finalidades del proyecto
“Cittadini della storia, Cittadini dell’Europa” (ver en Anexos n° 5) hay el de “accompagnare gli
alunni ad approfondire la loro identita di cittadini d’Europa e del Mondo attraverso la scoperta
fatta insieme del territorio che condividono, dove si svolge la loro vicenda personale, familiare,
sociale e dove si avviano a costruire il proprio futuro”. A través del descubrimiento del territorio
local y de sus recursos patrimoniales se intenta acercar a los alumnos a una reflexion critica acerca
de su identidad y ciudadanfa europea. Una iniciativa que se puede inscribir en la “pedagogia del

progetto” de la que nos hablan Avila y Mattozzi (2009).

Por lo que concierne las programaciones de los diferentes profesores, sea el de Treviso, que el de
Cajamarca, encontramos una atencion al patrimonio, a su descubrimiento y conservacion, pero
podriamos decir con Palacios y Estepa (2016:44) que “los responsables de formar a los
ciudadanos del presente mas inmediato y del futuro encuentran dificultades a la hora de trasladar
estas ideas a su practica”. Practica que parece quedar confinada a las visitas a sitios patrimoniales.
Es decit, solamente al aspecto “monumentalista” y/o “histérico”, sin llegar a evidenciar el hecho

que patrimonio y ciudadania son dos instrumentos educativos que se alimentan mutuamente.

Finalmente, centrandonos en la interpretaciéon de los resultados desde el punto de vista de los
nifios, podemos considerar la respuesta a la dltima pregunta del cuestionario (“sPara qué crees que
sirvan los museos y los monumentos?”) como un indicio de las funciones que otorgan al patrimonio. En
los dos casos, el de Cajamarca y el de Treviso, encontramos practicamente los mismos resultados.
Las respuestas son de caracter histérico, didactico o turistico (mas del doble en Cajamarca que en
Treviso). Solamente tres alumnos de Cajamarca nos dan respuestas que hemos clasificado como
identitarias y que pueden tener en si una referencia a la ciudadania (“Eso es algo que nos representa
como cindadania”). Resultarfa un poco forzoso interpretar estas respuestas identitarias, o también
las “didacticas”, como indicio de que hay una conciencia de que una educacién al patrimonio nos
puede llevar a una educacion a la ciudadania. Pero el hecho de que haya sido la pregunta mas
contestada (y sobre todo en el caso de Treviso con respuestas para nada banales), nos hace
pensar en un interés por el tema por parte de los encuestados. Una base desde la que poder

partir, un terreno fértil donde poder sembrar la semilla de una ciudadanfa critica.
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CAPITULO 5

Treviso: analisis de los datos

Los datos recogidos en esta investigacion se obtuvieron con un cuestionario, unos focus
groups y la observacion directa. En este capitulo, que es el mas largo de este trabajo, junto con el

capitulo 6, voy a detallar los resultados de los diferentes instrumentos utilizados.

Empezaremos con el cuestionario, para seguir con los focus groups y finalmente se veran las
indicaciones nacionales del curriculo, los documentos de programacion del profesor titular y de la

escuela Media que tratan de sus objetivos y de las finalidades.

Se han definido cinco secciones:

1. Analisis de los datos de Treviso

2. ¢Qué sabe el alumnado sobre el patrimonio y cémo lo relacionan con

la escuela, la identidad y la ciudadania?
3. ¢Qué dicen los y las alumnas?
4. ¢Qué observé?

5. Consideraciones finales: triangulacion de los datos






5.1. Anailisis datos de Treviso

Como hemos afirmado en el primer capitulo he escogido Treviso porque esta es mi
ciudad natal. La conozco bien y he podido disfrutar de los contactos necesarios para el trabajo de
investigaciéon que queria llevar a cabo. Después de haber analizado varias posibilidades, me he
decidido por la Scuola Media “Arturo Martini” donde trabaja un amigo profesor de letras,
historia y geografia. Sabfa que podia contar con su ayuda, la ayuda de otros profesores y el apoyo

de la direccién.

A lo largo del afio la clase ha estudiado, entre otras cosas, la Edad Media y siendo Treviso una
ciudad medieval, el profesor ha encontrado facilmente unos itinerarios que permitieran
“approfondire la loro identita di cittadini d’Europa e del Mondo attraverso la scoperta fatta insieme del territorio
che condividono, dove si svolge la loro vicenda personale, familiare, sociale e dove si avviano a costruire il proprio
Juture” (Progetto classe 2* B, Cittadini della storia, cittadini dell’'Enropa, A.S. 2012/2013, en Anexos,
n° 5).

Los contactos telefonicos y los intercambios de correos electronicos se han desarrollado a lo
largo de un semestre y a finales del mes de octubre 2012 he acordado efectuar la visita a la escuela
y en particular a la clase que nos ha servido de estudio y con que hemos visitados a los

monumentos en la ciudad. Ademas, he realizado las entrevistas a alumnas y alumnos.

Previamente, los profesores habian pasado el cuestionario a 83 alumnas y alumnos de la escuela
de las clases “Seconda Media” (11/12 afios). Hemos elegido, entre todas las clases del 2° afio, la

clase 2* B porque su programacion podia ser adaptada mejor a las exigencias de la investigacion.

Como hemos indicado mas arriba, las entrevistas han sido efectuadas a 20 alumnos y alumnas de
la clase 2* B (2 chicos y 1 una chica no estuvieron presentes el dia en que se tenfan que grabar las

entrevistas).

En las salidas programadas para visitas a los museos y monumentos de la ciudad y en momentos
pasados con alumnos y alumnas en la clase, hemos podido observar las modalidades de
interaccion entre ellos y el profesor. La finalidad era obtener informacién sobre la cultura de ese
grupo y, en concreto, pretendfa descubrir las pautas de conducta y comportamiento (formas de

relacién e interaccion, actividades, formas de organizacion, etc.).
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5.2.  ¢Qué sabe el alumnado sobre el patrimonio y cémo lo relaciona con la escuela, la

identidad y la ciudadania?

En el caso de Treviso pasamos el cuestionario (ver al final del capitulo y en Anexos n° 9) en
cuatro clases de segundo grado, a un total de 83 alumnas y alumnos y todas y todos contestaron

de forma adecuada. Hay que destacar que ha habido una casi perfecta igualdad entre el nimero

de chicos (42) y el de chicas (41).

Los cuestionarios han sido contestados de forma individual, en cada clase, bajo la supervisiéon de
los profesores a los que se les habia entregado una hoja de explicacién y guia sobre la forma en la
que se debfan suministrar. Yo no los pasé y esto me ha impedido explicar de manera exhaustiva el
fin de los mismos. Este hecho posiblemente haya podido influir en la comprensiéon de las
preguntas y de las respuestas. Al mismo tiempo, no siendo anénimos puede que alguien se haya
sentido condicionado en sus respuestas, si bien las preguntas no implicasen un juicio sobre el
profesor, su trabajo o la escuela. De todas maneras, no he tenido noticias de problemas por parte

de las alumnas y de los alumnos en su realizacion.

Vamos seguidamente a analizar los datos que han emergido de las respuestas de chicas y chicos,

subdivididos en cuatro partes:

e datos identificativos;
e cl papel de la escuela;
e relacion entre Patrimonio e Identidad;

e relacion entre Patrimonio y Ciudadania.
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Tabla 4

Resumen de las categorias de las respuestas segun los ambitos y total de las

respuestas por cada categoria

AMBITOS
RESPUESTAS ESCLU(:;; P.e IDENTIDAD | P.y CIUDADANIA i:;aiestas
CATEGORIAS 7+ | 7- 12 [13 [14 |15 [16 [17 Zf:;m
1 | Historicas 11 28 28 23 18 41 149
2 | Autorreferenciales 17 3 12 14 46
3 | Afectivo-Emotivas 10 14 12 5 41
4 | Didacticas 9 21 27 57
5 | Fetichista-Excep. 28 24 5 57
6 | Estéticas 14 29 43
7 | Identitarias 14 2 16
8 | Patrimoniales 32 32 64
9 | Finalistas 4 4
10 | Valorativas 27 27
11 | Didascalicas 27 27
12 | Turisticas 6 6
Total respuestas por
fbitos 57 24 75 123 57 67 60 74 537
81 255 201 537
15% 47,5% 37,5% 100%

Fuente: elaboracién propia

En la Tabla 4 he resumido todos los datos relativos a las respuestas del cuestionario, segun las

diferentes categorias establecidas. Los datos personales y parte de los datos relativos al rol de la

escuela, son resumidos en otras tablas que encontraremos en los Anexos (n° 10). Aqui se ha

evidenciado el total de las respuestas, por cada pregunta y su division entre los ambitos.

Las categorfas se han ido afinando y emergiendo a lo largo de la investigacion, a través de la

comparacion constante de las respuestas al cuestionario, los focus groups y las observaciones. En

los Anexos (n° 11a) se encuentran las definiciones de cada categoria y la explicacion del por qué

se han denominado de esta manera.
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ROL DE LA ESCUELA

estéticas

didascalicas
identitarias
PATRIMONIO Y PATRIMONIO E
CIUDADANIA IDENTIDAD

Diagrama 1 — Treviso - Cuestionario: interacciones de las diferentes categorfas segin

los ambitos analizados

Fuente: elaboracion propia

Como se podra ver entre los tres ambitos, el de patrimonio e identidad ha tenido el mayor nimero

de respuestas, mientras que patrimonio y cindadania ha implicado un mayor nimero de categorias.
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Veremos, en el transcurso del analisis hecho a continuacién, que las respuestas se han distribuido
entre las categorfas y cuanto y de qué manera inciden en la visién que los chicos tienen del

patrimonio.

En esta investigacion se ha querido analizar si los tres ambitos estudiados tienen una relaciéon que
se puede definir organica, es decir si estan naturalmente conectados entre si. La escuela juega un
papel fundamental, a veces unico, en la educacion al patrimonio, la ciudadania y en la formacién
de la identidad de cada alumno. Para ver como estaban relacionados estos conceptos, como

interactuaban, hemos escogido formular las preguntas como cuestionario y entrevista.

Desde alli y segun emergian las categorfas en los tres ambitos, percibf la necesidad de representar

graficamente las relaciones que se iban delineando, de manera que se pudieran distinguir.

He pensado en el diagrama de Euler-Venn, donde se pueden apreciar las diferentes categorias
distribuidas en los tres circulos que simbolizan los ambitos analizados. Los subconjuntos que se
van creando si ponemos en correlacion las categorias asi representadas, nos hacen ver como estos

tres ambitos se relacionan entre si segun distintas modalidades.

He repetido el mismo esquema con los datos de Treviso (cuestionario y focus groups), y con los
de Cajamarca y he utilizado el diagrama para interrelacionar los resultados de los dos ambitos

geograficos estudiados.

Remitimos a los pertinentes parrafos y diagramas para una interpretacion y reflexiéon de los

resultados.

5.2.1. Datos identificativos

Tabla 5 Division por edad v género
edades 11 12 13 14 | total | %
varones 3 34 4 1 42 50,6
mujeres 4 32 3 2 41 494
Total 7 66 7 3 83 100,0
A 8,4 79,6 8,4 3,6 100,0

Fuente: elaboracién propia
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El primer dato a analizar (los nombres han sido utilizados unicamente para facilitar el trabajo de
vaciado de los datos y nunca han aparecido, ni van a aparecer en la investigacion) es la edad de

los encuestados (Tabla 5).

La mayorfa absoluta de ellos (66 o sea el 79,6%) tienen 12 afios (aqui también como en el nimero
total de la muestra y en los otros rangos de edad, hay un sustancial equilibrio entre mujeres y
varones), seguidos de los que tienen 11 y 13 que son 7 (8,4%) en ambas y finalmente 3 (3,6%)
que tienen 14. Estos ultimos son dos chicas y un chico extracomunitarios recién llegados a Italia y
que evidentemente han perdido un afio o mas en su recorrido escolar. A destacar también que,
posiblemente, entre los de 13 afios haya alguno que esta repitiendo curso (la edad “normal” para
este curso son los 12 afios en la escuela media italiana) ya que estos 4 varones y 3 mujeres son

todos extranjeros. Solo uno de ellos ha nacido en Treviso, pero de padres no nacidos en Italia.

Por lo que concierne a los afios de asistencia a la escuela (Tabla 6) vemos como la mayoria
(90,4%) ha estudiado regularmente (tanto desde el jardin de infancia, 3-6 afios — los que dicen
tener 10 afos de estudios — o desde la escuela primaria — los que afirman tener una asistencia de
7 afios). Este 90,4% corresponde a los que tienen la edad que corresponde (11 - 12 afios) al curso
de estudios, y son principalmente los nacidos en Treviso. Hay tres que afirman haber cursado 11
afios, posiblemente hayan contado los afios de “nido”, (guarderfa de 0 — 3 afios). Hay unos
cuantos de 8/9 afios de asistencia (16, el 19,3%) que también pueden ser considerados como
“regulares”. Finalmente, los que no parecen haber cursado regularmente los estudios hasta ahora

son los 5 que afirman haber tenido una asistencia que bascula entre 3 y 6 afios.

Tabla 6 Afios de asistencia escolar

n° afios 3 14 |5 |6 |7 8 19 10 | 11

n° alumnasyalumnos |1 |1 |1 |1 (32 |6 |10 |28 |3

% 1211212121386 |72]12,0 33,836

b b b

Fuente: elaboracién propia

Referente a los afios de asistencia a esta escuela (Tabla 7) hay 5 alumnos (1 chica y 4 chicos) que

dicen que es su primer afio en ella (los 5 son nacidos fuera de Italia o sus padres son extranjeros)
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y 2 explican que es su tercer afio (siempre extracomunitarios y posiblemente han repetido un afio

ya que los dos tienen 13).

Los otros 76 (91,5%) afirman que es su segundo afio, cosa normal, ya que en Italia la escuela
primaria consta de 5 afios, la escuela media es de 3 afios y la superior de 5. Los alumnos estin
justamente en su segundo afno de media. Este detalle sélo nos dice que la casi totalidad ha
empezado el afio anterior a asistir a la escuela y ha sido considerado apto para la clase sucesiva.
Estos datos nos informan también de que hay un grupo de alumnos y alumnas (la mayorfa) que
siguen el zfer normal de la “scuola media”, de primero a tercero y las clases no experimentan

muchos cambios en estos tres aflos.

Tabla 7 Afios de asistencia a esta escuela

n® afios 1 2 3

n° alumnas y alumnos | 5 |76 |2

% 6,0 91,6 | 2,4

b

Fuente: elaboracién propia

Si miramos el siguiente dato (“Dove sei nata/o0?”, Tabla 8) vemos que una mayotia (75,9%, 63 de
83) ha nacido en Italia (de estos el 76,2% en Treviso y el restante 23,8% - 15 en total - en una
ciudad que no es Treviso) y el 24,1% ha nacido fuera de Italia. 12 vienen de paises del Este
europeo (6 Kosovo, 3 Rumania, 1 Moldavia, 1 Croacia, y 1 Albania) y entre los restantes 8, 3
vienen de Bangladesh y uno de los siguientes pafses: Brasil, Costa de Marfil, Filipinas, Guinea,
India. Como se puede ver la presencia de inmigrantes del Este europeo es muy importante. Esto
se ha acrecentado sobre todo después de la “caida del Muro” y como consecuencia la facilidad de
desplazarse de unos territorios relativamente cercanos a Italia. Hay que afiadir la fuerte demanda
de mano de obra “barata” (en particular obreros de la construccion para los varones y cuidadoras

de ancianos para las mujeres) que se da en las regiones del Noreste italiano.
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Tabla 8 Origen de las alumnas v alumnos
Italia 63 Otros paises 20
Treviso no Treviso 6 Kosovo, 3 Bangladesh, 3 Romania,
48 15 1 Albania, Brasil, Costa de Marfil, Croacia, Filipinas,
Guinea, India, Moldavia

Fuente: elaboracién propia

Si observamos los mismos datos, pero con relacion a los padres (Tabla 9), vemos como presentan
un mayor porcentaje de origen no italiano con respecto a los chicos y chicas. Entre estas parejas

encontramos 7 el 8,4%, mixtas, italo-extranjeras. En dos cuestionarios no hay respuesta en este

apartado.
Tabla 9 Origen de los padres
Dove ¢ nata tua mamma? Dove ¢ nato tuo papa?
Italia Otros paises Italia Otros paises

52 29 55 26

7 Kosovo, 4 Albania, 3
Bangladesh y Romania, 2
Croacia, Argelia, Brasil,

7 Kosovo, 4 Albania, 3
Bangladesh y Romania,
Argelia, Bélgica, Bosnia-

Herzegovina, Croacia,
Filipinas, Guinea,
Moldavia, Nigeria, Suiza

Filipinas, Francia,
Guinea, Moldavia,
Nigeria, Serbia, Suiza,
Venezuela

2 no contestan 2 no contestan

Fuente: elaboracién propia

De la primera lectura de los cuestionarios salta a la vista que, en casi todas las realidades urbanas
de Europa, se da una la fuerte presencia de inmigrantes que, en nuestro caso, representa 1/4 de la
poblacion escolar y que llega a 1/3 si consideramos a los padres. Posiblemente esta “revolucion”
que sufre la escuela italiana y, en general, la europea, exija una reflexién en profundidad de la

forma de ensefiar y de ver la realidad. Nos enfrentamos a un desafio muy importante, sobre todo
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en un pafs como Italia para nada acostumbrado a gestionar la acogida de culturas y mentalidades

diferentes (religiones, costumbres, habitos alimentares, sensibilidades...).

En este sentido una educacién a la ciudadania (hoy mas que nunca indispensable), que se
alimenta de una educacién al patrimonio cultural, puede ser una herramienta fundamental en un
curriculo escolar que quiera verdaderamente tener en cuenta las diferentes “almas” de las que se

compone la poblaciéon de nuestras aulas.

5.2.2. El papel de la escuela

En este bloque de preguntas trataba de averiguar qué rol juega la escuela, en primer término, y los
demas elementos educativos, sabiendo el conocimiento que alumnas y alumnos tienen del
patrimonio cultural. El interés era también ver como estos ultimos se enfrentan a la ensefianza de
las problematicas patrimoniales que imparten los profesores. Finalmente querfa comprender de

qué forma las Ciencias Sociales eran interesantes para chicos y chicas.

a) “Ti piacciono la storia, la geografia e cittadinanza e costituzioner” (Pregunta n° 7) y

“Perchér” (Pregunta n° 7 a)

Para empezar, querfa conocer el interés d alumnos y alumnas por las asignaturas que mas
relacionadas estan con el patrimonio cultural. Para ello hemos preguntado si la historia, la
geografia y cittadinanza e costituzione eran materias que les gustaban o no y el porqué de su

respuesta afirmativa o negativa (Tabla 10).

57 sobre 83 (69,8%) han dado una respuesta afirmativa. En tres casos las respuestas han sido

inutilizables y los 23 restantes (27,8%) han contestado que “no”.

Las motivaciones son definidas, sobre todo las del “no”. En este caso, la casi totalidad son
respuestas que he llamado “didacticas” (20 de 23, es decir un 86,9%). Son respuestas que se
pueden reconducir a un juicio personal que los alumnos dan sobre la manera de presentar las
asignaturas por parte de los profesores o sobre el esfuerzo que presupone aprenderlas. “Mi
annotano” (me aburren) es la respuesta que mas se ha utilizado. Hay también unas cuantas

respuestas que he definido “autorreferenciales” (3 de 23, un 13,1%) ya que expresan algo que el
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alumno siente, la idea que se ha hecho de las materias, un juicio personal sobre la asignatura; aqui

el alumno se expresa en primera persona (Noz i piace imparare — No me gusta aprender).

A los que “si” les gusta han dado en buena parte unas respuestas “autorreferenciales” (“Perché mi
piace studiare il mondo che ci circonda”,” Mi aintano a conoscere il mondo, la storia, la politica efo i diritti ¢ i
paesaggi’”, 29,4%) o “didacticas” (“Perché sono interessanti: la geografia 1 fa scoprire nuovi paesi, la storia ti

EE RN

fa scoprire la storia del tuo paese e l'educazione civica ¢ molto importante”, “Perché sono le materie che riguardano

la vita di tutti i giorni e che arricchiscono la cultura”, 15,5%), en total casi la mitad de las respuestas.

A destacar las respuestas que he definido “finalistas” (4 de 58 es decir el 6,9%), ya que tienen una
visién del fin dltimo de la asignatura y una vision de futuro sobre todo personal (“So che seguendo
queste materie, quando saro grande avro una buona cultura, che ¢ importante visti i tempi che corrono™) o
“valorativas” (27 de 58, el 48,2%) en el sentido de expresar un juicio a veces ordinario, que pone
de manifiesto la valoracién positiva de la materia y demuestra un interés, aunque genérico, por la
misma (“Perché ¢ interessante e di solito ti diverti e impari molto”). Estas tltimas son las respuestas que
mas encajan con los conceptos que las asignaturas quieren desarrollar, pero no aseguran que los

que las han escrito son los que obtienen resultados mejores.

Tabla 10 Motivacion del agrado o desagrado de la asignatura de “‘storia, geografia

cittadinanza e costituzione”

“autorreferenciales” | “didacticas” “finalistas” “valorativas” tot
respuestas + 17 9 4 27 57
% 294 15,5 6,9 482 | 100%

?autorreferenciales” | “didacticas”

respuestas — 3 20 23

% 13,1 86,9 100%

b

Fuente: elaboracién propia

Analizando las respuestas en su conjunto (Tabla 10) vemos que los que dan una respuesta

bastante genérica (“E interessante”, Mi interessa”, 27 respuestas de 57) son una mavyoria relativa. Si
) bl
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consideramos algunas excepciones en esta categoria (“E’ interessante conoscere cosa ¢ successo nel
passato, ¢ bello conoscere il mondo™) y analizamos las respuestas “autorreferenciales” y “didacticas”,
nos damos cuenta que una parte de las alumnas y de los alumnos a los que gustan las materias
objeto de nuestro analisis, dan respuestas nada estereotipadas que denotan una reflexion anterior
(ej: “Mi piace sapere e orientarmi nel mondo” o “Perché sono le materie che rignardano la vita di tutti i giorni e

che arricchiscono la cultura”™).

Las respuestas negativas, dan un juicio sobre la manera de presentarlas por parte del profesor.
Que las juzguen aburridas no puede ser imputado a la disciplina en si misma (no podemos hablar
con chicos de 12 afios de historia o geografia en abstracto) sino a como les son explicadas y que
metodologia utilizamos para que los alumnos se interesen por ellas. En este apartado podemos
subrayar que el papel del profesor es, una vez mas, fundamental y seguramente, si pudiéramos
analizar los datos clase por clase, verfamos como hay diferencias sustanciales segun quien es el

€C_

docente. Finalmente, sélo una respuesta ‘s

“Perchér”.

no ha sido completada con la explicaciéon del

b

b) “Che musei o monumenti della tua citta conosci?” (Pregunta n°® 8 “Come i hai
gu y

conosciuti?” (Pregunta n° 8 a)

La pregunta siguiente pretendia identificar el conocimiento que tienen del patrimonio local (Tabla
11). En el cuestionario no puse dos monumentos que hubieran podido ser mencionados: /% Mura
y Ponte Dante. Lugares que en las entrevistas los chicos han puesto justamente en evidencia
cuando se debfan definir los simbolos de la ciudad. En repetidas ocasiones se han nombrado Le

Mura que rodean la ciudad medieval.

De antemano quiero subrayar como, en una ciudad no muy grande como Treviso, es un poco
dificil que alguien no haya visto monumentos como la plaza principal (Piazza dei Signori) o el
Palazzo dei 300 que queda en la misma plaza. Es verdad que se esta hablando de chicas y chicos de
11/12 afios que no tienen todavia una autonomia marcada, pero creo que en algunos casos
simplemente no saben el nombre del monumento o del museo, pero habran pasado por alli miles
de veces. Ademas, no hay que olvidar que aproximadamente en el 30% de los casos, son chicas y
chicos de nucleos familiares no italianos que todavia no estan bien asentados en la ciudad. Otro
aspecto a considerar es que algunos viven fuera de Treviso y es menos facil que se desplacen al

centro, donde estan la mayoria de los museos y monumentos mencionados.
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Hay un alto porcentaje de encuestados que dice conocer los principales monumentos. Ningin

monumento queda sin ser sefalado y no hay un monumento o museo que sea conocido por

todos.

Tabla 11 Grado de conocimiento de los museos v monumentos de la ciudad
Piazza dei Signori 80 | Chiesa di S. Nicolo 49 | Ca' dei Carraresi 26
Duomo 78 | Museo di Sta Caterina 48 | Museo Etnografico 23
Loggia dei Cavalieri 068 | Chiesa Sta Maria Maggiore 42 | P.za del Monte di Pieta 22
Palazzo dei 300 60 | Museo Scarpa 36 | Palazzo Giacomelli 13
Chiesa S. Francesco 59 | Palazzo Scotti 32 | Ca' Spineda 4
Monumento Caduti 51 | Chiesa di S. Leonardo 30 | M. Bailo-Ca' da Noal 3

Fuente: elaboracién propia

Para complementar esta pregunta habia que contestar “cémo” habfan conocido los monumentos
(Tabla 12) y aqui vemos que la casi totalidad de chicos y chicas ha visitado los museos o los
monumentos con la familia, luego la escuela y los amigos. Esta respuesta nos dara la idea de

cémo los encuestados han conocido el patrimonio cultural.

El hecho de que no todos reconocen haber visitado algo con la escuela, tal vez es engafioso
porque normalmente cada afno las clases salen a visitar, una o mas veces, algin museo o
monumento de la ciudad (en la escuela primaria sucede también). Me parece algo imposible que
26 alumnos no hayan visitado nada con la escuela. O no lo recuerdan, no fue significativo para

ellos, o simplemente hace poco que estan en Treviso y no han tenido tiempo de visitarlo.

Soélo 9 alumnos dicen haberlos conocidos por internet y 7 en la television y esto evidentemente
por ser monumentos y museos locales, que son facilmente visitables. Si miramos los datos de los
otros monumentos vemos como el conocimiento via internet y television aumenta de manera

significativa.
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La pregunta podria dar lugar a interpretaciones equivocadas en cuanto, por ejemplo, en la escuela
o en familia se podrian haber conocido los monumentos a través de libros, internet o television y

no solo visitandolos directamente.

Hay miles de maneras diferentes de conocer y el hecho de que enseguida contesten “como” (a
través de quién, mejor dicho) los han conocido, no nos da tal vez una idea clara de qué implica

“conocer” para ellos en este caso especifico.

En este contexto hay que sefialar el rol marginal de los otros agentes de formacién como pueden
ser los grupos parroquiales, los scouts u otros grupos. Evidentemente una educacion al

patrimonio cultural pasa raramente, o0 no pasa, por estos medios.

Tabla 12 Modalidades de conocimiento de los museos y monumentos de la ciudad
familia 72 | 86,7 % | internet 9110,8%
scuola 57 | 68,7 % | libri 81 9,6%
amici 31| 37,3 % | televisione | 7| 8,4 %
scout, parrocchia... | 14 | 16,9 %

Fuente: elaboracién propia

¢) “Quali hai visitato con la scuolar” (Pregunta n° 9)

Con esta pregunta querfamos conocer qué museos y monumentos habfan visitado con la escuela
(Tabla 13) para identificar su papel como institucién que fomenta el estudio del patrimonio
cultural. Hay un 23% de respuestas (19 de 83) que contestan que no han visto ningin
monumento o museo con la escuela. Son muchos y aqui pueden jugar diferentes factores en la

explicacion de esta respuesta.

En primer lugar, el olvido, luego el considerar que su atencion se centra en las visitas hechas a lo
largo de este afio o en el anterior (el primero de la Scuola Media, una nueva escuela con respecto

a la primaria). Normalmente, en la Elementare también los maestros y maestras suelen llevar a las
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clases a visitar las obras mas emblematicas de la ciudad. Finalmente puede ser que sean nifios y

nifias recién llegados/as del extranjero y que no hayan tenido esta posibilidad.

En este apartado que trata de los 10 lugares mencionados en las respuestas (como se ve en la
Tabla 13), 3 son museos (Museo Scarpa, Museo Santa Caterina, Museo Etnologico) y 7
monumentos (Piazza dei Signori, Loggia dei Cavalieri, Palazzo dei 300, Piazza del Monte di Pieta,
Duomo, Chiesa di San Francesco y Chiesa di San Nicolo). Evidentemente los profesores tienen
objetivos diferentes de los de las familias o amigos en cuanto a visitas culturales y la eleccién en

estos casos se debe al programa del profesor y a la oferta de la ciudad.

Lo que resulta un poco raro es el bajo nimero de chicos y chicas que declaran haber visitado
algunos monumentos o museos, con la escuela. La cosa es extrafia porque si han ido de visita, ha
sido con toda la clase y no pueden ser sélo 7 u 8. Puede ser también que se hayan confundido y
no los hayan visitado. O puede ser que los hayan visitado cuando cursaban la escuela primaria y si

provienen de escuelas diferentes es posible que sélo una parte haya visto ciertos museos o

monumentos.

Tabla 13 Museos y monumentos conocidos con la escuela
Museo Scarpa 27 | Piazza del Monte di Pieta | 13
Piazza dei Signori 26 | Duomo 12

Loggia dei Cavalieri 25 | Chiesa di S. Francesco 9

Palazzo dei 300 18 | Chiesa di S. Nicolo 8

Museo di Sta Caterina | 17 | Museo Etnologico 6

Fuente: elaboracién propia

d) “Che altri musei e monumento d’Italia e del mondo, conosci?” (Pregunta n°10) y “Come

li hai conosciuti?” (Pregunta n° 10 a)

Muchisimos son los museos y monumentos que las chicas y los chicos conocen y que enumeran

para contestar a la pregunta 10 que servia para comprender cual era el conocimiento que tienen
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del Patrimonio a nivel mas global. El mas conocido es el Colosseo de Roma, seguido por la Tour
Eiffel de Paris y a distancia el Big Ben en Londres y la Torre di Pisa. Como se puede ver se trata de
monumentos (no museos) europeos. Entre los primeros 10 estan la Estatua de la Libertad y las
Pirdmides de Egipto que no son del ambito europeo. Como museos se aprecian, muy rezagados en
esta clasificacion, el British Musenm de Londres, el Lowvre de Paris y el Museo Guggenheimr de

Venecia. Sigue el listado de unos 70 lugares diferentes, incluso extra europeos.

La clasificaciéon no aporta grandes sorpresas (Tabla 14). Tal vez podiamos haber pensado que
Venecia y sus monumentos podian haber tenido un reconocimiento mayor, pero es verdad que
los primeros gozan de una fascinacion especial, engrandecida por el bombardeo mediatico que
despiertan. La primacia que los encuestados han otorgado a los monumentos con relacion a los
museos, creo que es un dato fisico en cuanto en términos absolutos hay muchos mas
monumentos que museos y que los primeros son mas identificables y tienen una visibilidad,
mediatica, particular, ademas se pueden tomar mas facilmente como simbolos de una ciudad o de

un pafs.

De los que responden (75 de 83 el 90,3%) casi nadie se limita a poner uno o dos nombres,
contestan con nombres de mas sitios patrimoniales conocidos. Finalmente hay 8 que dicen que

no conocen ningun monumento 0 Museo O NO contestan.

Tabla 14 Museos y monumentos conocidos ubicados fuera de Treviso
1 | Colosseo 40 6 | British Museum — Statua della Liberta 8
2 | Tour Eiffel 37 7 | Arena di Verona — Duomo di Milano 7
3 | Big Ben 31 8 | Venezia 6
4 | Torre di Pisa 29 9 | Piramidi - Louvre — Guggheneim Venezia 5
5 | Piazza S. Marco 16 siguen cerca de 70 nombres de otros museos

0 monumentos

Fuente: elaboracién propia
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Como sucede con la pregunta 8, 1a 10 se complementa con la pregunta 10a que nos dice con qué

medios acceden al conocimiento de los elementos patrimoniales (Tabla 15).

Como podiamos esperar la familia se encuentra, esta vez también, en primer lugar de la lista (en
59 casos), pero no la siguen la escuela y los amigos, como sucedia en la pregunta que consideraba
los monumentos y museos de la ciudad, sino la television (30) e internet (18). La escuela (17) y los
amigos (10) estan ligeramente mas atras y ultimos aparecen los libros (10), que son mencionados,
mientras que los otros agentes formativos no inciden en el momento de poner en conocimiento

el patrimonio cultural en los jovenes (en este caso ninguno los ha citado).

Hay que reconocer el poder de la televisién y de internet como medios para el conocimiento del
patrimonio. Ambos logran superar a escuela y a los amigos a pesar de que los chicos y las chicas

son todavia muy jévenes y tal vez no todos tienen acceso.

En el caso de la escuela puede ser que sea la escogida por algunos porque han ido con la clase a
ver un monumento o un museo (en este caso lo mas probable es que hayan ido a Venecia o al
museo Guggenheim de la misma ciudad), pero puede ser también que entiendan que su

descubrimiento ha sido a través de la presentacion de algun profesor.

Tabla 15 Modalidades de conocimiento de otros museos y monumentos del mundo

1 famiglia 59 11% |5 amici 16 19,2 %

2 televisione 30 36,1 % 6 libri 10 12,4 %
18 21,7 % gruppo scout, 0

3 internet 7 parrocchia, ...

4 scuola 17 20,5 %

Fuente: elaboracién propia
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e) “Normalmente, quando visiti con la scuola un museo o un monumento, cosa fai prima,

durante e dopo la visita?” (Preguntan® 11 a—b—c)

La cuestion ha sido dividida en tres partes para identificar las metodologias que la escuela utiliza

para favorecer el analisis y la valoracién del patrimonio cultural.

En cuanto a lo que concierne la pregunta 1la, ésta ha tenido unas respuestas bastante
heterogéneas (Tabla 16), si bien una mayotia relativa (30/83, el 36,1%) evidencia una preparacion

genérica, normalmente colectiva y guiada por el profesor: “Le proff. ¢i spiegano la gita”, *“Parliamo del

b

mused”, “Prepariamo 'itinerario”.

Un segundo grupo (11/83, el 13,2%) hace una preparacién sobre todo “logistica” y se preocupa
de las cosas practicas que necesita para su salida: “M: preparo uno gaino con il cibo e con un quaderno per
prendere appunti, a volte anche la telecamera”, “Penso a quello che mi serve per la gita”, “Mi eccito per la gita e

i agito (molto spesso mi dimentico alcune cose) e ci spiegano cosa si fard”.
g 24

Hay luego un grupo (23/83, el 27,7%), el de los mas sensibilizados, que estudia sobre la tematica
de la excursion: “M: preparo sulle cose che andremo a vedere”, “Anticipo e mi informo sulla storia del

monumento o museo”’.

Finalmente hay otro grupo de 13 chicas y chicos (el 15.6%) cuyas respuestas no permiten
comprender lo que efectivamente han hecho para preparar la visita. A veces dicen simplemente
que no han hecho nada. También hay 5 (el 6,0%) que no han contestado y uno que expresa su

disconformidad (“M: laments” — “Me quejo”).
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Tabla 16 Preparacién para una visita al museo 0 monumento

1 | Preparacion logistica personal 11 | 13,2 %

2 | Preparaciéon personal sobre el

tema 23| 27,7 %

3 | Preparacién colectiva sobre el

tema 30 | 36,1 %
4 | Preparacion genérica 13| 15,6 %
5 | Expresa disconformidad 11 1,2%
6 No contestan 51 6,0%

Fuente: elaboracién propia

Viendo estos datos en su conjunto me parece que podemos afirmar que el 63,8% (53 de 83) de
los alumnos y alumnas dicen que hacen algo para prepararse cuando han de ir de visita con la
clase 2 un monumento o museo. Pero si vamos a analizar los datos con mas detalle, nos damos
cuenta de que los que se preparan en clase no expresan una idea clara de lo que comporta esta
preparacion. La excepcion son los que se preparan solos la salida que, como hemos visto, son
27,7%. El resto hablan un poco genéricamente de “scopo”, “itinerario” y “programma’. Tal vez
porque la pregunta no deja mucho margen de precisién o porque efectivamente lo que se hace
antes de ir de excursiéon no es vivido como relacionado con la visita o con el seguimiento de la
visita misma. La reflexién mas importante tal vez deriva del hecho de que hay 30 chicos que no
consideren importante esta preparacion, dando por descontado que algo deben haber hecho ya

que estaban en las mismas clases.

Creo que estos datos nos llevan a la conclusiéon que el alumnado no acaba de comprender que es
necesario preparar las actividades que se desarrollaran en la visita. No hay una ritualidad
estructurada que se repita en el tiempo, sino que se puede plantear de manera diferente la
preparacion de la salida. Esta sensacion es aun mas evidente si se piensa en el hecho de que las

respuestas vienen de cuatro clases y cuatro profesores diferentes.
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La pregunta 11b debia entender qué hacen las alumnas y los alumnos durante las visitas a

monumentos o museos (Tabla 17).

De las respuestas se pueden formar esencialmente dos grupos. Hay dos respuestas que expresan
disconformidad con lo que se esta haciendo (‘i annoio”y “chiacchiero™), pero no son significativas

en este contexto, como no lo son los tres que no contestan.

En los dos grupos bien definidos hay una parte que escucha y observa asumiendo una actitud
pasiva y los que son activos y se implican en las actividades propuestas.

Los primeros son una mayorfa (51 de 83, el 61,5%). Escuchan y observan lo que explica el gufa
(sea el profesor o el guia del museo), pero parecen no interaccionar: “sto attento”, “guardo le cose che
¢ sond”, “sto itta e ascolto”. Por otra parte, hay unos 27 (el 32,5%) que, ademas de escuchar y

observar, toman apuntes, hacen fotos, preguntan y se interesan por la visita, es decir participan de

manera activa. Finalmente, 3 no contestan (3,6%).

Tabla 17 Actitud durante una visita al museo o monumento
1 | Actitud activa 27 | 32,5 %
2 | Actitud pasiva 51| 61,5%

3 | Expesa disconformidad | 2| 2,4 %

4 | No contestan 31 3,6%

Fuente: elaboracién propia

Lo que sorprende en estas respuestas no es tanto las diferentes actitudes de los alumnos y
alumnas, cosa que se podia prever facilmente, cuanto el hecho de que han coincidido (nadie lo ha
mencionado) en falta de un guién a seguir, pueden “hacer lo que quieren” mientras visitan el

lugar.

Seguramente les ha sido recomendado no charlar, estar atentos, portarse bien, pero parece que no
se les ha dado ninguna hoja con ejercicios de observacion para rellenar mientras visitan o para

que, lo que ven y se observan quede impreso y pueda verdaderamente servirles.
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Finalmente, con la pregunta 11c se intentaba saber lo que las alumnas y alumnos hacen después

de la visita a un monumento o a un museo (Tabla 18).

5 estudiantes no contestan a esta pregunta y 4 respuestas no se han podido considerar porque no
son conforme a lo requerido. Ademas, hay 6 chicas o chicos que expresan su estado de animo, en
este caso de satisfaccion: “Sono felice per aver visto quello che ho visto, ma sono triste che sia finito”, “Sono
contento”. Bste 7,2% de los encuestados se declara satisfecho de lo que ha vivido en la visita y

aunque no sea esto lo que se querfa como respuesta, podemos sin duda registrarla como positiva.

Las restantes respuestas se pueden dividir en dos grandes grupos: los que afirman hacer una tarea
asignada por el profesor: “facciamo una relazgione”, “discutiamo su quello che abbiamo visto”, “si fa una
verifica”’. Es decir, hacer redaccion (tema, relagione) o simplemente comentar la visita. Y los que
afirman repasar y elaborar auténomamente lo que ha visto, sea poniendo orden a sus apuntes
(“Studio gli appunti”), bien mirando las fotos hechas y hablando con los amigos o en familia
(“Racconto ai miei genitori cosa abbiamo fatto”), hasta escribir “al computer tutte le informlazioni e faccio un

libretto ricordo” .

Tabla 18 Actividades después de una visita al museo o monumento

1 | Actividad disefiada 441 53,0 %

2 | Actividad autbnoma 24| 28,9 %

3 | Expresa satisfaccion 6 73%

4 | No contestan 51 6,0%

5 | Respuesta no conforme | 4| 4,8 %

Fuente: elaboracién propia

Segun el primer grupo, es el profesor el que decide la tarea y los alumnos y alumnas siguen sus
indicaciones. Son 44 respuestas sobre 83 encuestados (el 53,0%). En el segundo son los alumnos
los que proponen (con mayor o menor énfasis) la elaboracion del material después de la visita. Se

trata de 24 respuestas (el 28,9%).
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Aqui, como en las dos preguntas precedentes, lo que salta a la vista es la falta de uniformidad en
las respuestas. Tanto en el sentido que no hay una accién comun después de la visita, como en el

ambito de las dos actividades principales que dicen hacer.

En los dos casos se trata posiblemente de la inexistencia de una metodologfa comun entre el
profesorado sobre el quehacer después de la visita. Esto podria deberse a la lectura diferente de la
realidad dada por las chicas y los chicos, en la que algunos privilegien el aspecto personal y
entonces “ven” lo que ellos hacen y los otros priman el aspecto “colectivo” y evidencian lo que

se hace en clase con los demas compafieros.

Analizando el conjunto de estas dltimas tres preguntas que vemos un cuadro de lo que hacen los
alumnos antes, durante y después de una visita a un lugar monumental o a un museo, podemos
ver en seguida como no parece haber una uniformidad ni entre las diferentes clases, ni entre los
chicos y chicas de la misma clase. Las percepciones son muy distintas, lo que pone de manifiesto
una falta de sistema, de una metodologia que sea conocida por los alumnos, de una manera
experimentada de aproximarse al patrimonio cultural. Parece que no hay, a pesar de que las visitas
a lugares patrimoniales son programadas con regularidad a lo largo de los anos de escolaridad,

una metodologia comun y sistematica para preparar y desarrollar dichas visitas.

Las respuestas muy heterogéneas de los encuestados y la falta de referencia a algo estructurado,
sugieren que estamos en presencia de un acercamiento al descubrimiento y conocimiento del
patrimonio cultural que es tratado como una clase “magistral”, donde el profesor explica y los
alumnos toman apuntes, preguntan y sacan fotos, pero no actian en primera persona para

apropiarse de los contenidos que el museo o el monumento puede darles.

Durante la visita no se utiliza (los datos de las observaciones personales al acompafiar la clase en
dos excursiones lo confirmaran), una metodologia participativa para el “encuentro” con las obras.
El profesor guia las alumnas y alumnos y explica y hace observar sin interaccionar con ellos, con

excepcion de algunas preguntas que se pueden intercambiar esporadicamente.

5.2.3. Relacion entre Patrimonio e Identidad

El patrimonio cultural de cada nacién y de cada ciudad es el germen de nuestra identidad y la
marca que nos diferencia y nos acerca a los otros. Estar en contacto con nuestro patrimonio nos

ayuda a adquirir una conciencia cada vez mas incisiva acerca de nuestros origenes y nos lleva a
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entender la riqueza de otros pueblos y culturas, asi como los intercambios y los puntos de

encuentro.

a) “Di tutti i musei e i monumenti che hai visitato o che conosci, quale ti ¢ piaciuto di piu?”

(Pregunta n° 12) y “Perché?” (Pregunta n° 12 a)

La tercera parte del cuestionario, pretendia indagar la relaciéon entre Patrimonio e Identidad.
Comienza con unos interrogantes cuya finalidad es conocer el nombre del museo o monumento

que les gusta mas y el porqué de esta eleccion.

En las respuestas no hay una preferencia marcada por un lugar en particular (Tabla 19), es por
una serie de monumentos que son sefialados por alumnos y alumnas. Se puede apreciar una clara
preferencia por los lugares italianos y entre los extranjeros solamente han escogido la Tour Eiffel y

el British Museum.

Si bien es verdad que el primer museo en esta lista es un museo extranjero, encontramos también
dos museos de la ciudad con 4 y 3 preferencias. Mirando todas las respuestas, notamos que
finalmente 28 de 83 (el 33,7%) afirma que prefieren un museo. De cada tres chicas y chicos a

uno le gusta un museo y 22 de 28 escogen un museo italiano.

La relacion de lugares elegidos ha sido la siguiente: 7 han preferido el Co/osses, seguido por la Tour
Eiffel y el British Musenm. Entre los monumentos o museos italianos, a parte del Colosseo, estan la
Torre di Pisa y el Museo degli Uffizi en Firenze. Los otros monumentos en las primeras posiciones

son de la zona de Treviso o de la region del Veneto (Arena de VVerona 'y VVenezia).
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Tabla 19 Preferencia de los museos v monumentos conocidos

Colosseo 7
Tour Eiffel, British Museum 5
Torre di Pisa, Museo Sta Caterina TV, P.zza S. Marco, 4
Loggia dei Cavalieri TV

Duomo TV, Museo Scarpa TV 3
Palazzo dei 300 TV, Arena Verona, Venezia, Museo Uffizi Firenze 2
* 1 contesta "tutti i musei"; * 4 no contestan; * 4 contestan "nessuno"

* siguen 20 museos/monumentos escogidos por un/a chico/a

Fuente: elaboracién propia

Por lo que concierne a los motivos (Tabla 20) he encontrado 5 categorias distintas en las

respuestas de alumnas y alumnos (sin contar la categoria de los 8 que no han contestado).

Una primera categoria la he definido como “afectiva-emotiva” y concierne las respuestas que
llevan a recuerdos, momentos o personas particulares con las que han visitado el monumento o
visitado el museo (normalmente familiares, amigos...) o las que expresan un sentimiento vivido en

b

el momento de ver o visitar el monumento: “M: ricordo i bei momento passati con la mia famiglia”

2

“Perché mi sono divertita con i miei amic’, “Mi ha colpito molto”. En total han sido 10, es decir el 12,0%.

Con un porcentaje ligeramente mayor, el 13,3%, es decir 11 motivos encontramos la categoria
que he definido como “histoérica” ya que en sus respuestas los chicos y las chicas hacen referencia
al pasado, a la antigiiedad (“c’erano i gladiatori che combattevano”) o se establece algin tipo de relacion
con la historia (“c/ sono molte cose storiche’®). Respuestas que se pueden considerar en linea con el

hecho de que a todas estas personas les gusta la historia (pregunta 7).

Las respuestas “autorreferenciales” expresan algo que el alumno siente y las ideas que se ha hecho
del monumento o del museo, un juicio personal sobre lo que ha visto. En sus respuestas el
alumno o la alumna se expresa casi siempre en primera persona. Entonces expresa interés (“E
stato quello che mi ha interessato di pin”) o el impacto que la visita del monumento ha tenido sobre “él

o ella (“Perché avevo sempre visto questo edificio in TV e mai dal vivo”) o su juicio personal (“Mi ¢ piaciuto
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molto”). Los que dan esta respuesta son el 14,5% es decir 12 alumnos y alumnas, cosa que

representa un porcentaje similar a las dos categorias precedentes y a la que viene a continuacion.

Hablo de la categoria que he denominado “estética” porque presupone un juicio estético, una
apreciacion referente a la belleza del monumento o del museo, a su valor en cuanto obra de arte.
Estamos hablando siempre de juicios muy elementales (“Perché ¢ bello”, “Perché ¢ un’opera d'arte”)
que los chicos dan, probablemente frente al impacto que les provoca el monumento o el museo
la primera vez que lo ven (“E bella non solo esteticamente”). Son 14 los que he colocado en esta

categoria, es decir el 16,8% de los encuestados.

Hay que anotar que so6lo hay juicios de admiracién de los sitios enumerados y que en general
todos los que han contestado (es decir el 90,3% de los encuestados) expresan una opinioén
sumamente positiva de lo que han visto, de manera que esta categoria y la dltima que voy a
analizar se parecen mucho y se puede decir que el limite entre las dos es muy sutil y a veces

imperceptible.

La quinta categoria la he llamado “fetichista-excepcionalista” porque nos habla de los museos o
de los monumentos visitados describiéndolos con palabras altisonantes y extasiadas (magnitud,
aspecto exterior...). Es la mds numerosa y por esto la mas representativa de las respuestas (28 es
decir un 33,8%). La razén de esta primacia puede que resida en la facilidad que tienen los jévenes

por entusiasmarse y en ver las cosas con una “sana’” magnificencia.

13 ’ N . ' . .
)
Nos encontramos con monumentos que “appena sono entrato ['atmosfera é cambiata, c'era silenzio e
anche un'aria che ti mozzava il fiato” o que “era veramente molto grande ¢ di notte era come una stella nel buio”
o con museos que simplemente son “pieno di quadri”y “pieno di cose interessanti”. Son expresiones
. . ., . , < RN AN
que manifiestan sorpresa y admiraciéon que casi llegan a la fantasia (“perché c'¢ un prato enorme e al
centro c'e la Torre che sembra cadere da un momento all'altro” hablando evidentemente de la Torre mas
famosa de Italia, la de Pisa o “abbiamo attraversato il lago di sale, c'era la musica del ""Titanic" e le pareti
bl

brillavano quando la luce le sfiorava” o hablando de las minas de sal de Salisburgo). Estas expresiones
reflejan la edad de alumnos y alumnas que se dejan facilmente llevar por la imaginacién frente a

“milagros” de la arquitectura u obras maestras de la pintura y del arte en general.
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Tabla 20 Motivaciones del agrado a los monumentos y museos conocidos
“afect- “fetich- “historica” | “estética’” | “autorrefer” | No
emot” excepc”’ contes.
Respuestas 10 28 11 14 12 6
% 12,0 33,8 13,3 16,8 14,5 9,6

Fuente: elaboracién propia

Una primera observacién viendo las respuestas es que al escoger cual les ha gustado mas, los
museos se toman su “revancha” y logran obtener un resultado importante (1 de cada 3 chicos y

chicas escoge un museo).

La segunda nos hace reflexionar el hecho de que no hay juicios que se repitan al ser copiados. Es
decir que, aunque con repeticiones inevitables y con sencillez propia de la edad, cada alumno y
alumna parece haber pensado su respuesta sin mirar demasiado lo que habia escrito el vecino o la
vecina de pupitre. Seguidamente podemos decir también que hay un cierto “equilibrio” entre los
lugares locales, de Treviso o del Veneto en general, y los mas famosos y de renombre mundial.
Hay que aclarar que ademas de un genérico “museo de New York”, no hay lugares fuera de
Europa. Si observamos con mayor detalle descubrimos que casi el 35,0% de las respuestas han
sefialado un lugar de Treviso o de su regiéon (Veneto), lo que me lleva a pensar que puede existir
una correlacién positiva, que verificaremos en las siguientes respuestas, entre el patrimonio local

y alumnos y alumnas que han contestado al cuestionario.

b) “Immagina che i musei ¢ i monumenti che hai visitato siano in pericolo e possano
scomparire. Di quali sono i due che salveresti” (Pregunta n° 13 a) y “Perché?” (Pregunta

13 b)

La siguiente pregunta ha sido dividida en dos partes para dar la posibilidad de escoger los dos
monumentos o0 museos que querrian salvar en el caso de que pudieran desaparecer por una razén
cualquiera. La he propuesto para ver si habia alguna diferencia entre el sitio que les gusta mas y el
sitio al que tienen mas carifio o piensan que es el mas importante. De esta manera conoceré
también el valor que otorgan al patrimonio cultural cuando lo vinculamos a sus intereses

personales (Tabla 21).
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En primer lugar, cabe subrayar un incremento significativo de las respuestas no pertinentes y de
las respuestas dejadas sin contestar y que ambas han dado un resultado similar. Si para la primera
hay 20 respuestas inutilizables, para la segunda llegamos a 23. Casi una mitad que escoge el
monumento, pero no nos dicen el por qué no quieren que desaparezca y la otra mitad no

contesta directamente.

Tal vez porque habia dos posibilidades de respuesta, estas han sido mas variadas que en la
pregunta 12, con una mas significativa presencia de monumentos y museos de otros paises que
no son Italia. Al mismo tiempo la presencia de lugares monumentales locales, a pesar de ser

significativamente representados, “se pierden” entre los mas de 50 nombrados.

El Colosseo resulta ser nuevamente el monumento mas votado, seguido por la Tour Eiffel, pero en
tercer lugar encontramos un museo de Treviso (Museo Scarpa) y enseguida la Torre de Pisa, el
Duomo de Treviso y el British Museum. Hay que destacar que aparece entre los mas citados un
monumento extra europeo como la Estatua de la Libertad que, junto con las Pirdmides de Egipto, son
los unicos representantes de la parte del mundo que no es Europa. Puede notarse la “apariciéon”
de nuevos monumentos o museos que no habian sido nombrados anteriormente, como es el caso

del Baleone di Romeo e Ginlietta (Verona), e/ Monumento ai Caduti (Treviso) o la Sagrada Familia

(Barcelona).

Tabla 21 Museos y monumentos que salvarfan de una posible desaparicion

1 | Colosseo 19
2 | Tour Eiffel 11
3 | Museo Scarpa TV 9
4 | Torre di Pisa, Duomo TV, Big Ben 8
5 | British Museum 5
6 | Statua della Liberta, Museo Louvre, Piazza dei Signori TV, Museo Sta Caterina TV 4
7 | Arena di Verona, Piramidi, Duomo di Milano, Palazzo dei 300 TV, Piazza San Matrco 3
8 | Balcone di Giulietta e Romeo Verona, Monumento ai Caduti y Loggia dei Cavalieri TV 2

Fuente: elaboracién propia
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El dato que aquf interesa comentar es el de los motivos para elegir el primer monumento o
museo (Tabla 22 - Respuesta R1), que se distinguen de las encontradas para el segundo (Tabla 22
- Respuesta R2). En particular se puede ver como las motivaciones mas genéricas (“¢ pieno di
particolar?’, ““raccoglie delle specie di animali imbalsamati”) aumentan considerablemente en la segunda

respuesta, posiblemente por haber contestado de manera mas precisa en la primera.

Nos concentramos ahora en las respuestas que he definido como “afectivas-emotivas” en cuanto
concierne a recuerdos, momentos o personas particulares con las que los encuestados han visto el
monumento o visitado el museo (normalmente familiares, amigos...) o las que expresan un
sentimiento vivido en el momento de ver o visitar el sitio. Son 14 (el 8,5% calculado sobre el total
de las dos respuestas) divididas en la primera (9) y la segunda (5) opciéon. Encontramos
expresiones como: ‘perché ¢ il posto dove le persone iniziano ad amarsi.. .dove tutto puo accadere” o ‘perché ¢
la prima che ho visto e ci sono affezionata”. Son expresiones que dejan entrever una implicacion
emotiva a veces fuerte que evidentemente aumenta con la “preocupaciéon” por un monumento al

que queremos y que puede desaparecer.

Otra categoria que ya hemos encontrado y que se utiliza también en esta pregunta es la de
“fetichista-excepcionalista”, cuando las chicas y los chicos describen los lugares con palabras que
denotan admiracién incondicionada. Asi encontramos expresiones como “ba un valore inestimabile”
o ‘¢ gigantesca”. Estadisticamente no es muy significativa - las dos respuestas juntas llegan al 14,4%
(24 de 1606) - pero nos hace ver que una parte de los alumnos y de las alumnas perciben los
monumentos como algo espectacular, que es supuestamente uno de los fines por los cuales han

sido construidos.

Tienen un espacio bastante importante las respuestas con motivaciones “historicas” (28 de 160,
un 16,8%). Es asi que frases como “¢ pzeno di resti storici”, “mi sembra giusto far vedere quelle meraviglie
anche alle generazioni future’, “ha pin di 2000 anni e sembra impossibile”, creo que pueden expresar muy

bien el sentimiento de historicidad.

Las respuestas que he definido como “estéticas” (17,4%, 29 de 1606) tienen como su caracterstica
principal de ser extremadamente simples y escuetas: “¢ bellissimo”, “¢ pin bella delle altre”. Finalmente
presentan el mismo numero de opiniones en las dos alternativas y no nos aportan contenidos

significativos para nuestra investigacion.

Para la categorfa “autorreferenciales” puede valer el mismo discurso que para las respuestas

“estéticas”. Ademas, en este caso, el porcentaje es todavia menos importante, es la mitad (8,5%
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con 14 casos de 166). Nos encontramos con frases telegraficas como: “wi piace”, “¢ il mio preferito”,
“¢ interessante” que no nos ayudan mucho a profundizar en la busqueda de una relacién entre

Patrimonio e Identidad.

Finalmente encontramos unas respuestas que, creemos pueden expresar el sentimiento del
alumno hacia el monumento o el museo que siente como parte de su identidad cultural, de su
identidad como ciudadano (italiano o local) y que vamos a definir como “identitarias” (14 sobre
160, es decir un 8,5%). En algunos casos se puede referir también a ejemplos no italianos (“Tour

Eiffel, perché ¢ il sinmbolo della Francia e non puo essere perso”).

Tabla 22 Motivaciones del por qué salvarfan un monumento o un museo
Afectiva | Fetichist. | Historica | Estética | Autorref. | Identit. No pert.
-emotiva | excepcio. No resp
R1 9 12 13 15 8 6 20
R2 5 12 15 14 6 8 23
% 8,5 14,4 16,8 17,4 8,5 8,5 25,9

Fuente: elaboracién propia

Son estos, evidentemente, los casos que mas nos acercan a lo buscado, aunque no inciden de
manera importante y en linea con otras categorias, son muy significativos porque nos dicen que
de algun modo hay alumnos que sienten esta relacion entre los vestigios de un pasado, a veces no
muy lejano, y la poblaciéon que se retne alrededor de una ciudad (“Perché rappresentano Treviso, la

mia citta”) o de una nacion (“Perche rappresenta ['ltalia”).

Posiblemente la razén de la escasa vinculacion entre Patrimonio e Identidad estd en porque, en la
escuela, en la familia o en los libros de texto, no se da este vinculo. Tal vez seria interesante
considerar una identidad nacional que no se alimente de conflictos y sentimientos de
superioridad, sino de atencién a la unicidad de cada pueblo y de cada pafs. Una toma de
conciencia que por su singularidad pasa también a través del patrimonio cultural heredado y que
conservan, sea material o inmaterial, humano o natural. Consciente o inconscientemente la

identidad de una nacién pasa por estos dos tipos de herencia e incentivandolos se lograra que
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faciliten la construcciéon de un futuro en el que sea siempre mas fuerte el sentido de una

ciudadania critica y democratica.

c) “Immagina che venga un/a tuo/a amico/a dall’estero. Scegli un museo o un monumento
che gli/le faresti visitare”. (Pregunta n° 14) y “Che cosa gli/le spiegheresti?” (Pregunta n°
14 a)

Las preguntas servian para profundizar en la busqueda de museos o monumentos por los que
alumnos y alumnas podrian tener sentimientos de pertenencia e identificacioén y determinar luego

las posibles relaciones entre los intereses personales, su identidad y la identidad de la comunidad.

Aqui es interesante ver como los principales monumentos escogidos (Tabla 23) estan en la misma
Treviso, menos el del primer lugar que siempre es el Colosseo. Evidentemente éste representa,
para alumnos y alumnas el simbolo de Italia y se identifican mucho con su pasado glorioso de
juegos y gladiadores (como curiosidad, 14 de los 17 que han seleccionado son varones). Tal vez el
hecho que se hayan preferido monumentos locales es porque si alguien viene a verte, dificilmente
te desplazas, le haces ver lo que tienes mas cerca. Por esto sorprende que solo 2 nombren la Plaza
San Marco o la misma Basilica (o Venecia como ciudad que podemos considerar un museo al aire
libre, un monumento que tienen muy cerca y que normalmente tendrfan que conocer
personalmente. En verdad sorprende también, en las otras respuestas, que Venecia no sea tomada

mas en considerada.

Tabla 23 Museo o monumento que visitarfan con un amigo
1 | Colosseo 17
2 | Duomo TV 9
3 | Museo Scarpa y Santa Caterina TV 5
4 | Palazzo dei 300 TV 4
5 | P.zza dei Signori y Loggia dei Cavalieri TV 3
6 | Torre di Pisa, Duomo Milano, P.zza S. Marco, M. Etnografico, M. Egizio TO | 2

Fuente: elaboracién propia
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Las respuestas que nos explican el “por qué” de cada eleccion las he dividido esencialmente en

tres categorfas, dos mayoritarias y otra minoritaria. (Tabla 24).

La categoria que ha tenido mas respuestas ha sido la que se relaciona de alguna manera con la
historia y que hace referencia al pasado, a la antigiiedad. En este caso una tercera parte de los
encuestados (28 de 83 el 33,7%) da una respuesta que hace pensar en el interés por lo que ha
ocurrido a nuestros antepasados (“G/7 spiegherei che nell'antichita era una specie di stadio dove il pubblico
poteva vedere lotte tra gladiatori e vari altri spettacoli”) y su manera de vivir y relacionarse (“La storia e il

periodo storico e 'uso che ne facevano”).

Seguidamente tenemos 27 respuestas (el 32,5%) que he clasificado como “didascalicas”, ya que
describen el elemento patrimonial con palabras que resaltan sus aspectos mas evidentes sin
. . . € . L
profundizar en su conocimiento, intentando “ensefiar” algo o suscitar la admiracion en el

interlocutort.

PN 15

Son respuestas genéricas (“¢ un monumento molto importante”, “¢ particolare™) o que dan descripciones
de eventos puntuales ocurridos en la antigiiedad y por los cuales ese sitio es conocido (“¢ stata

ricoperta dalla lava durante ['eruzione del V esuvio”).

Queda una categorfa, con sélo dos respuestas (2,5%) que he llamado “identitaria” porque ha
definido en la primera respuesta cual serfa el simbolo de la ciudad (“E # simbolo di Treviso”) y en la
otra por utilizar la cultura como medio para hablar del patrimonio cultural de su ciudad (“G/

Spiegherei la cultura del posto”).

Tal vez sea muy poca cosa para definir una categorfa por si misma, pero me parecia importante
poner en evidencia estas dos respuestas que individian, mas claramente que las demas, una

relacidon entre Patrimonio Cultural e Identidad.

Finalmente tenemos una categorfa muy numerosa que estda formada por las 11 no contestadas (4
de estas indican el monumento, pero no por qué) y en 15 es imposible entender la razén por la
cual han escogido el monumento (que comporta un 31,3%). Es la pregunta en la que ha habido
mas respuestas no utilizables y esto puede estar relacionado con el hecho de que se necesitaba
detenerse un poco mas en pensar en una argumentacion que fuera legitima o por la dificultad que
han tenido los alumnos y alumnas en “imaginarse” una situaciéon que posiblemente no serfa muy

comun en su cotidianidad.
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Tabla 24 Caracteristicas de la posible explicacion del museo o del monumento

Explicacién | "didascalica" | "histérica” | "identitaria" | no contestan no pertinentes

27 28 2 26

% 32,5% 33,7% 2,5% 31,3%

Fuente: elaboracién propia

Analizando de forma global las respuestas a estas dos preguntas se puede ver como la relacion
entre Patrimonio e Identidad puede no ser muy evidente en la explicaciéon del “por qué” han

escogido ese monumento y no otro (s6lo hay dos respuestas clasificadas como “identitarias”).

Si nos concentramos en la primera pregunta (la 14), la de los monumentos elegidos, notamos
enseguida que hay sélo una referencia a un lugar no italiano (Paris) y de las 75 respuestas validas,
40 (el 53,3%) se refieren a elementos patrimoniales de Treviso o de la regiéon. Las dos cosas se
podian facilmente prever considerando la pregunta (si alguien viene a verte, le ensefias algo que
tienes cerca), pero también porque tenemos siempre que tener en cuenta el alto porcentaje de
alumnos y alumnas provenientes del extranjero que, posiblemente, conozcan poco Italia en

general y tengan a Treviso como primera opcion.

Hay que subrayar como en las tres preguntas de este apartado (Patrimonio Cultural e Identidad)
los museos y monumentos preferidos por la mayoria de los encuestados han sido italianos y en
muchos casos locales. Al ser chicos de 12 afios pueden no haber viajado mucho, y de aqui la
preferencia por los sitios locales. De todas maneras, pienso que hay que, antes que nada, tener
conciencia de la especificidad de nuestros sitios patrimoniales y apreciarlos. Asi podemos valorar
también la diversidad de otras culturas, de otros patrimonios, materiales e inmateriales, con los

que muy a menudo entramos en contacto.

5.2.4. Relacién entre Patrimonio y Ciudadania

Este ultimo bloque tenfa como objetivo analizar la relacién que se puede instaurar entre
Patrimonio Cultural y Ciudadania a través de tres preguntas que intentaban averiguar como chicas

y chicos se consideran ciudadanos, frente a algunas problematicas patrimoniales.
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a) “Immagina che ’Amministrazione Comunale voglia costruire un edificio dove adesso c’¢

un museo o un monumento. Saresti d’accordo?” (Pregunta n°® 15) v “Perché?” (Pregunta
gu y g

n° 15 a)

La primera de estas dos preguntas intentaba conocer el valor que le otorgan chicos y chicas al
patrimonio cultural. La respuesta me parecia obvia, pero finalmente no ha sido exactamente asf

(13

(Tabla 25). Sin los 5 que no contestan, 8 sobre 83 (el 9,6%) dicen que “s{”, que estarfan de

acuerdo que se construyera un edificio donde ahora surge un museo o un monumento.

Unos dan respuestas muy provocadoras: “I musei i fanno schifo”, “La citta ¢ piena di monument?”,
“Vioglio a Treviso qualcosa di moderno”; otros son mas diplomaticos: “Non sono decisioni che spettano a
me’ y hay los que argumentan con equilibrio: “Dipende da che edificio” o transformandolo en algo

positivo: “Bisogna rinnovarsi’.

Tabla 25 Acuerdo o desacuerdo con la construccion de un edificio en lugar de un museo o

un monumento

Respuestas S NO No contestan
Total respuestas 8 70 5
% 9,6 84,4 6,0

Fuente: elaboracién propia

Hay una respuesta que me ha llamado la atencién (“Dipende da che monumento”) porque la
podemos considerar desde dos puntos de vista: en un caso quien asi contesta ha dicho que estaba
de acuerdo con la construcciéon de un nuevo edificio, en el otro no decide ni “si”’, ni “no”. En el
primer caso la respuesta parece querer decir: “Esta bien, construimos un edificio, pero depende

de qué edificio, no cualquier cosa”. En el otro caso en verdad no sabemos, pero podriamos

entender “Depende de qué museo o qué monumento va a desaparecer”.

Ademas, pienso que lo interesante en estas respuestas es el hecho de que museo o monumento se

asocien muchas veces a “viejo”, antiguo, superado (hay, sobre un total de 78 respuestas validas,

2 <« 2 << 2 <<

14, el 17,9 %, que hacen referencia a “vecchio”, “antico assato”, “tempo fa”) y no es facil que
) > > q > > p y q

alumnos y alumnas los vean como una cosa actual o no perciben el arte y la arquitectura
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modernas como “monumento”. Es significativa en este sentido la respuesta que nos dice que “La
citta ¢ piena di monuments, voglio a Treviso gqualcosa di moderno”, ya que destaca la antitesis de las dos

palabras “monumenti” y “moderno”. De dos una: o es un monumento, o es moderno.

Analizando las respuestas al “spor qué?” entre los que contestaron “no” (70 de 83, el 84,4%,
Tabla 206), he destacado tres categorfas: historicas, patrimoniales y afectivo-emotivas, que voy a
detallar (sélo 3 no responden al por qué no tienen que construir un edificio en el sitio de un

museo 0 monumento).

Las respuestas “historicas”, como hemos visto anteriormente, agrupan a las que hacen referencia
al pasado, a lo antiguo. En este caso dirfa que se nota, en las formulaciones de alumnas y
alumnos, una cierta “inquietud” hacia el futuro (“E sprecare conoscenza e rovinare la voglia di sapere cosa

c'era in passato, alle persone future”, “Impedirebbe di imparare la storia”.)

También hay quienes hablan de un monumento o de un museo como un “espacio cultural”, hay

quien afirma que “un museo ¢ cultura” o que si se demolieran “Toglierebbero della cultura alla civilta”.

En general se puede afirmar que estamos frente a respuestas (23 de 83, el 27,7%) nada banales y
que demuestran una cierta reflexion antes de ser escritas (“Perché un monumento o un museo é come un

pezzo dell' umanita, ¢ un pegzo della nostra storia. E' come buttare tutte le fotografie di guando eravamo piccol?”).

Las respuestas “patrimoniales” son mas de un tercio del total (31 sobre 83, el 37,3%). Valoran
positivamente el patrimonio, ya que “Un monumento ¢ importante perché bisogna tramandare questi lnoghi
tmportanti alle generazioni future’ (en este caso también aparece la nociéon de futuro). Nos dan la
percepcion de que a chicas y chicos les importa de verdad “su” patrimonio y que estan dispuestos

a defendetlo.

Debo subrayar también que aparece la nocién de “turismo”, con referencias directas (“Rovinare un
T . — , . T »

museo anche un, po' "vecchiotto” non ¢ giusto anche perché attirano l'attenzione dei turisti ogni anno”), o con

alusiones dirigidas a las posibles visitas de las que pueden ser objeto (“Perché sono cose belle da

visitare”, “1oglio che rimanga che tutti lo possano gnardare”). La misma idea que, como vimos, aparece

mucho mas desarrollada en las respuestas de las chicas y los chicos de Cajamarca.

Finalmente tenemos las respuestas que he clasificado como “afectivas-emotivas”, es decir las que
conducen a recuerdos, momentos o personas que han compartido visitando los lugares
(normalmente familiares o amigos) o las que expresan un sentimiento vivido al pensar en el lugar

monumental.
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Los museos o monumentos devienen un lugar especial (“E wn luago speciale per me”) o que significa
mucho para alguien (“Perché potrebbe esserci gente che ci tiene tanto a quel posto e con tutto lo spazio che c'e

non i sembra ginsto che rovinino il sogno di una persona’, “Tengo - me importa - a guel monumento™).
)

Las reacciones de tipo emotivo han sido mas bien relacionadas a la oportunidad de deshacerse de
un museo o un monumento (“Non sarebbe giusto”, “Non ¢ corretts”), con una frase que me ha
parecido muy significativa (“I musez sono posti dove le curiosita vengono a galla e non mi sembra ginsto” Los

museos son lugares donde las curiosidades salen a flote...).

Podria parecer la publicidad de algin museo, por lo acertado que es, el mensaje que podemos leer
en estas palabras, que reflejan lo que de verdad un museo puede llegar a ser en el apogeo de su
misién: un lugar donde el estimulo que provocan las obras y la manera en la que son expuestas y

presentadas, hace que nos alimentemos de la belleza y que recibamos el impulso para conocer

,

mas.
Tabla 26 Motivaciones para mantener un museo o monumento en lugar de un nuevo
edificio (Respuestas negativas)
"histérica "patrimonial" "afectiva- No contesta
emotiva" .
No utilizable
Respuestas 23 32 12 8
% 27,7 38,5 14,4 9,8

Fuente: elaboracién propia

Finalmente, nadie ha opinado que un edificio nuevo, moderno, puede ser visto como una obra de

arte, como un monumento.

b) “Immagina che un grupo di archeologi scopra resti del passato della tua citta. Che cosa
credi che dovrebbe fare ’Amministrazione Comunale?” (Pregunta n° 16) y “Perchér”

(Pregunta n° 16 a)
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Con estas preguntas se pretende conocer las relaciones que alumnas y alumnos establecen entre

pasado, presente y futuro (Tabla 27).

Parece que tienen claro lo que habria que hacer si se descubrieran unos restos del pasado, ya que
solamente han contemplado dos posibilidades (sin contar los 14 que no han contestado y las 6
respuestas no utilizables, es decir el 16,8% y el 7,2% respectivamente): exponerlos o estudiarlos

(o ambas cosas en algunos casos).

Una amplia mayoria (52, el 62,76%) son de la opinién que habria que guardarlos en un museo o
en una exposicion (“Portarla in un museo, ma prima far scoprire agli studiosi cos'¢ e di che anno ¢ e se ¢
preziosa”), incluso algunos han propuesto hacer un museo en el mismo lugar donde se han hallado

los restos (“che le facciano diventare un monumento”).

En 11 casos (el 13,3%) sugieren estudiarlos (“Prenderli e studiarli’) y seguir investigando para ver si
se encuentran otros restos (“Dowvrebbe chindere la gona e continuare le ricerche nel tentativo di scoprire di
pin”).

Estas respuestas nos dicen, que alumnos y alumnas tienen clara la importancia de mantener vivo

un pasado que nos pertenece y que forma parte de nuestra historia tanto colectiva como personal.

Tabla 27 Opinion sobre como utilizar unos hallazgos del pasado
Conservatlos en
museos o Estudiatlos No contestan No utilizables
exposiciones
Respuestas 52 11 14 6
% 62,7 13,3 16,8 7,2

Fuente: elaboracién propia

Pasando al “por qué” vemos (Tabla 28) que chicos y chicas “se relajan” un poco y contestan de
forma muy expeditiva, sin muchas ganas (18/83 no contestan, el 21,6%, y 5, el 6,1%, lo hacen de

manera no adecuada).

La mayor parte de las respuestas pueden ser clasificadas como “patrimoniales” (32 de 83, el

)y ¢
bl

38,5%): “Perché ¢ molto importante cercare di salvagnardare il patrimonio territoriale”, ““é meglio che stiano in
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un museo”. Indican que para los encuestados es importante la conservacion de los restos hallados y

la posibilidad de que la gente pueda disfrutar de ellos (“cosi futti possono vederli”).

Al mismo tiempo las respuestas entran en la categoria de “historicas” y que llegan a ser un 21,6%
del total (18 de 83), nos dicen que no son un numero insignificante los que ven el patrimonio

cultural como “Zestimonianze storiche’ que “devono essere conservati in un luggo sicuro dove tutti possano

ammirarli’.
Tabla 28 Motivaciéon de la opinién sobre como utilizar unos hallazgos del pasado
"patrimonial" | "feticistas- "historica" | "afectivo- No No
excepcionalistas” emotivas” contesta | utilizables
32 5 18 5 18 5
% 38,5 6,1 21,6 6,1 21,6 6,1

Fuente: elaboracién propia

Estas dos categorfas alcanzan casi el 60% y este dato nos permite afirmar que hay una mayoria de
chicas y chicos que reconocen la importancia de conservar y conocer los vestigios del pasado en
un lugar adecuado como es un museo. En este sentido se dirfa que, como ciudadanos, sienten el

deber de proteger algo valioso como son los restos que nos hablan del pasado de la ciudad.

Menos evidente es la relacion que puede haber entre el pasado (representado por los hallazgos) y
el presente o el futuro. Hay quien dice que ““¢ importante conoscere il passato”, pero no hay referencia

a un vinculo con estas dos tltimas categorias.

En definitiva, se puede decir que no existe todavia lo que se puede llamar conciencia de la
importancia de cuidar el Patrimonio para “leer” el presente y preparar nuestro futuro; se percibe
una preocupacion por estos temas a nivel mas epidérmico y personal que clara y conscientemente

compartido.

Las otras dos categorias, la “fetichista-excepcionalista” y la “afectiva-emotiva”, no son
numéricamente importantes ya que hay sélo 5 referencias a cada una de ellas y se puede decir que

fortalecen las ideas antes expuestas en cuanto subrayan la importancia de los hallazgos (“Perché ¢
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importante avere nuove scoperte”) y de como es necesario que se protejan (“Perché non mi sembra giusto

che se la tengano o la lascino la nel posto”).

c) “A cosa credi che servano i musei e i monumenti?” (Pregunta n° 17)

Esta ultima pregunta, que queria identificar las funciones que los alumnos encuestados otorgan al
patrimonio cultural, ha tenido unas respuestas muy escuetas, pero que denotan una forma de

pensar, en muchos casos, nada superficial (Tabla 29).

7 no han contestado y 2 dan una respuesta no apropiada (“Ad annoiare la gente!!l E a far spendere
soldi per niente”), me parece que las motivaciones que aportan son el espejo de un sentimiento de

interés y empatia hacia los museos, los monumentos y el patrimonio cultural en general.

He establecido dos categorias que aparecen claramente, aunque con diferentes matices, una
“histérica” y otra “didactica”. Esta presente también una tercera, minoritaria, pero que hay que

sefialar, la “turistica”.

La primera, escogida por la mitad de alumnas y alumnos (41 de 83, el 49,3%), proporciona un

motivo que se relaciona con la historia, con el pasado y con el paso del tiempo en general.

Salta a la vista, repasando las diferentes opiniones expresadas, que son muy variadas y nada
banales a pesar de su simplicidad. Unos pocos nos dicen que los museos y monumentos sirven
“a conoscere il passato”, o “a far vedere alla gente cose antiche”’, hay varios que hacen referencia a “capire”,
“ricordare’, “raccontare’ para atestiguar de dénde venimos y cémo hemos evolucionado desde la

antigiiedad (“A far scoprire alla gente comt'era il mondo anni e anni fa ¢ a rendersi conto come si é evoluta da

allora”).

Una expresion que he encontrado muy acertada la que define de los museos y los monumentos,
como “puertas” hacia el pasado, que nos permiten ver como se vivia en esos tiempos (“Servono ad
"aprire'" una porta nel passato e di immaginare come erano fatti a quel tempo”). Imagen muy bella que

presupone, como las demas, una mirada “hacia atras”.

La tunica referencia al futuro la encontramos en la respuesta de alguien sobre la utilidad de los

museos y monumentos “Per generagioni future, per farsi una cultura”.
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En las opiniones de los chicos vemos que falta la alusiéon a un mafana al que proyectan las
ensefanzas que nos han transmitido nuestros antepasados y que estan conservadas en nuestros

museos y monumentos.

Seguidamente tenemos un 32,6% de los encuestados (27 de 85) que piensan que la funcién de los
museos y los monumentos es mas educativo-didactica y cultural en cuanto sitven “Per far osservare
alla gente dei resti o dei dipinti o delle statue per poter anmentare la conoscenza di queste persone”, o ““Perché Je
persone possano conoscere/ imparare in modo alternativo percio divertente” y también “Per arvicchire la cultura,

esporre reperti e farli conoscere”.

La tercera categoria que he clasificado hace referencia al turismo (“Per : turisti e per quelli che vivono
in Italia”), (“A far vedere alla gente le bellezze di quella citta”) y si bien es una parte minoritaria (el 7,2%)
son representativos de una idea, tal vez no compartida por los jévenes de la ciudad de Treviso, de

que este aspecto es importante para el desarrollo de la misma ciudad (“Servono per attirare la gente”).

Tabla 29 Motivaciones acerca de la utilidad de los museos y los monumentos
"didacticas" | "historicas" | “turisticas" | No cont. | No pertin.
Respuestas 27 41 6 7 2
% 32,6 49,3 7,2 8,5 24

Fuente: elaboracién propia

Finalmente podemos afirmar que las respuestas a esa pregunta apuntan a unas funciones mas
pedagdgico-didacticas (sobre todo la de los museos), que estéticas (especialmente los
monumentos) y ambos pueden ser, si los miramos intencionadamente de esa forma, “una puerta”
que nos abre horizontes dificilmente imaginables de otra manera y que también nos hace

“conoscere la storia in modo diverso e non studiare sempre sui libri”.
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5.2.5 Consideraciones finales

Al mirar el conjunto de los resultados del cuestionario, vemos como las respuestas nos ofrecen

varias posibilidades de lectura en las cuatro partes que comparten la encuesta.

Volviendo al Diagrama 1 (pag. 132) podemos constatar que no hay ninguna categoria que se
encuentre en el “corazén” de nuestro esquema. Podriamos decir, con la Teorfa Fundamentada,
que no hay core category (Glaser, Strauss, 1967). Este concepto principal nos ayuda a organizar
nuestra investigacion “puo essere individuato induttivamente, procedendo nel lavoro di

gerarchizzazione delle categorie emerse dai dati” (Tarozzi, 2008:100).

Mirando la Tabla 29 notamos que las respuestas histéricas son las que sobresalen con relacion a
otras, signo evidente de una relaciéon mutua en la que la historia queda indisolublemente ligada a
la identidad y al patrimonio (reciprocidad que se hace evidente observando también el Diagrama
1). Individuamos en esta categorfa, cuyas respuestas estan ecuamente distribuidas entre los dos
ambitos de patrimonio e identidad y patrimonio y ciudadania, la categoria principal entre los

primeros datos analizados.

El hecho de que sean las respuestas “patrimoniales” las que quedan en segundo lugar y las
“didacticas” y “fetichistas-excepcionalistas” en el tercero, nos llevan a pensar en un interés muy
significativo de los y las alumnas por los sitios que van conociendo sobretodo con la escuela y sus
familias. Igualmente se puede subrayar la importancia de la trasmisioén (a través de una Optica
“didactica” de los aberes que pueden surgir de los “testigos del pasado”. Al mismo tiempo creo
que se pueden acercar a estas dos series de respuestas, las “fetichistas-excepcionalistas” y las

“estéticas” que son propias de la edad en la que todo es todavia grande, magico y bello.

Hay dos categorfas similares, que encontramos en ambitos distintos (una estudiando el rol de la
escuela y otra profundizando la relacién entre patrimonio e identidad), evidenciando sus
diferencias: las “didacticas” y las “didascalicas”. Las primeras, pertenecen al ambito escolar y
definen para qué sirven los museos y los monumentos. Las segundas son utilizadas para la
descripcién de los sitios patrimoniales en ambito identitario. Si las respuestas didacticas nos
indicaban, como acabamos de evidenciar, un afan educativo, las respuestas “didascalicas” son
indice de una cierta superficialidad, en cuanto buscan describir un monumento o un museo con

palabras que no aportan nada nuevo a nuestro conocimiento sobre el elemento patrimonial.
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Avanzando en nuestro analisis registramos un porcentaje muy bajo de otras dos categorias
ot g . . . . L
turisticas” e “identitarias”) que tienen una relacion estrecha con el sujeto de la investigacion.

Las respuestas que he clasificado de esta manera, obtienen un perfil marginal.

Las ultimas dos categorias, de respuestas “finalistas” v “valorativas”, estan presentes solamente en
5 y 5

el ambito del rol de la escuela. Reflejan una supuesta preocupacion por el futuro y un interés

hacia la asignatura que resulta demasiado genérico para significar un compromiso por la tematica

patrimonial.

Finalmente, el cuestionario nos deja un cuadro en el que los tres ambitos analizados interactian
entre si, pero no expresan un valor compartido. Parece que el ambito escolar quede un poco
“descolgado” de los otros dos ambitos que estan bien relacionados, como se puede notar en las
categorias que comparten. Tal vez espejo de esta situaciéon son los datos de las preguntas
11a/b/c, que nos dejan la sensaciéon de que todavia no esta clara la importancia, en el medio
escolar, de una utilizaciéon de la educacion patrimonial como herramienta para que los chicos se

familiaricen con la educacién a la ciudadania.

5.3. ¢Qué dicen los y las alumnas?

El segundo instrumento utilizado en la investigaciéon ha sido los grupos focales a través de los
cuales se propusieron a los entrevistados unas preguntas semi-estructuradas que han aportado
nuevos datos a los obtenidos en los cuestionarios. Verbalizar, ha favorecido un nivel superior de
investigacion porque ha permitido un conocimiento mas profundo del contexto en el que estaban

insertadas las opiniones.

Las seis preguntas que he propuesto (las mismas que he pasado en Cajamarca) a los cinco grupos
de Treviso han sido pensadas para integrar los datos obtenidos en los cuestionarios y son
relativas a los tres ambitos estudiados: rol de la escuela, relacion entre patrimonio e identidad,
relacién entre patrimonio y ciudadania. En cada uno de estos ambitos se han individuado dos
cuestiones (ver Tabla 30 mas abajo con seis preguntas y en Anexos n° 12, para explicar las
razones que han movido estas preguntas) que llevan a la luz elementos que no se habian podido
investigar de otra manera y permitir también a los encuestados desenvolverse mejor hablando,

expresandose de manera mas auténtica y completa.
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Los grupos estan formados por cuatro personas, cuando ha sido posible dos mujeres y dos
varones. Los focus groups se han formado en la biblioteca de la escuela, donde chicos y chicas
iban por turnos, mientras el resto de la clase quedaba con el profesor titular. Comenzando con
una breve explicacion de lo que se les pedia y del porqué, y avisando alumnos y alumnas que se
les iba a grabar y que, como en el caso de los cuestionarios, los datos recogidos iban a ser
an6nimos. La entrevista durd, para cada grupo, unos diez minutos y ha habido un promedio de
39 intervenciones, momentos en los cuales chicas y chicos han tomado la palabra y dado sus

respuestas.

Las iniciales que caracterizan alumnos y alumnas son ficticias y no representan de ninguna

manera los verdaderos nombres de los mismos.

Hemos pensado oponer dos niveles de analisis: uno segin los 5 grupos focales en que se ha

dividido la clase y otro que toma en consideracion los diferentes campos de la investigacion.

Tabla 30

PREGUNTAS PARA LOS FOCUS GROUPS

1 | 17 piace andare in citta con la classe per visitare i suoi monumenti o musei? Perché?

Vai pin spesso con la scuola o con la tua famiglia (o altri) a visitare i musei e i monumenti di Treviso? Con

chi 1 piace andare? Perché?

3 | Se tu dovessi scegliere un sintbolo per rappresentare Treviso, che monumento/ museo sceglieresti? Perché?

Se tu dovessi costruire un monumento/ museo per la tua cittd, a che cosa penseresti, che cosa vorresti fosse

rappresentato? Perché?

5 | E’ importante conoscere la storia della propria citta e dei suoi monumenti? Perché?

Ti piace vivere in una citta come Treviso, “piena’ di storia o ti piacerebbe di piu abitare in

una citta moderna, senza palazzi antichi o senza centro storico? Perché?

Fuente: elaboracién propia

5.3.1. Analisis de los Focus Groups

Ahora vamos a considerar detalladamente los diferentes grupos focales y deducir algunos
aspectos mas generales que se han evidenciado en los encuentros y escuchando las grabaciones.

En el Diagrama 2 vemos como quedan las diferentes categorfas segun los tres ambitos analizados.
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ROL DE LLA ESCUELA

fetichistas-

excepcionalistas
PATRIMONIOY PATRIMONIO E
CIUDADANIA IDENTIDAD

Diagrama 2 — Treviso - Focus Groups: interacciones de las diferentes categorias segin los

ambitos analizados

Fuente: elaboracion propia
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a) Focus Group 1

Son cuatro los alumnos que forman este grupo, dos mujeres y dos varones. Parecen no tener
problemas frente a la grabadora y contestan a las preguntas tranquilos, sobre todo A.B. que es el
mas extrovertido y que toma la palabra en 14 ocasiones. Notamos que casi siempre es el que lleva
la iniciativa de responder cuando el entrevistador pregunta. El otro chico, D.E., es mas reservado
e interviene s6lo 5 veces y siempre con frases muy escuetas. D.E. no responde a las preguntas 3 y
4, las que querfan investigar la relacién entre patrimonio e identidad. En las chicas podemos
observar el mismo comportamiento: B.C. habla con mas frecuencia (9 veces), mientras C.D. es la
que se expresa menos (s6lo en 4 ocasiones). En total tenemos 32 intervenciones en este grupo,

algo por debajo del promedio.

En este grupo, cosa que no se ha constatado en los otros cuatro, una chica y un chico han
hablado sélo 4 y 5 veces respectivamente, tomando la palabra siempre en un segundo momento
respecto a los otros dos, que han monopolizado la sesién. Por lo que concierne al tiempo que
han tenido la palabra hay una diferencia notable entre los dos sub-grupos: A.B. y B.C. que
forman frases largas y detalladas, y C.D. y D.E. hablan con enunciados cortos, sin demorarse en

explicaciones.

Es interesante ver que a veces emergen razones personales: “A me piace di pin andare con i miei

genitori, dato che non vedo spesso il mio papa, ho pin tempo per stare con lu?’ (B.C.).

Las preguntas fueron claras puesto que no se detuvieron mucho en pensarlas y las respuestas
fueron siempre pertinentes. Aqui cabe subrayar que a veces ha faltado la explicacién del “spor
qué?” de una eleccién, como en el caso de la pregunta sobre el simbolo de la ciudad, que los

entrevistados no justificaron.

Estudiando las respuestas por ambitos, notamos que el campo que queria profundizar en el “rol
de la escuela”, es donde se detienen con mas detalle y justifican lo que afirman, sobre todo en la
comparacion entre escuela y familia: “Szuceramente con la familia, pero in un anno siamo andati anche
parecchie volte con la scuola a vedere i muse?” (C.D.), “Con la classe, perché ci divertiamo di pin, scherziamo”
(D.E.). En este campo el rol de la escuela y de la familia se entremezclan en muchas ocasiones y
se pone de manifiesto que es fundamental una relacién que lleve a objetivos comuinmente
acordados, de manera que cada uno juegue su papel autbnomamente en el respeto a las

prerrogativas del otro.
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En las preguntas en las que se queria conocer la relacién entre patrimonio y ciudadania se han
registrado respuestas elaboradas (“Secondo me ¢ meglio qui a Treviso. . .puoi vedere gualcosa di storia, 1 giri
¢ vedi qualcosa di storico.”, B.C.), a pesar de que no todos han contestado a las dos preguntas. Las
opiniones de alumnos y alumnas de este grupo estan distribuidas entre motivaciones de orden

mas emotivo (“lo avrei intenzione di passare tutta la mia vita qua’, C.D.) y otras mas historico-

bl

patrimoniales (“Pero dovrei dire che — vivrei — a Milano, anche lei ha un po’ di storia”, A.B.), sin que haya

una evidente propensiéon por unas u otras.

Donde se han dado las respuestas menos completas y no todos han respondido, ha sido en las
cuestiones inherentes a la relacién entre patrimonio e identidad. En particular un alumno (D.E.),
no ha sabido indicar un simbolo para Treviso (en este caso es un chico que ha llegado desde hace
poco de Albania) y sélo dos han sabido indicar qué monumento o museo construirfan para su
ciudad. No se encuentran aquf razones para entender por qué han escogido esos monumentos o
museos y podemos solamente hacer suposiciones segun las cuales creo que todavia existe una

identificacién con su patrimonio cultural muy “epidérmica”, no elaborada o consciente.

b) Focus Group 2

En el segundo de los grupos, como sucede en el primero, tenemos a dos mujeres y dos varones
(entre ellos una chica de nacionalidad kosovar) y aqui también hay uno que habla mas que los
otros, G.H, es uno de los que mas ha intervenido (16 intervenciones). Tantas intervenciones han
ido en detrimento de los que hablan menos. Justamente encontramos aqui la nifia (H.I.) que
menos veces ha tomado la palabra entre todos los participantes (4 veces, como habfamos visto
también en el primer grupo con C.D.) Esta nifia sélo contestd a tres de las seis preguntas. En
momento dado G.H. se da cuenta de que H.I. no habla y lo expresa (“G.H. non ha mai parlato!”),
pero evidentemente la chica no se encuentra cémoda expresando sus opiniones frente la
grabadora y a un desconocido. El otro chico (F.G.) participa activamente a la discusién ya que
interviene 12 veces y finalmente con 9 intervenciones encontramos a E.F.. Entre los cuatro
participantes, aqui, como en el focus group precedente, vemos que es siempre la misma persona
(G.H.) la que toma la palabra primero y los otros la siguen, sin estar necesariamente de acuerdo,

pero es G.H. él que “rompe el hielo” para contestar a las preguntas.

Si observamos el tiempo utilizado por cada persona y la duracién de las frases, nos damos cuenta

que, como siempre, es el mismo el que se expresa de una manera mas completa, mientras los
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demas limitan las palabras al minimo indispensable para contestar. La tnica vez que H.I. se lanza
en una locucién mas compleja, es cuando dice que le gusta vivir en Treviso, pero “piz nel mio

paese” lo manifiesta con la voz casi rota por la emocion, que le sale del corazon.

Cuando examinamos las respuestas de los tres ambitos, encontramos que este grupo prefiere ir
con la escuela, y que la familia casi no se nombra “S7, con la scuola, almeno siamo in compagnia” (FG).
En este caso la compafifa, de los compafieros o de los amigos (“lo vado con gli amici del sabato”

3

G.H.), resulta mas atractiva que la de los padres (“..7 genitori cominciano a dire “guarda questo, guarda

quello, guarda quell’altro” e ¢i si rovina la gita” G.H.), con los cuales se arriesgan a aburrirse.

En relaciéon con el ambito de patrimonio e identidad vemos que no saben explicar el porqué de
sus elecciones sobre el simbolo de la ciudad y sobre el monumento o museo que construirian en
Treviso. Hay quien piensa en un monumento a Garibaldi (F.G.) o en una estatua del patrono,
pero la verdad es que no sabe bien la razén de su preferencia, pues, “...abito a Fontane” (G.H.)
(localidad en las afuera de la ciudad). El hecho de que el alumno G.H. no sepa identificar un
simbolo de Treviso (que es la ciudad donde posiblemente pasa la mayor parte de su tiempo)
porque vive y pertenece a un pueblito que queda al lado de la ciudad, creo que nos tendria que
hacer reflexionar acerca del concepto de identidad. Podemos considerar este episodio en sentido
positivo, ¢l se identifica con una comunidad, que por pequefia que sea conlleva unos valores que
posiblemente el chico hace suyos. Sin embargo, ses posible este “encerrarse” en un microcosmo
cuando la vida pide una abertura hacia un horizonte siempre mas amplio?, squé se puede hacer

ara que chicos y chicas no se queden “encerrados”, tanto fisica como mentalmente?
bl

Finalmente, vemos que las respuestas que querfan profundizar en las ideas de los alumnos y
alumnas sobre la relacién entre patrimonio y ciudadanfa, ratifican la importancia del
conocimiento de la historia de su ciudad (“E bello sentire la storia di tanti anni f2> F.G.) y de querer

vivir en una ciudad llena de historia.

El dato que mayormente salta a la vista es que este grupo se ha perdido en opiniones “paralelas”
al discurso que nos interesaba y finalmente las muchas interacciones habidas han ayudado poco
para hacerse una idea clara de sus opiniones sobre los tres puntos que querfamos analizar.

Seguramente podemos pensar que la razén esta en el modo de actuar del entrevistador.
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c) Focus Group 3

Los cuatro miembros del tercer grupo son dos mujeres y dos varones que parecen estar
tranquilos y no tener problemas frente a la grabadora. Como en los dos casos precedentes, este
grupo también tiene una lider, que resulta ser menos “dominadora” que los precedentes (12
intervenciones para N.O.) y finalmente vemos como en general los cuatro alcanzan un resultado
(33 intervenciones totales) que les situa por debajo del promedio de los cinco grupos (39,6). Aqui
encontramos un chico (M.N.) que no contesta a todas las preguntas (sélo 5 intervenciones) y a
una chica (L.M. con 7 intervenciones) que tampoco contesta porque no es de origen italiano.
Finalmente hay un chico (I.L.) que toma la palabra en 9 ocasiones. Notamos como se repite la
modalidad, es N.O. quien toma la iniciativa de contestar a las preguntas y los otros la siguen sin

amoldarse a lo que acaba de decir, sino aportando sus propias opiniones.

Apreciamos que las alocuciones que utilizan no son, en general, muy largas, pero contestan
adecuadamente a las cuestiones que les va presentando el entrevistador. En el caso de N.O. hay
que destacar que sus enunciados estan bien articulados y llenos de detalles y que son muchos mas
largos que los de los restantes entrevistados. Esta aclaracion nos hace entender que la

comprension de las preguntas no ha sido un problema para el grupo.

Considerando las respuestas segun los ambitos y analizandolos con detalle, observamos que,
cuando examinan el “rol de la escuela” todos coinciden en que les gusta ir con la clase a ver los
museos y los monumentos: “Con la classe ¢ pin divertente” (L.M). Mientras que N.O. precisa que “A4
mee piace di pin vedere i monumenti che visitare i musei’. Ademas, parece ser que con las familias no van
muy a menudo (“Quasi mai con la famigha’, M.N.) excepto LL. que dice “tutti ¢ due’ (escuela y
familia) y que cuando era pequefio iba “con Ja nonna’. Es la tnica vez que sale el dato de los
abuelos, que justamente podrian ser, y seguramente en muchos casos lo son, un #ait dunion

importante entre chicos, chicas y el patrimonio.

En el ambito de la correlacion entre patrimonio e identidad parece que los cuatro compartan la
misma idea y la expresan sin dudar. Hay un sélo simbolo para Treviso: ¢/ Palagzo dei 300. Ademas
de ser “#/ pin antico” (N.M.), y si hay alguna duda es suficiente pensar en el de que “...anche su certe
magliette di Treviso vedi Iimmagine delle guglie> (N.M.). Tal vez la pregunta 4 haya sido la mas “dificil”
para chicos y chicas, porque este grupo ha contestado de manera no muy convencida y sin tener

claras las ideas (M.N. no ha contestado).
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Terminando con la relacion entre patrimonio y ciudadania, nos encontramos con respuestas que
nos hablan del futuro pensando en la importancia de conocer la historia de la ciudad (.. .cos7 anche
in _futuro possiamo vedere le nostre origin?’, N.M.). Me parece importante evidenciar este detalle ya que
no creo que sea muy comun, por lo menos en chicos y chicas de esta edad, relacionar futuro y
pasado, sobre todo hablar del futuro en esos términos, pensando en la importancia de tener

presentes sus origenes cuando sean adultos.

Para terminar, examinamos la tltima pregunta en la que parece que estan de acuerdo los cuatro.
Sus respuestas han sido particularmente pertinentes. Les gustarfa poder vivir en una ciudad que
tenga las dos opciones que en realidad ya tienen (“Noz che viviamo in periferia di Treviso — moderno,
siamo a due passi dalla citta” — antiguo). Otra opinién a destacar y que nos lleva una vez mas a una

interesante vision de futuro, es la de L.M.: “Adesso mi piacerebbe di pin vivere in una citta moderna, ma

da grande in una antica con la storia”.

Una cosa curiosa, que no ha salido en otros grupos es la queja, que ha sido expresada por los
cuatro unanimemente, de como se desarrollan las excursiones (“A we piace, solo che mezza clase non
dovrebbe disturbare’, 1H., ...la maggior parte della clase che disturba’, 1.M.). Puntualmente llega la
aclaracion de N.O.: “Su certi argomenti puo essere anche il contrario. Non so a voi, ma magari a me ci s0no
argomenti che non mi interessano tantissimo”. Es decir que si por un lado estigmatizan los
comportamientos de los compafieros cuando van a visitar los monumentos o museos, por el otro
podemos entender la distraccién en cuanto no todas las cosas gustan a todos y en este caso se

debe a la falta de interés.

d) Focus Group 4

Como en los otros focus groups, en este cuarto se han reunido dos chicas y dos chicos que desde
el comienzo han manifestado una actitud bastante timida frente a la grabadora o mejor dicho a la
nueva situaciéon de ser entrevistados, que posiblemente les haya creado incertidumbre y presion.
Ha resultado ser el grupo que menos ha hablado (sélo 30 intervenciones), algunas de las cuales
han consistido en repetir lo que acababa de decir el compafiero o la compafiera. El grupo se ha
revelado de todas maneras equilibrado, ya que la diferencia, entre la alumna R.S. que ha opinado
5 veces y el alumno P.Q. y la alumna Q.R. que han hablado 9 (pico maximo del grupo) es muy

reducida (4 puntos). Esta situacién no se habia dado en los otros grupos donde ha habido una
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diferencia de hasta 12 puntos (focus group 2). Tenemos también al alumno O.P. que ha opinado

7 veces.

El tiempo de cada intervencion es breve (en total no han llegado ni a 9 minutos, contra los 10
minutos aproximadamente utilizados en los demds grupos) y su dialéctica es muy pobre,
conformandose con expresar enunciados esenciales, aunque no se puede decir que no contesten a
las preguntas o que den signos de no haberlas entendido. Podemos destacar solamente Q.R. que
en dos ocasiones expresa opiniones muy elaboradas y con conceptos que mas adelante

analizaremos.

En este grupo se repite la situacién comentada en el grupo 1 donde los entrevistados y las
entrevistadas no han llegado a exteriorizar en profundidad sus ideas, sobre todo acerca del “por

qué” de sus opiniones.

Quisiera también evidenciar que en este grupo un chico y las dos chicas son de nacionalidad no
italiana, en este caso son de pafses del este. Detalle a tener en cuenta, no tanto por un posible
deficitario dominio del idioma cuanto por el hecho de que se pudieran sentir identificados

débilmente con un patrimonio que podrian no reconocer como propio de su cultura de origen.

Pasando ahora al analisis, apreciamos que el rol de la escuela es fundamental para el
descubrimiento y el conocimiento del patrimonio, en cuanto, segun las respuestas, es
practicamente el unico medio para una apropiaciéon del mismo (R.S. nos dice ir a veces “con gli
sconts”, dnica mencion, junto con una alusion a los amigos en el grupo 2, de un agente externo a la

escuela y a las familias en todas las entrevistas).

El ambito que analiza la relaciéon entre patrimonio e identidad resulta ser el mas deficitario en las
respuestas de alumnos y alumnas. Si en la primera pregunta apenas han podido nombrar (3 chicos
de 4) un monumento que simboliza Treviso sin explicar el porqué, en la pregunta donde tenfan
que decir qué monumento o museo quisieran construir en la ciudad, solamente una ha contestado
de forma aproximada: “Una statua alta, non so che tipo di statua rappresenterebbe Treviso” (Q.R.). No sé
si se trata de una coincidencia o, como se decia algunas lineas mas arriba, alumnos y alumnas se
sienten menos identificados con los monumentos de Treviso por pertenecer a culturas diferentes,

pero la diferencia con los otros grupos es notable.

Por otra parte, cuando llegamos a estudiar la correlacion entre patrimonio y ciudadanfa vemos
como a todos les gusta sin duda vivir en Treviso y lo expresan claramente. Mientras en las otras

respuestas siempre habia alguien callado o que iba a veces “a remolque” de la opinién de algin
gu
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compafnero o compafiera, aqui parece que todos quieren afirmar sus ganas de vivir en su ciudad
de residencia actual (“Io non mi immagino come vivrei in un’altra citta...”, Q.R., “Sono nato e vissuto a
Treviso. Mi piace di pin Treviso”, R.S.). La particularidad de este focus group sobresale también en
una afirmaciéon que hace la alumna Q.R. cuando nos habla del hecho que, segun ella, no es
indispensable conocer la historia de tu ciudad. Conocer la historia “E interesante. . .pero alla fine non ¢
che ¢t fai qualeosa”, que suena un poco “con la historia no se come”, no sirve de mucho conocerla.

Y el alumno P.Q. comenta enseguida “Importante, ma non indispensabile”.

Finalmente quisiera comentar una frase que, la alumna Q.R., pronuncia cuando se le pide si le
T . . Cr s s

gustarfa mas vivir en una ciudad antigua o en una moderna. “Le wtta pint moderne tendono a non

conservare la loro storia” dice Q.R., afirmando también que ... Treviso ¢ una citta semplice, che mantiene la

sua storia’. La expresion podria ser interpretada como: modernizar no quiere decir tener que

perder nuestras raices, tenemos que conservar nuestra historia.

e) Focus Group 5

En este altimo focus group se han entrevistado a tres chicos y una chica que quedaban (en verdad
los alumnos que componen la clase son 22 pero 2 no asistieron en los dias en los que estuve
presente en la escuela y no ha sido posible entrevistarlos). De estos 4 ultimos entrevistados,

tenemos dos chicos originarios de pafses del este europeo y dos de origen italiano.

Se trata del grupo mas hablador, ha totalizado 62 interacciones y el dato interesante es que los
cuatro participantes han ido turniandose al hablar por lo que ha sido sin duda el grupo mas
equilibrado (dos con 14 y dos con 17 intervenciones), y han dado la sensaciéon de que se sentfan
muy a gusto mientras se les entrevistaba. En efecto, ha resultado un grupo alegre, vivaz e
interactivo con muchos intercambios. Se puede decir que no ha habido nadie que haya

interrumpido a los que hablaban, ni que haya hecho de lider tomando primero la palabra.

Por otra parte, los intercambios que han sido todos muy cortos, didlogos ajustados, que han ido
al meollo de las preguntas y que han respondido a las cuestiones que se les iban haciendo. Esta
claro que eso también ha influido en el recuento de las intervenciones, que han sido muchas, pero
no de peso. Varias veces los chicos y la chica respondian simplemente con una palabra, con una

interlocucion que servia para aseverar lo que acababa de decir el compafero o companera.

Pasando al examen de las preguntas segun los ambitos, nos encontramos que, en este grupo,
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como en la mayorfa de los demds, la visita a los lugares patrimoniales es algo que se delega a la
escuela, las familias aparecen poco entre las palabras de los chicos y (S.T. repite dos veces que él
nunca va con sus padres). De esto se desprende que prefieren visitar los museos y los
monumentos, con la escuela y con sus compafieros y compafieras, aunque no a todos les guste ir
a conocetlos (““...nemmeno a me non é che mi piaccia tanto”, 'T.U., “poi non sono un gran appassionato di
storia”’, S.T.). De todas maneras, aqui encontramos la alocucién mas interesante de este grupo,
cuando V.Z. nos dice que es lindo visitar los museos y monumentos ya que “...non ¢¢ bisogno di
stare tutti i giorni sui libri, anche per imparare le cose. E un altro modo di studiaré’. Sin duda se trata de una
afirmacién muy acertada y que podria resumir el fin dltimo de la educacién patrimonial: llegar a
“liberarnos” del yugo de los libros y encontrar en una relacién con las fuentes primarias el

auténtico sentido del enlace que debe haber entre pasado, presente y futuro.

5.3.2. Analisis segun los ambitos

En este apartado voy a analizar las respuestas de los alumnos y alumnas en los focus groups,
segun los tres ambitos que he considerado en la investigacion: el papel de la escuela, la relacion

entre patrimonio e identidad y la relacién entre patrimonio y ciudadania.

En este caso no se han podido esquematizar los datos y recogerlos en tablas, como para el
cuestionario. Se ha tratado de interpretar de la manera mas fidedigna las intenciones de los

entrevistados para poder obtener las correspondientes categorias.

5.3.2.a El papel de la escuela

a.l) “Ti piace andare in citta con la classe per visitare i suoi monumenti o musei?”

“Perchér” (Pregunta n° 1)

La pregunta n°1 queria comprobar si las visitas son vividas como algo obligatorio pero bonito,
como una actividad mas o una manera de pasarselo bien estando fuera de la clase. Ha sido la que
mas intervenciones ha tenido; chicos y chicas de los diferentes grupos han hablado 37 veces, una

media de casi dos intervenciones por persona.

Las respuestas apuntan a un generalizado juicio positivo sobre las salidas con la escuela. Sobre
todo, a los chicos les gusta salir con la clase y “pasarselo bien” con los demas. Es el estar juntos

con los compafieros lo que hace que sea menos pesado ir a visitar un museo 0 un monumento.
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Se ha concretado una categoria de respuestas que podemos definir como “valorativas” cuando
encontramos los que subrayan lo interesante que es ir a ver el arte en la ciudad (“A e piace tanto”
AB., “¢ interesante si sta in compagnia’ G.H.). Hay también quién valora en forma negativa y
evidencia que hay, por parte de los alumnos, una actitud pasiva, en cuanto no tienen que hacer
otra cosa que escuchar y tomar apuntes: “S7 va solo a vedere non si fa altro” F.G.. La cosa no parece
molestarles, mas bien subrayan el rol del profesor que les ayuda a entender lo que estan viendo
(“con la familia tutte queste cose non le avrei mai scoperte” C.D.). Asi mismo, hay también, en esta
categoria, los que valoran negativamente ya que no les gusta ir a ver un museo o0 un monumento
(“Nemmeno a me non ¢ che mi piaccia tanto”, 'T.U.; “non sono tanto appassionate” S.T.), pero son una
minorfa y no parecen estar tan convencidos, porque finalmente lo que cuenta es que estan fuera

de la clase y con sus amigos.

Un aporte interesante y que se puede clasificar en una categoria que definirfa “diddctica”, viene
de alguien que afirma que “Non ¢'¢ bisogno di stare tutti i giorni sui libri, anche per imparare le cose. E’ un

altro modo di studiare’ (V.Z.) y hay también quien nos dice que las visitas sirven “per conoscere la

storia” (P.QQ.).

a.2) “Vai piu spesso con la scuola o con la tua famiglia (o altri) a visitare i musei e i

monumenti di Treviso?”” “Con chi ti piace andare?” “Perché?” (Pregunta n® 2)

Con la segunda pregunta querfa ver si existe en las familias de los entrevistados una cultura de
patrimonio cultural o si el mensaje de una educacién patrimonial pasa sélo a través de agentes
educativos. Aqui encontramos 42 intervenciones de los participantes, un buen nudmero si
miramos al promedio que es de 39,8 por grupo (practicamente un promedio de dos

intervenciones por alumno).

Encontramos una ventaja sustancial, por lo que se refiere a las respuestas en favor de la escuela
en la primera parte de la pregunta, en la que evidentemente reaparece la referencia al hecho que
con los compafieros se pueden divertir mas: “sz con la scuola, almeno siamo in compagnia” (F.G.), “con
la classe ¢ pin divertente” (L.M.) y por eso hemos catalogado estas respuestas como ‘“valorativas”.
Cuando visitan en grupo pueden obviar el algo que no les interesa o que es aburrido, pero el
hecho de estar con los amigos hace pasar a segundo plano que lo que estamos viendo no es de lo

mas atractivo.
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Las respuestas de los que dicen que van con la familia, las he clasificado como “afectivo-
emotivas” ya que, por esta razén, les gusta visitar los lugares monumentales: “wz sento pii vicino a

lore”, (A.B.), “a me piace di pin andare con i miei genitor:” (B.C.).

En este caso en mas de una ocasion aparece la referencia a los papas que estin poco presentes y

que los chicos afloran (*“...dato che non vedo spesso il mio papa, ho piin tempo di stare con lui”, B.C.).

Hacen referencia al profesor que sabe explicar las cosas que se ven de manera exhaustiva, mas

que un padre o una madre que parecen no tener la misma preparaciéon que el docente.

Algunos dicen que con la familia no han ido nunca o casi y un chico afirma que iba con la abuela

cuando era pequefio.

Hay el caso de un alumno que dice que ha ido con los scouts.

5.3.2.b Relacion entre Patrimonio e Identidad

b.1) “Se tu dovessi scegliere un simbolo per rappresentare Treviso, che

monumento/museo sceglieresti?” “Perchér” (Pregunta n°® 3)

Con esta tercera cuestion se trataba de verificar si chicas y chicos se identifican con su ciudad a
través de un simbolo. Si hay monumentos en Treviso que “transmiten” esta identificacién. Son

41 las veces que alumnos y alumnas toman la palabra para dar su opinion.

No hay un simbolo que destaque claramente en este apartado. S6lo hablamos de monumentos,
en cuanto a los museos no hay referencia, no son considerados como un posible distintivo de la

ciudad.

Entre los seleccionados se puede evidenciar el Palazzo dei 300 que es el monumento que tal vez
estimule mas la imaginacién de los alumnos, en cuanto algunos recuerdan cémo fue parcialmente
bombardeado durante la II Guerra Mundial y luego reconstruido. Con su presencia en el centro
de la ciudad es el monumento mas “evidente” y por eso emblematico de Treviso. A ese simbolo
se le puede unir la Piagza dei Signori que es donde esta situado el Palazzo dei 300 y apreciamos
como la mayor parte de los entrevistados piensa que el simbolo de la ciudad puede ser su

“corazon’.

La eleccion ha sido dictada justamente por esta centralidad en la vida ciudadana, siendo también

el conjunto de monumentos que mas conocen (como se puede apreciar de las respuestas al
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cuestionario, pregunta 8): “¢ 7/ monumento pin conoscinto, ¢ il punto di ritrovo”. No hay que descartar el
impacto que puede haber tenido el hecho que fuera bombardeado (se puede apreciar en un muro
la brecha que se habia abierto con el impacto de las bombas aliadas) y estas cosas a los chicos les

chocan siempre.

Otro monumento que ha captado la atencién de la clase ha sido “/% Mura”, la muralla medieval
que rodea y abraza la ciudad y que fue reconstruida por la Républica de Venecia en 1500 d.C..
Efectivamente podemos decir que es el monumento mas grande, sobre todo por extension (cerca
de 3 km) y que en gran parte se puede disfrutar recorriéndolo a pie y que es uno de los lugares de

encuentro por excelencia: “sono tra le prime cose che hanno costruito a Treviso” (B.C.).

Las respuestas que nos indican el “por qué” de esta eleccion las he dividido en dos categorias:
una “histérica” en cuanto hacen referencia al pasado y otra “fetichista-excepcionalista” en

razo6n de las palabras altisonantes y entusiastas que se han utilizado para describirlos.

Entre las respuestas del primer tipo encontramos B.C. que nombra Le Mura que servian “per
proteggere la citta”, el Palazzo dei 300 “ha pin storia di tutt?” (N.O.) y la Piagza dei Signori “parla della
storia di Treviso” (F.G.).

Para los mismos monumentos se pueden encontrar motivaciones del segundo tipo que he
especificado (fetichista-excepcionalista), ya que “c’¢ futta la gente che la guarda cosi” - la Piazza dei

Signors, (T.U.) o “le vedo spesso e sono stato anche a un concerto” - Le Mura (P.Q.).

Hay tres otros monumentos que han sido citados, pero todos sélo una vez y finalmente, A.B. ha
dicho el “Leone di S. Marco” que es un simbolo que notoriamente se asocia a la Republica

Veneciana (estado al que pertenecia la misma Treviso).

b.2) “Se tu dovessi costruite un monumento/museo per la tua citta, a che cosa

penseresti, che cosa vorresti fosse rappresentator” “Perché?” (Pregunta n® 4)

La pregunta n° 4 querfa ver qué ideas tienen del papel que desempefia un monumento o un
museo en la vida ciudadana para comprender con qué lugar de su ciudad se identifican y por qué.
Esta ha sido la pregunta en la que ha habido tantas interacciones como en la pregunta 5,

solamente 24, poco mas que una por participante.

Las respuestas a esta pregunta han sido muy heterogéneas, no se parecen, todos han propuesto

una cosa diferente. Las elecciones de los nifios van del museo de escultura (la escuela donde
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estamos esta dedicada a un famoso escultor ciudadano) a un estadio de futbol, de un monumento
para los muertos del bombardeo durante la Segunda Guerra Mundial, a un museo de la musica, o

a un museo de la ciencia y de los animales.

Una idea original es la de hacer un museo donde se pueda ver toda la evolucién de la ciudad

desde sus origenes hasta nuestros dias.

Hay respuestas que son fundamentalmente “diddcticas”, esencialmente cuando se refieren a los
museos (“Museo della musica,. . .che spiegasse anche per i pin giovani e non soltanto per i pin anziani’, N.O.)
y otras que se pueden definir como “histéricas” (“Per vedere com’e stata Treviso tempo fa e com’é adesso,

che cos’e cambiato”, S.T.).

En la respuesta didactica citada se puede leer una critica, tal vez involuntaria, pero no por esto
menos contundente, critica al hecho de que muchas veces los museos y en general los
monumentos no estan muy al alcance de los menores. O por lo menos, si ofrecen actividades
para los mas pequefios, no son tan atractivas como les gustaria que fueran. Si bien es verdad que
en Italia no esta generalizada y no es de calidad la oferta para jévenes en museos y monumentos,
creo que esta critica procede de la falta de una educaciéon al patrimonio que permita a chicas y
chicos poder disfrutar de manera adecuada de la variedad de posibilidades que la Peninsula les

brinda.

Hay ideas nada despreciables, como la de dar mayor visibilidad al Teatro Comunale, que ha sido
(ahora un poco en segundo plano) un punto de referencia de la cultura, no solamente melémana,
de la ciudad. No falta el que dice que ya hay demasiados monumentos, y que habria que desechar

algunos (!) y poner algo moderno.

Lo que salta a la vista es el hecho que son mas los que quisieran edificar museos que los que
construirfan monumentos, tal vez por su “utilidad”, o posiblemente porque son los que mas
visitan con las escuelas. Aqui podemos ver como se presenta otra vez la idea de que lo moderno
no es monumento o historia, cosa que ya habfa subrayado comentando los cuestionarios. Los
chicos tienen la percepciéon que el patrimonio cultural, el monumento, es algo que pertenece al

pasado y que si son modernos “todavia” no son monumentos.
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5.3.2.c Relacion entre Patrimonio y Ciudadania

c.1) “E’ importante conoscere la storia della propria citta e dei suoi monumenti?”

“Perchér” (Pregunta n° 5)

Con la cuestion n° 5 he intentado ver cual puede ser el grado de conciencia que tienen los y las
estudiantes de la importancia de poseer una informacion historica acerca de la ciudad en la que
viven. Las respuestas e interacciones que se contabilizan en esta pregunta son escasas, llegando a
poco mas de una por participante (24 alocuciones en total). Alguno ha contestado mas veces

puede ser que son nifios y nifias que no expresaron su idea acerca de la pregunta.

Casi todos coinciden en el hecho de que es importante conocer la historia de la ciudad donde
viven o han nacido. Solo dos dicen que, que es importante pero no indispensable, ya que a fin de
cuentas no sirve de mucho (“¢ znteressante sapere della propria citta, pero alla fine non é che ci fai qualcosa”,
QR)).

Creo que se pueden evidenciar esencialmente dos categorfas de respuestas: las “histéricas” (‘¢
importante conoscere la storia perché son passati vari popoli, tipo Roma, 1] Sacro Romano Impero”, 1.1.; “ogni

citta ha una sua storia e si arviechisce la cultura’, 1.M.) y las “afectivo-emotivas” (“per me ¢ molto

b

importante perché mi ricorda il luogo dove sono nato, il lnogo dove ho svolto gran parte della mia vita”, A.B.;

“passare le informazioni che so ai miei figh”’, S.T.).

Hay también quien piensa que, conociendo la historia de la ciudad, podremos, en un futuro,
“vedere le nostre origin?’, (N.O.). Parece que la historia de la ciudad esté relacionada y tenga algo que
ver con nuestra historia personal: mi ciudad es mi historia, yo conozco a la ciudad y ella “me

conoce”.

Varias veces aparece la referencia a lo personal “i/ luogo dove ho svolto gran parte della mia vita”, pero
también aqui podemos deducir un intento “diddctico” cuando se habla de: “passare le informazioni
che so ai miei fighi”, (S.T.); (A.B).; “bo raccontato la storia di Treviso ai miei genitori perché quando loro erano
piccoli non gliela raccontavano la storia”, (G.H.). La historia de una persona esta ligada, al ambiente
donde ha vivido y vive (A.B.: “Io avre intenzione di vivere tutta la mia vita qua...”). Probablemente el
hecho de conocer la historia del lugar donde vives es también como conocer mejor tu historia,
conocerte un poco mejor. Sobre todo, cuando nos integramos en un contexto y estamos a gusto,

nos interesa conocer su pasado.
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Me parece que puede ser indicativo el hecho de que sélo en un caso hemos encontrado una duda,
parcial ya que decfa que conocer la historia es interesante pero no indispensable, como hemos

visto mas artiba.

Otro aspecto a destacar y que es bastante importante, reside en el hecho que, 8 de 20
entrevistados no son de origen italiano y afirman que es importante conocer la historia de la
ciudad, evidentemente de una ciudad que sienten como “suya”. Son chicos y chicas que en buena
parte han nacido en Italia y, a pesar de no poderse llamar todavia italianos’, seguramente se

sienten “trevigianos”!

La historia personal se entrelaza con la historia de la ciudad, se mezclan, forman una historia
unica y puede que te sientas entonces parte de algo mas grande y universal, como en la frase que
ya he citado y que hace referencia a que por Treviso “son passati vari popoli, tipo Roma, il Sacro

Romano Impero”, (1.1..).

c.2) “T1 piace vivere in una citta come Treviso, “piena” di storia o ti piacerebbe di piu

abitare in una citta moderna, senza palazzi antichi o senza centro storico?”

“Perchér” (Pregunta n° 6)

La ultima pregunta, la n°® 6, queria comprobar si los alumnos “sentfan” que es importante ser
“herederos” de una historia de muchos siglos y si pensaban que era necesaria para complementar
la anterior cuestiéon. En este caso los datos nos dicen que tenemos un nimero de respuestas que

esta un poco por debajo de la media, con 31 interacciones.

Hay una mayorfa que piensa que es mejor vivir en una ciudad “con historia” como Treviso,

porque te puede ofrecer dos opciones, la parte historica y la parte moderna.

Para ellos hay motivaciones “afectivo-emotivas” (“sono nata e vissuta a Treviso”, R.S.) pero
también “historicas” (““Ireviso ¢ una citta semplice che mantiene la sua storia”’, Q.R.; “...a Treviso...ti giri

¢ vedi gqualcosa di storico”, B.C.).

9 Para la ley italiana, actualmente, vale el “ius sanguinis” (derecho de sangre), que establece que sélo los nacidos de
padre o madre italiana, puedan tener la ciudadania italiana. Hay un fuerte debate, debido a la abertura de las fronteras
y a las problematicas ligadas a la inmigracion, centrado en si hay que pasar al “ius solis”, (derecho de suelo), dando asi
la posibilidad a todos (y son muchisimos y sobre todo los hijos de los inmigrantes) de tener la ciudadanfa italiana por
el hecho de haber nacido en territorio italiano. En el caso especifico de la poblacion de Treviso que ha sido
investigada, poco mas del 10% (9 de 83 alumnos y alumnas) podrian ser ciudadanos italianos, por haber nacido en
Italia si bien de padres extranjeros, pero no lo son.
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Otros hablan de que es mejor vivir en ciudades modernas como New York, Copenhague o Milan,
si bien evidencian los problemas de este tipo de ciudad, como el trafico o la polucién. También
hay quien prefiere simplemente vivir en Barcelona, porque es mas bonita, dando motivaciones
que son mas “valorativas” (“Barcellona perché ¢ bella e piena di arte”, S.P.; “NMi piace di pin Treviso, perché
¢ interesante” K.M.). Para justificar su opcion nos dicen que “a me piace tanto viaggiare...in una citta

moderna ¢'¢ un aeroporto da dove parti in tanti post?” (N.O.).

A destacar también lo que dice H.I., una chica a la que le gusta vivir en Treviso, pero lo que
espera verdaderamente es volver a vivir a su pais, que es Kosovo. Un ejemplo de cémo las rafces

puedan ser algo muy fuerte y motivador.

5.3.3. Consideraciones finales

Las preguntas que he formulado a alumnos y alumnas de la escuela “Martini” de Treviso tenian
como objetivo explorar con metodologia cualitativa, sus representaciones de los tres ambitos

investigados.

Con los focus groups he encontrado una mayor dificultad para hacer aflorar las categorias que
aparecian en las respuestas de los alumnos. La lengua hablada tiene mas connotaciones que la
escrita y a veces hay que interpretar lo que se dice para encontrar el sentido mas auténtico
(autenticidad de dificil certificacién, ya que de todas maneras hablamos siempre de una

interpretacion por parte del investigador).

Contando con un numero reducido de cuestiones a proponer a los entrevistados, se han obtenido

una serie de categorias menos importantes en nimero, pero creo igualmente significativas.

En el Diagrama 2 (pag. 170), donde se han delimitado los ambitos y distribuido las categorias que
han aparecido de las entrevistas, nos encontramos con una situaciéon de equilibrio, dos ambitos

han expresado tres categorfas y el de patrimonio y ciudadania ha expresado cuatro.

Notamos que hay concentraciéon hacia el centro del Diagrama, con casi todas las categorias
compartidas por lo menos por dos ambitos. Hay la sola excepcion de la categoria que nos habla
de los sitios patrimoniales en términos altisonantes y extasiados, la categoria que he denominado

fetichista-excepcionalista, relativa al ambito de la relacion entre patrimonio e identidad.

En la interseccion entre el rol de la escuela y patrimonio y ciudadania, encontramos tres

categorias comunes que nos hacen reflexionar sobre la importancia de la instruccién en promover
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el conocimiento de la historia de la ciudad, deseo que ha sido expresado por la mayoria de los
entrevistados. Esta idea esta corroborada por el hecho de que muchas de las respuestas en los
dos ambitos, han sido “didacticas”, a indican una voluntad de aprender (“Un altro modo di studiare”

I7.Z.) o de hablar a los demas de su ciudad (“G/ spieghi com’e fatta. Comr’¢ cambiata” K.M.).

En el encuentro entre el ambito de patrimonio e identidad con el ambito de patrimonio y
. , , , [ P 10
ciudadania, vemos que sobresalen dos categorias: las categorias de las respuestas “didacticas” e

. , . 11
“historicas”™ .

Podemos ver que de las respuestas de los chicos se desprende claramente la indicacién de una
identificaciéon con los monumentos del pasado de la ciudad (se citan sélo los principales sitios
histéricos) y de la importancia de conocer su historia (“¢ zzportante conoscere la storia perché son passati
vari popoli, tipo Roma, I Sacro Romano Impero”, 1.1..). Conocerla para poderla transmitir a otros

(“passare le informazioni che so ai miei figli”, S.T.).

En el hecho de que muchos no sepan decidirse si preferirfan vivir en una ciudad moderna o en
una con historia, nos dice algo sobre la identificacién de los chicos con su entorno. Sienten el
aliciente de la vida moderna (“In una citta moderna dove hai tutte le comodita e i negozi” S.1T.), pero
también sienten fuerte su “pertenencia” a la ciudad (“To non mi immagino come vivrei in un’altra citta”

CG).

Considerando la interrelaciéon entre el rol de la escuela y el ambito de patrimonio e identidad,
vemos que aparentemente no hay una categoria comun a las dos areas si no contamos la categoria
de las respuestas “didacticas”. Las respuestas “didacticas”, sobre todo en el ambito del rol de la
escuela, estain presentes marginalmente y en el conjunto de los dos ambitos las respuestas

“afectivo-emotivas” son las que se distinguen.

De las declaraciones de chicas y chicos se desprende que no es simple para ellas y ellos llegar a
identificarse con un museo o un monumento, el proceso de identificacion es algo que se
desarrolla a lo largo de toda la vida y que puede sufrir cambios. Se podria decir que es algo que se
desarrolla desde los primeros momentos de vida (y porque no, antes) y que va asumiendo
connotaciones diferentes en el tiempo. Si has mudado de entorno, como es el caso de los que han

migrado de su pafs natal a Italia. Una educacién al patrimonio llevarfa los alumnos y las alumnas

10 Presuponen una visioén de la historia, la geografia y las ciencias sociales como agentes educativos,
con un papel activo en el aprendizaje.
11 Hace referencia al pasado, a la antigiiedad; se establece algtin tipo de relacién con la historia.
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?12 (que puede caracterizar la relacién patrimonio-
que p

desde una visién “fetichista-excepcionalista
identidad, como se desprende del Diagrama 2 de pag. 170, donde queda relegada a ese ambito) a
una “educativo-didactica”, en relacién con la escuela o con una “histérica” en una perspectiva de

educacion para la ciudadania.

Quisiera subrayar el contraste que emerge de las respuestas a las dos cuestiones que queria
estudiar la relaciéon entre patrimonio e identidad (Preguntas 3 y 4). Cuando tienen que designar
un simbolo que represente su ciudad, todos escogen un monumento del casco urbano medieval,
cuando se trata de indicar un sito patrimonial que les gustarfa construir, muchos eligen un museo

(“Museo delle Signorie” T.8.; “Museo della musica” R.S.; “Museo della scultura” D.F.).

5.4. :Qué observé?

Teniendo en cuenta que he hablado ya en otra parte del contexto escolar y de la clase estudiada
(4.1.3.), en este apartado quisiera centrarme en las variables que se han observado durante los tres

dfas en que he participado a la vida de la escuela “Martini” y en particular de la clase 2* B.

., .. 13 . .
Se trata en este caso de una observacion participante” en cuanto me he integrado y he interactuado
con el grupo estudiado, sin pertenecer al mismo, con el sélo fin de realizar la investigacion, pero
también sin que se alterase el normal desarrollo de las actividades de la clase (las salidas hubieran

sido programadas de todas maneras).

La mia ha sido una observacién descriptiva y las notas sobre lo que he visto y vivido con los
alumnos, han sido tomadas en un segundo momento. Durante las visitas podia simplemente
seguir lo que hacfan y de vez en cuando grabar algunos momentos de las excursiones. Escuchar

las grabaciones ha ayudado a recuperar las informaciones necesarias para escribir.

12 Habla de los museos y monumentos describiéndolos con palabras altisonantes y extasiadas (magnitud, aspecto
exterior, belleza...).

13 Se llama asi cuando el investigador asume el papel de observador participante, cuando participa en la vida cotidiana
de la poblacién durante un periodo de tiempo, observando lo que sucede y recogiendo los datos disponibles que
aporten algo al sujeto de la investigaciéon (Hammersley y Atkinson, 2007). Es la forma de observaciéon en la que el
investigador se coloca en un lugar aventajado para observar los fenémenos desde la éptica de los participantes. En el
caso que nos atafie han pasado tres dias en la escuela, con el grupo de Treviso y diez dfas en Cajamarca, participando
de la vida de la escuela y del movimiento de NNATS.
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La Piazza dei Signori Porta San Tomaso

5.4.1. Lavisita a la escuela

La visita ha sido programada en tres dias durante los cuales se ha cumplido con un programa

cerrado coordinado con el profesor titular de clase:

e Recogida de los cuestionarios;

e Realizacién de las entrevistas a la clase segun la modalidad de focus group (4 alumnas y
alumnos por grupo);

e DParticipacion en dos salidas a los monumentos y museos de la ciudad programadas por el
profesor;

e Sc observa la clase en sus dinamicas relacionales y de vida cotidiana;

e Se imparte una lecciéon (a peticion del profesor) sobre las Instituciones Comunitarias
Europeas;

e Se intercambian opiniones sobre la clase con el titular.

La visita ha sido preparada a través de varios coloquios personales y de intercambio de correos
electronicos con el profesor, que han sido utiles para la puesta en situacion del visitante, la
negociaciéon del rol del mismo, fijar el grado de implicacién y participacion vy, finalmente, un

cierto dominio y conocimiento de la situaciéon de la clase.

El primero y el ultimo dia se han hecho las visitas programadas y las entrevistas. En el segundo
dia se ha planeado una leccién sobre las Instituciones Europeas (considerado el hecho que él que
escribe viene de Bruselas, y al profesor se le habia ocurrido que se podia aprovechar mi presencia

para introducir a los alumnos y alumnas a las dinamicas comunitarias).
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5.4.2. Las salidas

La escuela esta ubicada fuera del centro histérico, pero no lejos del centro de la ciudad donde se
encuentran la mayoria de los sitios monumentales, por lo que el recorrido de las visitas se hace a
pie. Otros dos profesores, ademas del titular de clase y el que escribe, participan de la excursion

junto a 22 chicas y chicos.

Antes de la salida de la escuela el profesor da las dltimas instrucciones al grupo recordando el
objetivo de nuestra visita y recomendando un comportamiento adecuad o, en particular durante

los desplazamientos por las calles de la ciudad.

El recorrido se realiza sin mayor problema, con los alumnos que alegremente marchan con
bastante orden hacia el centro. Llegados al interior de la muralla medieval que rodea el nucleo
urbano el profesor se para y empieza la explicacion de la ruta planificada. Es un itinerario que nos
llevara a visitar un monumento y un museo de la Edad Media en Treviso. Los alumnos y las
alumnas tienen un mapa del centro histérico, donde han coloreado previamente el trayecto que

vamos a recorrer y siguen sobre €l las explicaciones del profesor.

El monumento (iglesia de San Francesco) y el museo (de Santa Caterina) visitados resultan
conocidos por una minima parte de la clase, la mayoria los “descubre” con esta visita. Lo mismo
ocurre con el templo de San Nicolo y su claustro que conserva frescos impresionantes. Esta visita
se realiza el tercer dfa y tiene como objetivo estudiar el periodo de la Edad Media (siglos XII y
XII0).

Durante las dos salidas hemos observado los siguientes aspectos del funcionamiento del grupo-
clase: a) dinamicas alumno-alumno; b) dinamicas alumno-profesor; ¢) dinamicas alumno-

monumento; d) estilo de visita marcado por el docente.

a) Dinamicas alumno-alumno

A lo largo de las dos mafianas se han observado las mismas actitudes de chicos y de chicas con
respecto a los compafieros, bien durante los recorridos de la escuela al centro de la ciudad o
volviendo del centro a la escuela, bien durante las visitas al museo y a los monumentos. Los
alumnos y alumnas se desplazan en grupitos charlando animadamente y cuando se detienen para
escuchar, forman un circulo alrededor del profesor. Unos escuchan, otros no paran de hablar o

de estar distraidos, aprovechando muy poco lo que les ofrece el docente. Hay una minima parte
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que interviene y hace preguntas, interesandose por lo que se les explica. En general el
comportamiento es correcto y no hay roces o problemas entre los compafieros o compafieras que
parecen disfrutar de la situacion de “libertad” que les proporciona una excursion a la ciudad. Se
nota una mayor animosidad de los chicos con respecto a las chicas y es sobre todo a los primeros

a los que el profesor tiene que llamar la atencién numerosas veces.

b) Dinamicas alumno-profesor

En estas lineas describo la dinamica de las salidas por lo que concierne a la relacién alumno-
profesor. Unos juegan, hablan, se hacen los graciosos y el docente tiene que llamarles la atencion,
amenazatles y a veces castigarles. Pocas veces hay interaccion, mas bien una relaciéon univoca,
donde el ensefiante habla y explica, ilustra las cosas, sefialadas caracteristicas de los monumentos
o de las obras expuestas y el alumno o la alumna observa, escucha y, en contadas ocasiones, toma
apuntes o pregunta al docente sobre lo que estan viendo. No esta prevista una ficha de trabajo
para los alumnos y lo tnico que se les pide a los chicos y a las chicas, es que presten atencion a la
explicacién. Los datos que el educador les proporciona son ingentes, muy detallados y sin duda
interesantes, pero imagino que resultan dificiles de retener para los alumnos en cuanto muy
precisos y que no son faciles de apuntar. El tono y los modales de ambas partes son siempre

contenidos y el profesor logra mantener una cierta disciplina a lo largo de la mafiana.

¢) Dinamica alumno-monumento

En general el monumento no genera estupor o admiracién, son cosas demasiado comunes o
cercanas para que puedan tener un impacto sobre ellas y ellos. Es posible que hayan pasado miles

de veces en frente al sitio sin entrar o siquiera saber lo que era.

Lo que se nota, ademas, es la poca conciencia de que “las piedras nos hablan”, de que cada
monumento nos deja una informacién precisa sobre el pasado de la ciudad, de sus habitantes y de
cémo vivian. Por otra parte, es también verdad que a menudo el docente establece enlaces con la
historia de la ciudad o con la historia medieval que estan estudiando, pero esta vinculacién, entre
las obras y el pasado historico de la ciudad no parece tener un ascendente especial en buena parte

de sus estudiantes.
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En la poca familiaridad de los alumnos con monumentos y museos hay que buscar, posiblemente,
la causa de esta escasa sensibilidad hacia la problematica patrimonial. Si es verdad que la familia y
la escuela son el primer enlace con los lugares patrimoniales, esta claro que falta una educacioén en
este sentido, una mas clara asuncion del Patrimonio (con “P” mayuscula), como #rait d’union

esencial entre nuestro pasado, nuestro presente y nuestro futuro.

d) Estilo de visita marcado por el profesor

No se puede dar indicaciones generalizadas de cémo actian los profesores. Por lo que he
expuesto hasta ahora, se puede apreciar que el estilo de la visita es esencialmente docente-
céntrico: el docente acapara toda la atenciéon y los alumnos y alumnas mantienen el rol de

receptores pasivos.

La discontinua atencién que estos ultimos prestan a las palabras del docente, puede deberse a la
falta de involucraciéon en la gestiéon de la clase: para decirlo de manera sencilla, no saben qué

hacer y por eso se distraen.

Las nociones que el docente expone son seguramente interesantes, pero no logran captar la
curiosidad de todos, no todos aprenden con una clase magistral, hay los que necesitan “hacer”

para conocer y aprender.

La visita resulta asi un momento de recreo, una manera diferente de hacer escuela sin estar
sentados en un banco, pero el resultado es casi el mismo en cuanto a percepcioén de lo que se

ensefia y de como se ensefa.

Yo, por mi parte, he intentado mantener un perfil bajo, participando de manera discreta e

indirecta en varias fases de las excutsiones.

5.5. Consideraciones finales: triangulacién de los datos

En este capitulo he recogido muchos datos con tres diferentes metodologias. Ahora voy a
intentar elaborar algunas conclusiones que tengan en cuenta los resultados obtenidos con los

cuestionarios, los focus groups y las observaciones sobre el campo.
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Como primera apreciacion creo que hay que subrayar la activa e indispensable participacion de
los profesores, alumnos y alumnas de la Scuola Media “A. Martini” de Treviso que han permitido

la registracion de los datos.

Por lo que concierne al rol de la escuela en la educacién patrimonial vemos que es fundamental
en cuanto resulta ser uno de los medios privilegiados para que los alumnos y alumnas lleguen a
visitar y conocer el patrimonio (esencialmente el de su ciudad). Por otra parte, nos ofrece una
imagen de la interaccion pasiva cuando se trata de familiarizar los alumnos con dicho patrimonio.
Es este el aspecto que he resaltado al analizar como se desarrolla una visita patrimonial con la
clase, pero posiblemente es lo mismo (o en muchos casos aun peor) si hablamos de visitas con la
familia, que resulta ser el primer contacto entre los nifios, las nifias y las obras de arte o los
museos. Justamente en una entrevista B. C. explicaba que cuando visitan con la clase “...Z/ prof ci
Spiega, ¢ pin preparato. Invece con la famiglia: “Guarda questo, ¢ questa cosa...”, pero non ¢'¢ la spiegazione”. El
profesor tiene un ascendente sobre alumnos y alumnas que le consideran una fuente preciosa

para sus conocimientos.

Cabe destacar, ademas del rol de la escuela como institucién educativa, la importancia capital del
papel del docente porque facilita de manera concreta y efectiva la educacion al patrimonio. A falta
de una clara directiva sobre la imprescindible necesidad de educar al descubrimiento del inmenso
legado que cada ciudad y pueblo italiano nos ofrece, sera la sensibilidad personal de educador (en
cualquier nivel de escolarizacién), lo que facilitara que el patrimonio contribuya a la construccion
de una identidad y una ciudadania que ya no pueden quedar restringidas a Italia, sino que tienen

que abrirse a un horizonte europeo y universal.

La escuela es un agente imprescindible para que el patrimonio sea descubierto y valorado, pero la
metodologia que adopta y la éptica con la que actda, no ayudan a que la educacién patrimonial
obtenga la justa consideracion en el panorama escolar italiano (por lo menos en el de Treviso que

aqui he analizado).

Viendo a la relacién entre patrimonio e identidad que hay que destacar la presencia, entre los
encuestados, de una cuarta parte de estudiantes (20 de 83, el 24%) que no han nacido en Italia (el
porcentaje de los chicos y chicas de otras culturas distintas a la italiana aumenta si estudiamos el
origen de los padres). Esto no ha impedido que, de los espacios patrimoniales conocidos, los que
han suscitado mayor interés en el alumnado hayan sido principalmente los italianos. Si este dato

lo consideramos junto con los que hemos registrado en las preguntas con las que pretendiamos
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conocer el valor que le otorgan al patrimonio, vinculados a sus intereses personales (13/13a) y
con las que se queria identificar las posibles relaciones entre los intereses personales, su identidad
y la identidad de la comunidad (14/14a), vemos como el resultado es similar. Los monumentos y
museos italianos ocupan un lugar preeminente en la consideracion de las nifias y de los nifios de

la Scuola Media “Martini” de Treviso.

Los motivos que aportan por sus preferencias nos ofrecen la imagen de su joven edad en la que
destaca un aspecto introspectivo y desencantado y vemos cudles son, en conjunto, las razones
“historicas” mas representadas. Esto significa que, en el pasado, es donde podemos buscar
nuestra identidad mas auténtica. No es casualidad que el monumento mas nombrado esa sido el

Colosseo, casi a significar la centralidad de sus origenes latinos y, mas aun, mediterraneos.

Cuando pasamos a analizar el tercer campo de investigacion, el de la relacién entre patrimonio y
ciudadania, constatamos que casi 9 de 10 otorgan un valor positivo al patrimonio ya que no
construirfan un nuevo edificio nuevo sobre un museo o un monumento y que prefieren vivir en
una ciudad con “pasado”, que “wantiene la sua storia” y no en una moderna. Valor positivo que
ratifica el hecho de que todos los que contestan a la pregunta sobre qué hacer con unos hallazgos
de restos del pasado, son partidarios de exponerlos o estudiarlos, es decir que no quieren perder
lo que el pasado nos ha dejado. Cuando se trata de la historia de su ciudad, la casi totalidad

reitera la importancia de conocerla y de transmitirla a las nuevas generaciones.

En definitiva, son estas motivaciones “histéricas” y “didacticas”, las que identifican esencialmente
las funciones de los museos y los monumentos segun opinan los entrevistados, el punto de

encuentro entre patrimonio y ciudadanfa.

Sin una mirada atenta a nuestro pasado, que podemos “leer” estudiando los monumentos que
nos rodean, nos resulta dificil conocer el presente y actuar para mejorarlo. Esta claro que deberfa
ser una mejora que nos llevara a ser mejor ciudadana o ciudadano. Una dificil tarea, que
estaremos favoreciendo en primera persona a través de la “didactica del ejemplo”, es decir
asumiendo un comportamiento de ciudadanos activos y criticos en primer lugar en el ambito en
el que actuamos. Paralelamente seran los agentes educativos los que tendran que fortalecer la
educacién patrimonial en una oOptica de educacién a la ciudadanfa. Esto para hacer que los
jovenes y no sélo ellos, asuman en primera persona el desafio de un desarrollo democratico de la

sociedad.
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