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RESUMEN

En un entorno educativo cada vez mas influenciado por la tecnologia movil, es crucial
reflexionar y mejorar la practica docente. Por ello, esta tesis tiene como objetivo
analizar las condiciones en las que el uso de la tecnologia puede dar apoyo a los
docentes en el disefio, implementacidny evaluacion en los procesos de ensefianzay
aprendizaje, a partir de ahora E/A, desarrollando y evaluando una herramienta de
autoevaluacion para mejorar su aplicacion pedagodgica.

El estudio se ha llevado a cabo mediante la metodologia de 'Educational Design
Research' (EDR), empleando un enfoque metodolégico mixto que combina analisis
cualitativos y cuantitativos. La colaboracion de expertos y docentes de diversas
etapas educativas, participantes del proyecto de innovacion pedagdgica, llamado
'‘Pla Mobils.edu' del Departamento de Educacion de la Generalitat de Catalufa, ha
sido esencial para el disefio y evaluacidn de la herramienta propuesta.

La investigacion se estructurd en tres fases. La primera fase consistid en la
conceptualizacion y disefio preliminar de la herramienta, basada en una revision
sistematica de la literatura estableciendo asi las bases tedricas y los indicadores
clave para la autoevaluacion docente. En la segunda fase, desarrollada por tres
iteraciones, en la primera de ellas, se llevo a cabo una validacion de la herramienta
de autoevaluacion a través del juicio de expertos. La segunda iteracidon examiné la
practicidad y utilidad pedagdgica de la herramienta mediante un cuestionario en el
Entorno Virtual de Aprendizaje ‘Odissea’ (Moodle). Se examinaron las percepciones
de uso de la herramienta de autoevaluacion entre docentes segun el nivel educativo
y género. La tercera iteracion se centrd en la usabilidad pedagogica, aplicando un
cuestionario de usabilidad SUS a los docentes que previamente habian completado
la autoevaluacion. La tercera fase, Ultima de la investigacion, se centrd en la eficacia
de la herramienta y su impacto mas amplio, utilizando grupos focales con docentes
clasificados por su nivel de competencia previamente identificado. Se destacaron las
implicaciones practicas para los docentes, areas de mejoray oportunidades.

La tesis concluye que, mientras los dispositivos moviles ofrecen oportunidades
significativas para enriquecer la ensefianzay el aprendizaje, su integracion efectiva en
el aula depende de factores interconectados como el contenido (TPACK), las
estrategias metodoldgicas, las actividades, la evaluacidn, los recursos tecnolégicos,
los espacios tecnologicos de aprendizaje, y el docente. Ademas, se identificaron
desafios y beneficios percibidos segin su nivel de experiencia docente con
dispositivos moviles, desde principiantes hasta expertos. El resultado de la
investigacion es una herramienta de autoevaluacion en abierto y adaptable, disefiada
para ser utilizada por la comunidad educativa en su conjunto.
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ABSTRACT

In a context where mobile technology is becomingincreasingly centralto teaching, the
importance of providing resources to enable educators to reflect and improve their
educational practices is recognized. Therefore, this thesis aims to analyze the
conditions under which the use of technology can support teachers in the design,
implementation and evaluation of teaching and learning processes, developing, and
evaluating a self-evaluation tool to improve its pedagogical application.

The study has been carried out using the methodology of 'Educational Design
Research' (EDR), using a mixed methodological approach that combines qualitative
and quantitative analyses. The collaboration of experts and teachers from various
educational stages, participants of the project of pedagogical innovation, called 'Pla
Mobils.edu' of the Department of Education of the ‘Generalitat of Catalonia’, has been
essential for the design and evaluation of the proposed tool.

The research was structured in three phases, the first phase consisted of the
conceptualization and preliminary design of the tool, based on a systematic review of
the literature thus establishing the theoretical bases and key indicators for teaching
self-evaluation. In the second phase, consisting of three iterations, in the first one, a
validation of the self-assessment tool was carried out through expert judgment. The
second iteration examined the practicality and pedagogical usefulness of the tool
through a questionnaire in the Odyssey Virtual Learning Environment (Moodle), and
the perceptions of the use of the self-assessment toolamong teachers by educational
level and gender were examined. The third iteration focused on pedagogical usability,
applying a SUS usability questionnaire to teachers who had previously completed the
self-assessment. The final phase 3 focused on the effectiveness of the tool and its
broader impact, using focal groups with teachers rated by their previously identified
level of competence. Practical implications for teachers, areas of improvement and
opportunities were highlighted.

The thesis concludes that while mobile devices offer significant opportunities to
enrich teaching and learning, their effective integration into the classroom depends
on interconnected factors such as content (TPACK), methodological strategies,
activities, evaluation, technological resources, learning technological spaces, and the
teacher. In addition, challenges and perceived benefits were identified at different
levels of teaching experience, from beginners to experts. The result of the research is
an open and adaptable self-assessment tool, designed to be used by the educational
community as a whole.
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RESUM

En un entorn educatiu cada vegada més influenciat per la tecnologia mobil, és crucial
reflexionar i millorar la practica docent. Per aix0, la tesi té com a objectiu analitzar les
condicions en les quals 'Us de la tecnologia pot donar suport als docents en el
disseny, implementaciod i avaluacio en els processos d'ensenyament i aprenentatge,
a partir d'ara E/A, desenvolupant i avaluant una eina d'autoavaluacio per a millorar la
seva aplicacio pedagogica.

L'estudi s'ha dut a terme mitjancant la metodologia de 'Educational Design Research'
(EDR), emprant un enfocament metodolodgic mixt que combina analisis qualitatives i
quantitatives. La col-laboracioé d'experts i docents de diverses etapes educatives,
participants del projecte d'innovacié pedagogica, anomenat 'Pla Mobils.edu' del
Departament d'Educacio de la Generalitat de Catalunya, ha estat essencial per al
disseny i avaluacio de l'eina proposada.

La recerca es va estructurar en tres fases. La primera fase va consistir en la
conceptualitzacid i disseny preliminar de 'eina, basada en una revisio sistematica de
la literatura establint aixi les bases teoriquesi els indicadors clau per a l'autoavaluacio
docent. En la segona fase, desenvolupada per tres iteracions, en la primera d'elles, es
va dur a terme una validacio de l'eina d'autoavaluacio a través del judici d'experts. La
segona iteracio va examinar la practicitat i utilitat pedagogica de l'eina mitjangant un
questionarien l'Entorn Virtual d'Aprenentatge ‘Odissea’ (Moodle). Esvan examinar les
percepcions d'Us de l'eina d'autoavaluacio entre docents segons el nivell educatiu i
genere. La tercera iteracié es va centrar en la usabilitat pedagogica, aplicant un
questionari d'usabilitat SUS als docents que previament havien completat
l'autoavaluacio. La tercera fase, Ultima de la recerca, es va centrar en l'eficacia de
l'eina i el seu impacte més ampli, utilitzant grups focals amb docents classificats pel
seu nivell de competéncia previament identificat. Es van destacar les implicacions
practiques per als docents, arees de millora i oportunitats.

La tesi conclou que, mentre els dispositius mobils ofereixen oportunitats
significatives per a enriquir 'ensenyament i l'aprenentatge, la seva integracio efectiva
a l'aula depen de factors interconnectats com el contingut (TPACK), les estrategies
metodologiques, les activitats, l'avaluacid, els recursos tecnologics, els espais
tecnologics d'aprenentatge, i el docent. A més, es van identificar desafiaments i
beneficis percebuts segons el seu nivell d'experiencia docent amb dispositius mobils,
des de principiants fins a experts. Elresultat de larecerca és una eina d'autoavaluacio
en obert i adaptable, dissenyada per a ser utilitzada per la comunitat educativa en el
seu conjunt.
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PUBLICACIONES DERIVADAS DE
LA TESIS DOCTORAL

En este apartado se listan las publicaciones derivadasy participaciones que
se originaron a raiz de la investigacion de la tesis doctoral. En total son unas
21 publicaciones: 4 articulos en revistas, 6 capitulos de libroy 11
participaciones en congresosy jornadas nacionales e internacionales.

[ ARTICULOS EN REVISTAS ]

Balanya, J.,& de Oliveira J. M. (2022). Elementos didacticos del aprendizaje movil:
condiciones en que el uso de la tecnologia puede apoyar los procesos de
aprendizaje. Edutec. Revista Electronica De Tecnologia Educativa, (80), 114-
130. https://doi.org/10.21556/edutec.2022.80.2415

Balanya, J.,& de Oliveira J. M. (2023). Teachers’ evaluation of the usability of a self-
assessment tool for Mobile Learning integration in the classroom. Education
Sciences, 14(1). https://doi.org/10.3390/educsci14010001

Balanya, J.,& de Oliveira J. M. (2024). Identifying Strengths and Weaknesses in Mobile
Education: A Gender-Informed Self-Assessment of Teachers. Applied System
Innovation, 14 (04) https://doi.org/10.3390/asi7020031

Balanya, J.,& de Oliveira J. M. (2024). Challenges and Opportunities: Factors
Influencing Teachers’ willingness to adopt Mobile Learning. International
Journal of Interactive Mobile technologies. (iJIM), 18(14), pp. 130-147.
https://doi.org/10.3991/ijim.v18i14.48579

[ CAPITULOS DE LIBRO ]

Camacho, M.,Vilamajor, M., Balanya, J., Guilana, S. & Esteve, F. (2017). Tablets en
educacion. Hacia un aprendizaje basado en competencias. Samsung Smart
School. Samsung Electronics Iberia. Madrid. ISBN: 978-84-9144-126-7

Balanya, J., & Camacho, M. (2018). Examinando los aspectos mas importantesy las
caracteristicas de una mobile learning intervention en educacién
primaria. Educacion con Tecnologia : un compromiso social. Aproximaciones
desde la investigacion y la innovacion, (pp. 1000-1005). Asociacion EDUTEC.
DOI: https://doi.org/10.21001/edutec.2018.
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Balanya, J.,& de Oliveira J. M. (2021). The crux of mobile learning: key aspects in
teaching with mobile devices. International Journal of Mobile Learning and
Organization. IADIS-International Association for Development of the
Information Society. (pp.215-220).
https://doi.org/10.33965/ml_icedutech2021_202102c029

Balanya, J.,& de Oliveira J. M. (2023). ;Qué saben los maestros de la docencia con
dispositivos moviles? Autoevaluacion para el disefio de actividades
educativas. Interconectando  culturas y  contextos  educativos.
En Investigacion en contextos educativos formales, no formales e informales:
descubriendo nuevos horizontes en la educacion (pp. 823-834). Editorial
Dykinson. Madrid. ISBN: 978-84-1170-560-8

Balanya, J. (2023). Docentesy Dispositivos Moviles: Un analisis de la adopcion de una
herramienta de soporte para el disefio, implementacion y evaluacion de
actividades educativas. En Herramienta del desarrollo integral humano:
avances, senderos y miradas desde un enfoque integrado en los objetivos del
desarrollo sostenible (pp. 624-643). Editorial Dykinson. Madrid. ISBN: 978-84-
1170-583-7

Balanya, J. (2023). La voz docente en el uso de los dispositivos moviles: reflexiones 'y
resultados de la implementacion de una Herramienta de Autoevaluacion. En
Repensar la innovacion en el aula: otras formas de ensefanza. Editorial
Dykinson. Madrid. ISBN: 978-84-1170-931-6

[ PARTICIPACION EN CONGRESOS Y JORNADAS]

Balanya, J. (2017). Mobilecom: Examinando los aspectos mas importantes y las
caracteristicas de una Mobile Learning Intervention para desarrollar la
competencia comunicativa de los estudiantes de educacién primaria. IV
Seminario Interuniversitario de Investigacion en Tecnologia Educativa SiiTE
2029. 3 de febrero de 2017.

Balanya, J., & Camacho, M. (2018). Examinando los aspectos mas importantes y las
caracteristicas de una mobile learning intervention en educacién
primaria. Educacion con Tecnologia : un compromiso social. Aproximaciones
desde la investigacion y la innovacion. Asociacion EDUTEC. 24 al 26 de
octubre de 2018.

Balanya, J. (2019). Creacion de una Mobile Learning Intervention (MLI) en un contexto
de educacion primaria. VIIl Seminario Interuniversitario de Investigacion en
Tecnologia Educativa SiiTE 2019. 1 de febrero de 2019.
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Balanya, J. (2019). Intervencion del aprendizaje movil en un contexto de educacion
primaria. /Il Congreso Internacional Virtual Argentino e Iberoamericano de
Tecnologia y Educacion. COVAITE. 27 al 31 de mayo del 2019.

Balanya, J. (2021). L’Us de la tecnologia mobil: disseny, implementacié i avaluacié en
processos d’E/A.  Jornada Implementem. Mobils.edu. Centres en linia.
Departament d’Educacio de la Generalitat de Catalunya. 26 de abril de 2021.

Balanya, J. (2021). L’Us de la tecnologia mobil: disseny, implementacié i avaluacié en
processos d’E/A (Usabilitat). Jornada Avaluem i Consolidem. Mobils.edu.
Centres en linia. Departament d’Educacié de la Generalitat de Catalunya. 26
de octubre de 2021.

Balanya, J.,& de Oliveira J. M. (2021). The crux of mobile learning: key aspects in
teaching with mobile devices. 17th International Conference Mobile Learning
2021. 3 al5de marzo de 2021

Balanya, J. (2022). Eluso de la tecnologia movil: disefio, implementacion y evaluacion
en procesos de enseflanza y aprendizaje. IX Seminario Interuniversitario de
Investigacion en Tecnologia Educativa SiiTE 2022. 4 de febrero de 2022.

Balanya, J.,& de Oliveira J. M. (2023). ¢ Qué saben los maestros de la docencia con
dispositivos moviles? Autoevaluacion para el disefio de actividades
educativas. Interconectando culturas y contextos educativos. Congreso
Internacional de Educacion e Innovacion (CIEI). 28 al 30 de junio de 2023.

Balanya, J.(2023). Docentes y Dispositivos Moviles: Un analisis de la adopcién de una
herramienta de soporte para el disefio, implementacion y evaluacion de
actividades educativas. Innovacion y Transferencia en el marco de los ODS:
Sociedad y Educacidn. Il Congreso Internacional i-DEA. 28 y 29 de septiembre
de 2023.

Balanya, J.(2023). La voz docente en el uso de los dispositivos moviles: reflexiones y
resultados de la implementacion de una Herramienta de Autoevaluacion.
Innovacion docente en las areas de Educacion, Pedagogia y Docencia. IV
Congreso Internacional de formacion permanente Nodos del Conocimiento.
22y 24 de noviembre de 2023.



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
El uso de la tecnologia mévil: disefio, implementacién y evaluacidn en procesos de ensefianza y aprendizaje
Judith Balanya Rebollo

TESIS POR COMPENDIO DE
ARTICULOS

El propdsito de este informe doctoral es consolidar en un Unico documento
los aportes cientificos mas significativos que se han producido sobre el tema
investigado. De todos ellos se destacan, 7 (4 articulos de revistay 3 capitulos
de libro).

A continuacion, se presenta la relacion entre las mencionadas publicaciones
con las fases de la investigacion EDR (figura 1), proporcionando una vision
estructurada de como cada publicacion se alinea con las etapas del estudio.

Figura 1. Estructura narrativa de las publicaciones principales surgidas de la tesis doctoral
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CONDICIONES EN QUE EL EDUCATION: A GENDER-INFORMED ADOPCION DE UNA HERRAMIENTA ADOPT MOBILE TECHNOLOGIES:
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Dentro de esta seccion, se detallan de cada una de las publicaciones con un
breve resumeny la informacion bibliométrica pertinente, ademas de su
referencia completa.

---------------- PUBLICACION [ 1 ]. ELEMENTOS DIDACTICOS DEL APRENDIZAJE
MOVIL: CONDICIONES EN QUE EL USO DE LA TECNOLOGIA PUEDE
APOYAR LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE.

PUBLICACION TIPO C : Articulo de revista
RESUMEN:

El objetivo de este trabajo fue analizar las condiciones en que el uso de la tecnologia movil
puede apoyar a los docentes en el disefio, implementacién y evaluacién en los procesos de
aprendizaje. Nos planteamos dos preguntas de investigacion: 1. ;Cual es el marco tedrico
adecuado para disefiar actividades educativas en el uso de los dispositivos moviles?, y 2
;. Como se pueden agrupar los factores cruciales que afectan el aprendizaje movil en una
taxonomia comunitaria? Se utilizé la metodologia ‘Educational design research’ (EDR) que
combinaeldisefioy lainvestigacion educativa para abordar problemas educativos complejos
y producir soluciones practicas que tengan un impacto en la practica educativa. Este articulo
presenta la primera fase del proceso de validacion en la que se ha empleado un cuestionario
mixto para la identificacion de los elementos didacticos extraidos en la revision de la
literatura. Los resultados muestran un 0,688 de curtosis y un indice de Cronbach de 0,911 de
53 items. El estudio presenta un marco base de siete elementos que condicionan el uso de
la tecnologia movil en los procesos de ensefianza y aprendizaje: 1. El contenido, 2. Las
estrategias metodoldgicas, 3. Las actividades, 4. La evaluacion, 5. Los recursos tecnolégicos
del aprendizaje, 6. Los recursos moviles y 7. El docente. La competencia digital de los
docentes es clave para la integracion de los siete elementos.

PALABRAS CLAVE: Disefio Didactico, Aprendizaje Movil, Tecnologia Educativa, Practica
Pedagogica.

———————————————— COMO CITAR:

Balanya Rebollo, J., & de Oliveira, J. M. (2022). Elementos didacticos del aprendizaje movil: condiciones
en que el uso de la tecnologia puede apoyar los procesos de aprendizaje. Edutec. Revista Electronica De
Tecnologia Educativa, (80). https://doi.org/10.21556/edutec.2022.80.2415
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———————————————— PUBLICACION [ 2 ]. : QUE SABEN LOS MAESTROS DE LA DOCENCIA
CON DISPOSITIVOS MOVILES? AUTOEVALUACION PARA EL DISENO DE
ACTIVIDADES EDUCATIVAS.

PUBLICACION TIPO A : Capitulo de libro
RESUMEN:

En esta publicacion, se tratan los resultados de la fase 2, que es la segunda de las tres fases
establecidas por el método EDR que tiene como objetivo examinary evaluar las condiciones
en las que el uso de dispositivos moviles puede ayudar a los docentes en el disefo,
implementacion y evaluacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Los resultados se
presentan bajo un analisis cuantitativo con un enfoque descriptivo, tratando de organizar,
sintetizar y describir toda la informacién de los 327 docentes que participaron en el proyecto
de innovacion pedagogica denominado "Pla Mobils.edu” (Edu/1464/2019, de 27 de mayo). La
recogida de datos se realizd mediante la herramienta de autoevaluacion (alfa de Cronbach =
1,0046) que les permitié conocer su nivel de conocimiento con el uso de los dispositivos
moviles en educacion e identificar areas y aspectos de mejora. El cuestionario presenta 67
items distribuidos en 7 elementos (aspectos centrales): 1) El Contenido, 2) Estrategias
Metodoldgicas, 3) Actividades, 4) Evaluacion, 5) Recursos Tecnolégicos, 6) Espacios de
Aprendizaje Tecnoldgico, y 7) Docentes. Alfinal del cuestionario, los docentes recibieron un
puntaje basado en su conocimiento, asi como una retroalimentacién basada en sus
puntuaciones. Esta retroalimentacion les proporciond recursos educativos especificos para
mejorar sus conocimientos pedagodgicos. En términos generales, los docentes parecen
sentirse bastante cdmodos usando dispositivos moviles en la ensefianza, con puntuaciones
de facilidad que oscilan entre el 63,12% y el 82,26%. Cabe mencionar que los docentes
tienen un nivel medio-alto de 40-70% en cuanto al uso de dispositivos moviles en el aula. La
efectividad discriminatoria fue alta en todas las dimensiones, lo que indica que el
cuestionario podia distinguir entre docentes con diferentes niveles de experiencia y que el
cuestionario fue internamente consistente y confiable.

PALABRAS CLAVE: Tecnologia educativa, Aprendizaje Movil, Estrategias de
Ensefanza/Aprendizaje, Evaluacién del Profesorado.
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nuevos horizontes en la educacion (pp. 823-834). Dykinson. ISBN: 978-84-1170-560-8
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---------------- PUBLICACION [ 3 ]. IDENTIFYING STRENGTHS AND WEAKNESSES IN
MOBILE EDUCATION: A GENDER-INFORMED SELF-ASSESSMENT OF
TEACHERS.

PUBLICACION TIPO A : Articulo de revista
RESUMEN:

This paper aims to analyse the conditions under which the use of mobile technology can
support teachers in the design, implementation, and evaluation of teaching and learning
processes. Specifically, it seeks to answer the following question of the investigation: What is
the level of theoretical and practical knowledge of mobile learning perceived by the teachers
themselves? To address this issue, a self-assessment tool was developed to help teachers
assess their proficiency in designing mobile device activities, focusing on the identified factors
that promote theirintegration in the classroom: content, methodological strategies, activities,
evaluation, mobile resources, technological learning spaces, and the teacher. Mobile devices
have the potential to transform education and society. Promoting mobile learning and
enhancing teachers’ digital and entrepreneurial skills are essential in achieving this goal. This
study analyses the conditions under which the use of mobile technology can supportteachers
in the design, implementation, and evaluation of teaching and learning processes. Data were
collected using a quantitative method based on a self-assessment instrument (Cronbach’s
alpha =1.0046). Atotal of 327 educators filled out the survey, which included 67 items scored
on a Likert scale. The self-assessment tool provided participants with feedback on their
mobile device use for educational purposes and suggestions for improvement. The results
indicate that the median score of the teachers was 7, which is regarded as satisfactory, with
a gender gap of 3.5 points. In addition, three out of seven improvement dimensions were
identified: technology learning spaces (54.74%), assessment (57.65%), and design activities
(59.26%). In conclusion, the study enabled us to stratify and analyse teachers’ pedagogical
perceptions of mobile learning and the significance of inference in certain training areas.

PALABRAS CLAVE: Educational Technology; Mobile learning; Teaching/learning strategies;
Teacher Evaluation

COMO CITAR:
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---------------- PUBLICACION [ 4 ]. TEACHERS’ EVALUATION OF THE USABILITY OF A
SELF-ASSESSMENT TOOL FOR MOBILE LEARNING INTEGRATION IN
THE CLASSROOM.

PUBLICACION TIPO A: Articulo de revista
RESUMEN:

This article explores teachers’ perceptions of a self-assessment tool designed to guide the
integration of mobile devices into teaching and learning processes. Therefore, the aim of this
article is to examine the perception of teachers about the usability of this self-assessment
tooland to answer the research question: how do teachers perceive the usefulness of the self-
evaluation tool in the context of mobile learning? To this end, teachers completed the
evaluation questionnaire to evaluate their experience with the tool. By better understanding
teachers’ perceptions of the usability of this tool, areas for future improvements and
adjustments can be identified, thus contributing to the body of knowledge in the field of mobile
learning but also providing a comprehensive evaluation to enable future improvements to the
tool. Using the Educational Design Research (EDR) methodology with a quantitative analysis
approach, the study sampled 228 teachers across 60 educational institutions at varying levels
of education. Participants used the self-assessment tool to gauge their own competencies
and identify areas for improvement. They then completed the “System Usability Scale” (SUS)
questionnaire, a reliable metric with a 0.96 reliability score commonly used for evaluating
educational tools. The results indicate moderate to high acceptance of the self-assessment
tool, with an average SUS score of 70.65. The study also reports a Net Promoter Score (NPS)
of 22.4, with approximately 43% of teachers as promoters of the tool. Interestingly, usability
scores displayed variability among teachers in the early stages of primary education (6-8
years), ranging from 47.50 to 77.50. However, scores improved in more advanced stages,
showing an increase of over 40%. The findings suggest that the tool is generally effective and
useful for teachers, providing valuable insights for its wider application.

PALABRAS CLAVE: Mobile Learning; Pedagogical Usability; SUS; Teachers’ Perspective;
Educational Technology.
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---------------- PUBLICACION [ 5]. DOCENTES Y DISPOSITIVOS MOVILES: UN
ANALISIS DE LA ADOPCION DE UNA HERRAMIENTA DE SOPORTE PARA
EL DISENO, IMPLEMENTACION Y EVALUACION DE ACTIVIDADES
EDUCATIVAS

PUBLICACION TIPO A: Capitulo de libro
RESUMEN:

Esta publicacién describe como se dio respuesta a la pregunta de investigacion: ;Como
perciben los docentes la usabilidad de la herramienta de autoevaluacion en el contexto de
aprendizaje moévil? Por lo que ofrece una vision integral de como los docentes perciben la
usabilidad de una herramienta de autoevaluacion disefiada para mejorar la integracion de
dispositivos moviles en el aula. Para ello se utilizé la metodologia (EDR) con un enfoque
cuantitativo a través de un cuestionario SUS (alfa de Cronbach = 0.96) en el que se abordd la
usabilidad de la herramienta utilizada por los docentes. La iteracion final (3) de la fase 2 del
estudio contd con la participacidon de 228 docentes, de diferentes etapas educativas. Los
resultados sugirieron que los dispositivos moéviles son mas comunmente adoptados en
etapas educativas superiores. Por ejemplo, en la Educacion Secundaria Obligatoria, el 43%
de los docentes tienen entre 35y 50 anos, lo que podria indicar una mayor disposicion para
adoptar nuevas tecnologias. Por otro lado, los indices de facilidad oscilaron entre el 75.25%
y el 81.69%, lo que indica que los docentes encuentran la herramienta facil de usar. El item
relacionado con la utilidad de la herramienta para mejorar las actividades con dispositivos
moviles obtuvo un indice de discriminacion del 62.36%, lo que sugiere que es eficaz para
diferenciar a los docentes que han experimentado mejoras significativas. La puntuacion
media del grupo en la escala SUS se situd en 70.65. Sin embargo, hay variabilidad en las
respuestas y en las percepciones entre diferentes grupos de edad. Aunque hay una
percepcion generalmente positiva de la herramienta, existen diferencias significativas en la
adopciény percepcion de la usabilidad entre diferentes etapas educativasy grupos de edad.

PALABRAS CLAVE: Aprendizaje Movil, Usabilidad Pedagdgica, SUS, Perspectiva de los
docentes.
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““““““““ PUBLICACION [ 6]. LAVOZ DOCENTE EN EL USO DE LOS
DISPOSITIVOS MOVILES: REFLEXIONES Y RESULTADOS DE LA
IMPLEMENTACION DE UNA HERRAMIENTA DE AUTOEVALUACION

PUBLICACION TIPO A: Capitulo de libro
RESUMEN:

Esta comunicacion se centra en como las tecnologias asisten a los educadores en el disefio,
implementacion y evaluacién de procesos de ensefianza y aprendizaje, concretamente
dando respuesta a la pregunta: ‘;, Cémo puede una herramienta de autoevaluacion facilitar a
los docentes la orientacién y creacion de actividades de aprendizaje movil?’. Para abordar
esta cuestion, se desarrolld una herramienta de autoevaluacién que no solo busca simplificar
la integracion de dispositivos moviles en el aula, sino también ofrecer a los docentes la
posibilidad de autoevaluar su competencia en esta modalidad de ensefanza. Por lo tanto, al
evaluar la herramienta de autoevaluacién, estamos considerando no solo su aplicabilidad,
sino también su efectividad. Para esta Ultima Fase 3 de la investigacion (EDR), se empled 4
Grupos Focales en el que se seleccionaron aleatoriamente 22 participante, cada uno
representando un nivel de competencia distinto identificado por la herramienta: principiante,
intermedio, avanzado y experto. Los resultados destacaron que la herramienta no solo sirve
de guia en la creacién de estrategias didacticas, sino que también actla como un recurso
valioso para la autoevaluaciony la reflexion sobre la practica docente, aunque se observaron
variaciones segln el nivel de experiencia de los profesores. Ademas, se destaco la
contribucioén de la herramienta de autoevaluacién en la formulacion, ejecucion y valoracion
de tareas educativas que integran los dispositivos moéviles. Los docentes atribuyeron valor a
la herramienta de autoevaluacion para el disefio de actividades con dispositivos moviles,
subrayando la necesidad de dotar a los educadores de recursos que les permitan reflexionar
y adaptar su ensefianza a los desafios actuales. Se resalta que el mero conocimiento técnico
no es suficiente para una implementacion efectiva en el aula; es imprescindible que las
herramientas educativas se alineen con las necesidades pedagdgicas y curriculares para
asegurar su efectividad en el entorno educativo.

PALABRAS CLAVE: Competencia Digital, Docentes, M-learning, Mobile Learning , Tecnologia
Educativa
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““““““““ PUBLICACION [ 7 ]. FACTORS THAT INFLUENCE TEACHERS'
WILLINGNESS TO ADOPT MOBILE TECHNOLOGIES: CHALLENGES AND
OPPORTUNITIES

PUBLICACION TIPO C: Articulo de revista
RESUMEN:

In this article, special emphasis is placed on Phase 3 with the "Specific Objective" that
focuses on designing, implementing, and evaluating an educational intervention using mobile
technologies to improve teaching and learning processes. Specifically sought to answer the
research question: "Can a self-evaluation tool help teachers to guide and design mobile
learning activities?" by emphasizing the criterion of effectiveness. Through a qualitative
analysis within the framework of the Educational Design Research (EDR) methodology, a
series of focus groups were carried out and classified by teachers' levels of experience, from
beginners to experts. A total of 22 participants were chosen at random to form the 4 focus
groups. This selection was done to ensure that each group had an equal representation of the
4 levels of expertise (beginning, intermediate, advanced, and expert) as measured by the
instrument. These participants were distinct from the original sample of 228 teachers. These
groups provided detailed insights on the perception and use of mobile devices in education,
and specifically on the use of a self-assessment tool that supports teachers in designing
activities with mobile devices. The result indicated a generally positive perception of mobile
technologies in education, although variations in adoption and perception were observed
depending on the teacher's level of experience. The mobile self-assessment tool was also
complimented. The findings support literature on mobile learning and teacher support tools,
emphasising the importance of teaching training and the transformative potential of mobile
devices in modern pedagogy.
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INTRODUCCION

En un mundo cada vez mas interconectado y dependiente de la tecnologia, en el que gran
parte de la poblacién dispone de dispositivos méviles de los que hace uso para su vida
cotidiana, la educaciéon enfrenta el desafio de adaptarse a las nuevas modalidades de
ensefianza que incorporan herramientas digitales. Elmarco de la Agenda Educacién 2030, el
Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 y la Declaracion de Qingdao de 2017 enfatizan la
importancia de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en la educacion.
La tecnologia movil, en particular, ofrece oportunidades para mejorar los procesos
educativos, permitiendo un aprendizaje mas interactivo, personalizado y accesible. Ademas,
en la actualidad, la relacion de la Inteligencia Artificial (IA) y la tecnologia movil es estrecha 'y
cada vez mas significativa. La combinacion de la IA con la tecnologia movil esta haciendo que
los dispositivos moviles sean mas inteligentes, Utilesy personalizados.

Por un lado, uno de los desafios cruciales que enfrentan los gobiernos, las instituciones
educativas y los docentes en la actualidad es la necesidad de establecer politicas vy
directrices claras para la integracion efectiva de los dispositivos mdviles como herramientas
al servicio del aprendizaje. Esta tarea implica abordar cuestiones fundamentales como la
equidad en el acceso a la tecnologia (McGarr & Johnston, 2021; Guillén-Gamez & Mayorga-
Fernandez, 2020), la capacitacion docente en el uso pedagdgico de los dispositivos (Forkosh-
Baruch et al., 2021; Martinez-Pérez et al., 2022; Rikala, 2015) y la proteccién de la privacidad
y seguridad de los alumnos (Sun, 2023; Tirado-Morueta et al., 2022). Estos aspectos son
esenciales para garantizar que la integracion de la tecnologia en la educacioén sea sostenible,
escalable y éticamente responsable (Mountford-Zimdars et al., 2020; Baena-Morales et al.,
202; Almaiah et al., 2022; Hamdan Husein Batubara et al., 2023; Ismael et al., 2024;
Mohamad lkram Zakaria et al., 2023; None Fang Chen, 2024).

Por otro lado, los dispositivos moviles ofrecen oportunidades significativas para la busqueda,
seleccién y produccién activa de informacion a través de multiples lenguajes, abriendo asi
caminos para la colaboraciény socializacidon que son cruciales para una transformacién real
de la educaciéon (Rahmat Rizal et al.,, 2024). Los dispositivos mdviles no son solo
herramientas para acceder a la informacion, sino que también permiten una participacion
mas activay creativa en el proceso de aprendizaje (Salcines-Talledo et al., 2020). Ademas, es
necesario reflexionar sobre la idea de que el aprendizaje y la ensefianza son actos culturales
y sociales, y que los dispositivos mdviles son medios a través de los cuales los alumnos y
docentes interactlan con su entorno culturaly social; van mas alla de la mera transmision de
conocimientos.

Segun Kress (2019), cuando aprendemos o ensefamos, no solo estamos utilizando
herramientas o sistemas externos. Estamos, de hecho, participando en actos que reflejany
expresan nuestra orientacion cultural, social e histdrica. Esto significa que el aprendizajey la
ensefanza estan profundamente arraigados en nuestro contexto culturaly social, y a través
de ellos, nos posicionamos y expresamos en el mundo. En otras palabras, estos procesos
son mas que actividades cognitivas; son también actos que reflejan y conforman nuestra
comprensiony relacién con la sociedad y la cultura en la que vivimos. Asi pues, con medios
diferentes no solamente se aprende de manera diferente, sino que también se produce un
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aprendizaje diferente, que influye decisivamente en la manera en que se construye el
conocimiento, y representa una reconceptualizacion y una reorganizacion fundamental en la
ensenanza dinamica (Camacho & Esteve, 2018).

El objetivo de esta tesis es analizar las condiciones en las que el uso de la tecnologia puede
dar apoyo a los docentes en el disefio, implementacion y evaluacion en los procesos de E/A.
Este estudio aborda el desarrollo y la evaluacion de una herramienta de autoevaluacion
destinada a mejorar la aplicacion pedagdégica de los dispositivos moviles (estos dispositivos
pueden incluir teléfonos inteligentes, tabletas, portatiles, e-readers, ‘Wearables’,
‘Chromebooks’, entre otros) en el proceso de disefio, implementacion y evaluacion de
actividades educativas, centrandose en los factores identificados que favorecen su
integracion en el aula; el contenido, las estrategias metodoldgicas, las actividades, la
evaluacion, los recursos moviles, los espacios tecnoldgicos de aprendizaje, y el docente
(Balanya & de Oliveira, 2022; 2023; 2024). Por tanto, esta herramienta de autoevaluacion, es
de acceso abierto y adaptable, disefiada para ser utilizada por la comunidad educativa en su
conjunto. Esta herramienta busca apoyar a los docentes en el disefio, implementacion y
evaluacion de su practica docente en relacion con el uso de dispositivos moviles,
contribuyendo asi a una integracion mas efectiva y enriquecedora de estas tecnologias en el
proceso educativo.

El informe de la investigacion estd estructurado en 6 capitulos que abarcan desde
fundamentos tedricos hasta aplicaciones practicas, pasando por la metodologia de
investigacion y las conclusiones pertinentes. El primer y segundo capitulo, se examinan la
convergencia de las tecnologias digitales con la educacion y se presentan estudios de caso
gue ilustran implementaciones en el campo del aprendizaje movil.

En el tercer capitulo, "Disefio y metodologia de la investigacion”, se ofrece una vision

exhaustiva del disefio y la metodologia adoptados en el estudio. Este capitulo detalla cémo
se condujo la investigacion, el entorno en el que tuvo lugar, los participantes que intervinieron
y las herramientas utilizadas, brindando una vision integral del proceso investigativo.

El cuarto capitulo se presentan los resultados a partir de los ciclos iterativos del Educational
Design Research (EDR). Este capitulo detalla cada ciclo de implementacion y los principios
de disefio y propuestas que emergen de ellos.

El quinto capitulo se dedica a las conclusiones y discusiones derivadas de la investigacion.
En este capitulo, se proporciona una sintesis de los resultados y se establece su relacion con
los objetivos planteados. Ademas, se identifican las limitaciones metodolégicas y los
desafios que surgieron durante la investigacion.

El sexto y ultimo capitulo, "Trabajo e Investigacion en el Horizonte Futuro”, se presentan las

estrategias futuras para el desarrollo y ampliacion de la investigacion. Este capitulo reflexiona
sobre la culminacién del trabajo actual y la transicion hacia futuras investigaciones.
Finalizando, con la bibliografia y el listado de los diferentes anexos que se disponen en
formato digitaly en abierto.
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CAPITULO 1: Dispositivos moviles
en educacion

Este primer capitulo explora la interseccion entre las tecnologias digitalesy la
educacion, un campo en constante evolucion que esta redefiniendo las
practicas pedagogicas. Ademas de ahondar en el concepto de Aprendizaje
Movil o0 “m-Learning” y sus caracteristicas distintivas, para finalmente abordar
los paradigmas educativos en los que se destaca su influenciay relevancia.

[ 1.1 ] La Convergencia de las Tecnologias Digitales y la Educacion

Esta seccién, se explora la creciente interseccion entre las tecnologias digitales y la
educacion, un campo en constante evolucion que esta redefiniendo las metodologias y
practicas pedagogicas. La convergencia de la tecnologia digital con el ambito educativo no
solo ha abierto nuevas posibilidades creativas e interactivas, sino que también ha
transformado fundamentalmente la forma en que se construye y se transmite el
conocimiento.

La introduccion de las tecnologias digitales (en adelante, TD) en los centros educativos tiene
un potencial profundamente transformador de la metodologia, como consecuencia de las
nuevas posibilidades creativas e interactivas de las tecnologias (Area & Adell, 2021; Cela et
al., 2022). La convergencia entre educacién y tecnologia ha difuminado progresivamente las
fronteras que separaban la educacion virtual de la presencial. La generalizacion de las
tecnologias digitales ha propiciado que los modelos de aprendizaje virtual y presencial
tiendan a converger. La educacion en linea, antes escasamente interactiva, ha incorporado
herramientas, espacios y dinamicas colaborativas, lo que ha transformado la experiencia
educativa (Flores Buendia & Pimentel Linares, 2023; Rahmat Rizal et al., 2024; Snezhko et al.,
2022). Asimismo, las herramientas digitales estan cada vez mas presentes en la ensefianza
presencial, lo que demuestra que la virtualidad esta presente de manera generalizada en la
actividad diaria de ensefar y aprender. En este sentido, es fundamental despertar una
conciencia didacticay sugerir formas de sentir antes que modos de hacer.

El papel del docente en la convergencia de las TD y la educacién es fundamental para el éxito
de la integracién de la tecnologia en el aula. Algunos aspectos relevantes para la
implementacion efectiva de las tecnologias digitales en el proceso educativo incluyen:

= Disefio de actividades participativas e interactivas: Los profesores deben disefar
actividades que fomenten la participacion activa y la interaccion de los estudiantes
con la tecnologia, lo que requiere un replanteamiento de las estrategias pedagogicas
tradicionales (Rubegni & Landoni, 2016).
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= Mediacion estratégica: Los docentes actian como mediadores estratégicos entre la
tecnologia y el proceso de aprendizaje, facilitando el acceso a recursos digitales y
guiando a los estudiantes en su uso efectivo (Dammers, 2019).

= Desarrollo de competencias digitales: Los profesores deben adquirir y desarrollar
competencias digitales que les permitan integrar de manera efectiva la tecnologia en
sus practicas educativas, promoviendo un uso critico y reflexivo de las herramientas
digitales (Elias et al., 2022).

= Replanteamiento del rol docente: La convergencia de la cultura digital y la educativa
afecta el rol del profesor, generando nuevas mediaciones entre el docente, los
medios electrénicos y el entorno de educacion interactiva, lo que requiere una
adaptaciony actualizacion constante (Tirado-Morueta et al., 2022).

Asi pues, las TD pueden convertirse en un elemento facilitador del aprendizaje y motivador
para que el alumno se convierta en un aprendiz activo. Con medios diferentes no solamente
se aprende de manera diferente, sino que también se produce un aprendizaje diferente. Este
nuevo aprendizaje influye decisivamente en la manera en que se construye el conocimiento,
y representa una reconceptualizacidn y una reorganizacion fundamental en la ensefianza
dinamica (Area & Adell, 2021;Camachoy Esteve, 2018). En la convergencia de las tecnologias
digitales y la educacion, resulta crucial destacar el papel significativo de las competencias
digitales de los docentes en la integracion efectiva de estas tecnologias en el proceso
educativo. La transformacién digital en la educacién no solo se manifiesta en la mera
adopcién de las TD; implica un cambio sustancial tanto en la mentalidad como en las
practicas pedagogicas.

Las competencias digitales de los docentes son esenciales para maximizar el potencial de
las TD en la educacion. Esto abarca no solo habilidades técnicas, como el manejo de
dispositivos, sino también la habilidad para integrar estas herramientas de manera
pedagogica. Es necesario que los docentes tengan dominio de la TD para poder disefiar y
desarrollar actividades que propongan a sus alumnos el pensamiento critico, y desarrollen
sus habilidades. El nuevo marco de referencia de la competencia digital docente, a partir de
ahora CDD (2022), inspirado en el marco europeo de competencia digital de los educadores
DigCompEdu (Redecker, 2020), adapta y especifica las competencias digitales esenciales
para el ejercicio profesional en el contexto de las ensefianzas recogidas en la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, modificada por la Ley Organica 3/2020, de 29 de
diciembre. La contextualizacién del DigCompEdu a la realidad educativa se concreta en
varios aspectos clave:

= Integracion de tecnologias en la practica docente: fomentar el uso efectivo de las
tecnologias digitales en la planificacion, disefio y ejecucién de actividades de
ensefanza y aprendizaje, asegurando que estas herramientas enriquezcan y
diversifiquen las experiencias educativas.

= Desarrollo de habilidades digitales en los estudiantes: capacitar a los estudiantes en
competencias digitales, preparandolos para un mundo cada vez mas tecnolégico y
digitalizado, y fomentando su pensamiento critico y creativo en el uso de estas
tecnologias.
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= FEvaluacion y retroalimentacion digital: utilizar herramientas digitales para evaluar el
aprendizaje de los estudiantes de manera mas eficiente y efectiva, proporcionando
retroalimentacién oportuna y constructiva que apoye su proceso educativo.

= Colaboraciéon y comunicacion digital: promover la colaboracién y comunicacion a
través de medios digitales, tanto entre docentes y estudiantes como en redes
profesionales, para compartir recursos, experiencias y buenas practicas.

= (Gestién de la informacién y seguridad digital: ensefiar y aplicar practicas
responsables en la gestion de la informacion y la seguridad digital, incluyendo la
proteccion de datos personales y la navegacion segura en internet.

= Desarrollo profesional continuo: comprometerse con el aprendizaje y desarrollo
profesional continuo en el ambito digital, manteniéndose actualizado con las nuevas
tecnologias y metodologias educativas.

= |nnovacion y creatividad digital: Explorar y experimentar con nuevas tecnologias y
enfoques pedagdgicos digitales, fomentando lainnovaciony la creatividad en el aula.

En el marco legislativo espafiol del sistema educativo, la integracion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) se ha convertido en un aspecto fundamental para el
desarrollo de competencias digitales en los estudiantes. Esta integracion se refleja en las
leyes educativas tanto a nivel nacional como autondémico, como son la Ley Organica de
Educacion (LOE) 'y la Llei d'Educacié de Catalunya (LEC)?.

La LOE establece en su preambulo y en varios de sus articulos la importancia de las TIC en el
proceso educativo. Por ejemplo, el Articulo 6, que trata sobre los principios generales de la
educacion, menciona la necesidad de adaptar la educacién a los cambios que implica la
sociedad de lainformacion. Ademas, el Articulo 91, referente a la formacion del profesorado,
subraya la importancia de la capacitacion en TIC como parte esencial de la formacion
docente, lo que implica una preparacion para integrar estas tecnologias en el aula de manera
efectiva (Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion). Por otro lado, la LEC también
aborda la integracién de las TIC en su marco legal. En su Articulo 31, se menciona
explicitamente el desarrollo de la competencia digital como uno de los objetivos educativos
(Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'Educacié de Catalunya).

La integracion de las TIC, segun lo establecido en estas leyes LOE y LEC, también se extiende
al uso de los dispositivos mdoviles en el aula, aunque no se mencionan especificamente, son
una parte integral de las TIC y su uso en entornos educativos se alinea con los objetivos de
promover competencias digitales y adaptar la educacion a la sociedad de la informacion.

Este marco de Competencias Digital Docente, a partir de ahora CDD y de las TIC representa
un paso adelante en la preparacion de los educadores para enfrentar los desafios vy
aprovechar las oportunidades de la era digital, asegurando una educacion de calidad y
relevante en el siglo XXI. Por otro lado, cabe recalcar que la integracion de las tecnologias
digitales en la educacion conlleva una reflexion profunda sobre el rol del docente en el aula
(Flores Buendia & Pimentel Linares, 2023; Esteve-Mon et al., 2020; Llopis et al., 2021;
Marimon-Marti et al.,, 2023; Ministerio de Educacién y Formacién Profesional y

" Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion. BOE num. 106, de 4 de mayo de 2006.
2 lei 12/2009, del 10 de juliol, d'Educacio de Catalunya. DOGC num. 5422, de 17 de juliol de 2009.
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Administraciones educativas de las comunidades auténomas, 2022; Rahmat Rizal et al.,
2024; Sadnchez-Caballé et al., 2021; Snezhko et al., 2022).

En la era digital, el docente se transforma en un mentor que guia a los estudiantes en su
interaccion con un mundo cadavez mas digitalizadoy en el desarrollo de habilidades digitales
fundamentales, para ello debe de tomar consciencia (Rodriguez et al., 2021).Para alcanzar
una integracion efectiva de las tecnologias digitales en la educacion, se requiere un enfoque
colaborativo que involucre a todos los actores del sistema educativo. Esto incluye el
desarrollo de politicas educativas que respalden la formacién en competencias digitales de
los docentesy la inversidn en infraestructura tecnolégica por parte de los centros educativos.

Elpapel estratégico de las TD, concretamente de los dispositivos méviles es un elemento que
se trata en la mayor parte de los informes de las principales organizaciones internacionales
como, la comision europea, la UNESCO y la OCDE, ya que estan consideradas como uno de
los ejes fundamentales del desarrollo educativo.

A continuacion, se destacan algunas de las recomendaciones mas destacables dirigidas a
‘policymakers’ (UNESCO, 2013;2023):

>>Promover la igualdad de acceso a la tecnologia: la UNESCO enfatiza la necesidad de
garantizar que todos los alumnos tengan acceso a la tecnologia y a Internet. Esto implica
abordar las brechas digitales existentes, especialmente en comunidades desfavorecidas o
en areas rurales.

>>Desarrollar politicas y estrategias inclusivas: se recomienda que las politicas de

aprendizaje modvil sean inclusivas y consideren las necesidades de todos los alumnos,
incluyendo aquellos con discapacidades o que provienen de entornos socioecondmicos
desfavorecidos.

>>Capacitar a los docentes en el uso de tecnologias moviles: la formacion del profesorado es
crucial. Los docentes deben estar capacitados no solo en el uso técnico de los dispositivos
moviles, sino también en como integrarlos pedagdgicamente en el aula.

>>Fomentar el uso pedagdgico de los dispositivos moviles: las tecnologias moviles deben

utilizarse para mejorar los procesos de ensefianzay aprendizaje, no solo como herramientas
para acceder a la informacién. Esto incluye el desarrollo de contenidos educativos
especificos para dispositivos moviles.

>>Garantizar la seguridad y la privacidad: es importante establecer politicas claras para
proteger la seguridad y la privacidad de los estudiantes al utilizar dispositivos moviles,
especialmente en lo que respecta al manejo de datos personalesy la interaccién en linea.

>>Fomentar la colaboracidny elintercambio de mejores practicas: promover la colaboracidn

entre diferentes sectores, incluyendo gobiernos, instituciones educativasy el sector privado,
para compartir recursos, experienciasy mejores practicas en el campo del aprendizaje movil.

Cabe destacar a nivel autondmico que el Plan de Educacién Digital de Catalufia para el
periodo 2020-2023 tiene como mision integrar de manera efectiva las TD en el sistema
educativo, fomentando la inclusidn digital y el desarrollo de competencias digitales entre los
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alumnos, a la vez que busca mejorar la formacidn y profesionalizacién de los docentes en
este ambito. Una de las iniciativas clave del plan ha sido el fortalecimiento de las
infraestructuras tecnoldgicas en las escuelas. Por otro lado, la integracién de las TIC en el
curriculo escolar es otro aspecto fundamental del plan. Esto ha implicado una revision y
adaptacion de los programas de estudio para incorporar el uso de tecnologias digitales de
manera transversal y significativa. El plan pone un énfasis especial en la formacién de los
docentes en el uso pedagdgico de la tecnologia. Esto incluye no solo el manejo técnico de
dispositivos moviles como tabletas y teléfonos inteligentes, sino también la capacidad de
integrar estas herramientas en el proceso educativo de una manera que enriquezca las
experiencias de aprendizaje.

Para concluir, la integracion de las tecnologias digitales, especialmente el aprendizaje movil
o "'m-Learning", esta recogida en el marco legal que regula las actuaciones de los docentes
en nivel autondémico y en las recomendaciones internacionales de los organismos de
referencia en el campo de la educacion.

[ 1.2 ] Aprendizaje Movil o Mobile Learning (m-Learning)

En esta seccidn se trata el concepto de Aprendizaje Moévil o Mobile Learning (m-Learning).
Esta es una metodologia que aprovecha la omnipresencia de los dispositivos modviles en
nuestra vida cotidiana para un uso educativo flexible y ubicuo. Desde 2020, el aprendizaje
movil ha ganado terreno debido a la creciente disponibilidad de dispositivos moéviles y a la
necesidad cada vez mayor de soluciones de aprendizaje flexibles y accesibles,
especialmente durante la pandemia de COVID-19. El aprendizaje movil puede ser
personalizado, permitiendo a los alumnos acceder a los materiales educativos a su propio
ritmoy en su propio horario. También puede utilizarse para apoyar modelos de aprendizaje a
distancia e hibridos, proporcionando educacioén a distancia, recursos compartidos en tiempo
real e interfaces moviles adaptables. El uso de dispositivos moviles en la educacion tiene el
potencial de transformar las metodologias de ensefanza y crear nuevas experiencias de
aprendizaje, ya que ofrece posibilidades creativas e interactivas.

Podriamos definir el aprendizaje movil, o m-learning, como una metodologia de ensefianzay
aprendizaje que utiliza dispositivos mdviles con conectividad inaléambrica para ofrecer la
oportunidad de aprender en cualquier momentoy lugar (Criollo-C et al., 2018). El aprendizaje
movil se asocia el empleo de la tecnologia mavil en la educaciony se ubica en la interseccion
del ‘Mobile Computing’ y del ‘e-Learning’ para producir una experiencia educativa en
cualquier lugar y momento (Diacopoulos y Crompton, 2020). Rikala (2015), afirma que para
establecer una definicién de Mobile Learning o Aprendizaje Moévil, no pueden obviarse tres
conceptos clave: tecnologias moviles; ubicuidad vinculada a la movilidad y usos educativos
en contextos variables (Al-Siyabi & Dimitriadi, 2020; Almaiah et al., 2022; Criollo-C et al,,
2021).

Mas alla de estos conceptos, el Mobile Learning también presenta otras caracteristicas y
aspectos como: 1) Flexibilidad: adaptacién a las necesidades especificas de los docentes
como alumnado, 2) Portabilidad: su tamano y facilidad de manejo permite la movilidad del
dispositivo en cualquier lugar y acceso a la informacién, 3) Inmediatez: posibilidad de
acceder a las actividades o recursos en cualquier momento, 4) Motivacion: su uso es
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potencialmente motivador para los alumnos por su alto nivel de interaccion, y eso lo hace
atractivo frente a otros recursos mas tradicionales, 5) Accesibilidad: los dispositivos son
comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas, 6) Diversidad: multiples
opciones de herramientas de uso, y 7) Co-creacion: utilizacion para la produccion de
contenido de aprendizaje de forma individual como grupal. A continuacion, en la tabla 1, se
presenta las conceptualizaciones del aprendizaje mdvil al largo de los afios para revisar cOmo

ha evolucionado el término.

Tabla 1. Conceptualizacion del Aprendizaje Movil a lo largo de los anos

APRENDIZAJE MOVIL, MOBILE LEARNING o0 m-LEARNING

(Kukulska-Hulme &
Traxler, 2007)

Se enfatiza la ubicuidad del aprendizaje, definiendo el m-Learning como el
aprendizaje que ocurre a través de dispositivos moviles, permitiendo el
acceso arecursos educativos en cualquier momento y lugar.

(Sharples, Taylor &
Vavoula, 2007)

El aprendizaje movil se empieza a ver como una extension del e-learning,
con un enfoque en la personalizaciéon del aprendizaje y la adaptabilidad a
diferentes contextos y necesidades de los estudiantes.

Koole (2009)

El aprendizaje movil es un proceso resultante de la convergencia de
de las tecnologias moviles, las capacidades de aprendizaje
interaccion social.

(Crompton, 2013)

Se destaca la interactividad y la participacion activa de los estudiantes,
definiendo el m-Learning como un proceso que no solo involucra el
acceso a contenido, sino también la creacién y el intercambio de
conocimientos a través de dispositivos moviles.

(Sung, Chang & Liu,
2016)

El aprendizaje movil se conceptualiza como una herramienta para el '
aprendizaje informal 'y no formal, destacando su papel en la conexion del
aprendizaje dentroy fuera del aula.

(Hwang & Lai, 2017)

Se considera el m-Learning como parte integral de un ecosistema
educativo mas amplio, enfatizando la integracion de tecnologias moviles
en estrategias pedagodgicas holisticas y la promocion de competencias
digitales.

(Zhang, Yuan & Wang,
2019)

El m-Learning se ve como un facilitador clave para el aprendizaje '
personalizado y adaptativo, aprovechando la inteligencia artificial y el
analisis de datos para ofrecer experiencias de aprendizaje a medida.

(Palalas & Wark,
2021)

El aprendizaje moévil se conceptualiza como una practica educativa
integrada que combina tecnologias moviles, pedagogias innovadoras y
enfoques de aprendizaje colaborativo y social, reflejando una tendencia
hacia la educacion mas inclusivay accesible.

(Ahmad, Algahtani &
Qahmash, 2022)

El m-Learning facilita una experiencia de aprendizaje flexible y accesible,
adaptandose a diversas teorias pedagégicas como el constructivismo, el
aprendizaje situado y el aprendizaje basado en problemas, y utiliza
caracteristicas especificas de los dispositivos moviles, como la
conectividad, la personalizacion y la interactividad, para mejorar la
calidad educativay el compromiso del estudiante.

(Naveed et al., 2023)

Elaprendizaje movil (m-learning) se refiere a la facilitacion de la educacion
através de dispositivos electronicos personales, especialmente teléfonos
inteligentesy tabletas. Permite a los estudiantes acceder a los contenidos
del curso de manera mas accesible y flexible mediante el uso de sistemas
de gestion del aprendizaje (LMS) adaptados para dispositivos moviles.

(None Fang Chen,
2024)

El m-learning aprovecha la interactividad y la conectividad de los
dispositivos moviles para ofrecer una experiencia educativa que incluye
microaprendizaje, videos, gamificacion y contenido interactivo.
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La conceptualizacion del Mobile Learning (m-Learning) ha experimentado una notable
evolucion a lo largo de los afios. Se ha visto un cambio desde una perspectiva inicialmente
centrada en la tecnologia hacia un enfoque mas integrado y pedagdgico. Inicialmente,
autores como Kukulska-Hulme y Traxler (2007) enfatizaron la ubicuidad del aprendizaje,
destacando la movilidad como el principal beneficio del m-Learning, permitiendo el acceso
a recursos educativos en cualquier momento y lugar. Posteriormente, visiones como las de
Sharples, Taylor & Vavoula (2007) y Koole (2009) comenzaron a ver el m-Learning como una
extension del e-learning, poniendo énfasis en la personalizacion y adaptabilidad del
aprendizaje a diferentes contextos y necesidades de los estudiantes, reconociendo la
importancia de la interaccion socialy las capacidades de aprendizaje individuales.

Con el paso del tiempo, definiciones como la de Crompton (2013) y resaltaron la
interactividad y la participacion activa de los estudiantes, viendo el m-Learning no solo como
un acceso a contenido, sino también como un medio para la creacion y el intercambio de
conocimientos. Esta perspectiva se amplio aun mas con Sung, Chang & Liu (2016), quienes
conceptualizaron el m-Learning como una herramienta para el aprendizaje informal y no
formal, destacando su papel en la conexidn del aprendizaje dentroy fuera del aula. Hwang &
Lai (2017) consideraron el m-Learning como parte integral de un ecosistema educativo mas
amplio, enfatizando la integracion de tecnologias moviles en estrategias pedagodgicas
holisticas y la promocion de competencias digitales.

La evolucion continud con Zhang, Yuan & Wang (2019), quienes introdujeron la idea del m-
Learning como un facilitador clave para el aprendizaje personalizado y adaptativo,
aprovechando tecnologias emergentes como la inteligencia artificial y el analisis de datos.
Finalmente, Palalas & Wark (2021) conceptualizaron el m-Learning como una practica
educativa integrada que combina tecnologias moviles, pedagogias innovadoras y enfoques
de aprendizaje colaborativo y social, reflejando una tendencia hacia una educaciéon mas
inclusiva y accesible. Esta progresion demuestra un movimiento desde una comprension
centrada en la tecnologia y la accesibilidad hacia un enfoque mas holistico que integra
consideraciones pedagodgicas, sociales y tecnoldgicas, reflejando un creciente
reconocimiento de la complejidad del aprendizaje y la ensefanza en la era digital (Asadullah
etal., 2023; Naveed et al., 2023).

Por tanto, podemos decir que, en el Aprendizaje Movil, los alumnos se sirven de contenidos,
crean o co-creany comparten (Almaiah et al., 2022; Fokides & Atsikpasi, 2016; Jahoor et al.,
2020; None Fang Chen, 2024). Desde esta perspectiva, el uso de los dispositivos méviles
potencia el dinamismo del aprendizaje. Sus principales beneficios educativos son:

=  Permite la multifuncionalidad

= Aumenta la motivaciony la creatividad del alumno.

= Usabilidad innata por parte de los alumnos, ya que los dispositivos estan integrados
en sus vidas.

= Ayuda en el proceso de alfabetizacion multimodal.

= Fomenta lainteraccidony la comunicacion.

=  Permite el trabajo en equipo como elindividual.

= Resulta efectivo en aprendizajes competenciales.
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El uso de dispositivos modviles en la educacién es cada vez mas frecuente, pero esta
tecnologia presenta oportunidades y desafios, en la siguiente tabla 2 se citan algunos de los
mas recurrentes y representativos (Ahmad, Algahtani & Qahmash, 2022; Al-Siyabi &
Dimitriadi, 2020; Criollo-C et al., 2018; Diacopoulos & Crompton, 2020; Moya & Camacho,
2021; Naveed et al., 2023; Nematbakhsh et al., 2018; Ng & Nicholas, 2012; Palalas & Wark,
2020; Rikala, 2015)

Tabla 2. Oportunidades y desafios del Mobile Learning en educacion

OPORTUNIDADES | Flexibilidad: El aprendizaje movil permite a los alumnos aprender a su propio
ritmo y en su propio horario, lo que puede ser particularmente util para los
estudiantes que necesitan tiempo extra o que quieran aprender en otros
contextos fisicos.

Accesibilidad: con el aprendizaje movil, los alumnos pueden acceder a los
materiales educativos desde cualquier lugar, lo que puede ser especialmente
util para aguellos que viven en zonas remotas o que tienen un acceso limitado
a los recursos educativos tradicionales.

Compromiso: los dispositivos moviles pueden utilizarse para crear
experiencias de aprendizaje interactivas y atractivas, que pueden ayudar a
mantener a los estudiantes interesados y motivados

Aprendizaje significativo: los dispositivos moviles pueden proporcionar
experiencias de aprendizaje auténticas, y situadas, que pueden ayudar a los
alumnos a aplicar lo que han aprendido en contextos del mundo real (solucidn
de problemas).

Problemas técnicos: los dispositivos méviles pueden ser propensos a tener
problemas técnicos, como problemas de conectividad o fallos de software,
DESAFIOS que pueden interrumpir el proceso de aprendizaje.

Distraccion: los dispositivos moéviles pueden ser una fuente de distraccion
para los alumnos, sobre todo si no se utilizan adecuadamente.

Resistencia al cambio: algunas instituciones educativas pueden resistirse al
cambio y no estar dispuestas a adoptar el aprendizaje moévil como estrategia
pedagodgica

Confianza de los docentes: es posible que los profesores no confien en su
capacidad para utilizar los dispositivos méviles de forma eficaz en el aula, lo
qgue puede limitar los beneficios potenciales de esta tecnologia

En resumen, el aprendizaje movil representa y ofrece una metodologia que aprovecha las
tecnologias digitales en diversos formatos para facilitar el acceso y la participacion en el
proceso de aprendizaje. Gracias a su flexibilidad y accesibilidad, el m-learning puede ser una
metodologia valiosa. Sin embargo, como ocurre con cualquier tecnologia emergente, viene
acompafiada de su propio conjunto de retos y desafios que hay que considerar y abordar
cuidadosamente.
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[ 1.3 ] Paradigmas educativos y m-learning

Esta seccion, se abordan los paradigmas educativos en relacion con el m-Learning,
destacando cémo esta metodologia se integra y complementa con enfoques educativos.
Esta seccidn ofrece unavision integral de cémo los dispositivos mdviles estan reconfigurando
el panorama educativo, proporcionando nuevas oportunidades y desafios en el proceso de
ensefianzay aprendizaje.

El m-Learning, o aprendizaje movil, se nutre y se complementa con una variedad de
paradigmas educativos, cada uno aportando perspectivas valiosasy complementarias sobre
la naturaleza y el entorno 6ptimo para el aprendizaje. Estos paradigmas, que incluyen el
conductismo, el cognitivismo, el constructivismo, el conectivismo, el enfoque sociocultural
y el aprendizaje ecoldgico, ofrecen marcos tedricos diversos que enriquecen la comprension
y aplicacion del m-Learning. Cada uno de estos enfoques contribuye con ideas clave sobre
como los alumnos interactdan con la tecnologia, procesan la informacién, construyen
conocimiento, se conectan en redes de aprendizaje y se relacionan con su entorno socialy
cultural. La integracion de estas perspectivas en el m-Learning no solo mejora la experiencia
educativa, sino que también abre caminos para practicas pedagégicas mas innovadoras y
efectivas en un mundo cada vez mas digitalizado.

[1] El conductismo se basa en la idea de que el aprendizaje se desarrolla a través del
condicionamiento de la conducta, utilizando refuerzos positivos y negativos para modificar,
reducir o eliminar ciertas conductas. John B. Watson (1929), conocido por su aplicacion
extrema del conductismo, propuso que la conducta de una persona se debe a
condicionamientos previos. Skinner por Carrasco y Prieto (2016) se reconocid el
condicionamiento clésico, pero se centré en el condicionamiento operante, donde la
reflexion sobre experiencias vividas y los refuerzos recibidos influyen en la respuesta a
situaciones futuras. Su relacion el m-Learning es se basa en que los dispositivos méviles
pueden ser utilizados para proporcionar refuerzos inmediatos y personalizados, o que es
coherente con los principios conductistas. Por ejemplo, las aplicaciones educativas en
dispositivos moviles pueden ofrecer retroalimentacion instanténea y recompensas (como
puntos, insignias o niveles) muy utilizado en ‘Gamificacion’ para motivar a los estudiantes 'y
reforzar comportamientos de aprendizaje positivos.

[2] El cognitivismo se centra en los procesos mentales que subyacen a la conducta humana
y como estos pueden ser modificados. Segun esta perspectiva, el aprendizaje ocurre cuando
los alumnos reciben estimulos que sus mentes procesan, codifican y combinan con
informacion previa, para luego recuperarlay utilizarla eficazmente. Este enfoque compara la
mente humana con un ordenador, destacando procesos como el registro sensorial y la
codificacién de la informacién.

Diversos teodricos han contribuido significativamente al desarrollo del cognitivismo. Jean
Piageten el 1936, fue notable por su teoria sobre los estadios de desarrollo de la inteligencia,
gue incluyen el estadio sensoriomotor, el preoperatorio, el operatorio concretoy el operatorio
formal. David Ausubel (1999) aport6 el concepto de aprendizaje significativo, enfatizando la
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importancia de la estructura cognitiva preexistente en el aprendizaje. Jerome Bruner, citado
por Arias (2002), destacé el desarrollo cognitivo y el aprendizaje por descubrimiento. Por
ultimo, Lev Vygotski (2000) enfocd su trabajo en la relacidn entre los procesos cognitivos
superioresy el contexto socialy cultural en el que se desarrollan.

El cognitivismo, con su enfoque en los procesos mentales y la forma en que los individuos
procesan, codificany recuperan informacion, tiene aplicaciones significativas en el contexto
del aprendizaje movil (m-Learning). En el m-Learning, los dispositivos mdviles actian como
herramientas que facilitan el acceso y la gestion de la informacion, lo que se alinea
estrechamente con los principios cognitivistas.

[3] Elconstructivismo, enfatiza el aprendizaje en un contexto social, otorgando una relevancia
especial a los conocimientos previos y experiencias del alumno. Este enfoque sostiene que
el aprendizaje es un proceso activo y significativo, en el cual el estudiante desempefa un rol
central, incorporando y reestructurando continuamente su conocimiento. En este marco, los
errores son vistos como oportunidades de autoevaluacion y crecimiento personal. Figuras
prominentes en el desarrollo del constructivismo incluyen a Decroly, Vygotski, Montessori,
Freinety las hermanas Agazzi (Pons. E & Roquet-Jalmar. D, 2007).

En el contexto del aprendizaje movil (m-Learning), el constructivismo se refleja en la forma en
gue las aplicaciones y plataformas de m-Learning permiten a los alumnos construir su
conocimiento de manera activay personalizada. Porejemplo, las aplicaciones de m-Learning
estan disefiadas para permitir a los alumnos explorar conceptos a su propio ritmo, facilitando
un aprendizaje auto-dirigido y significativo. Ademas, pueden incluir caracteristicas que
permitan a los alumnos reflexionar sobre su aprendizaje y autoevaluarse, en consonancia con
la vision constructivista de aprender de los errores y la autoexploracion.

[4] El conectivismo esta relacionado con el aprendizaje en la era digital. Este enfoque se
centra en la importancia de las redes y la autorregulacion en un aprendizaje no lineal, que
trasciende el ambito interno e individual. Siemens (2005) resalta como los recursos
disponibles influyen en el aprendizaje, subrayando el papel crucial de los dispositivos
moviles. Estos dispositivos facilitan el acceso a redes de informacion y recursos de manera
flexible, permitiendo a los usuarios aprender en cualquier momento y lugar, y adaptar el
proceso educativo a sus necesidades y preferencias. Asi, el conectivismo se alinea con el
m-Learning, destacando la relevancia de la conectividad y el acceso a recursos digitales para
un aprendizaje efectivo y personalizado en el contexto actual. Rikala (2015) también enfatiza
laimportancia de la movilidad y la conectividad en el aprendizaje moderno, reforzando la idea
de gue los dispositivos mdviles son herramientas esenciales en este enfoque educativo.

[5] El paradigma sociocultural parte de la relacion del alumno con el medio y su interaccidn,
a la vez que forma parte de un sistema, en los que varia y hay diversos niveles, y parte de un
desarrollo global en el que no se proponen etapas. Esta teoria contempla la parte innatay la
que se adquiere, pero dan importancia a la parte activa que tiene el sujeto al interaccionary
recibir estimulos. Vygotski (2000) expone que el desarrollo es un proceso compartido entre
individuo y el colectivo, en el que el entorno influye, por tanto, el alumno necesita recursos
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que los docentes deben proporcionar. También presenta el concepto de “zona de desarrollo
potencial” y de “desarrollo real”, un desarrollo dinamico, social e interpersonal que debe
transformarse a uno intrapersonal (Vygotski, 1979).

En este contexto, Rogoff (2003) profundiza en cémo el desarrollo humano es un proceso
cultural, lo que complementa la idea de Vygotski sobre el aprendizaje como un fendmeno
social y colaborativo. Ademas, Lave y Wenger (1991) ofrecen una perspectiva sobre el
aprendizaje situado, que se alinea con la idea de que el aprendizaje ocurre en un contexto
social y es influenciado por la participacion en comunidades de practica (Lave & Wenger,
1991).

En relacién con el mobile learning, Pachler, Bachmair, y Cook (2011) exploran cémo el
aprendizaje movil se integra en las estructuras sociales y culturales, proporcionando un
marco tedrico y practico que se relaciona directamente con el paradigma sociocultural
(Pachler, Bachmair, & Cook, 2011)

[6] El aprendizaje Ecolégico, enmarcado en la perspectiva social-constructivista y descrito
por autores como Hoven (2008), Hoven y Palalas (2011), y Palalas y Anderson (2013), es una
aproximacion pedagdgica, que refleja y explora la vida real, prepara a los alumnos para el
mundo de manera integral, aprovechando las capacidades de los dispositivos méviles para
crear un entorno de aprendizaje dindmico y conectado. Los alumnos, no solo adquieren y
aplican conocimientos de manera holistica, sino que también desarrollan competencias
clave para su crecimiento personaly profesional.

Un aspecto distintivo del aprendizaje ecoldgico es la 'co-creacion' del conocimiento y
contenido por parte de los alumnos, donde los profesores asumen el rol de guias y
facilitadores. Esta ‘co-creacion’ se ve potenciada por el uso de dispositivos moviles, que
permiten a los estudiantes acceder a unavariedad de recursos en cualquier momentoy lugar,
fomentando asi un aprendizaje mas activo y participativo (Hoven, 2008; Hoven & Palalas,
2011; Palalas & Anderson, 2013). La integracion del mobile learning en el aprendizaje
ecoldgico subraya laimportancia de la interaccion activa y participativa de los estudiantes en
su proceso educativo.
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CAPITULO 2:

Estrategias pedagogicas para la
ensenanza con los Dispositivos Moviles

Este capitulo, trata sobre las estrategias pedagdgicas orientadas a la
enseflanza con dispositivos moviles. Para que el aprendizaje movil
(m-learning) sea efectivo, es esencial considerar una integracion a
distintos niveles, junto a una vision holistica.

[ 2.1 ] Estrategias pedagogicas para la integracion

En esta seccidn se presentan el conjunto de consideraciones que pueden configurar un
marco para la integracion efectiva de las tecnologias digitales, en concreto los dispositivos
moviles en el aula para abordar los desafios y aprovechar las oportunidades que presenta la
educacion en el siglo XXI. En la siguiente figura 1, Rikala (2015) considera el proceso de
aprendizaje movil en su totalidad, desde el contenido y los objetivos hasta la evaluaciony el
contexto, requiriendo un enfoque holistico para garantizar que el aprendizaje sea efectivo y
relevante.

Figura 1. Aspectos pedagogicos del Mobile Learning por Rikala (2015)
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Teniendo en cuenta el marco comprensivo establecido por Rikala (2015), se presentan las
categorias anteriores junto con otras adicionales para comprender como se pueden
implementar y mejorar las estrategias de aprendizaje moévil y la integracion de las TIC en la
educacion (Consell Escolar de Catalunya, 2015, 2019, 2020; El Pla TAC del Centre, 2010;

UNESCO, 2013, 2018; Rikala, 2015).
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>>Practicas Pedagdgicas del Docente: son fundamentales en el contexto educativo formal.

Los docentes deben planificar como se utilizaran los dispositivos maviles, establecer los
objetivos de aprendizaje y los contenidos, y determinar como los alumnos utilizaran los
dispositivos para alcanzar estos objetivos. Esto implica una reevaluaciéon y adaptacion de las
practicas pedagogicas tradicionales para integrar efectivamente la tecnologia movil en el
aprendizaje.

>>Contexto de aprendizaje y planificacion curricular: el aprendizaje movil puede ocurrir en

contextos formales e informales, asi como en entornos fisicos y virtuales. Es importante
considerar los factores contextuales que pueden afectar el aprendizaje mdvil, como el
curriculo, las estrategias de integracion de las TIC y las competencias del profesorado.

>>Aspecto del alumno: reconocer que el aprendizaje depende en gran medida del propio

alumno. Caracteristicas como la personalizacién, la autonomia y la autorregulacion son
esenciales. Se debe reconocer que los individuos aprenden de manera diferente y que el
aprendizaje debe ser significativo y desafiante para ellos.

>>Aspectos tecnolégicos y de dispositivos: la usabilidad del dispositivo es crucial. Los

desafios relacionados con los dispositivos moviles, como el tamafio de la pantalla, la
potencia de procesamiento y las capacidades de entrada, pueden afectar la experiencia de
aprendizaje. Por lo tanto, los sistemas de aprendizaje mévil deben ser amigables e intuitivos.

>>|nteracciones sociales y colaboraciones: las interacciones y la colaboracion son

fundamentales en el aprendizaje movil. Los dispositivos mdviles tienen un gran potencial para
apoyar el aprendizaje colaborativo y conversacional fuera del aula. Las decisiones sobre las
diferentes interacciones y el trabajo en grupo son importantes y pueden promover el
aprendizaje.

>>Desarrollo y capacitacion docente: cubre la importancia de las practicas pedagogicas

adaptadas a la tecnologia mdvil, el desarrollo de competencias en los docentes para integrar
efectivamente las TIC, y la formacidn continua para mejorar sus habilidades tecnoldgicas y
pedagogicas.

>>Evaluacion y retroalimentacion: la evaluacion y ajuste continuo de contenidos vy

actividades de soporte docente, asi como la utilizacidon de dispositivos méviles para realizar
evaluacionesy proporcionar retroalimentacién efectiva y personalizada.

>>Aspectos de seguridad y uso responsable: aborda la importancia de ensefar y reforzar el

uso seguroy responsable de los dispositivos moviles, la gestion de la privacidad, la seguridad
en linea, y la concienciacién sobre los riesgos del ciberacoso y las adicciones a las TIC.

>>Acceso y uso de recursos: facilitar el acceso a una amplia gama de recursos educativos

digitales en abierto o que sean de facil acceso para todo tipo de alumnado para evitar asi la
discriminacién de acceso.

El ecosistema de aprendizaje movil para docentes (figura 2) propuesto por la UNESCO (2018)
representa un marco integral y multifacético para mejorar la educacion a través de la
tecnologia movil. En este ecosistema, se establece inicialmente la formacién de equipos
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especializados en el desarrollo de contenido educativo y la capacitacion de docentes en
tecnologias moviles, asegurando que los recursos y estrategias sean relevantes y de alta
calidad. El apoyo institucional juega un papel crucial, proporcionando el respaldo necesario
de las autoridades educativas y los recursos como infraestructura y politicas de apoyo.

Figura 2. Ecosistema del aprendizaje mavil para docentes por UNESCO (2018)

Fomentar la conciencia Establecer y capacitar Crear contenido Evaluar y
Apoyo del aprendizaje movil equipos para desarrollar y proporcionar ajustar el contenido y
Institucional entre docentes )Contenidq y pmporcic,néar pedagogico ) actividades de apoyo a
y lideres escolares capacitacion docente apoyo a los docentes los docentes
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maovil tecnologia movil grupos de beneficiarios sobre la adopcion del

uso

¥

El desarrollo profesional continuo de los docentes, a través de talleres y seminarios, es clave
para mantenerlos al dia en educacion movil. Se desarrollan soluciones de aprendizaje movil
personalizadas, atendiendo a las necesidades de docentes y alumnos, y se promueve la
conciencia sobre estas tecnologias entre el personal educativo.

La evaluacion de necesidades especificas guia la creacion de itinerarios de aprendizaje movil
y la seleccién de herramientas adecuadas. La calidad del contenido educativo y el apoyo
pedagogico son cruciales para la integracion efectiva de la tecnologia mavil en la ensefianza.

La capacitacion continuay el apoyo constante a los docentes facilitan la adaptaciony mejora
de las soluciones de aprendizaje movil. Finalmente, el objetivo de este ecosistema es mejorar
la calidad de la ensefianza y los resultados de aprendizaje de los alumnos a través del uso
efectivo de la tecnologia movil, asegurando un impacto positivo y duradero en el proceso
educativo.
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CAPITULO 3:
Diseno y metodologia de la
iInvestigacion

Este capitulo proporciona una vision detallada del marco estructuraly
procedimental del estudio (es decir, Investigacion en disefio educativo).
Detalla como se llevo a cabo la investigacion, el contexto en el que se
desarrollo, los participantes involucrados y los instrumentos empleados,
ofreciendo asi una panoramica completa del proceso investigativo.

[ 3.1 ] Definicién del problema de estudio

Como se ha descrito en los capitulos anteriores, y marcado por la rapida evolucidn
tecnoldgica, los dispositivos moviles se han consolidado como herramientas potenciales
para enriquecer los procesos de enseflanza y aprendizaje (Ballesteros-Ballesteros et al.,
2022). Ademas, es esencial reconocer que el ambito educativo contemporaneo ha
subrayado la relevancia de las TIC a través de informes internacionales como la Agenda
Educacion 2030, el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 y la Declaracion de Quingdao de
2017. Segun la Agenda Educacién 2030, es esencial reunir las tecnologias de la informacién
ylacomunicacion parafortalecer los sistemas educativos, propagar el conocimiento, facilitar
elacceso a lainformaciény fomentar un aprendizaje de alta calidad. Sin embargo, a pesar de
la creciente presencia de los dispositivos mdviles en la sociedad y en educacion, persiste una
necesidad imperante de ofrecer a los docentes estrategias clarasy directrices concretas para
una integracion pedagogica efectiva de estos dispositivos (Chacdn-Ortiz et al., 2017; Vera-
Zapata & Cardenas-Zea, 2022).

En respuesta a esta demanda, se concibié una herramienta de autoevaluacién centrada en
el uso pedagogico de los dispositivos maoviles, con el objetivo de analizar las condiciones en
las que el uso de la tecnologia puede dar apoyo a los docentes en el disefo, implementacion
y evaluacion en los procesos de E/A.

La cooperacion entre instituciones educativas y la capacitacion constante de los docentes
se perfilan como elementos esenciales para superar estos obstaculos. Por este motivo, la
investigacion establece una relacion con en el proyecto de innovacion “Pla Mobils.Edu”
promovido por el Departamento de Educacion de la Generalitat de Catalufia (a la vez con los
docentes). Dicha alianza se forma con el propdsito de analizar las condiciones en las que el
uso de la tecnologia puede dar apoyo a los docentes en el disefio, implementacién vy
evaluacion en los procesos de E/A.
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[ 3.2 ] Objetivos de la investigacién

Los objetivos de la investigacion se dividen en un objetivo general (OG) y dos objetivos
especificos (OE), cada uno de los cuales esta alineado con una o mas fases del estudio y
asociado a preguntas de investigacion (Pl) concretas, tal y como se detalla en la Tabla 3.

Tabla 3. Objetivos y preguntas de la investigacion

OBJETIVO GENERAL

el disefio, implementacion y evaluacion en los procesos de E/A.

OBJETIVOS ESPECIFICOS PREGUNTAS DE INVESTIGACION FASE ASOCIADA

¢ Cual es el marco tedrico adecuado para
disefiar actividades educativas con el uso
de los dispositivos mdviles?

Establecer los elementos claves .Qué factores pedagdgicos deben

de unaintervencion educativa considerarse al disefiar una intervencion Fase |
con dispositivos moviles para educativa con dispositivos moviles para
mejorar los procesos de E/A. mejorar los procesos de E/A?
Pregunta de Investigacion [3]
. Cémo se pueden agrupar los factores
cruciales que afectan el aprendizaje movil
en una taxonomia comunitaria?
Pregunta de Investigacion [4]
¢En qué medida los expertos consideran
que la herramienta de autoevaluacion es
coherente con los objetivos pedagdgicos
de la intervencion educativa con
dispositivos moviles?
. . Pregunta de Investigacion [5]
Objetivo especifico [2]: ¢ Cual es el nivel de conocimiento tedrico-
Disefar, implementary evaluar | practico del aprendizaje movil percibido
una intervencion educativa con por los propios docentes?
tecnologias moviles para Fase2y3

mejorar los procesos de Pl’eguntadelﬂVGStlgaCIén [6]

¢ Como perciben los docentes la
usabilidad de la herramienta de
autoevaluacién en el contexto de
aprendizaje movil?

enseflanzay aprendizaje.

¢ puede una herramienta de
autoevaluacion ayudar a los profesores a
orientary disefiar actividades de
aprendizaje movil?
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[ 3.3] Método

En esta investigacion se ha utilizado la metodologia de ‘Investigacion de Disefio Educativo’
(Educational Design Research, EDR) que es una adaptacion educativa de la reconocida
metodologia de Investigacién Basada en Disefio (Design Based Research, DBR) (Van Den
Akker et al., 2006). Ambas metodologias, EDR y DBR, comparten principios fundamentales
como el disefio iterativo, la colaboracion interdisciplinaria con expertos y el analisis riguroso
de datos empiricos (Plomp & Nieveen, 2009; Esteve-Mon et al., 2019; Lehtonen, 2021). La
metodologia EDR consta de seis pasos principales: identificacion del problema, disefio
preliminar, desarrollo y prueba, evaluacién y refinamiento, implementacion y diseminacion
(Reeves et al., 2018; Dunn, Hattie, & Bowles, 2019). Este proceso se enriquece con la
colaboracion activa de expertos, incluyendo docentes y profesionales del campo,
asegurando validez y aplicabilidad (Kopcha, Schmidt, & McKenney, 2015). La
retroalimentacion y experiencia de estos colaboradores benefician la especificacion de
objetivos de aprendizaje y la seleccidon de métodos en el segundo paso (Zhu & Zhang, 2022).
Ademas, el analisis de datos empiricos es crucial para la evaluacién en el tercery cuarto paso
(Vos & Frejd, 2022). La retroalimentacion y colaboracion siguen siendo esenciales en el
quinto paso, refinando la soluciéon y en la implementacion completa (Lehtonen, 2021).
Finalmente, en el sexto paso, se disemina la solucion para su adopcidn en otros entornos,
aprovechando la experiencia compartida a lo largo del proceso. Los criterios para la
evaluacion del disefio del prototipo fueron: 1) relevancia; 2) Coherencia (validez del
contenido); 3) practicidad y usabilidad pedagégica; y 4) la efectividad del sistema (Broader
impact). Todos estos criterios fueron revisados en distintas fases de la investigacion, tal y
como se muestra en la Tabla 4.

Tabla 4. Criterios de evaluacion de la investigacion

FASES (EDR) CRITERIOS

contenido en relacidon con un contexto o propdsito especifico (Bisquerra, 2004).

Fase 2 COHERENCIA ___ (contenido): La validez de contenido de la herramienta de
autoevaluacion es esencial, asegurando que su disefio y contenido sean
adecuados y relevantes (Plomp & Nieveen, 2009). Es fundamental que los
componentes de esta herramienta estén basados en el conocimiento mas actual

y riguroso, y que las actividades propuestas sean clarasy actuales.

PRACTICIDAD__Y.__USABILIDAD . PEDAGOGICA: Hace referencia tanto a los
componentes tecnoldgicos como a los didacticos que influyen en el aprendizaje.
(Nokelainen, 2006). Ambos aspectos son cruciales para asegurar que la
herramienta de autoevaluacion sea no solo funcional, sino también significativa

en el contexto educativo.

Fase 3 EFECTIVIDAD (broaderimpact): Es esencial para determinar si la herramienta logra
los resultados esperados (Plomp & Nieveen, 2009). La herramienta debe ir més
alla de las soluciones técnicas y alinearse con las demandas pedagodgicas y

curriculares de los docentes para garantizar su eficacia en el contexto educativo
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Siguiendo las premisas de la metodologia EDR, se ha disefiado la investigacion vy la
implementacion de las herramientas de investigacion en las distintas fases que se muestran
en la figura 3 siguiendo el modelo metodoldgico para el diseno.

Figura 3. Fases de la investigacion

ANALISIS DE CONTEXTO FASE DE DISENO ITERATIVO VERSION FINAL
Y REVISION DE LA
Iteracion 1: lteracion 2: Iteracion 3: Grupo focal
LITERATURA Juicio de expertos Herramienta de autcevaluacién Cuestionarie de usabilidad " :

para docentes

— e ————— e —————
Fase preliminar Fase de diseiio iterativo y construccion Fase final
Analisis Evaluaciony
v exploracion Diseminacion

A continuacion, se detallan los ciclos y fases de la investigacion EDR junto a los criterios e
instrumentos empleados en cada una de ellas.

= Fase [ 1 ]: Laidentificacion del problema educativo que se busca abordar a partir de
la revisién de la literatura y la revision sistematica (criterios de relevancia) de
elementos clave de las intervenciones pedagogicas que se basan en el uso de
dispositivos moviles. También se llevd a cabo un disefo preliminar (cuestionario de
autoevaluacién) que incluyd la especificacion de objetivos de aprendizaje y la
seleccidn de los elementos pedagdgicos que apoyan la ensefanza y el aprendizaje
con dispositivos moviles.

= Fase [ 2 ]: La validacion fue realizada por expertos y docentes el prototipo de
cuestionario de autoevaluacion (Criterio de coherencia) refinando y aplicando las
mejoras sugeridas para posteriormente implementar (Criterios de usabilidad y
practicidad pedagogica) en el contexto real la herramienta de autoevaluacion
formativa dirigida a docentes que van a disefar, implementar y evaluar actividades
educativas con dispositivos moviles.

= Fase [ 3 ]: El andlisis del sistema de transformaciones pedagogicas (Criterio de
efectividad) que se dan cuando se implementa la herramienta de autoevaluacién
para el uso de los dispositivos mdviles en educacién para la diseminacién de la
solucidn para su adopciony uso en otros entornos educativos.
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[ 3.4 ] Temporalizacién

El marco temporal de la investigacion que se ha desarrollado ha sido de 8 afios iniciandose
en el curso académico 2015-2016 hasta el curso actual 2022-2023 como cierre. La siguiente
Figura 4 se presenta el cronograma detallado que incluye las etapas, actividades y plazos
asociados con cada objetivo especifico y pregunta de investigacion.

Figura 4. Cronograma de las etapas de la investigacion

Obijetivo Especifico 2
Preguntas de investigacion 4y 5

ITERACIONES 1-2-3

Revision bibliografica y sistematica
Aplicacion de soluciones y linias de futuro

Principios de disefio

Planteamiento del problema
Disefio de la investigacion
Realizacién Focus Group docentes ‘Pla Mobils.edu’

Participantes, recogida y analisis de datos
Propuesta de disefio de la herramienta final

Marco tedrico

ANALISIS Y EXPLORACION EVALUACION Y DISEMINACION

Objetivo Especifico 1
Preguntas de investigacion 1,2y 3

Objetivo Especifico 2
Preguntas de investigacion 6y 7

Validacion herramienta v1 juicio de expertos
Participantes, recogida y anélisis de datos
limplementacion propuestas de mejora
Participantes, recogida y andlisis de datos

Elaboracidn de los principios para el disefio de herramienta v1
Implementacion de la herramienta v2 docentes ‘Pla Mobils.edu’
Participantes, recogida y analisis de datos

Cuestionario de practicidad herramienta v2 docentes
Cuestionario usabilidad herramienta v2 docentes 'Pla Mobils.edu’

[ 3.5] Contexto

La investigacion tiene como origenes el proyecto de innovacion docente “MobileCOM” (2015-
2016) del laboratorio L@ATE °del grupo de investigacion ARGET del Departamento de
Pedagogia de la URV. El proyecto “MobileCOM” tenia como objetivo mejorar la competencia
del alumnado en riesgo de exclusion social en el @mbito de la comunicacion interpersonal a
partir del uso de los dispositivos méviles y en colaboracion con dos escuelas de complejidad
alta. A partir de este proyecto, se realizo el trabajo de fin de master en Tecnologia Educativa:

3 Laboratorio de Aplicaciones Telemaéticas a la Educacion (L@TE)
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e-Learning y Gestion del Conocimiento “El uso de los dispositivos moviles para la mejora de
la competencia comunicativa digital en alumnos de primaria” (Balanya, J., 2016). Este trabajo
concluyd que, aunque los resultados de la prueba diagndstica CSAE* en competencia

comunicativa habian mejorado después haber realizado las actividades educativas con
dispositivos moviles a lo largo del curso, en sus lineas futuras de actuacion, se determind la
necesidad del desarrollo formal de un marco para el disefio de actividades educativas con
dispositivos moviles para que los docentes puedan tener en cuenta todos los elementos
pedagdgicos en el momento de programar.

Por ese motivo, la didactica educativa juega un papel importante en el aprendizaje maévil, ya
que implica plantear cientificamente las pautas idéneas para desarrollar aprendizajes a partir
de especificidades en los aspectos metodolégicos, contenidos, docente y alumno,
construccion vy justificacion tedrica. Por ello, la presente investigacion de tesis doctoral
recoge dicha linea de actuacion de analizar las condiciones en las que la tecnologia puede
apoyar a los docentes en el disefio, implementacion y evaluacién de los procesos de
ensefanza-aprendizaje (E/A).

En este marco, y para llevar a cabo las diferentes acciones se establecié una colaboracién
con el proyecto de innovacion docente “PlaMobils.edu” (Edu/1464/2019, May 27) promovido
por la Direccién General de Innovacion, Digitalizacion, Planes de Estudio e Idiomas del
Departamento de Educacién de la Generalitat de Catalufia. Este proyecto trienal buscaba
mejorar el éxito educativo mediante el uso de dispositivos moviles (teléfonos mdviles y
terminales) en el aula.

La investigacion particip6 en la segunda y tercera fase: Implementacién (2° afio): finalizacién
de la planificacion, seguimiento y evaluacion de las acciones, y Finalizacion del proyecto (3er
ano): evaluacion finaly transferencia. Concretamente, se llevd a cabo las acciones en el area
de "Metodologiasy recursos para la mejora de la ensefianzay el aprendizaje con dispositivos
moviles" que se desarrolld en un aula virtual del Campus Agora (Moodle) para las formaciones
y acciones de la investigacion a los docentes del Departamento de Educacién, abarcando
desde Educacion Infantil hasta Educacion Secundaria Obligatoria que estaban inscritos en el
proyecto.

El contexto descrito subraya la importancia de la colaboracion interinstitucional y la
formacion continua de los docentes, elementos clave para garantizar la investigacion y la
colaboracién con el contexto real.

4 CSASE (Consell Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu)
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[ 3.6 ] Participantes

En este apartado, se presentan las caracteristicas de los participantes. Han participado un
total de 343 docentes en diferentes fases y acciones del estudio como se puede observar en
la siguiente figura 5.

Figura 5. Participantes de la investigacion

Fase 2-Iteracién 1 (n=16)

Muestra: Docentes (n=8) e investigadores (n=8)
de universidades en el ambito de la
tecnologia educativa

Accidn: Juicio de expertos validacion de la

g Herramienta de autoevaluacion V1

Fase 2-Iteracion 2 y 3 (n=327)

Muestra: Docentes (n=327)=60 instituciones
educativas del proyecto ‘Pla Mobils.edu’
Accién: Cuestionario-Herramienta de
autoevaluacion sobre el uso de los dispositivos
maviles V2

Muestra: Docentes (n=228)
Accion: Cuestionario de Usabilidad de la
T Herramienta de autoevaluacion V2

Fase 3 (n=22)
s88¢) =
Muestra: Docentes participantes en la Fase 2

A ~ divididos en 4 grupos por niveles resultantes de
4\ Accién: Focus Group sobre la eficacia (broader
impact) de la herramienta V2

En la segunda fase (iteraciéon 1) para la validacién de la herramienta de autoevaluacién del
juicio de expertos de la investigacion, participaron 16 profesionales divididos en dos grupos:
8 docentes con experiencia en el uso de tecnologia en el aulay 8 investigadores universitarios
anivel nacional e internacional especializados en tecnologia educativa (Véase Anexo 1). Para
las fases 2y 3, los participantes fueron docentes involucrados en el proyecto de innovacion
pedagogica "Pla Mobils.edu”, promovido por el Departamento de Educaciéon de Catalufia.
Concretamente para la fase 2 (iteracion 2), el colectivo abarcéd 327 docentes de 62
instituciones educativas, distribuidos en diferentes etapas educativas. La frecuencia de
participacion por etapa educativa se detalla en la tabla 5 a continuacion.

Tabla 5. Etapa educativa de los docentes participantes

ETAPA EDUCATIVA DOCENTES (n) %
________________________ Educacion Infantil (3 a 6 afnos) 20 6,1%
Ciclo Inicial de Educacidn Primaria (6 a 8 afios) 33 10,1%
Ciclo Medio de Educacion Primaria (8 a 10 afios) 37 11,3%
Ciclo Superior de Educacion Primaria (10 a 12 afios) 68 20,8%
Educacion Secundaria Obligatoria (12 a 16 arfios) 169 51,7%
Total 327 100%
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Del total de la muestra, (n=327) el 34,25% fueron hombresy el 65,75% mujeres. Al examinar
la distribucion de sexo en relacion con las etapas educativas, se observa en la figura 6 una
predominancia femenina en todas ellas. Especificamente, en las etapas iniciales de
educacion, la presencia femenina supera a la masculina en una proporcion de tres a uno, lo
gue resalta su participacion en el estudio. A medida que avanzamos hacia la Educacion
Secundaria Obligatoria (ESO), la representacién masculina experimenta un incremento; sin
embargo, las mujeres contindan siendo mas numerosas, superando a los hombres en un
30%.

Figura 6. Distribucion del sexo de los docentes por etapas educatives
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En la Figura 7, podemos observar las asignaturas que imparten los docentes participantes en
el estudio. Las tres asignaturas mas destacadas son: 1) Matematicas (94%), 2) Lengua
Catalana (87%) y 3) Lengua Espafola (76%). Le siguen "Cultura y Valores", "Arte" y "Ciencias
Naturales", quedando por debajo del 35% las asignaturas de la rama tecnoldgicas.

Figura 7. Asignaturas de los docentes participantes
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En relacion con la figura 8, se observa que la distribucion por sexo de los docentes en las
asignaturas escolares muestra una mayor representacion de hombres (m) en comparacion
con mujeres (f): 1) Informatica m=100%< f=0%, 2) Programacion informatica (m=80%< f =
20%), 3) Fisica m=72% < f=28% y 4) Quimica m=70%< F=30%.

Por otro lado, sexo femenino frente a masculino: 1) Arte f =90% < m=10%; 2) Catalan, Espafiol
e Inglés f=80% m = 20%; 3) Matematicas f =80< m =20%; y 4) Culturay Valores f=80% <m =
20%. Como punto de encuentro para la equidad de representacion de ambos sexos: 1)
Tecnologia, 50% (hombre) = 50% (mujer); y 2) Robdtica 40% (hombre) > 60% (mujer). A
diferencia de las humanidades, que no suelen superar el 20%, en las asignaturas de la rama
tecnoldgica se observa que los hombres las imparten con mas frecuencia que las mujeres.

Figura 8. Distribucion de las asignaturas por sexo de los docentes participante

o o

mHombre « Mujer

En cuanto a la frecuencia de uso de los dispositivos mdviles (figura 9) como parte de sus
practicas docentes, el 42,86% de los participantes aseguré utilizarlos ocasionalmente, el
30,83% los utiliza con frecuenciay el 25,94% los utiliza con mucha frecuencia. Sélo el 0,38%
de los participantes reconoce no utilizarlos en su practica docente.

Figura 9. Frecuencia de uso de dispositivos moviles en el aula de los docentes.

Muy frecuente 25,94%
Frecuentemente 30,83%
QOcasionalmente 42,86%

Nunca 0,38%
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Lafigura 10 muestra que, en lo que respecta a la frecuencia de uso de los dispositivos moviles
en el aula por género, hay un mayor porcentaje de mujeres que usan dispositivos méviles
"ocasionalmente”, 85%, frente a 31% (hombres), y en un uso "frecuentemente", 68%
(mujeres) mas que un 28% (hombres). Esto se debe a la alta participacion femenina en la
investigacion, concretamente un 31,5% mas.

Figura 10. Frecuencia de uso de dispositivos moviles de los docentes por sexo.
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Para la fase final 2 (iteracién 3), de un total de 327 docentes, 228 continuaron participando
en la investigacion. Estos se distribuyeron en diferentes etapas educativas, como se muestra
en la Figura 11.

Figura 11. Distribucion de los docentes participantes por etapas educativas.

180
162

160
140
120
100

80

60 e

0 e

Educacion Infantil (3-6 afios) Primer ciclo de Educacion Ciclo Medio de Educacion  Ciclo Superior de Educacion Educacién Secundaria
Primaria (6-12 years) Primaria (6-12 years) Primaria(6-12 years) Obligatoria (12-16 years)

Etapas educativas



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
El uso de la tecnologia mévil: disefio, implementacién y evaluacidn en procesos de ensefianza y aprendizaje
Judith Balanya Rebollo

La distribucion del profesorado segun las etapas educativas muestra una participacion
predominante en la Educacion Secundaria Obligatoria, con 162 participantes, oportunidades
destacadas en la educacioén primaria, con 64 docentes y desafios en la educacion infantil,
con 2 participantes.

En la figura 12, se muestra el amplio rango de edades de los 228 docentes participantes en
esta fase de la investigacion, comprendidos entre los 26 y los 58 afios.

Figura 12. Distribucion de la edad de los docentes
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La muestra participante en la investigacion es un grupo diverso y representativo de un amplio
abanico de edades. Destaca una concentracion significativa de participantes en la franja de
edad de 36 a 43 afnos, que representan el 70,20% vy el 87,70% respectivamente, lo que sugiere
una participacion activay relevante de los docentes en la etapa media de su carrera. Ademas,
se observaron otras edades con tasas del 35,10% o el 52,60%, lo que refleja una distribucién
mas equitativa en los grupos de edad de 28 a 58 afios.

Para la fase final 8, participaron en el Focus Group de 22 docentesy para ello debian cumplir
unos requisitos, en los que se requeria que hubieran utilizado la herramienta de
autoevaluaciony completado el cuestionario de usabilidad de la fase 2.

La figura 13 muestra la distribucion de los docentes participantes en el Focus Group,
destacando la diversidad en sexo, etapa educativa y experiencia docente.
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Figura 13. Distribucion de los participantes por sexo, etapa educativa y experiencia docente.
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De la muestra total, 9 son hombresy 13 son mujeres, evidenciando una ligera predominancia
femenina, especialmente en la etapa de "Educacion Primaria". En cuanto a la etapa
educativa, 13 docentes pertenecen a la "Educacién Secundaria Obligatoria " y 9 en
"Educacién Primaria". Las lineas de tendencia reflejan la mediana de afos de experiencia,
que oscila entre 3y 30 afos, con un promedio de 13.8 afos. En ambas etapas, las mujeres
presentan una mediana de experiencia ligeramente superior a la de los hombres.

Por tanto, la muestra de esta investigacion refleja una diversidad notable en términos de
genero, etapas educativas y experiencia docente. Del total de 327 docentes, el 65,75% son
mujeres, subrayando la predominancia femenina, especialmente en las primeras etapas
educativas, donde la proporcion de mujeres supera a la de hombres en una proporciéon de
tres a uno. En la Educacion Secundaria Obligatoria, aunque la representacion masculina
incrementa, las mujeres siguen siendo mas numerosas por un 30%.

En cuanto a las asignaturas impartidas, Matematicas (94%), Lengua Catalana (87%)y Lengua
Espafiola (76%) son las mas destacadas, mientras que las asignaturas de la rama tecnoldgica
quedan por debajo del 35%. El uso de dispositivos modviles en el aula es frecuente, con un
42,86% de los docentes utilizandolos ocasionalmente y un 30,83% con frecuencia. Las
mujeres, en particular, tienen una mayor frecuencia de uso de dispositivos moviles (85%
ocasionalmente y 68% frecuentemente) en comparacion con los hombres.

La representacion de docentes en la franja de edad de 36 a 43 afios es significativa, con un
70,20% y 87,70% respectivamente, sugiriendo una base sélida de profesionales en la etapa
media de su carrera.
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[ 3.7 ] Técnicas e instrumentos de recogida y anélisis de datos

En este apartado, se citan las técnicas e instrumentos para la recogida de datos llevados a
cabo en lainvestigacion, detallando el proceso de implementacion, recogiday analisis de los
datos. Ademas, se justifica la elecciony la relevancia para una comprension de su funcion en
el contexto de la investigacion.

Las técnicas e instrumentos llevados a cabo:

1. Analisis documental: Revision bibliografica y sistematica

2. Cuestionario: Validacién por el Juicio de Expertos

3. Cuestionario: Herramienta de autoevaluacién para docentes en el disefio de
actividades con dispositivos mdéviles.

4. Cuestionario: Cuestionario de usabilidad

5. Grupo Focal: Grupo de discusion de la herramienta de autoevaluacion.

La eleccion de estas técnicas e instrumentos en la investigacion responde a criterios
metodolégicos y epistemoldgicos que buscan garantizar la validez y relevancia de los
resultados obtenidos. En este sentido, la justificacion de las herramientas y métodos
utilizados es esencial para comprender el alcancey las limitaciones del estudio.

Para la investigacion, se empled el analisis documental a través de una revision bibliografica
y sistematica, esencial para comprender el estado actual del conocimiento sobre un temay
para identificar brechas en la literatura existente (Bedenlier et al., 2019; Newman y Gough,
2019). También se utilizd la validacién por el juicio de expertos, que permite evaluar la
pertinencia, coherencia y relevancia de la herramienta de autoevaluacion (Galicia Alarcon et
al., 2017). La herramienta de autoevaluacién para docentes proporciond informacion directa
sobre las percepciones y experiencias de estos, siendo una herramienta valiosa para la
investigacion educativa. Las herramientas de autoevaluacién pueden ayudar a los docentes
a evaluar su propia eficacia e identificar areas de mejora (Lotero-Echeverri, 2021). Esto puede
conducir a practicas de ensefianza mas eficacesy eficientes (Ehrlinger et al., 2008; Karaman,
2021; Lotero-Echeverri, 2021; Sailer et al., 2021). Ademas, se evalud la usabilidad a través de
un cuestionario para asegurar que las herramientas educativas sean efectivas y amigables
para elusuario (Salloum et al., 2018). Finalmente, los grupos focales ofrecieron percepciones
profundas que permitié explorar en detalle las opiniones y experiencias de los docentes
participantes. Esta técnica es especialmente Util cuando se busca explorar la diversidad de
opinionesy experiencias en un grupo determinado (Krueger & Casey, 2000).

Cabe sefalar que el analisis de los datos fue mixto, combinando enfoques cuantitativos y
cualitativos. El analisis cuantitativo proporciona resultados objetivos y generalizables,
mientras que el analisis cualitativo ofrece una comprension profunda de las experiencias 'y
percepcionesindividuales. Esta combinacién asegura unainterpretacion mas holistica de los
datos, fortaleciendo la validez y confiabilidad de los resultados (Creswell & Plano Clark,
2017). La Tabla 6, que se presenta a continuacion, resume las fases desarrolladas y se
vinculan los criterios, las técnicas y las herramientas empleadas para la recogida de datos,
siguiendo la estructura propuesta por la metodologia EDR.
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Tabla 6. Fases y proceso general de la investigacion EDR

FASE DE INVESTIGACION PASO CRITERIO INSTRUMENTO
_______________ Fase 1: Anélisis del Relevancia Revision bibliograficay

Fase preliminar de analisis | contexto sistemética (Balanya & De

y exploracion Oliveira, 2021).

Fase 2: Iteracion 1 Coherencia Juicio de expertos:

Fase de disefio iterativo de (contenido) Cuestionario de validacion de

disefio y construccion la herramienta de

autoevaluacion (Balanya & De
Oliveira, 2022).

Iteracion 2 Practicidad y Cuestionario: Herramienta de
usabilidad autoevaluacioén para docentes
pedagogica en el disefio de actividades

con dispositivos moviles.
Docentes del Departamento
de Educacion ‘Pla
Mobils.edu’. (Balanya & De
Oliveira, 2023, 2024).

Iteracion 3 Usabilidad Cuestionario de usabilidad
pedagogica SUS Docentes del
Departamento de Educacion
‘Pla Mobils.edu’. (Balanya &
De Oliveira, 2023, 2024).

Fase 3: Version final Efectividad Grupo de discusién “Grupo
Fase final de Evaluacién y (broader impact) focal”’de la herramienta de
Diseminacion autoevaluacion. Docentes del
Departamento de Educacion
‘Pla Mobils.edu’. (Balanya &

De Oliveira, 2023,2024).

En la Fase 1, denominada "Fase preliminar de analisis y exploracién", se llevd a cabo un
analisis del contexto basado en la relevancia del tema, utilizando como instrumento una
revision bibliograficay sistematica. La verificacion de la literatura conduzco a la identificacion
del grupo de siete elementos: 1) el contenido; 2) estrategias metodoldgicas; 3) actividades;
4) evaluacion; 5) recursos moviles; 6) espacios tecnolégicos de aprendizaje y 7) el docente.
Estos elementos permitieron el disefio de una herramienta de autoevaluacién para ayudar a
los profesores a reflexionar sobre su conocimiento del uso de los dispositivos maviles en
educacion. Con el marco tedrico establecido se diseid y propuso una herramienta de
autoevaluacion que pretende dar respuesta al objetivo de la investigacion en dar apoyo a los
docentes en este tipo de aprendizaje.
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En la Fase 2, que corresponde a la "Fase de disefio iterativo de disefio y construccion”, se
realizaron tres iteraciones. La primera iteracion se centré en la coherencia del contenido de

la propuesta de la version 1 de la Herramienta de autoevaluacién. Para ello, se recurrié al
juicio de expertos mediante un cuestionario digital distribuido a través de Google
Formularios. Antes de confirmar su participacion, los expertos debieron responder a un
cuestionario preliminar en el que se solicitaba su aceptaciény consentimiento respecto a la
protecciony gestion de sus datos. La segunda iteracion, por su parte, evalud la practicidad y
utilidad pedagdgica de la V2 de la herramienta propuesta, utilizando un cuestionario dirigido
a docentes. Este se aplicé digitalmente desde el Entorno Virtual de Aprendizaje Odissea®
(Moodle) del proyecto “Pla Mobils.edu”.

Los docentes inscritos tuvieron acceso al apartado de la investigacion, entre otros muchos
recursos formativos entorno a las tecnologias digitales, concretamente en el uso de los
dispositivos maviles. El cuestionario “Herramienta de autoevaluacion” fue creado con la
plataforma ya que nos permitié disefiar el cuestionario teniendo en cuenta distintas opciones
como: distribucion de las puntuaciones por respuesta, tipo de pregunta de opcién multiple,
condistintas secciones (8, biodatos, y 7 para cada elemento pedagdgico) para agrupar las 67
preguntas y que hicieran un recorrido especifico, al finalizar vieran su puntuacién y la
retroaccion global (mensaje especificoy recursos formativos de mejora) segun la puntuacion
obtenida. Ademas, nos permitié controlar los datos de los “usuarios” docentes un entorno
seguro tanto para la recopilacién de datos como para el procesamiento y seguimiento de
estos en posteriores fases. La tercera iteracion se enfoco en la usabilidad pedagdgica, y se

empled un cuestionario de usabilidad SUS.

El proceso de implementacidon y recogida de datos para la evaluacion de la usabilidad
pedagogica de la herramienta de autoevaluacion “V2” conllevd que previamente (condicion
sin ecuanimidad), los docentes participantes del estudio del proyecto "Pla Mobils.edu”
hubieran realizado el cuestionario “Herramienta de autoevaluacion de la iteracion 2” sobre
su autoconocimiento acerca del uso de dispositivos moviles en el aula para asi poder acceder
a esta otra herramienta de validacion de la usabilidad. Estos cuestionarios se disefiaron y
programaron con una serie de restricciones que daban acceso a los docentes en funcion de
sus interacciones en el aula virtual Odissea "Moodle" para garantizar las fases iterativas de la
investigacion, la seguridad y la gestion de los datos.

Finalmente, en la Fase 3, "Fase final de Evaluacion y Diseminacion”, se evalud la version final
de la herramienta en términos de su eficaciay suimpacto mas amplio, se realizaron 4 grupos
focales distribuidos en cuatro grupos segun el nivel obtenido en la “Herramienta de
autoevaluaciéon” de la Fase 2 (i2) como instrumento de evaluacion. Para la eleccion de la
muestra participante se organizaron a los 228 posibles candidatos segun el nivel obtenido en
la herramienta de autoevaluacion (Principiante = Nivel 1; Medio = Nivel 2; Avanzado = Nivel 3;
Experto =Nivel 4), el sexo y la etapa educativa. Posteriormente, se llevo a cabo una seleccién
aleatoria de 22 participantes para los 4 grupos focales, buscando garantizar una

5 Odisea es un EVA (Entorno Virtual de Aprendizaje) Moodle de formacion al profesorado del Departamento de
Educacién de la Generalitat de Catalufa.
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representacion equitativa de los 4 niveles de puntuacion obtenidos por la herramienta. La
configuracion del grupo final nos ofrece diferentes perspectivas y experiencias dependiendo
de su nivel de familiaridad y habilidad con la tecnologia mévil en el aula aportando riqueza 'y

diversidad de las respuestas y opiniones en los grupos focales.

A continuacion, en la Figura 14, se presenta un diagrama detallado que muestra el proceso

de implementacion de los instrumentos empleados en el estudio en el marco de la

metodologia ERD.

Figura 14. Proceso de implementacion de los instrumentos de la investigacion
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A continuacién, se describen y se detallan las técnicas y herramientas empleadas para la

recogida de los datos:

Analisis documental: REVISION BIBLIOGRAFICA Y SISTEMATICA

En la fase inicial de la investigacion se analizé el problema de partida, asi como la
revision de la literatura con el objetivo de identificar trabajos previos y caracteristicas
clave del uso de los dispositivos mdviles en educacién para establecer una
fundamentacion, para ello inicialmente, se realizd una revision de la literatura y una
revision sistematica (Bedenlier et al., 2020; Newmany Gough, 2019).

Para la revision de la literatura se establecio una cadena de busqueda en la base de
datos Web of Science para identificar los elementos que responden a las preguntas
de la investigacion: 1);Cual es el marco tedrico adecuado para disefiar actividades
educativas con el uso de los dispositivos moviles? y 2) ;Qué factores pedagdgicos
deben considerarse al disefiar una intervencion educativa con dispositivos mdviles
para mejorar los procesos de E/A? La siguiente tabla 7 detalla los términos de
busqueda utilizados, especificamente para llevar a cabo una revision sistematica de
la literatura en el ambito del aprendizaje movil y la tecnologia educativa. Estos
términos fueron seleccionados para identificar literatura y recursos relevantes, que
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fueron tratados con software Rayyan (Ouzzani et al., 2016) que es una plataforma
disefiada especificamente para realizar revisiones sistematicas.

Tabla 7. Términos de Busqueda Utilizados para la Revision Sistematica

GRUPO TEMATICO INCLUSION (ON) EXCLUSION (OR)
(Topic cluster)
El Contenido “TPACK” OR “TPK” OR “TCK” OR "offline learning" OR
“PCK” OR “computer based learning” | "traditional learning"
OR “technology-enchanced learning”
OR “Technology-mediated learning”
Estrategias “educational technology” OR "offline strategies" OR
Metodoldgicas “Learning technology” OR “digital "non-digital methods"
technology” OR “learning managment
system” OR “mobile learning” OR “m-
learning
Actividades “eActivities” OR “collaborative "offline activities" OR
learning” OR “game-based learning” "non-digital activities"
OR “flipped classroom” OR “mobile
activities”
Evaluacion “eAssessment” OR “assessment” OR | "offline assessment" OR

“mobile learning assessment” OR
“mobile learning evaluation”

"paper-based
assessment”

Recursos Mdoviles

“open resources” OR “app” OR
“accessibility” OR “tablet” OR
“mobile devices”

"printed resources" OR
"non-digital resources"

Espacios “clever classrooms” OR “educational | "traditional classrooms"
Tecnologicos de environment” OR “school OR "non-tech
Aprendizaje environment” OR “smart classrooms” | environments"

OR “accessibility” OR “accessible

technology”
Docentes “digital competence” OR “teacher's "non-digital

digital competence” OR
“methodological digital competence”
OR “teachers’ training”

competence" OR
"traditional teaching
methods"

La utilizacion del procedimiento descrito en esta tabla fue esencial en la revisidon
sistematica, ya que permitié una busqueda estructurada de la literatura (Sanchez-
Serrano et al., 2022). La revisidn sistematica tiene como objetivo identificar, evaluar
y sintetizar todas las evidencias empiricas relevantes para responder a una pregunta
de investigacion especifica (Soriano-Sanchez & Jiménez-Vazquez, 2022).

Por lo tanto, esta tabla ayudd a garantizar que la busqueda fuera lo mas completa
posible y proporcionando un marco claroy replicable para futuras investigaciones en
el area (Vifioles-Cosentino et al., 2022).
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2. Cuestionario: VALIDACION POR EL JUICIO DE EXPERTOS

Con el marco tedrico establecido se disefd y se propuso una herramienta de
autoevaluacion. Esta herramienta pretende brindar apoyo a los docentes con el uso
de los dispositivos mdviles. Para la validacidon de dicha herramienta, se aplicd una
evaluacién de juicio de expertos mediante la administracion de un cuestionario digital
(véase, ‘Anexo 2’). El cuestionario se configura en dos dimensiones: a) preguntas que
valoran el criterio de consistencia (contenido) de los elementos presentados; b) de
diferentes afirmaciones entorno a los elementosy al grado de acuerdo o desacuerdo,
siguiendo la escala de valoracion de Likert (Fabila et al., 2012) 1) Totalmente en
desacuerdo; 2) En desacuerdo; 3) Indeciso; 4) En acuerdo y 5) Totalmente en
acuerdo. Cada apartado también incluye al final una pregunta abierta no obligatoria,
en la que se les pedia a los participantes compartir comentarios sobre aspectos para
tener en cuenta sobre cada elemento; b) el cuestionario incluye preguntas que
valoran el criterio de consistencia (contenido) de los elementos presentados.

Para el tratamiento de los datos cuantitativos se utilizé Microsoft Excel y el software
SPSS con el propdsito de identificar la existencia de diferencias estadisticamente
significativas entre los participantes del juicio de expertos (n =16): docentes (8) e
investigadores (8) de universidades en el ambito de la tecnologia educativa. Estos dos
colectivos fueron seleccionados siguiendo el criterio de implementacidon e
integracion de la tecnologia en educacion, ya sea por el uso que hacen de ella en el
aula los docentes de educacién o por las lineas de investigacién desarrolladas por los
investigadores universitarios.

3. Cuestionario: HERRAMIENTA DE AUTOEVALUACION PARA DOCENTES EN EL DISENO DE
ACTIVIDADES CON DISPOSITIVOS MOVILES

El cuestionario de autoevaluacion (véase “Anexo 3”) esta dividido en dos partes:
dimension 1 sobre los biodatosy la dimensidon 2 sobre los 7 elementos que participan
en la didactica del disefio, implementacién y evaluacién de actividades con
dispositivos moviles. Estos elementos son: 1) El Contenido, 2) Estrategias
Metodoldgicas, 3) Actividades, 4) Evaluacién, 5) Recursos Tecnoldgicos, 6) Espacios
de Aprendizaje Tecnolégico, y 7) Profesores. Con un total 67 items distribuidos y
evaluados utilizando una escala de tipo Likert de 4 puntos, 1 siendo "Totalmente en
desacuerdo" y 4 siendo "Totalmente de acuerdo". Esta escala al no tener punto
medio, los docentes se ven obligados a inclinarse hacia una respuesta positiva o
negativa, sin la opcién de una respuesta neutral (Adelson & McCoach, 2010).

Al final del cuestionario, se les ofrecid a los docentes una clasificacion basada en su
puntuacion de los conocimientos sobre el nivel de conocimiento y uso de los dispositivos
moviles en el disefio, implementaciéon y evaluacion en los procesos de ensefianza y
aprendizaje (Tabla 8), asi como una retroaccién basada en sus puntuaciones. (Véase “Anexo
4”)
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disefo,

implementacidén y evaluacidén en procesos de ensefianza y aprendizaje

Esta retroacciéon les proporciond recursos educativos especificos para mejorar sus
conocimientos pedagoégicos.

Tabla 8. Relacion de niveles y puntuaciones que pueden obtenerse en la herramienta de autoevaluacion

TIPO % PUNTUACIONES  NIVEL
Principiante 0<20% Nivel 1
Medio 20<40% Nivel 2
Avanzado 40<70% Nivel 3
Experto 70<100% Nivel 4

Los datos del cuestionario se analizaron primero con el analisis estadistico de Moodle y
después se pasaron por Microsoft Excely el programa SPPS (Statistical Package for the Social
Sciences). A continuacion, se muestra una captura de pantalla 1 del cuestionario
“Herramienta de autoevaluacidon” en el aula virtual donde los docentes accedian previa
descripciény video presentacion (véase “Anexo 5”)

llustracion 1. Captura de pantalla del cuestionario “Herramienta de autoevaluacion” en el aula virtual Odissea

J| Generalitat de Catalunya

¥ Departament d’Educacié Odissea

= 1920MBED

& Participants

U Insignies

A Qualificacions

A Inici

& Tauler

) Calendari

#/ Banc de contingut
= Els meus cursos

= 2122CFP1

T'avalues?  Coneix el teu nivell d'is dels
H dispositius mobils a I'educacio
-

Aquest questionari és una eina d'autoavaluacié destinat a docents sobre |'ts dels dispositius
mabils a I'educacio. El funcionament és senzill. Es tracta de llegir i reflexionar sobre els
aspectes que us proposem. Al final d'aquesta eina podras comprovar els resultats que us
proporcionaran un nivell i recursos que us poden ser (tils per a millorar en el disseny i
implementacio amb dispositius mobils.

4. Cuestionario: CUESTIONARIO DE USABILIDAD

El cuestionario consta de dos bloques: el primer bloque es un conjunto de 8
elementos que hacen referencia a la usabilidad de los contenidos educativos
evaluables mediante la escala Likert (Fabila et al., 2012);el segundo blogue sobre la
percepcion de la usabilidad de la propia herramienta a partir de 10 elementos
extraidos de la version positiva de la Escala de Usabilidad del Sistema (SUS), con una
fiabilidad de 0,96 (Lewis, 2014), que también se evallan con una escala de cinco
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puntos Likert, que oscila entre 1 y 5. Ninguna de las preguntas expresa actitudes
positivas, mientras que las parejas son negativas. Ademas, los elementos
presentados (SUS) se basaron en la definicion de usabilidad que figura en la norma
ISO 9441-11 (Brooke, 2020), definida como el grado en que un producto puede ser
utilizado por usuarios especificos para alcanzar un objetivo especifico con eficacia,
eficienciay satisfaccion en un contexto de uso especifico. Por lo tanto, la escala SUS
tiene dos funciones: la primera es obtener una medida de la percepciéon de la
usabilidad de un sistema, y la segunda es que no requiere mucho tiempo para su
implementacion (Brooke, 2020).

Asi, este instrumento proporciona una evaluacion de la percepcion de la usabilidad
de un sistema en un corto periodo de tiempo. Los autores (Lewis, 2014) sefialaron
que la version positiva del SUS puede utilizarse con confianza ya que, en las escalas
positivas, el usuario es menos propenso a cometer errores al responder y facilita la
codificacién, pero lo mas importante, las puntuaciones de la version negativa son
similares a las normas de la version original. Para la generacion de cada unade las 10
declaraciones se ha utilizado el programa SUS, que ha incorporado la palabra clave
"herramienta de autoevaluacion" y se genera automaticamente para preservar el
estilo y la validez. Véase “Anexo 6”. A continuaciéon, se muestra una captura de
pantalla 2 del cuestionario de usabilidad con el conjunto de restricciones que
definian que previamente, los participantes del estudio hubieran realizado el
cuestionario “Herramienta de autoevaluacion de la iteracion 2”.

llustracion 2. Captura de pantalla de cuestionario de usabilidad en el aula virtual Odissea

= AT Generaiitat de

= L rDvpammwm‘J:'é:ic;;‘qw Odissea

= 1920MBED + Autoavaluacio
Rebre una qualificacio
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U Insignies
Moltes gracies per participar! La teva opinio ens ajuda a millorar!
EE Qualificacions
& Inici
Tha estat util aquesta eina d'autoavaluaci6?
@& Tauler [Reswingi®) No disponible llevat que es donin totes les condicions seglients: L'activitat Autoavaluacié estigui marcada
com a completada
[ Calendari Completa l'activitat

& Banc de contingut 7 N X »
Usabilitat = Us de I'Eina d'Auto-avaluacio

7= Els meus cursos dels dispositius mobils a I'educacié
)3
CS

= 2122CFP1 E:
 —
7 1920MBED

5. Grupo Focal: GRUPO DE DISCUSION DE LA HERRAMIENTA DE AUTOEVALUACION

En el contexto de la investigacién esta técnica permite obtener perspectivas
profundas sobre cémo la herramienta de autoevaluacién impacta y orienta a los
docentes en el disefio e implementacion de actividades de aprendizaje movil. Al
abordar la "Pregunta de Investigacion: ;puede una herramienta de autoevaluacion
ayudar a los profesores a orientar y disefiar actividades de aprendizaje movil?", es
necesario recoger datos cualitativos que revelen las percepciones y experiencias de
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los docentes. La naturaleza discursiva y colaborativa del grupo focal ofrece un
entorno propicio para que los docentes compartan sus experiencias, desafios,
beneficios y oportunidades al utilizar la herramienta de autoevaluacidn en el contexto
de la ensefianza y aprendizaje moviles. A continuacion, la figura 15 muestra la
distribucién del grupo focal.

Figura 15. Distribucion de los participantes del grupo focal de la fase 3

ERD-Cualitativo

Grupo Focal (n=22)

Criterio de eficacia (broader impact)

— -
Grupos organizados por 4 niveles

MS Teams

0<20% 20<40% 40<70% 70<100%

Los 4 grupos focales llevados a cabo se realizaron a través de la herramienta de
videoconferencia oficial de la universidad URV, MS Teams. A continuacion, se
presenta la distribucion de las 4 categorias del grupo focal y la finalidad especifica
gue cada una de ellas buscaba abordar. (véase “Anexo 7” categorias y preguntas)

dispositivos mdviles en el aula, las aplicaciones y propodsitos educativos
clave para su uso, y entender las ventajas que perciben al integrar esta
tecnologia en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

Profundizar en el grado de competencia y habilidad de los docentes en la
utilizacion de dispositivos moviles, explorar las fuentes a través de las cuales
han adquirido dichas competencias, determinar areas de formacion
adicional, y discernir los desafios que enfrentan en su uso pedagodgico.

efectiva y discernir cdomo la herramienta podria influir en el disefio y ejecucion
de sus actividades educativas con dispositivos mdviles. Asimismo, saber la
disposicién y percepcion de los docentes sobre la reutilizacion de la
herramienta de autoevaluacion en futuras practicas docentes.

la percepcion de los docentes respecto al proyecto de innovacidon docente
"Pla Mobils.Edu" impulsado por el Departamento de Educacion, y conocer las
ventajas que han identificado, resaltar areas donde ven posibilidades de
mejora, y entender su vision sobre la viabilidad y sostenibilidad del proyecto
a largo plazo.
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[ 3.8 ] Aspectos éticos

Es fundamental destacar que la recogida y tratamiento de datos en esta investigacion se ha
llevado a cabo teniendo en cuenta las normativas vigentes en materia de proteccion de datos
personales. Se ha seguido la 'Guia basica para investigadores sobre proteccién de datos
personales' del 2020 proporcionada por la Oficina de Coordinacién y Asesoramiento en
Seguridad y Proteccion de Datos de la Universidad Rovira y Virgili (URV). Esta guia ofrece
orientaciones y pautas para asegurar el cumplimiento del Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, y la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de proteccidon de datos personales y garantia de los derechos digitales.

Para el tratamiento de los datos personales de los participantes del estudio se les pidid su
consentimiento informado de obligatorio cumplimiento (véase ‘Anexo 8°) antes de realizar
cualquier accion de participacion:

a) Consentimiento informado: Declaracion afirmativa de la persona titular de los

datos, en este caso, los participantes ‘docentes’ y ‘expertos educativos’ en
formato electronico sobre el acceso y utilizacién de los datos, ademas de la
autorizacion del uso de los datos en otros proyectos de investigacion
relacionados con la tematica.

b) Informacion del participante: En este documento se facilito a los participantes

dénde se incluyd toda la informacién relacionada con la participaciéon en el
estudio, finalidad, gestion de los datos, en definitiva, todas las indicaciones
precisas sobre la proteccion de datos.

A continuacion, en la Tabla 9 se muestra la relacién de los instrumentos, el formato y los
participantes a los que se les ha aplicado dicho consentimiento en el marco de esta
investigacion.

Tabla 9. Relacion del consentimiento informado en la investigacion

________________ INSTRUMENTOS PARTICIPANTES FORMATO
Cuestionario de validacién Docentesy expertos En linea en casilla
Cuestionario ‘Herramienta’ | Docentes proyecto En linea en casilla

de autoevaluacion sobre el | ‘Pla Mobils.edu’
nivel de wuso de los
dispositivos moviles

Cuestionario de Utilidad Docentes proyecto En linea en casilla
‘Pla Mobils.edu’

Cuestionario de Usabilidad | Docentes proyecto En linea en casilla
‘Pla Mobils.edu’

Focus Group Docentes proyecto En linea en casilla vy
‘Pla Mobils.edu’ grabacion de imagen vy

sonido (MS Teams)
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CAPITULO 4.
Resultados-Fases EDR

[4.1]Fase 1: Exploracion y construccion

En esta seccién, se exponen los resultados obtenidos en la primera fase (1), denominada
"Exploraciény construccion". Estos resultados estan vinculados al Objetivo Especifico 1, que
tiene como propdsito establecer los elementos claves de una intervencion educativa con
dispositivos moviles para mejorar los procesos de E/A. A continuacion, se detalla en la figura
16, la implementacion de los métodos para de recogida de datos, en relacién con el criterio
de “relevancia” y junto a las 3 preguntas de investigacion.

Figura 16. Diagrama de la fase 1 de la investigacion

CRITERIO PREGUNTAS DE INVESTIGACION
FASE 1 — —s Relevancia o—— PI1] L o

¢Cual es el marco tedrico adecuado para disefiar

actividades educativas con el uso de los P

dispositivos moviles? K

QEVISIOy,

PI[2] i

¢Que factores agi deben iderarse al 'O'

disefiar una intervencion educativa con 'z
dispositivos maviles para mejorar los o <
procesos de E/A? é)

‘,}V
>
4*7(:4 Y s\g‘t

PI[3]

¢Como se pueden agrupar los factores cruciales
que afectan el aprendizaje movil en una taxonomia ¢
comunitaria?

Como se ha mencionado en la anterior seccion 9.7 ‘Técnicas e instrumentos de recogida y
analisis de datos’, se analizo el problema de partida mediante una revision sistematica de la
literatura. Asi se pudo identificar trabajos previos y caracteristicas clave del uso de los
dispositivos moviles en educacion (Bedenlier et al., 2019; Newman y Gough, 2020). Los
términos de busqueda utilizados, especificamente para llevar a cabo una revision de la
literatura (véase tabla x de la seccidn 9.7) en el ambito del aprendizaje mavil y la tecnologia
educativa, y que posteriormente fueron tratados con software Rayyan (Ouzzani et al., 2016)
nos proporcionaron categorias, a partir de ahora ‘elementos’ para establecer un marco
tedricoy de referencia para el disefio de la herramienta de autoevaluacioén para el uso de los
dispositivos moviles en educacion (Balanya & De Oliveira, 2021; Balanya & De Oliveira, 2022).
Estos elementos permitiran a los docentes reflexionar sobre su conocimiento en cuanto al
disefio, implementaciény evaluacion del aprendizaje movil.

Los resultados de la revision bibliografica y sistematica, realizada siguiendo la declaracién
PRISMAS® (2009) que establecio el proceso de seleccion de los estudios, la identificacion,
cribado hasta la inclusién a través de la cadena de busqueda entre 2010y 2020, dieron pie al
analisis de un total de 1087 publicaciones en inglés y espanol, abarcando diversas areas de
investigacion como Educacion, Investigacion Educativa, Ciencias de la Computacion,
Tecnologia Cientifica, Psicologia, Ciencias Sociales, Comunicacion, Linguistica y

8 Preferred Reporting ltems for Systematic Reviews and Meta-Analyses, PRISMA
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Humanidades. Para llevar a cabo esta revision y analisis exhaustivo de la literatura, se empled
Rayyan, una plataforma web gratuita y especificamente disefiada para revisiones
sistematicas (Ouzzani et al., 2016). La plataforma Rayyan facilitd significativamente el
proceso de sintesis, permitiendo identificar investigaciones relevantes que podrian haberse
omitido con busquedas mas restringidas enfocadas exclusivamente en el 'compromiso'.
Dentro del corpus final, seleccionado de los 1087 documentos iniciales, se identificaron los
siguientes porcentajes en un total de 443 publicaciones: Articulos (50.113%), Actas de
conferencias (48.984%), Capitulos de libros (2.257%), Articulos de revision (0.903%) y
Publicaciones de acceso anticipado (0.677%). Ademas, se clasificaron las publicaciones
segln el indice h, con un valor de h34, ordenandolas en funcién de la frecuencia de citas
recibidas.

A continuacioén, se muestra en la figura 17 el mapa de conexiones entre los autores y los
estudios mas citados en relacién con sus conexiones entre los afios 2010 y 2020, después
de la aplicacién del cribado. Aunque esto no descarta autores clasicos y que son referentes
para la pedagogia y que en el establecimiento del marco tedrico también se tuvieron en
cuenta.

Figura 17. Mapa de conexiones de las referencias
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La revision de la literatura y el analisis sistematico dio lugar a la identificacion de siete
elementos didacticos claves de intervenciones pedagodgicas que se apoyan en el uso de
dispositivos moviles, a saber: 1) el contenido; 2) estrategias metodoldgicas; 3) actividades;
4) evaluacion; 5) recursos moviles; 6) espacios tecnoldgicos de aprendizaje y 7) el docente.
(Véase ‘Anexo 9’). Estos elementos propuestos fueron agrupados en una taxonomia
comunitaria que busca dar respuesta a qué factores pedagogicos deben considerarse para
el disefio, implementacion y evaluacion de actividades con dispositivos moviles, tal y como
se muestra en la figura 18.
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Figura 18. Elementos didacticos y caracteristicas del aprendizaje movil
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A continuacion, se detallan los 7 elementosy sus caracteristicas clave dando respuesta a los
factores pedagogicos:

>> [1] El contenido: esta caracteristica se centra en el objeto de estudio que el docente
propone al alumno, asi como en su relacién con el marco educativo y el estado actual del
conocimiento en la materia, elementos que confieren un caracter cientifico al objeto de
aprendizaje. Es esencial que el docente esté familiarizado con el marco educativo que rige en
su comunidad o pais, y con el curriculo que define las especificidades de cada etapay area
educativa, incluyendo los contenidosy el nivel de comprension esperado tanto para docentes
como para alumnos (Darling-Hammond, 2006). Ademas, es importante considerar y tomar
como referencia experiencias educativas similares que aborden los mismos contenidos y
empleen dispositivos madviles en el aula, siempre en linea con la metodologia de 'Mobile
Learning' (Traxler, 2016).

El contenido presentado debe ser cientificamente relevante y actual, y el docente debe
poseer un dominio profundo del mismo (Conocimiento de la Materia, CK), para poder
transformarlo en conocimiento pedagdgico del contenido (PCK), segun Shulman (1987).
Basandose en las ideas de Shulman, Mishra y Koehler (2006) propusieron un modelo que
integra el conocimiento tecnoldgico con el contenido: el conocimiento tecno-pedagogico
(TPK)y el conocimiento tecnolégico del contenido (TCK). La combinacion de estos elementos
da lugar al conocimiento tecno-pedagégico del contenido TPACK (Mishra & Koehler, 2006).

>> [2] Estrategias metodoldgicas: son cruciales en la pedagogia para el disefio y gestion
docente del proceso ensefanza-aprendizaje, especialmente en la integracion efectiva del
contenido con el uso de dispositivos maviles. Se enfoca en el conocimiento académico y el
contenido, elementos clave en el aprendizaje. Esimportante reconocer que la tecnologia, por
si sola, no asegura un impacto educativo significativo. Su verdadero valor reside en cémo se
integra con intervenciones pedagogicas que van mas alld de la mera adquisicion de
conocimientos digitales.
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Estas estrategias deben fomentar la apropiacién activa del conocimiento por parte de los
estudiantes a través de actividades de aprendizaje que sean productivas, experienciales y
comunicativas (Marcelo et al., 2016; Traxler, 2007).

El enfoque pedagdgico actual enfatiza la integracién de la tecnologia para enriquecer el
aprendizaje. Estrategias como el aprendizaje basado en proyectos permiten a los estudiantes
aplicar tecnologia en tareas significativas, desarrollando habilidades criticas (Thomas, 2000;
Bell, 2010). El modelo de aula invertida o "flipped classroom" utiliza recursos tecnoldgicos
para el estudio tedrico fuera del aula, optimizando el tiempo en clase para practicas
interactivas (Bergmann & Sams, 2012).

La gamificacion introduce elementos ludicos en la educacién, aumentando la motivaciony
el compromiso de los estudiantes (André, 2023). Ademas, la personalizacién del aprendizaje
mediante tecnologia adapta el contenido a las necesidades individuales, mejorando la
experiencia educativa (Bray & McClaskey, 2013). Estas estrategias, al integrarse
efectivamente, transforman la experiencia educativa, haciendo que la tecnologia sea un
facilitador clave en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

>> [3] Actividades: el disefio de actividades educativas ya sea con o sin el uso de dispositivos
moviles, requiere una planificacion cuidadosa y reflexiva, basada en una programacion
educativa bien estructurada. Esta programacion debe ser realista, aplicable a situaciones de
la vida real, y racional en la eleccion de tipos de actividades. Ademas, debe reconocer y
valorar la diversidad (sociabilidad), ser transparente en sus intenciones (publicidad), tenerun
propdsito educativo claro (intencionalidad), estar organizada de manera funcional
(sistematizacioén) y ser selectiva en la toma de decisiones (Ferrandez y Gonzalez, 1990;
Zabala, 1987).

En cuanto a los objetivos de las actividades, es importante equilibrar los objetivos operativos,
gue se centran en tareas especificas, con los objetivos generales, que tienen una finalidad
mas amplia. Esta vision integral permite establecer un enlace entre actividades concretas y
metas generales. Ademas, las actividades deben alinearse con las taxonomias de
aprendizaje: cognitiva, procedimental y actitudinal. La taxonomia cognitiva (Bloom, 1956)
abarca desde el conocimiento basico hasta la evaluacién, el nivel mas complejo. La
taxonomia procedimental (Jiménez & Pid, 2009) incluye habilidades como proyectar y
calcular, culminando en la demostracion.

La taxonomia actitudinal se centra en aspectos como la percepcion, la respuesta, el valor, la
implicacidny la iniciativa. Con la integracién de dispositivos moviles, es crucial considerar la
taxonomia y las taxonomias con tecnologia LATs (Harris y Hofer, 2011) y el modelo TPACK
(Herring, Koehler, y Mishra, 2016), que proporcionan un marco para organizar actividades de
aprendizaje en diferentes areas. Ademas, es importante tener en cuenta el entorno inmediato
y la comunidad en la que se sitla la escuela, ya que estos factores son cruciales para el
aprendizajey suimpacto en el entorno (Rikala y Kankaanranta, 2012).

>> [4] Evaluacion: La evaluacion pedagoégica es un componente esencial en el proceso
educativo, ya que ofrece informacion valiosa sobre los estudiantes, los docentes y los
procesos de enseflanza-aprendizaje. Esta evaluacion se centra en responder a preguntas
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clave: 1. ;Cuando?, 2. ;Qué?, 3. ;Para qué?, 4. ; Como?, 5. ;Con qué?y 6. ;Quién? En el
contexto de la MLI, el modelo MELLES (Mobile Enable Language Learning) propuesto por
Palalas y Anderson (2013) aflade un enfoque evaluativo adicional sobre la tecnologia,
abordando cuestiones de funcionalidad y contexto de ensefianza y aprendizaje con
dispositivos moviles. El "cuando" de la evaluacion establece el momento oportuno para su
realizacion.

Este momento se relaciona con la finalidad de la evaluacion, diferenciandose en tres fases:

1. Diagndstica, para valorar e identificar a los alumnos, el contexto y la viabilidad de
la propuesta educativa, facilitando la formacion de grupos de aprendizaje vy la
adaptacion del contenido.

2. Formativa, para proporcionar retroalimentacion continua a los alumnos, identificar
areas de mejora y ajustar las actividades de aprendizaje, incluyendo el uso de
dispositivos moviles y las estrategias pedagodgicas.

3. Sumativa, para evaluar el logro de los objetivos establecidos y las necesidades que
motivaron la intervencién, ofreciendo retroalimentacion tanto a los alumnos como al
docentey al programa educativo.

La pregunta ";Qué?" determina el contenido y los objetivos evaluables, que pueden ser
multiples, incluyendo el contenido, los dispositivos moviles y los estudiantes. La pregunta
";Para qué?" se relaciona con la finalidad de la evaluacion, vinculada estrechamente con el
momento de su realizaciéon. En cuanto a ";Como?", se refiere al modelo de evaluacion a
emplear, como la autoevaluacion, la heteroevaluacion, la co-evaluacion, y la evaluacion
individual o colectiva. ";Con qué?" alude a los instrumentos de evaluacion utilizados, como
entrevistas, cuestionarios, grupos focales, diarios de observacion, memorias y proyectos,
que deben estar alineados con el disefio y uso del modelo evaluativo seleccionado.
Finalmente, ";Quién?" se refiere a los actores principales involucrados en el proceso de
evaluacion.

>> [5] Recursos maviles: hace referencia a las caracteristicas principales de los dispositivos

moviles, asi como los recursos educativos como aplicaciones y paginas web, son
fundamentales para desarrollar y potenciar el contenido educativo. Sin embargo, es crucial
reconocer que no todas las tecnologias y recursos tienen aplicabilidad pedagodgica. Por ello,
requieren una cuidadosa reflexion antes de su implementacion en el aula, especialmente
durante la fase de disefio de actividades.

En este contexto, los docentes deben considerar que la tecnologia debe ser portatil,
permitiendo su uso en cualquier momento y lugar para facilitar el aprendizaje y el estudio en
diversos contextos (Horizon Report, 2017). Ademas, es esencial que los dispositivos méviles
sean aptos tanto para uso individual como colectivo. No se trata solo de fomentar la
individualizacion en el uso de estos dispositivos en el aula, sino también de valorar su
potencial colectivo para compartir experienciasy fomentar la colaboraciény comunicacion.

En esencia, la tecnologia debe actuar como un puente de unién, no como un elemento de
distorsion, facilitando experiencias colaborativas y comunicativas. Es igualmente importante
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que los dispositivos moviles faciliten la comunicacion entre docentes, compafieros de clase,
familiasy el mundo virtual. Estos dispositivos permiten una mayor interaccion, elintercambio
de diadlogos y la conexidn con personas en entornos tanto virtuales como fisicos. Ademas, es
preferible que sean de cdodigo abierto, lo que promueve la homogeneizacidon y facilita la
innovacion en contextos educativos menos favorecidos.

En este sentido, es importante considerar los diferentes sistemas operativos disponibles,
entendiendo que la tecnologia no debe generar brechas digitales. Por ejemplo, el uso de
sistemas como Android ofrece una amplia variedad de dispositivos y aplicaciones gratuitas.
Finalmente, la conectividad de las herramientas digitales y aplicaciones para dispositivos en
el aula es un aspecto crucial. Es importante que estas herramientas puedan utilizarse tanto
en linea como fuera de linea (con o sin conexidn a Internet), para no limitar ni condicionar las
clasesy actividades por la necesidad de una conexién constante.

>> [6] Espacios tecnoldégicos de aprendizaje: El analisis, disefioy preparacion de los espacios
de aprendizaje estan influenciados por las metodologias y estrategias pedagodgicas
empleadas, las cuales definen sus componentes esenciales. Al integrar la tecnologia en
estos espacios, se destacan tres componentes clave segun Salina (2005): funcion
pedagdgica, funcién organizativa y tecnologia apropiada.

Aguirre (2014) propone un modelo de espacio educativo que fomenta el aprendizaje
significativo, enfocandose en tres aspectos: el disefio pedagdgico de los modelos de uso, el
disefio del mobiliario y la tecnologia. Ademas, sugiere que, en un nivel mas estratégico y
general, el disefo de un espacio tecnolégico de aprendizaje (como el aula) no debe ser tarea
exclusiva de los docentes, sino parte de un redisefio mas amplio en el plan de uso de la
escuela. Esto se alinea con la idea del Aprendizaje Constructivista Ecolégico (Hoven y
Palalas, 2011), que reconoce que el aprendizaje ocurre en diversos contextos y niveles, como
en la escuela, el aula, en casa o en cualquier lugar.

Para que el aprendizaje se desarrolle en cualquier entorno escolar, es esencial un buen
disefio de infraestructura que soporte las tecnologias, como la conectividad y el acceso. Sin
embargo, esto no debe ser una limitacion, ya que existen muchas oportunidades para
trabajar con dispositivos mdviles incluso sin acceso a internet. Ademas, se debe considerar
la posibilidad de que los alumnos utilicen sus propios dispositivos y conexiones, como en la
estrategia BYOD (Bring Your Own Device) (Attewell, 2015).

Aguirre (2014) enfatiza que la mera modificacién de las TIC no generara cambios significativos
sin un plan estratégico bien implementado a lo largo del curso. En este contexto, se
identifican tres ambitos clave: primero, el disefio pedagdgico de los modelos educativos, que
influira en el disefio del ambiente. Por ejemplo, un modelo pedagdgico naturista e intuitivo de
Pestalozzi incidira directamente en el disefio de espacios que fomenten el interés y la
creacion de experiencias por parte de los alumnos.

Segundo, el disefio y seleccidn de elementos fisicos que deben tener un propdsito claro para
promover el disefio pedagoégico y facilitar el uso de las tecnologias. El proyecto Educativo 20-
30 (2014) resalta la importancia de considerar aspectos como las caracteristicas de los
alumnos, la ergonomia, el color, los materiales y la evolucion del objeto, considerando el
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horizonte temporal 2020-2030. Por ultimo, el tercer ambito se centra en la tecnologia, que
debe ser facilmente integrable en el ambiente sin dominar ni dificultar la multifuncion
educativa de los espacios.

>> [7] Docentes: la CCD y la formacion en el uso de dispositivos méviles son fundamentales
para impulsar el cambio en la educacion. Tanto la UNESCO (2018) como la OECD (2019)
destacan laimportancia de fortalecer la competencia digital a través de un plan de formacion
eficaz. Es esencial que los docentes comprendan como la tecnologia afecta el manejo de los
contenidos y dominen la tecnologia educativa para optimizar su uso en diferentes contextos
(Angeles etal., 2021; Marimon-Marti et al., 2023; Sanchez-Caballé et al., 2021). Ademas, los
docentes deben ser capaces de utilizar herramientas digitales para evaluar el aprendizaje y
proporcionar retroalimentacién de manera efectiva, aprovechando los datos y analisis para
informar su ensefanza (Esteve-Mon et al., 2020; Rodriguez et al., 2021).

Un aspecto crucial es la comprension y ensefianza sobre la seguridad en linea, la privacidad
y la ciudadania digital, promoviendo un uso responsable y ético de la tecnologia entre los
estudiantes. La CCD, por lo tanto, es un conjunto integral de habilidades que abarca desde
el conocimiento tecnoldgico hasta la integracion pedagodgica, la creacion de contenido, la
evaluacion, la seguridad digital, el desarrollo profesional continuo y la colaboracion.

Finalmente, se resumen estas caracteristicas y elementos en la figura final (19) propuesta
como resultante de la revision bibliografica y sistémica (Balanya & De Oliveira, 2022).

Figura 19. Elementos didacticos para el uso de los dispositivos moviles en educacion  Mobile Learning’
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Se propone un enfoque integral para el diseno de actividades de aprendizaje movil, dénde el
disefio de actividades educativas con dispositivos moviles requiere una integracion completa
de la tecnologia en la educacion, abarcando desde el contenido hasta las metodologias de
ensefianzay los espacios de aprendizaje.

La competencia digital de los docentes es clave, necesitando formacién continua para
integrar efectivamente la tecnologia en su ensefianza. El contenido para dispositivos moviles
debe serinteractivoy accesible, proporcionando experiencias de aprendizaje inmersivas. Las
evaluaciones deben incluir autorreflexion y retroalimentacion de pares, fomentando un
aprendizaje continuo. Las actividades deben ser experiencialmente ricas y contextualizadas,
aprovechando el entorno para crear experiencias significativas. La personalizacion del
aprendizaje a las necesidades individuales de los estudiantes mejora la motivacion y el
compromiso.

Los dispositivos moviles facilitan la colaboracién y la comunicacién, enriqueciendo el
aprendizaje y fomentando habilidades sociales. Es esencial promover el uso responsable y
seguro de los dispositivos moviles. El objetivo final es mejorar los resultados de aprendizaje
de los estudiantes, lo que requiere una evaluacién y ajuste continuos basados en la
retroalimentaciény los datos recopilados.

El aprendizaje mavil, por tanto, representa una oportunidad significativa para enriquecer la
educacion, pero necesita una planificacion cuidadosa y un enfoque integral. Cada elemento
es crucial y debe ser considerado cuidadosamente para lograr resultados de aprendizaje
exitosos y experiencias significativas en el ‘mobile Learning’.
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[ 4.2 ] Fase 2: Validacion y refinamiento del disefio

En esta seccion, se exponen los resultados obtenidos durante la fase 2, denominada
"Validacion y refinamiento del disefio". Estos resultados estan vinculados al Objetivo
Especifico 2, que tiene como propdsito el disefio, implementacion y evaluacion de una
intervencion educativa que utilice tecnologias moviles para mejorar los procesos de
ensefanza y aprendizaje. A continuacion, se detalla en la figura 20, el desarrollo progresivo
de la implementacién de los instrumentos de recogida de datos, junto a los criterios y
preguntas de investigacion, a lo largo de las tres iteraciones establecidas.

ITERACION 1 \/
\/

En este apartado, se presentan los resultados de la iteracion 1 sobre la evaluacion de la
coherencia (contenido) de la herramienta de autoevaluacion (figura 20). Esta se presenta por
dos bloques diferentes: en primer lugar, los resultados del Bloque 1, que se analizan los
hallazgos relacionados con la Dimensién 1 (Balanya & De Oliveira, 2022).

Figura 20. Diagrama de la iteracion 1 de la fase 2 de la investigacion
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educativa con dispositivos méviles?

Para la validacion de la propuesta de “Herramienta de autoevaluacidon” se aplicd el método
de juicio de expertos mediante la administracion de un cuestionario digital para triangular y
validar la investigacion. El cuestionario esta configurado en dos dimensiones: 1) preguntas
que valoran la estructura de los elementos presentados en la herramienta de autoevaluacion;
2) items que conforman los 7 elementos de la herramienta de autoevaluacién. Cada item se
evaluo a partir del grado de acuerdo o desacuerdo, siguiendo la escala de cinco puntos de
Likert (Fabila et al., 2012)., al final, una seccion opcional de respuesta abierta que invita a los
participantes a ofrecer comentarios sobre aspectos relevantes de cada elemento. Para el
analisis de los datos cuantitativos, se empled el software SPSS, buscando determinar
posibles diferencias estadisticamente significativas entre los expertos participantes (n=16),
divididos en docentes (8) e investigadores universitarios (8) especializados en tecnologia
educativa. La eleccion de estos dos grupos se baso en su relacién con la implementacion e
integracion de tecnologia en el ambito educativo, ya sea por la aplicacion practica que los
docentes realizan en sus aulas o por las areas de investigacion abordadas por los
académicos.

El andlisis cuantitativo del cuestionario de autoevaluacion (tabla 10), basado en una escala
Likert, arrojo resultados favorables. La mediana se situ6 en 4 (M) y la moda en 5 (Mo), siendo
5 la calificacién mas alta, que corresponde a "Totalmente de acuerdo”. Con una desviacion



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
El uso de la tecnologia mévil: disefio, implementacién y evaluacidn en procesos de ensefianza y aprendizaje
Judith Balanya Rebollo

estandar de 0,724 (o), una curtosis de 0,688 (g2) y un indice de fiabilidad de Cronbach de
0,911 (a) para los 53 items, la herramienta demostrd ser altamente confiable y con una
consistencia interna robusta. En cuanto a la primera dimensidon del cuestionario, que
abordaba la coherencia con el contenido, se obtuvo un Alpha de Cronbach de 0,703 (a) para
sus 6 items. Este valor refleja que la escala cumple con los criterios convencionales de
fiabilidad.

Tabla 10. Resultados de los items de la dimension 1: estructura

________________ ESTRUCTURA M o o2 CcVv
(1) La cantidad de elementos presentados en
gste |n§trumento .y que' con.fl.guran , gna 4 0,816 0,666 20,41%
intervencion educativa con dispositivos moviles
son adecuados.
(2) La didactica educativa se ve representada en 4 0,800 0,591 19,27%

los elementos y caracteristicas del instrumento.
(3) Los elementos que configuran la intervencion
educativa con dispositivos moviles estan bien 4 0,954 -0,840 24,32%
definidos y descritos en el instrumento.

(4) El instrumento presentado proporciona
soporte didactico al docente en las fases del

disefio, implementacion y evaluacién de las 4 0,725 -0,485 17,14%
intervenciones educativas con dispositivos
moviles.

(5) Los elementos y caracteristicas del
instrumento son de facil aplicacion educativa.
(6) Elinstrumento facilita una planificacién de la
intervencion educativa con dispositivos moviles.
Notas: M= mediana; o = desviacion estandar; 2= varianza; CV= coeficiente de variacion

4 0,800 0,591 19,27%

4 0,862 0,686 21,15%

Enla Tabla 10, se observa una tendencia central positiva en los datos, con una mediana de 4
(M). La desviacion estandar sugiere una distribucién simétrica de los datos, con un nimero
equitativo de observaciones tanto por encima como por debajo de la media. La curtosis para
la dimension 1 es de 0,369 (k), indicando una distribucion leptocdrtica, lo que significa que
hay una concentracion significativa de valores alrededor de la media. Ademas, el coeficiente
de variacién destaca una dispersion notable en los datos del item 3, a pesar de no ser el item
con la mayor desviacion tipica. Por otro lado, la Tabla 11 muestra los datos principales de las
puntuaciones de la dimensién 2. Esta dimensién tiene un indice de Cronbach de 0,784 ()
para los elementos evaluados, utilizando la escala Likert.

Tabla 11. Resultados de las cuestiones de la dimension 2

PUNTUACIONES DE LOS ELEMENTOS M o 02 CVv
Elemento (1): el contenido 5 0,646 0,414 14,57%
Elemento (2): estrategias metodoldgicas 4 0,651 0,417 14,79%
Elemento (3): actividades 4 0,949 0,888 22,78%
Elemento (4): evaluacion 4 0,685 0,464 15,59%
Elemento (5): recursos moviles 4 0,682 0,551 15,68%
Elemento (6): espamqs t.ecnologlcos de 5 0,678 0,455 15.26%
aprendizaje
_________________ Elemento (7): el docente 4 0,689 0,465 15,99%

Nota: Mo= moda; M= mediana; o= desviacion estandar; 02= varianza; CV= coeficiente de variacion
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Segun los datos, las respuestas obtenidas tienden a ser positivas. Especificamente, los
elementos 1y 6, referentes al 'contenido'y 'espacios tecnolégicos de aprendizaje’, destacan
con una mediana de 5 (M). Por otro lado, el elemento 3, 'actividades', muestra una mayor
variabilidad con un coeficiente de variacion del 22,78% (CV) y una desviacion estandar de
0,949 (o). A pesar de esta dispersion, su media sigue siendo representativa, ya que no excede
el 30% (0,3). Para determinar la simetria de la distribucion de los datos y verificar si hay un
ndmero equitativo de elementos a ambos lados de la media, se empled el coeficiente de
asimetria de Pearson. Los detalles se ilustran en la Figura 21.

Figura 21. Distribucion del coeficiente de correlacion de la dimension 2
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La correlacion de Pearson sugiere una relacién negativa entre los conjuntos de datos, ya que la media es
menor que la moda. Sin embargo, una correlacion baja no necesariamente implica la ausencia de relacion
entre los dos conjuntos de datos. Es posible que exista una relaciéon no lineal entre ellos. Al observar la
relacién lineal entre las puntuaciones de los docentes (x) y los investigadores (y), se puede apreciar en la
Figura 22, que los datos se ajustan a una distribucién lineal. Para la dimension 1, la relacion se describe con
la ecuacion y = -0.05882x + 4.176, mientras que para la dimension 2, la ecuacion esy = 0.8941x + 1.82.

Figura 22. Regresion Lineal de Minimos Cuadrados entre Docentes e Investigadores
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A continuacién, se presenta los resultados cualitativos en relacion con las valoraciones
cualitativas o sugerencias por los expertos que proporcionaran de mejora sobre el
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instrumento en cuestidn, especificamente en las dimensiones 1y 2. Estas opiniones, que se
detallan en la Tabla 12, fueron esenciales para enriquecer la herramienta de autoevaluacion.

Tabla 12. Opiniones y sugerencias de expertos sobre las dimensiones 1y 2 del instrumento

DIMENSIONES COMENTARIOS PARTICIPANTES
Dimension 1: “...las dimensiones de recursos moviles y espacios tecnoldgicos de aprendizaje
estructura podrian fusionarse.”

“...la estructura presentada ayuday promueve la reflexion y la tarea docente a la
hora de aplicar los dispositivos moviles.”

“...en el elemento “Contenido” se hace referencia a las competenciasy me ha
hecho pensar que podria estar bien incluir dos dimensiones mas sobre otros
elementos curriculares que son importantes: competencias y objetivos en
relacion con criterios y estandares de evaluacion.”

“Lafigura era clara de leer. Las categorias parecian estar bien. Por ejemplo, para
el marco TPACK, esta bien establecido.

Dimension 2: “...eldisefo educativo tecno-pedagogico requiere el uso pedagogicoy didactico
elementos de los dispositivos mdviles. Me parece bien que en el apartado no se olvide la
pedagdgicos parte de didactica.”

“Algunos de estos puntos me parecen interesantes; (por ejemplo, los 3-4
ultimos) me gusta la idea de que los espacios deben disefiarse teniendo en
cuenta la pedagogia".

“...el conocimiento de metodologias innovadoras en el uso de dispositivos
moviles y capacidad de mantenerse actualizado: esto es clave para poder
adaptarse a la aplicacion de un dispositivo o0 recurso tan cambiante como son
los moviles.”

Las sugerenciasy opiniones recogidas de los expertos proporcionan una vision valiosa sobre
las dimensiones del instrumento de autoevaluacion. En relacién con la "Dimension 1:
estructura", se destaco la posibilidad de fusionar las dimensiones de recursos moviles y
espacios tecnoldgicos de aprendizaje, sugiriendo una estructura mas simplificada y
coherente. Ademas, se resaltd la importancia de la reflexion y la tarea docente en la
aplicacion de dispositivos moviles, y se propuso la inclusién de items adicionales que
aborden otros elementos curriculares, como competencias y objetivos en relacién con
criterios y estandares de evaluacion. Por otro lado, en la "Dimension 2: elementos
pedagogicos", se enfatizo la relevancia del disefio educativo tecno-pedagdégicoy la didactica
en el uso de dispositivos moviles. Se subrayd la importancia de estar actualizado en
metodologias innovadoras y la adaptabilidad a la naturaleza cambiante de los dispositivos
moviles. En general, las sugerencias recibidas enfatizaron la necesidad de abordar con mayor
profundidad los aspectos evaluativos de las actividades realizadas con dispositivos moviles
en el aula. Se destaco la CCD como pilar esencial y la importancia de tener un conocimiento
soélido sobre metodologias que requieran un disefio tecno-pedagdgico. Estas aportaciones,
junto con la recomendacion de incluir metodologias como Flipped Classroom, Game-
Learning, Blended Learning y Aprendizaje Basado en Proyectos, fueron esenciales para la
evaluacion, y mejora del cuestionario de autoevaluacion.
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ITERACION2 N/,
A

En este apartado, se presentan los resultados de la iteracion 2 sobre la evaluacion de la
practicidad y utilidad pedagdgica de la herramienta de autoevaluacion (figura 23). El analisis
de los datos se centra en la comparacion de medias, teniendo en cuenta las variables
moderadoras de género y etapa educativa, con el objetivo de determinar la existencia de
diferencias significativas. Los datos abarcan desde las puntuaciones globales obtenidas con
la herramienta de autoevaluacion hasta el desglose detallado de cada uno de los 67 items
que constituyen los 7 elementos clave evaluados (Balanya&De Oliveira, 2023;2024).

Figura 23. Diagrama de la iteracion 2 de la fase 2 de la investigacion
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La Tabla 13 muestra la mediana general del grupo de 7 (M) de los (n = 327) docentes,
indicando un nivel medio-avanzado de uso de dispositivos moviles en la educacion. La
confiabilidad también se identifica en la consistencia interna, ya que los promedios parciales
obtenidos con los diferentes items son consistentes entre si; ver 1.004 (a).

Tabla 13. Puntuacion total del cuestionario de la herramienta de autoevaluacion

DOCENTES M Mo o2 S Q1 Q3 g2 a
| n=327 7 7 1.865 1.365 6 8 0.061 1.004

La Figura 24, el diagrama de cajas facilita la visualizacién y comparacion de la distribucion y
tendencia central de los puntajes obtenidos por los docentes. Se observa que el rango
intercuartilico (IQR) se sitla entre el 65y el 77%, en torno a la mediana global.

Figura 24. Estadisticas de las posiciones de los elementos del cuestionario de la herramienta de autoevaluacion
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En la siguiente tabla 14 se muestran las puntuaciones obtenidas en el cuestionario sobre 7
elementos, y como se puede observar el Alfa de Cronbach de cada elemento esta porencima
del 80%, lo que significa que los elementos del cuestionario de la herramienta de
autoevaluacion tienen un alto nivel de confiabilidad y, por lo tanto, indica que los puntajes
recibidos pueden usarse para clasificar a los docentes por niveles de manera consistente.
Debido a que hay mas valores de datos cerca del promedio y menos valores en las colas, la

curtosis negativa es placticurtica .

Tabla 14. Analisis y valoraciones de los siete elementos del cuestionario de autoevaluacion

ELEMENTOS
M o? IF o ID ED Q1 Q3 K a
(1) Contenido 7.75 | 3.80 | 78.78% 17.42% | 53.40% | 62.74% 7 7 -0.060 0.855
(2) Estrategias metddicas 7.42 | 4.44 | 69.80% 19.74% | 64.68% | 71.10% 4 7 -0.299 0.904
(3) Actividades 6.83 | 4.93 | 66.74% | 22.27% | 69.63% | 75.04% 4 7 -0.604 0.904
(4) Evaluacion 6.40 | 5.27 | 63.41% | 22.24% | 65.46% | 71.56% 4 7 -0.747 0.908
(5) Recursos Moviles 7.44 | 4.35 | 73.52% | 21.52% | 62.26% | 69.48% 7 10 -0.353 0.897
©) ESpaCl(.)S ‘Fecnolég|cos de 6.85 | 5.28 | 66.31% | 23.47% | 65.11% | 70.25% 4 7 -0.729 0.902
aprendizaje
__________ (7) Docentes 7.48 | 413 | 74.78% | 20.92% | 62.56% | 69.78% 7 10 | -0.414 | 1.125

Nota: M= Media; o 2=Varianza; IF= indice de Facilidad; o=Desviacién Estandar; ID=indice de Discriminacién; ED=Eficiencia

Discriminativa; Q1= Quartil 1; Q2= Quartil 2; K= Curtosis; a= Alpha de Cronbach

De acuerdo con los datos presentados en la Tabla 14, se observa que los indices de facilidad
(IF) oscilan entre el 66% Yy el 80%, lo cual sugiere que los items de los elementos se clasifican
como relativamente faciles.

Estoindica que los docentes poseen una comprension adecuada de las ideas fundamentales
gue subyacen a los items evaluados. Ademas, el indice de discriminacién (ID) supera el 50%,
lo que refleja una correlacién significativa entre las puntuaciones obtenidas en los siete
elementos clave y las puntuaciones totales del instrumento de evaluacion.

Los items que hanrecibido las puntuaciones mas altas son: 1) Contenido, con una media (M)
de 7,75; 2) Docentes, con 7,48 (M); y 3) Recursos Moviles, con 7,44 (M). Por otro lado, los
elementos que registran las puntuaciones mas bajas, reflejando una percepciéon mas critica
de los docentes respecto a su competencia educativa, son: 1) Evaluacion, con 6,40 (M); 2)
Actividades, con 6,83 (M); y 3) Espacios de Aprendizaje Tecnoldgico, con 6,85 (M). Estos tres
elementos también presentan valores de varianza (V) mas proximos a la mediana, lo que los
hace estadisticamente mas representativos.

La desviacion estandar (DE) en torno al 20% sugiere que las respuestas se concentran cerca
de la mediana, y de manera similar, el indice de eficiencia discriminativa (DE) de mas del 20%
indica que las respuestas de los docentes se alinean con un patrén coherente.
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En relacion con las puntuaciones generales obtenidas en la Figura 25, se muestra la
comparacion entre las etapas educativas y la mediana de los docentes.

Figura 25. Comparacion de las puntuaciones totales y las etapas educativas
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Los resultados indican que los docentes de ciclo medio de educacion primaria (8-10 afios)
presentan la autopercepcion mas alta respecto a sus conocimientos, con una media (M) de
8 y un nivel catalogado como avanzado. Por contraste, la educacion infantil (3-6 afos)
muestra la puntuacion mas baja, con una media de 6,5. En la figura 26 se ilustran los
promedios tomando en cuenta las variables moderadoras de género y etapa educativa. Es
notable que, en las etapas educativas analizadas, los docentes varones registran
puntuaciones superiores a las de las docentes mujeres. Esto ocurre incluso en etapas donde
la presencia femenina es mayoritaria, o cual sugiere una tendencia en la autopercepcion de
competencias que varia segun el género (6<8).

Figura 26. Comparativa de puntajes de género y etapa educativa
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Las diferencias en las puntuaciones segun el género no son apreciables en las etapas de
educacion secundaria, pero si se observan en las etapas de educacion infantil y primaria. A
pesar de que el numero de profesores varones es menor en la muestra, especialmente en las
etapas de educacidn infantil, sus puntuaciones medianas son consistentemente mas altas:
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dos puntos por encima en educacién infantil (8 frente a 6), medio punto en el ciclo inicial de
primaria (7 frente a 6,5), y un punto en el ciclo medio (8 frente a 7). Esto sugiere que los
docentes varones tienen una percepcion mas alta de su competencia en el uso de
dispositivos moviles en el aula en comparacién con las mujeres docentes, segun las
medianas reportadas. Cabe destacar que, aungque la muestra incluye un 31,5% mas de
mujeres que de hombres, las mujeres reportan una frecuencia de uso de la tecnologia
educativa un 40% mayor que los hombres.

A continuacion, se presentan los datos recopilados de cada uno de los 7 elementos y sobre
los items evaluados. En la siguiente figura 27, se muestra el elemento 1, "el Contenido", que
evallay hace referencia al conocimiento tecno pedagogico del contenido (TPACK).

Figura 27. Resultados descriptivos del elemento 1: Contenido
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Como se puede observar en la Figura 9, se ha obtenido un nivel avanzado (Nivel 3) con una
media de 7,75 (M) y un indice de eficacia discriminativa del 53,40% (IF). Las puntuaciones
mas altasy bajas fueron:

e [tem 7: Buscoy selecciono la informacién o los recursos educativos abiertos que
mejor se adaptan a las necesidades educativas de mis alumnos. (M = 8,24; IF =
80%)

e item 8: Reutilizo, mejoro o creo nuevos recursos de aprendizaje que se adapten
a las necesidades educativas de los alumnos. (M = 8,18; IF <80%)

e item 9: Pongo a disposicién de la comunidad educativa los recursos educativos
de libre acceso que he creado. (M =6,27; ED < 60%)

e item 6: Contrasto experiencias educativas similares que funcionan con
dispositivos moéviles. (M =7,3; ED = 65%).

Siguiendo el analisis del elemento 2 (Figura 28), se trata las estrategias metodoldgicas, tales
como brindar apoyo efectivo a los estudiantes, son fundamentales en el proceso de
apropiacion del conocimiento. Estas estrategias facilitan el aprendizaje al involucrar a los
alumnos en actividades que son productivas, experienciales y comunicativas, promoviendo
asi una comprension mas profunda y duradera de los contenidos educativos.
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Figura 28. Resultados descriptivos del elemento 2: Estrategias metodoldgicas
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Agui los docentes obtuvieron un nivel avanzado (nivel 3) con una media de 7,42 (M) y una
eficiencia discriminativa del 71,10% (ED).
Las puntuaciones mas altas y bajas fueron:

e Tema 12: Propongo la incorporacion de multimedia en las estrategias
metodoldgicas de presentacion y enseflanza de contenidos (M=7,94, IF <75%).

e [tem 5: Aplico metodologfas que promuevan las competencias clave de los
estudiantes (M =7,9; IF = 70%).

e [tem 10: Aplico la metodologia Game-based Learning, con ayuda de dispositivos
moviles (M = 6,4; ED <65%).

e [tem 9: Sé que los dispositivos méviles se pueden usar para mejorar aiin mas el
método Seamless Learning (M = 6,65; ED < 65%).

En cuanto al elemento 3, "Actividades" (Figura 29), por otro lado, se relaciona con el proceso
de disefo de actividades que estan alineadas con las taxonomias: Bloom (1956) LAT (Harris
& Hofer, 2011), el modelo TPACK (2006), y actividades integradas con el entorno ( Rikala ,
2015).

Figura 29. Resultados descriptivos del elemento 3: Actividades
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Elnivel obtenido corresponde a un nivel medio (nivel 2) con una mediana de 6,8 (M) y unindice
de efectividad discriminatoria de 69,63% (DE). Las puntuaciones mas altas y bajas fueron:

e tem 2: Diferencio y diversifico las actividades que propongo con dispositivos
moviles (M =7,19; IF < 75%).

e ftem 9: Aplico metodologias que promuevan las competencias clave de los
estudiantes (M=7,2; IF <70%).

e [tem 4: Propongo actividades relacionadas con las taxonomias: 1. Dominio
cognitivo, 2. Dominio procedimental y 3. Dominio actitudinal en intervenciones
educativas realizadas con estudiantes. Dominio actitudinal en intervenciones
educativas disefadas con dispositivos moviles (M =5,9; ED < 60%)).

e [tem 6: Propongo actividades encaminadas a proyectar, calcular y reconstruir
utilizando dispositivos moviles (M =5,91; ED < 60%).

El cuarto elemento, “Evaluacion”(figura 30), se habla de los pasosy preguntas que se deben
pensar en el momento de evaluar actividades que utilizan dispositivos moéviles ( Palas & Wark,
2021).

Figura 30. Resultados descriptivos del elemento 4: Evaluacion
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En la figura 30 se muestra un nivel medio (nivel 2) con una mediana de 6,40 (M) y un indice de
efectividad discriminatoria de 65,46% (DE).

Las puntuaciones méas altas y bajas fueron:

e tem 1: Desarrollo una evaluacién que responde a las siguientes preguntas:
;quién? (Profesores, alumnos, etc.): ;Qué? (Objetivos didacticos), ;Como?
(Cuantitativa o cualitativamente), ¢Cuando? (Iniciales, continuas, finales o
diferidas), ¢ Por qué? (Evaluacion diagndstica, formativa o sumativa), ;,Con qué?
(Instrumentos de recogida de informacion) (M =7,5; ED > 45%)

e ftem 9: Uso variedad de herramientas de evaluaciéon en mis actividades de
medios moviles: entrevistas, cuestionarios, grupos focales, diarios de
observacion, informes, proyectos, listas de verificacion, carpetas electronicas,
encuestas, pruebas individuales o escalas de observacion(M = 7,5; ED = 70%).

e [tem 8:Sé evaluar a los alumnos desde la evaluacién de 360 grados o evaluacion
integral en las intervenciones educativas que disefio con dispositivos moviles
(M=4,9; ED <70%)).

o ltem 4: Tengo una evaluacion que contempla el objetivo sumativo de las
intervenciones educativas que disefio con dispositivos moviles(M=6,5; ED<60%).
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En cuanto al elemento 5, “Recursos moviles”, este refleja cdmo se debe utilizar la tecnologia
tanto en su funcionalidad educativa como en su estructura (Brown et al., 2020). Como se
puede observar en la Figura 31, se ha obtenido un nivel avanzado (Nivel 3) con una media de
7,44 (M)y un indice de eficacia discriminativa del 62,26% (DE).

Figura 31. Resultados descriptivos del elemento 5: Recursos tecnoldgicos
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Las puntuaciones mas altas y bajas fueron:

e [tem 2: Conozco las principales caracteristicas de las aplicaciones méviles que
utilizoy compruebo previamente su funcionalidad (M=8,19; ED <70%)).

e Tema 1: Conocer las principales caracteristicas de los dispositivos mdviles (M =
8,04; ED < 60%).

e tem 8: Cuando planifico actividades de aprendizaje con dispositivos méviles
para estudiantes, utilizo dispositivos y aplicaciones en lineay fuera de linea (M =
6,8; ED< 65%).

e ftem 9: Trato de establecer criterios de accesibilidad en la seleccion de
dispositivos moéviles y aplicaciones para uso de los alumnos (M=7,01; ED<70%).

El elemento 6 de “Tecnologias del Espacio de Aprendizaje” (figura 32), trata sobre los
dispositivos moviles, contempla su usabilidad y facilidad de integracion en el entorno para
que no creen protagonismo ni, al mismo tiempo, dificulten la multifuncion educativa de los
espacios.

Figura 32. Resultados descriptivos del elemento 6: Espacios de aprendizaje de tecnologias
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Los docentes aqui obtuvieron un nivel medio (nivel 2) con una mediana de 6,85 (M) y un indice
de efectividad discriminatoria de 70,25% (ED). Las puntuaciones mas altas y bajas fueron:

e ftem 8: Considero que los espacios con dispositivos mdviles deben ser
accesibles y facilitar la integracion de estudiantes de diversos origenes. (M =
7,92, ED <60%)

o ltem 4: Tengo en cuenta la distribucién de dispositivos moviles en el aula para
uso auténomo y grupal por parte de los alumnos (M= 7,62, ED < 70%).

e [tem 6: Puedo crear ambientes en misalén de clases usando dispositivos moviles
para crear experiencias y despertar el interés de los estudiantes (M =6,11; ED <
65%).

e tem 7: Disefio espacios con tecnologias moviles que promuevan la autogestion
de la informaciodn, la planificacidny la reflexién sobre el aprendizaje por parte de
los estudiantes (M =6,21, DE < 75%).

En cuanto al Elemento 7, “Docentes”, los items evaluan la percepcion de su CDD y como de
capacitados se sienten para utilizar los dispositivos mdviles de la mejor manera para cada
situacion de aprendizaje (Sanchez-Caballé et al., 2021) . Como se puede observar en la figura
33, los docentes obtuvieron un nivel avanzado (Nivel 3) con un promedio de 7.48 (M) y un
indice de eficacia discriminativa de 69.78% (ED).

Figura 33. Resultados descriptivos del elemento 7: Docentes
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Las puntuaciones mas altas y bajas fueron:

e tem 9: Tengo un alto nivel de competencia para trabajar en equipo con otros
companeros docentes de la escuela. (M =7,94; DE > 55%)

e [tem 8: Creo que soy capaz de participar de manera seguray civica utilizando mi
identidad digital. (M =7,92; DE > 65%)

e ftem 2: Tengo un buen conocimiento de las TIC y cémo incorporarlas en el
proceso de aprendizaje. (M = 6,95;ED <70%)

e (tem 3: Soy capaz de proponer actividades de aprendizaje tecnopedagdgicas
para el disefio, transformacion y aplicacién de los contenidos. (M = 7,05; ED
<75%)

Para visualizar la totalidad de los resultados del analisis descriptivo de la herramienta de
autoevaluacion y los 7 elementos clave, junto a los 67 items que la componen, véase Anexo

10.
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ITERACION 3 N\~
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En este apartado, se presentan los resultados de la iteracion 3 sobre la evaluacion de la
usabilidad de la herramienta de autoevaluacion (figura 34). Esta se presenta por dos bloques
diferentes: en primer lugar, los resultados del Bloque 1, que se analizan los hallazgos
relacionados con la Dimension 1, que aborda la usabilidad pedagdégica del contenidoy en la
Dimension 2, a través de la aplicacion de la Escala de Usabilidad del Sistema (SUS) que se
centra en la coherencia y consistencia en las funcionalidades de la herramienta. Estas dos
dimensiones proporcionan una vision holistica de las fortalezas y areas de mejora en la
experiencia de uso de la herramienta de autoevaluacién por parte de los docentes
(Balanya&De Oliveira, 2023,2024).

Figura 34. Diagrama de la iteracion 3 de la fase 2 de la investigacion
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>>Bloque 1: Usabilidad del contenido pedagdgico

Como se muestra en la siguiente tabla 15, las tasas de facilidad varian del 75,25% al 81,69%,
lo que indica que, en general, los maestros consideran facil el uso de la herramienta de
autoevaluacion. Por ejemplo, el item 8, "Creo que seria beneficioso disponer de la
herramienta de autoevaluacién para que pueda utilizarla cuando sea necesario", tiene una
tasa de facilidad del 81,69%, lo que muestra que la mayoria de los profesores consideran que
es accesible yfacil de usar. Elinstrumento de autoevaluacién puede haber sido percibido por
los profesores como una herramienta Util para evaluar sus propios conocimientos y
habilidades en el uso de dispositivos maviles en la educacion.

Al tener acceso a la herramienta de autoevaluacion en cualquier momento, los maestros
podrian utilizarla para identificar sus fortalezas y debilidades y, en ultima instancia, mejorar
su practica docente. También puede haber sido visto como una forma de acceder a recursos
adicionales de aprendizaje, ya que los maestros pueden haber descubierto nuevas formas de
ensenary aprender en dispositivos moviles a partir de los comentarios especificos recibidos,
lo que puede haber generado una mayor curiosidad y un deseo de aprender mas sobre el
tema.
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Tabla 15. Usabilidad del contenido pedagdgico: Bloque 1

ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DEL

[TEMS BLOQUE 1 CUESTIONARIO
IF o ID ED

(1) Considero que las caracteristicas presentadas
en la herramienta de Autoevaluacion son 81,02% 15,50% 47,97% 56,53%
suficientemente descriptivas.

(2) Creo que la lista de caracteristicas de cada
elemento de la lista de autoevaluacién es 80,34% 12,59% 40,54% 53,00%
adecuada.
(3) Como docente inscrito en el proyecto "Pla
Mobils.edu" he aumentado el nUmero de
actividades que propongo en el aula con
dispositivos moviles.
(4) Utilizar la herramienta de autoevaluacién me
ha animado a examinar cuestiones educativas que
no habia considerado previamente al disefiar
actividades moviles.
(5) Considero gue el uso de la herramienta de
autoevaluacién me ha ayudado a mejorar mis 76,61% 10,60% 62,36% 76,39%
actividades moviles.
(6) La informacion proporcionada por la
herramienta de autoevaluacion me ha ayudado a 78,31% 14,99% 59,98% 66,31%
identificar las necesidades de formacion.
(7) Creo que el feedback del cuestionario de
autoevaluacién me ha proporcionado los recursos
formativos necesarios para mejorar mi nivel en el
uso de dispositivos moviles en la educacion.
(8) Creo que seria beneficioso disponer de la
herramienta de autoevaluacion para poder 81,69% 14,04% 48,42% 53,60%
utilizarla siempre que sea necesario.
Nota: IF: indice de facilidad, o: Desviacién estandar, ID: indice de discriminacién, ED: Eficiencia de la discriminacion.

75,25% 19,06% 43,49% 45,85%

78,31% 12,48% 55,64% 64,90%

80,00% 14,38% 54,82% 60,44%

Ademas, las tasas de discriminacion oscilan entre el 40,54% y el 62,36%, lo que sugiere que
algunos temas tienen una mayor capacidad para discriminar entre los profesores que usan
la herramienta de manera mas eficazy los que la usan de manera menos eficaz. Por ejemplo,
elitem 5, "Creo que el uso de la herramienta de autoevaluacién me ha ayudado a mejorar mis
actividades con dispositivos maviles", muestra una tasa de discriminacién del 62,36%, lo que
indica que este tema es eficaz para diferenciar a los profesores que han experimentado
mejoras significativas en sus actividades moviles de los que no lo han hecho. Ademas, las
tasas de eficiencia discriminatoria oscilan entre el 45,85% y el 76,39%, lo que implica que
algunos elementos son mas eficaces para identificar a los maestros que obtienen mejores
resultados con la herramienta. También, el item 6, "La informacion proporcionada por la
herramienta de autoevaluacién me ha ayudado a detectar las necesidades de capacitacion”,
tiene una eficacia discriminatoria del 76,39%, lo que significa que este tema es
especialmente eficaz para identificar a los profesores que han utilizado la informacion para
mejorar su desarrollo profesional.

En general, los maestros perciben la herramienta como Util y facilitan sus actividades con
dispositivos moviles, y la mayoria reportan que ha contribuido a su desarrollo profesional. Sin
embargo, hay cierta variabilidad en las respuestas, lo que sugiere que algunos aspectos de la



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI

El uso de la tecnologia mévil: disefio, implementacién y evaluacidn en procesos de ensefianza y aprendizaje
Judith Balanya Rebollo

herramienta podrian mejorarse para optimizar su utilidad y eficacia para diferentes maestros.
Por ejemplo, los items 3 y 6 presentan desviaciones estandar relativamente altas, lo que
indica que existen opiniones mas diversas sobre estas afirmaciones, lo cual sugiere que estos
apartados podrian revisarse para aclarar su formulacion o para hacerlos mas especificos
para dar respuestas mas coherentes. Cabe sefialar que el item 3, "Como profesor inscrito en
el proyecto "Pla Mobils.edu" he aumentado el nUmero de actividades que propongo en el aula
con dispositivos moviles", recibié una respuesta mas diversa en comparacion con los demas
elementos, ya que el 19,06% de los profesores mostrd un cierto nivel de variabilidad en sus
respuestas. Lo que sugiere es que algunos maestros pueden no haber experimentado un
aumento significativo en la integracion de dispositivos moviles en sus actividades en el aula,
y una posible razén es que pueden sentirse inseguros 0 no estar completamente
familiarizados con el uso de dispositivos mdviles en la clase. Ademas, la disponibilidad de
dispositivos moviles en su entorno de trabajo o que no tengan acceso a la tecnologia
necesaria para disefary llevar a cabo actividades con dispositivos mdviles.

La figura 35 muestra la distribucion de las respuestas de los docentes a los 8 items en una
escala Likert de 5 puntos, donde 1 representa una respuesta "totalmente en desacuerdo"y 5
representa "totalmente de acuerdo”.

Figura 35. Puntuaciones de los items del bloque 1 en una escala Likert de 5 puntos

ftems |
ftem 7

ftemé |
ftems |

ftem 4

ftem 3 .
ftem 2 .
ftem 1 -
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%
ftem 1 item 2 ftem 3 ftem 4 ftem 5 ftem 6 item 7 ftem 8
W Totalmente en desacuerdo 3,51% 1,75% 1,75% 0% 0% 0% 0% 0%
M En desacuerdo 0% 1,75% 7,02% 3,51% 1,75% 5,26% 3,51% 3,51%
Indiferente 7,02% 3,51% 26,32% 14,04% 19,30% 17,54% 14,04% 10,53%
De acuerdo 66,67% 78,95% 40,35% 70,18% 73,68% 59,65% 59,65% 59,65%
W Totalmente de acuerdo 22,81% 14,04% 24,56% 12,28% 5,26% 17,54% 22,81% 26,32%

La mayoria de los docentes estaban de acuerdo o totalmente de acuerdo con los temas evaluados. En
particular, los items 1y 2, que se refieren a la descripcidny representacion de las caracteristicas en el
instrumento de autoevaluacion, respectivamente, recibieron altas calificaciones positivas (alrededor
del 80% de las respuestas fueron "de acuerdo” o "totalmente de acuerdo”. En el item 3, que se refiere
alaumento de las actividades propuestas en el aula con dispositivos moviles, se recibié una respuesta
mas diversa, con una proporcion considerable de respuestas neutrales (26,32%) y respuestas de
"totalmente de acuerdo" (24,56%) y "discrepo" (8,77%). Los items 4, 5y 6 se refieren a la utilidad de la
herramienta de autoevaluacidn para mejorar las actividades educativas con dispositivos modviles. Los
resultados indican que la herramienta de autoevaluacion es Util para mejorar la calidad de las
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actividades moviles, con respuestas que oscilan entre el 73,68% y el 59,65% en la categoria "de
acuerdo" o "totalmente de acuerdo". Por ultimo, el item 7 sobre la conveniencia de disponer de la
herramienta de autoevaluacién en cualquier momento. Los resultados muestran que la mayoria de los
profesores estan de acuerdo o estan firmemente de acuerdo en que seria beneficioso tener acceso a
la herramienta de autoevaluacion en cualquier momento (85,96% en la categoria "de acuerdo" o
"totalmente de acuerdo").

>>Bloque 2: Escala de Usabilidad del Sistema (SUS)

En este bloque se presentan y analizan los resultados obtenidos de la aplicacion de la Escala
de Usabilidad del Sistema (SUS) en el bloque 2 del cuestionario que consta de 10 items. Los
datos recopilados a través de esta prueba proporcionan informacién esencial sobre la
percepcion de los maestros con respecto a la usabilidad de la herramienta de
autoevaluacion, lo que les permite identificar patrones, tendenciasy areas de mejora. Para la
medicién de las puntuaciones del SUS, primero se normaliza la puntuacion de los items
individuales para que se convierta en un rango de 0 a 4y se medide las puntuaciones totales
del grupo con los puntos individuales para calcular una puntuacion media del grupo. Esta
puntuacion, expresada en una escala de 0 a 100, representa la usabilidad percibida de la
herramienta por los profesores, pero también nos permite cuantificary evaluar la percepcion
del usuario de usabilidad a través de adjetivos, puntuaciones de aceptabilidad y escalas
escolares, como se muestra en la figura 36 a continuacion.

Figura 36. Comparacion de las calificaciones adjetivas, las puntuaciones de aceptabilidad y las escalas de
calificacion de los centros escolares en relacion con la puntuacion media del SUS.
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Al comparar estas diferentes métricas con la puntuacion media de la Escala SUS (Figura 6),
es crucial saber que todas ellas buscan evaluar aspectos similares de la experiencia del
usuario en términos de usabilidad y satisfacciéon. Sin embargo, cada métrica trae un matiz
Unico. Porejemplo, sila puntuacion media de SUS es alta, esto sugiere una buena usabilidad.
Ademas, las calificaciones "excelentes" y las puntuaciones de aceptabilidad fortalecen la
percepcidn de alta utilidad entre los maestros. Esta convergencia de las métricas
proporciona una vision mas amplia y holistica de la experiencia del profesor.

En la figura 37 de los resultados se presentan los siguientes datos: una puntuacién
cuantitativa y una escala de la prueba SUS a través del grafico de Pareto que destaca la
jerarquia de las categorias de puntuaciones en términos de su frecuencia de ocurrencia,
junto con la linea acumulativa de porcentaje del total que representa la distribucién de los
puntos.
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Figura 37. Evaluacion de la usabilidad de una herramienta de autoevaluacion para la integracion de dispositivos
moviles en el aula
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Los datos indican que en general la puntuacion es buena, ya que las categorias "excelente"y
"Buena" con 84,62% y 75,90%, son las que tienen las puntuaciones mas altas en
comparacion con las demas. La puntuacion media global es de 70,65, lo que establece un
marco de usabilidad generalmente razonable, aunque con areas discernibles de mejora. Esto
podria reflejar la variedad de experiencias de los maestros, desde aquellos que se
enfrentaron a los retos iniciales pero adaptados a aquellos que encontraron la herramienta
facil de usar desde el principio. Por ejemplo, esta figura 7 muestra una evolucion de una
percepcion de usabilidad desfavorable a un nivel de aprobacion "excelente" al cruzar las
diferentes categorias: "Horrible" (47,14%) es percibida como una experiencia profundamente
insatisfactoria, mientras que "Pobre" (58,875%) muestra mejoras tempranas, pero con
desafios notables. La calificacion "OK" (67.5%) muestra una interaccion aceptable, "Buen"
(75.9%) indica confort con zonas mejoradas, y "Excelente" (84.62%) ilustra una experiencia
excepcional.

Después de tener los datos generales de la prueba de usabilidad SUS de la herramienta por
porcentajes y categorias adjetivas, es interesante analizar las puntuaciones especificas de
cada elemento para tener mas informacion y asi entender cual ha sido la percepcién de los
maestros y proponer mejoras en acciones concretas (ver tabla 16).

Tabla 16. Puntuaciones de los items de la prueba SUS: Blogue 2

disefio, implementacién y evaluacidn en procesos de ensefianza y aprendizaje

RESULTADOS ESCALA LIKERT Total
[TEMS BLOQUE 2 DE 5 PUNTOS ftems
1 2 3 4 5 (M)*
1. (+) Creo que utilizaria esta herramienta de
autoevaluacién con frecuencia. 3,68 3,70 3,71 3,71 3,71 3,70
2.(-) ConS|d<.a,ro qug esta herr.amlenta de . 2,21 2.2 2.22 2,21 2.24 2.2
autoevaluacion es innecesariamente compleja.
3’. (.+) Creo que la herramienta de autoevaluacion era 3.85 i 3,89 3,89 3,91 311
facil de usar.
4. (-) Creo que necesitaria ayuda de una persona con
conocimientos técnicos para utilizar esta herramienta 2,10 2,11 2,12 2,10 2,11 2,11
de autoevaluacion.
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5. (+) Lafuncionalidad de esta herramienta de

autoevaluacion esta muy integrada. ) 8,79 3.78 3,81 3,80 3,04

6. (-) Creo que la herramienta de autoevaluacion es

. 2 2 2,01 2 - 1,60
muy incoherente.

7.- (+) Imagino que la mayoria de la gente aprenderia a
utilizar esta herramienta de autoevaluacién muy - 3,67 3,70 3,70 3,76 2,97
rapidamente.

8.- (-) Considero que esta herramienta de

- e i 1,96 1,96 1,98 1,97 - 1,57
autoevaluacion es muy dificil de utilizar.

9. (+) Me da confianza utilizar esta herramienta de

., 0 3,73 3,72 3,72 3,75 2,98
autoevaluacion.

10. (-) Tuve que aprender muchas cosas antes de

L . L 2,22 2,22 2,23 2,24 | 2,29 2,24
poder utilizar esta herramienta de autoevaluacion.

*Nota: M: Media

El analisis de los resultados de los items (Tabla 16) presenta las puntuaciones y medias de
las preguntas del cuestionario SUS utilizando una escala Likert de 5 puntos, dividida en
preguntas positivas (+) y negativas (-). Las puntuaciones bajas (1 y 2) se encuentran en los
puntos 2, 4, 6, 8 y 10. Estos elementos se relacionan principalmente con la complejidad y
dificultad del uso de la herramienta. Por otra parte, las puntuaciones altas (4 y 5) se observan
enlospuntos 1, 3,5, 7y9, que se ocupan del uso frecuente, la facilidad de uso, la integracién
de funciones, la confianzay la velocidad de aprendizaje.

Al comparar las medias de las preguntas positivas y negativas, se observa que las positivas
tienen medias mas altas (Media Positiva: 3.76 vs. Media Negativa: 2.11). Las medias de las
preguntas positivas indican que los docentes generalmente estan de acuerdo con las
declaraciones positivas sobre la herramienta de autoevaluacion. Los items con las medias
mas altas son el item 1 (3.70M) sobre "frecuencia de uso", el item 3 (3.11M) acerca de la
facilidad del usuario y el item 5 (3.04M) respecto de "integracién de funciones". En otras
palabras, estos datos sugieren que los docentes perciben que la herramienta es facil de usar,
gue sus funciones estan bien integradas, y que las diversas funciones de la herramienta estan
bien incorporadasy los elementos trabajan juntos de forma eficaz.

En cuanto a las puntuaciones de los items negativos, aunque pueden no ser tan
predominantes como los positivos, no se debe subestimar su importancia, ya que pueden
resaltar aspectos criticos que requieren atenciény mejora. Primero, el item 10 (2.24 M) sobre
"pre-aprendizaje" para dominar la herramienta. El item 2 le sigue, con una media de 2,22,
sobre "la complejidad de la herramienta, y, por ultimo, el item 4 (2,11 M) refleja una
preocupacion por la "dificultad técnica".

Mientras que los elementos relacionados con la complejidad percibiday la necesidad de pre-
aprendizaje deben abordarse para mejorar la experiencia del usuario, los atributos positivos,
como la facilidad de uso y la confianza generada, pueden ser aprovechados para aumentar
su utilidad y transferencia a futuros contextos educativos. No obstante, los aspectos
generalmente favorables del instrumento superan las posibles preocupaciones.
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Las puntuaciones medias en cada categoria adjetiva de los resultados del cuestionario SUS
para cada etapa educativa se muestran a continuacion en la figura 38. En las etapas
tempranas, como el Ciclo Inicial de Educacidon Primaria (6-8 afios), hay una variabilidad en
las puntuaciones, que van desde 47.50 (M) a 77.50 (M). Estas cifras reflejan una experiencia
de usabilidad mas heterogénea, donde algunos usuarios encuentran la herramienta mas
desafiante. En cambio, las etapas intermedias, como el Ciclo Medio de Educacidén Primaria
(8-10 afos), muestran una tendencia mas estable, y a medida que nos movemos hacia
etapas educativas mas avanzadas como el Ciclo Superior de Educacién Primaria (10-12
anos) y la Educacién Secundaria Obligatoria (12-16 afos), hay una mejora gradual (mas del
40%) en las puntuaciones.

Figura 38. Comparativa de la usabilidad SUS en las etapas educativas
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La variabilidad de las puntuaciones en las etapas iniciales, por ejemplo, en el Ciclo Inicial de
Educacion Primaria, muestra una puntuacion media en “horrible” de 47,50, lo que indica una
experiencia de uso negativa. Pero otra parte, otros docentes en la misma etapa dieron una
puntuacion ligeramente mas favorable del 77,50M, demostrando una percepcion contraria.
Esta variabilidad se podria atribuir a las diferencias en la exposicion de los docentes a la
tecnologia movil y la digitalizacion en el aula. Los docentes con mas experiencia en este
campo pueden estar influenciados por una apreciacion mas optimista de la usabilidad,
mientras que aquellos con menos familiaridad pueden encontrarse mas cautelosos en la
evaluacion de la utilidad de la herramienta.

En la figura 39 se detallan los resultados del SUS en relacion con la edad de los docentes que
participan en el estudio y como se puede observar hay una dispersion significativa en las
puntuaciones del SUS a través de las diferentes edades de los docentes. Esto sugiere que la
usabilidad de la herramienta de autoevaluacion para la implementacion de dispositivos
moviles en el aula no se percibe de manera homogénea en los diferentes grupos de edad.
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Figura 39. Comparacion de la usabilidad del SUS en relacion con la edad de los docentes
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Los docentes mas jovenes, en el rango de edad de 25 a 33 afos, tienen puntuaciones
relativamente altas en el SUS, con una puntuacion media de 75,83. Esto sugiere una
apreciacion positiva de la usabilidad de la herramienta entre esta cohorte mas joven. Por otra
parte, los docentes de 34 afios muestran la puntuacién mas baja con 53,33, junto a los
docentes de 42 afos con 57,5 (M). A medida que aumenta la edad, las puntuaciones tienden
a aumentar gradualmente, con un impulso en las puntuaciones para los docentes de 47 afios
con una mediana de 80.

Cabe sefialar que existen dos grupos de edad con las puntuaciones mas altas: los jévenes de
entre 25 y 33 afios y los adultos que estan o se acercan a la etapa final de su carrera
profesional, de entre 47 y 60 afos. Estos tienen una percepcién mas positiva de la usabilidad
de la herramienta en comparacion con el rango de edad de 34 a 42 afos. Estos resultados
sugieren la gran importancia de tener en cuenta la diversidad generacional al disefar
herramientas digitales que se utilizaran de forma auténoma.

Por otra parte, para evaluar la usabilidad de la herramienta de autoevaluacion para la
implementacion de dispositivos moviles en la educacion, se calculé el “Net Promoter Score”
(NPS) (Keiningham et al., 2007) como prueba complementaria al Sistema de Usabilidad SUS.

La aplicacion de la NPS (Figura 40) junto con la prueba SUS buscé obtener una vision mas
amplia de la usabilidad de los docentes y su intencion de recomendar el uso de la
herramienta de autoevaluacidn. El NPS se calcula subrayando el porcentaje de detractores
del porcentual de promotores. El resultado puede ser un nimero positivo, negativo o neutro.
Un NPS positivo sugiere una mayor inclinacion a la recomendaciony, por lo tanto, una base
de profesores satisfechos.
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Figura 40. Resultados del Net Promoter Score
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La puntuacién del NPS es de 22,4, lo que sugiere que hay una buena puntacién de profesores
que son "promotores" que representan el 42,98% del total de la muestra. Es posible que estén
dispuestos a recomendar el uso de la herramienta de autoevaluacién a otros maestros,
aungue los datos también muestran que hay detractores. La presencia de "detractores'
(20,6% de la muestra) indica que existen areas de mejora que podrian abordarse para

aumentar aun mas la satisfacciony la usabilidad del cuestionario.

También debe tenerse en cuenta que el 36,4% son profesores "pasivos", lo que sugiere que
un segmento significativo de los encuestados tiene percepciones neutrales hacia la
herramienta de autoevaluacion. Aunque no expresan un gran entusiasmo o preocupacion,
hay margen de mejora, aumentando sus posibilidades de convertirse en promotores.
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[ 4.3 ] Fase 3: Evaluacion y diseminacion

En esta seccion, se exponen los resultados obtenidos de la fase final 3, denominada
"Evaluaciony diseminacion”. Estos resultados estan vinculados al Objetivo Especifico 2, que
tiene como propodsito el disefio, implementacion y evaluacién de una intervencion educativa
gue utilice tecnologias moviles para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje. A
continuacion, se detalla en la figura 41, la implementacién del método Grupo Focal para la
recogida de datos en relacién con el criterio de Eficacia (broaderimpact) y junto a la pregunta
de investigacion 7 (Balanya&De Oliveira, 2023;2024).

Figura 41. Diagrama de la fase 3 de la investigacion
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A continuacion, en las siguientes tablas 15, 16, 17y 18 se presentan los resultados de los
Grupo Focales realizados a los 22 participantes distribuidos en 4 grupos, segun su
puntuacion de la Herramienta de Autoevaluacion (Fase 2-iteracién 2) de una hora cada uno.
Por tanto, los datos se presentan a partir de las siguientes categorias:1) Uso de los
dispositivos moviles, 2) Competencias de los docentes con el uso de dispositivos moviles, 3)
Herramienta de Autoevaluacion para el disefio de Actividades en Mobile Learning y 4)
Proyecto educativo: Pla Mobils.Edu. (véase Anexo 11 “Transcripciones Grupos Focales”)

En relacién con la categoria [1] Uso de los dispositivos moviles en la siguiente tabla 17 se
identifica como los docentes incorporan los dispositivos maviles en el aula, y como perciben
su integracion en los procesos de ensefanza-aprendizaje.

Tabla 17. Categoria 1 del Grupo Focal: Uso de los dispositivos moviles

GRUPOS FOCALES IDEAS CLAVE

Grupo Focal 1: Principiante -Los docentes consideran usar a diario los dispositivos moviles.
Puntualizan el “Chromebook” como dispositivo.

-Los motivos para la utilizacion son para gamificacion,
presentaciones interactivas, resolucion de problemas reales.
Grupo Focal 2: Medio -Afirman un uso frecuente de los dispositivos moviles, junto a una
integracion de la tecnologia en la ensefianza, y destacan el uso de
tablets y Chromebooks.

-Utilizan los dispositivos para busqueda de informacion,
grabaciones, utilidad en matematicas, programacion, y para el
disefio de los contenidos académicos.

Grupo Focal 3: Avanzado -Determinan el uso frecuente de los dispositivos moviles, sean
Ipads, Chromebooks o cualquier otro dispositivo para las
matematicas, robotica, educacion fisica, entre otras asignaturas.
-Uso de las tablets en lugar de libros.

-Uso de los dispositivos moviles para tareas especificas, para la
comunicacion, y adaptacion a las necesidades del grupo.

Grupo Focal 3: Experto -Afirman tener un uso diario y esencial en su ensefianza, haciendo
un uso y gestion pedagogica.

-Consideran los dispositivos mdviles como una herramienta
potente.

-Tienen suficiente experiencia en tecnologias y realizan un uso de
los dispositivos mdviles sistematizado en el centro.
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En relacion con la categoria [2] Competencias de los docentes con el uso de los dispositivos
moviles en educacion se identifica en la tabla 18 como se autoperciben con la utilizacion de
los dispositivos moviles, determinar areas de formacién adicional, y discernir los desafios que
enfrentan en su uso pedagogico.

Tabla 18. Categoria 2 del Grupo Focal: Competencias de los docentes con el uso de los dispositivos maoviles en

educacion.
GRUPOS FOCALES IDEAS CLAVE
________________ Grupo Focal 1: Principiante -Necesidad de formacidn constante ya que expresan mejoras tras

las formaciones.
-Los docentes sienten la necesidad de establecer reglas claras para
la integracion.
-Dificultad en la planificacion y seleccién de los materiales ya que
necesitan emplear mucho tiempo.
-La evaluacion sigue siendo un reto.
-Determinan ventajas con el Mobile Learning versus el aprendizaje
tradicional.

Grupo Focal 2: Medio -Los docentes sienten que la formacidn y el autoaprendizaje son

esenciales para que los docentes se mantengan al dia con las
tendencias tecnoldgicas.

-Aunque los docentes estan en constante formacion en el uso de la
tecnologia, perciben que hay una brecha entre ellos y los alumnos.
Los estudiantes pueden ser mas familiares con los dispositivos
moviles, pero no necesariamente tienen un conocimiento profundo
0 uso adecuado de ella.

-La capacidad de supervisar y controlar lo que los alumnos hacen
en sus dispositivos es un desafio destacado por los docentes.
Grupo Focal 3: Avanzado -Adaptaciony evolucién en el uso de dispositivos moviles.

-La evaluacién como principal desafio.

-Integracion adecuada de la tecnologia movil en la ensefianza

Grupo Focal 3: Experto -Los docentes consideran a los dispositivos moéviles como una
herramienta mas en su practica y ven su integracion como
esencial.

-La formaciéon ha ayudado a reflexionar y mejorar, pero el entorno
educativo en general también ha contribuido al crecimiento
profesional.

-La integracion es vista como algo natural dada la prevalencia de la
tecnologia en la sociedad, pero debe hacerse con cuidado y
reflexion.

En relacion con la categoria [3] Herramienta de autoevaluacion para el disefio de actividades
con el uso de dispositivos maoviles se identifica en la tabla 19 la percepcion de los docentes
sobre su efectividad y como la herramienta podria influir en el disefio y ejecucion de sus
actividades educativas con dispositivos moviles.



UNIVERSITAT ROVIRA I VIRGILI
El uso de la tecnologia mévil: disefio, implementacién y evaluacidn en procesos de ensefianza y aprendizaje
Judith Balanya Rebollo

Asimismo, saber la disposicion y de los docentes sobre la reutilizacion de la herramienta de
autoevaluacion en futuras practicas docentes.

Tabla 19. Categoria 3 del Grupo Focal: Herramientas de autoevaluacion para el disefio de actividades con el uso
de dispositivos moviles

________________ GRUPOS FOCALES IDEAS CLAVE
Grupo Focal 1: Principiante -Los docentes consideraron util la herramienta de autoevaluacion
como una "checklist" para evaluar y mejorar el disefio de sus
actividades.

-La evaluacioén fue identificada como uno de los aspectos mas
desafiantes al disefiar actividades con dispositivos moviles.

Grupo Focal 2: Medio -Los docentes creen que seria beneficioso para otros compafieros
tener acceso a la herramienta.

-Valoraciéon positiva del feedback proporcionado al final de la
complecion de la herramienta.

Grupo Focal 3: Avanzado -Los docentes valoran la herramienta de autoevaluacion no solo
como una "checklist", sino también como una guia para la reflexion
y el mejoramiento continuo.

-Hay un énfasis en la necesidad de integrar la herramienta con otras
practicas pedagogicasy estrategias didacticas.

-ldentifican cémo la herramienta les ha ayudado a identificar areas
especificas de mejora en su disefo de actividades.

-Consideran que han mejorado y su puntuacién seria mucho
mayor.

Grupo Focal 3: Experto -Herramientas previas similares con otra herramienta similar pero
no concreta del Mobile Learning.

-Valoran positivamente los "checklists", ya que los consideran
exhaustivosy Utiles para la reflexion y el disefio. Ademas, creen que
estos pueden ser Utiles no solo para ellos, sino también para sus
estudiantes.

-Disponibilidad de la herramienta de forma abierta para todos, ya
que la consideran concisa y efectiva. También aprecian que no es
tediosa y que proporciona una comprension clara de si una
actividad es competente o no.

En términos generales, en relacion con la herramienta se destaca:

1. Herramientas previas similares:

PARTICIPANTE: "Yo de este tema concreto no tenia conocimiento, vaya nunca he tenido
una para dispositivos maviles. Sobre otros temas si, dentro de la red de competencias
basicas hay una herramienta que sirve para validar si una propuesta o una unidad
didactica es competencial o no. Pero de Mobile Learning, justamente no."

2. Valoracién de la herramienta:

PARTICIPANTE: "Estas listas de verificacion me gustan mucho. La que realizamos
especificamente para los moviles era muy exhaustiva y me inspird."
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PARTICIPANTE: “A través de la autoevaluacion, pude identificar ciertos aspectos de mis
actividades que estaban faltando, por ejemplo, me di cuenta de que no estaba
considerando la diversidad de los estudiantes en mi disefio de actividades.”

PARTICIPANTE: "Yo también. Estas me parecen una buena idea para tener todo en
cuenta. Y luego ser consciente de todo lo que hemos logrado hasta ahora."

PARTICIPANTE: “La herramienta me ha ofrecido una perspectiva mas estructurada sobre
como planificary evaluar mis actividades.”

3. Disponibilidad de la herramienta:

PARTICIPANTE: "Por supuesto. Creo que si, porque primero que es concreta y va mas al
grano que las otras que tenemos. Es muy concreta."

PARTICIPANTE: “Pienso que seria beneficioso abrir a la comunidad educativa la
herramienta, lo que comentabamos, para todos los docentes que quieran usarla en el
disefio de actividades con dispositivos moviles.”

4. Feedback automatico:

PARTICIPANTE: "Si, porque ahora te lo haces tu con estas herramientas de lista de
verificacion que tenemos. Tu deduces de lo que falta y notas lo que tienes que mejorar, es
genial, e incluso si te dice 'mira, esto podrias mejorarlo'y da algin ejemplo."

PARTICIPANTE : "Exacto. Siempre buscar puntos para mejorar, siempre hay."

5. Desafios en el disefo:

PARTICIPANTE : "Para mi, el docente, porque cuando intentas hacer una actividad los
haces tu, pero debe poder hacerla cualquier otro. Entonces es muy dificil poner por
escrito realmente qué necesita el docente para hacerla."

PARTICIPANTE: " Siempre encuentro desafiante la parte de evaluar las actividades,
especialmente cuando se trata de actividades con dispositivos maviles.”

6. Innovaciény motivacién:

PARTICIPANTE: "En su momento, cuando la pasamos, como aun no estabamos
confinados, quizdas si nos hizo reflexionar con antelacion y, mira, mentalmente ya nos
prepard para lo que venia, ;no?"

PARTICIPANTE: "Totalmente. He visto maravillas de docentes que dices que este no se
moveria ni con ruedas y super fluido digitalmente en cuestion de cuando es necesario.
Realmente los humanos son la necesidad."
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En atencion a lo que se ha mencionado en anterioridad, en la siguiente figura 42 se presenta
el esquema de los principales resultados obtenidos de los cuatro grupos focales y la
progresion en la percepciony uso de la herramienta de autoevaluacion.

Figura 42. Esquema de los resultados del grupo focal: de Principiante a Experto
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Por tanto, existe un consenso generalizado en todos los niveles sobre la efectividad de la
herramienta de autoevaluacion en el disefio de actividades de aprendizaje movil. Sin
embargo, laforma en que se percibe y utiliza la herramienta varia segln el nivel de experiencia
del docente con el aprendizaje movil. Mientras que los principiantes pueden seguir la
herramienta de manera mas rigurosa, los expertos pueden optar por adaptarla a sus
necesidades especificas. Es evidente que proporcionar herramientas flexibles y adaptables
puede ser beneficioso para atender a docentes en diferentes etapas de su viaje de
aprendizaje movil.

Y parafinalizar, en relacion con la categoria [4] Proyecto educativo: Pla Mobils.Edu en latabla
20 se identifica percepcién de los docentes respecto al proyecto de innovacion docente,
ventajas y mejoras identificadas, como la viabilidad y sostenibilidad del proyecto a largo
plazo.
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Tabla 20. Categoria 2 del Grupo Focal: Proyecto educativo ‘Pla Mobils.EDU’

GRUPQOS FOCALES IDEAS CLAVE

Grupo Focal 1: Principiante -Cambio en la percepcion de los dispositivos moviles de
adversarios a aliados en el proceso educativo.

-Desafios asociados con la regulacion y la integracion de
dispositivos moviles en el entorno educativo.

Grupo Focal 2: Medio -Cambio de vision y adaptacién a la nueva metodologia que
incorpora la tecnologia.

-Conciencia sobre la potencia de las herramientas tecnolégicas y
la necesidad de adaptarse a las nuevas formas de busqueda vy
aprendizaje.

-Necesidad de formacion adicional, especialmente en evaluaciony
adaptacion de competencias digitales.

Grupo Focal 3: Avanzado -Necesidad de formacion en proteccion de datos y seguridad.
-Desafios de formar al centro con diferentes niveles y etapas
educativas.

-Necesidad de espacios de intercambio y aprendizaje entre
docentes que trabajan con dispositivos moviles.

Grupo Focal 3: Experto -Valor de poner por escrito y estructurar ideas relacionadas con el
uso de tecnologia.

-Importancia de compartir y explicar practicas y proyectos
tecnologicos con el centro.

-Necesidad de considerar a los estudiantes, las familias y la
universidad en los proyectos educativos relacionados con los
dispositivos moviles.

Cada nivel presenta matices y prioridades distintas en relacién con sus necesidades
formativas y sus experiencias con los dispositivos mdviles. Los docentes “principiantes”
buscan adquirir habilidades fundamentales en el uso de herramientas tecnoldgicas. Su
principal interés radica en coémo manejar y aprovechar los dispositivos mdviles en la
educacion, centrandose en la operatividad de estos.

Por un lado, los docentes de nivel "medio" ya cuentan con una cierta familiaridad con la
tecnologia y buscan cémo adaptar sus estrategias pedagdgicas. Reconocen la importancia
de evolucionar desde enfoques tradicionales hacia métodos mas alineados con la era digital.
Por otro lado, el nivel "avanzado", los docentes ya manejan con soltura la tecnologiay buscan
compartiry aprender de experiencias de otros, ademas de abordar retos especificos como la
gestion con dispositivos moviles.

Por ultimo, en el nivel "experto”, los docentes tienen una vision holistica de la integracion
tecnoldgica en el aula. Se inclinan hacia temas avanzados como la privacidad, la seguridad y
metodologias educativas especificas para entornos moviles. Asimismo, resaltan la
importancia de la colaboracion entre instituciones y la conexién entre niveles educativos,
como escuelasy universidades.
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CAPITULO 5:
Conclusiones y discusion

El presente capitulo se dedica a las conclusiones derivadas de la
investigacion realizada. En 'Conclusiones y discusion', se proporciona una
sintesis y relacion de los resultados con los objetivos planteados. En la
seccion 'Limitaciones del estudio’, se identifican los desafios y limitaciones
metodoldgicas que surgieron durante la investigacion."

[ 5.1 ] Conclusionesy discusion

En esta seccion se presentan las principales conclusiones y discusiéon de los datos en
relacion con los objetivos y las preguntas de investigacion.

En relacion con el objetivo especifico 1 “Establecer los elementos claves de una intervencién
educativa con dispositivos moviles para mejorar los procesos de E/A.” se da respuesta a las
siguientes preguntas de investigacion:

>>[P1] ;Cual es el marco teérico adecuado para disefiar actividades educativas con el uso de
los dispositivos moviles?

>>[P2] ;Qué factores pedagdgicos deben considerarse al disefiar una intervencién educativa
con dispositivos madviles para mejorar los procesos de E/A?

>>[P3] ;Como se pueden agrupar los factores cruciales que afectan el aprendizaje movil en
una taxonomia comunitaria?

Con relacion al marco tedérico para disefar actividades educativas con dispositivos moéviles

[P1]:

La revision de la literatura consultada establece un marco tedrico solido para el disefio de la
herramienta de autoevaluacién para actividades educativas basadas en el aprendizaje movil.
Los términos de busqueda y las publicaciones analizadas proporcionaron una base de
conocimiento. Este conocimiento se materializa en la base de referencias ‘Mobile Learning’
en abierto y disponible para la comunidad educativa (ver Anexo 9 ‘Research Rabbit’). Este
marco tedrico se alinea con las teorias educativas contemporaneas y los modelos de
integracion tecnoldgica. Basandose en los conceptos de Shulman (1987), Mishra y Koehler
(2006) desarrollaron un modelo para integrar el conocimiento tecnolégico con el contenido
educativo: el conocimiento tecno-pedagégico (TPK) y el conocimiento tecnolégico del
contenido (TCK). La combinacidon de estos elementos, conocida como conocimiento tecno-
pedagoégico del contenido (TPACK), resalta la interseccién entre el conocimiento tecnolégico,
pedagdgico y de contenido.
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Con relacion a los factores pedagdgicos en el disefio de intervenciones educativas [P2]:

Los siete elementos didacticos identificados (contenido, estrategias metodoldgicas,
actividades, evaluacién, recursos moviles, espacios tecnoldgicos de aprendizaje y el
docente) destacan la necesidad de un enfoque holistico. Este enfoque debe centrarse en los
aspectos pedagogicos antes que, en el uso de la herramienta tecnoldgica, abarcando desde
el contenido y las metodologias hasta la infraestructura tecnoldgica y el papel del docente.
Los factores pedagodgicos identificados en la revision subrayan la importancia de integrar los
dispositivos modviles en el proceso educativo de manera que enriquezca y no solo
complemente la ensefianza y el aprendizaje. Esto implica una seleccion de estrategias
metodoldgicas y actividades que sean coherentes con los objetivos de aprendizaje y que
aprovechen las capacidades de los dispositivos mdviles. La revision destaca la relevancia de
considerar multiples dominios de aprendizaje (cognitivo, procedimental, actitudinal) y la
importancia de la evaluacién en el proceso de aprendizaje movil. La revisidon destaca la
relevancia de considerar multiples dominios de aprendizaje (cognitivo, procedimental,
actitudinal) y la importancia de la evaluacion en el proceso de aprendizaje movil. Una
evaluaciéon que no solo mida el rendimiento académico, sino que también considere el
proceso de aprendizajey la interaccion con la tecnologia (Bloom, 1956; Harris & Hofer, 2011).
En este sentido, Traxler y Kukulska-Hulme (2015) enfatizan la necesidad de una evaluacion
que abarque la experiencia de aprendizaje movil en su totalidad. Adicionalmente, Criollo-C
etal., (2021) ponen de relieve como la integracion de dispositivos moviles puede transformar
las practicas pedagogicas, enfatizando la necesidad de un enfoque pedagdgico adaptativo.

Agrupacién de factores cruciales en una taxonomia comunitaria [P3]:

LLa taxonomia propuesta agrupa los factores/elementos cruciales que afectan el aprendizaje
movil en categorias claras y definidas, facilitando su comprension y aplicacion. Esta
taxonomfa no solo sirve como una guia para los docentes, sino que también proporciona una
estructura para las futuras lineas de investigacion en el campo del aprendizaje movil. La
inclusién de modelos tedricos como TPACK y las referencias a taxonomias especificas con
tecnologia (LATs) en el analisis de las actividades propone una comprension profunda de
coémo la tecnologia puede y debe integrarse en el proceso educativo. Esta taxonomia
comunitaria reconoce la complejidad del aprendizaje maévil, abarcando desde el disefio de
contenido y actividades hasta la evaluacion y el entorno de aprendizaje, asegurando que
todos los aspectos cruciales sean considerados en el disefio y la implementacion de
intervenciones educativas con dispositivos moviles (Mishra et al., 2006; Rikala, 2015).
Ademas, apoyan la idea de que una taxonomia bien definida es esencial para la comprension
y aplicacion efectiva del aprendizaje moévil en entornos educativos. Otro estudio relevante de
Norrisy Soloway (2011) destaca como la taxonomia puede ayudar a los educadores a navegar
por el complejo panorama del aprendizaje moévil y a considerar aspectos como la
accesibilidad y la usabilidad de la tecnologia.

Por tanto, se proporciona una respuesta integral a las 3 preguntas planteadas, ofreciendo un
marco teodrico detallado, identificando factores pedagogicos clave y proponiendo una
taxonomia comunitaria para el disefio y la implementaciéon de actividades educativas con
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dispositivos moviles. La metodologia de revision sistematica de la literatura consultada
afade rigory profundidad al anélisis para el disefio de la herramienta de autoevaluacion.

En relacion con el objetivo especifico 2 “Disefiar, implementar y evaluar una intervencion
educativa con tecnologias méviles para mejorar los procesos de ensefianzay aprendizaje” se
da respuesta a las siguientes preguntas de investigacion:

>>[P4] ¢En qué medida los expertos consideran que la herramienta de autoevaluacion es
coherente con los objetivos pedagdégicos de la intervencion educativa con dispositivos
moviles?

En relacién con el objetivo especifico 2, los resultados del estudio proporcionan una
respuesta afirmativa a la pregunta 4 del estudio. Los resultados obtenidos a través del juicio
de expertos indican una tendencia general hacia la validacion de la coherencia de la
herramienta disefada sobre la integracion de dispositivos moviles en educacion, con una
mediana de 4 y una moda de 5 en la escala Likert. La desviacion estandar de 0,724 y la
curtosis de 0,688 sugieren una distribucion simétrica y ligeramente leptocurtica de las
respuestas, lo que indica una concentracion de opiniones alrededor de la media. Elindice de
Cronbach de 0,911 refleja una alta consistencia interna, alineandose con los estandares de
confiabilidad de instrumentos de evaluacién (Brown et al., 2020). A nivel mas concreto
podemos afirmar que:

El analisis de la Dimension 1 (Consistencia del Contenido):

La primera dimensiéon del cuestionario de validacién sobre la herramienta, centrada en la
consistencia del contenido, reveld una mediana de 4 en todos los items, lo que sugiere una
percepcidn generalmente positiva de la coherencia del contenido. ELAlpha de Cronbach para
estos items fue de 0,703, indicando una confiabilidad aceptable. Este nivel de confiabilidad
es crucial, como lo subrayan Garcia-Martinez et al. (2017), quienes enfatizan la importancia
de la consistenciay la fiabilidad en los instrumentos de evaluacidn educativa. La coherencia
en el contenido es fundamental para asegurar que los instrumentos de evaluacidn reflejen
con precision los objetivos pedagdgicos, tal como lo argumentan Smith y Ragan (2005),
quienes destacan la necesidad de alinear el contenido de evaluacién con los resultados de
aprendizaje deseados.

El andlisis de la Dimension 2 (Evaluacion de Elementos):

En cuanto a la segunda dimension, que evalud los 7 elementos de la herramienta, los items
relacionados con el contenido y los espacios tecnoldgicos de aprendizaje recibieron las
puntuaciones mas altas. Por otro lado, la variabilidad observada en las respuestas sobre las
actividades sugirid la necesidad de un enfoque mas detallado en este aspecto argumentando
que las actividades de aprendizaje deben disefiarse cuidadosamente para maximizar el
potencial de los dispositivos mdviles en la educacion.

Por tanto, la validacidn de la herramienta disefiada a través de estas dos dimensiones indica
gue cumple con el criterio de consistencia pedagdgica, como se evidencia en los resultados
de la dimension 1 y la dimensidén 2 del cuestionario, que respaldan la idea de que la
herramienta es efectiva para evaluar y reflejar los objetivos pedagdgicos en el contexto de la
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educacion movil. Estos hallazgos estan en linea con la literatura existente que enfatiza la
importancia de herramientas de evaluacion coherentes y confiables en la educacion
tecnoldgica (Garcia-Martinez et al., 2017).

>>[P5] ¢ Cual es el nivel de conocimiento tedrico-practico del aprendizaje movil percibido por
los propios docentes?

En relacién con el objetivo especifico 2 y la pregunta 5 del estudio, se da respuesta de forma
descriptiva que los docentes tienen un nivel medio-alto del 70% respecto al uso de
dispositivos moviles en el aula. En el marco de la presente investigacion, la herramienta de
autoevaluaciéon permitio a los participantes analizar, identificar y mejorar. El contenido
(elemento 1) y los maestros (elemento 7) obtuvieron las puntuaciones medias y tasas de
facilitacion mas altas. Por otro lado, las areas de evaluacion (elemento 4) y espacios de
aprendizaje tecnoldgico (elemento 6) registraron puntuaciones mas bajas, sugiriendo que los
maestros podrian requerir mayor apoyo en estos aspectos. La capacidad de la herramienta
para diferenciar entre docentes con distintos niveles de competencia fue notable y
evidenciada por una alta eficacia discriminatoria en todas las dimensiones. Ademas, la
consistenciay fiabilidad del cuestionario se confirmaron mediante altos coeficientes alfa de
Cronbach en todas sus dimensiones, esto sugiere que un cuestionario de autoevaluacion
puede ser una herramienta valiosa para que los maestros identifiquen sus fortalezas y areas
de mejora y esto puede conducir a practicas de ensefianza mas eficaces y eficientes
(Ehrlinger et al., 2008; Karaman, 2021; Lotero-Echeverri, 2021; Sailer et al., 2021).

Sin embargo, los desafios inherentes a la autoevaluacion, como la precision y fiabilidad de
los resultados, asi como la necesidad de capacitacion y apoyo adecuados para su uso, no
deben subestimarse (Lotero-Echeverri, 2021; Sailer et al., 2021). A pesar de estos retos, la
autoevaluacion ofrece oportunidades significativas para la reflexion y mejora de las practicas
docentes en entornos de aprendizaje moviles, ayudandose de la retroaccién proporcionada.

Bandura, citado por (Cataldi et al., 2006) afirma que la autoevaluacién es una estrategia
eficaz para mejorar la autoconciencia y la autoeficiencia. Y con relacion a la
‘autoconsciencia’ y los docentes participantes, de 458 docentes potenciales para realizar la
autoevaluacion; n=300 maestras, el 25% no participé y de n = 158 maestros, el 72,68% no
participaron, por lo que las mujeres fueron mas propensas que los hombres a autoevaluar su
nivel de uso de dispositivos moviles. A pesar de ello, las participantes femeninas se
percibieron como menos conocedoras de los usos pedagdgicos de los dispositivos moviles
que los hombres aun siendo mayoria su representacion. Segun Dunning y Kruger (1999), las
mujeres tienden a subestimar sus capacidades, mientras que los hombres tiende a
sobreestimarlas. Este fendmeno se llama el efecto Dunning-Kruger. En otras palabras, las
mujeres son mas autocriticas y tienen menos confianza que los hombres. Ademas, incluso
cuando ambos sexos tienen el mismo resultado, las mujeres tienden a evaluar su capacidad
en cada tarea menos que los hombres. El término para este fendmeno es "prejuicio de
autoevaluacion" (Ehrlinger et al., 2008). Los futuros planes de accion deberian centrarse en
la captura de maestras para que puedan ser capacitadas y entrenadas en el uso de
dispositivos modviles y asi tener una percepcidon mas positiva de sus capacidades
profesionales. La gran participacion también se manifiesta en el aumento de las etapas
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inferiores de la educacion (infantil, primaria), sin embargo, hay mas docentes en las etapas
educativas superiores (ESO). Por lo tanto, se deben proporcionar espacios de capacitacion a
los docentes (asegurando porcentajes de participacidn de maestras) para promover la
aplicacion del uso de dispositivos madviles en las etapas iniciales e incorporar capacitacion
para areas de indole no tecnoldgicas.

Finalmente, los hallazgos del cuestionario de autoevaluacion revelan que, aunque los
participantes estan incorporando dispositivos moviles en su practica educativa, existen areas
susceptibles de mejora. Estos resultados son valiosos para la investigacion como para el
proyecto "Pla Mobils.edu", ya que proporcionan una guia esencial para la planificacion de
futuras iniciativas de formaciény desarrollo profesional.

>>[P6] ;, Cémo perciben los docentes la usabilidad de la herramienta de autoevaluacion en el
contexto de aprendizaje movil?

En con el objetivo especifico 2, y dando respuesta a la pregunta 6 de la iteracion 3 de la fase
2 de la investigacion: ;Como perciben los docentes la usabilidad de la herramienta de
autoevaluacion en el contexto de aprendizaje movil? Los resultados ofrecen una vision
detallada de como los docentes valoran su utilidad y la validez de la propuesta de la
herramienta de autoevaluacion en la investigacion en términos de usabilidad se ha
demostrado positivamente a través de la prueba SUS y puede utilizarse en el aula como una
valiosa estrategia para mejorar la integracion de dispositivos modviles en la educacion,
ofreciendo a los maestros una guia y apoyo eficaces en su camino hacia la ensefianza
enriquecida con tecnologias digitales (Clark & Mayer, 2003; Estrada & Zapata, 2022). La
combinacién de aspectos positivosy areas de mejora es clave para crear una herramienta de
autoevaluacion mas efectiva, que responda a las necesidades de los docentesy promueva el
uso exitoso de dispositivos moéviles en educacion, por tanto, se destaca:

Descripcion y adecuacion del instrumento de autoevaluacion:

La alta aceptacion de la descripcion y la idoneidad de la herramienta, con tasas de facilidad
del 81,02% y del 80,34%, respectivamente sugiere que los docentes encuentran
comprensible y adecuada para sus propositos.

Reflexion y mejora en la educacion:

Como la herramienta de autoevaluacion ha estimulado la reflexién sobre temas educativos
(78,31%) y ha contribuido a mejorar las actividades de movilidad (76,61%). La eficacia
discriminatoria de estos elementos (64,90% vy 76,39%) sugiere que los docentes que utilizan

la herramienta de autoevaluacion tienden a ser mas conscientes de practicas pedagdgicas
eficaces y estdn mas propensos a adaptary mejorar sus métodos de ensefianza.

Necesidades de formacién y capacitacion:
Se ha identificado que un 78,31% de los docentes requieren capacitacidn adicional, y un
80,00% necesitan recursos adecuados para dicha formacion. Esto resalta la relevancia del

feedback personalizado ofrecido por la herramienta, permitiendo a los docentes enfocarse
en mejorar las areas mas débiles que se han detectado.
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Percepcién de la utilidad continua de la herramienta:

Con una tasa de facilidad de utilizacion del 81,69%, indica una fuerte creencia en la
continuidad de la utilidad del instrumento de autoevaluacién. Esto sugiere una percepcion
positiva de su valor a largo plazo en la practica docente. Esto es positivo porque el propdsito
de la herramienta es que se pueda utilizar cuando el docente la necesite, ya sea para
comenzar en el disefio de actividades con dispositivos mdviles o para mejorar y revisar sus
propuestas.

Abordar la diversidad de las generaciones y las experiencias:

La investigacién reveld una variabilidad significativa en las puntuaciones de usabilidad segun
la edad de los maestrosy las etapas educativas. Los maestros mas jovenesy experimentados
mostraron una percepcidon mas positiva de la usabilidad de la herramienta en comparacion
conelrango de edad de 34 a 42. Ademas, las primeras etapas de la educacién mostraron una
experiencia de usabilidad mas heterogénea. Esta variabilidad se podria atribuir a las
diferencias de los docentes a la tecnologia mdvil y la digitalizacién en el aula. Por lo tanto, es
fundamental tener en cuenta estas diferencias en el disefio y la aplicacion de la herramienta,
ofreciendo orientacién y apoyo adaptados a las necesidades y experiencias de diferentes

grupos de edad y etapas educativas.

Mejorar los elementos con puntuaciones positivas:

Los resultados del estudio resaltaron varios atributos positivos de la herramienta, como la
facilidad de uso, la confianza generada y la integracion de funciones. Estos aspectos
positivos no sélo reflejan la eficacia de la herramienta, sino que también pueden utilizarse
para aumentar su utilidad. Por ejemplo, la facilidad de uso, que se refleja en el item 3, "Creo
gue la herramienta de autoevaluacién era facil de usar", con un valor mediano de 3,11, podria
ser promovida como una caracteristica clave en la promocién y adopcion de la herramienta
entre los profesores. Ademas, la confianza generada por la herramienta podria utilizarse para

alentar una mayor experimentacion y creatividad en la aplicacion de tecnologias mdviles en
elaula.

Desarrollar estrategias para convertir a los maestros "pasivos" en promotores":
El Net Promoter Score (NPS) revelé que el 36,4% de los maestros eran "pasivos”, lo que

sugiere percepciones neutras hacia la herramienta de autoevaluacion. Aunque estos
profesores no expresaron preocupaciones importantes, su neutralidad indica que hay
margen de mejora. El desarrollo de estrategias para este grupo podria incluir la identificacion
de sus necesidades y preocupaciones especificas, la oferta de capacitacidon y apoyo
personalizados y el resaltado de los beneficios y éxitos de la herramienta en contextos
similares. La conversion de estos maestros "pasivos" en "promotores" podria tener un
impacto significativo en la adopcidny el éxito de la herramienta en un contexto educativo mas
amplio.

En general, es importante sefialar que el uso de dispositivos mdviles en educacién es todavia
relativamente nuevo y puede requerir una curva de aprendizaje para algunos maestros (Riaza
& Rodriguez, 2020). El despliegue efectivo de dispositivos moviles en el aula requiere una
comprension clara de como la tecnologia puede mejorar la experiencia de aprendizaje
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(Rikala, 2015) y una capacidad para disefar y llevar a cabo actividades eficaces que utilicen
tecnologias digitales (Palalas & Wark, 2020).

>>[P7] ¢ Puede una herramienta de autoevaluacién ayudar a los profesores a orientary disefiar
actividades de aprendizaje movil?

En relacién con el objetivo especifico 2, y dando respuesta a la pregunta central de la fase 3
de la investigacién: jpuede una herramienta de autoevaluacién ayudar a los profesores a
orientary disefiar actividades de aprendizaje movil? Los hallazgos sugieren que los docentes
indican que la herramienta de autoevaluacion no solo puede guiarlos en el disefio de
actividades pedagdgicas, sino que también puede ser un instrumento valioso para evaluary
reflexionar sobre su practica. Esta herramienta, no sélo provee una estructuray guia para los
docentes, sino que tiene el potencial de mejorar la eficacia en el disefio e implementacion de
actividades de aprendizaje movil, alineandose con el objetivo especifico de la Fase 3 de la
investigacion. Por tanto, a través de la exploracion detallada de las perspectivas docentes
podemos concluiry a modo de resumen, que se pueden identificar tendencias comunes y
diferencias en la comparativa entre los cuatro grupos existentes:

Actitud hacia el Aprendizaje Mdvil:
La actitud de los docentes hacia el aprendizaje movil varia segin su nivel de experiencia y

conocimiento. En el nivel principiante, los docentes muestran una curiosidad inicial y
reconocen la relevancia del aprendizaje movil. Sin embargo, también expresan ciertas
reservas debido a la falta de familiaridad o experiencia. A medida que avanzan al nivel medio,
hay un reconocimiento de las ventajas del aprendizaje moévil y comienzan a integrarlo en el
aula, pero todavia hay reticencia en cuanto a su plena adopcién. En el nivel avanzado, los
docentes han adoptado activamente el aprendizaje movil y lo ven como una herramienta
valiosa, reconociendo su potencial, pero también siendo conscientes de sus limitaciones.
Finalmente, en el nivel experto, la actitud es proactiva. Los docentes no solo han adoptado el
aprendizaje movil, sino que también lo promueven, buscando formas innovadoras de
integrarlo y maximizar su impacto.

Uso de la Herramienta de Autoevaluacién:

En cuanto al uso de la herramienta de autoevaluacion, los principiantes la ven como una
herramienta Util para comenzar su viaje en el aprendizaje movil. Para los de nivel medio, es
una ayuda en la reflexion y mejora de la practica pedagogica. Los avanzados la ven como una
herramienta para afinar y mejorar la integracion del aprendizaje movil. Mientras que los
expertos, aunque aun la ven como Util, tienen una inclinacidon hacia la adaptacién vy
modificacion de la herramienta segun sus necesidades especificas.

Desafios identificados:

Cada nivel de experiencia con el aprendizaje movil presenta sus propios desafios. Los
principiantes enfrentan la falta de formacién y recursos, y sienten inseguridad sobre como
integrar la tecnologia en el aula. Los docentes de nivel medio se centran en como elegir las
herramientas adecuadas y como evaluar eficazmente el aprendizaje movil. Los avanzados
enfrentan desafios relacionados con mantenerse actualizados con las tecnologias
emergentes y como integrarlas de manera efectiva. Por ultimo, los expertos enfrentan
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desafios mas avanzados, centrandose en cémo liderar y formar a otros docentes y como
medir el impacto a largo plazo del aprendizaje movil.

Beneficios percibidos:

A pesar de los desafios, también hay beneficios percibidos en cada nivel. Los principiantes
ven principalmente la motivaciony elinterés de los estudiantes. Los docentes de nivel medio
valoran la flexibilidad en la ensefianza y aprendizaje, y notan una mejora en la participacién
de los estudiantes. Los avanzados aprecian la personalizacion del aprendizaje y el fomento
de la autogestion del estudiante. Los expertos ven una transformacion completa del proceso
educativo, con un aprendizaje mas profundo y significativo.

A través de los Grupos Focales realizados, es evidente que los docentes,
independientemente de su nivel de experiencia, perciben el valor de las tecnologias méviles
en el aula. Esta percepcién se alinea con los hallazgos de (Chacén-Ortiz et al., 2017), quienes
argumentan que la tecnologia mévil puede enriquecer la experiencia de aprendizaje al brindar
oportunidades para la enseflanza personalizada y el aprendizaje colaborativo. Uno de los
hallazgos notables es la variabilidad en la adopcidny percepcion de las herramientas moviles
en funcién del nivel de experiencia del docente. Mientras que los docentes principiantes
buscan estructura y orientacion, los docentes expertos buscan oportunidades para liderary
compartir (Pascuas-Rengifo et al., 2020).

Estas diferencias reflejan la teoria de adopcion tecnolégica por Rogers (2003) que sugiere que
las personas "early adopters" avanzan a través de diferentes etapas en su adopcion de la
tecnologia, desde la conciencia hasta la integraciony, finalmente, la innovacion. Ademas, la
herramienta de autoevaluacion, que fue el foco central de esta investigacion, recibio
comentarios positivos en general. Esto es consistente con la literatura que destaca la
importancia de la autoevaluaciony la reflexion en el proceso de ensefianza (Kruger & Dunning,
1999; Llopis et al., 2021; Ross & Bruce, 2007). Al avanzar al nivel “Medio”, se observa una
diversificacion en el uso de la tecnologia. Los docentes no solo emplean dispositivos méviles
para herramientas especificas, sino también para metodologias pedagdgicas como el trabajo
por proyectos. Aqui, la tecnologia comienza a ser vista no solo como una herramienta
complementaria, sino como un elemento esencial en ciertas practicas pedagogicas. Los
niveles ‘Avanzado’ y ‘Experto’ demuestran una adopcidon plena y sistematizada de la
tecnologia. Los docentes no solo ven los dispositivos modviles como herramientas
pedagdgicas, sino también como instrumentos esenciales para la gestiéony comunicacion en
el ambito educativo. En este punto, se refleja la teoria del "Substitution Augmentation
Modification Redefinition (SAMR)" propuesta por Puentedura en (Campos Retana, 2021), en
la que la tecnologia puede transformar las practicas educativas hasta llegar a una
redefinicion completa de las mismas.

El analisis también destaca la importancia de la formacién y el apoyo institucional en la
adopcion de tecnologias. En los niveles mas avanzados, los docentes mencionan proyectos
institucionales y formaciones especificas, subrayando la necesidad de un enfoque sistémico
para una integracion tecnologica efectiva (Camacho & Esteve, 2018; Ghitis Jaramillo & Alba
Véasquez, 2019; Rikala, 2015).
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[ 5.2 ] Limitaciones del estudio

En esta seccién se detallan las principales limitaciones del estudio, las cuales deben ser
consideradas tanto para la mejora continua como para orientar futuras investigaciones en el
campo del uso pedagdgico de dispositivos moviles.

>>En primer lugar, es importante sefialar que la cronologia de la investigacion se vio afectada
por diversas dificultades académicas y profesionales, asi como por la crisis sanitaria de la
COVID-19. Esta situacion excepcional provocd una pausa en la implementacién y desarrollo
de las fases del estudio, especialmente debido a que los docentes, foco de nuestra
investigacion, se convirtieron en figuras clave para la sociedad en esos momentos criticos.
Esta circunstancia nos obligd a reformular nuestra propuesta para adaptarla a un formato
virtual, ante la suspension de eventos presenciales, como por ejemplo los talleres previstos
en el contexto del ‘Mobile World Congress’. Como consecuencia, se perdio por la falta de
tiempo la oportunidad de realizar un estudio de casos en la ultima fase 3 de la investigacion,
lo cual habria sido valioso realizar un seguimiento continuo del uso de la herramienta por
parte de los docentes del Grupo Focal a lo largo de un afio académico completo, lo que nos
habria permitido evaluar el criterio de ‘aplicabilidad’ junto a la interacciény el impacto de la
herramienta tanto en la ensefianza como en el aprendizaje de los alumnos, asi como la
percepcion institucional de su uso en los centros educativos.

>>Segundo, la muestra de participantes, aunque amplia y diversa, estd compuesta
principalmente por docentes que estan vinculados en ciertos niveles a la tecnologia
educativa. Podria haber sesgos en la seleccion hacia los docentes ya que fueron
participantes del proyecto de innovacidn educativa ‘Pla Mobil.Edu’ (Edu/1464/2019, 27 de
mayo) impulsado por el Departamento de Educacion de la Generalitat de Catalufia. Estos
docentes tenian cierta predisposiciony familiaridad con la tecnologia. Aunque los resultados
mostraron evidentes diferencias entre sus puntuacionesy niveles de conocimientoy usos en
diferentes etapasy por género, aun asi, podria abrirse a otros participantes para recoger mas
datos y poder realizar comparativas que nos brinden ‘insights’ valiosos. Esta linea se trata en
la siguiente capitulo como linea de futuro de la investigacion.

>> Para concluir, es crucial reconocer que, en la actualidad, el uso educativo de la tecnologfia
esta siendo cuestionada socialmente. Este cuestionamiento es beneficioso ya que refleja un
punto de madurez en nuestra sociedad, ya que nos permite reconocer los riesgos asociados
al uso de la tecnologia, y se hace relevantes estudios como este que pongan en relieve la
importancia de su adecuada aplicacion (de los dispositivos méviles) y contribuyan al debate
para un uso efectivo y seguro en entornos educativos. Por ello, es fundamental que en la
investigacion se realice un seguimiento y actualizacidn constante de la herramienta de
autoevaluacion, asegurando asi su pertinencia a largo plazo. En este sentido, la herramienta
resultante debe estar accesibles y de libre uso para la comunidad educativa a través del web
de la investigacién y proyecto ‘Pla Mobils.Edu’, alinedandose con las recomendaciones de la
UNESCO sobre la Ciencia Abierta, que promueve la comparticion de datosy resultados para
facilitar su discusion, retroalimentacidon y mejora continua, permitiendo que la herramienta
evolucioney se adapte a las necesidades emergentes del ambito educativo.
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CAPITULO 6:
Trabajo e Investigacion en el
Horizonte Futuro

En este capitulo se delinean las proyecciones para el avance de la
investigacion. Se presentan las 'Estrategias futuras' orientadas al desarrolloy
ampliacion de la investigacion, ademas de abordar la 'Finalizacion y
Transicion', reflexionando sobre la culminacion del trabajo actualy la
transicion hacia futuras investigaciones.

[ 6.1 ] Estrategias futuras: Desarrollo y ampliacion de la investigacion

En el horizonte de esta investigacion, es esencial contemplar las posibles direcciones y
enfoques que permitan continuar expandiendoy enriqueciendo el campo de estudio; por ello,
en esta seccidn se delinean las estrategias clave que guiaran el desarrollo y ampliacién de la
investigacion en el futuro préximo.

Se contempla la exploracion del potencial de la Inteligencia Artificial (IA) en la educacion con
dispositivos moviles a partir de la participacion de la solicitud del proyecto Europeo Smart
Star ERASMUS+. Para explorar cémo la IA puede personalizar el aprendizaje, adaptandose a
las necesidades individuales de los estudiantes, y como puede facilitar la evaluacion
formativa continua, proporcionando retroalimentacion instantaneay personalizada. Siempre
teniendo en cuenta el analisis y los aspectos éticos de su uso, como como los posibles
sesgos y desigualdades que podrian surgir del uso de algoritmos en contextos educativos.
Esto se alinea con los principios de la UNESCO (2023) sobre la ética de la IAy la necesidad
de garantizar que estas tecnologias se utilicen de manera que respeten los derechos
humanosy promuevan la equidad educativa.

Por tanto, esta nueva linea de investigacion buscaria establecer un marcoy practicas para la
integracion efectiva de la |IA en la educacién con dispositivos madviles, proporcionando a los
docentes herramientas y conocimientos para aprovechar al maximo el potencial de estas
tecnologias emergentes en el aula.

Se propone, la ampliacion del foco del estudio para obtener una vision mas holistica ya que
en primera instancia la investigacion se centrd en aspectos especificos como la coherencia
del contenido, la practicidad, la usabilidad pedagdgica y la efectividad de la herramienta de
autoevaluacion para el uso de los dispositivos moviles por parte de los docentes. Aungue
estos son aspectos cruciales, hay otros factores, como el apoyo institucional de los centros
educativos, el papel de los alumnos y sus familias frente a los desafios que presenta la
integracion de las tecnologias moviles en el proceso educativo en linea con el Plan Digital de
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Catalufia 20/23, el Consejo Escolar de Cataluna (2015; 2019; 2020) y segun la LEC (2019)
(articulo 7.1) “Todos los miembros de la comunidad escolar tienen el derecho a una buena
convivencia y el deber de facilitarla". Solo a través de esta vision integradora podremos
garantizar profundizar en la comprension de como maximizar el potencial de las tecnologias
moviles en el contexto educativo.

Para desarrollar una comprensién mas completay matizada de como las tecnologias moviles
pueden ser utilizadas efectivamente en contextos educativos, es fundamental establecer
colaboraciones interdisciplinarias. En este sentido, y a través de la Red en la que participo
como coordinadora de Docencia Interdisciplinar en la URV, promovida por el Instituto de
Ciencias de la Educacion (ICE). Estas colaboraciones se fomentan entre diferentes
disciplinas, especialmente entre la pedagogia, la salud, la sociologia y la antropologia (Miller
etal., 2019).

Abordar la integracion de tecnologias moviles en la educacion desde diversas perspectivas
permite identificar y solucionar problemas de manera mas integral. Este enfoque
interdisciplinario no solo enriquece el proceso educativo al incorporar multiples puntos de
vista, sino que también asegura que las soluciones propuestas sean mas inclusivas vy
equitativas.

Ademas, las colaboraciones interdisciplinarias fomentan la innovaciéon al combinar
conocimientos y técnicas de diferentes campos, lo que puede llevar al desarrollo de nuevas
metodologias y herramientas educativas mas efectivas. Por tanto, la interconexion entre
disciplinas amplia el horizonte de posibles soluciones. Esto es especialmente relevante
cuando se trata de asegurar que las intervenciones educativas y herramientas desarrolladas
sean no solo pedagodgicamente solidas sino también socialmente justas y equitativas
(Prendes & Gonzalez, 2021; UNESCO, 2021).

[ 6.2 ] Finalizacion y Transicion

La finalizacion de esta investigacion no significa el final, taly como se desarrolla en el anterior
apartado (12.1), sino mas bien un punto de partida para futuras exploraciones en el ambito
de los dispositivos mdviles en educacion. A lo largo de esta investigacion, se han identificado
y abordado multiples elementos relacionados con la integracion de dispositivos madviles en
el proceso educativo. Se ha puesto de manifiesto la importancia de una herramienta de
autoevaluacioén para la practica docente, siendo un instrumento para la reflexion sobre su
practica y toma de decisiones informadas sobre el uso de los dispositivos mdviles. Sin
embargo, como toda investigacion, este estudio ha tenido sus limitaciones, que han sido
reconocidasy discutidas en capitulos anteriores (11.2).

Por lo tanto, para obtener una vision mas holistica, es necesario expandir la investigacion a
areas que no fueron el foco principal en las etapas anteriores. La herramienta de
autoevaluacion sera el eje central, y se abordaran temas como el apoyo institucional, la
percepcion de los estudiantes y sus familias, y otros factores contextuales que influyen en la
integracion de las tecnologias moéviles en el aula.
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La colaboracion interdisciplinaria con expertos en otros ambitos como la sociologia, la salud
y la antropologia puede ser esencial para abordar la complejidad de los desafios actuales
entre la interseccion de la educacion y tecnologia, ademas de enriquecer la investigacion
desde una perspectiva de género, diversidad e inclusion. Desde el disefio de las herramientas
de recogida de datos y las variables a considerar, como comprender como interactlan los
docentes, alumnos, centro educativo y familias con los dispositivos mdviles durante las
implementaciones desarrolladas a lo largo del curso académico.

Concretamente, explorar cémo se usa, como se interactla, como se hablay se discute sobre
dispositivos moviles y tecnologias de inteligencia artificial en educacién puede ofrecer
hallazgos sobre las percepciones predominantes, las preocupaciones y expectativas de la
comunidad educativa que podrian revelar practicas, creencias y valores culturales que
influyen en la adopciény uso de estas tecnologias en el aula. En este contexto, es importante
abordar el malestar de las familias y los centros educativos respecto al posible dafio del mal
uso de estas tecnologias en nifos, nifiasy jovenes.

La revolucién de la IA estd transformando rapidamente el panorama educativo,
introduciendo nuevas oportunidades para el aprendizaje personalizado y la eficiencia
administrativa. Sin embargo, también plantea retos significativos relacionados con la
privacidad, la éticay la equidad.

Mirando hacia el futuro, es crucial que la integracion de tecnologias moviles e inteligencia
artificial en la educacion se realice de manera equilibraday reflexiva. Es necesario desarrollar
politicas y practicas que minimicen los riesgos potenciales y maximicen los beneficios,
asegurando que estas tecnologias se utilicen para fomentar un entorno de aprendizaje
inclusivo, seguro y equitativo. La colaboracion entre educadores, familias, legisladores y
desarrolladores tecnolégicos sera fundamental para establecer marcos regulatorios y guias
éticas que protejan a los estudiantes y promuevan un uso responsable y beneficioso de estas
herramientas.

Ademas, esvitalinvertir en laformacion continua de los docentes para que puedan adaptarse
a estos cambios tecnoldgicos y utilizar eficazmente las nuevas herramientas a su
disposicion. La educacion sobre el uso responsable y seguro de la tecnologia debe ser una
parte integral del curriculo, preparando a los estudiantes no solo para ser consumidores de
tecnologia, sino también para ser ciudadanos digitales conscientes y criticos.

El horizonte educativo se enfrenta a una transformacion significativa impulsada por las
tecnologias maviles vy la inteligencia artificial. Con base en todo lo anterior, se propondran
principios que deberan ser transferibles a diversos ambitos educativos, con el objetivo de
establecer marcos y bases de consenso.

Finalmente, cabe mencionar que la tecnologia por si sola, no es ni buena ni mala; su valor
reside en como se utilizay con qué proposito. Alincorporar junto a la pedagogia perspectivas
humanisticas y sociales en la investigacion sobre tecnologia educativa, podemos garantizar
que las intervenciones y soluciones desarrolladas sean no solo técnicamente avanzadas,
sino también culturalmente sensibles, éticamente responsables y verdaderamente
centradas en el ser humano.
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ANEXOS

implementacidén y evaluacidén en procesos de ensefianza y aprendizaje

Todos los anexos que se listan a continuacion estan enlazados y disponibles en formato digital desde
la web de la investigacion de la tesis doctoral.

Anexo 1 Representatividad de los participantes del Juicio de Expertos.

Anexo 2 Cuestionario para la evaluacion de la Herramienta de Autoevaluacion

(Juicio de Expertos)

Anexo 3 Cuestionario “Herramienta de autoevaluacion” (Docentes).

Anexo 4 Retroacciones de la herramienta de autoevaluacion.

Anexo 5 Video presentacion del cuestionario “Herramienta de Autoevaluacion”.
Anexo 6 Cuestionario de usabilidad pedagdgica de la Herramienta de Autoevaluacion.
Anexo 7 Distribucion categorias y preguntas del Grupo Focal.

Anexo 8 Consentimiento informado e informacion del participante

(Seguridad y Proteccion de datos).

Anexo 9 Cuadro de los elementos didacticos y referencias.

Anexo 10 Resultados del analisis descriptivo de la herramienta de autoevaluacion.

Anexo 11 Transcripciones de los grupos focales.
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